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OZET

ESKISEHIR'DEKI YEREL BASIN KURULUSLARININ VE CALISANLARININ
SOSYAL MEDYA KULLANIMLARI UZERINE BiR SAHA ARASTIRMASI

Gokhan BALKIR

Basin Yaym Anabilim Dali

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ocak 2019

Danisman: Prof. Dr. Halil Ibrahim GURCAN

Geligen yeni iletisim teknolojileri dogrultusunda gazetecilik sektoriiniin de bir
degisim ve doniisiim icerisine girdigi gozlemlenmektedir. Basin yaym alaninin, bilgiye
ulagma ve aktarma siireclerinde farklilagsmalar oldugu, gelisen teknoloji ile ¢ogu sektorde
oldugu gibi bu alanda da cesitli degisiklikler oldugu goriilmiistiir. Internetin ve sosyal
medyanin diinyada ve lilkemizde genis kitleleri i¢ine alan bir iletisim ag1 kurmasi sonucu,
iletisim ve haberlesmenin gegmisten gelen en biiyiik yapi taglarindan bir tanesi olan
gazetecilik sektdrii de bu olgu igerisine girmis ve belirli bir degisim yasamistir. Sosyal
medyanin, hiz, kolay ulasilabilirlik, gorsel ve videolarla desteklenmesi gibi unsurlari
barindiran bir ortam olmasi, gazetecilik meslegi agisindan bazi avantajlar1 ve
dezavantajlar1 beraberinde getirmistir. Bu baglamda bir¢ok basin yaymn kurulusu sosyal
medyay1 ¢esitli imkanlar dahilinde kullanmaya baslamislardir. Ulusal basin yayimn
organlarina gore daha kisith imkanlara sahip olan yerel gazeteler de sosyal medya
ortamina girmis, ulusal ¢apta degerlendirildiginde daha kisitli olan okuyucu kitlesini
sosyal medya sayesinde genisletme amaciyla calismalar gergeklestirmislerdir. Mevcut
calismada Eskisehir’deki yerel basin kuruluslarmin sosyal medyaya bakis acilarinin
tespiti icin bir saha arastirmasi yapilmstir. Gazetecilik anlaminda uzun sayilabilecek bir
geemise sahip olan Eskisehir’in gelisen sanal ortama ve sosyal medyaya nasil ayak
uydurdugu, sosyal medyayr mesleki acidan nasil degerlendirdigi Ogrenilmeye
caligilmustir.

Aragtirmanimn varsayimlart dogrultusunda Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin
kurum sorumlular1 ve gazeteci sifati ile kdse yazarlariyla goriisiilmiis ve sosyal medyaya
bakis acilar1 tespit edilmistir. Bu baglamda calismada gerceklestirilen betimsel analiz
sonucunda Eskisehir’deki yerel gazetelerin sosyal medyayr etkin Dbigimde
kullanamadiklari, sosyal medyaya gereken Onemin verilmedigi, kurumlarda sosyal
medya iizerine yeterli elemanin ¢alistirilmadig: ve kisith imkénlar one siiriilerek sosyal
medyanin eldeki imkanlar dogrultusunda kullanildig: bilgilerine erisilmistir.

Anahtar Sozcukler: Sosyal medya, Yeni Medya, Yerel basin, Gazetecilik,
Eskisehir.



ABSTRACT

A FIELD STUDY ON THE USAGE OF SOCIAL MEDIA BY LOCAL PRESS
ORGANIZATIONS AND EMPLOYEES IN ESKISEHIR

Gokhan BALKIR

Department of Press and Publication

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, January 2019

Supervisor: Prof. Dr. Halil ibrahim GURCAN

It is clearly seen that the journalism sector has entered into a change and
transformation in line with the new communication technologies. In the field of press
broadcast, there have been various changes in the processes of access to information and
differentiation with the developing technology. It is accepted that the Internet, the new
media and the social media have established a network of people in our country and in
the world. As a result, the journalism sector, which is one of the biggest building blocks
of communication and communication, entered into this phenomenon and experienced a
certain change. Social media is supported by speed, easy accessibility, visual and videos.
The fact that social media has these elements brought some advantages and disadvantages
in terms of journalistic profession. Many press publications have started to use social
media. Local newspapers also began to use social media. And local newspapers have
carried out studies with the aim of expanding the lesser readership through social media.
This study is a field study conducted in order to determine the perspectives of local printed
publications on social media in Eskisehir. It has been tried to learn how the city of
Eskisehir, which has a long history of journalism, adapt to the new media and social media
and how it evaluates social media in terms of journalism.

In line with the hypothesis’ of the study, interviews were conducted with the
journalists and columnists of the printed local newspapers in Eskisehir and their
perspectives on social media were determined. As a result of the descriptive analysis, it
was found that the local printed newspapers in Eskisehir were not able to use social media
effectively, the social media was not given importance, the social media was not
employed in the institutions and the social media were used in accordance with the
possibilities.

Key Words: Social media, New media, Local press, Journalism, Eskisehir.
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1. GIRIS

Gazetecilik sektoriiniin, gelisen yeni iletisim teknolojileri paralelinde degisim ve
doniisim icerisine girdigi gozlemlenmektedir. Yeni iletisim teknolojileri, geleneksel
gazeteciligi internet temelli sosyal medya gazeteciligine doniistiirmektedir. Sosyal
medyanin, iletisim konusunda sagladigi olanaklar, sosyal medyay1 habercilik sektorii igin
vazgegilmez bir ara¢ konumuna getirmistir. Yeni iletisim teknolojileri aracilifiyla mesaj
bombardimaninin en {ist diizeyde yasandig1 giiniimiizde, gerek kurumlar, gerek insanlar
birtakim c¢alismalara farkinda olarak ya da olmayarak duyarsizlagsmaktadir. Bu
duyarsizlik beraberinde farkli davraniglar1 gelistirmekte, insanlar1 yeni arayislara, yeni

iletisim ortamlarina yonlendirmektedir.

Kaul, teknolojinin ucuzlamasi ve yayginlagsmasinin etkisiyle geleneksel medyada
profesyonel anlamda yasanan doniisiimiin ortaya ¢ikardigi sonuglar1 sosyal medyanin
giindelik hayatimizin bir pargasi olmaya baslamasiyla derinden hissetmekte oldugumuzu

belirtmektedir (Kaul 2013°den akt. Bayrakg¢1 ve Siit¢ii, 2014, s. 41).

Neumann ve Hogan, Web’in, is ve yasam alaninin her noktasina bilgiyi gdnderme
ve eristirme Ozelligi bakimindan bir iletisim devrimi gergeklestirdigini ifade
etmektedirler (Neumann ve Hogan 2005°den akt. Akinc1 Vural ve Bat, 2010, s. 3351). Bu
devrimle beraber, veri degisimi ve analizinin kolaylasmasi s6z konusu olmus ve kiresel

is dongiisti hizlanmistir (Mohamed 2007°den akt. Akinci Vural ve Bat, 2010 s. 3351).

Son yillarda sosyal medya adiyla internet tabanli uygulamalarla yeni bir trend
ortaya c¢iktig1 kabul edilmektedir. Bu internet uygulamalarinm, kullanicilar ve
kullanicilarin memnuniyetiyle artan iceriklerle zenginleserek yaygimlastigi bir etkilesim
ortami sagladig: diisiiniilmektedir. Sosyal medyadaki icerik, fotograf, video, metin ve
medyaya iliskin karigik olusumlar icererek ¢esitlilik gostermektedir (Komito ve Bates
2009’dan akt Akinc1 Vural ve Bat, 2010 s. 3351).

Morgan Stanley’nin 2004 yilinda yaptig1 bir aragtirmaya gore; diinya genelinde
diger iletigim araclar1 ile karsilagtirildiginda 50 milyon kullaniciya ulasma stiresinin radyo
icin 38 yil, televizyonun 13 yil, internetin ise 5 yil oldugu saptanmistir (Stanley’den akt.

Turgut, 2005, s. 1).

Tiirkiye’de internet kullanimi her gecen yil artarak daha fazla Onem

kazanmaktadir. Tiirkiye’de TUIK tarafindan gerceklestirilen “Hanehalki Bilisim
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Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2017” sonuglarma gore Internet kullanan bireylerin
orant %66,8’¢ ulasmistir. Hanehalki bilisim teknolojileri kullanim arastirmasi
sonuglarina gore 2017 yili Nisan ayinda hanelerin %80,7’si evden internete erisim
imkanma sahip olmustur. Buna gdre her on hanenin sekizi internet erisim imkanina sahip
hale gelmistir. Genisbant Internet erisim imkanina sahip hanelerin oran1 2017 y1l1 Nisan
aymda %78,3 olmustur. Buna gore hanelerin %40°1 sabit genigsbant baglant1 (ADSL,
kablolu Internet, fiber vb.) ile internete erisim saglarken, %72,4’ii mobil genisbant
baglant: ile internete erisim saglamustir (TUIK, 2017, s. 1). Buradan hareketle denilebilir
ki, internete ve dolayisiyla sosyal medyaya erisim mobilden daha ¢ok genisbant internet

erisim araciligiyla gerceklesmektedir.

Internet siireciyle bagslayan kiiresel &lgekte enformasyon akismnmn son
noktalarindan biri olan sosyal paylagim aglari, bireysel ve toplumsal hayatin yeniden
yorumlanmasini saglamislardir. Bu nedenle kiiresel bir ag dongiisii i¢erisinde gergeklesen
bu yeni siirecin tanimlanmasi ve anlasilmasima denk diisen en anlamli toplum tanimlamasi
‘ag toplumu’dur. Manuel Castells’in deyisi ile, “Bireyler artik kiiresel ve yerel olarak
Oriilmiis, birbiriyle bagl/bagintili ag toplumu i¢inde yasamaktadir” (Binark ve d., 2009,
s. 25).

1960’11 yillardan itibaren Amerika’da radyo ve televizyona olan ilgiden dolay1
gazete tirajlarmm distiigi belirtilmektedir. Ancak simdilerde ise internetle birlikte

gazetelerin tirajlarindaki diisiisiin hizlanmakta oldugu kabul edilmektedir.

Gelencksel gazetecilik ekonomisindeki diistisiin her gegen y1l daha fazla artmakta
oldugu goriilmektedir. Gelismis mobil teknolojilerle birlikte her yerde bulunan internet
agmin geleneksel haber medyas: ve geleneksel gazete yaymciligimin etkisini dnemli

Olciide azalttig1 kabul edilmektedir.

Bilisim teknolojilerinin Tiirkiye’de yaymlanan gazetelere etkisi lizerine yapilan
caligmalar ele alindiginda; agirlikli olarak ulusal dlgekte yayin yapan gazeteler tizerinden
problemler tespit edilmekte ve ¢oziime doniik Ongoriiler de yine ayni dogrultuda ele
alinmaktadir. Yerel ve katilimc1 demokrasinin saglikli gelismesi agisindan biiyiik 6nem
tastyan yerel gazeteler, 6zellikle de ‘kiiresele kars1 yerel” ve ‘kiiresel diisiin, yerel hareket
et’ sloganlarinin pratikte anlam kazandig1 bu donemde biiyiik 6nem tagimaktadir. Yerel

gazetecilik, bu yOniiyle, kiiresel degerlerin kusatici gercekligi karsisinda farkls



ozgiinliiklerin 1srarla savunulmaya calisildig1 bir tiir direng odag1 olmaktadir (Ozcan,

2013, 5.3).

Geleneksel gazetecilik anlayigini farkli boyutlara tasiyan sosyal medya, yerel
gazeteler ve bu kurumlarda calisan gazeteciler i¢in ne anlam ifade ediyor? Bu sorudan
hareketle ¢caligmanin konusunu, yerel gazetelerin sosyal medya kullaniminin; gazetecilik
pratiginde gorev alan kose yazari yazi isleri sorumlular1 ile sosyal medyada haber
paylasimi alaninda gorev alan sosyal medya sorumlulari agisindan incelenmesi

olusturmaktadir.

Bu calismada ise sosyal medya kavramma; sosyal medyanin geleneksel
gazeteciligin gelecegi acisindan olusturacagi ortam agisindan yaklasilmaktadir. S6z
konusu ortamin nasil olacagina iliskin geleneksel gazetelerin haber tireticileri ve sosyal
medya sorumlarinin ongoriilerine yer verilmektedir. Sosyal medyanin artan kullanici
sayisina paralel olarak kitleleri etkileme giicii siiphesiz geleneksel habercilik anlayisina
farkli bir soluk getirmektedir. Sosyal medya ile haber alma ve verme siire¢ boyunca
gelisme gdstermis, bununla beraber pek c¢ok geleneksel basin/medya kurulusu sosyal
medyadan gii¢ alarak yaym hayatina devam etmektedir. Ancak bunu basaramayan basin

kuruluslar1 da s6z konusudur.

Toplumsal paylasim aglar1 ile insanlarin, daha hizli ve daha az maliyetle
birbirleriyle iletisim kurabildigi disiiniilmektedir. 2011 yilinin ilk ¢eyreginde Arap
cografyasinda baglayan halk hareketlerinin bulugsma ve 6rgilitlenme araci olarak toplumsal
paylasim aglarii kullanmalari, pek ¢ok calismada ele alinmistir. Bu baglamda, Babacan
vd, tarafindan yapilan “Sosyal Medya ve Arap Bahar1” isimli ¢aliymada, Sosyal
Medya’nin interaktif bir iletisim araci olmasinin, bireylerin sosyallesme ve sosyal
sermayelerine katkist da bulunmasinin ve bireylerin demokratik bir ortamda
diisiincelerini rahatlikla ifade edebilmelerini saglamasinin, yasadigimiz zaman diliminde
basat medya araci olarak kabul goriilmesine neden oldugu belirtilmektedir. Bu ¢caligmaya
gore, yapisal bir doniislime ugrayan iletisim siireci ve araglar1 gegmis doneme ait izleri
tagirken, yasadigimiz ¢agin ruhuna ve insan tekinin ihtiyaglarina uygun ortamlar
uretmektedirler (Babacan vd., 2011).

Bir baska ¢alismada ise sosyal medya, bir 6zglirliik alan1 orak ele alimmistir. Necla
Odyakmaz Acar’m “Ozgiirliik Alan1 Olarak Sunulan Sosyal Medya ve Taksim Gezi Parki

Eylemleri” isimli ¢calismasinda, Taksim Gezi Parki olaylarinda, sosyal medyanin sanal
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ortamda yarattig1 kamuoyuyla gercek diinyaya miidahale etme giiciinii gosterdigini
belirtmektedir (Odyakmaz, 2013). Ornek gdsterilen bu calislarin ikisinde de sosyal
medyanin kitleleri etkileyebilme gibi bir glicli mevcuttur.

2002 yilinda gerceklestirilen “Internet Yaymeciliginin Geleneksel Medya Yapisi
Uzerine Etkileri” isimli Prof. Dr. Ugur Dai damismanligindaki yiiksek lisans ¢aligmasinda
Dr. Ogr. Uyesi Pmar Seden Meral, iletisim tarihi ve gazeteciligin ortaya ¢ikisindan
itibaren giiniimiiziin ve gelecegin en popiiler kitle iletisim araci olan Internet
gazeteciligini Tiirkiye bazinda incelemis ve Internet gazeteciliginin geleneksel
gazeteciligi ortadan kaldmrip kaldiramayacagi sorusuna cevap aramustir. Calisma
kapsaminda, internet gazeteciliginin gelisimin engelleyen sorunlar tespit edilmistir. Bu
sorunlarin basinda internete baglanan kisi sayisinin son derece diisiik olmas1 gelmektedir.
Internet ortaminda haberin 6zgiirce yayinlanmasi ve verilen hizmet karsiliginda haber
calma durumu ile karsi karsiya kalinmasi bir baska sorundur. Internetin en 6nemli
teknolojik iistiinliiklerinden biri olan haberi aninda iletmenin gazetecilere haber atlatma
konusunda avantaj saglarken, haberin en ¢abuk sekilde iletilmeye ¢alisilmasinin haberin

dogrulanmasini zorlastirdigi da calismada deginilen bir bagka sorundur.

Elif Akylz’iin Yrd. Dog. Dr. Salih Seyhan danismanliginda yazdig1 “Geg¢misten
Bugiine Gaziantep’te Yerel Medya ve Gliniimiiz Gaziantep Yerel Medyasinda Sosyal
Medyanin Rolii” isimli Yiksek Lisans Tezi calismasinda, Gaziantep’te sosyal, kiiltiirel,
ekonomik gelismelere paralel olarak gelisen yerel medyay1 ve sosyal medya ile iliskilerini
ana hatlariyla ele almayr amaglamistir. Caligma kapsaminda Gaziantep’te yayinlanan
gazetelerin ve dergilerin iceriklerinde sosyal medyanin etkisiyle meydana daha ¢ok gorsel
malzemeye yer verilmeye baslandigi ortaya cikmistir. Caligma sonucuna gore; ses,
goriintli ve metin bir arada kullanilarak icerikler zenginlestirilmekte, hedef kitleden
geribildirim alabilmek amaciyla linkler, iletisim baglantilar1 paylasilmaktadir. Yerel
medya kuruluslarmin biiyiikk cogunlugunun sosyal aglarda da yer aldig1 ve takip edildigi
goriilmektedir. Gaziantep agzini tanitmak ve Gaziantep kiiltiiriinii yagatmak amaciyla
sosyal medyada pek ¢ok icerik paylasiimakta ve paylagimlar yogun bir sekilde takip
edilmektedir. Gaziantep yerel basminda sosyal medyanin etkisiyle meydana gelen

degisim ve doniisiim ulusal basina paralel olarak gelismistir (2014).

Ars. Gor. Dr. GUrsoy Degirmencioglu‘nun 2011 yilinda gerceklestirdigi “Yerel

Basinda Yeni Medya ve Sosyal Paylasim Sitelerinin Kullanimi: Kocaeli’nde Yayimlanan



Yerel Gazetelerin Internet Siteleri Uzerine Bir inceleme” isimli calismasinda ise, Kocaeli
yerel basmindan segilen ii¢ gazetenin Internet’teki ana sayfalar1 yeni medyanin énemli
bilesenleri olan etkilesimlilik ve multimedya agisindan incelenmistir. Bu baglamda
calismaya, Tirkiye’de yerel basinin gelisim siireci ele alinarak baslanmis, ardindan yeni
medya kavrami ve Internet mecrasinda sosyal paylasim sitelerinin ortaya ¢ikis siireci ve
habercilige olan katkilar1 ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Calismanin arastirma
boliimiinde, Kocaeli yayimlanan ve Tiirkiye’nin Internet’te yer alan ilk yerel gazetesi olan
Ozgiir Kocaeli’nin yan1 sira Kocaeli Gazetesi ve Bizim Kocaeli gazetelerinin Internet
siteleri ana sayfalar1 iizerinden ele alinmistir. S6z konusu sitelerin etkilesime ne kadar
acik olduklari, ¢coklu ortam dosyalarma ne oranda yer verdikleri, haber {iretiminde sosyal
paylasim sitelerinden yararlanma durumlar1 karsilastirmali olarak incelenmistir. Elde
edilen verilen 1s1¢inda li¢ gazetenin de okuyuculariyla etkilesiminin giliclii oldugu
goriilmiistiir. Ozellikle yorum, elektronik posta yoluyla haber gdnderimi ve sosyal
paylasim sitelerinin haber paylasiminda kullanimi konusunda gazetelerin tamaminin

basarili olduklari tespit edilmistir.

Cem S. Sutcu ve Serkan Bayrak¢i’nmin 2014 yilinda gergeklestirdigi “Sosyal
Medya Gazeteleri Nasil Etkiliyor? Haberlerin Twitter’da  Yayilmas: Uzerine Bir
Arastrma” isimli ¢aligmada Tirkiye’de haber sitelerinin sosyal medyadaki
performanslarmi ve ekonomi, giindem, spor, diinya ve aile-saglik-yasam gibi haber
kategorilerinde yer alan haberlerin Twitter’daki dagilimlarina bakilarak gazete
haberlerinin tweet edilme oranlarindan hareketle, geleneksel medya ile sosyal medya
arasindaki haber yayilimi iliskisi incelenmektedir. Hangi boliimlerin haberlerine daha
fazla yorum yapildigmi, sosyal medyada ilgi ¢ektigini, ne siklikla re-tweet edildigini ve
bunun sebeplerini mevcut veriler ¢ergevesinde arastirilmaktadir. Arastirma kapsaminda
gazete web sitelerindeki haberlerin sosyal medyada ortalama iki kat fazla paylasildig:

tespit edilmistir.

Z. Beril Akmci Vural ve Mikail Bat’in 2010 yilinda gergeklestirdigi
“Yeni Bir Iletisim Ortamu Olarak Sosyal Medya: Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesine
Yonelik Bir Arastirma” isimli ¢calismasinda kapsam ve igerik olarak sosyal medyanin
tanim1 yapilmustir. Cahsma, Ege Universitesi iletisim Fakiiltesi’nde okumakta olan
ogrencilerin bilgi iletisim teknolojilerinden internet ve sosyal medya kullanim

aligkanliklarini tespit etmek ve bu dogrultuda birtakim degerlendirme sonuglar1 ortaya



koymaktir. Yapilan anket sonucunda Ege Universitesi Iletisim Fakiiltesi dgrencilerinin
tamammin internet kullandig1 saptanmustir. Universite dgrencilerinin ¢ogunlugunun
interneti hemen hemen her giin kullandig1 bunun yaninda sosyal medyanin ne demek

oldugu bilinirken sosyal aglara ilginin biiyiik oldugu saptanmustir.

Bekir Oks(iz’iin 2015 yilinda yapmus oldugu “Yerel Basimn Calisanlarinm Sosyal
Medya Kullanim Aliskanliklar1 Uzerine Ampirik Bir Inceleme (Gaziantep Yerel Basimi
Ornegi)” isimli yiiksek lisans tezinde, Gaziantep ilindeki yerel basin ¢alisanlarmin sosyal
medya kullanim aligkanliklar1 anket yOontemiyle oOlgiilmiis, boylelikle de degisen
gazetecilik pratiklerinin yerel basin lizerindeki etk isini saptamak amaci giidiilmiistiir.
Elde edilen verilere gore, yerel basinda sosyal medya araglarinin gerekli egitimlerle ve
etkili bir bicimde kullaniminin, yaygm basim karsisinda yerel basini fonksiyonlarin icra

etmek hususunda énemli 6l¢lide gliclendirebilecegi sonucuna ulagilmustir.

Ilke Atik Taskiran’in 2017 yilinda hazirladigi “Dijital Yerli Gazetelerin Sosyal
Medya Stratejileri ve Sosyal Medyanin Haber Okunurluguna Etkisi” isimli yiiksek lisans
calismasinda sosyal medyanin dijital gazeteler agisindan Onemi ortaya ¢ikarmak
istenmistir. Bu baglamda arastirma kapsamindaki dijital yerli gazetelerin sosyal medya
stratejilerini ve sosyal medyanin haber okunurluguna etkisini tespit etmek icin, dijital
yerli gazetelerin 11-17 Mayis 2016 tarihleri arasinda girilen haberleri ve gazetelerin
sosyal medya hesaplar1 incelenerek 6ncelikle iki ana soruya cevap aranmistir. Calisma
sonuglarma gore dijital gazeteler 6zgiin paylasimlarla sosyal medya ortaminda olmaktan
cok, bu aglarda sadece siradan icerik paylasma yontemiyle haber paylasmayi tercih

etmektedir.

Yrd. Do¢. Dr. Duygu Dumanli Kiirk¢ii’'niin 2016 yilinda yazdigi “Tiirkiye’de
Ulusal ve Yerel Gazetelerin Twitter Kullanimi1” ¢aligmasinda, sosyal medyanin, bir haber
ortami olarak etkinligi, ulusal ve yerel gazete kuruluslari tarafindan kullanimi ve
gazeteciligin gelecegi konusundaki rolii incelenmistir. Caligmada Tiirkiye’deki ulusal ve
yerel gazete kuruluslarinin, takipgilerine haber aktarma konusunda Twitter kullanim
diizeylerini belirlemek amaciyla bir igerik analizi gerceklestirilmistir. Bu amacla 7-20
Aralik 2015 tarihleri arasinda Tiirkiye’de odnde gelen 8 ulusal gazete ile Eskisehir ilinde
yer alan 5 yerel gazetenin Twitter kullanimi analiz edilmistir. Ayrica ulusal ve yerel
gazetelerin y1l bazinda Twitter hesaplarindaki tweet ve takip¢i durumlar: incelenmistir.

Elde edilen sonuglara gore, yerel gazetelerin Twitter Gzerinden genellikle faaliyette
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bulunduklar1 sehir ile ilgili yerel haberleri takipgilerine aktardiklar: ve Twitter’1 bir haber
mecrast olarak wulusal gazeteler kadar etkin bigimde kullanmadiklar1 sonucuna

ulasilmistir.

1.1. Problem

Bu ¢aligmanin problemini, geleneksel gazetecilik anlayismni siirdiirmeye ¢aligan
yerel basili gazetelerin ve ¢alisanlarinin giin gegtikge Kkitleleri etkileme giicii artan ve
gazetecilik meslegi ile i¢ ige giren; sosyal medyaya karsi tutumunun belirlenmesi
olusturmaktadir. Sosyal medya ile daha genis kitlelere ulasan yerel gazetelerin ve
gazetecilerin sosyal medyanin beraberinde getirdigi veya giliglendirdigi olgular1 ¢esitli
sekillerde kullanirken basili gazetecilik anlayisindan uzaklastig diistiniilmektedir. Ayrica
kurumlarin sosyal medya igeriklerinin profesyonelce hazirlanmadigi, bu nedenle sosyal

medyay1 yeterince etkin kullanamadiklar1 diistincesi de 6n plana ¢ikmaktadir.

Geleneksel gazetecilik anlayisini farkli boyutlara tasiyan sosyal medya, yerel
gazeteler ve bu kurumlarda calisan gazeteciler icin ne anlam ifade ediyor? Bu soru
arastirmanin problemini olusturan temel sorudur. Calisma kapsaminda yerel gazetelerin
sosyal medya kullaniminin; gazetecilik pratiginde gorev alan kdse yazari yazi isleri
sorumlular1 ile sosyal medyada haber paylasimi alaninda gorev alan sosyal medya

sorumlular1 agisindan incelenmesi yapilacaktir.

1990’11 yillarda internet kullaniminin yayginlagsmasiyla internetin, haber aktarma
ve yayma siirecinde yeni bir ortam konumuna geldigi kabul edilmektedir. internetin
kendine has 6zelliklerinden dolayi, sadece kitle iletisim araglarinin yaymladigi igerikleri
aktarma ve yaymakla kalmayarak, s6z konusu igerikleri yeniden iirettigi ve bu yeni
icerikleri yeni medya araciligiyla sundugu bilinmektedir. Internet gazeteciliginin zamanla
yayginlagmasi ve kullanicilarin/okuyucularin habere ulasmak icin interneti tercih
etmesiyle yazili basin, internet gazeteciliginde faaliyet goOstermeye baslamistir.
Ulkemizde pek ¢ok yayin kurulusu pek ¢ok ulusal gazete gibi yerel gazeteler de kendi
internet sitelerini ve sosyal medya hesaplarmi kurarak haberlerini okuyucularina

sunmaktadirlar.

Basin, insanlarin 6grenmek ve bilmek haklarmi gergeklestiren, bu konudaki
gereksinimlerini karsilayan araglar biitiiniidiir. En temel islevi haber vermek olan basin,

bireyi i¢inde yasanilan ¢evre, toplum ve iilkedeki gelisen olaylara iliskin aydinlatir,



kanaatlerini degistirir. Basin, 6zilinde yerel nitelikte dogup, teknolojinin de gelismesiyle
birlikte ulusal ve uluslararast boyut kazanmistir. Basin, sinirlar1 daralan diinyada, yerel
sorunlarin geneli daha fazla ilgilendirmesi, yerel gelismelere olan ilginin artisi ile yerel
habercilige yonelis i¢ine girmis ve yerel basina bu anlamda dayanmak zorunda kalmastir.
Yerel basin ise toplumsal yapi i¢inde, insanlar arasindaki baglantiy1 saglayarak toplumu
ve degerlerini ayakta tutmaya ¢abalamakta ve bireye toplumsal bir varlik oldugunu

hatirlatmaktadir (Oztiirk, 1992, s. 152).

Sosyal medya sitelerinde igerik  genellikle kullanicilar  tarafindan
olusturulmaktadir. Geleneksel medyada igerik yayincilar tarafindan belirlenmektedir. Bu
baglamda sosyal medyanin icerik anlaminda kullanicilar1  6zgiir  biraktigi
diisiiniilmektedir. Ayn1 zamanda igerigin nitelik ve nicelik baglaminda da kullaniciya

bagli oldugu da sdylenebilir.

Klieber’a gore, kullanicilarm igerikleri diizenleyebilmelerine, diizenledikleri
icerikleri tekrar yaymlayabilmelerine, igeriklere yorum yapabilmelerine ve bilgi etiketleri
ekleyebilmelerine izin veren birgok sosyal medya ag1 vardir (Klieber’den akt. Bostanci,

2010. s. 43).

Sosyal medya, gazete, televizyon ve film gibi geleneksel medyalardan farkliklar
gostermektedir. Genellikle geleneksel medya enformasyonun yaymlanmasi i¢in belirli
kaynaklara ihtiya¢ duyarken, bilgiyi yaymlamak veya erismek i¢in sosyal medya goreceli

olarak masrafsizdir ve erisim araglar1 herkese agiktir (Bostanci, 2010, s. 43).

Sosyal medyanin gazetecilik meslegini de belli 6l¢iilerde degistirdigi sdylenebilir.
Internet’le birlikte geleneksel gazetecilik kavramimin yanina Internet gazeteciligi kavrami
eklemlenmistir. 1990’11 yillarla birlikte daha fazla telaffuz edilmeye baslanan Internet
gazeteciligi; metin, ses, goriintiiyii bir arada barindirmasi, yer ve zaman kisithiliginin
olmamasi, arsivleme Ozelligi sayesinde ge¢mise doniik metin, ses, goriintiiyli iceren
haberlere ulagabilmenin kolay olmasi, etkilesime olanak tanimasi, maliyetinin (web sitesi
kurmanin maliyetinin gazete veya televizyon yaymciligi maliyetinden diigiikk olmasi,
dagitim i¢in baska kanala ihtiya¢ olmamasi, daha az eleman istihdami vb.) az olmasi gibi
ozellikleriyle geleneksel gazetecilikten ayrilmaktadir (Turan 2007 den akt. Oksliz, 2015,
S. 48).



Iletisim teknolojilerinde yasanan gelisimlerin, geleneksel medya anlayisinda da
doniisiime yol actigi diisiiniilmektedir. S6z konusu doniisiimiin ise gazetelerde
yasanmakta oldugu varsayilmaktadir. Sosyal medyanin ulusal ve yerel gazeteler
acisindan onemli bir mecra haline geldigi diistiniilmektedir. Sosyal medya, haberin daha
fazla kisiye ulagsmasi ve haber hakkinda yapilan yorumlarin paylasilmasi gibi ¢okga
avantaja sahiptir. Sosyal medyanm dijital bir ortam olmasi, gazeteler i¢in haberlerin
yayllmast ac¢isindan uygun bir ortam olmaktadir. Sosyal medya sayesinde

kullanicilar/okuyucular daha fazla haber icerigine ve ayrintili bilgilere ulagsmaktadirlar.

Gilinlimiizde haberlesmenin en 6nemli pargasi haline gelen elektronik basin ortami
ve diger adiyla yeni medya olgusu, geleneksel gazeteciligin kapsami ve islevine hem
farkl1 bir boyut katan hem de bu meslege yeni yetki ve sorumluluklar yiikleyen bir alan
olarak aciklanabilir. Basmn ve haberlesmenin siirekli olarak teknolojik gelismelere
entegrasyonunun saglandigi bu dijital cagda enformasyon akisin1 aksakliga ugratan
zaman, mekén gibi kavramlar ortadan kalkarak, diinya giindeminde medyana gelen
gelismelerin aninda duyurulmasi, elde edilebilmesi, interaktif ortam sayesinde haberlere

anmda yorum yapilabilmesi imkani ortaya ¢ikmustir (Akdal, 2017, s.43-65).

Sosyal medyanin iletisim alanma girmesiyle gazetecilerin haber kaynaklarma
ulagmalarindan haberlerin okuyuculara sunulmasina, okuyucularin gazeteciler ile
arasinda olan iletisimine kadar pek ¢ok seyin degistigi gozlemlenmektedir. Sosyal
medyanin kamusal iletisimin bir formu oldugu varsayildiginda, haber iiretim ve dagitim
stireclerini daha demokratik ve ¢oksesli hale getirdigi 6ngoriilmektedir. Haber iiretim ve
dagitim siirecleri ve okurlarm tiiketim egilimleri zamanla doniismekte ve basili

gazeteciligin gelecegine doniik olumsuz dngoriiler ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye’deki yerel gazetelerin geleneksel basili gazeteciligin gelecegine yonelik
ongoriiler 1s181inda pek ¢ok anlamda zorlukla karsilagtigi disiiniilmektedir. Boyle bir
durumda yerel gazetelerin ¢agin gerektirdigi pek cok iletisim teknolojisine uyum
saglamasi1 gerektigi veya kiiresel medya ortaminda sosyal medyanin sundugu imkanlar1
alternatif gazetecilik anlayislariyla harmanlayarak gii¢lii bir sekilde varligini stirdiirmesi

gerektigi diisiiniilmektedir.

Sosyal Medyanin gazetecilerin haber iiretim ve yaymlama seklini doniistiirdigi

diistiniilmektedir. Sosyal medyanm anlik dogasiyla birlikte gazetecilerin haberleri her



zamankinden daha hizli1 sunma imkan1 s6z konusudur. Sosyal medyanin gazetecilerin
haberle ilgili bilgiye erisimini ve haberi okuyucuya ulastirmasimni hizlandirdigi kabul
edilmektedir. Gazetecilerin, ger¢eklesen ve aniden gelisen olaylarla ilgili bilgiye ihtiyact
vardir. Bu bilgilere en hizli ulasim yolu da internet ve sosyal medyadir. Igerigi
kullanicilar tarafindan olusturulan sosyal medya ile olaylarin yasandigi yere gitmeden

oradan gorinti elde etme imké&ni dahi miimkiin olmaktadir.

Sosyal medyada yazar ile okur arasindaki iletisimin ge¢mise gore cok degistigi
disiiniilmektedir. Artik bir haber internete diiser diismez, okuyucular habere iliskin
tepkilerini verebilmektedirler. Sosyal medyanm sundugu etkilesim 6zelligi ile birlikte
okurlarin yazarlar tizerindeki etkisinin arttig1 diigiiniilmektedir. Ayrica giiniin her saati,
internet gazeteleri ve sosyal medyada haber akis1 yenilenmekte, okurlar haberlere ertesi
giin degil, yapildig1 anda ulasabilme imkanina sahip olabilmektedirler. Bu baglamda
haber aktarma 6zelligi, yeni medyanin dogasi geregi dinamik kalmay1 gerektirmektedir

(Arik, 2013, s. 278).

1.2. Amag

e Bu calismanin ana amacimi Eskisehir ilindeki yerel basili gazetelerin ve bu
gazetede calisanlarin gazetecilik meslegi ile i¢ ige olan sosyal medyaya karsi
tutumunun belirlenmesi olusturmaktadir.

e Yayinlandig1 sehrin sorunlarina yonelen ve pek ¢ok misyona sahip olan yerel
basinin; sosyal medya araciligiyla kurdugu iletisim diizeninde s6z konusu
misyonlarin gergeklestirilmesinde ortaya ¢ikan degisimlerin ve doniisiimlerin
belirlenmesi bu ¢alismanin alt amagclarindan biridir. Ozetle s6z konusu alt amag
yerel basin kuruluslarinin temel misyonlarini sosyal medyadaki durusunda da
sergileyip sergilemediginin belirlenmesidir. Buradan hareketle denilebilir ki,
yerel basmin ciddi bir durusu vardir ancak yer yer sosyal medyada daha
sansasyonel bir durug sergilemekte ve temel amaci olan yerel halkin ve bdlgenin
sorunlarina ayna olmak goérevini tik almak ugruna gézden kagirmaktadir. Ayrica
sosyal medyanin ¢ok genis Kkitlelere hitap ettigi diisliniildiiglinde, burada
yaymlanacak iceriklerin belirli bir yayin politikas1 dogrultusunda, profesyonelce
hazirlanmasi gerektigi diistiniilmektedir.

e Arastirmanin bir diger alt amaci da, yerel basin kurum/kuruluslarinda sosyal

medyadan sorumlu, alaninda uzman bir kisinin istthdam edilip edilmediginin

10



belirlenmesidir. Yerel basinin yerel halk ile i¢ ice oldugu bilinmektedir. Bu
anlamda geleneksel gazetecilik anlayisinda halkin gazetelere geri bildirimde
bulunmalar1 (mektup, e-mail, mesaj) yerel basin icin de gegerlidir. Sosyal
medyanin yayginlasmasiyla bu geri bildirim eylemi de sosyal medya uzerinden
gerceklesmeye baglamistir. Yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarina yerel halk
tarafindan mesajlar gonderilmektedir. Bu siirecin saglikli bir sekilde ilerlemesi ve
halkin sorunlarinin dinlenmesi ve giderilmesi ayni zamanda sosyal medyada
gerceklestirilen paylagimlarin takip ve kontroliiniin saglanmasi 6nemlidir. Ayrica,
kurumlar ve ¢alisanlarinim kurumun yayin politikast dogrultusunda sosyal medya
iceriklerinin profesyonel bicimde Uretilmesi ve gazete ile sosyal medya hesabinin
birbirine paralel dogrultuda kitlelere ulagsmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Ttiim bu
nedenler dogrultusunda yerel gazetelerde tamamen sosyal medyadan sorumlu bir
kisinin istihdam edilmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin bir diger alt amaci, basili yerel gazetede yer alan haberler ile sosyal
medyada paylasilan haberlerin  birbirleriyle uyumlu olup olmadigmin
belirlenmesidir. Yerel basinin giindemini genellikle yerel sorunlar, olaylar
olusturmaktadir. Yerel basinin yerel siyasete de yoneldigi kabul edilmektedir.
Yerel basili gazetelerde genellikle manset haber, 6nemli siyasi konulardan
secilmektedir. Ancak sosyal medyada ise bu durum farklilik gostermektedir.
Yerel basili gazetelerde tigilincii sayfalarda yer alan asayis, polis-adliye
haberlerinin sosyal medya hesaplarinda en ¢ok okunan haber oldugu
belirtilmektedir. Bu baglamda denilebilir ki, yerel basin sosyal medyada en ¢ok

okunan haberleri daha sik paylasma egilimi icerisindedir.

Onem

Dickson, teknolojinin toplumsal diinyamizin ayrilmaz bir pargasi, giindelik

etkinliklerimizin hemen her boliimiinde temel bir 6ge haline geldigini kabul etmektedir

(Dickson’dan akt. Ozcan, 1992:27).

Gazetelerde haber {iretim siire¢lerinin ve okurlarm tiiketim egilimlerinin

doniistiigli bilinmektedir. Bu duruma paralel olarak basili gazeteciligin gelecegine doniik

tartigmalar giindeme gelmeye baslamaktadir. Tiirkiye’de yaymnlanan gazetelere biligim

teknolojilerinin etkisi konusunda gerceklestirilen ¢aligmalara bakildiginda; hemen
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hepsinin ulusal gazeteler gergevesinde problemler belirledigi goriilmektedir. Katilimct
demokrasinin gelisimine destek saglamak agisindan biiyiik bir 6nem tasidig: diisiiniilen
yerel gazetelerin, kiiresele karsi yerel anlayisinin deger kazandig1 giiniimiizde ayr1 bir
anlam tasidigi kabul edilmektedir. Yerel basin kuruluslarinin yayinlandiklari sehrin
sorunlar1 ve ¢oziim yollarinin tartisilmasina olanak saglama, yaygin ve kiiresel medya

iceriklerine kars1 alternatif bir habercilik anlayist olusturdugu diistiniilmektedir.

Calismada, yerel basinin sehrin sorunlarma yonelme 6zelligine sahip oldugu
varsayilarak ve ayni zamanda ulusal basina karsilik alternatif bir gazetecilik anlayis
benimsedigi de kabul edilen Eskisehir ilindeki yerel gazetelere odaklanilmaktadir. Bu
kapsamda caliymada yerel basin ve sosyal medya alanlarinda gerceklestirilen

calismalardan farkl olarak Eskisehir’i 6rneklem alinmaktadir.

1.4. Varsayimlar

Sosyal medya kavramina; sosyal medyanin geleneksel gazeteciligin gelecegi agisindan
olusturacagi ortam agisindan yaklasilan bu tez calismasinda konu, bazi varsayimlara

dayandirilarak ele aliacaktir. S6z konusu varsayimlar:

1- Eskisehir’deki yerel gazetelerin ve yerel gazete calisanlarmin sosyal medya
kullanimda aktif olduklar1 varsayilmaktadir.

2- Genel olarak Eskisehir’deki yerel basin kuruluslarmin sosyal medyay1 biitiin
kanallariyla aktif bir sekilde kullanmadig diisiiniilmektedir.

3- Eskisehir’deki yerel gazete calisanlarin sosyal medyay1 habercilik yoniinden
aktif kullanmadiklar1 varsayilmaktadir.

4- Yerel gazeteler sosyal medyanin kitleleri etkileme giiciiniin farkindadirlar ve buna
gore hareket etmektedirler.

5- Yerel gazeteler sosyal medya sayesinde, yerel haberleri yerel bolge disina da
iletme imkanina sahip olmaktadirlar.

6- Yerel basin, sosyal medyayi kitlelere ulagma giicii agisindan 6nemli gordiigiinden
sosyal medyadaki paylagimlarinda sansasyonel ifadelere ve merak uyandirici
iceriklere yer vermektedir.

7- Yerel basin kuruluslarinin sosyal medyay aktif olarak kullandiklar1 g6z oniine
alinarak, her kurulusun sosyal medya iizerine ¢alisan bir elemanin oldugu

diistiniilmektedir.
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8- Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle gazetecilik anlayisinin da degisime
girdigi dngoriilmektedir.

9- Gazetecilerin sosyal medya hesaplar1 tizerinden kose yazilarini ve gesitli haberleri
takipgilerine sunmasi takipgilerin gazetenin basili halini almasini olumsuz etkiler.

10- Gazeteci ile ¢alistig1 kurumun belirli konular tizerindeki tutumlar1 ayn1 degildir.

1.5.  Cahsmanm Orneklemi

Eskisehir’deki yerel basinin sosyal medyaya bakis agisini tespit etmeyi amaclayan
bu caligma kapsaminda gercgeklestirilecek derinlemesine miilakatlarda kentte yayin
hayatin1 siirdiiren 8 basili yerel gazete calismanmn Orneklemi olacaktir. S6z konusu
gazeteler alfabetik sirayla; Anadolu, Iki Eyliil, Istikbal, Milli Irade, Sakarya, Son Haber,
Sehir, Yenigiin seklindedir. Calisma evreninin ¢ok genis olmamasindan, kentteki

gazetelerin kolay ulasilabilir ve az sayida olmasindan dolay1 tam sayim tercih edilmistir.
1.6. Smrhhklar
Bu tez ¢alismasi belirli sinirliliklar ¢cer¢evesinde yazilacaktir. Buna gore:
1- Calismada, Eskisehir il sinirlar1 igerisindeki giinliik basili yerel gazeteler kapsama
almmaktadir. Bu kapsamda Eskisehir merkezinde yaymlanan sekiz adet yerel gazetenin

sosyal medya sorumlular1 ve yazi isleri miidiirleri ile derinlemesine goriismeler

gergeklestirilecektir.

2- Calisma, yerel basinin sosyal medya alanma yoneldiginden goriisme bu alanla
simirlt kalacak ve Eskisehir ilindeki 8 yerel gazetenin sosyal medya sorumlular1 ve kose

yazarlig1 yapan sorumlu yazi igleri miidiirleri ile goriisiilecektir.
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2. ALANYAZIN

Bu boltimde, dncelikle konuya temel olusturmasi bakimindan yerel basin kavramina
deginilecektir. Yerel basmin diinii, bugilinii ve gelecegi iizerine alanda yapilan
caligmalardan elde edilen bilgiler 1518inda yerel basin kavrami ayrintili olarak ele

almacaktir.

Daha sonra, sosyal medya kavrammin tek basina ortaya ¢ikisindan giiniimiize gelisi ele
almacaktir. Alanda yapilan caligmalarin katkisiyla sosyal medya kavramma detayli bir

sekilde bakilacaktir.

Sonrasinda ise, Eskisehir’de yerel basmnin diinii ve bugiinii ile ilgili bilgilere yer verdikten
sonra calismada temel konu olan yerel basm ile sosyal medya arasindaki iliskinin de
icerigi hakkinda bilgi verilecektir. Bu kisimda Eskisehir’de yerel gazetecilerin sosyal
medya kullanimlarma yonelik alan arastirmasinin bulgularmn yorumlanmasma yer

verilecektir.

2.1.  Yerel Basin

2.1.1. Yerel basin kavrami, 6nemi ve islevleri

Basm, insanlarin 6grenmek ve bilmek haklarmi gergeklestiren, bu konudaki
gereksinimlerini karsilayan araclar biitiiniidiir. En temel islevi haber vermek olan basin,
bireyi i¢cinde yasanilan ¢evre, toplum ve iilkedeki gelisen olaylara iliskin aydinlatir,
kanaatlerini degistirir. Basin, 6ziinde yerel nitelikte dogup, teknolojinin de gelismesiyle
birlikte ulusal ve uluslararas1 boyut kazanmistir. Basin, sinirlar1 daralan diinyada, yerel
sorunlarin geneli daha fazla ilgilendirmesi, yerel gelismelere olan ilginin artisi ile yerel
habercilige yonelis i¢ine girmis ve yerel basina bu anlamda dayanmak zorunda kalmistir.
Yerel basin ise toplumsal yap1 i¢inde, insanlar arasindaki baglantiy1 saglayarak toplumu
ve degerlerini ayakta tutmaya c¢abalamakta ve bireye toplumsal bir varlik oldugunu

hatirlatmaktadir (Oztiirk, 1992, s. 152).

Yerel kamuoyunun olusmasi, etkilenmesi ve bdylelikle amaclanan hedeflere
ulagilmasinda, yerel diizeydeki kitle bazi araglara ihtiya¢ duymaktadir. Bunlarin baginda
basin ve gazeteler gelmektedir. Yerel diizeydeki kamuoyunun bir iletisim kurumu olan
yerel kitle iletisim araglarindan gazeteler, bireylere ¢esitli mesajlar gonderme yoluyla,
onlar1 etkileyen araglardan biridir. Yerel basin, yayinladig: haberler, fotograflar, ele aldig1

konular, kentin ihtiyaclari, kentteki giincel etkinliklere iliskin aktardig: bilgilerle, bireye
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ait olunan yer duygusunu, yasadigi yerin bir par¢ast oldugu diisiincesini

kazandirmaktadir.
Yerel Basin Kavrami Tanimlarz;

“Yerel basin, iilkenin c¢esitli yorelerinde, 6zellikle biiylik kentler disindaki
yerlesim birimlerinde, il, ilge ve beldelerde, giinliik, haftalik ya da daha fazla araliklarla
yayimlanan yayimlandiklar1 yorenin haberlerini veren, sorunlarmi dile getiren, halkin

isteklerini ilgililere aktarmay1 hedefleyen basin organlaridir” (Unal, 1996, s. 1068-1072).

Girgin ise yerel basini; “Yalnizca belirli bir bolgede yayimlanan ve okunan, ulusal
haberlerden farkli olarak, yerel haberlerin ve konularn yer aldig1 gazeteler” (Girgin,2001,

s. 160). olarak tanimlamaktadir.

Yore halkini bilgilendirmeye, egitmeye, eglendirmeye, o bolgede kamuoyunun
olusumunu saglamaya yonelik yaymcilik faaliyeti tasiyan kitle iletisim aracit ya da
araclarin tlimiine yerel basin denmektedir. Yerel basm, Tiirk tarihinde farkl isimler
almistir. Ozellikle Kurtulus Savasinda, Milli Miicadele’yi topluma duyurmakla gérevli
olan yerel basin, o donemde ‘“Anadolu Basmi” veya “Tasra Basmi” olarak
adlandirilmistir. Bir bolgede giindemin, haberin ne oldugu veya ne olmasi gerektiginin

bilinmesi o yore halki i¢in ¢ok dnemlidir (Temel, vd., 2012, s. 125-157).

Yerel basim, iilkenin degisik, il, ilge veyahut yorelerinde basilan ve buralarda
dagitimi1 yapilan bolge ya da yerel basin ortami seklinde tanimlanabilir (Yiiksel ve

Demiray, 1988, s.32).

Daha genel bir tanima bakildiginda ise yerel basin, iilkenin ¢esitli yorelerinde,
ozellikle biiyiik kentler digindaki yerlesim yerlerinde, il, ilce ve beldelerde, gunlik,
haftalik ve daha fazla araliklarla yayimlanan, yayimlandiklar1 yorenin haberlerini veren,
sorunlarmi dile getiren, halkin isteklerini ilgililere aktarmayi hedefleyen yazili basin

organlar1 tanimlandig1 goriiliir (Girgin, 2001, s. 160).

Ulusal basin genis bir okuyucu kitlesine ulastigi icin, genellikle gazetelerde yer
alan konular tilke genelini ilgilendirir. Yerel konularla ilgili haberler az sayida yer alir.
Yerel gazetelerin de onemi bu noktada ortaya c¢ikmaktadir. Daha ¢ok yore halkim
ilgilendiren konularin yer aldig1 yerel gazeteler, yaymlandiklar1 bdlgenin haberlerine

agirhik verir. Yerel basmin bir diger 6zelligi de, seslendikleri cografya ile sinirli kaldig1
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icin ve daha dar bir okuyucu kitlesine seslendigi i¢in, yerel basinin okuyucu kitlesi ulusal

basina oranla daha tiirdes bir yap1 gostermektedir (Kursun, 2007, s. 378).

Bir basin kurulusunun gelisen olaylar1 yorenin kiiltiirel 6zellikleri iginde ele
alarak, nedenleri ve nasillar1 ile incelemesi ve olaylara ¢ok yonlii yaklagmasi gerektigi

kabul edilmektedir.

Yerel basin yaym hayatina bagladigi andan itibaren, yorede yasayan insanlar1 da
bir sekilde olaylara ortak etmeye caligmaktadir. Bir anlamda i¢inde yasadig kiiltiiriin
gazeteciligini yapan, verdigi haber ve yorumlarla kanaatlerin olusmasmi ya da
degismesini ve boylelikle kamuoyunun bilinglenmesini saglayan bir kurumdur (Vural,

1999, s. 125).

Gerek haber verme islevi, gerek denetleme mekanizmasi olmasi sebebiyle yerel
basin; bir {ilkenin gelismesinde, demokrasini gui¢clenmesinde; son derece dnemlidir. Yerel
halkin demokrasi kiltliriiniin  gelismesinde, onlarin yerel demokratik isleyise

katilmalarinda yerel basin yasamsal bir isleve sahiptir (Atabek, 2005, s. 50-51).

Yerel basinin gelismesi, saglikli bir sekilde yaym hayatin1 siirdiirmesi ve
demokrasinin yerel birimlerde Ozlimsenip, sindirilip yasama gegirilmesi iilkedeki
demokratik rejimi besleyecek, yonlendirecek ve koruyacak saglikli bir etkendir (Gliz,

1997, s. 22).
Yerel basimnin iglevlerini ti¢ ana baslik altinda 6zetlemek miumkinddr;

- YOneten-yonetilen iligkisi ¢er¢evesinde kamu hizmetlerinin saglikli ve dogru bigimde
halka duyurulmasi yerel basmin temel islevlerinden biridir. Ayrica denetim, ydnetenin
halk adina denetlenmesi, kamuoyu yaratilmasi yerel basinin tizerindeki sorumluluklardan
birisidir.

- Temel gazetecilik islevlerini (haber ve bilgi vermek, egitme, denetleme,
toplumsallagtirma vb.) yerine getirmek. Beldelerde yerel yonetimlerin hizmetlerinin
duyurulmasiyla birlikte yerel yonetim-yurttas iliskisinin saglanmasi yerel basmin

islevlerinden biridir.

- Yaygin medyanin islevlerinden biri olan egitim islevi, yerel medyada toplumsal kimligi

ile 6nem kazanir. Ulusal iradenin dogru ve amaca uygun yansimasinda gerekli demokrasi
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kiiltiirtiniin yerlestirilmesi yerel basinimn bir diger 6nemli iglevidir (Gezgin, 2007, s. 177-

178).

Bulundugu bolgede yerel denetleme mekanizmasi olan yerel basin, yerel
degerlerin koruyucusudur. Yerel basin haber verme, kamuoyu olusturma, halki
bilgilendirme, egitme ve eglendirme islevine sahiptir. Yerel basin, toplumsallastirma,

biitiinlestirme ve tekellesmeye karsi1 bir gii¢ olusturur.

2.1.2. Tiirkiye’de yerel basinin tarihi

Tiirkiye’de yerel basinin ge¢misi 1860°lara kadar uzanir. 1k yerel nitelikli gazete,
Mithat Pagsa’nin Tuna Valiligi sirasinda ¢ikardigi Tuna Gazetesi’dir (Topuz, 1996, s.
5,39).

Osmanli’nin eyalet sisteminden vilayet sistemine geg¢mesiyle birlikte 6zellikle
ayrilik¢1 hareketlerin bas gosterdigi bolgelerde matbaalar kurulmus ve vilayet gazeteleri
¢ikarilmustir. Once Tuna, Bosna, Suriye, Erzurum, Halep, Edirne, Traplusgarp gibi
vilayetlerde Tiirk¢e ve yoresel dillerde gazeteler yaymlanmistir. Vilayet gazetelerinin
sayis1 sonraki yillarda artmis ve 1860-1908 yillar1 arasinda gerek Anadolu’da gerekse
Osmanli’nin uzak vilayetlerinde 30’un iizerinde vilayet gazetesi yayimlanmistir. Vilayet
gazetelerinin yayimlandigi bolgeler arasinda Konya, Bursa, Edirne, Trabzon, Kastamonu,
Adana, Ankara, Izmir, Sivas, Elazig gibi Anadolu Sehirleri ile Beyrut, Sam, Halep,
Liibnan, Bagdat, Yemen, Musul, Kudiis, Hicaz gibi Ortadogu sehirleri ve Girit, Selanik,
Prizren, Manastir, Hersek, Rodos gibi Balkan sehirleri de bulunmaktadir (Kologlu, 1994,
s. 78-80).

Bu vilayetlerde kurulan matbaalar devletin kirtasiye islerini yaptiklar1 gibi yillik
salnameler yayimlamislar ve basm masrafint 6deyen Ozel girisimcilere de hizmet
vermislerdir. Vilayet matbaalar1 ve bunlarin teknik olanaklarini kullanarak yayimlanan
yerel gazeteler, Tiirkiye’de yerel basmin temelini olusturmustur. Genellikle haftalik
olarak basilan ve 500 civarinda tiraja sahip olan vilayet gazetelerinin yayini, resmi
niteliklerini kaybettikten sonra 6zel girisim tarafindan siirdiiriilmiistiir (Farag, 1999, s.
22).

1910°dan sonra saglanan 6zgiirliik ortaminda 100°den fazla yerel gazete
yaymlanan bir donem yasanmigsa da Birinci Diinya Savasi doneminde bu gazetelerin

biiyiik boliimii kapanmistir (Yiicel, 1999, s. 174-177).
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Yerel gazeteler, Osmanli’nin son donemlerinde ve savas yillarinda zor sartlar
altinda yaymlarni stirdiirmiis olmalarina ragmen, 6zellikle Kurtulus Savasi doneminde
onemli roller iistlenmislerdir. 1919°da Ankara’da yayimlanan Anadolu’nun Sesi ve
1920°den itibaren ¢ikan Hakimiyet-i Milliye gazeteleri bizzat Mustafa Kemal tarafindan
kaleme alinan yazilar1 milli miicadelenin siirdiiriildiigii diger kentlere ulagtirmistir. Ayni
donemde Sivas, Izmir, Eskisehir, Edirne, Konya, Erzurum, Adana, Balikesir, Elaz1g,
Kayseri, Antalya, Giresun, Bartin gibi Anadolu sehirlerinde de milli miicadeleyi

destekleyen gazeteler yayimlanmistir (Farag, 1999, s. 22).

1919 ile 1938 yillar1 arasinda Tiirkiye’de 176’s1 Istanbul’da, 406°s1 tasrada olmak
iizere toplam 582 gazete cikmistir. Bu gazetelerin yariya yakmi gilinliik olarak
yayimlanmistir. Demokrat Parti donemi dncesinde resmi ilanlarin siyasi goriise gore
dagitilmas1 uygulamasi nedeniyle yerel basmnin bir bolimii giiglenmistir. Resmi ilan
destegi nedeniyle sonraki donemlerde de yerel gazetelerin sayis1 giderek artmugtir. 1961
yilinda resmi ilana yeni bir diizenleme getirildikten sonra ilan hakkina sahip gazetelerin
say1s1 1962 ile 1970 arasinda 160-200 arasinda degismis, 1974°te 214°e ulasmistir. Resmi
ilan destegi gazete sayisini hialz arttirmig ve 1970’te yerel gazete sayis1 1100°e, 1975°te
2600’e kadar c¢ikmustir. 1980’den sonra yerel gazete sayisini etkileyen gelismeler
yasanmistir. 24 Ocak kararlarinin ardindan pek ¢ok yerel gazete kapanmistir. 1984’ten
sonra iki yil i¢cinde 244 gazete yayimma son vermistir. 1986 yili verilerine gore
Tiirkiye’de toplam 745 gazete yayimlanmustir. Basin Ilan Kurumu 1991 yili verilerine
gore 249°u il merkezlerinde, 382°si ilgelerde olmak iizere resmi ilan alabilen toplam
gazete sayis1 631°dir. Basin Yaym Enformasyon Genel Miidiirliigii verilerine gére 1992
yilinda Tirkiye’deki yerel gazete sayis1 827°dir. Bu gazetelerin 317’sinin glinliik olarak
yayimlandigi belirlenmistir (Yiicel, 1999, s. 174-177)

2.1.3. Tiirkiye’de yerel basinin giiniimiizdeki durumu

Yerel gazeteler genellikle resmi ilan yaymlama hakki elde edecek sekilde organize
olmaktadir. Resmi Ilan alabilenler siirekli yayimlanma ve diger baz1 dzelliklere sahip
olma mecburiyetlerinden dolayr daha diizenlidir. Yerel gazetelerin ¢ogunlugu diizensiz
yayimlanmaktadir. Bazen haftalik, bazen aylik, ¢ogu zaman da giindemin durumuna gore

yaymlanabilmektedir (Goktiirk, 2014).

Halen Anadolu’nun pek ¢ok kentinde teknolojinin en basit imké&nlarindan dahi

yoksun, el pedaliyla, kursun harflerle ¢ikarilan gazeteler bulunmaktadir. Anadolu’daki
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pek cok basm yayin kurulusunda gazeteciler ¢ok diisiik maaslarla, hatta cep harghigiyla
ve hicbir sosyal giivencesi olmadan ¢aligmaktadir ki, dolayistyla da bunlarin tamamina
yakmi gecimini saglamak icin gazetecilik disinda ikinci bir is yapmak durumunda
kalmaktadir. Halbuki, yerel basinda c¢alisan bir gazeteci ile ulusal basinda ¢alisan bir
gazeteci arasinda temelde hicbir fark yoktur. Gazetecinin gorevi, islevi her iki basin
organinda da aynidir. Mesleki sorumluluklar1 da aynidir: Halka dogrular1 oldugu gibi
aktarmak, halk i¢in, halk yararina yonetimleri denetlemek, halkin goriisiini, isteklerini
yonetime iletmek, dolayisiyla halkin sesini duyurmak, her iki taraf arasinda iletigimi

saglamaktir (Ulusoy, 2003, s. 104).

Ekonomik yonden oldukga kisitli imkanlar dahilinde hayatta kalma miicadelesi
verdigi diisiiniilen pek ¢ok yerel basin ve yayin kurulusunda, ihtiyactan kat kat az sayida
eleman istihdam edilmektedir. Bu nedenle yerel basin kurulusunda ¢alisan bir muhabirin,
gunde 5-6 isi birden takip etmek zorunda kaldigi durumlar olabilmektedir. Bunlarin her
biri aym1 derecede dnemli konularsa, atlanmamasi1 gereken islerse, muhabirin isi son
derece zorlasmakta ve her iste dogal olarak ayni kaliteyi yakalayamamaktadir. Eleman
yetersizligi, hatta mevcut elemanlarin biiylik kisminin disiik iicretle ¢alistirilan ve
kalifiye olmayan elemanlardan olusmasi; haber ¢esitliliginin sinirli kalmasima, inceleme
arastirma haberlerin, kose yazilarinin sayica azligina, gazetenin igerik agisindan zayif
kalmasina sebebiyet vermektedir. Bu gazete veya yayimn kuruluslarmin ¢cogunlugu Basin
[lan Kurumu’ndan gelen belirli miktardaki resmi ilanlarm getirisiyle ayakta durabilmekte,
kar elde etmek bir yana ayakta kalma miicadelesi vermektedir. Ozel reklam ve ilan
gelirleri yok denecek kadar azdir. Okuyucuya satistan elde edilen gelir de, tirajin son
derece diisiik miktarlarda kalmasindan 6tiirii oldukea diisiiktiir. Tiim zorluklara ragmen
iyi bir tiraj, iyi bir okur kitle kazanmis yerel basin kuruluslari ise, genellikle ulusal basin
yaym kuruluglarmin patronlarinin hedefi olmaktadir. Bu tip yerel kuruluslar genellikle iyi
tekliflerle gelen ulusal basin patronlari tarafindan satin alinmaktadir. Teklifi reddedip
miicadeleye devam edenler ise son derece olumsuz kosullarda g¢alismaya devam
etmektedir. Halbuki yerel basinimn gii¢lii olmasi pek ¢ok bakimdan 6nem arz etmektedir.
Anadolu basimi eleman ve finansman agisindan sikint1 ¢cekmektedir. Devletin, Anadolu
basininin i¢inde bulundugu sikintili durumdan kurtulabilmesi i¢in finansman destegi
saglamas1 gerekmektedir. Gazetecilerin 6zellikle de yerel basinda ¢alisan gazetecilerin
okuyucu sayisii artirabilmesi i¢in tarafsiz olduguna dair giivenilirligini saglamas1 ¢ok

Onemlidir. Tiirkiye Gazeteciler Cemiyeti’nin, yerel basin ¢aliganlarinin egitimine yonelik
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son birka¢ yildir yiiriittii egitim amagli seminerler tarzinda faaliyetleri yerel basini
gelistirmeye yonelik girisimlere 6rnek olarak vermek miimkiindiir. Yere basin organlari,
kendilerine sekil ve icerik olarak ulusal basin organlarini 6rnek almaktan vazgegmeli,
yayinlandigi bolgenin siyasi, ekonomik, sosyo-kiltirel meselelerine daha fazla yer
vermelidir. Izledikleri yaym politikasiyla; yaymlanmakta olduklar1 bdlgenin
ekonomisinin giiclenmesine, kiiltiirel ve dogal zenginliklerinin tanitilmasina, bdlge
sorunlarma siyasilerin dikkatlerinin ¢ekilmesine, dolayisiyla bolgenin kalkinmasina
hizmet etmelidir. Boylece yore halki, ulusal basindaki tek tip ulusal ve uluslararas:
sorunlarin disinda kendi yorelerine dair haberler hakkinda bilgi sahibi olabilmektedirler.
Demokrasinin saglikli sekilde isleyebilmesi agisindan heniiz tekellesme agina diismemis
Ozgiir, tarafsiz, yerel basmin tarafsizligini koruyabilmesi i¢in gerekli sartlarin temini ile
miimkiin kilinabilmektedir ki, bu sartlarin temininde devlete oldugu kadar, belki daha da
fazla, yerel basin yayin kuruluslarina ve ilgili meslek orgiitlerine is diismektedir (Ulusoy,

2003, s. 105).

Yerel basin ¢alisanlarinin ulusal basin ¢alisanlar1 ile denk olmadigi agikga ifade
edilmektedir. Ayni calisma sartlarini elde edemeyen bu gazetecilerin, yerel kuruluslarn
gerek diisiik gelir elde etmesi, gerekse ulusal basin ¢alisanlar1 kadar haklarmin
aranmamasi ve g0z Oniinde olmadiklar1 diisiincesini ortaya ¢ikarmaktadir. Yerel basin
calisanlarinin ulusal basin calisanlarina gore daha agir sartlarda calistigi géz Oniine
almarak, gerceklestirilen calisma baglaminda; bir yerel basin ¢alisaninin kurumunda tek
bir is yapmadig, birgok isi ayn1 anda yapmaya zorlandigi, yerel gazetelerin resmi ilan
almak gibi ¢esitli maksatlarla ¢alistigi i¢in kendisine gereken dnemin verilmedigi boylece
calisanin var olan bilgi ve becerisini gosteremedigi diisiiniilmektedir. Bu baglamda
bakildiginda bir¢ok isi ayn1 anda yapmaya ¢alisan yerel basin ¢alisani kisilerin ¢aligmanin
temelini olusturan sosyal medya konusundaki goérev paylasimlarinin ne sekilde oldugu
merak konusudur. Ulusal basmna gore cok daha kisitli imkanlara sahip olan yerel basin
kuruluglarinin, sosyal medyanin da gazetecilik igin vazgecilmez bir mecra haline
doniistiigli bu ortamda bu alanda yeni bir ¢alisan1 biinyesine katip katmayacagi veya
mevcut ¢calisanlarina daha fazla ig yiikii olusturup olusturmayacagi ¢aligmanin sonucunda

Eskisehir ili baglaminda gbzlemlenecektir.

Gazetelerin en uygun smiflandirilma bigiminin  dagitim sekli oldugu

diistiniilmektedir. Bu baglamda iilke geneline dagitim1 gerceklestirilen yaygin
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gazetelerden, bolgesel ve kent i¢i dagitimi yapilan yerel gazetelerden s6z etmek

mUmkundr.

Tiirkiye’de gazeteler Yerel, Bolgesel ve Ulusal olmak tizere ii¢ sekilde

dagitilmaktadir.

Yerel basin mensuplari genellikle o bolgede yasayan insanlardir. Ulusal basinin
en fazla birka¢ muhabiri o bélgede yasarken, yerel basinin neredeyse tiim kademelerinde
calisanlar o bolge halki ile i¢ ice yasamaktadir. Ayni1 sorunlarla karsi karsiya kalmakta,
sevingte ve tasada yerel halkla birliktedir. Yerel basinin temel 6zelliklerinden birisi de
yayinlandig1 bolge insanlarmin sorunlarini ¢ézmelerine yardimci olmasidir. Ayrica,
bolgesel kamuoyunun olusumuna verdigi katkilar ile yerel yoneticilerin faaliyetlerini
elestirerek bir denetim gorevi gérmektedir. Bunlar1 yaparken kendisi de bdlge insani
oldugu i¢in yore halkinin degerlerini bilerek hareket eder. Yerel basmin tiim mensuplari
yani muhabiri, istihbarat sefi, haber miidiirii, yazi1 isleri miidiirii ve genel yaymn yonetmeni
o bolgede yasadiklar1 i¢cin sorunlara yaklasimlarinda hata yapma ihtimali azalacaktir

(Goktirk, 2014).

Bolgesel basin, sinirli bir alanda yasayanlara yonelik basmi ifade etmektedir.
Yaymlandig1 bolgede olup bitenleri, ger¢eklesen etkinlikleri, spor faaliyetlerini haber ve
fotograflarla okuyucuya sunan basma “Bolgesel Basin” denilmektedir. Tek bir basmn-
yayin kurulusu tarafindan basilan ve en az iic komsu ilde ya da en az bir cografi bolgede

yayimlanan siireli yaymlar ifade etmektedir.!

Bolgesel gazetelerin ulusal gazetelere haber kaynagi olusturdugu kabul
edilmektedir. Ulusal gazetelerin ulagamadig1 yerlesim birimlerinden haberlere yer veren

bolgesel gazeteler, ulusal gazetelere kaynak saglamaktadir.

Girgin, genelde mesleki ve akademik dilde, Turkiye ici ve dis1 dagitimi yapilan
basmin, “ulusal basin” olarak adlandirilmakta oldugunu belirtmektedir. Girgin’e gore,
ulusal basin, “Merkezleri Istanbul’da bulunan, Ulke ¢apinda siirekli ve diizenli olarak

dagitim1 yapilarak satisa sunulan yiiksek tirajli gazeteler” olarak tanimlanmaktadir (2009,

s. 96).

! MEGEP, 2007, s. 10
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Ulusal basin i¢in denilebilir ki; yiliksek tirajli, merkezi tilkenin belli baglh biiytik
kentleri olan ve buralardan tlim iilkeye dagitimi yapilan, iilke diizeyinde kamuoyuna
seslenen ve bu nedenle hedef kitlesi tim tlke olan gazetelere, dergilere ve haber
ajanslarina verilen addir. Ulusal basin, kitle toplumuna doniik ve kitle toplumunu konu
edinen, merkez ve merkeze bagl biirolardan derlenmis haberlerle, tek merkezden ¢ok
birime diizenli ve siirekli yaym ve yayim yapan, bu amagla organize olmus, haber verme

amaci oncelik tagiyan kuruluslarin olusturdugu biitiindiir (Yeni Tiirkiye 96/12, s. 1060).

Girgin’e gore, Tiirkiye’deki ulusal basmn, biiyiik bir oranda Istanbul basin1 olma
ozelliginden ileriye gidememektedir ve lilke, ulusal sayilan basmin bi¢cim ve tutumuyla
hemen hemen yalnizca Istanbul’u yasamakta; okumakta; Istanbul haberlerini ve yasamim1

satin almaktadir (2009, s. 96).

Tirkiye’deki tim bu basin unsurlar1 disiiniildiigiinde ¢alismanin odagini
olusturan yerel basin Eskigehir ilinde de biiyiik 6nem arz etmektedir. Zira kentte yayin
hayatina devam eden 8 gazete, spor, siyaset, bilim, kiiltiir, kentlesme, asayis gibi pek ¢ok
konularda kent halkimni bilgilendirmekte, sorunlara belirli ¢dziim Onerileri getirmekte ve
halk adina yonetimi denetlemektedir. Basiin haber verme, yonetimleri denetleme, fikir
birligi olusturma gibi gerekli unsurlarmm1 barindiran bu gazeteler Eskisehir’de
yasayanlarin diisiincelerine belirli yonlerden etki etmektedir. Calisma baglaminda
buradaki temel konu, bu 8 gazetenin Eskisehir’de ne kadar kisiye erisebildikleri ve hangi
sekilde erigebildikleridir. Burada gazetelerin tiraj sayilari, internet haberciligi ve sosyal

medya biiyiik 6nem kazanmaktadir.

2.2. Sosyal Medya
2.2.1. Sosyal medya kavram

Sosyal medya farkl tiirlerde (yazi, goriintii, video, ses, vb.) igerigin son derece
kolay paylasildig: teknolojik bir ortamdir. Bu tanimda paylasim kolayli§1 ve yakinsama
ozelligi vurgulanmistir. Sosyal medya diger medyalarin {irettigi icerigi (gazete haberi,
televizyon goriintiisii, radyo programi, roman, dergi, vb.) kendi biinyesinde kullanicilarin
ilgi ve tercihlerine gore paylasilabildigi bir ortamdir. Sosyal medya yeni bir medyadir ve
bu anlamda markalama, pazarlama, iletisim siire¢lerinde etkin bir aractir. Diger
medyalarin alanim isgal etmez, kendi alaninda genisleme saglar (Brand Age dergisinden

akt: Canan’dan akt. Oksiiz, 2015, s. 39).
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Sosyal medya kavrammin ilk boliimii olan "sosyal" terimi, insanlarin diger
insanlarla baglant1 kurma ihtiyacini ifade etmektedir. insanligmn baslangicindan itibaren
bu ihtiya¢ farkli formlarda karsilanmaktadir. Bireyler, diisiince fikir ve deneyimlerini
paylasabilecegi ayn1 fikre sahip insanlara yakin olma ihtiyaci hissetmektedir. Kavramin
ikinci terimi olan "medya" ise bireylerin birbirleriyle baglant1 kurmak i¢in kullandig1
ortamlar anlami tasimaktadir. Bu ortamlar, davul, ¢an, yazili kelime, telgraf, telefon,
radyo, televizyon, elektronik posta, web sitesi, fotograf, ses, video, cep telefonu veya kisa
mesaj gibi bu baglantilar1 kurmak i¢in kullanilabilen teknolojilerdir. (Safko 2012°den akt.
Taskiran, 2017, s. 24-27).

Toplumsal paylagim aglar1 ile daha hizl1 ve daha az maliyetle birbirleriyle iletisim
kurabilen birey ya da topluluklar, ihtiya¢ durumunda s6z konusu aglar1 son derece etkin

kullanabilmektedirler (Babacan vd, 2011, s.66).

Kavram olarak sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak
etkilesimini saglayan arag, hizmet ve uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir (Boyd,

2008, s. 92).

Bireylerin internette birbirleriyle yaptigi1 diyaloglar ve paylasimlar sosyal
medyay1 olusturmaktadir. Sosyal aglar, bloglar, mikro bloglar, anlik mesajlasma
programlari, sohbet siteleri, forumlar gibi insanlarin bir biriyle icerik ve bilgi
paylasmasini saglayan internet siteleri ve uygulamalar sayesinde internet kullanicilar1
aradiklar1 ve ilgilendikleri igeriklere ulasma firsatma erismektedir. ilk bakista bireyler
veya kii¢iik gruplar arasinda gerceklesen diyaloglar gibi goriinse de, paylasilan bilgi veya
icerikle 1ilgilenen kisi sayist olduk¢a hizli ve fazla sekilde artmaktadir
(http://www.kurumsalhaberler.com/pr/sosyal-medya-nedir.aspx) (Erisim tarihi
28.01.2018)

Sosyal medya olarak adlandirilan sanal ortamin, kullanici tabanli olmasinin
yaninda kitleleri ve insanlar1 da bir araya getirmesi ve aralarindaki etkilesimi arttirmasi
bakimindan 6nem tasidig1 diisiiniilmektedir. Ozellikle gengler arasinda kullanim degeri
bakimimdan hizli bir yilikselis gosteren sosyal medya, diger yandan da gilinlimiiziin
geleneksel medyasina rakip olmakta; hatta kimi zaman tehdit eder duruma gelmektedir.
(Akinct Vural ve Bat, 2010, s. 3348).
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Gazetecilik sektoriiniin, gelisen yeni iletisim teknolojileri paralelinde degisim ve
doniisiim icerisine girdigi gézlemlenmektedir. Yeni iletisim teknolojileri, geleneksel
gazeteciligi internet temelli sosyal medya gazeteciligine doniistiirmektedir. Sosyal
medyanin, iletisim konusunda sagladigi olanaklarin, sosyal medyay1 habercilik sektorii
icin vazgecilmez bir arag konumuna getirdigi kabul edilmektedir. Giiniimiizde yeni
iletisim ortamlari, modern iletisim sisteminin en biiyiik destek¢isi konumundadir.
Glinlimiiziin sanal ortam kullanicilari tarafindan bir aligkanlik haline gelen sosyal medya
kullannminin, her kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin, sosyal taleplerine yanit

verdigi diistiniilmektedir.

2.2.2. Sosyal medyanin diinii ve bugiinii

Sosyal medya kavrami, kullanic1 tabanli igerigiyle, Web 2.0 teknolojilerinin
kullannomiyla ve geleneksel medyadan farkiyla bircok boyutu olan biitiinlesik bir
kavramdir. Bununla birlikte “sosyal medya, basit bir anlatimla insanlarin sosyallesmek

icin kullandiklar1 bir medya tiiriidiir” (Safko, 2010, s. 3).

Sosyal Medya, Kaplan ve Haenlein’e gore, Web 2.0’nin teknolojik ve ideolojik
altyapisinda olusturulan ve kullanici tabanli igerigin olusturulmasina ve degistirilmesine
imkan taniyan internet temelli uygulamalardir (Kaplan ve Haenlein’den akt. Oztiirk,

2013, s. 200)

Bozarth, sosyal medyanin dogusunda, Web 1,0’in statik, program tabanli ve tek
kisilik tireticiligi karsisinda Web 2,0’ dinamik, kullanicilara igerik yaratma imkani
veren ve sosyal tabanli olmas1 durumu 6nemli bir yer tuttugunu belirtmektedir (Bozarth
2010°dan akt. Oksiiz, 2015, s. 38).

Kaplan ve Haenlein ‘in belirttigi {izere, sosyal medyanin ortaya ¢ikist 1979 yilinda
Jim Ellis ve Tom Truscott tarafindan kurulan, diinya ¢apinda kullanicilarina mesajlasma
imkani sunan bir tartigma platformu olan, Usenet ile baslamaktadir. Gliniimiizdeki
anlamindaki sosyal medya ise 1989 yilinda Bruce ve Susan Abelson tarafindan kurulan
Open Diary Web sitesi ile ortaya ¢ikmistir. Cevrimigi giinliik yazan kisileri bir araya
getiren sitenin agilmasindan sonra ayni yil “Weblog” kavrami ortaya ¢ikmis ve blog
kavrami olusmustur. Daha sonra MySpace (2003) ve Facebook (2004) gibi sosyal ag
siteleri kurularak sosyal medya olusma asamasi geligsmistir (Kaplan ve Haenlein’den akt.
Oztiirk, 2013, s. 201).
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Yiiksel’e gore sosyal medyanin gazete, dergi, radyo ve televizyonlar gibi
geleneksel iletisim araclarindan farks; iiretim silirecine toplumun kendisinin de dahil
olmasidir. Bugiine kadar bilginin ve haberin tiiketicisi olan toplum, sosyal medya devrimi

ile tiretici konumuna yiikselmistir (Yiiksel, 2014, s. 119).

Internetin gelisiminin son 10 yilda ¢ok hizli diizeylere ulasmasi, diinya iizerinde
bir milyar insanin internet kullanmasi, Yazilim sektorlerinin, 2001 sonbaharinda dot com
(.com)’dan sonra yeni bir pozitif kavrayis olusturmaya baslamasi, WEB 2.0’1n ortaya

¢ikmasini saglayan unsurlardir (Levy’ den akt. Akinc1 Vural ve Bat, 2010, s. 3354).

WEB 2.0 teknolojisinin klasik 6rnegi, kullanicilarin etkilesimli olduklar1 ve
icerigi yarattiklar1 sosyal aglar ve giiclii isbirligi olarak online ansiklopedi Wikipedia’dir.
WEB 2.0 i¢in farkli 6rneklerin oldugu diger teknolojilerden bazilari, Blog (web log),
Podcast (oynatict yaym aboneligi, RSS (Really Simple Syndication- Ger¢ek Temel
Sendikasyon (Gross ve Leslie’den akt. Akinci Vural ve Bat, 2010, s. 3354).

Sosyal medyanin giiniimiizdeki halini almasinda bir¢ok gelismenin katkis1 oldugu
diisiiniilmektedir. Internetin gelisimiyle birlikte de birgok hizmetin geliserek giiniimiize
kadar ulastig1 kabul edilmektedir. Usenet (Kullanici Aglar1), BBS (Bilgisayarli Bilgi
Sistemleri), Cevrimi¢i Hizmetler, IRC, ICQ ve Anlik Mesajlasma, Tanigma Siteleri,
Forumlar sosyal aglarin bugiinkii halini almasinda gegen siire¢ igerisinde mevcut sosyal

ag platformlarina 6rnektir.

Modern anlamda tanman ilk sosyal ag sitesi sixdegrees.com 1997 yilinda
yaymlanmigtir. Sixdegrees.com kullanicilarina profil olusturma, arkadaslarini listeleme
ve 1998 baslarinda arkadas listelerinde dolasma imkan1 vermistir. 1997°den 2001 ’e kadar
bir dizi iletisim araglar1 gesitli profil kombinasyonlarmi desteklemeye baglamistir.
AsianAvenue, BlackPlanet ve MiGente kullanicilarina baglantilar i¢cin onay almadan
kisisel profillerinde arkadas tanimlayabilme, kisisel, profesyonel ve tanisma profilleri
olusturabilme imkani vermistir. Ayn1 sekilde 1999°da piyasaya ¢ikan LiveJournal, kisa
bir siire sonra kullanic1 sayfalarimda tek yonlii baglantilar1 listelemis ve kullanicilar
digerlerinin yazilarmi takip edebilmek igin arkadas olarak isaretleyebilmis ve gizlilik

ayarlarmi yonetebilmislerdir. (Bostanci, 2010, s. 39-40).

Glinlimiizde ise en ¢ok bilindigi ve kullanicisi oldugu diisiiniilen sosyal aglar ise,

Facebook, Twitter, YouTube, Instagram, Linkedin’dir.

25



Yeni medyada hiz 6ne ¢ikmis, kapsama alani cografi ve demografik olarak
genislemis, iletisimde uzaklarim yakin oldugu, iletilerin kitleler tarafindan se¢ilip
adreslenebildigi, biiyiik bir saklama kapasitesinin kullanilabildigi yeni bir iletisim bigimi
ortaya ¢ikmistir. Bu iletisim bi¢imi ses ve goriintiiyli eszamanli sekilde iletisim ortamina
tastyabilmektedir (Bostanci, 2015, s. 34). Castells’a gore, yeni medya sayesinde iletisim
teknolojilerinde 6nemli bir acilim saglanmis ve geleneksel medyadan ¢ok daha farkl: bir
tiretim sekli kitleleri etkisi altina almistir (2009, s. 78). Castells, evrensel ve sayisal bir
dili konusan yeni iletisim sisteminin, hem kiiltiiriimiiziin sézciikleri, sesleri ve imgelerinin
dretimini ve dagitimimi kiiresel olarak biitlinlestirdigini hem de onlar1 bireylerin

kimliklerinin begenilerine uygun kildigin1 ifade etmektedir (Castells, 2005, s. 2-3).

2.2.3. Sosyal medyanin 6nemi

Sosyal medya sitelerinde igerik  genellikle kullanicilar  tarafindan
olusturulmaktadir. Geleneksel medyada icerik yayincilar tarafindan belirlenmektedir. Bu
baglamda sosyal medyanin icerik anlaminda kullanicilar1  6zgiir  biraktigi
diisiiniilmektedir. Ayni zamanda igerigin nitelik ve nicelik baglaminda da kullaniciya

bagli oldugu da sdylenebilir.

Klieber’a gore, kullanicilarin igerikleri diizenleyebilmelerine, diizenledikleri
icerikleri tekrar yaymlayabilmelerine, iceriklere yorum yapabilmelerine ve bilgi etiketleri
ekleyebilmelerine izin veren birgok sosyal medya ag1 vardir (Klieber’den akt. Bostanci,

2010. s. 43).

Sosyal medyalar gazete, televizyon ve film gibi geleneksel medyalardan farkliklar
gostermektedir. Genellikle geleneksel medya enformasyonun yayinlanmasi i¢in belirli
kaynaklara ihtiya¢ duyarken, bilgiyi yaymlamak veya erismek i¢in sosyal medya goreceli

olarak masrafsizdir ve erigim araglar1 herkese agiktir (Bostanci, 2010, s. 43).

Sosyal medyanin gazetecilik meslegini de belli 6l¢iilerde degistirdigi sdylenebilir.
Internet’le birlikte geleneksel gazetecilik kavrammin yanma Internet gazeteciligi kavrami
eklemlenmistir. 1990’11 yillarla birlikte daha fazla telaffuz edilmeye baslanan internet
gazeteciligi; metin, ses, gorlintliyii bir arada barmdirmasi, yer ve zaman kisithiligmin
olmamasi, arsivleme 0zelligi sayesinde gecmise doniik metin, ses, goriintilyii igeren
haberlere ulagabilmenin kolay olmasi, etkilesime olanak tanimasi, maliyetinin (web sitesi

kurmanin maliyetinin gazete veya televizyon yaymcilig1 maliyetinden diigiikk olmasi,
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dagitim i¢in baska kanala ihtiya¢ olmamasi, daha az eleman istihdami vb.) az olmas1 gibi
ozellikleriyle geleneksel gazetecilikten ayrilmaktadir (Turan 2007°den akt. Oksiiz, 2015,
S. 48).

Medya en yliksek derecede paylasimin gerceklestigi, online medyanin yeni bir
tiirli olarak firsatlar sundugu en yeni fikirlerden biridir ve asagidaki 6zellikleri igerir

(Mayfield’den akt. Oksiiz, 2015, s. 40):

Katithmailar: Sosyal medya katilimcilar1 cesaretlendirir ve ilgili olan her bir

kullanicidan geri bildirim alir.

Acikhik: En ¢ok sosyal medya servisleri geribildirime ve katilimcilara agiktir. Bu
servisler oylama, yorum ve bilgi paylasimi gibi konularda cesaret asilarlar. Bunlar ¢ok

nadir ulasima yonelik engeller koyarlar.

Konusma: Geleneksel medya yayma iliskin iken (igerik aktarimi ya da
dinleyiciye bilgi ulasimi), sosyal medya iki yonlii konusmaya olanak tanimasi

bakimindan daha iyidir.

Toplum: Sosyal medya topluluklara ¢abuk ve etkili bir olusum igin izin verir.
Topluluklar da boylece sevdikleri fotograf, politik degerler, favori TV sovlar1 gibi ilgili
olduklar1 seyleri paylasirlar.

Baglantihlik: Sosyal medyanin ¢ogu tiirli, baglantili igler gerceklestirir; diger
siteler, arastirmalar ve insanlarin ilgili olduklar1 herhangi bir konuda link verilmesine

olanak tanir.

Sosyal medyanim bu 6zellikler ¢ercevesinde geleneksel medyadan farki ise soyle

srralanmaktadir (http://tr.wikipedia.org’dan akt. Bostanci, 2010, s. 44):

Erisim: Hem geleneksel medya hem de sosyal medya teknolojileri herkesin genel

bir kitleye erisebilmesine olanak tanir.

Erisilebilirlik: Geleneksel medya i¢in iiretim yapmak genellikle 6zel sirketlerin
ve hiikiimetlerin sahipligindedir; sosyal medya araglari1 genel olarak herkes tarafindan az

veya sifir maliyetle kullanilabilir.
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Kullanihrhk: Geleneksel medya iiretimi, cogunlukla uzmanlasmis yetenekler ve
egitim gerektirmektedir. Cogu sosyal medya i¢in bu gegerli degildir, yani herkes Uretimde

bulunabilir.

Yenilik: Geleneksel medya iletisimlerinde meydana gelen zaman farki (giinler,
haftalar, hatta aylar) aninda etki ve tepkisi olan sosyal medya ile kiyaslandiginda uzun
olabilmektedir. (Tepkilerin zaman araligina katilimcilar karar verir). Geleneksel medya

da sosyal medya araglarina adapte olmaktadir.

Kahcihk: Geleneksel medya yaratildiktan sonra degistirilemez (bir dergi
makalesi basildiktan ve dagitildiktan sonra ayn1 makale iizerinde degisiklik yapilamaz);

oysa sosyal medya yorumlar veya yeniden dizenlemeyle aninda degistirilebilir.

2.2.4. Tiirkiye’de sosyal medya kullanim

Tim diinyada kisa bir slirede gelisen internetin Tiirkiye'deki seriiveni de hizli
oldu. Teknolojik gelismeler baglaminda hizla ilerleyen internet 1990'h yillarin sonrasinda
Tiirkiye'de kendisine genis bir kitle tarafindan yer buldu. ilk ¢iktig1 yillarda simdiye
oranla kiyaslanamayacak kadar yavas olan internet ile insanlar basit bir islemi
gergeklestirmek i¢in saatler bekliyordu. Baglangigta 14.4kbps hiza sahip olan internet ile
insanlar uzun saatler bilgisayarlara mahkiim oluyordu. Ustiine tstliik bu internetin fiyati
da oldukca pahaliydi. Tiirkiye'de genel amacli bilgisayar aglarinin kurulusu, EARN'e
(European Academic and Research Network) yapilan baglant1 ile baglamistir (Sayar,

2016, s. 36).

2000'l yillarin baginda HTML kodlar1 ve Web 2.0 teknolojisini gelisi, interneti
yepyeni gelismelere dogru yonlendirmistir. Bu donemlerde ortaya ¢ikan Google, insanlar1
internetin kullanimiyla ilgili bambagka bir noktaya tasimistir ve hayatimiza Sosyal Medya
denen olgu yavas yavas girmeye baslamistir. Web 2.0'm teknolojiyle birlikte kisisel site
olusturma giicii artmustir. Insanlar artik kendi yorumlamalarin1 yapabilecekleri kisisel
bloglar olusturarak hedef kitlelere dogru yogunlagmiglardir. Yine Google'n insanlara
sundugu arastirma ve bulma 6zglirliigli her yil binlerce internet sitesinin dogmasina neden

olmustur (Sayar, 2016, s. 38).

Tiirkiye Istatistik Kurumu Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi
2016 Nisan ay1 verilerine gore Tirkiye’de bilgisayar kullanim oranlar1 %54,9 iken,

internet kullanim oranlar1 %61,2 olarak agiklanmustir. Internet kullanim amaglar1 dikkate
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alindiginda ise, 2016 yilinin ilk ii¢ ayinda internet kullanan bireylerin %69,5 ile ¢evrimigi
haber, gazete ya da dergi okuma amaciyla interneti kullandig: belirtilmistir (Hanehalk1

Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi, 2016).

Tiirkiye’de bir¢ok alanda sosyal aglarin varligi hem son kullanict hem de sirketler
icin 6nem arz ediyor. Bu alanlarin basinda Tiirkiye’ye en uygun model olan arkadaglik
ve ¢evre edinmek i¢in kullanilan sosyal aglar ilk sirada yerini aliyor. Arkadaslik ve ¢evre
edinme disindaki sosyal aglara 6rnek vermek gerekirse; is sosyal aglar1 ve marka odakli

sosyal aglar 6nemli 6rnekleri olusturuyor.

Tirkiye’de sosyal medya kullanimi pek c¢ok farkliliga bagli olarak degisim
gostermektedir. Sosyallesmek/Paylasim yapmak, Alisveris Yapmak, Haber Almak/
Haber Vermek sosyal medyanin en bilinen kullanim amaclaridir. Tiirkiye’de insanlar
genellikle giinliik hayatlarini, yaptiklar: igleri ve cesitli deneyimlerini sosyal medyadan
paylasmaktadirlar. Bu paylasim ¢ogu birey i¢in bir anlamda sosyallesme amaci da

tasimaktadir.

Tirkiye’de kullanicilar sosyal medyada tanitimi yapilan iiriin veya hizmetlerden
de vyararlanabilmektedir. Sosyal medya aglarinin c¢esitli reklamlara kolayca yer
verebilmesi bu aligverisi daha da kolaylastirmaktadir. Bir kullanici takip ettigi bir hesabin
gergeklestirdigi iirlin ya da hizmet tanitimima erigebilmekte veya iiriin/hizmet tanitimi
yapabilmektedir. Bu baglamda denilebilir ki sosyal medya aglar, kiiciik birer pazar halini

almstir.

Sosyal medyanin Tiirkiye’de bir diger kullanim amaci da, haber almak ve haber
vermektir. Bu ¢aligmanin da temel problemini olusturan haber verme islevi sosyal
medyada genellikle haber siteleri, gazeteler vb. kitle iletisim araglari tarafindan daha aktif
gerceklestirilmektedir. Bunun yaninda 6nemli siyasi kisilerin, sanat¢ilarin, uzmanlarin,
taninmig kisilerin de aciklama yaptig1 bir mecra olan sosyal medya aglari, bu sekilde
kamuya aciklama yapilarak haber verme islevinin yerine getirilmesini saglamaktadir.
Sosyal medya aglar1 sagladigi hiz ve erisim olanaklar1 sayesinde neredeyse birincil haber
alma kaynag haline gelmistir. Igerikleri bakimmdan sosyal medya aglarinda gerceklesen

her olay aninda 6grenilebilmektedir.
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2.2.4. Sosyal medyanin gazetecilikle iligkisi

Sosyal Medyanin gazetecilerin haber iiretim ve yaymlama seklini doniistiirdigi
diisiiniilmektedir. Sosyal medyanin anlik dogasiyla birlikte gazetecilerin haberleri her
zamankinden daha hizli sunma imkani s6z konusudur. Sosyal medyanin gazetecilerin
haberle ilgili bilgiye erisimini ve haberi okuyucuya ulastrmasini hizlandirdigir kabul
edilmektedir. Gazetecilerin, ger¢eklesen ve aniden gelisen olaylarla ilgili bilgiye ihtiyact
vardir. Bu bilgilere en hizli ulasim yolu da internet ve sosyal medyadir. Igerigi
kullanicilar tarafindan olusturulan sosyal medya ile olaylarmn yasandigi yere gitmeden

oradan goruntl elde etme imkani dahi miimkiin olmaktadir.

Sosyal medyada yazar ile okur arasindaki iletisimin ge¢gmise gore cok degistigi
disiiniilmektedir. Artik bir haber internete diiser diismez, okuyucular habere iliskin
tepkilerini verebilmektedirler. Sosyal medyanm sundugu etkilesim 6zelligi ile birlikte
okurlarm yazarlar tizerindeki etkisinin arttig1 diisiiniillmektedir. Ayrica giiniin her saati,
internet gazeteleri ve sosyal medyada haber akisi yenilenmekte, okurlar haberlere ertesi
giin degil, yapildig1 anda ulasabilme imkanina sahip olabilmektedirler. Bu baglamda
haber aktarma 6zelligi, yeni medyanin dogas1 geregi dinamik kalmay1 gerektirmektedir

(Arik, 2013, s. 278).

ABD’de Scarborough Research tarafindan yapilan Gazete Okur Oran1 Raporu adli
arastirma sonuglarina gore; ABD’nin etkili ulusal gazetelerinin tiraj kaybinin yeni
kazanilan online okuyucularla telafi edildigi goériilmektedir. Bu arastirmadan elde edilen
bulgulara gore, ABD gazetelerinin kendi web siteleri sayesinde %2 ile %15 oraninda daha
fazla okuyucuya eristikleri saptanmustir. Ornegin ABD’deki 6nde gelen ii¢ ulusal
gazeteden New York Times %12, Los Angeles Times %5 ve Washington Post %7
oraninda daha fazla okuyucuya erismislerdir (Ozgaglayan, 2008, s. 144).

Tiirkiye’de yapilan bir arastirmanin sonuglarina gore, gazetecilerin %40°1, diger
meslek gruplariin %60°1, internet gazeteleri ve sosyal medya karsisinda kagida basili
geleneksel gazetelerin gelecekte var olmayacagini diisiindiigiinii ortaya koymustur
(Toruk, 2008, s. 339).

Diinyada gazetenin gelecegi konusunda yapilan aragtirmalar, gazetenin yeni
iletisim ortamlarina uyum saglamak i¢in rol degistirmesi siirecinin basladigini

gostermektedir. Geleneksel gazeteler, sicak haber verme iistiinliigiinii internet ve sosyal
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medya gibi yeni iletisim ortamlarina kap-tirmanin yani sira okur adma haber se¢me
islevini de birakmak zorunda kalmistir. Bu durumda gazeteler giin gectikce tiraj
kaybetmeye ve geng kusak-tan fazla okuyucu ¢cekmemeye baslamistir (Cakir, 2007, s.
147).

Cevrimigi aglarm gelismesi sonucunda yeni bir gazetecilik formu olan sosyal
medya gazeteciligi dogmustur. Sosyal medya gazeteciligi, vatandasa nasil ulasilir,
vatandas nasil dinlenilir ve onlarin da bizi dinlemesi nasil saglanir gibi sorulara cevap

olacak bir biling olusturmustur (Gody, 2014, s. 142).

Gazeteciler meslekleri geregi sosyal medyay1 kullanirken, agirlikli olarak belirli
bir enformasyonu elde etmek veya iizerinde ¢alistiklar1 haberin giincellenmesini, dogru
bilgiyi igermesini saglamak amacini tagimaktadirlar. Sosyal medyanin gazetecilere
sagladig1 belki en 6nemli imkan, normal sartlarda ulagmalar1 veya tanimalar1 oldukga zor
olan kisilere ulasim imkan1 saglamis olmasidir (Journalist and Social Media, 2012°den
aktaran Kurt, 2014, s. 834).

Giircan ve Batu’ya gore (2001), internet teknolojisiyle birlikte gazetecilikte ortaya
¢ikan sanal yazi isleri anlayismin sonucunda gazetecilikte 6nemli bir takim degisiklikler

meydana gelmistir. Bunlar maddeler halinde s6yle ifade edilebilir;

e Haber siteleri muhabir istihdam etmemektedir. Ozellikle bireysel
olanaklarla yaymn yapan haber sitelerine (6rnegin Matt Drudge’n sitesi)
her internet kullanicis1 haber, duyum gonderebilmekte, bdylece haber
gonderen her internet kullanicis1 fahri birer muhabir olmaktadir.

e Haber sitelerinde foto muhabiri de istindam edilmemektedir. Siteler,
haberlerde kullanacaklar1 fotograflari ¢esitli internet kaynaklarindan izinli
ya da izinsiz olarak alip kullanmakta ya da abone olunan ajanslardan
alinan fotograflara sayfalarinda yer vermektedir.

e Haber sitelerinin web editorliigii; haberi isleme, yeniden yazma, haberin
onemli unsurlarmi 6ne ¢ikarma gibi editorliik islemlerinin tam anlamiyla
yapilmadigr bir goriiniimdedir. Ciinkii haberler ¢ogunlukla ajanslardan
hazir olarak alindigi i¢in, iizerinde herhangi bir editor islemine gerek

duyulmamakta ve haberler geldigi sekliyle webde yayima sunulmaktadir.
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Haber sitelerinde kose yazarlar1 da istihdam edilmemektedir. Sitelerdeki
kdse yazarlarmin bir¢ogu, basili gazetelere yazdiklar1 yazilarmi birkag
haber sitesine de gondermekte ve yazilar1 aynen bu sitelerde de yer
almaktadir.

Internet, geleneksel medya i¢in mevcut haber kaynaklarma ek olarak yeni
bir haber kaynagi olmustur. Haber sitelerinde ¢alisanlar ya da geleneksel
medya muhabirleri, internetten okurun ilgisini ¢ekecek haberleri bulup
yayin organlarinda bunlara yer verebilmektedir.

Haber sitelerinin haber liretim maliyetleri diistiktiir. Yukarida deginildigi
gibi, muhabir, foto muhabiri, kdse yazar1 istihdam edilmedigi i¢in, icerik
olusturmadaki maliyeti artiric1 unsurlar ortadan kalkmaktadir.

Haber siteleri, 6zellikle son dakika haberlerini aninda verebilmek icin
gelistirilen programlar sayesinde, ajanstan gelen haberi herhangi bir
editoryal slizgecten gecirmeden dogrudan yayima veren bir otomasyon
gelistirmiglerdir.

Haberciler, arsiv ve kiitiiphanelere gitmeden, masa basindaki
bilgisayarlarindan  yararlanarak, belirledikleri anahtar sozciikler
yardimiyla haberleri ile ilgili ¢esitli bilgilere, medya kurulusunun dijital
arsivinden ya da evrensel diizeydeki c¢esitli dijital kiitiiphanelerden
saniyelerle smirl bir siirede erisebilmektedir. Bu, muhabirlerin, arsivlerde
katalog ve gazete karigtirmalarini1 ve orada saatler gegirmelerini ortadan
kaldirmustir.

Haberlere hizli erisim ve hizli giincelleme imkéani sunmaktadirlar. Bu da
ozellikle giin i¢cinde hizl1 gelisen olaylar1 yakindan izlemek isteyen internet
kullanicilar1 i¢in, gazete, radyo ve televizyona gore daha hizli olarak
haberlerden haberdar olmak olanagi sunmaktadir.

Haber siteleri, okurun tepkisini anlik olarak alabilmektedir. Bu genellikle
e-posta ile ya da sayfalara konulan anket sorular1 veya forum sayfalar1 ile
olmaktadir.

Her internet kullanicisi, bir haber sitesinin fahri muhabiri olabilir. Bu olay,
bir istihdam olaymi degil, okurun bizzat ¢evresindeki gelismeleri diger
insanlarla paylasma arzusu ve bunun bir hobi olarak algilanmasindan

kaynaklanmaktadir.
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e Online haberlere, konuyla ilgili detaylarin ve g¢esitli baska verilerin
bulundugu web sayfalarma linkler verilebilir.

e Sanal yazi isleri ve buna bagli olusan bilgisayar destekli muhabirlikle
birlikte gazetecilerin ig tanimlarma bilgisayar kullanmay1 bilme ve bazi
bilgisayar programlarina hakim olma becerisi de eklenmis olmaktadir.

e Sanal gazetecilikte, muhabirlere ve editorlere gelisen teknoloji ve
kosullara yonelik sik¢a uyum ve hizmet i¢i seminerleri yapilmasi geregi

bulunmaktadir (akt. Oksiiz, 2015. 50-52).

Tiim bu siire¢ géz Oniine alindiginda internet ile beraber sosyal medya kavrami da
giin gectikge dnem kazanmis ve hayatimizin bir pargas: haline gelmistir. WEB 1.0.’da
kullanici internet iceriklerine miidahil olamazken WEB 2.0.’in hayatimiza girmesiyle
sosyal medyanin da temelinin atildig1 soylenebilir. Burada kullanicinin da liretim siirecine
dahil oldugu, fikirlerini, iirettiklerini diger kullanicilarla paylastigi bir siire¢ ortaya
¢ikmistir. Sonrasinda Facebook, Twitter, Instagram gibi platformlarin ortaya ¢ikmasiyla
sosyal medya kavrami giiniimiizdeki halini almaya baslamis, kullanicilar artik {iretim
stirecinin igerisinde olmanin yani sira hiz ve igerik bakimindan da c¢esitli beklentilere
girmiglerdir. Burada sosyal medya platformlar1 ¢cesitlenmeye baslamistir. Fotograf, metin,
canli yaymn gibi ¢esitli 6zelliklere sahip olan sosyal mecralar, kullanicilarin istekleri
dogrultusunda tercih edilmeye baslanmustir. iletisimin, gorselligin hatta canli yaynlarm
biiyiik kitlelerin ulasiminda oldugu bir siiregte asil isi iletisim olan medyanin da bu
siirecten ayr1 kalmasi diisiiniilemez. Sosyal medyanin c¢esitli imkanlarmi kendi
birikimleriyle birlestiren medya sektorii de bu degisim ve gelisim siirecine ayak

uydurmus ve sosyal medya igerisinde var olmaya baglamistir.

2.3. Eskisehir’de Basin

5187 sayil1 Basin Kanunu’na gore yerel basin olgusu, “yerel” ve “bdlgesel” stireli
yaymlar baglaminda konu edilmektedir. Bu kavramlarla, tek bir yerlesim yerinde ya da
en az U¢ komsu ilde ya da en az bir cografi bolgede yaymlanan yayinlar ifade
edilmektedir. Bunlar disinda her cografi bolgede en az bir ilde yayinlanan ve tilkenin en
az yizde 70’ine dagitilan yaymlar ise “yaygm siireli yaymnlar” bigiminde
tanimlanmaktadir. Bu yapisi ile ele alindiginda Eskisehir’de yayimnlanan gazeteler
Eskigehir yerel basinmi olusturmaktadwr. Yaygm gazetelerde, Eskisehir halkini

ilgilendiren bir konu haber olamamakta ya da bir kac satirlik metinle “gegistirilmekte”
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iken, bu konu yerel gazetelerde genis bir bicimde ele alinmaktadir. Buna karsin yerel
gazeteler ise, iilkeyi ve diinyayi ilgilendiren konulara daha az yer ayirmaktadir (Y Uksel,

2006, s. 19).

2.3.1. Eskisehir’de basinin tarihine genel bir bakis

Ikinci Mesrutiyet doneminde Anadolu’nun bir¢ok kentinde yerel basmnm yolu
acilmistir. Bu kentlerden birisinin de Eskisehir oldugunu ifade den Varlik, 1908 yilinda
yayimlanan Nimet’in Eskisehir’in ilk siireli yayini oldugunu aktarmaktadir. Varlik’a
gore, Eskisehir’de c¢ikan siireli yayinlar arasinda resmi ve mesleki yaymnlar da 6nem

atfetmektedir (Varlik, 2003, s. 185).

Eskisehir’de 20. Yiizyilinm baglarinda ekonomik ve sosyal ag¢idan ciddi
gelismelerin yasandigi ve bu nedenle kiiltiirel yasamin giin gectikce canlandigi
bilinmektedir. Bagbakanlik Osmanli Arsivi’'nde 20. Yiizyil baslarinda Eskisehir’de yerel
bir gazetenin yayimlanmasi i¢in gerekli kosullarm olusmasini saglayan Zeytunzade Sadik
Efendi’nin Istanbul’dan Burhaneddin Vahab Efendi adinda bir gazeteciyi Eskisehir’e
getirdigi ve gerekli biitiin masraflar1 karsiladigi ve 22 Mart 1908°de kentin ilk gazetesi
“Ni’met”1 yaymimlamaya basladig1 bilgisi yer almaktadir. Ni’met gazetesinin ardindan
Eskisehir’de yayimlanmaya baslayan ikinci siireli yayin ise Metanet’tir. 3 Mart 1912°de
yine Zeytunzade Sadik Efendi’nin ¢abalariyla ¢ikartilan bir gazetedir. Zeytunzade Sadik
Efendi’nin agabeyi Zeytunzade Tevfik Efendi gazetelerin yayimlarini stirdiirebilmesi i¢in
bir girket kurmustur. Her iki gazete bu sirket adiyla yayimlanmaya basladi. 17 Temmuz
1912°de o donemin i¢ igleri bakanlig1 tarafindan halk1 hiikiimete kars1 ayaklanmaya tesvik
ettigi iddiasiyla Ni’met gazetesi yaym hayatini sonlandirildi. Dénemin siyasi kosullar1
neticesinde 1913 yilinda Metanet gazetesi de yayin hayatia son verdi (Acar, 2009, s. 94-
95). Eskisehir’de 1908-1928 yillarinda siireli yayinlanan gazetelerle ilgili kisa bilgilerin
yer aldig1 gorsel asagida yer almaktadir (Bkz. Gorsel 2.1.)
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01. Nimet; sahibi: Mehmet Burhanettin, sorumlu miduri: Hafiz M. Nazif. Mart.
1909

(Okyay/222, Bataz/41).

02, Hakikat-Anadolu Sesleri; her seyden bahseder Osmanks gazetesi, sahib imtiyaz:
Mestan [smail, miidiie-i mesul: [dava vekili] Takiyuddin, tahrir ve idare mudird: Hakks
Tartk, haftada i giin/giinliik. Eskigehir Matbaass. 1 Haziran. 1910

[Ank/ 679, I5t/522, HD/733, SO/395, Okyay/24-26, Baraz/41)

03. Eskigehic; miidiie-i mesul: Mestan fsmail, haftada iki kez, 12 Temmuz.1910.
[Ank/491, Ist/379, HD/534, Basaz/42).

(4, Hutbe; 1910,
[Okyay/223].

5. Metanet; sahibi: Mehmet Buthanettin, Hocazade Anif Bey, haftada dc gun.
3 Mart.1912.
[Okyay/221, Baraz/42].

06, Tevhid-i Efkcr; sahibi: Fahrettin Kerim, sapofrafya ile basilmsgtur. 1914,
[Okyay/68].

07. Hilaki Osmani; sshibi: Fahrettin Ketim, 1914,
[Okyay/ 68].

8. Kurultay; Halkin okokunu mitdafas eder gazete, sahibi: Tdris Vehbi, sorumiu
mudur: Hamdi Bey, haftalik, 9.Haziran.1915. ’
{lst/836, HD/1171, Barsz/43),

09. Karacahisar; Eskischir Livast'nin haftada bir ikan resmi gazetesidi. Yapwlayan:
Eiskigehir Livast, Utnue-t Tahritiye:Eskisehir Livast Istatistk Miidiiriyetl, Matbaa-i Liva,
haftalik, 1915

|Ank/1012, HD/1089, Okyag/%9, Baraz/43).

10. Azm- i Emel; sahib-i imtiyaz: Kenan Turgut, midiir-i mesul: H. Sami, haftalik.
4.0cak 1916, .

[Lst/127, HD/180, Bataz/44. Mesul miidii¢ haklunda kisa big: icin biz: Omer
Tiirkoghy; “Hisseyin Sami Bey'in Hayatt ve Ankar'daki Ajankik Yillan”, Kebikeg,
No: 4/96, ss: 215-222).

11. Nevzad; edebi ve mizahi bitaraf Tiirk gazetesi, sahibi ve sorumlu mudiri:
Kanrcizade Sedat Hakky, haftalik. 1917,
|Bavaz/44).

12. Ferda; ilmi, ictimai, iktisadi, edebi mecmua, sahib-1 imyaz: Muallim Kemalettin,
miichie-t mesul: Muallim Abtmet Sami, onbeg inliik. 15.Haziran.1918.
[Ank/523),

13. Ahrar; sahibi: Mehmet Fahrettin [Goka], miidir- mesul: Omer Avni, haftalk
2Byl 1919,
{Ank /29, HD/33, Okyay/69, Baraz/45),

14, Millet; Fdebi, fenni, z1rai, icari,ictitnai Osmanl pazetesicir, sahub- imtiyaz: Kamil,
miidiir-i mesul: A. Ziihtii, haftada iki kez. 14.Kasim. 1919
|Ank/1264, 15t/993, HD/1386, Bariiz/45)

15, Imdad; mistakil-al efkir gazete, mudir-i mesul; Hakks, baftalik. 1919,
[Ank/861, HD/927, Okyay/223],

16, Iggi; imtiyaz sahiby: Abdullah Necmettin [Bagipliksi), mesul miidiir: Behram Litfi/
[Edime valisi/$uray-1 Devlet azasi) Ziya, basyazar: [Eskasehir mebusu] Hakl, 1919.
[Okyay/190, 220-221, Yust/128, Anadolu'daki ilk sosyalist yaymnlacdzn birist olan
Tggi hakkinda genis bilgd isin bkz: Mete Tungay; Eski Sol Uzerine Yeni Bilgiler,
Belge yay, Istanbul-1982, ss: 124-125, George S. Harzis; Tiickiye’de Komiinizmin
Kaynaklan, (cev: Enis Yedek), Bogazig! yay, 3. basky, Istanbul-1979, s: 50].

17. Kaval; Persembe giinleri cikar, edebi ve mizahi gazetedir. Sahip ve miidiiri:
Tiskaoglu Mustafa Remzi, seemubarrici: Tevfik ¢l-Bari, Ticaret Matbaasy, haftalik
Mart.1920.

Ist/794, HD/1108. Bu gazetenin kayth oldugu kiitiiphanede bulunamadigina
dair bilgticin blz: Turgut Ceviker, Geligim Siirecinde Tiirk Karikatiirii-3/ Kutulug
Savagi Donemi 19181923, Adam yay, Ist.-1991, s: 146).

18. Resmi Eskigehir; viliyetin resmi gazetesi, Eskigehir Vilaget Matbassy, haftalik
4 Haziran 1920.
|Ank/1606, HD/1776, Baraz/46]

19. Istikdal; halk gazetesidir, Eskisehic Miidafas-i Hukuk Cemiyet'nin yayin ozgan,
midir mesul: Hasan Basn, haftalik/haftada 3 kez. 21, Temmuz 1920,
[Ank/929, HD/997Yust/108-109, Barsz/46].

20, Arkadag; salubi: [Yesilordu kuruculasindan] Mustafa Nur,, Agustos-1920.
[Yust/128. Gazetenin yayma baglamast ve daha sonea Yeni Diinya ile bitlegmesi
ilgili olarak Kastamonu'ds gkan Agiks6z gazetesinde yer alan haberler igin bkz: Emel
Akal; Milli Miicadele’nin Baglangicinda Mustafa Kemal, Ittihat Terakki ve
Bolgevizm, Tistav yay, [stanbul-2002, ss: 102-103, ayrica George 8. Harris;

21. Yeni Diinya; islam bolevik gazetesidir, sahib-i imtiyaz ve sermubarriri: Arif
Orug, heyet1 tahririye miidiiri: Mustafa Nun, giinhik, 30.Agustos.1920.

[Ank/2197, Tst/1714, HD/2391, Yust/102-104, Baraz/47. Yapnuna Eskischic'da
baglayan, 1920 sonlannda Ankara'ya taginan ve burada Seyyare-i Yeni Diinya adnla
ve fastlalara 1922 yihina kadar yayinlanan gazete hakkinda detaylt bilgt icin blkz: Mete
Tungay; Tiirkiye'de Sol Akimlac-l (1908-1925), BDS yay:, Istanbul-1991, s¢: 127-
129, Mete Tungay; Tiirkiye'de Sol Akimlar-I (1908-1925) Belgeler, BDS yay, Istanbul
1991, & 248, Mete Tungay; Eski Sol Uzerine Yeni Bilgiler, ss: 220-221, George S.
Harris; Titrkiye'de Komiinizmin Kaynaklan, ss: 112-114 ve Omer Sami Coga;
Milli Miicadele Basini, Gazeteciler Cemiyeti yay, Tstanbul-[1964] ss: 127-128)

22. Koyl 1920,
[Yust/128. Aynca bkz George S, Harris; Tiirkiye'de Komiinizmin Kaynaklari,
& 112/d.14) N

23, Diskigehir; siyasi, zuai, ilud, cdeb, igtinai Ozl guoeteyidis. Ttiyuz subibi ve
bagyazicr: Takiyiddin, idare memuru: Ismail Hakky, siiresi beliesiz, 1920
(Ist/380, HD/535|

24, Ttida; sahibi: Hact Mehmet AL 1920,
[Okyay/222].

25, Hatif; sahibi; (Tiva Matbwast mischirii]) Hiionii Yosof 1921
[Bkz: Enver Behnan $apolyo; Ttk Gazetecilik Tarihi ve Her Yoni ile Basi,
Guven Matbaass, Ankara 1969, s: 218]

26. Ticaret; salubi Mustafa [Bagiplike], 1921,
[Baraz/4].

27. Askeri Hava M ; Hava Mektebi K i srol
meemnuadir, aykk/iig aylik. 1922,
[Ank/720, Tst/94. Dergi yagn hayatina Istanbul'da baslamss, daha sonza Eskischir'de

devam ctmigtir)

aylik mesleki

28. Demiryolu; 15 gislik. 1924,
[Aak/383)

29. Sakarya; comhuriyetci ve halke Tiirk gazetesidir, imtiyaz sahibt: Osman (Istn]/
Al Ulvi [Bayeaktar], mesul muduir: Osman, bagmubartis: Faruk $ikr [Yersel). Istikamet
Matbaast, haftaltk. 15 Kasim. 1925,

[Ank/1651, HD/ 1836, Okyay/100, Bataz/47-48]

30. Avukat M Temyiz Mahkemesi kararlannn hulisalariyle adli emicler ve
kanun tadillen de bastlacaktie. Siyasiyattan bagka het seyden bahseder ictimai, ilmi,
nyda bir ctkar Tirk gazetesi. Sahip ve muidirt: Bandirmalt avukat Ahmet Hilmi,
Istikamet Mathaasy, Sakarya Matbaasy, ayhk. 10.0cak 1927,

[Ank/140, 1st/108, HD/154. 19341935 sayilan Eskigehir Avukat Mecmuasi
adini tagimaktadie. Derginin ads 1935 ylinda 35, sayidan itibaren Ankara Avukat
Mecmuast olarak depisticilmigtiz].

Gorsel 2.1. Varlik, Eskisehir Basili Tarihi Uzerine Bibliyografik Notlar, Kebike¢ Dergisi, Sayi: 15,

Y1l:2003, s. 187-190

Eskisehir’de 1908-1928 yillarinda siireli yaymlanan gazetelerle ilgili kisa

bilgilerin yer aldig1 gorsel degerlendirildiginde; 20 yil igerisinde birgok siireli yaymn

projesinin gergeklestirildigi goriilmektedir. 1909 yilinda Nimet ile baslayan bu siireg

1927 yilinda Avukat Mecmuasi ile son bulmaktadir. Belirtilen tarihler arasinda ortaya

cikan 30 farkli siireli yaym Eskisehir’in basin yayin anlaminda koklii bir gegmisinin ve

saglam temellerinin oldugunun bir gostergesidir. Zira kent basmimin ge¢misine 151k tutan

bu bilgiler, Eskisehir’in ge¢miste de basin yaym konusunda aktif oldugunu, halkin bu

bdlgede basma ilgi gosterdigi ve bu sebeple bircok basin projesinin hayata gectigi

diistincesini hakim kilmaktadir. Mevcut ¢alisma, Eskisehir’deki basinin diinii ve bugiinii

ile birlikte degerlendirildiginde, kentte basina gegmisten gelen bir ilginin bulundugu, bu
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ilginin giiniimiizde de devam ettigi goriisiinii ortaya ¢ikarmaktadir. Bu nedenle kentte
giiniimiizde yayimn hayatini siirdiiren 8 adet basili gazetenin de kentin gegmisten bugiine
basma olan ilgisiyle hala 6nemli bir yer tuttugunu gostermektedir. Bu sebeple
Eskisehir’de basin gegmisten giliniimiize dnemli goriilmiis ve bu 6nem gerek ¢ikarilan
yaymlar, gerekse kentteki basin kuruluslarinin g¢esitliligi ile devam ettirilmistir. Gegmis
calismalar 1s181nda bakildiginda ise Eskisehir’in basin yayin alaninda diinden bugiine
cesitli katkilar yapan sehirlerden biri oldugu goriisii ortaya c¢ikmistir. Bu c¢alisma
baglaminda degerlendirildiginde, Eskisehir’in 6zellikle son 20 yilda gelisen teknoloji ve
sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla birlikte gelisen habercilik sektoriine de ayak
uydurdugu diistiniilmektedir. Ancak mevcut duruma her ne kadar ayak uydurulsa da yerel
basmin kisitli olan imkanlar dogrultusunda sosyal medya ydnetimi ile kullanim
konusunda bazi sorunlar yasadigi ve sorunlarin heniiz tam olarak asilamadigi goriist
calismanin temel problemlerinden biri olarak goriilmektedir. Eskisehir’de gazetelerin

baski sayilarma iliskin bilgiler asagida Gorsel 2.2°de yer almaktadir.

Kasim 2014 - Eskisehir Tiraj Raporu Eskizehir ¥ | Kasim2014

Gazete Sayfa Sayis Aylik Tiraj Ortalama
1 SAKARYA 25 204,800 5.064
2 SEHIR 16 104,100 2.583
3 ISTIKBAL 16 73.461 1.455
4 ESKISEHIR ANADOLU 16 70,500 1.445
5  ESKISEHIR 2 EYLOL 16 53.650 1.227
6  MiLLI IRADE 16 52.500 1.117
7 ESKISEHIR YENIGUN 16 51.000 1.044
8  SONHABER 12 48.000 773

Gorsel 2.2. Basin llan Kurumu Kasim 2014 Tiraj Raporu

Eskigehir’deki 2014 yilma ait tiraj raporu degerlendirildiginde aylk tiraj
siralamasi en goktan en aza Sakarya, Sehir, Istikbal, Eskisehir Anadolu, Eskisehir 2 Eyliil,
Milli Irade, Eskisehir Yenigiin, Son Haber gazeteleri olarak siralanmaktadir. Basm
kuruluslarinin aylik tiraj sayist ile ulastiklar1 kitle degerlendirildiginde gazetelerin

giinlimiizde sosyal medyada ulastiklar1 takipg¢i sayilarmin farkliik gosterebilecegi

36



diisiiniilmektedir. Bu durumun kurumlarin sosyal medyaya bakis agist ve bu alana
verdikleri 6nem ile agiklanmas1 miimkiin goriilmektedir. Basili gazeteye gore daha farkl
bir mecra olan sosyal medyanin ayr1 bir uzmanlik ve ilgi gerektirdigi diisiiniilmektedir.
Bu sebeple Eskisehir’deki basm kuruluslarnin 2014 yilina ait tiraj sayilar1 ile sosyal
medyadaki popiilerliginin farklilik gosterebilecegi goriisii ortaya ¢ikmistir. Basili gazete
ile sosyal medyay1 kullanan jenerasyonun farkliliklar gostermesi, sosyal medyanin
kendine 6zgii bir dilinin olmasi, daha basite indirgenmis ve daha 6zet bilgileri seven
kitlelerin burada bulunuyor olmasi1 gibi sebeplerin kurumlar1 sosyal medyada basili
gazeteye gore daha popliler veya daha az popiiler yapabilecegi diisiiniilmektedir. Bu
sebeple basili gazetede tiraj anlaminda c¢ok tercih edilen popiiler gazetenin veya tiraj
anlaminda diisiik ve kentte daha az popiiler bir gazetenin sosyal medya ortaminda tam
tersi durumlarla karsilasabilmeleri miimkiin goriilmiistiir. Sosyal medyay1 daha iyi
anlayan, kavrayan ve sosyal medyanin giiciine inanan kurumlarm basili1 gazeteden daha
farkli bir kitleyi sanal ortamda yakalayabilmesi mimkiin gorilmektedir. Bu olgular
iizerine ¢caligmalar yapan, sosyal medyaya ayak uyduran ve 6nemseyen tiim kurumlarin
basili gazetedeki tirajlarmi1  sosyal medya ortaminda farklilastirabilecekleri
disiiniilmektedir. Gerek sosyal medya ile basili gazetenin hitap ettigi kitlenin farklhiligi
gerekse sosyal medyaya verilen 6nem, kurumlarin sosyal medyada varolus bi¢imlerini
degistirebilecek niteliktedir. Bu sebeple kurumlarin basili gazetedeki tirajlar ve

popiilerliklerinin sosyal medyada farkliliklar gosterebilecegi diisiincesi hakimdir.

2.3.2. Eskisehir ilindeki yerel gazeteler

Eskisehir ilinde giinliik siireli yayimlanan yerel gazetelerin kurulus yillar1 asagida yer
almaktadir. Calisma kapsaminda asagida yer alan gazetelerin sosyal medya

kullanimlarina iliskin goriismeler yapilmistir.

Son Haber: 25 Nisan 1984
Anadolu: 10 Mayis 2004
Yenigin: 2 Eylil 2002
Milli Irade: 11 Kasim 1968
Iki Eyliil: 1 Mart 1988
Sehir: 13 Kasim 2000
Istikbal: 1950

Sakarya: 1947

© N o g b~ w D PE
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3. YONTEM

Calismanin bu bdliimiinde, ¢aligmada kullanilan veri toplama araci, ¢alisma
grubu, verilerin toplanmasi ve analizine yer verilmektedir.

Calismada veri toplama araci olarak 6zellikle toplumsal arastirmalarda ¢ok sik
kullanilan veri toplama tekniklerinden biri olan goriisme (miilakat) teknigi kullanilmigtir.
Miilakat tekniginin tercih edilme amaci, olaylarin 6ziine inmek, kisilerin ve kurumlarin
sosyal medya tizerine diisiincelerini detayli bir bigimde 6gretmektir. Verilerin analizinde
ise elde edilen verilerin daha dnceden belirlenen temalara gore 6zetlenip yorumlandigy,
goriisiilen bireylerin goriislerinin ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla sik sik dogrudan
almtilarim kullanildig1 ve elde edilen sonuclarin neden sonug iligkileri ¢ercevesinde
yorumlandigi analiz teknigi olan betimsel analiz kullanilmistir.

3.1. Arastirma Modeli

Eskigehir’de yerel basin kurumlarinin sosyal medyayi kullanim bi¢imlerini ve sosyal
medyaya bakis agilarini ortaya ¢ikarmay1 hedefleyen bu ¢alismada kuramsal gergcevenin
olusturulmasinda genel tarama yontemlerinden olan literatiir taramas1 yontemi, uygulama
kisminda ise verilerin toplanmasi ve degerlendirilmesi asamasinda nitel arastirma
yontemlerinden derinlemesine goriisme yontemi, Verilerin analizi asamasinda ise

betimsel analiz yontemi kullanilmustir.

Bu ¢alismada, bilimsel yontemin 6zelliklerinden yararlanilarak yerel basin ve sosyal
medyaya iliskin kavramsal bilgilerin verildigi boliimlerle ilgili olarak alanyazin taramasi

yapilmaistir.

Calismada ilk olarak; belirlenmis arastrma teknigi kurallar1 ¢ercevesinde,
arastrmanin evreni belirlenmistir. Bu baglamda Eskisehir’de yerel basin kurumlarmin
sosyal medyayr kullanim bigimlerini ortaya ¢ikarmak amaglandigindan arastirmanin
evrenini Eskisehir’deki yerel gazeteler olusturmaktadir. Arastirmada tam sayim

yapilmistir.

Calismada ikinci olarak; belirlenmis aragtrma teknigi kurallari ¢ercevesinde s6z

konusu yerel gazetelerle goriismeler gergeklestirmek {izere soru formu olusturulmustur.

Verilerin toplanmasi1 silirecinde c¢alisma grubu ile goriismeler yiiz yiize
gerceklestirilmistir. Toplanan veriler, betimsel analiz yontemi ile analiz edilmistir.

Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha dnceden belirlenen temalara gére 0zetlenip
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yorumlandigi, goriisiilen bireylerin goriislerinin ¢arpici bir bicimde yansitmak amaciyla
sik sik dogrudan alintilarin kullanildig1 ve elde edilen sonuglarin neden sonug iligkileri

cergevesinde yorumlandigi analiz teknigidir (Yildirim ve Simsek, 2003).

3.1.1. Verilerin toplanmasi

Bu ¢alismanin amacini; Eskisehir’de yerel basin kurumlarmin sosyal medyay1
kullaniminin tespit edilmesi olusturmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda, ¢alisma evrenini
Eskisehir’de giinliik siireli yayimlanan yerel gazeteler olusturmaktadir. S6z konusu
gazetelerde sosyal medya sorumlulugunu iistlenen kisiler ve sorumlu yazi isleri
mudurligii gorevi yapan kisiler ile yari-yapilandirilmis derinlemesine goriigmeler
gerceklestirilmistir.  Nitel arastrma desenlerinden  olgubilime dayandirilarak
gerceklestirilen arastirma sonucunda elde edilen veriler, betimsel analiz yontemiyle
¢Ozlimlenerek yorumlanmustir.

Olgubilim arastirmalarinda kullanilan baglica veri toplama araci goriismedir
(Yildirim ve Simsek, 2008, s. 75). Derinlemesine goriisme olarak da bilinen goriisme
yontemi, sosyal diinyadaki “goriiniir” birgok olay, olgu, durum ve iliskinin
goriiniimiinden ¢ok 6ziine inmeye, bunlarin ayrintilarin1 kavramaya ve biitiinciil bir
bicimde anlamaya olanak saglayan bir veri olusturma araci olarak tanimlanmaktadir
(Kiimbetoglu, 2005, s. 72).

Nitel arastrma yonteminde temel veri toplama araglarindan biri olan
derinlemesine goriisme, insanlarin gergeklik algilarini, anlam diinyalarini ve gergegi insa
etme bicimlerini anlamaya odaklanan bir veri toplama aracidir (Punch 2005’den akt.
Tekin 2006, s. 104). Derinlemesine goriisme teknigi;

e Yapilandirilmis Goriisme
e Yari-yapilandirilmis Goriisme

e Yapilandirilmamis Gorlisme olmak iizere {i¢ bigimde tasarlanmaktadir.

Yapilandirilmig goriisme yOnteminde arastirmact soracagi sorulari dnceden
hazirlamakta ve goriisme sirasinda hazirladigi sorularin  disma ¢ikmamaktadir.
Yapilandirilmamis goriismede ise 6nceden soru hazirlanmamakta ve goriisme karsilikli
sohbet seklinde gerceklestirilmektedir. Yari-yapilandirilmis goriismelerde ise onceden

belirlenen sorularin yani sira, katilimeilara, goriisme sirasinda arastirmaya iligkin ilave
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sorular (sonda) sorularak, konunun detayl1 bir sekilde incelenmesi miimkiindiir (Erdogan,
2012, s. 220-221).

Calismada; istenilen bilginin eksiksiz olarak ve derinlemesine elde edilebilmesine
imkan saglamasi, alinan cevaplar1 detaylandirabilme olanagi vermesi, sorularin sayisi ve
sirasinin degistirebilmesine izin veren esnek yapisi gibi Ozelliklerinden dolay1 yari
yapilandirilmis derinlemesine goriisme yontemi kullanilmistir.

Nitel veri toplama teknikleri ile ele alinan bu arastirmada, yar1 yapilandirilmig
goriisme teknigi kullanilmistir. Nitel arastirmalar, {iriinlerden ya da ¢iktilardan daha ¢ok
stire¢ ile ilgilenmektedir. Dolayisiyla nitel aragtirmalarda anlamlar 6nem tasimaktadir
(Merriam 1988’den akt. Altunay vd. 2014, s. 64). Yari yapilandirilmis goriismeler ise
sahip oldugu belli diizeydeki standartligi ve esnekligi nedeniyle, yazmaya ve doldurmaya
dayali testler ve anketlerdeki smirliligi ortadan kaldirmakta ve belirli bir konuda
derinlemesine bilgi edinmeye yardimci olmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2003).

Arastirmanin verileri, katilimcilarin kendilerini rahat ifade edebilecegi ve ses
kaydi yapilabilecek ortamlarda, kendilerinin randevu verdikleri zaman dilimlerinde
gazete ofislerinde toplanmistir. Goriisme sorular1 her bir katilimciya, ayn1 sézciiklerle ve
ayni anlami ¢agristiracak tonlamalarla yoneltilmistir.

Derinlemesine goriisme, arastirmacmin goriisme yaptigi kisiden aldigi cevaplari
smiflayarak ve o cevaplardan hareketle yeni sorularla konuyu miimkiin oldugunca detayl
bir sekilde incelemeye ¢alistigi esnek ve kesfedici bir veri toplama teknigidir (Tekin,
2006, 5.103).

Patton genel olarak goriismeyi, 'sohbet tiirii gériisme', 'genel goriisme rehberi tiirt
goriisme yaklagimi', 'agik uclu standartlagtirilmig gériisme' olarak ii¢ kategoriye ayirirken
Minichiello ise; 'standartlastirilmis', 'yar1 standartlastirilmig' ve 'standartlastirilmis
olmayan' seklinde bir siiflama yapmistir (Patton ve Minichiello'dan akt. Punch’tan akt
Tekin 2006, s.104).

Gortigme tiirleriyle ilgili bagka smiflamalar olmakla birlikte en ¢ok kabul goreni
bu ikisidir. Hatta literatiirde daha ¢ok yapilandirilmis / yar1 yapilandirilmis /
yapilandirilmamis goriisme seklindeki siniflandirma daha yaygindir (Tekin, 2006, s.104).

Yapilandirilmig goériismede goriisiilen kisiden Onceden belirlenmis, standart
sorular1 cevaplamasi istenir. Goriisme formunda acik uglu sorulara pek yer

verilmediginden esneklik ve farkliliklar en aza indirilmistir. Yapilandirilmamis goriisme
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ise standartlastirilmamais acik u¢lu sorularin soruldugu derinlemesine goriismedir (Punch
2005’den akt. Tekin 2006, 5.104).

Bu baglamda caliymada iki farkli kategoride toplam 20 sorudan olusan
derinlemesine goriisme formu odak grubuna uygulanmistir. Caligmada 6rneklem olarak
tam sayim tercih edilmistir. Bu kapsamda Eskisehir ilinde bulunan sekiz yerel gazetenin
hem sosyal medya uzmanlari hem de kose yazarlari ile derinlemesine goriisme
gergeklestirilmistir.

Gorlisme formlarinda yer alan sorular Ek-1’de yer almaktadir.

3.1.2. Cahsmanin grubu

Yar1 yapilandirilmis goriismelerde arastirmaci, Onceden sormayi planladigi
sorular1 igeren goriisme protokoliinii hazirlamakta, goriigmenin akigina bagl olarak ek
sorularla ayrintilara inebilmekte, boylece belirli diizeyde standartlagtirma ve esneklik
saglayarak arastrmaya daha uygun bir goériinim vermektedir. Yar1 yapilandirilmis
goriismeler, samimi ve esnek bir ortamda, derinlemesine yapilmis, goriismenin akigina
gore ilave sorulara da yer verilmistir.

Yar1 yapilandirilmis derinlemesine goriisme sorular1 Eskisehir’de bulunan yerel
gazetelerde calisan sosyal medya sorumlularina ve sorumlu yazi isleri midiirlerine
uygulanarak, gortsleri sesli olarak kayit altina alinmistir. Tam sayim ile Eskisehir’deki
bltun (sekiz) yerel gazetelerde gorev alan sosyal medya sorumlularma 11 ve sorumlu yaz1
isleri midiirlerine 9 olmak (zere toplam 20 soru yoneltilmistir. Gorlismenin akisi
icerisinde ilave sorularla da konuya agiklik getirilmeye calisilmistir. Gortismeler desifre
edilerek sorularin altina acik sekilde yazilmistir. Gorlismelerde toplam 16 kisi ile

goriistilmistiir.
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S6z konusu katilimeilarin derinlemesine goriismelerin gerceklestirildigi 1 Kasim

2017 ile 25 Aralik 2017 tarihleri arasinda kurumlarinda aldiklar1 gérevler su sekildedir:

Tablo 3.1. Yazi isleri miidiirlerinin ve sosyal medya sorumlularinmn kurumlarindaki gorevleri

Gazeteler Yaz isleri Miidiirii Sosyal Medya Sorumlusu
Anadolu Cihan Yildirim Serkan Ac¢ikgoz

iki Eyliil Sinan Keskin Halil ibrahim Gékge
Istikbal Murat Tagkin Sedat Aydogan

Milli Irade Biilent Ozyazici Onur Sentiirk

Sakarya Hakk1 Saglam Ali Bag

Son Haber Ayhan Aydiner Cem Koktas

Sehir Mehmet Goktekin Mehmet Goktekin
Yenigin Deniz Caglar Firat Osman Kada

3.1.3. Verilerin analizi

Arastirma verilerinin ¢6ziimlenmesinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir.
Betimsel analiz; elde edilen verilerin daha dnceden belirlenen temalara gore 6zetlenip
yorumlandigi, goriisiilen bireylerin goriislerinin ¢arpici bir bigimde yansitmak amaciyla
sik stk dogrudan alintilarin kullanildig1 ve elde edilen sonuglarm neden sonug iligkileri
cercevesinde yorumlandigi analiz teknigidir (Yildirim ve Simsek, 2003). Betimsel Analiz
teknigi li¢ etkinlik basamagi (verilerin azaltilmasi, verilerin sunumu, sonug ¢ikarma ve
dogrulama) cergevesinde gercgeklestirilmistir (Tiirniikli, 2000). Verilerin sunumunda,
almt1 se¢imi i¢in fikir birlikleri, farkl goriisler, neden-sonug iliskileri, agiklayici olma,
cesitlilik ve ug¢ 6rnekler dikkate alinmustir.

Formlardan elde edilen veriler 6ncelikle Office programina aktarilarak birkag kez
okunmus ve buna yonelik kodlamalar olusturulmustur. Ardindan kodlar bir araya
getirilerek, arastirma bulgularinin ana hatlarini olusturacak temalar (kategoriler) ortaya
cikarilarak betimsel analiz yapilmistir.

Betimsel analiz dort asamada gerceklestirilmektedir. Birinci agamada arastirmact
arastrma sorularindan, arastirmanin kavramsal c¢ercevesinden ya da gorlisme ve
gbzlemlerde yer alan boyutlardan hareket ederek veri analizi i¢in bir ¢ergeve olusturur.
Boylece verilerin hangi temalar altinda diizenlenecegi ve sunulacagi belirlenmis olur.
Ardindan, arastirmaci daha 6nce olusturmus oldugu cergeveye dayali olarak verileri okur

ve diizenler. Bu siirecte verilerin anlamli ve mantikli bir bigimde bir araya getirilmesi
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Oonem tagimaktadir. Bu asamadan sonra arastirmaci diizenlemis oldugu verileri tanimlar.
Bunun icin gerekli yerlerde dogrudan alintilara da basvurmak zorunda kalabilir. Bu
slirecin sonunda aragtirmact tanimlamis oldugu bulgular1 agiklar, iliskilendirir ve
anlamlandirir. Arastirmacit bu asamada ayrica yapmis oldugu yorumlar1 daha da
giiclendirmek icin bulgular arasindaki neden sonug iligkilerini agiklar ve ihtiyag
duyulmast durumunda farkli olgular arasinda karsilastirma yapar (Yildirim ve Simsek,

2003).
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4. BULGULAR VE YORUMLAR

Arastirmanin bu boliimiinde, goriisme formunda yer alan sorular alt problemlere
gore gruplanmis ve bulgular sunulmustur. Ana temalar kapsaminda sorulan sorulara
verilen cevaplar alt temalar1 olusturmaktadir. Kurumlarin sosyal medya sorumlular1 ve
yaz1 igleri miidiirlerine yoneltilen ana tema kapsamindaki sorular verilen cevaplara gore
alt temalar1 olusturdugu i¢in her alt temanin altinda tiim kurumlarin sosyal medya
sorumlusu veya yazi igleri miidiiriiniin cevaplart bulunmamaktadir. Sosyal medya
sorumlularin ve yazi isleri miidiirlerinin ana tema kapsaminda verdigi cevaplar sadece
ilgili alt tema basliginin altinda verilmistir.

4.1. Kurumlarin Sosyal Medyaya Bakis Acilarinin Tespiti

[k olarak, kurumlarin sosyal medyaya bakis agilarmi 8grenmek amacryla kurum
sorumlularina olusturulan ana temalar kapsaminda 11 adet soru yoneltilmistir. Y 6neltilen
11 adet soruya verilen cevaplar dogrultusunda olusturulan 28 alt tema, Ek-2’de yer
almaktadir.

Bu boliimde kurumlarin sosyal medyaya bakis acilarimi tespit etmek amaciyla
Eskisehir’deki 8 basili yerel gazetenin sosyal medya sorumlulariyla goriisiilmiis ve kurum
olarak sosyal medyaya nasil baktiklarmi 6grenmek amaciyla olusturulan ana temalar
kapsaminda ilgililere 11 adet soru yoneltilmistir. Sosyal medya sorumlularinin ana tema
kapsaminda verdigi cevaplar, yine verilen cevaplar sonucu ortaya ¢ikan ilgili alt tema

basliginin altinda sunulmustur.

4.1.1. Kurumu temsil eden sosyal medya sorumlularina birinci soruda

sosyal medya hesabi kullamip kullanmadiklarina iliskin bilgiler

Sosyal medya sorumlularma kurum olarak sosyal medyay1 ne zaman kullanmaya
basladiklari, hangi sosyal medya hesaplarin1 kullandiklar1 sorulmustur. Sosyal medya
sorumlularinin soruya verdikleri cevaplar ayri ayri okunmus ve sorunun igerigi
dogrultusunda analiz edilerek kodlanmistir. Sosyal Medya Sorumlularmin birinci soruya

vermis olduklar1 cevaplar Tablo 4.2°de yer almaktadir;
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Tablo 4.2. Sosyal Medya Sorumlularinin birinci soruya gore yanitlart

Mehmet Goktekin

Kurum Ady/ Sosyal Medya hesabi | Sosyal Medyayr Ne | Hangi Sosyal Medya
Goriismeci Adi kullaniyor musunuz? Zaman kullanmaya | hesaplarim

basladimiz? kullamiyorsunuz?
Yenigln Gazetesi Evet Belirtilmedi Facebook
Osman Kada Twitter
Milli irade Evet 2009 Facebook, Twitter,
Onur Sentiirk Youtube, Instagram
Istikbal Gazetesi Evet Belirtilmedi Facebook, Twitter
Sedat Aydogan
iki Eyliil Gazetesi Evet 2012 Facebook, Twitter,
Halil ibrahim Gokce Youtube, Google Plus
Son Haber Evet 2012 Facebook
Cem Koktas
Anadolu Gazetesi Evet 2009 Facebook, Twitter,
Serkan Acikgoz Instagram
Sakarya Gazetesi Evet 2010 Facebook, Twitter
Ali Basg
Sehir Gazetesi Evet Belirtilmedi Facebook, Twitter

Tablo 4.2’ye bakildiginda 6rneklem alinan sekiz gazetenin hepsinin sosyal medya

hesabina sahip oldugu sosyal medya sorumlulariyla gergeklestirilen goriismelerden elde

edilen bulgular sonucunda belirlenmistir.

Kurumun sosyal medyayr ne zaman kullanmaya bagladigina dair yapilan

goriismelere gore, Milli Irade gazetesi ve Anadolu gazetesi 2009 yilindan, Sakarya

Gazetesi 2010 yihindan, Iki Eyliil ve Son Haber gazeteleri 2012 yilindan beri kurumsal

sosyal medya hesab1 kullanmaktadirlar. Yenigiin, istikbal ve Sehir gazeteleri ise hangi y1l

kurumsal sosyal medya hesabi kullandiklarini belirtmemislerdir.

Kurumun hangi sosyal medya hesaplarini kullandigina dair elde edilen bulgulara

gore, hemen hepsinin Facebook ve Twitter’1 kullandig1 ancak Milli irade, Anadolu ve Iki

Eyliil gazetelerinin ayn1 zamanda Youtube, Instagram ve Google Plus hesaplarmi da

kullandig1 belirlenmistir.
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4.1.2. Kurumlarin en etkin hangi sosyal medya hesabin1 kullandiklan ve

bunun nedenine iliskin goriisler

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina “En etkin hangi sosyal medya hesabini
kullantyorsunuz? Ozellikle bu sosyal medya hesabmi etkin kullanmanizin sebebi nedir?”
sorusu yoneltildiginde verilen cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Buna
baglamda cevaplar “En etkin hangi sosyal medya hesabini kullandiklari ve bunun
nedenine iliskin goriigler” ana temasi kapsaminda ele alinarak dort alt tema

olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.2.1. Facebook’un ve Twitter’in kullanici sayilarindan dolayi ¢cok sayida

insana hizl ve kolay ulasim sagladigina iligkin goriigler

Milli Irade gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Onur Sentiirk,
“Facebook’ tan daha ¢ok etkilesim alabileceg§imizi diisliniiyoruz. Facebook’ta gonderi
paylagimi yapabilmek ve daha ¢ok kisiye ulagsabilme sansimiz var. Gazete calisanlari
olarak da haberleri Facebook’ta paylasabiliyoruz.” ifadelerine yer verdi.

Yenigiin gazetesinin sosyal medya hesaplarmi yoneten Osman Kada,
“Facebook’ta takip¢i sayimiz daha fazla ve bu da insanlara daha kolay ulasmamizi
sagliyor.” seklinde goriis bildirdi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Serkan Acikgdz, ise
“Etkin olarak Facebook'u kullanmamdaki en biiyiik neden tabi ki Facebook'un kullanici
sayisinin diger platformlara gore daha fazla olmasi. Erisebildigimiz kisi sayismin daha
fazla olmasi ve en Onemlisi de kullanicilarmi kisisel tercihlere gore daha etkili
yonlendirme 6zelligi diyebilirim.” diye konustu.

Sakarya, Istikbal, Iki Eyliil, Son Haber ve Sehir gazetelerinin sosyal
medyalarindan sorumlu olan kisiler ise ana temayi olusturan soruya farkli cevaplar
verdikleri i¢in Facebook ve Twitter’1 tercih etmelerinin bu platformlari cok sayida kisinin
kullanmas1 veya bu kisilere kolay ulasim ile alakali olmadigin1 veya bu unsurlarinin

Oncelikli olmadiklar1 olarak dngoriilmistiir.
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4.1.2.2. Facebook ve Twitter’da link paylasimi ve siteye yonlendirme avantaji
saglamasina iligkin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Osman Kada,
“Facebook’taki kullanicilarin amaci siteye ulagsmak. Facebook’taki gonderilerimize geri
doniisler daha ¢ok oluyor. Facebook’ta insanlarin kolayca ulasabilmesi igin kendi
Ozelliklerinden biri olan kullanicilarin “sayfalar” kisminda sayfamizi rahat¢a zaman
tiinelinde ge¢cmis gonderilere ulasabilmesi 6nemli bir unsur” ifadeleri ile diisiinceleri
anlatmaktadir.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil ibrahim Gokge, konu
hakkinda su ifadelere yer verdi: Facebook ve Twitter en etkin kullandigimiz hesaplar.
Buralarda link paylasimi imkani kolay. Internet gazeteciliginde ‘hit” artirmak ¢ok énemli
oldugu i¢in insanlara sosyal medyadan sitenin linkini atabilece§imiz en kolay hesaplar
Facebook ve Twitter.

Anadolu, Son Haber, Istikbal, Milli Irade, Sakarya, Sehir gazetelerinin sosyal
medya sorumlularinin ana tema kapsamindaki soruya farkli bir alt tema olusturacak
cevaplar vermislerdir. Bu nedenle bu gazetelerin Facebook ve Twitter’t kolay link
paylasimi veya siteye yOnlendirme kolayligi disinda farkli etkenlerle daha etkin

kullandiklar1 diistiniilmektedir.

4.1.2.3. Yetersiz eleman calistridmasindan dolayr tek bir sosyal mecranin

kullanilmasina iliskin goriisler

Son Haber gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Cem Koktas, “Facebook
hesab1 kullantyoruz. Cok sayida sosyal medya hesab1 kullanmak personel eksikliginden
dolay1 ¢cok miimkiin olmuyor. Ciinkii her bir sosyal medya hesabi i¢in ayr1 gorevli
istihdam etmek gerekiyor. Bu nedenlerden dolay1 gazetecilik anlaminda en ¢ok etkilesim
saglayan sosyal medya hesabi oldugunu diisiindiigiimiiz Facebook oldu ve sadece onu
kullaniyoruz.” seklinde goriislerini aktard.

Diger gazetelerin sosyal medya sorumlular1 ise ana tema kapsamindaki soruya
farkli bir alt tema olusturacak yanit vermislerdir. Bu nedenle diger gazeteler i¢in kurumsal
olarak yetersiz eleman c¢alistirilmas1 diginda farkli bir unsurun devreye girdigi

diistiniilmektedir.
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4.1.2.4. Twitter’da siyasilere ve gergek kisilere daha kolay ulasim saglandigina
iliskin goriigler

Istikbal gazetesinin sosyal medya hesaplarmi yoneten Sedat Aydogan, “En etkili
kullandigimiz medya araci genelde Twitter oluyor. Gergek kisilerin daha ¢ok yer aldigi
ve devlet erkéni diizeyinde kullanilan bu sosyal medya araci digerlerine gore daha ciddi
konular sunuyor. Anlik bilgi akisinin en giivenilir ortami olarak bu nedenle Twitter
karsimiza ¢ikiyor. Diger platformlar gayriciddi ve dogru olmayan bilgileri daha ¢ok
bilinyesinde barindirdigi i¢in Twitter bu konuda daha diizeyli bir alan olarak karsimiza
cikiyor.” ifadelerini kulland.

Diger gazetelerin sosyal medya hesaplarmi yoneten kisiler ise ana tema
kapsamindaki soruya farkli bir alt tema olusturacak cevap vermislerdir. Bu nedenle diger
kurumlarin Twitter’da siyasilere ve ger¢ek kisilere daha kolay ulagim saglanmasi disinda
farkl1 bir etkenin 6n plana ¢iktig1 diisiiniilmektedir.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilerin,
kurum olarak en etkin kullandiklar1 mecralarin Facebook ve Twitter oldugu Tablo 4.2°de
gorilmektedir. Ikinci soruda kurumlarin bu sosyal platformlar1 neden tercih ettikleri
ogrenilmeye calisilmistir. Bu soru ve ana tema kapsaminda 4 adet alt tema olusmus ve alt
temalar 15181nda kurumlarin neden bu platformlari tercih ettikleri belirlenmistir. Burada
one ¢ikan hususlar; Facebook ve Twitter’in kullanici sayilar1 nedeniyle daha fazla kisiye
ulagma hedefi, yine ayni mecralarin link paylasiminda ¢esitli kolayliklar saglamasi ve
siteye kolay yonlendirme olarak goériilmektedir. Ayrica Twitter’m Facebook’a gore daha
ciddi ve daha ¢ok gercek hesabin ve kisilerin bulundugu bir ortam olarak goriilmesinin
ozellikle Istikbal gazetesi tarafindan belirtildigi gdzlemlenmistir. Son Haber gazetesinin
sosyal medya hesaplarint yoneten Cem Koktas’m yetersiz eleman sayist nedeniyle bu
mecralara yoneldikleri cevabi ise, bu sosyal mecralari bilingli bir sekilde tercih etmekten
ziyade popiiler olana yonelme olarak yorumlanmaktadir. Istikbal gazetesinin dzellikle
Twitter’1 tercih etmesinin nedeni diger gazetelerden ayrigmakta ve siyasi kisilere ulagim
kolaylig1 nedeni ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica Sehir ve Sakarya gazetelerinin sosyal medya
hesaplarin1 yoneten Mehmet Goktekin ve Ali Bag’in neden bu sosyal medya ortamlarini

tercih ettikleri sorusunu cevapsiz biraktiklar1 kaydedilmistir.
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4.1.3. Kurumlarin sosyal medyayt tanimlamasi, sosyal medyay: nasil gordiigii,
sosyal medyaya bakiginin ne oldugu ve sosyal medyay gazeteciligin neresinde,

hangi 6nemde gordukleri

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina, “Kurum olarak sosyal medyay1 nasil
tanimlarsiniz? Kurum olarak sosyal medyay1 nasil goriiyorsunuz? Sosyal medyaya
bakismiz nedir? Sosyal medyay1r gazeteciligin neresinde, hangi Onemde
goriiyorsunuz?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz
edilmistir. Bu baglamda, “Kurumun sosyal medyay1 tanimlamasi, sosyal medyay1
nasil gordiigl, sosyal medyaya bakisinin ne oldugu ve sosyal medyay1 gazeteciligin
neresinde, hangi 6nemde gordiikleri” ana temasi kapsaminda iki adet alt tema

olusturulmustur.

4.1.3.1. Sosyal medyanin hem haber kaynag olarak kullanilmasi hem de genis

kitlelere hizli ve dikkat ¢cekici bicimde ulasmasina iligkin goriisler

Milli Irade gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 ydneten Onur Sentiirk,
“Internette artik her sey daha hizli. Biz de kurum olarak bundan faydalaniyoruz. Hem
haberlerimizi okuyucularimiza iletmek adina hem de sosyal medyay1 da bir haber kaynagi
olarak kullaniyoruz. Sosyal medyada gordiiglimiiz seyler iizerine haberler yapiyoruz.
Sosyal medyada c¢ok aktif degiliz. Amacimiz haberin 6nce gazetede ¢ikmasi sonra
internet sitesinde yayinlanmasi ve ¢ok dnemli haber ise sosyal medya hesabimizda da
paylasmak. Biz sosyal medya kullaniminda daha yolun basindayiz. Ulusal basin bunu ¢ok
etkin kullantyor. Sosyal medyay1 internet gazeteleri cok etkin kullaniyor. Biz agir1 6nemli
olaylarda kullaniyoruz. Aslinda artik herkes her seyi kolayca 6grenebildigi icin 6zel
haberler diginda, haberleri paylasmamanin bir mantig1 yok™ ifadelerini kulland.

Yenigiin gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Osman Kada, “Sosyal
medya gazetemiz i¢in ¢ok 6nemli, gelismis olan bir mecra. Sosyal medya bizim igin,
hedef kitlemiz i¢in birinci sirada. Gazetemizi haberlerimizi hedef kitlemize sosyal
medyay1 iyi kullanarak ulastirmaya calisiyoruz. Gazetemizde ve sosyal medya
haberlerimizde genelde Eskisehir’e odaklanmis durumdayiz. Sosyal medyay1 iyi
kullanarak Eskisehir’deki gen¢ kusagi gazetemize alistirmaya onlara gazete okutmaya
calistyoruz. Belki bundan 50 yi1l sonra sekil degistirir ama gazete her zaman bu isin i¢inde
olacak. Yuzde 60 6nemli sosyal medya. Haberi gazeteden okumaktan ziyade, sosyal

medyadan okuma daha popiilerlesti. Haberi sosyal medyadan alip gazeteye tagima da
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artan bir durum. Sosyal medya gazete icin Onemi gittikge artan bir unsur.” seklinde
goriglerini dile getirdi.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya hesaplarmi ydneten Halil ibrahim Gokge su
ifadelere yer verdi: Daha fazla kisiye ulagsmak, etkin kullanmak ve hizli olmak. Sosyal
medyay1 miimkiin oldugunca aktif kullanmaya calisiyoruz.

Sakarya gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Ali Bas, “Sosyal medyay1
biz haber kaynagi olarak goriiyoruz. Hem haber kaynagi olarak hem de kendi gazetemizin
etki alami olarak goriiyoruz. Yaptigimiz bir haberin daha ¢ok kitleye ulagmasi icin
yararlaniyoruz. Sosyal medyada ¢ok asir1 bilgi kirliligi oldugu i¢in aldigimiz haberleri 1yi
stizgegten gegiriyoruz. Sehrin biirokrasi ¢evresinden onemli isimleri takip ediyoruz.
Eglence, bilgi ve iletisim arac1 olarak tanimliyorum. Sosyal medya insanlarm kullandig:
bir iletisim araci hatta ihtiyagtir. Biz de gazete olarak bunu gerisinde kalmak istemiyoruz.
Sosyal medyadaki haber kaynaklarmni1 ¢ok titizlikle inceliyoruz degerlendiriyoruz.”
ifadelerini kullandu.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas goriislerini su
sekilde aktardi: Biz, onceden internet denince korkulan bir dénemden geliyoruz Sosyal
medyaya da ilk oyle basladik, Facebook ilk kuruldugunda herkes ¢ok sey sOylemisti.
Sosyal medyaya koydugumuz herhangi bir igcerigin okunma sayisindaki artis ve gelen geri
dontisler, olumlu oldugunda bakisimiz sosyal medyaya ¢ok olumlu oluyor. Gerek ulusal
gerek yerel bazda gazetecilik yapan biitiin kurumlar, kisiler sosyal medyaya nasil
bakiyorsa Son Haber gazetesi de o sekilde bakiyor. Son Haber olarak, yerel bazda yapmis
oldugumuz Eskisehir haberini sosyal medyada paylasip eger haberin geri doniis
alabilecegini diisiiniiyorsak yiizbinlerce kisiye erisme imkanimiz var.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan Acikgdz, “Kurumsal sosyal
medya hesabinizdan kime neyi vadediyorsaniz onu tam da beklentilere gore ulastirmaniz
gerekmekte. Aksi takdirde bunun size geri doniisii cok olumsuz olacaktir. Ornek vermem
gerekirse, gazetemizin sosyal medya hesabindan on binlerce kisiye aninda ulasabilmenin
cok fazla avantaj saglamasmin yani sira dezavantajlarmm da oldugunu asla gézardi
etmemeliyiz ve bunun bilincinde olmaliyiz. Sizi ciddiye alip takip eden kisilere
paylastiginiz tiim igeriklerin biiyilk bir Ozveri ve hassasiyetle hazirlandigin
hissettiremezseniz bu isi bastan kaybetmis olursunuz. Sosyal medyay1 kullanmayan hatta
sosyal medyanm kurumuna neler kazandirabilecegini tahmin bile edemeyen o kadar ¢ok

insanimiz var ki maalesef bunu da Uzulerek belirtmek isterim. Hem zamandan tasarruf
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ediyorsunuz, hem her yerden ve her an erisilebilir olma avantajiniz oluyor.” ifadelerine
yer verdi.

Sehir gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Mehmet Goktekin,
“Eskisehirlilerin duymasi gereken ¢ok 6nemli haberleri duyururuz. Herkesin ilgili oldugu
bir alana gazetecilerin tepkisiz kalmasi, kayitsiz kalmasi dogru degildir. Toplumsal
taleplere cevap veriyoruz ancak o alana da tamamen kanalize degiliz.” sOzleriyle
diistincelerini aktardi.

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan ise, “Yeni¢agin
gerekliligidir. Her ne kadar ¢ogunlukla Birgi kirliligi yasansa da yine de bilgiye en hizli
ulagilacak bir mecra olarak goriiyoruz. Dogru sekilde kullanildiginda hizli haber akisi
saglamas1 bakamindan faydalaniyoruz. Her ne kadar kisilerin sosyal medya agiklamalar1
haber olarak degerlendirilse de, konularin giindeme gelis sekli daha ¢ok basili yaymlar
iizerinden yapilan haber ve yorumlarla etki gdsteriyor. Bu durum, insanlarm basili
yayinlara sosyal medyadan daha ¢ok itibar gostermesinden ve daha ¢ok ciddiye
alinmasindan dolay1 kaynaklaniyor. Bu nedenle, sosyal medyanin gazetecilik zerindeki
etkileri sinirh kaliyor. Sosyal medya daha ¢ok kisilerin iletisim araci olarak kullanilirken,
artik ticari bir alana dogru hizla siiriikleniyor. Sirketlerin en gézde satis alani haline gelen
sosyal medya bugiin biiriindligii tablo ile sanal bir aligveris merkezi haline diinmiis
durumda. Bunun yani sira anlik haber alma imkani1 sunmasina ragmen, daha ¢ok eglence
ve hobi gereci kullanilmasi sosyal medyanin giivenirliligini her zaman sorgulamamiza
yol acacak. Bu haliyle bir tamim yapmak gerekirse, genis kitlelere ulasma yetenegi
olmasima ragmen, sosyal medya sadece bir iletisim, ticaret ve eglence alani olarak

hayatimizdaki yerini koruyacak.” sézleriyle goriislerini dile getirdi.

4.1.3.2. Sosyal medyanmin siteye ek giic sagladigina ve takip¢i analizinin
MmUmkiin olduguna iligkin goriisler

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, “Internet

sitesi tek basma yeterli olmuyor sosyal medyay1 da kullanmamiz gerekiyor. Ulusal

medyada sosyal medya i¢in ayr1 bir departman oluyor ancak yerel basinda pek yok.

Biz de gazetecilikte sosyal medya ile ilgilenmeye calisiyoruz. Bizim i¢in dnce yazil

basin 6n planda. Ancak internet sitesine de giin icerisinde gergeklesen haberleri

yaymnlamaya ¢ahisiyoruz. Ozel haberlerimizi giin igerisinde  gazetenin
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yayimmlanmasindan sonra diigiiyor siteye. Ancak gerceklesen asayis vb olaylar1 sosyal
medyada aninda paylasiyoruz.” ifadelerini kullandi.

Sakarya gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Ali Bas, “Biz de kendimiz
gazete olarak, internet sitemizde yapilan haberleri paylasmak i¢in kullaniyoruz.
Takip¢i sayimiz Facebook’ta 15 bin yaklasik. Takip¢i sayimiz Eskisehir’deki diger
yerel gazetelere gore ¢ok iyi.” seklinde goriislerini agikladi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Cem Koktas, “Sosyal
medyanin soyle bir avantaji var, sosyal medyada paylasilan bir igerige olumlu ve
olumsuz tepki gosterenler olacaktir. Bu kisilerin etkilesimleri insanlarin gazeteniz ve
haberinizi ne kadar ciddiye aldigini gosteriyor. Haberin begenisini, haberin hitini ¢ek
edebilmenizi sagliyor sosyal medya. Kimlerin size ve haberinize eristigini
gorebilmenizi sagliyor.” ifadelerine yer verdi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya hesaplarmi yoneten Serkan Acikgoz,
goriislerini su sekilde aktardi: Gazeteciyiz, 7/24 6ncelikli olarak Eskisehir haberlerini
takip ediyoruz ve takipgilerimizin dikkatini ¢ekecegini diisiindiigiimiiz gelismeleri
gerek web sitemiz {izerinden gerekse sosyal medya hesaplarimizdan aninda
kendilerine ulastirmaya ¢alisiyoruz. Burada sunun altim1 6zellikle ¢izmek isterim.
Sosyal medya olmadan dnce web sitemizle ve gazetemizle erisebildigimiz kisi sayis1
(6rnek vermek gerekirse) ti¢ bin kisiydi diyelim, simdi bu say1 yiiz binleri buldu. Bu
ne demek oluyor. Yapmis oldugunuz haberlerinizi, roportajlarinizi, kdse yazilarmizi
3 bin kisi yerine yiiz binlerce kisiye aninda ulastirabiliyorsunuz. Ote yandan
gazetemize reklam veren is adamlari, kurumlar veya firmalar daha 6nce 3 bin kisiye
duyurabildikleri ilanlarmi sosyal medya hesaplarimiz araciligiyla yiiz binlerce
takip¢imize ulastirabilmekteler. Sosyal medyada ¢ok fazla vakit gegiriyoruz bu bir
gercek.. Biz de sosyal medyay1 etkin bir bicimde kullanarak, yiiz binlerce kisiye
ulagarak gazetemizdeki icerikleri takipgilerimize sunuyoruz.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin, “Teknoloji,
iletisim, haberlesme. Kurum olarak sosyal medya hesaplarini kullantyoruz. Ancak
bunu belli yazili olmayan kurallarimiz dahlinde kullantyoruz.” climleleriyle goriisiinii
bildirdi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilere
“Kurum olarak sosyal medyay1 nasil tanimladiklari, kurum olarak sosyal medyay1

nasil gordiikleri, sosyal medyaya bakigmiz agilari, sosyal medyay1 gazeteciligin
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neresinde, hangi 6nemde gordiikleri temas1 kapsaminda soru yonetilmistir. Verilen
cevaplar dogrultusunda kurumlarin sosyal medyay1 en ¢ok haber kaynagina ulagsmada,
genis kitlelere bilgiyi yayma konusunda, internetin sundugu hiz imkanin1 konusunda
ve geng kitlelerin sosyal medyayr oldukca fazla kullandiklar1 igin geng kitlelere
ulagsmada kullandiklar1 gézlemlenmistir. Ayrica sosyal medyanin siteye ek bir gii¢
sagladigi, hit sayisii artirdigi da kurumlarin sosyal medyaya neden yoneldiklerini
aciklamaktadir. Sosyal medyanin takipg¢i analizi konusunda ¢esitli olanaklar sunmasi
da sosyal medyanin kurumlar agisindan cezbedici bir 6zelligi olarak kaydedilmistir.
Gazetelerin tiraj kaygisinin sosyal medya ortaminda tik alma veya tiklanmaya
evrildigi gozlemlenmistir. Ayrica bunun okuyuculara hizli ulasma konusunda bir
avantaj olarak goriildiigii de kurum sorumlularinin goriisleri dogrultusunda ortaya

cikmustir.

4.1.4. Kurumlarin sosyal medyayr kullanmaya baslama nedenleri ve

amaclari

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina, “Kurumlarm sosyal medyay1
kullanmaya baglama nedenleri ve amaglar’” sorulmus ve alinan cevaplardan elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Kurumlarin sosyal medyay1
kullanmaya baslama nedenleri ve amaglar1” ana temasi kapsaminda ii¢ adet alt tema

olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.4.1. Etkilesime iligkin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya hesaplarmi yoneten Osman Kada, “Ilk énce
sosyal medyay1 kullanma amacimiz geng kusaga gazetemizi tanitmak ve oldukca ¢ok
kitleye ulagsmakt1. Eskisehir’deki tiim halkimiza gazetemizdeki haberleri ulagtirmakti
amacimiz. Ozellikle de geng kusagm sosyal medyay1 kullanmasi énemli bir etki.
Hareketli bir ¢agda yasiyoruz.” ifadeleriyle goriislerini aktardi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Cem Koktas, “Son haber
gazetesinde sosyal medyamizda yerel bazdaki haberi ABD’de yasayan bir Eskisehir’li
vatandasim okuyabilmesi miimkiin oluyor. Diinyanin her noktasina aninda erisim
saglayabiliyoruz sosyal medya ile.” seklinde goriis bildirdi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Serkan Acgikgoz,

“Ihtiyaciniz olan kisilere erismenizin en kolay yolu sosyal medya oldu. Simdi sorsaniz
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bana sosyal medyalar ve internet teknolojisi tamamen kaldirilsa, olmasa yani bundan
sonra ne yaparsiniz diye, aklima hi¢ bir sey gelmiyor inanin.” sdzleriyle goriislerini

dile getirdi.

4.1.4.2. Huzh bilgiye ulasmaya iliskin goriisler

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, su sozlerle
goriisiinii dile getirdi: Ilk baslarda internet haberciligi yoktu, daha sonra internet
gazetecilii yaygimlast1 ve yazili basinin 6niine gececegi diisiiniildii, sosyal medya
cikt1 ve internet gazeteciliginin Oniine gececegi diisiiniildii, sosyal medya en hizli
bilgiye ve insana ulasabileceginiz bir mecradir. Rahat¢a reklam alabileceginiz yaygin

bir sekilde kullanabileceginiz bir alandir.

4.1.43. Cagin gereksinimlerine ve toplumun beklentilerine ayak
uydurmaya iligkin goriisler

Milli Irade gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 ydneten Onur Sentiirk,
“Facebook’u bilmiyorum ama diger sosyal medya hesaplarini ben agtim. Twitter’
agcma amacim haberin internet sitesi linkini paylasmak icin. Instagram’i dnemli
sayfalarin gorselini paylasmak i¢in, Youtube’da video yiiklemek i¢in agtik.” diyerek
gorislerini dile getirdi.

Istikbal gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Sedat Aydogan, “Pek ¢ok
kisi i¢in toplumda yer edinebilme, fikirlerini topluma kabul ettirebilme amaci, sosyal
medyay1 kullanimini cazip kiliyor. Bunun yan1 sira toplumdaki yasam tarzina dair
merak, begenilme istegi ve farkli olma arzusu kisileri sosyal medya kullanmaya itiyor.
Sosyal medyayi1 kullanan insanlarm pek azmin toplumsal konular {izerine bu mecray1
kullanma aligkanlig1 haline getirdigini goriiyoruz. Bu da kendi toplumumuz adina
sosyal medyanim giiciinii olumlu olarak kullanamadigimizi gosteriyor.” ifadelerini
kullanda.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “Bu cagm gerisinde
kalmamak i¢in. Gazetelerin hepsi kullanmaya baglaymca bizim de kitlelerle sehirle
bagimizin kopmamasi i¢in.” seklinde diisiincelerini aktard.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Sosyal medyaya

girmemiz gerektigini diisliniiyorduk zaten, gidisat bunu gosteriyordu. Sosyal
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medyanin etkilesimleri gazetemizin satiglarini, tirajlarini da artirdi.” sdzleriyle goriis
bildirdi.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin ise “Toplumun
taleplerine kayitsiz kalmamakti amacimiz.” ifadelerine yer verdi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilere
“Kurumlarm sosyal medyay1 kullanmaya baslama nedenleri ve amaclar1” temasi
kapsaminda soru yonetilmistir. Verilen cevaplar dogrultusunda kurumlarin 6zellikle
etkilesim konusunda genis kitlelere ve sinirlara ulasmak amaciyla sosyal medya
kullanimini tercih ettikleri goriilmektedir. Ayrica bilgiye hizli ulasim ve bilginin hizli
yayilmasinin da kurumlar acisindan olduk¢a 6nemli goriildiigii, bu nedenle sosyal
medyay1 kullandiklar1 kaydedilmistir. Kurumlarin, internetin hayatimiza girmesiyle
sosyal medyanin olduk¢a yaygin oldugu bir ortamda bu alana atilma zorlulugunu
kendilerinde hissettikleri ve ¢agin bir gereksinimi olarak sosyal medyay1 kullanmaya
basladiklar1 da verilen cevaplar sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Milli Irade, Son Haber,
Sehir, Sakarya, Istikbal gazetelerinin ¢agin gereksinimi olarak sosyal medya ortamina
atilmalarmi neden gostermeleri, bir ama¢ dogrultusunda degil bir zorunluluk
nedeniyle bu mecralara yoneldikleri seklinde yorumlanabilir. Son Haber gazetesinin
sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, belirli bir kitleyle etkilesimi de hedef
aldiklarin1 ifade ettigi i¢in yukarida ismi gecen 5 gazete igerisinden bir nebze
ayrilabilir. Bunun diginda yine etkilesim ve hiz faktorlerini amag¢ edinerek sosyal
medyaya girdigini ifade eden kurumlarin, sosyal medyay1 amaci dogrultusunda tercih

ettikleri sdylenebilir.

4.1.5. Kurumun sosyal medyanin geleneksel gazetecilik Kkarsisinda

avantajlann hakkindaki diisiinceleri

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina, “Kurumun sosyal medyanin geleneksel
gazetecilik karsisinda avantajlart hakkindaki diisiinceleri” sorulmus ve alinan
cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Kurumlarin sosyal
medyanin geleneksel gazetecilik karsisinda avantajlar1” ana temasi kapsaminda dort

adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:
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4.15.1. Sosyal medyanin genis kitlelere hizh ve etkili bicimde ulastigina
iliskin goriigler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Hizli habercilik,
masrafsiz, kitlelere hemen ulasabiliyoruz, sinirlar1 asiyoruz. Diinya ayaklarmnizimn altinda
kullanmay1 bildiginiz takdirde.” ifadelerine yer verdi.

Milli irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Tanmabilirlik
artiyor. Gazetemiz koklii bir gazete ama her yil sehrimize yeni {iniversite dgrencileri
geliyor. Eskisehir’de sekiz yerel gazete ve pek ¢ok internet haber sitesi mevcut. Bu agidan
bir rekabet ortami olusuyor ve gazeteler taninmak i¢in sosyal medyadan yararlaniyor.”
diyerek goriislerini agikladi.

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “Kisisel
begenilerinizi takip edebilme ve bu konulardaki gelismeleri anlik olarak
gorebiliyorsunuz.” seklinde goriis bildirdi.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil ibrahim Gokge, “Sosyal
medya, daha fazla insana ulagmaktir avantaji bir gazete i¢in. Bir gazete diyelim 3 bin
satiyor ancak bir haber ile daha fazla kisiye ulasmay sagliyor sosyal medya. Insanlarm
gazetedeki haberleri gérmek icin bir giin beklemeleri gerekiyor. Ancak sosyal medyada
anmda gérme ve okuma imkanlar1 var.” ifadelerine yer verdi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, goriislerini su
ciimlelerle agiklad1: I1k basta Eskisehir’de ulasacagmiz 100 kisi ile smirli degilsiniz. Saat
ka¢ olursa olsun, Onemli bir gelismeyi sosyal medya hesabmizdan paylasabilip
okuyucuyu haberdar edebiliyorsunuz. Sosyal medyada emegimizin karsiligini aninda
alabiliyoruz. Ancak dezavantaj olarak da her seyin ¢ok ¢abuk tiikendigini gérmekteyiz.
Gilizel tarafi da siirekli sehir insami ile etkilesim halindesiniz. Ulusal dizeyde
bakildiginda, bagka bir sehirde yasayan vatandaslarin Eskisehir’e olan ilgisini ¢cekmeye
yoneltiyor sosyal medya ve genel kiiltiiriinii artirmaya yonelik bir uygulama. Sehir
siirlart igerisinde olmayip sehir sinirlari i¢inde olan haberlerden haberdar olmayi
sagliyor. Yerel bir gazete olarak, admizi bile duymayan ilgisiz bir insan bile sosyal
medyada sizi goriince bir satin alma istegi doguyor.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin ise “Eger dogru
kullanirsaniz sosyal medyay1 yazili gazetenizin okuyucu sayisini bile artirabilirsiniz.”

ifadelerini kullandi.
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4.1.5.2. Sosyal medyada alan simirlamasinin olmadigt ve 6zgur bir

ortam olduguna ve haber akisinin hizlanmasina iliskin goriigler

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “En basta ifade
Ozgirliigii olmak tizere, bireylere sagladigi is imkanlarindan iletisim imkanlarina kadar
hayatimizi kolaylastirici etkisi goz ardi edilemez.” ifadeleriyle diisiincelerini aktardi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan A¢ikgdz, “En basitinden
takipg¢ilerinizle her an iletisim halindesiniz. Diisiinsenize. Cok 6nemli bir haberi
yayinlayacaksiniz web sitenizde fakat web sitenizde bazi sayfalarda icerikleri okumakta
olan takipgileriniz o an sizin i¢in dnemli olan igeriginize erisemeyebilirler. Ciinkii farkli
farkl sayfalardalar. Ziyaretcilerimizin kimisi kdse yazist okuyor, kimisi haber takibi
yapiyor falan. Sosyal medya 6yle mi degil. Sosyal medyada o iletiniz tiim takipgilerinize
anmda ulasabiliyor. Onemine gore ilgi ceken iceriklerinizi tabiki daha fazla takipginize
cok kolay bir sekilde iletebiliyorsunuz. Begeni aliyor iletiniz. Yorum yaziyor
takipcileriniz. Paylasanlarla birlikte iletiniz ¢ok da fazla kisiye erigsmis oluyor.
Eskisehir'de yaymn yaptigimiz i¢cin Eskisehir'i 6rnek vereyim. Yayinladigimiz énemli bir

gelisme giindem olabiliyor kentte.” sozleriyle goriis bildirdi.

4.1.5.3. Sosyal medyanin haber kaynagi olarak kullanildigina iliskin goriisler

Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk konu hakkinda su
goriislere yer verdi: Sosyal medyanin diger bir Ozelligi, bir destek kampanyasi
baslatildiginda pek ¢ok kisi bu kampanyaya destek olabiliyor giizel tasarimlarla biz de on
tasarimi alip haberlestiriyoruz. Yani bir haber kaynagi olarak avantajlar1 var. Duyurmak
istenen Onemli seyleri genis kitlelere duyurabilmek i¢in dnemli.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas ise, “Kimi zaman
ulasamadigimiz haberler vardir. Ornegin bir milletvekili bir toplanttya katiliyor. Eskiden
biz bu toplantiy: takip etmesi i¢in bir muhabir gonderirdik. Simdi milletvekili kendisi
sosyal medya hesabindan bilgiler ve fotograflar1 paylasiyor. Bunun gibi pek ¢ok kolaylig:

var sosyal medyanim.” ifadelerini kullandi.
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4.1.5.4. Sosyal medyanin basili gazeteye gore daha diisiik maliyetli ve

daha genis igerikli olduguna iligkin goriisler
Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Basil1 gazete isi eski
donemde zordu. Simdi sosyal medya ile beraber ¢ogu asama kolaylast1 ve ucuzlasti.
Sosyal medya basm anlaminda bir devrim olusturdu. Maliyet diistii, hedef kitleye ulasim

kolaylast1.” diye konustu.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilere
“Kurumun sosyal medyanin geleneksel gazetecilik karsisinda avantajlar1 hakkindaki
diisiinceleri” sorulmustur. Verilen cevaplar dogrultusunda hiz konusunun kurumlar igin
olduk¢a O6nemli bir unsur oldugu, haberin hizli ve etkili bigimde genis kitlelere
ulastirilmas1 amaciyla kurumlarin sosyal medyaya yoneldikleri ve bunu biiyiik bir avantaj
olarak gordiikleri belirlenmistir. Ayrica sosyal medyada basili gazeteye gOre alan
smirlamasmin olmamasi ve kitlelerle karsilikli etkilesime ge¢cmenin ¢ok daha kolay
olmasinin kurumlar tarafindan bir avantaj olarak gorildiigii kaydedilmistir. Vatandaslarin
yani sira siyasi kesim basta olmak tizere bir¢ok sdylem seckininin de artik sosyal medya
hesabimnin olmas1 ve bu hesaplar iizerinden toplumu ilgilendiren konularm,
bilgilendirmelerin, agiklamalarin yapilmasi kurumlarin sosyal medyaya yonlenmesine
sebep oldugu verilen cevaplar sonucu ortaya g¢ikmaktadir. Ayrica sosyal medyanin
Ucretsiz olusunun da kurumlar agisindan 6nemli oldugu ve bu nedenle tercih edildigi
kurumlarin sosyal medya sorumlularinin verdigi cevaplar dogrultusunda ortaya
¢ikmaktadir. Yenigiin, Milli Irade, Istikbal, Iki Eyliil, Son Haber ve Sehir gazetelerinin
sosyal medya sorumlulari hiz ve genis kitlelere erisim konusunun kendileri i¢in en biiyiik
avantaj oldugunu dile getirmistir. Ayrica bu alt tema kapsaminda sekiz yerel gazeteden
altisinin goriis bildirmesi Eskisehir’deki yerel gazetelerin hiz ve etkilesim konusunu

Oonemsedigi seklinde yorumlanmistir.

4.1.6. Sosyal medya haberciliginin genel gazetecilik acisindan

dezavantajlar1 hakkinda diisiinceleri

Kurumlarin sosyal medya sorumlularma, “Sosyal medya haberciliginin genel
gazetecilik acisindan dezavantajlart hakkinda diisiinceleri” sorulmus ve alman
cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Sosyal medya

haberciliginin genel gazetecilik agisindan dezavantajlar1 hakkinda diisiinceleri” ana
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temast kapsaminda ii¢ adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su

sekildedir:

4.1.6.1. Sosyal medyada haber igeriginin hizh tiiketildigine ve aninda
giindem degisikligine yol actigina iligkin goriisler

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “En biiyiik dezavantaj
sosyal medyada eskiyen bir bilginin taze bilgi olarak basili gazetedeki kullaniciya
sunulmasi zorunlulugudur.” seklinde konusarak goriis bildirdi.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gékge, “Basili gazetede
karar, basim siirecler ¢cok uzundur. Sosyal medya hesaplarina haberlerin hemen hepsini
koyuyoruz, yerel haber de ulusal haber de uluslararasi haber de paylasiliyor. Bu da bilgi
ve haberin hizlica tiiketilmesine sebep oluyor.” ifadelerini kullanda.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan Ag¢ikgdz, “Gilindemler hizla
degisiyor. Tim diinyada bdyle oldu. Giizellikler hizla paylasiliyor egleniliyor ve
tiikketiliyor. Acilar da hizla yayiliyor ve bunlarin hepsi hizli bir sekilde tiiketiliyor. Tiim

bunlar geleneksel gazetecilik i¢in dezavantaj.” seklinde diistincelerini aktardh.

4.1.6.2.  Sansasyonellesmeye ve ciddiyet kaybina gidildigine iliskin
goriigler

Milli Irade gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Onur Sentiirk, su sozlerle
goriislerini acikladi: Gazetede ne ise bizde sosyal medyada da o vardir. Bazen klik alma
acisindan ilgi ¢ekici basliklar, flas gelisme ifadeleri, kullaniyoruz. Bu degisiklik sadece
baslikta oluyor. Igerik ve gorseller degismiyor. Sosyal medyada bir ciimle ile dzet gibi
oluyor ve internet sitesine yonlendirme yapiyoruz. Gazetenin tiraji ile sosyal medyada
ulastigimiz kisi sayisi, tirajimiz daha fazla ya da kafa kafaya da olabilir. Siteye tik genelde
sosyal medyadan geliyor. Sosyal medya i¢in haberin bashigini degistirip tik almak
amaciyla daha sansasyonel bir haber olusturuyorlar. Geleneksel gazetecilik ulusal basinda
bu amagcla kullaniliyor.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bag, “Medyada da sosyal medyada
da soyle bir durum var. Insanlar medyaya baktiklar1 zaman ekranda gordiikleri herkesi
ayni sekilde konumlandiriyorlar. Gazetecilerin ekranda duruslar1 agisindan bir farklari
vardi. Ancak sosyal medyada bu fark yok oldu, gazeteciler de siradan insanlar gibi oldu.

Gazeteciler sosyal medyada kendi farklarmi yaratmaya g¢alistyorlar. Ornegin, kose
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yazarlar1 gidip gezdikleri yerleri kose yazilarina tasiyorlar, ayni zamanda bu yerleri sosyal
medya hesaplaria da koyuyorlar. Sosyal medyada gercek haberde veriliyor ama insanlar
da bu sosyal medyaya ayak uyduruyorlar. igerige cok onem verilmiyor.” ifadelerini
kulland1.
4.1.6.3. Sosyal medya haberciliginin basili gazetenin oniine gectigine
iliskin goriigler

Milli irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Genelde yaygin
basinin tirajlar1 ¢ok yliksek. Ama bu sektoriin 6mrii yavas yavas azaliyor. Clinkii genelde
yaygin basin da internet sitelerinden daha ¢ok kar ediyorlar. Tik sayisini artirmayi ¢ok 1yi
biliyorlar. Sosyal medya i¢in ¢cok sayida insan istthdam ediliyor. Haberciligin 6niine bir
yerde tik alma gegiyor. Haberciligin ulusal kapsamda ikinci plana atildigini
diisiiniiyorum.” climleleriyle goriislerini aktard.

Sehir gazetesinin sosyal medya hesaplarimi yoneten Mehmet Goktekin ise, “Bazen
giindeme dair hi¢bir sey olmuyor bile. O giin glindemi biz gazetecilerin belirlemesi lazim.
Tirkiye’nin giindemi biitiin sehirleri hatta diinya giindemini icerirken Eskisehir’in
giindemi sadece Eskisehir’le sinirli kaliyor. Bunu da sosyal medyadan okuyucularla
paylasinca basili gazetenin 6neminin azalmasina neden oluyor.” ifadelerini kullandi.

Yenigiin ve Son Haber gazetelerinin sosyal medya sorumlulart Osman Kada ve Cem
Koktas ise sosyal medyanin kurumsal olarak kullanim1 agisindan herhangi bir dezavantaj
olusturmadigini ifade etti.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarin1 yoneten kisilere
“Sosyal medya haberciliginin genel gazetecilik agisindan dezavantajlar1 hakkinda
diisiinceleri” sorulmustur.  Almman cevaplar dogrultusunda sosyal medyanin hizli
olmasinin bir avantaj oldugu ancak bunun bilginin de hizli tiikketilmesine yol actig1 ve
giindemin cabuk degismesine neden oldugu dezavantaji kurumlarin sosyal medya
sorumlular1 tarafindan belirtilmistir. Ayrica sosyal medyanin daha genis kitlelere
ulagsmas1 ve icerisinde bulundurdugu avantajlarin basili gazeteyi bitirme noktasina
getirdigi ve bunun da kurumlar tarafindan bir dezavantaj olarak goriildiigii kaydedilmistir.
Bunun yani sira sosyal medyada daha ¢ok okunabilmek, daha fazla takip edilebilmek,
internet sitesini ve gazeteyi daha fazla taninir hale getirebilmek i¢in sansasyonel haberlere
yonelmeler olmasimim, bununla beraber sosyal medyanin gazetecilik mesleginde ciddiyet
kaybina yol agmasmmn Milli irade ve Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlulari

tarafindan birer dezavantaj olarak goriilmesine neden oldugu kaydedilmistir.
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4.1.7. Kurumda sosyal medya gorevlisi bulunmasi ve bulunmamasina iliskin
goriisleri
Kurumlarin sosyal medya sorumlularmma, “Kurumda sosyal medya gorevlisi
bulunmasi ve bulunmamasina iliskin goriisleri” sorulmus ve alinan cevaplardan elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Kurumda sosyal medya gorevlisi
bulunmasi ve bulunmamasmna iliskin goriisler” ana temasi kapsaminda alinan

cevaplar Tablo 4.3’te yer almaktadir.

Tablo 4.3. Kurumda Sosyal Medya Gorevlisi Bulunmasi ve Bulunmamasina Iliskin Goriisleri

Kurum Adi/ Kurumunuzda sosyal Gazetelerde sosyal medya | Kurumda hangi gorevi

Goriismeci Adi medya igin ¢alisan bir i¢in calisan bir eleman tstleniyorsunuz?
eleman mevcut mu? olmasi gerekir mi?

Yeniglin Gazetesi Hayir Evet Tasarimci/Internet

Osman Kada editori

Milli frade Hayir Evet Yazi Isleri Mudiri

Onur Sentiirk

Istikbal Gazetesi Evet Evet Internet Editorii/ Sosyal

Sedat Aydogan Medya Sorumlusu

Iki Eyliil Gazetesi Evet Evet Internet Editorii/ Sosyal

Halil Ibrahim Gokge Medya Sorumlusu

Son Haber Hayir Evet Tasarimci

Cem Koktas

Anadolu Gazetesi Evet Evet Internet Editérii/ Sosyal

Serkan A¢ikgoz Medya Sorumlusu

Sakarya Gazetesi Hayir Evet Yaz Isleri Mudirti

Ali Bag

Sehir Gazetesi Hayir Evet Yazi Isleri Mudiirii

Mehmet Goktekin
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Tablo 4.3’de yer alan verilere gore Eskisehir’deki yerel gazetelerin bes tanesinde
sosyal medya iizerine c¢alisan bir elamanmn bulunmadigi kaydedilmistir. Verilen
cevaplara gore kurumunda sosyal medya lizerine ¢aligan birinin bulunmadigi belirten
goriismeciler dahil, tim goriismeciler sosyal medya iizerine calisan bir elemanin
kurumda caligmas1 gerektigini ifade etmektedir. Sosyal medya iizerine bir eleman
calistirmayan kurumlarda sosyal medya hesaplarini yonetme isini gazetenin sayfa
tasarimcilarinin ve yazi isleri miidiirlerinin yaptigi gozlemlenmistir. Kurumlarin
sosyal medya hesaplarin1 kurumda asli gorevi sosyal medya ydnetimi olmayan
kisilerin yonetmesinin bu konuda bir¢cok sikintiyr da beraberinde getirebilecegi

goriisiinii ortaya ¢ikarmstir.

4.1.8. Sosyal medya hesaplarinizda giinde paylasim sikhig1 ve en ¢cok hangi
tiir haberlerin paylasildigina iliskin goriisler
Kurumlarin sosyal medya sorumlularma, “ Kurumun sosyal medya hesaplarinda
giinde paylasim siklig1 ve en ¢ok hangi tiir haberlerin paylasildigina iliskin goriisleri”
sorulmus ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda,
“Kurumun sosyal medya hesaplarinda giinde paylasim siklig1 ve en ¢ok hangi tiir
haberlerin paylasildigina iliskin gériisleri” ana temas1 kapsaminda ii¢ adet alt tema

olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.8.1.  Giinde 20 gonderi altinda paylagim yapildigina iliskin goriisler

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “Giinde birkag kez

Twitter paylasimlar1 yapiyoruz. Daha ¢ok yerel diizeydeki haberler {izerine yorumlarimizi

ve bilgilerimizi takipgilerimizle paylasiyoruz.” Sozleriyle goriislerini aktardi.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gékge, “Ben internet

sitesine giinde 20 haber giriyorum. Ancak sosyal medyada hepsini paylasmiyorum.”

ifadelerine yer verdi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Son haber gazetesi

olarak istihdam edilmeyen sosyal medya sorumlusu eksikliginden dolayr ne zaman

birincil gdrevimizi tamamlarsak o zaman haber paylasimimna vakit ayiriyoruz ve bu

genelde aksam saatlerinde oluyor. Bu ylizden giinde birka¢ haberi sosyal medyada

paylasiyoruz.” seklinde konustu.
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Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, su sozlerle goriislerini
paylasti: Biz okuyucunun talep ettigi ya da bizim zorla aktardigimiz giinde 15 haber yer
aliyor sosyal medya hesaplarimizda.

Sehir gazetesinin sosyal medya islerini yiiriiten Mehmet Goktekin, “Gilindemdeki
yogunluga baglh olarak giinde bazen 10 bazen 15 bazen hi¢. Bizim tik alma gibi bir
derdimiz yok.” diyerek diigiincelerini paylasti.

4.1.8.2. Giinde 20 gonderi ve iizeri paylasim yapildigina iligkin goriisler

Yenigin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Giinde ortalama
20’nin iizerine ¢ikmaya calisiyoruz.” ifadelerine yer verdi.

Milli irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Biz genelde
eszamanli paylasiyoruz. Gazetemizde de yer alan pek cok haber Internet sitemizde de
yayinlaniyor ve sosyal medyada da paylasiyoruz. Bunlar ortalama 20-25 aras1 degisiyor.
Gazetede Once ¢ikiyor ve sonra sosyal medyaya diisiiyor.” seklinde goriislerini agikladi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan A¢ikgdz, su sekilde goriis
bildirdi: Haber paylasma sikligimiz giindemin hareketliligine gore degisiyor. Spor
giindemi, politik glindem, kiiltiir sanat gelismeleri belirleyici oluyor bu konuda. Glindem
hareketliyse paylagimlarimiz da o 06lglide hareketleniyor. Kentimiz durgun bir giin
gecirmekteyse sosyal medya hesaplarimiz da ayni 6lgiide durgun gegiyor. Ama giinde

ortalama 20-25 habere yer vermeye ¢alisiyoruz.

4.1.8.3. Eskisehirspor, siyasi giindem ve asayis haberlerinin sosyal
medyada dikkat ¢ektigine iliskin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Giindem, ekonomi,
yasam ve asayis haberlerini paylasiyoruz. Giindem ve asayis haberlerine geri doniisler
aliyoruz.” ifadelerini kulland1.

Milli irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, gdriisiinii su
ciimlelerle agikladi: Herkeste yaris halinde olmamiz gereken olaylarda hemen
duyurulmas: gereken olaylarda gazeteyi beklemeden direk haber sitemize ve sosyal
medya hesabimiza yiikliiyoruz. Hatta bir fotograf paylasip, kisaca bilgi paylasip, devami
haberimizde sitemizde ya da gazetemizde deyip okuyucuya haberi sunuyoruz. Genellikle
Eskisehirspor haberleri daha ¢ok paylasiyoruz ve daha ¢cok okunuyor. Normal haberden
iki kat fazla okunuyor. Asayis haberleri, saglik haberleri en ¢ok paylasilan ve okunan

haberler.
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Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, “Sadece
insanlarin ilgisini ¢ekebilecek olanlari, nemli siyasi haberleri, ani gelisen flag haberleri
(trafik kazasi vb) sosyal medyada paylasiyorum. Haberlerin paylasim siklig1 degisiyor
her an girilebiliyor, gece bile paylasim yapilabiliyor. Sabit bir zamani yok. Tiir olarak da
siyaset, asayis, yasam, sanat ve spor haberleri. Mag skorlari.” sdzleriyle goriisiinii dile
getirdi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Hesabimizdan her
turll haber paylagsmaktayiz, magazin, spor. Tiirkiye’nin takimini en ¢ok seven taraftari
Eskisehir’de oldugu i¢in spor haberleri paylasmaktayiz. Dernek haberleri, STK haberleri
vb. bizim okuyucunun ilgisini c¢ekebilecegini diisiindiigiimiiz biitiin haberleri
paylagsmaktayiz. Siklik giindeme bagli, giindem ne kadar doluya paylasimda o kadar ¢cok
oluyor. Giindem bos ise, sizin o giindemi olusturmaniz gerekiyor. Eskisehir’deki bazi
gazetelerin sosyal medya hesaplarinda bir saat icerisinde dort tane haber paylastiklar: da
oluyor.” ifadelerini kullandi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan Acikgdéz, “En cok
paylastigimiz haber tiirlerine gelecek olursak. Hangi tiirden olursa olsun okuyucumuzun
dikkatini ¢cekecegini diisiindiigiimiiz tiim gelismeleri paylasmaya gayret gosteriyoruz. Bu
bazen spordaki bir gelisme olabiliyor. Bazen belediye haberi oluyor. Hava durumu.
Ekonomik gelisme. Bazen zabita seyyar satic1 haberi oluyor. Takip¢ilerinizi tantyorsunuz
zaten bir zaman sonra. Bu gelisme herkesi ilgilendirir diye geciyor i¢inizden ve tiim
heyecaninizla habere bashgmizi bulup gorselle biitiinlestirip  iletiyorsunuz
takipgilerinize.” seklinde goriislerini agikladi.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “Eskisehir’de okuyucular,
Eskisehirspor haberlerini, asayis haberlerini okuyorlar. Okuma sayilarma gore genelde
haftasonu okuma sayis1 azaliyor. Sosyal medyadaki haberlerimizde genelde haberi
tiklattirmak i¢in sansasyonel basliklar atiyoruz.” ifadelerine yer verdi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarmi yoneten kisilere
“Kurumun sosyal medya hesaplarinda giinde paylagim siklig1 ve en ¢ok hangi tiir
haberlerin paylasildigina iligkin goriisleri” sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda
kurumlarm bir kisminin giindem yogunluguna bakilmaksizin giinde 20 haber altinda
sosyal medyada paylagim yaptiklar1 diger kurumlarm ise 20 ve {izeri paylasim yaptiklar1
kaydedilmistir. Ayrica gazetelerin sosyal medya hesaplarinda Eskisehirspor ve asayis

olaylarmin diger paylasimlara gére daha fazla etkilesim aldig1 ve kurumlarin da bu veriler
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dogrultusunda daha ¢ok bu tiir haberlere yer verdigi kaydedilmistir. Sehir gazetesinin
sosyal medya hesaplarini yoneten Mehmet Goktekin, tik alma gibi bir dertlerinin
olmadig1 o nedenle giinliik haber paylasimi konusunu fazla 6nemsemediklerini kaydetti.
Mehmet Goktekin’in sekizinci soruya kadar olan kisimda sosyal medya hakkinda daha
yiizeysel ve genellemeye dayali konusmasi, kurum olarak sosyal medyay1 yeteri kadar
onemsemedikleri seklinde yorumlanmistir. Ayrica yedinci soruda da anlagilacagi tizere
Sehir gazetesinin sosyal medya hesaplarini sosyal medya {izerine ¢alisan biri yerine yazi
isleri miidiirii olan Mehmet Goktekin’in yiiriitmesi, sosyal medyaya yeterince vakit
ayrilamadiginin, Goktekin’in asli gérevinin bu olmadig1 dolayisiyla verdigi yanitlarin da

bu sekilde degerlendirilmesi goriisiinii ortaya ¢ikarmaktadir.

4.1.9. Kurumlarin sosyal medya gonderilerine geri doniisler, sosyal medya

hesaplarimin takipgi sayisi, erisilen kisi sayisina iliskin diisiinceler

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina, “Sosyal medya gonderilerine geri doniisler,
sosyal medya hesaplarinin takip¢i sayisi, erisilen kisi sayisina iligkin diistinceleri”
sorulmus ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda,
“Sosyal medya gonderilerine geri doniisler, sosyal medya hesaplarmin takipgi sayisi,
erisilen kisi sayisina iligkin diisiinceleri” ana temasi kapsaminda dort adet alt tema
olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.9.1. Sosyal medya takipcilerinden cesitli geri doniisler alindigina
iligkin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Gelen mesajlar 6rnegin
trafik kazalar1 Facebook’tan geliyor biz de bu haberleri elimizden geldik¢e paylasiyoruz.”
sozleriyle diisiinciilerini aktard.

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “Pek ¢ok geri doniis
aliyoruz. Her platformda ayri ayr1 5 binden fazla takipgimiz bulunuyor. Sosyal medya
hesaplar1 aracilig1 ile haberlerimize giinliik 100 bine yakin kiginin ulastigin1 gériiyoruz.”
ifadelerine yer verdi.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, “Geri doniisleri,
yorum ve begeni seklinde aliyoruz. Haberdeki 6znelere yorumlar geliyor, haber iyi bir
haberse ona yorumlar geliyor.” seklinde goriis bildirdi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, su ifadelere yer verdi:

Geri doniisler aliyoruz. Etkili igeriklere mutlaka geri doniisler aliyor; paylasimlar,
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begeniler, yorum almak, bizi sevindiren geri doniisler. Okuyucularin haberlerle ilgili
diisiincelerini bildirmek i¢in de sosyal medya ¢ok avantajli.

Anadolu gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Serkan Ag¢ikgdz, “Sosyal
medya paylasimlarimizin hemen hemen tamamina geri doniis almaktayiz. Eskisehir yerel
bazda bizi zirveye tasiyan faktorlerden biri de bu oldu diyebilirim.” ifadelerini kullandh.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “ 15bin. Haftasonu ¢ok kisi
okumuyor. Haber gonderenler oluyor. Bizi arkadaslari olarak goériiyor kullanicilar.
Ihbarda bulunuyorlar, istekte bulunuyorlar.” ciimleleriyle konu hakkindaki goriislerini
aktardi.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin, “Sosyal medya
hesaplarimizdaki tiklanma sayisi internet sitemizdeki sayaca isliyor. Okuyucu size
inanmazsa birinci olamazsiniz. ilk basta ¢cok azdi ama zamanla toplumun taleplerini

dikkate alarak ilerledik ve bu say1 istedigimiz rakamlara ulast1.” ifadelerine yer verdi.

4.1.9.2. Sosyal medya takipgilerinden geri doniisler ahnmadigina iliskin
goriigler
Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentriik, “Geri doniisii ¢ok
nadiren aliyoruz. Genelde ¢ok tartigmaya agik gonderiler olmuyor. Cok etkilesimli bir
ortam olmuyor.” seklinde goriis bildirdi.
4.1.9.3. Takipcilerin tutumuna gore sosyal medya hesabina erisimin
engellendigine iliskin goriisler
Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Nadiren ¢ok aksi
yorumlar geldiginde engelliyoruz. Sirf sosyal medyadan bir haber paylastigimizda bizi
aray1p bize teyit ettirmek isteyenler oluyor. Firmalardan geri doniisler aliyoruz. Yapilan
haberle ilgili olumlu, olumsuz tepkiler geliyor. Haber ile ilgili fikirlerinin yayinlanmasini
istiyorlar. Eskisehir’de biitiin yerel gazetelerinin okunma oranlar1 ¢ok yiiksek. Diger illere

gore ¢ok fazla tirajlarimiz var.” ifadelerini kullandi.

4.1.9.4. Takipginin tutumuna gore sosyal medya hesabina erisimin
engellenmedigine iliskin goriisler
Yeniglin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada konu hakkindaki

diistinciilerini “Gelen olumsuz yorumlar1 degerlendiriyoruz. Higbir okuyucumuzu da
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engellemiyoruz yaptiklari yorumlardan dolayi. Ortalama 2000 civari takip¢imiz var.
Gunde ortalama ise 25 haber giriyoruz.” sozleriyle paylasti.

Eskigehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilere
“Kurumlarm sosyal medya gonderilerine geri doniisler, sosyal medya hesaplarinin takipgi
sayisi, erigilen kisi sayisma iliskin dislinceleri” sorulmustur.  Alinan cevaplar
dogrultusunda Milli irade gazetesi hari¢c kentteki tiim basili yerel gazetelerin sosyal
medya hesaplarma takipgileri tarafindan geri doniis aldig1 kaydedilmistir. Milli Irade
gazetesinin takipgilerinden gelen bazi olumsuz tepkilere karsi nadiren engelleme
secenegini tercih ettigi ancak diger gazetelerin boyle bir yola bagvurmadigi kurumlarin
sosyal medya sorumlular1 tarafindan belirtilmistir. Ayrica Sehir gazetesinin sosyal medya
sorumlusu Mehmet Goktekin’in “Sosyal medya takipgilerinden ¢esitli geri doniisler
alindigna iligkin goriisler” alt temas1 kapsaminda dile getirdigi goriisler; tiklanmanm ilk
baslarda diisiik oldugu ancak toplumun taleplerini géz 6niine alarak bunu daha iist bir
seviyeye cektikleri seklindedir. Ancak Goktekin’in sekizinci soruda “Bizim tik alma gibi

bir derdimiz yok™ sozleri ile dokuzuncu soruya verdigi yanitlar birbiriyle ¢elismektedir.

4.1.10. Paylasimlarin icerigi ve bu icerigi zenginlestirici unsurlara iliskin
goriisler ve sosyal medyada haberlerin tamaminmin paylasihp
paylasilmadigina iliskin diisiinciileri

Kurumlarin sosyal medya sorumlularina, “Paylasimlarin igerigi ve bu igerigi

zenginlestirici unsurlara iligkin goriigler. Sosyal medyada haberlerin tamaminin
paylasilip paylasilmadigina iliskin diisiinceleri” sorulmus ve alman cevaplardan elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Paylasimlarin icerigi ve bu igerigi
zenginlestirici unsurlara iliskin goriisler. Sosyal medyada haberlerin tamaminin
paylasilip paylasiimadigna iliskin diisiinceleri” ana temasi kapsaminda ii¢ adet alt

tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.10.1. Yerel gazete olarak ulusal giindeme iliskin haberlere de yer
verilip verilmedigine iligkin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Sehir giindemi

disinda, sehir spor glindemi paylasiyoruz. Ulusal olarak paylagim yapilmiyor.”

ifadelerini kullandi.
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Milli irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Ulusal
gindemden sehit, saglik, ekonomi, (asgari {icret v.b.) siyasetle ilgili énemli
gelismeleri paylasiyoruz.” ifadeleriyle goriisiinii paylasti.

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “Yerel
giindem disinda paylagimlarimiz olmuyor.” seklinde goriis bildirdi.

iki Eyliil gazetesinin sosyal medya hesaplarini ydneten Halil ibrahim Gokge
su seklinde goriis belirtti: Biz yerel basin olarak Eskisehir disindaki haberleri cok
onemli degilse paylasmiyoruz. Tamamen Eskisehir’e ait haberler paylasiyoruz.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Sanal
ortamlarda ulusal ve uluslararasi igeriklere de yer veriyoruz.” diye konustu.

Anadolu gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Serkan Agikgoz,
“Yerel giindemin diginda hemsehrilerimizin ilgilenecegini diisiindiigiimiiz ulusal
ve uluslararasi igeriklere de zaman zaman yer vermekteyiz.” cumleleriyle
goriisiini dile getirdi.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “Ulke giindeminden
cok Odnemli haberleri paylasiyoruz.” ifadelerine yer verdi.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin, ise “Ulke
giindeminden 6nemli haberleri sosyal medyada takipgilerimizle paylasiyoruz”

direyerek goriislerini agiklad.

4.1.10.2. Sosyal medya hesaplarindan paylasilan haberlere, haber
icerigini zenginlestiren icerikler eklenip eklenmedigine iliskin

goriigler
Yenigiin gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Osman Kada, “Her
habere 6zel kendi gorselini hazirlamaya calisiyoruz. Her habere ayr1 bir kapak
tasarliyoruz. Eger haberde varsa video ekliyoruz. Ust metin koymaya galistyoruz.
Haber baghigi ve gorselleri paylagsmaya calisiyoruz.” cilimleleriyle goriislinii

aktardi.

Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Igerigi
zenginlestirici, eger haberin videosu varsa fotografin yaninda video haberi
izletmek ve siteye yonlendirmek igin vurgu yapiyoruz. Onemli bir agiklama ise

haber bunu yapmaya ¢alistyoruz.” ifadelerini kulland.
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iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, konu
hakkinda su ifadelere yer verdi: Video haber kism1 miimkiin oldugunca eklemeye
calisiliyor. Genelde tek kare paylasimi yapmaya calisiyorum. Ornegin,
gerceklesen bir trafik kazasinda okuyucularin olay yerini tam algilayabilmeleri
icin Google Map’den olaym gerceklestigi yerin harita goriiniimiiniin kaza
olmadan 6nceki halini gorebiliyorlar.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Haberimize
giizel bir baglik secgtikten sonra onu giizel bir gorsel ile birlestirip paylasiyoruz
sosyal medyada. Ilk tercihimiz haberin konusuyla uyumlu bir gorsel olmasi.”
ifadelerine yer verdi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan Agikgoz,
“Paylagimlarimizda video gorsel ve animasyonlar kullanmaktayiz.” seklinde
goriis bildirdi.

Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “Onemli agiklamalar
vb. igerik zenginlestirici gorsel ve videolar. Eskiden otomatik olarak
paylasiliyordu haberler. Bunu azaltip okuyucuyu sikmamak i¢in sayisini azalttik.
Gunde 15 20 haber giriyoruz sosyal medya hesaplarina. Hangi haberi kag kisi ayni
anda okuyor bunu da takip edebiliyoruz.” ifadelerine yer verdi.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin ise
“Zenginlestirici  gorsellere eleman eksikliginden dolayr maalesef yer

veremiyoruz.” diyerek bu alanda ¢esitli zorluklar yasadiklarmni soyledi.

4.1.10.3. Haberin tamaminin sosyal medya hesaplari iizerinden takipcilere

sunulup sunulmadigina iliskin goriisler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Haberin
tamammi internet sitesinde paylasiyoruz. Ozel haber oldugu zaman gazetenin
cikmasini bekliyoruz. Her giin en az iki tane 6zel haber ¢ikiyor gazetemizde. Ben
sosyal medyay1 reklam yapma alani olarak gdriiyorum, hem sitenin hem de
gazetenin reklami yapiliyor.” ifadelerini kulland1.

Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Haberin
tamamini paylasmiyoruz. Haberin ne ile alakali olduguna yonelik bir baslik ve

internet sitesine yonlendirmek amaciyla paylasiyoruz.” seklinde goriis bildirdi.
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iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge, konu
hakkinda su ifadelere yer verdi: Haberin tamamini paylasmiyoruz. Sosyal
medyada ¢ok sik olmamakla birlikte ilgi ¢ekici haberleri kisa 6zetini vererek
paylagiyoruz.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Koktas, “Haberin
tamami paylasilmiyor link koyup siteye yonlendiriyoruz. Sosyal medyada haberin
tamamini1 paylasanlar da var, haber ile ilgili gorsel ve link koyanlar da var.”
ifadelerini kulland.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan A¢ikgéz, “Haberin
tamamindan ziyade basligmi ve haber linkini paylasarak takipcilerimizin web
sitemizle de etkilesimde kalmasini sagliyoruz. Ciinkii web sitemizde foto galeri,
video galeri, yorumlar gibi birgok hizmetimizle de iceriklerimizi zengin bir
sekilde sunma imk&nimiz oluyor.” sézleriyle isleyisi anlattu.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin, “Haber
iceriginin de bir kismmni verip siteye veya basili gazeteyi almaya
yonlendiriyoruz.” ifadelerini kullanda.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarmi yoneten
kisilere “Paylasimlarin icerigi ve bu igerigi zenginlestirici unsurlara iliskin
goriisler. Sosyal medyada haberlerin tamaminin paylasilip paylasilmadigina
iligkin diistinceleri” sorulmustur. Ana temaya paralel olarak sorulan soruya alinan
cevaplar dogrultusunda Eskisehir’deki 8 basili yerel gazeteden 3 tanesinin
(Yenigiin, Istikbal ve Iki Eyliil) ulusal giindeme iliskin haberleri sosyal medya
hesaplarinda paylasmadig1 kaydedilmistir. Bu {i¢ gazetenin haberlerin tamamini
sosyal medya hesabinda paylagsmamalari, okuyucu kaybetmeme amaci ve
okuyucuyu basilt gazeteye yoOnlendirme amaciyla yaptigr  seklinde
yorumlanmistir. Bunun yani sira kentteki yerel gazetelerden Sehir gazetesi hari¢
hepsinin sosyal medyadaki haberleri gesitli gorseller, videolar ve grafiklerle
zenginlestirdigi, sehir gazetesinin ise yeterli eleman c¢alistiramamasindan dolay1
boyle bir imkénlarinin olmadig: ifade edilmistir. Burada yine gazetelerde sosyal
medya lizerine c¢alisan kisilerin dnemi ortaya ¢ikmaktadir. Sehir gazetesinde
onceki sorulardan da anlasilacagi iizere sosyal medya yonetimi konusunda bariz
sikintilar, gazetenin sosyal medya hesaplarin1 yoneten yazi isleri muduri

tarafindan agiklanmustir. Ayrica bazi yerel gazeteler sosyal medya hesabi iizerinde
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haberin tamamini takipgilerine sunduklarini belirtmis bazi gazetelerin ise haberin
bir boliimiinii sosyal medya hesabi iizerinden vererek takipgileri gazete almaya

veya siteye yonlendirme ¢alistiklar1 kaydedilmistir.

4.1.11. Kurumun sosyal medya hesabi ve gazete arasindaki dil farkhhklarina
iliskin goriisleri. daha fazla kitleye ulasmak icin sansasyonel ifadelere
yer verilip verilmedigine iliskin goriisler

Kurumlarin sosyal medya sorumlularmma, “Kurumun sosyal medya hesab1 ve

gazete arasindaki dil farkliliklarma iligkin goriisleri. Daha fazla kitleye ulasmak i¢in
sansasyonel ifadelere yer verilip verilmedigi” sorulmus ve alinan cevaplardan elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Kurumun sosyal medya hesab1 ve
gazete arasindaki dil farkliliklarina iliskin goriisleri. Daha fazla kitleye ulagsmak i¢in
sansasyonel ifadelere yer verilip verilmedigi” ana temasi1 kapsaminda iki adet alt tema

olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.1.11.1. Sosyal medya hesaplarinda gazetecilik dilinden uzak, daha

sansasyonel ve carpici ifadelerin kullanildigina iliskin goriigler

Yenigiin gazetesinin sosyal medya sorumlusu Osman Kada, “Sosyal
medyada dilimizi degistirmeye ¢alisiyoruz. Sansasyonel ifadelere yer vermeyen
internet hesabi yoktur.” cimleleriyle goriislerini aktardi.

Milli Irade gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, “Sansasyonel
ifadeler baglikta kullaniliyor. Cok okutulmak isteniyorsa haber bunu yapiyoruz.
Bugiin olan bir olay1 gazetede diin oldu diye yazarken sitede bugiin yaziyoruz.
Zaman degisiyor sadece.” ifadelerine yer verdi.

Son Haber gazetesinin sosyal medya sorumlusu Cem Kdoktas, konu hakkinda
su ifadelere yer verdi: Gazetemizden farkli bir dil zaman zaman kullanmaktayiz.
Gazetemiz ne kadar ciddi olursa olsun sosyal medya hesabimiz 0 kadar ciddi
olamiyor. Ciinkii bu arz talep iliskisinden kaynaklaniyor. Sosyal medyada
etkilesimlerin daha ¢ok olmasi i¢in ciddi bir dil kullanmiyoruz. Sosyal medyada
ilgi ¢ekici bir bashga tikladiginizda igerigin baslkla alakast oldugunu
gordiigliniizde 1iyi seyler diisiinmilyorsunuz. Sosyal medyanin bize ne gibi
ayricaliklar, hizmetler saglayacagma, ne gibi alanlar acacagma bagli, sosyal

medyada gazeteciligin gelecegi. Bu da kurumun, birimlerin gelisimini de saglar.
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Su an sadece sosyal medya takibi hizmeti veren kurumlar olugsmakta. Sosyal
medyanin ¢ok yakin gelecekte gazeteciligi bitirebilecegini diigiinmiiyorum.
Sakarya gazetesinin sosyal medya sorumlusu Ali Bas, “Farkli ifadeler soyle.
Muhabir arkadaslar haberleri inceliyorlar. Bu bir hiz ve rekabet ortami. Haberi ilk
okutmak ve dikkat ¢cekmek i¢in o an aklimiza gelen en sansasyonel basliklari
atarak paylasiyoruz. Bazen haberlerin bashigini ve igerigini degistirerek sosyal

medyadan tekrar paylasiyoruz.” seklinde goriis bildirdi.

4.1.11.2. Sosyal medya hesaplarinda gazetecilik dilinde cok c¢arpic
ifadelerden sansasyondan wuzak ifadeler kullamldigina iliskin
goriigler

Istikbal gazetesinin sosyal medya sorumlusu Sedat Aydogan, “Gazetecilik
dili disina ¢ikmiyoruz. Gazetemizin misyonu geregi carpici ifadeler kullanmaktan
kaciniyoruz. Kurumsal paylasimlar haricinde etkilesim igerisinde olmuyoruz.
Kisisel hesaplarimiz ile paylastigimiz bilgi ve yorumlarimiza herhangi bir sansir
uygulanmiyor.” diyerek goriislerini belirtti.

Iki Eyliil gazetesinin sosyal medya sorumlusu Halil Ibrahim Gokge,
“Gazetede ortak durus vardir, yazili basinda nasil yansitiyorsak sosyal medyada
da ayni sekilde dil kullaniyoruz.” ifadelerini kullandi.

Anadolu gazetesinin sosyal medya sorumlusu Serkan Acgikgdz, konu
hakkinda su ifadelere yer verdi: Genellikle basili gazetemizle yaym politikamiz
birbirine ¢ok yakim. Sansasyonel ifadeler/basliklar1 kullanmaktan kaginiyoruz.
Carpict gelismelerde belki gizli baslhik dedigimiz metodu kullaniyoruz daha
fazlas1 hem bizim i¢in hem de giivenleriyle bizi zirveye tasiyan takipgilerimiz
acisindan hos bir sonu¢ dogurmaz. Zaten ben de bu sekilde ilerleyen
meslektaslarima ben de karsiyim. Basliga bakinca kiyamet kopacak santyorsunuz,
icerige gittiginizde sonu hiisran olabiliyor ki ¢cogunlukla bdyle. Sosyal medyanin
basili gazeteciligi baltaladig1 diisiincesinde olan meslektaslarima korkmamalar1
gerektigini sOyleyebilirim. Her iki platformun da takipgileri olmaya devam
edecek. En azindan yakin bir gelecek icin bdyle bir tehdidin s6z konusu
olmadigini diislinmiiyorum.

Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet Goktekin ise, “Hayir

bunu tehlikeli buluyorum.” dedi.
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Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin sosyal medya hesaplarini yoneten
kisilere “Kurumun sosyal medya hesab1 ve gazete arasindaki dil farkliliklarina
iliskin goriisleri. Daha fazla kitleye ulagsmak i¢in sansasyonel ifadelere yer verilip
verilmedigi” sorulmustur. Ana temaya paralel olarak sorulan soruya alinan
cevaplar dogrultusunda Yenigiin, Milli irade, Son Haber ve Sakarya gazetelerinin
hiz, rekabet ve daha fazla kisiye ulasma gibi nedenlerden dolay1 gazete dilinden
daha farkl bir dil kullandig1, sansasyonel ifadelere yer verdigi kaydedilmistir.
Buna karsin bazi kurum sorumlularin ise gazeteciligin belli bir dilinin oldugu,
gazetenin belirli bir durusunun oldugunu, halkin sansasyonel ifadelerle
aldatildigim1 ifade ederek sosyal medyada gazetecilik dilinden farkl bir dil
kullanmadiklar1 ve sansasyonel ifadelere yer vermedikleri kaydedilmistir. Ayrica
verilen yanitlar dogrultusunda gazetelerin birbiriyle girdigi rekabet, haberi
okuyucuya Once ulastrma arzusunun kurumlar1 sosyal medyada sansasyonel
ifadeler kullanmaya yoOnelttigi gozlemlenmistir. Sakarya gazetesinin sosyal
medya hesaplarin1 yoneten Ali Bas altinci sorununun alt temasi: olan
‘Sansasyonellesmeye ve Ciddiyet Kaybina Gidildigine Iliskin Goriisler’
kapsaminda sosyal medyanin yeni bir dili de beraberinde getirdigini ve basili
gazetelere gore ciddiyet kaybma neden oldugunu dile getirmistir. Ancak Ali
Bas’m 11. soru kapsaminda verdigi cevaplarda daha fazla kisiye ulagsmak ve
dikkat ¢cekebilmek i¢in sosyal medya hesaplarinda basili gazeteye gore daha farkl
bir dil kullanildig1 ifade edilmistir. Ali Bas’in iki soru kapsaminda verdigi

cevaplarin birbiriyle ortiismedigi gézlemlenmistir.

4.2. Gazeteci Sifatiyla Yaz isleri Miidiirlerinin Sosyal Medyaya Bakis

Acilarinin Tespiti

Kurumlarin sosyal medyaya bakis agilarinin tespitinden sonra bu boliimde

gazetecilerin bireysel olarak sosyal medyaya nasil baktiklarinin 6grenilmesi amaciyla

Eskisehir’deki yerel gazetelerin yazi isleri miidiirlerine dokuz adet soru yoneltilmistir.

Belirlenen ana temalar kapsaminda yoneltilen 9 soru ve yazi isleri miidiirlerinin verdigi

cevaplar dogrultusunda olusan 23 alt tema Ek-3’te yer almaktadir.

Bu boliimde kurumlarimn yazi igleri midurlerinin sosyal medyaya bakis agilarini tespit

etmek amactyla Eskigehir’deki 8 basili yerel gazetenin kose yazilar1 da olan yazi isleri
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miidiirleriyle goriisiilmiis ve bir gazeteci olarak sosyal medyaya nasil baktiklarini
O0grenmek amaciyla olusturulan ana temalar kapsaminda ilgililere 9 adet soru
yoneltilmistir. Sosyal medya sorumlularmin ana tema kapsaminda verdigi cevaplar, yine

verilen cevaplar sonucu ortaya ¢ikan ilgili alt tema basliginin altinda sunulmustur.

4.2.1. Eskisehir’deki gazetecilerin sosyal medyayr nasil gordiikleri, sosyal

medyanin gazetecilikte 6nemi hakkindaki diisiincelerine iliskin goriisler

Kurumlarinda yazi isleri mudiiri ve koseye yazar1 olarak gorev yapan
gazetecilere, “Bir gazeteci olarak sizin i¢in sosyal medya nedir? Sosyal medyay1
mesleginiz agisindan nerede goriiyorsunuz? Sosyal medyanin gazetecilikte 6nemi nedir?”
sorusu yoneltilmis ve alman cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu
baglamda, “Gazeteci olarak sosyal medyayr nasil gordiikleri, sosyal medyanin
gazetecilikte 6nemi hakkindaki diisiincelerine iliskin goriisler” ana temas1 kapsaminda {i¢

adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.2.1.1. Sosyal medyanin onemli olduguna ve sosyal medyanin basilt
gazetenin oniine gectigine iligkin goriigler

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim “Sosyal medya benim
icin, insanlara haberi fikri diislinceyi ulagtirmanin bilgi eristirmenin bagka bir
yontemi. Bu zamana kadar, kagit gazete ile radyo ve televizyon ile telgrafla, dumanla
at lizerinde derken isin geldigi bir merhale. Sekil degistirmistir. Asil amag insanlarm
bilmedigi bir bilgiyi yorumu ulastirma amacidir. Ben c¢ogu kisi gibi olumsuz
bakmiyorum. Bir avantaj olarak goriiyorum. Insanlar zaten kagit gazete okumay1
kagit gazete satin lamay1 birakmuslardi. insanlar 20 yil 6nce oldugu gibi televizyon
da izlemiyor. Bizim bu hareketli kitleyi takip etmemizin yolu da sosyal medya.
Insanlar bu hareketliligi gerek bilgisayardan gerek mobil cihazlardan gerek
tabletlerden sosyal medyaya erigerek siirdiiriiyor. Sosyal medyay1 bir firsat olarak
goriiyorum.” ifadelerini kulland:.

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, sosyal medyanin
onemine iliskin su ifadelere yer verdi: “Sosyal medya benim igin, insanlara haberi
fikri diistinceyi ulastirmanin bilgi eristirmenin baska bir yontemi. Bu zamana kadar,
kagit gazeteyle, radyo ve televizyonla, telgrafla, dumanla at {izerinde derken igin
geldigi bir merhale. Sekil degistirmistir. Asil amag insanlarin bilmedigi bir bilgiyi

yorumu ulastirma amacidir. Ben ¢ogu kisi gibi olumsuz bakmiyorum. Bir avantaj
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olarak goriiyorum. Insanlar zaten kagit gazete okumay1 kagit gazete satm lamay1
birakmuslardi. Insanlar 20 y1l dnce oldugu gibi televizyon da izlemiyor. Bizim bu
hareketli kitleyi takip etmemizin yolu da sosyal medya. Insanlar bu hareketliligi
gerek bilgisayardan gerek mobil cihazlardan gerek tabletlerden sosyal medyaya
eriserek stirdiiriiyor. Sosyal medyay1 bir firsat olarak goriiyorum bu agidan.”
Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskmn “Sosyal medya giiniimiiz
itibartyla gazetecilik mesleginin tam ortasina gelip oturmustur. Yazili basm
medyasiin direnmesine ragmen teknolojik siirecin tahmin edilenden daha hizh
gelismesi, gazetelerin géstermis oldugu bu direnci etkisiz kilmig ve gelinen noktada
sosyal medya gazetecilik mesleginin inkar edilemez, gérmezden gelinemez ve
kullanilmasi ve faydalanilmas1 mecburi hale gelen bir durumunu yaratmigtir. Siirecin
ilerlemesi ve sosyal medya kullanma oraninin miithis oranda artmasiyla birlikte
sosyal medya gazetecilikte son derece Oonemli bir konuma gelmistir. Bir anda
gazetecilerin ulasamadig1 ya da ulagsmakta zorlandigi kisi, kurum ve kuruluslara bir
tusla ulagsma imkani hasil olmustur. Bu durum zaman i¢inde sosyal medya kaynakli
haberlerin gazete haberlerine doniismesini de beraberinde getirmis ve bu giin igin
sosyal medya gazetelerin en bliyiik ve genis haber kaynagi konumuna gelmistir.
Sosyal medya bugiin yapilmakta olan gazetecilik acisindan bana gore Oylesine
onemli bir hale gelmistir ki, yoklugunu diisiindiigiiniizde, gazetecilerin hemen her
konu ile ilgili okuyuculara aktarilacak bilgiye ulasabilmesi, yillar 6ncesinin zor,
eksik ve yavan halini animsatacaktir.” ifadelerini kullanarak diisiincelerini dile

getirmistir.

4.2.1.2. Sosyal medyanmin onemli olduguna ancak basili gazetenin
oniine gecemedigine iliskin goriisler
Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner, “Sosyal
medya su an ¢ok onemli buluyorum. Benim kusagim biraz ge¢ kesfetti sosyal
medyayi. Sosyal medyay1 yeni nesil kusaklara gore pek iyi kullandigim
soylenemez. Pek fazla sosyal medyayr kullaniyorum. Etkin kullandigim
diistinmiiyorum. Biraz Facebook’u kullaniyorum. Sosyal medya inandirict degil.
Sosyal medya gazetecilige bence ciddi zararlar veriyor.” ifadelerine yer verdi.
Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, “Sosyal

medya ¢ok onemlidir. Sosyal medyanin sorumlu bir sekilde kullanildig: takdirde
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cok 1yi bir iletisim aract oldugunu diisiiniiyorum. Olaylarin genis bir mecrada ¢ok
kisa bir siirede tiiketiciye wulastigini diislinliyorum. Ancak sorumlu
kullanilmasinin, hakaretlere varan bir sekilde kullanilmamasmin gerektigini
diistiniiyorum. Gazetecilik agisindan internet sitelerini diigiiniirsek sosyal medya
bir kolu olmaya basladi meslegimizin. Ancak yerel bazda ben sosyal medyanin
cok etkile etkiledigini diisiinmiiyorum. Gazete okumak bir aligkanliktir, kagit
basili gazetecilifin uzun yillar daha siirecegini diisiiniiyorum. Internet siteleri
direkt tiiketiciye hitap eden unsurlardir. Ulkemizde herkes bir internet sitesi
acabiliyor. Meslegimize katkilar1 oldugu gibi zararlar1 da oluyor bunlarin.”

seklinde konustu.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yaz1 Isleri Miidiirii Sinan Keskin, “Sosyal medya
glinlimiizde insanlarin iletisimini kurabildigi bir mecra. Burada iletisimi bir haber
olarak algilarsak sosyal medya bu anlamda gazetelerin Gtesinde habercilik
anlayigini farkl bir tarzda ortaya koyuyor. Sosyal medya bagl basina giivenilir bir
kaynak degil gazetecilik agisindan. Oradaki bir bilginin teyidini yapmak ¢ok kolay
olmuyor. Ancak bir gazetenin sosyal medya hesabi1 varsa insanlar ona daha
giivenilir bakiyor. Insanlar sosyal medyaya bir gazete ile bir medya kurumuyla
baglantis1 varsa giliveniyorlar. Sosyal medyanin varligi ile birlikte bizim
meslegimizin igerigi, teknigi vb degisti. Sosyal medya haberlesme anlayisini
degistirdi. Bazen basin agiklamasi yerine 6nemli kisiler sosyal medyada agiklama
niteliginde paylasimlar yapiyor biz de onlar1 haber kaynagi olarak kullaniyoruz.
Yerel basinda sosyal medya, sehir yOnetiminde O©nemli olan kisilerin
paylasimlarmi kullanmamiza olanak sagliyor. Gazetecilikte sosyal medya hem bir
haber kaynagi hem de gazeteciligin etkilesimli bir sistem haline gelmesini
saglayan bir unsur. Haber kaynaklarimizin ¢ogunu sosyal medyadan elde

ediyoruz.” seklinde konusarak diisiincelerini dile getirdi.

4.2.1.3. Sosyal medyanin bazi dezavantajlart nedeniyle ( bilgi kirliligi,
yashlara ¢ok hitap edememesi, olayr derinlemesine anlatmamasi)

gereksiz olduguna iliskin goriigler
Sakarya Gazetesi’nin Yaz Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam su ciimlelerle diisiincelerini

dile getirdi: Sosyal Medya bazen iyi kullanildig1 zaman faydali bir sey. Ama bazen de
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bos insanlarin zaman 6ldiirdiigli bir yer olarak goriiyorum. Gelecekte sosyal medya
devam edebilir ama bence cazibesini her giin yitiriyor. Gazetecilik agisindan ise internet
sitesindeki 6nemli haberlerin ve dnemli kdse yazilarimizi paylastigimiz ve tik sayisini

artiran bir 6gedir sosyal medya.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin ise “Bir gazeteci olarak
sosyal medya, bu igin tam ortasinda goriiniiyor ama iilkemizde ya da Eskisehir’de sosyal
medya kullanimi ¢ok uygun degil. Nasil degil? Sosyal medya bir kere okuma, takip etme
aliskanligini ortadan kaldirtyor. Sadece birkag ciimle birkag satir yazi ile bilgi paylagimi
anlamma geliyor. Bu da bizim gazetecilik mesleginde okuma aligkanliklarmin geriye
gitmesi, normal yazili medyay1 biraz daha geriye itiyor yani olumsuz etkiliyor. Sosyal
medya aligkanliklarin, biz gelismekte olan bir iilkeyiz teknolojiyi kullanmay1 seviyoruz,
bu bizim gelirimizin Gzerinde bir potansiyel. Asgari iicretli bir insanin cebinde 2 bin
TL’lik bir telefon var onun ¢ocugunun cebinde de ayni sekilde bu makinalagsmayi, insani
iligkiler yerine teknoloji iizerinden haberlesmeyi yayiyor ve duyguyu Ooldiiriiyor
dolayisiyla sosyal medya. Gazetecilik agisinda ise, cok ¢abuk haberlesmeyi sagliyor ama
¢ok sinirl bir icerik sunuyor. Sayili satirlarla, sayili gorsel ile haber veriyorlar. Insanlarin
okuma aligkanliklarmi geriye itiyor. Teknoloji olarak gelismis {ilkelerde hala insanlar
gunlik gazete okumayi tercih ediyorlar. Cilinkii bu sekilde daha saglikli daha derin
bilgilere sahip oluyorsunuz. Gazete, haber siteleri bile degil insanlar artik kisilerin giinliik
yiizeysel igeriklerini takip etmeye alistilar. Bilgi toplumu olma yolunda ilerleyecegimiz
yere dedikodu toplumu olma yolunda ilerliyoruz. Gazetecilige insani yonden bakmamak
olmaz. O yiizden sosyal medyay1 da Once insani agidan algilamak gerekir.” seklinde

Konusarak diistincelerini sdyledi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri mudirlerinin bir gazeteci olarak
sosyal medyay1 nasil gordiikleri, sosyal medyanin gazetecilikte 6nemi hakkindaki
diisiinceleri 6grenilmeye calisilmistir. Bu ama¢ dogrultusunda yoneltilen soru ve ana
tema kapsaminda 3 adet alt tema olusmustur. Bu alt temalar 1s13inda yazi isleri
miidiirlerinin sosyal medyaya bakis acilarmin ¢esitlilik gosterdigi saptanmistir. Bazi yazi
isleri miidiirleri sosyal medyanin suan icin oldukca popiiler ve 6nemli oldugunu ifade
ederek sosyal medyay1 sik¢a kullandiklarini dile getirmislerdir. Buna karsm bazi yazi
isleri miidiirleri ise sosyal medyanin gereksiz, bilgi kirliligi olusturan, gayri ciddi bir

ortam oldugunu savunarak suan i¢in bunun iilkemizde ve yerel bazda kullanilamayacagin1
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vurgulamistir. Ayrica verilen cevaplar dogrultusunda sosyal medyay1 6nemli goren ancak
dezavantajlarimin bu 6nemin Oniine gectigi iddia eden yazi igleri miidiirlerinin de oldugu
goriilmektedir. Genel olarak sosyal medya hizl iletisim, haber kaynagi gibi unsurlardan
dolay1 6nemli goriilse de bazi yazi isleri midiirlerinin bir gazeteci olarak sosyal medyay1
etkin kullanmadiklar1 ve sevmedikleri agikla ifade edilmistir. Son Haber gazetesinin Yazi
Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer’in sosyal medya karsisinda oldukca olumsuz bir tavir
sergiledigi bu sebeple gazeteci sifatiyla sosyal medyayr c¢ok fazla kullanmadigi
belirtilmistir. Buna karsin Aydiner, sosyal medyay1 olduk¢a olumlu gordiigiinii de ifade

etmistir.

4.2.2. Bir gazetecinin, sosyal medyay1 nasil kullanmasi gerektigine iliskin

diisiinceler

Kurumlarinda yazi isleri midiiri ve koseye yazar1 olarak gorev yapan
gazetecilere, “Bir gazeteci, sizce sosyal medyayr nasil kullanmali?” sorusu
yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda,
“Bir gazetecinin, sosyal medyay1 nasil kullanmasi gerektigine iligkin diisiinceler” ana
temas1 kapsaminda ii¢ adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su

sekildedir:

4.2.2.1. Gazetecilerin sosyal medyayt haber kaynag1 olarak

kullanmasina iliskin goriisler

Milli irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirti Blilent Ozyazic1 konu hakkinda su
ifadeleri kullandi: Sorumlu sekilde kullanmali. Sosyal medya son donemlerin en iyi
haber kaynaklarindan biri, duydugunuz bir seyi takip edebiliyorsunuz. Haber
kaynaklarma kolayca ve rahat¢a ulasabiliyorsunuz. Sorumlu gazetecilik agisindan

sosyal medyanin amacina uygun kullanilmas1 gerektigini diistiniiyorum.

Iki Eyliil Gazetesinin Yaz Isleri Miidiirii Sinan Keskin, “Farkh platformlar var
sosyal medyanin kullanildig1. Sosyal medyay: aktif kullanmiyorsa bir gazeteci, cok
fazla gazetecilik mesleginde 6ne ¢ikamayabilir. Cilinkii bir rekabet ortamindan s6z
ediyoruz. Ornegini sosyal medyada 3 saat dnce paylasilan bir haberi siz geg goriip
paylasirsaniz gazeteci olarak kaybedersiniz. Gazeteci sosyal medyadaki haber
kaynaklarini siirekli takip etmek durumunda. Bunu yaptigi siirece bir adim 6nde olur.
Sosyal medyada aktif haber paylagimi yapmasi da ¢ok Onemli. Sosyal medya

gazeteciligin ayrilmaz bir pargasi oldu. Sosyal medyadan gelen haberleri, bilgileri
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fotograflar1 da takip etmeli gazeteci. Donemin mektubu ya da telefonla istihbarat gibi
giiniimiizde de Whatsapp ihbar hatlar1 var. Sosyal medyada yaymlanmis bir konunun
gazetede de yayimlanmig olmas1 konunun ciddiye alinmasini sagliyor. Eskisehir’de
kurumlarm gazetelere haber gonderimi ve kullanimi diger sehirlere gore daha fazla.”

ifadelerini kullandu.

4.2.2.2. Gazetecilerin, gazeteci kimliginden siyrilmadan temel
gazetecilik kurallarina gore (giivenilirlik, topluma yol gésterme)

sosyal medyayr kullanmasina iligkin goriisler

Son Haber Gazetesinin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer, konu ile ilgili “Gazeteci
sosyal medyay1 okurlara ulagsmada, olumlu mesajlar vermede ve Ornek olmada

kullanmal1. Tyilikten taraf olmak i¢in kullanmali.” ifadelerini kullandi.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim, “Sosyal medyanin
giiniimiizdeki en biiylik sikintis1 giiven. Gazete ve televizyondaki hassasiyetlerimiz ne ise
sosyal medyada da o olmali. Nasil gazete ¢cok okunmak i¢in TV ¢ok izlenmek i¢in sisirme
haber tarzi degisik seylere yonelmeden, salt bilgiler iceren, tiklanmak i¢in, ¢cok takipci
almak i¢in degil, sabirla 6nce insanlarin giivenini kazanmahdir. Gazeteci, o hesabi takip
edenlerle bu giiven iliskisini kurmalidir.” sozleriyle konu hakkindaki diisiincelerini

acikladi.

Yenigiin Gazetesinin Yazi Isleri Muduri Deniz Caglar Firat, su ifadelerle
diisiincelerini agikladi: Gelenekgi bakis agis1 i¢erisinde yanitlamak istiyorum. Gazetede
yayinlanmig bir haber kamuoyu tarafindan su goétiirmez ve yadsinmaz. Simdi bu bir alg1
okumadir. Bir haber var diyelim. Bir bilgi var. Bu bilgi gazetede yer aliyorsa okur buna
giivenir, inanir. Bu giliveni tasiyabilen gazeteciler sosyal medyada da bunu siirdiirebilir.
Kendi adima sdyleyeyim, sosyal medyada beni takip edenler i¢in bir bilgili veya olay1 bir
gazeteci olarak paylastyorum. Gazeteci kimligimle bunu yapiyorum. Ciinkii bir gazetenin
unsuruyum ve bu gazete kitlelerin eline gegiyor. Bir gazetecinin sosyal medya hesabi da
gazete gibi dogru, bir siizgecten gecmis ve gilivenilir olmasi gerekiyor. Dolayisiyla
kullandigim sosyal medya hesaplarinda etiksel unsurlara yer veriyorum. Kurumsal
kimligimle ayrigmiyorum. Ciinkii sizi siz oldugunuz i¢in takip etmiyorlar. Sizi siz
oldugunuz i¢in takip ediyorlar. Kimse bir doktoru avukati yiiksek oranda takip etmez.
Ama bir gazeteci ¢ok takip edilir. Gazeteciler ylksek takipgiye ulasir cilinkii bilgi
kaynagidir. Takipgilerin biiyiik bir cogunlugu da bu yiizden takip eder.
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Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, “Bir gazeteci sosyal
medyay1 bir dedikodu unsuru olmaktan ¢ikartarak saglikli bilgi i¢erek kisa 6z bilgileri
degerlendirerek kullanmalidir. Toplumu dogru bilgilendirme admna bir seyler yapmali.
Sosyal medyada gazeteci tahrik edici igerikler paylasmamali, empati kurarak kullanmali.
Yazili medyada kagit iizerinde gazeteciler, empati yaparlar, 6rnegin suglu kisinin agik
ismini belirtmeyiz onu magdur etmemek adma. O kisiyi fahis etmeye dikkat ederiz.
Ancak sosyal medyanin yazili olmayan kurallar1 olmasi lazim, sosyal medyada kural yok.
Gazeteciler sosyal medyay1 kullanirken daha kuralci olmaya dikkat ediyorlar. Toplum
olarak yasaklayici degil, empati kuran bir sosyal medya anlayismi benimsemeliyiz.”

ifadelerini kullandi.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin, “Oncelikle gazetecilerin
sosyal medyay1 tam anlamiyla ve etkin kullanmasi gerektigini diisiiniiyorum. Elbette
bunu yaparken amag kesinlikle bilgiye, dolayisiyla habere ulasma anlaminda olmalidir.
Gazetecilik, dinlemeye dayali, asil unsuru dinlemeyle elde edilen ve gesitli unsurlarla
desteklenerek olusturulan bilgilerin haber adi altinda okuyuculara sunulmasini gerektiren
bir istir. Gazeteci bu anlamda sosyal medya kullanirken de bu sorumluluk ve gorev
anlayisi icinde olmali diye diistiniiyorum. Bir gazeteci, gazeteci kimligi ile agmis oldugu
sosyal medya hesaplarindan yaptig1 paylasim, tavir ve soylemleriyle, tipki gergek
yasamda oldugu kimligi, konumu ve takindig1 durumun aynisini yansitmalidir.” seklinde

konustu.

4.2.2.3. Gazetecinin daha genis kitlelere ulasmak icin sosyal medyayt

kullanmasina iliskin goriigler

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, “Genelde internet sitesinde
yaymlanan haberleri daha cok okutmak i¢in kullanmalidir. Tik sayisini artirmak i¢in

kullanmalidir.” ifadeleriyle diistincelerini dile getirdi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri midurlerinin bir gazeteci olarak
sosyal medyay1 nasil kullanmas1 gerektigine iliskin diisiinceleri 6grenilmeye calisilmistir.
Bu amag¢ dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda ii¢ adet alt tema
olugsmustur. Bu alt temalar 151¢mda yaz1 isleri miidiirlerinin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal
medyay1 haber kaynagi veya genis kitlelere ulasmanin diginda, topluma yol gosterme,
yon verme, gazeteci kimligiyle giivenilirlik kazanarak bilgi aktarma amaciyla kullandig:

tespit edilmistir. iki Eyliil Gazetesi’nin Yaz1 Isleri Miidiirii Sinan Keskin ve Milli Irade
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Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1 sosyal medyay1 bir haber kaynagi
olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Sosyal medyay1 genis kitlelere ulagsmak amaciyla
kullandigmi ifade eden tek isim ise Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakki
Saglam’dir. Diger yazi isleri miidiirlerinin gazeteci kimligi ile sosyal medyay1
kullandiklari, topluma yon verme, okuyucunun giivenini kazanma, okuyucuya dogru
bilgileri aktarma gibi sebeplere sosyal medyayi etkin kullandiklar1 gézlemlenmistir. Yazi
isleri miidiirlerinin ¢gogunlugunun sosyal medyada giivenilirlik sikintis1 yasandigini ve
kendilerinin bu giivenilirligi basili gazetede ¢aligmalarindan dolay1 saglayabildiklerini
sOylemeleri dikkat ¢ekicidir. Sakarya Gazetesi Yaziuiseri Miidiirii Hakki Saglam’m sadece
genis kitlelere ulasma amaciyla sosyal medyay1 kullanma diisiincesinin, gazeteciligin
temel etik ilkeleriyle bagdasmadigi diisiinilmektedir. Zira gazetecinin ve gazetelerin
temel amaci sadece topluma ulagsmak degil, ulasilan topluma gercekleri aktarmak,

toplumun gilivenini kazanarak onlar1 dogruya yoneltmek olmalidir.

4.2.3. Sosyal medya hesaplarimi en cok hangi amacla kullandiklar, sosyal
medya hesaplari iizerinden en ¢ok hangi tiir iceriklere yer verdiklerine
iliskin goriisler

Kurumlarinda yazi isleri miidiiri ve koOseye yazari olarak gorev yapan

gazetecilere, “Bir gazeteci olarak sosyal medya hesaplarin1 en ¢ok hangi amagla
kullaniyorsunuz? Sosyal medya hesabiniz {izerinden en ¢ok hangi tiir i¢eriklere yer
veriyorsunuz” sorusu yoneltilmis ve alman cevaplardan elde edilen bulgular analiz
edilmistir. Bu baglamda, “Sosyal medya hesaplarini en ¢ok hangi amagla
kullandiklari, sosyal medya hesaplar1 lizerinden en ¢ok hangi tir iceriklere yer
verdiklerine iligskin goriisler” ana temas1 kapsaminda ii¢ adet alt tema olusturulmustur.

Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.2.3.1. Sosyal medyanin sadece kisisel kullanim ve iletisim amaciyla ele
alindigina iligkin goriisler

Milli irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, “Sosyal medya

hesaplarini kisisel olarak belli haberlesmelerde, derneklerle, kurumlarla iletisimimde

kullantyorum. Herhangi bir organizasyon halinde kolay iletisim saglamak acisindan.”

ifadelerini kullandi.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakki Saglam, konu hakkinda su

ifadelere yer verdi: Genelde Onemli anlarin paylagimi i¢in kullaniyorum kisisel
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olarak. Ama baktigim zaman insanlar sosyal medyayi1 ¢ok baska amagclar i¢in

kullaniyorlar.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, “Sosyal medya
hesaplarimi1 habercilik anlaminda degil ama haberlesme anlaminda kullantyorum. Ani
gelisen ve c¢ok sayida kisinin ilgilenecegi konulari, olaylar1 sosyal medya

hesaplarimda paylasiyorum.” seklinde konustu.

4.2.3.2. Sosyal medya hesaplarinin giindelik kisisel kullaniminin
yaninda gazete iceriginin de (haberler, kise yazilary) paylasiimasina

iliskin goriigler
Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer, “Facebook ve
Instagrami aktif olarak kullaniyorum. Begendim giizel seyleri ve gazetemizin
iceriklerini paylastyorum genelde.” ciimleleriyle konu hakkindaki diisiincelerini dile

getirdi.

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, “Instagramm
tamamen kisisel amaglar i¢in kullaniyorum. Facebook ve Twitter, tamamen gazeteci
iinvanimi yadsimadan kullandigim hesaplar ve daha ¢ok bilgi ve yorum amagcli. Bunu
yaparken de gazetede yayinlayamayacagim higbir seyi orada kullanmiyorum. Oradaki
gonderiler, takipgileri bilgilendirmek ve bir haber kaynagi olarak goriilebilecek bir
mecra olarak goriiyorum. Facebook’ta bazen kisisel gonderiler de kullaniyorum.
Sosyal medyay1 ben bir haber kaynagi olarak degil sadece bir giince olarak da
goriiyorum. Tabi ki 6zel anlarimi da Facebook’ta paylasiyorum c¢linkii orada bir
etkilesim var. Orada meslegimle 6zel hayatimin bir harmanlanmasi olarak gorebiliriz.
Gazeteciligi mesaili bir is olarak gdremezsiniz, o ylizden bu sizin iliskinizi, cevrenizi
ve sosyal medya hesaplarinizi da dogal olarak etkiler. Birbirinden bagimsiz degil.
Mutlu anlarima daha c¢ok geribildirim aliyorum. Haber paylasimlarinda da yine
normal sayida bir geri bildirim aliyorum. Yerel gazetecilik yaptigimiz i¢in insanlar
sizi taniyor. O nedenle sizin iliskilerinizde onlara samimi ve sicak gelebiliyor.”

seklinde konustu.

ki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin, konu hakkindaki
diistincelerini su sekilde agikladi: Sahsi olarak sosyal medyay1 kullanma oranim yar1

yartya, bir haber kaynagi olarak da kullanityorum sahsi hesap olarak da kullaniyorum.
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Haber merkezinde calisan arkadaslarim ise, sosyal medyada gordiikleri konular1
haberlestirebiliyorlar. Sosyal medyadan aldigimiz istihbaratlari, bir gazetede haber
olarak yer alabilecek her olguyu sosyal medyadan alip haber kaynagi olarak
kullantyoruz. Aniden gelen istihbaratlar vb sosyal medyadan geliyor ve aninda teyit

edilip haberlestiriliyor.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin, “Genelde bilgi edinme ve
haberlesmenin yani sira, nadir olarak da eglence amagl kullaniyorum. Bunun yani
sira, glnliikk kose yazilarima konu teskil edebilecek materyaller konusunda da
kullandigim oluyor. Dahasi, sosyal medya lizerinden, yine kose yazilarima temel
olusturabilecek minik anketler ve benzeri yoklamalar icin de sosyal medyaya ihtiyac

duydugum oluyor.” ifadelerini kullandu.

4.2.3.3. Sosyal medyanin tamamen gazete icerigini paylasmak igin

kullanmildigina iliskin goriisler

Anadolu Gazetesi’'nin Yaz1 Isleri Miidiiri Cihan Yildirim, “Sosyal medya
paylasimlar1 benim i¢in kdse yazilar ve haberden daha farkli. Sosyal medyadaki
insanin kdse yazisina ve uzun haberlere tahammiilii yok. Oradaki insan bir climle ile
olay1 anlamak, haberi okumadan 6grenmek istiyor. Ancak el alisgkanlig1 oldu giinliik
olarak kose yazilarimi sosyal medya hesabimdan paylasiyorum.” diyerek konu

hakkindaki diisiincelerini aktardi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri midirlerinin sosyal medya
hesaplarini en ¢ok hangi amagcla kullandiklari, sosyal medya hesaplar1 tizerinden en
cok hangi tiir iceriklere yer verdiklerine iliskin goriisleri 6grenilmeye caligilmistir. Bu
ama¢ dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda ii¢c adet alt tema
olusmustur. Bu alt temalar 15181nda yazi1 isleri miidiirlerinin bircogunun sosyal medya
hesaplarmi kigisel kullanimla birlikte gazete igerigini (Kdse yazilari, haberler,
anketler) paylasmak icin kullandig1 tespit edilmistir. Milli Irade Gazetesi’nin Yaz1
Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, Sakarya Gazetesi'nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1
Saglam ve Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin sosyal medyay1
sadece kisisel paylasim amaciyla kullandiklarini belirtmistir. Anadolu Gazetesi’'nin
Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim ise sosyal medyay1 sadece gazete igeriklerini
paylasmak icin kullandigini, kisilerin kendisini gazeteci sifatiyla sosyal medyadan

takip ettigini ifade etmistir. Milli Irade Gazetesi Yaz1 Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1,
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bir 6nceki “Gazetecinin sosyal medyay1 nasil kullanmasi gerektigi” ana temali soruda
gazetecinin sosyal medyayi haber kaynagi olarak kullanabilecegini belirtmistir.
Ancak mevcut alt tema kapsaminda verdigi cevap dogrultusunda Ozyazici, sosyal
medyay1 sadece kisisel amacla kullandigimi ifade etmistir. Bu baglamda Ozyazici’nin
verdigi cevap ¢eliskili bulunmustur. Keza ayn1 durum Sakarya Gazetesinin Yaz1 Isleri
Miidiirii Hakki Saglam ve Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Mudiri Mehmet Goktekin’

de de gozlemlenmistir.

4.2.4. Bir gazeteci olarak sosyal medyanin etkileri, gazetecilik anlayisindaki
degisim hakkindaki diisiinceleri ve gelecek icin 6ngoruleri

Kurumlarinda yazi igleri miidiirii ve kdseye yazari olarak gdrev yapan
gazetecilere, “sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle ne gibi etkileri oldugunu ve
gazeteciligi ne sekilde etkiledigini diistinliyorsunuz? Sosyal medyanin ortaya
cikmasi ile gazetecilik anlayismin ne kadar degistigini diisiiniiyorsunuz? Sosyal
medyanin gazetecilik meslegi ile bu kadar i¢ ice gegtigi bir ortamda, gelecek icin
bir ongoriiniiz var m1?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde edilen
bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Bir gazeteci olarak sosyal medyanin
etkileri, gazetecilik anlayisindaki degisim hakkindaki diisiinceleri ve gelecek i¢in
Ongoriiler1” ana temasi1 kapsaminda dort adet alt tema olusturulmustur. Buna gére

alt temalar su sekildedir:

4.2.4.1. Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle basili gazetelerin zarar
gordiigiine ve gazetecilerin isinin zorlastgina iliskin goriisler (
giivenilirlik, olaylar farkli bakis acilartyla yorumlama, bilginin

yaninda yorum katma, tek tip habercilik, tembellik)

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmner, su cimlelerle
diistincelerini dile getirdi: Gazetenin inandiriciligina kesinlikle zarar verdi
oncelikle. Haberlerin giivenilirligine inanilmaz etki yapti. Ancak bundan
vazgecemeyiz. Biraz tembellik gibi geliyor bana. Sosyal medyadan gelen
haberleler gazete ¢ikartilamaz. Haber kaynagini gidip canli canli gormek gerekir.
Bu is sosyal medya olmaz. Bu insan odakh bir is. Insanlarla temas olmadan bu

isin ylirliyebilecegine ben inanmiyorum. Simdiki gazeteciler hemen sosyal

84



medyadan halledeyim diye diisliniiyor. Biz sabahtan ¢ikar aksama kadar disarda
haber kovalardik. Her zaman sahadaydik. Artik bu yok. Maalesef sosyal medyay1
kolaycilik olarak kullanryorlar. Bu da tek tip haberciligi ortaya ¢ikariyor. Ozel
haberleri bitiriyor. Gazeteler birbirine benziyor gittikge. Sosyal medya muhabiri
sahadan ¢ekti artik bilgisayar basindan haber iiretimi yapiliyor. Hiz agisindan
miithis bir fark var ama nitelik olarak diisiik kaliyor. Basili gazeteyi gii¢siizlestirdi

ama dedigim gibi ¢esitli avantajlar1 da var.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, “Gengler gazete
okumuyorlar. Eskisehir’in niifusunun neredeyse yaris1 iiniversite Ogrencisi,
bunlarin da neredeyse yarisindan fazlas1 Eskisehir disindan geliyor. Eskisehir’de
yerel gazeteler genellikle yerel halk tarafindan okunuyor. Ancak baska sehirlerde
yerel basm Eskigehir’deki gibi degil, bu sebepten baska sehirden gelen tiniversite
ogrencilerinde yerel gazete okuma aliskanlig1 yok. Yeni nesil zaten artik gazete
okumamaya baslad1. Eskiden bizim tirajimiz ve okurumuz ¢ok fazlaydi. Insanlar
artik haberleri internet sitelerinde ve sosyal medyada okumaya bagladilar.
Yurtdisinda pek cok gazete basili gazeteyi kapatt1 ve internet sitesi olarak devam
ediyor. Sosyal medyaya gosterilen ilgi ile internet siteleri ¢cogalmaya basladi,
gencler biraz destek ile (reklam) internet haber sitesi agmaya basladilar. Resmi
ilan alamiyorlar tabii. Ancak kadrosunda 3 tane sar1 basin kartli ¢aligan bulunursa

ilan alma imkéni1 oluyor.” s6zleriyle diisiincelerini dile getirdi.

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri MUdiirii Deniz Caglar Firat, “sosyal
medya anlaminda Oniine gelen bilgiyi dogru yorumlama siireci de geldi karsma.
Cilinkii korkung bir bilgi kirliligi de var bu bilgi kirliligi icinde senin dogru olanini
alip kamuoyuna sunma zorunlulugun da ¢ikt1. Oniine gelen her seyin dogru oldugu
kesin degil artik, tartigilir. Ozellikle {ilkemizde yandas medya ve sahte hesaplarm
alg1 yonetmek i¢in ¢iktigini biliyoruz. Sosyal medya hi¢ var olmamis bir kisinin
bir actkmas1 manset olabiliyor. Unlii bir kisinin Twitter hesab1 agiliyor ve
paylasim yapiliyor o bile haber olabiliyor. Burada dikkatli gazetecilik, arastiran
gazetecilik devreye giriyor. Bilgiye ulasimimizi kolaylastirdi ama sosyal medyada
ornegin valinin bir agiklamasi sadece bizim i¢in yapilmiyor. Ciinkii o agiklama
sadece bize degil halka da yapiliyor. Biz bunu alip tekrar tiiketiciye sunarsak bu

isin bir gerekliligi kalmaz. Burada olay1 farkli yonden alip olaym hikayesiyle
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vermek Onem kazaniyor. Diger tiirli yaparsan zaten kimse okumaz. Bu

Amerika’y1 yeniden kesfetmeye benzer.” ifadelerine yer verdi.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, “Sosyal
medyanin gazeteciligi geriye gotlirdiiglinii disiiniiyorum. Elbette sosyal medyaya
kars1 degilim. Her kurumun sosyal medya hesabi olmali ancak bu yazili basini bir
stre sonra 6nlem alimmazsa bitirir. Yazili basinin bitmesi demek, bilginin kor ve
topal hale gelmesi demektir. Sosyal medyada bir sey yazip silebilirsiniz. Yazili
basinda bunu kaybedemezsiniz. Yazili basmn bilgi belge niteligindedir. Yazili

basin somut bir olgu, sosyal medya ise soyut bir kavramdir.” ifadelerini kullanda.

4.2.4.2. Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle basili gazetelerin zarar
gormedigine ve gazetecilerin isinin kolaylagtigina iligkin goriisler (
haber kaynag, istihbarat, geng¢ kitleye ulasim, hiz, olaylarin

yerellesmesi, okurun siirece dahil olmasi)

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Ayhan Ayder, sosyal
medyanin gazetecilige zarar verdigini ancak olumlu yonlerinin de bulundugunu
su sozlerle aktardr: Birgok artisi da var. Simdilik boyle gidiyor ama ilerde
diizelebilir. Haber kaynagma ulagsmada hizlilik agisindan ¢ok iyi bence. Mesela
fotograflara ulasim konusunda da ¢ok iyi. Onceden kisilerin fotograflarini niifus
clizdanlarindan ¢ekerdik. Simdi kolayca ulasabiliyoruz. Haber kaynaklar1 da bize
daha rahat ulasiyor. Istihbarat olarak gii¢lii olmamiz gerek bunu da sosyal medya
da buna destek oluyor. Gazetecinin bence sahada olmasi gerek. Ben sosyal medya

ile olacagini diisiinmiiyorum.

Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1, “Gegmisteki
gazeteciligi diisiiniirsek gazetecilik daha zor kosullarda gerceklesiyordu, sosyal
medyanin ve gelisen teknolojinin meslegimizi kolaylastirdigini biliyoruz.
Etkilerinin olumlu oldugunu diisiiniiyorum. Bir gazetecinin gercekten sorunlu
degil sorumlu olmas1 gerek. Eger gazeteci iyi bir gazetecilik gegmisine sahipse
gazetecilik anlayisini sosyal medya degistiremez. Gazetecilik, bir degerdir ve
degisemez. Sosyal medyanin bazi gazeteciler tarafindan iyi kullanilmadigini

diisiiniiyorum.” ifadeleriyle diislincelerini dile getirdi.
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Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Midiirii Cihan Yildirim, . Internetin
meslegimize girmesi ve sosyal medyanin hayatimiza niifus etmesini bir
olumsuzluk olarak diisiinmektense, onu hayatin bir gercegi olarak gormek
gerektigini diisiiniiyorum. Giiniimiizde Twitter hesabi olmayan bir kurum, bir
lider, kimse yok. Artik herkes bu alanda ise gazeteci de burada olmalidir. 6-7 yil
once ilk yerel gazete deneyimimde sosyal medyadan yapilan acgiklamalar1 alip
haber yapiyordum. O zamanlar insanlar bana sosyal medyanin bir haber kaynagi
olmayacagmi soyliiyorlardi. Bazi isimler basin aciklamalarinda sdyledikleri ya da
sOyleyecekleri seylerin ¢ogunu sosyal medya hesaplarinda da paylasiyor. Benim
bir gazeteci olarak bu alam1 degerlendirmemem gazetecilik meslegine ters
diismektedir. Gazeteciligin yapilma sekli degisti bence anlayista bir degisiklik
yok. Ciinkii gazetecilik anlayis1 “surada bir seyler oluyor” biz nu olaylar1 A
kentinden B kentine aktaran insanlariz. Sosyal medya bu aktarimin mecrasinin
degismesini sagladi. Biz bu aktarimi kagit lizerinden degil de sosyal medya

iizerinden aktariyoruz.” seklinde konustu.

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, sosyal
medyanin gazetecilik mesleginde yadsinamaz derecede 6nemli oldugunu, habere
ulagma ve insanlara ulagtirmada ciddi olanaklar sagladigini belirtti. Firat, ayrica
sosyal medyanin yerel giindem agisindan da olduk¢a 6nemli oldugunu dile
getirerek, sosyal medyanin yerel sorunlara egilim gosterebildigini vurguladi.
Firat, “Gaztecilik bir beyin isi. Insan kendini gelistirdigi siirece gazetecilik devam
eder. Yani o zaman orada sosyal medyanin gergeklerini farkedenler gazeteciligini
stirdiiriir. Bilgili yogurabilen, analiz edebilen ve kitleye bu mesaj1 verebilenler

devam edecek.” ifadelerini kulland:.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Mudirii Sinan Keskin, “Sosyal
medyanin olmadigr donemlerde bizim kaynaklarimiz haber ajanslari, fakslar,
mektuplar, telefon ve mail ve muhabirlerdi. Sosyal medya bu haber kaynaklarinin
hemen hepsine yeni bir anlam kazandird1 farkli bir boyuta tagidi. yaymlaniyor.
Sosyal medya artik bir seylerin gazetecilik mesleginde daha hizli olmasi
gerektigini anlamayi sagladi. Siz bir cinayet haberini ertesi giin insanlar okutmak
istiyorsaniz mutlaka bir detay bulmaniz gerekiyor ¢linkii o sehirde yasanan olay1

sehrin insanlar1 ¢oktan sosyal medyadan okumus ve Ogrenmis oluyorlar. .
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Gilindemi sosyal medyadan takip eden insanlar gazeteden Once Ogreniyor
gelismeleri. Ornegin sehrin spor takimlarmm maglarmm sonuclarmni sosyal
medyadan Ogrenebilirler. Biz yerel gazete olarak gazetemizde maglarla ilgili
skorlar1 degil, gozlemlerimizi, macla ilgili detaylar1 yazmak zorundayiz ki

okusunlar.” ifadeleriyle diisiincelerini aktardi.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin, konu hakkinda su
ifadeleri kullandr: Internetin ilk ¢iktig1 yillarda bilgi web siteleri tizerinden tek
tarafli veriliyor, insanlar da klavyelerinin basinda bu bilgiyi alip tiiketiyordu. Bu
anlamiyla yapilan klasik medyadan farkli degildi. Tipki, gazetelerden
okudugunuz. Televizyon kanallarindan izlediginiz haber ve yorumlar gibi. Ancak
sosyal medya sayfalarinin yagamla bulusmasi lizerine olay interaktif bir hale yani
kullanicilarin da bizzat katildigir bir hal aldi. Siire¢ iginde igerigini sadece
kullanicilarin hazirladigs siteler ortaya ¢ikti. Iste bu noktadan sonra sosyal medya,
gazetecilik meslegini tamamen etkileyen bir konuma geldi. Bilgi ve haber
iizerinde o giine kadar tek tarafli, higbir katki yapamadiginiz, yorumda
bulunamadiginiz hatta elestiremediginiz bir konumdayken, sosyal medya ile
birlikte bilgi ve haberlere katki saglayabildiginiz, elestiri ve yorum yapabildiginiz
hatta takdir ya da kiifiir edebileceginiz bir ortama gecildi. Sosyal medya ile birlikte
ayni haberin internete diistiigli dakikada basliyor. Gazetelerin sabah bayilere
dagitilmasi siiresi i¢inde, ayni gazetenin haberleri internet iizerinden tiiketilmis
oluyor. Yani, okur gazeteyi sabah eline alincaya kadar, internet iizerinde o gazete
okunup, bitmis hale geliyor. Bu bile sosyal medyanin gazeteciligi hangi oranda
etkiledigini acik¢a ortaya koyuyor. Gazetecilik anlayisi degismedi, sadece bir
boyut daha kazandi. Sosyal medya gazetecilikle birlikte yliriiyen, ayni biitiinii
olusturan iki unsur haline geldi. Internet ve sosyal medya yazili basmin dmriinii

tamamlama siirecini baslatan bir unsur halini ald1.

4.2.43. Sosyal medyamin iilkemizde kullanim alaminin  iyice
genislemesi ile birlikte yakin gelecekte basili gazetelerin ortadan

kalkacagina iligkin goviisgler (abone sistemi, e-gazete vs)

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner, “Geng nesil
gazeteyi bayiden almiyor. Internetten habere ulasiyor. Ben 20’li yaslardan

kimsenin gazete aldigini gormiiyorum. Ilerde basili gazetelerin tamamen

88



kalkacagmi bunun yerini internet gazeteciliginin gelecegini diisiiniiyorum. Burada
da yine sahada olmanin gerektigini diigiiniiyorum. En hizli olanin bir adim 6ne
cikacagl kanaatindeyim. Sahanin Onemi yine ortaya c¢ikacak. Ben internet
gazeteciliginden istedigimi alamam ama gen¢ nesiller aliyor. Gergek gazete
hissinin tadin1 alan kisi i¢in sosyal medyadan habere ulasim tutmaz ama gengler
icin bir degeri yok. Burada yine basili gazetenin itibar1 ortaya ¢ikiyor aslinda. Ben
sosyal medya lizerinden bir habere ulasacak bile olsam yine basili gazetede hatr

sayilir gazetelerinin sosyal medya hesaplarma bakarim.” ifadelerini kullandi.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim, “Insanlar tekrar
gazeteye yonelmeyecekler. Kagit gazete bir daha revacgta olmayacak. Kagit
Gazeteciligin tamamen bitecegi ongoriilityor. Bazi tilkelerde abonelik sistemiyle
bu sorunun agilacagi diigiiniiliiyor. Diinyanin en maliyetli seyi haber. Siz gazeteci
olarak bu giderleri okuyucunuzdan karsilayamiyorsunuz. Gittikce kagit
gazetelerin okur Kkitlesi de azaliyor. Reklamlarla bu giderleri karsilamaya
calistyorsunuz. Baski, kagit parasi, dagitim {gliisii bir gazetenin giderlerinin
yarist. Kurumumuzda pek ¢ok kisi kendileri internet haber sitesi kurdular ve
ayakta durabiliyorlar ¢iinkii giderleri ¢ok fazla degil. Ben kagit gazeteciligin
yaygin oldugu zamanda diinyaya geldigim i¢in kagit gazeteye olan glivenim daha

fazla.” seklinde konusarak diisiincelerini ifade etti.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin, konu hakkinda su
ifadeleri kullandi: Gelecek i¢in olumsuz teoriler var. Elbette kagit gazetecilik
bitecek ancak kagit gazete ile isim yapan kurumlar kagit bittikten sonra sosyal
medyada daha ¢ok soz sahibi olacak. Kurumlar artik haberlerini sosyal medyadan
paylasacak. Biiyilik kurumlarin ilanlar1 haber sitelerine destek oluyor giliniimiizde.
Yani basilt gazetelerin yok olmasi durumunda degisen bir sey olmayacak ¢ok

fazla.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin, “Bugiin gazete
tirajlarmm giderek diigmesi, ayn1 gazetenin kagittan okunma yerine internet
tizerinden ve sosyal medya araciligiyla okunmasinin tercih edilmesi, kagidin
onumuzdeki 5-10 y1l i¢cinde tamamen ortadan kalkacagini gosteriyor. Gazeteyi
kagittan okuma aligkanlig1 olan bir neslin yavas yavas ayni1 gazeteyi internet ve

sosyal medya lizerinden okumaya yoneldigini, boylece gazetelere daha kolay ve
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ucuz ulagsmaya bagladigi gibi bir gercek Oniimiizde duruyor. Evet gelecekte yazili

basin olmayacak. Kagit ortadan kalkacak.” seklinde goriislerini agikladi.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, “Ilerde haberleri
okumak parali olmaya baslayacak. Ciizzi bir rakamla aylik abonelik seklinde

degisecegini diisiiniiyorum.” ciimleleriyle diisiincelerini ifade etti.

4.2.44.  Sosyal medya kullantminin her ne kadar genislerse genislesin

basili gazetelerin yerini alamayacagina iliskin goriisler

Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, “Bence 50
yil daha devam edecektir. Mutlaka sosyal medya etkileyecektir gazeteciligi, ¢linkii
sosyal medyayla daha ¢abuk ve daha hizli ulasiliyor habere. Biiyiik bir imkan.
Ama benim igin gazete bir belgedir, saklanan bir ruhu vardir. Gazetelerin hemen

ortadan kaybolacagini diisiinmiiyorum.” dedi.

Yenigiin Gazetesi’'nin Yazi Isleri Miidiiri Deniz Caglar Firat, su
climlelerle diisiincelerini dile getirdi: Gazete giivenilirligi site ulasilabilirligi
sagliyor. Tiirkiye’de internete erisim tamamen saglanmis degil. O nedenle bu
kitlenin sesinin yoneticilere, yoneticilerin sesini de halka ulastirma gorevi yine
basili gazeteye kaliyor. Internetin iyice yayginlasmasiyla birlikte belki bu durum
ortadan kalkabilir diye diisiiniiyorum. Ancak suan oyle bir durum séz konusu

degil. Yakm bir gelecekte de olabilecegini diistinmiiyorum.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, ‘“Herkes
gazeteciligin gelecekte yok olacagimi yani yazili gazeteciligin yok olacagini
soyliiyor. Ben aksini diisliniiyorum. Sosyal medyayi hormonlu diinya olarak
goriiyorum. Insanlar bilgiye ihtiya¢ duydukca geriye ddnecekler ve geleneksel

gazetecilige ilgi artacak.” climleleriyle diisiincelerini aktardi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri mudurlerinin bir gazeteci
olarak sosyal medyanin etkileri, gazetecilik anlayisindaki degisim hakkindaki
diisiinceleri ve gelecek icin Ongoriileri 0grenilmeye calisilmistir. Bu amag
dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda dort adet alt tema
olusmustur. Bu alt temalar 1513inda 8 basili gazetenin 5 tanesinin yazi isleri

miidiirii gelecekte basili gazetelerin yerini sosyal medya ve internet haberciligine
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devredecegini belirtmistir. Diger 3 gazetenin yazi isleri mudurleri ise her ne olursa
olsun yakin gelecekte basili gazetelerin bir sekilde yayin hayatina devam
edecegini  Ongdrmektedir. Yakin  bir gelecekte basili  gazetelerin
kullanilmayacagini, yeni neslin sosyal medya lizerinden haber alma ihtiyacini
karsiladigini iddia eden yazi isleri miidiirleri, suan basili gazetede gorev alan yazi
isleri miidiirti, editdr, muhabir, kose yazar1 gibi ¢alisanlarin da bu ortama bir
sekilde ayak uyduracagmi iddia etmektedir. Gelecekte basili gazetelerin
kalkacagmi ifade eden Son Haber ve Anadolu gazetelerinin yaz1 isleri mudurleri
Ayhan Aydmer ve Cihan Yildirim’1in bu 6ngoriilerine karsin basili gazetenin farkl
bir giivenilirligi, ruhu ve niteligi oldugunu belirterek kendilerinin basili gazeteyi
tercth edecegini belirtmesi dikkat ¢ekici bir unsurdur. Ayrica gelecekte basili
gazetelerin kullanilmayacagini iddia eden yazi isleri midurlerinin geng toplum
yapismin buna aligkin olduguna ancak ileri yastakilerin haber kaynagi olarak
sosyal medyay1 kullanamayacagina vurgu yapmislardir. Basili gazetelerin yakin
bir gelecekte kaybolmayacagini bir sekilde hayatini siirdiirecegini iddia eden yazi
isleri mudurleri ise sosyal medyanin giiciinii inkar etmemektedir. Sosyal
medyanin gazeteciligi mutlaka etkiledigini belirten 3 gazetenin yazi isleri midir
buna ragmen basili gazetelerin yayin hayatini siirdiirebilecegini, kisa vadede
gerek internet erisiminin kisith olmasi gerekse ileri yastaki kullanicilarm bu
gelismelere ayak uyduramayacagi diisiincesiyle bunun kisa vadede
gerceklesmeyecegini belirtmistir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda Eskisehir’deki 8 basili yerel gazetenin
yazi isleri miidiirlerinin bircogu yakin bir gelecekte sosyal medyanin basil
gazetenin yerini alacagini diistinmektedir. Ancak basili gazetelerin yerini sosyal
medyanin alacagini sdyleyen Son Haber ve Anadolu gazetelerinin yazi isleri
miidiirleri Ayhan Aydmer ve Cihan Yildirim’in sosyal medya ve internet
iizerinden yapilan gazeteciligin bir¢ok kolaylik saglamasina karsin gazetecilik

ruhundan uzak oldugunu belirtmeleri géze ¢arpmaktadir.
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4.2.5. Takipci sayilar, takipcilerinden yaklasik ka¢inin tamidik kacinin

yabanci oldugu

Kurumlarinda yazi isleri miidiirii ve kdseye yazari olarak gorev yapan

gazetecilere, “Kag takipginiz var? Takipgilerinizden yaklasik ka¢i tanidik kagi

yabanc1?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz

edilmistir. Bu baglamda, yazi isleri muddrlerinin takipgi sayilari, takipgilerinden

yaklagik kagmin tanidik ka¢inin yabanci oldugu 6grenilmis ve elde edilen bulgular

Tablo 4.4’te verilmistir.

Tablo 4.4. Yazi igleri miidiirlerinin takipgi istatistikleri

Mehmet Goktekin

Kurum Adi/ En etkin hangi sosyal Hesaplarinizdaki Takipgilerinizin yiizde kag1

Goriismeci Adi medya hesabini toplam takip¢i saymniz | yabanci?
kullaniyorsunuz? ne kadar?

Yenigin Gazetesi Twitter 8 Bin 30

Deniz Caglar Firat

Milli frade Facebook Bin 200 10

Biilent Ozyazici

Istikbal Gazetesi Facebook 4 bin 40

Murat Taskin

Iki Eyliil Gazetesi Youtube - -

Sinan Keskin

Son Haber Facebook 6 bin 100 45

Ayhan Aydiner

Anadolu Gazetesi Twitter 7 bin 700 97

Cihan Yildirim

Sakarya Gazetesi Facebook Bin 500 90

Hakki Saglam

Sehir Gazetesi Twitter 550 80

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri miidiirlerine en ¢ok hangi

sosyal medya platformunu kullandiklari, takipgi sayilari, takipgilerinden yaklagik

kagmin tanidik kagmin yabanci oldugu sorulmustur. Bu ama¢ dogrultusunda

yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda 8 yazi isleri miidiiriinden dordiiniin
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Facebook’u, iigliniin Twitter’1 ve birinin de Youtube’u tercih ettigi goriilmektedir.
Elde edilen veriler dogrultusunda sosyal platformlardan Twitter’t kullanan
Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri MUduri Deniz Caglar Firat’in 8 bin takipci ile
zirvede oldugu kaydedilmistir. En az takipginin ise 550 kisi ile Sehir Gazetesi’nin
Yazi isleri Miidiiri Mehmet Goktekin’de oldugu gdzlemlenmektedir. Sosyal
medyada en etkin kullandig1 mecrada en az takip¢i sayisina sahip olan Sehir
Gazetesi'nin Yaz Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin’in 550 takipgisinden yiizde
80’inin yabanc1 olmas1 oldukca dikkat ¢ekicidir. Goktekin’in kurumun yazi isleri
miidiirii  olarak sosyal medyay1 yeterinde etkili ve aktif kullanamadigi
gOzlemlenmektedir. Goktekin’in bir 6nceki “Bir gazeteci olarak sosyal medyanin
etkileri, gazetecilik anlayisindaki degisim hakkindaki diisiinceleri ve gelecek i¢in
ongoriileri” ana temasi kapsaminda sosyal medyanin basili gazeteciligin 6niine
gecemeyecegi ve gelecekte de basili gazetelerin devam edecegine iliskin
sOylemleri Goktekin’in sosyal medyay1 etkin kullanamamasinin sebeplerinden
birisi olarak goriilebilir. Ayrica Yenigiin Gazetesi Yazi Isleri Midiirii Deniz
Caglar Frat’m “Bir gazeteci olarak sosyal medyanin etkileri, gazetecilik
anlayisindaki degisim hakkindaki diisiinceleri ve gelecek igin Oongoriileri” ana
temas1 kapsaminda sosyal medyada haberciligin bir anda gelisemeyecegi kisa
vadede bunun miimkiin olmadigina iliskin sdylemlerine karsin sosyal medyay1
oldukeca aktif kullandig1 ve takipgi sayisinin olduk¢a fazla olmasi bir ¢eliski olarak
gorilmektedir. Ayrica diger yazi isleri miidiirlerine bakildiginda takipgi
sayilarmnin arttik¢a yabanci oraninin da arttig1 kaydedilmistir. Takipgi sayisina
oranla en ¢ok yabanci takipgisi bulunan isim Anadolu Gazetesi Yazi Isleri
Miidiirii Cihan Yildirim’dir. Yildirim’in yabanci takipgi sayisinin hem rakamsal
hem de oransal olarak en tepede bulundugu goriilmektedir. Mevcut durumda Sehir
Gazetesi Yazi Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin harig diger gazete yaz isleri
miidiirlerinin bin tizerinde takipgisi oldugu ve bu takipgilerin artisiyla yabanci
takip¢i sayilariin da ¢ogaldig: tespit edilmistir. Sosyal medyay: aktif kullanima
bagli olarak artis gdsteren takipgi sayilari, yazi isleri miidiirlerinin sosyal medyaya

ne denli dnem verdiklerini gésteren bir unsurdur.
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4.2.6. Takipcilerinden gelen gonderilere itibarlar, paylasimlarinin gelen
tepkilere gore degisip degismedigi ve takipcilerinden gelen bilgileri
haber kayna@ veya istihbarat olarak kullanip kullanmadiklarn

Kurumlarinda yazi1 isleri miidiirii ve koseye yazari olarak gdrev yapan

gazetecilere, “Takipcilerinizden size gelen gonderilere ne kadar itibar
gosteriyorsunuz? Paylasim igerikleriniz gelen tepkilere (olumlu/olumsuz) gore
degisiklik gosteriyor mu? Takipgilerinizden gelen bilgileri haber kaynagi veya
istihbarat olarak kullaniyor musunuz?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde
edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Takip¢ilerinden gelen gonderilere
itibarlar1, paylasimlarmin gelen tepkilere gore degisip degismedigi ve takipgilerinden
gelen bilgileri haber kaynagi veya istihbarat olarak kullanip kullanmadiklar1” ana
temas1 kapsaminda bir adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su

sekildedir:

4.2.6.1. Takipcilerden gelen génderi ve tepkilere itibar gosterilerek
haber kaynagi ve istihbarat kaynag olarak degerlendirildigine iliskin

goriigler
Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, konu hakkindaki
diistincelerini, “Birgok bilgi ya da istihbarata Facebook ve Twitter tizerindeki
etkilesimlerle ulasiyoruz. Cok ciddi bir haber kaynagina doniistii. Tabi burada Twitter
kullanicilarinin iyi bildigi yumurta kafa takipgiler var. Bunlar troll hesaplar oluyor.
Bunlar1 tespit ettigim an iletisimi kesiyorum. Ciinkli sahte hesaplarla sanal bir
ortamda kim oldugunu bilmiyoruz. O kisileri ve onlardan gelen istihbaratlar1 ¢cok
dikkate almiyorum. Biz kitleleri yonlendirici bir meslek yapiyoruz. O yiizden bilgiyi
veren kisinin niteligi ¢ok onemli. Onun diginda kimligi acik birgok takipciyle de
ginluk olarak stirekli irtibat halinde oluyoruz. Aldigim tepkiye goére bir dahaki
paylasimlar1 daha gbéz Oniine aliyorum. Yasam haberdir diye gilizel bir sdz var.
Giliniimiizde yerel habercilik diye bir kavram var. Glinlimiizde artik insanlar
sokagindaki bir kaldirim tastyla ilgileniyor ve o sorunun ¢dziilmesini bekliyor. Boyle
bir ortamda tabi ki her gelen istihbarata oldukga 6nem veriyoruz.” climleleriyle ifade

etti.

Milli irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, “Yanithyoruz,

okuyoruz, ilgi gosteriyoruz. Kose yazarlarimiza gelen yorumlart yayinliyoruz.
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Yazilara gelen elestirileri dikkate aliyoruz. Onerileri de dikkate aliyoruz. Hatta
okurlarimizdan gelenleri kdselerimizde yaziyoruz. Haber kaynagi olarak

degerlendiriyoruz.” ifadelerini kullandi.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskm, “Takipcilerden gelen
gonderilere itibar gostermeye ¢alistyorum. Neticede gelen gonderilerin haber niteligi
tasima ihtimali olabiliyor. Itibar gdstermediklerim de elbette oluyor. Temeli olmayan
istekler ve benzeri talepler genellikle itibar1 hak etmiyor olabiliyor. Yapmis oldugum
paylasim iceriklerine gelen tepkilere olumlu da olumsuz da olsa tepki vermemeyi
tercih ediyorum. Evet kullantyorum. Dahasi, bu durum her gegen giin bu amaca daha
da hizmet eder hale geldi. Bir anlamda takipgilerim benim neredeyse yar1 kadrolu

muhabirlerim halini almis vaziyette.” climleleriyle diisiincelerini aktardi.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin su ifadeleri kullandt:
Benim bir gazeteci oldugumu bilen sosyal medya takipgilerimden gelen bazi konular
oluyor ve biz de bunlar1 degerlendirip bir sekil veriyoruz. Bir insan gazeteciyse onun
sosyal medyada yazdiklarinin da bir degeri vardir ve paylasimlarina dikkat etmelidir.
Toplumu kine nefrete yoneltecek igerikler paylasmamalidir. Biyuk olaylarda teyit
etmeden, konunun muhataplarina ulasmadan bir haber olarak yaymlamiyoruz.
Konunun bilgisi var belgesi yoksa bunu degerlendirmeden yaymlamamiz miimkiin

degil. Haberin arastirilmasi 2 giin siirer, ulagilacak belgelere ulasilir ve teyit edilir.

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer, “Gelen elestirilere
cevap veriyorum. Hakarete varmadigi siirece her tiirlii etkilesime agigim. Gelen haber
kaynagini degerlendirmek gazetecilik degildir. Onu dogrulatmak gerekir. Onun i¢in
ben degerlendiriyorum ama gelen seyleri de arastiriyorum. Biz siizgecten

geciriyorum. Yoksa herkes herkese bir seyler der.” seklinde konustu.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Cihan Yildirim, diisiincelerini su
ciimlelerle agikladi: Ozellikle numaramiz yayilarak ulastigi igin &rnegin,
Whatsapp’tan gelen bir haber degeri tasiyan bir goriintiiyli kullanirim. Bazen arayip
bulamadigim, muhabirlerimin dahi bulamadig1 bir haber bana takipgilerimden gorsel
seklinde geliyor. Bir siizgegten gegirdikten sonra istihbarat olarak kullanabiliyorum.
Ama burada o bilgiyi dogrulatmak olduk¢a 6nemli. Clinkii inanilmaz bir bilgi kirliligi

mevcut ve burada yapilacak en ufak bir hata bile hem size hem gazetenize ciddi
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zararlar verebilir. O yiizden sosyal mecralarda normalden daha dikkatli olmak

gerekiyor. Ciinkii karsmizda kimin oldugunu tam olarak kestiremiyorsunuz.

Sakarya Gazetesi’nin Yaz Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, “Baz1 6nemli haberlere
cokca yorum geliyor bunlar1 gézden gecirip yayinliyoruz. Bazen haberlerin altinda
okuyucular kendi aralarinda yorumlarla atisiyorlar. Karsit goriisteki kisiler. Bunlar1
da kontrol edip yayinliyoruz. Bazen sehirle ilgili bilgilendirme ve sikdyet seklinde

bilgiler geliyor ve arastirip yaymliyoruz.” ifadelerini kullandi.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin, “Oncelikle bize gelen
bilgileri teyit etmek durumundayiz. Ciinkii bazi hukuki siire¢ler s6z konusu
oldugundan kafamiza gore her gelen bilgiyi yaymlayamiyoruz. Bu hem gazetecilik
etik ilkelerine hem de hukuka aykiri. Gelen bilgiler dogrultusunda once icerikteki
muhataplari, iddiaya karisan kisileri arayip ya da baska sekilde ulasip teyit ediyoruz.
Daha sonra haber haline getiriyoruz. Bazen gelen bilgiler asparagas c¢ikiyor. Bu

yiizden incelemek, dogrulatmak gerekiyor.” diye konustu.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri mudurlerine bir gazeteci olarak
takipgilerinden gelen gonderilere itibarlari, paylagimlarinin gelen tepkilere gore
degisip degismedigi ve takipgilerinden gelen bilgileri haber kaynagi veya istihbarat
olarak kullanip kullanmadiklarini 6grenmek amaciyla soru yoneltilmistir. Bu amag
dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda bir adet alt tema olusmustur.
Bu alt temalar 1s1ginda Eskisehir’deki tiim basili yerel gazetelerin yazi isleri
muddarlerinin sosyal medyadan kendilerine gelen bilgileri bir sekilde degerlendirdigi,
belirli bir siizgecten gectikten sonra bu bilgiyi kullandiklar1 gozlemlenmistir. Ayrica
gazetecilerin sosyal medyada takipgilerinden gelen tepkilere gore paylasimlarini
sekillendirdigi de verilen cevaplar ile anlagilmaktadir. Tiim bu veriler dogrultusunda
yaz1 igleri miidiirli ve kdse yazari olarak kurumlarinda gorev alan gazetecilerin sosyal
medyay1 ne denli 6nemsedikleri, bunu gazeteciligin bir pargas: olarak gordiikleri ve
bunun getirisi olarak sosyal medyayla i¢ ice bir meslek yasamu siirdiirdiikleri yorumu
yapilabilmektedir. Burada dikkat ¢ekici husus, Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri
Miidiirii Ayhan Aydiner, dordiincii soru kapsaminda sosyal medyanimn inandiricilik
basta olmak iizere ¢esitli nedenlerden dolay1 giivenilir olmadigin1 ve gereksiz

oldugunu ifade etmistir. Ancak mevcut soru kapsaminda sosyal medyay1 bir sekilde
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haber kaynagi olarak gérdiigiinii ve kullandigini soyleyerek dnceki verdigi cevaplarla

kismen ¢eliski gostermistir.

4.2.7. Sosyal medya hesaplarinda ne tiir iceriklere yer verdikleri,
paylastiklan iceriklere ne tiir tepkiler, yorumlar aldiklan. Aldiklar
geri doniislere karsi tutumlarinin ne yonde oldugu ( cevap verme,
engelleme, yanitsiz birakma)

Kurumlarinda yazi isleri midiirii ve kdseye yazari olarak gorev yapan
gazetecilere, “Paylastiginiz iceriklere ne tiir tepkiler, yorumlar aliyorsunuz.
Aldiginiz geri dontislere karsi tutumunuz ne yonde oluyor? ” sorusu yoneltilmis
ve alinan cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Sosyal
medya hesaplarinda ne tiir igeriklere yer verdikleri, paylastiklari igeriklere ne tiir
tepkiler, yorumlar aldiklari. Aldiklar1 geri doniislere karsi tutumlarinin ne yonde
oldugu” ana temas1 kapsaminda bes adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt
temalar su sekildedir:

4.2.7.1. Sosyal medya hesaplarinda kose yazilarina ve kurum
haberlerine yer verildigine iligkin goriisler

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, “Bastan
sayarsam kose yazilarim en c¢ok, gazetemin haberleri ama hepsi degil, 6zellikle
altin1 ¢izmek istedigim haberler ve diger gonderiler olarak siralaniyor. Benim

goriisiime yakin bilimsel olarak dogrulanmis haberler.” seklinde konustu.

Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1 diisiincelerini

su sekilde aktardi: Kose yazilar1 ve kurum haberleri.

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer, “Daha gok
kurum haberleri paylastyorum. Ondan sonra aile fotograflarim geliyor. Bazen
sevdigim miizik veya fotograflar oluyor onlar1 paylasiyorum daha ¢ok. Diinya
tarihine iligkin ilgi cekici gordiigim seyleri de paylasiyorum.” ciimleleriyle

diistincelerini dile getirdi.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim, “Twitter da
genellikle diizenli olarak kose yazilarimi paylasiyorum. Twitter ‘da genelde aile
fotografimi paylagsmiyorum. Daha ¢ok gittigim yerlerin gorsellerini paylagiyorum.

Instagram’da daha ¢ok gérselligi yiiksek gezdigim degerli tarihi yerlere yonelik
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icerikli paylasimlar yapiyorum. Facebook’ta daha ¢ok bilgi paylasimi ve diigtince
paylagimi amacl kullantyorum. Twitter ‘da iilke giindemine iliskin paylagimlar

yaptyorum.” seklinde konustu.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Hakki Saglam, su sekilde
konustu: Hemen hepsine yer veriyoruz. Genelde asayis haberleri daha ¢ok

okunuyor.

Sehir Gazetesi'nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, “Kose
yazilarina yer veriyoruz. Bazen gazetede yer almasi miimkiin olmayan haberlere
de yer veriyoruz. Amacimiz ise gliindeme dair ne varsa drnegin ekonomi siyaset

spor asayis glindemine dair haberler paylasiyoruz.” dedi.

4.2.7.2. Sosyal medya hesaplarinda sadece kigisel paylasim yaptiklarina
iliskin goriigler

Istikbal Gazetesi’nin Yaz Isleri Miidiirii Murat Taskm, konu hakkinda su

sekilde konustu: Sosyal medya hesabim iizerinden genelde kose yazisi, gazete

haberi ya da kurumla ilgili herhangi bir paylasim yapmiyorum. Kdse yazisi ve

gazete haberlerinin paylasimini yapmama nedenim ise bunlarin bizzat gazetenin

bayiden alinarak okunmasi nedeniyledir. Genelde yaptigim paylasimlar yorum ve

eglenceye dayali paylasimlardir.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yaz1 Isleri Miidiirii Sinan Keskin, “Cogu zaman
kisisel olarak kullaniyorum sosyal medyayi. Gazetemizin internet sitesinden
ornek vereyim. Bazen yazilan haberler insanlart memnun etmiyor.” seklinde

konustu.

4.2.7.3. Iceriklere gelen tepkiler sonucu takipcinin engellendigine
iliskin goriigler

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim, “Engellemek
zorunda kaldigim birkag hesap var. Ben sosyal medyay1 bir beslenme araci olarak
goren bir gazeteciyim. Bazi hesaplar bana hi¢cbir sey katmadigi ig¢in onlar
engellemek zorunda kaldim. Yanit vermeyi de tercih etmiyorum c¢linkii bir
fotograf paylastiginiz zaman altmma c¢ok farkli yorumlar yaziliyor ve konu
bambagka yerlere gidiyor. Bundan otiirli yanitsiz birakmayi tercih ediyorum.

Sosyal medyada insanlar politize olmus durumda. Nokta yazsaniz bile o noktay1
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elestirecek o noktadan bir ideoloji mesaji ¢ikartabilecek bir kitlesi var sosyal

medyanin.” ifadelerine yer verdi.

4.2.74. Iceriklere gelen tepkiler sonucu takipgiye cevap verildigine
iliskin goriigler
Yenigiin Gazetesi’'nin Yazi Isleri Miidiiri Deniz Caglar Firat,
diisiincelerini su ciimlelerle agikladi: Genellikle cevap veriyorum. Cok az
engelleme yaptim. Onlarda hakaret icerikli ve kiigimseme oldugu icin.
Otekilestirme olan her durumda buna tepkimi koyuyorum. Zannediyorum onlarda
zaten dedigim gibi sahte hesaplar. Genelde zaten olumlu etkilesim oluyoruz.
Cunka belirli bir siizgecten gecen haberlere yer veriyorum. Hakaret gibi unsurlara
o yuzden c¢ok sik rastlamiyorum, karsilastigim durumlarda da etkilesime
geciyorum. Hakaret disinda engelleme yapmiyorum. Gazeteciler en kolay hakaret
yiyen mesleklerden goriluyor niyeyse ama kimsenin kimseye hakaret etmeye
hakki1 yok.

Milli Irade Gazetesi'nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, konu

hakkinda, “Elestirilere bile cevap veriyoruz.” dedi.

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner, “Genelde
olumlu yorumlar aliyorum. Arada elestirilerde geliyor ama geneli olumlu.
Olumsuz olanlara cevap veriyorum. Olumlularin hepsine tek tek cevap
veremiyorum. Bazen sif elestirmek i¢in bazilar1 etkilesim kuruyorsa
engelledigim de oluyor. Bazen gonderilerin altinda tartismalar da ¢ikiyor. Bunlari
gayet dogal gériiyorum. Insanlarmn bu tarz seyleri tartismasini olumlu buluyorum.

Ama is hakarete variyorsa engelleme yoluna gidiyorum.” dedi.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri MUdUrt Hakki Saglam, sosyal medyada

takipcilerinin tepkisine gore genelde cevap verdiklerini soyledi.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Mehmet Goktekin, “Aldigimiz
yanitlar1 bir siizgecten gegiriyoruz. Engelleme s6z konusu olmuyor. Sonugta biz
okuyucumuzu da korumak zorundayiz. Bize gelen her tiirlii yorumu v elestiriyi

bir siizgecten geciriyoruz gerekirse yanitliyoruz.” ifadelerine yer verdi.

99



4.2.7.5. I¢eriklere gelen tepkiler sonucu takipginin yanitsiz birakildigina
iliskin goriigler

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskm, “Genelde normal

ve katki veren yorumlar oluyor. Bazen tepkili geri doniisler de olabiliyor. Genelde

hi¢bir geri doniise cevap vermemeyi tercih ediyoruz. Engelleme falan tercih

ettigim bir yontem degil.” ifadelerini kullandh.

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin konu hakkinda su
climlelere yer verdi: Bazi kdse yazilarmin altina insanlar olumsuz yorumlar
yapabiliyor. Biz bu yorumlar1 istersek yayimlamayabiliriz, ancak kisinin
yorumunda hakaret yoksa yaymliyoruz ¢iinkii elestirme haklar1 var. Ki elestirisi

bize olayin, haberin dogrusunu séyliiyorsa biz dogrusunu yapmaya yoneliyoruz.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerin yazi isleri mudirlerine bir gazeteci
olarak sosyal medya hesaplarinda ne tiir iceriklere yer verdikleri, paylastiklari
iceriklere ne tiir tepkiler, yorumlar aldiklari. Aldiklar1 geri doniislere karsi
tutumlarinin ne yonde oldugunu 6grenmek amaciyla soru yoneltilmistir. Bu amag
dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda bes adet alt tema
olusmustur. Bu alt temalar 15131nda Istikbal ve Iki Eyliil gazetelerinin yaz isleri
miidiirleri hari¢ diger tiim gazetelerin yazi isleri mudurlerinin sosyal medya
hesaplarinda kurum haberlerine ve kose yazilarina yer verdigi tespit edilmistir.
Istikbal ve Iki Eyliil gazetelerinin yazi isleri miidiirleri Murat Taskimn ve Sinan
Keskin, kisisel sosyal medya hesaplarini kurumsaldan ayri1 olarak sadece 0zel
yasantist icin kullandigint kurumun igeriklerine burada yer vermedigini
belirtmislerdir. Takipgilerin igeriklere verdikleri tepkiler sonucunda ise Anadolu
Gazetesi’nin Yaz1 Igleri Miidiirii Cihan Yildirim’m engelleme yoluna sikca
basvurdugu ifade edilmektedir. Kisiler arasi etkilesimin artirilmasi ve karsiliklt
fikir aligverisinin gliglenmesi amaciyla kullanilan sosyal mecralarda Yildirim’in
bu tiir bir yola bagvurmasinin sosyal medyanin genel kullanim mantigiyla ¢elistigi
diistiniilmektedir. Gazeteci sifatiyla toplumda rol alan ve sosyal medya
hesabindan kurum haberleri ve kOse yazilarina da yer verdigini sOyleyen
Yildirim’mn bdyle bir yola bagvurmasi kisisel sosyal medya hesabinda her ne kadar
kurumsal kimlikle paylasim yapsa da kisisel kararlara yer verildiginin gostergesi

olarak gorulebilir. Gelen tepkiler karsisinda engelleme isleminin istisnai
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durumlarda yapilmasi gerekmektedir. Bunun disinda Yenigiin Gazetesi’nin Yazi
Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri
Biilent Ozyazici, Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner,
Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam ve Sehir Gazetesi’nin
Yazi Isleri Mudiri Mehmet Goéktekin, takipgilerden gonderilere gelen tepkilere
genellikle yanit verdiklerini, bunun gazeteciligin i¢inde olan bir durum oldugunu
belirtmiglerdir. Takipcileriyle etkilesime giren ve gazeteci sifatiyla belirli konular
iizerinde belirli ¢izgiler asilmadan yanit verdiklerini belirten bu isimlerin, kigisel
hesaplarinda sosyal medyay1 daha nitelikli olarak kullandiklar1 diisiiniilmektedir.
Bunun yan sira istikbal Gazetesi Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin ve Iki Eyliil
Gazetesi Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin’in sosyal medyada takipgilerinden
gelen olumlu veya olumsuz tepkileri yanitsiz biraktiklar1 goriilmiistiir. Bu iki isim
takipgilerinin elestirme hakkinin bulundugunu ve bu nedenle yorumlarina saygi
duyduklarii belirtmislerdir. Ancak gelen tepkileri yanitsiz birakmalar1 da aslinda
bir tepki ¢esidi olarak goriilebilir. Nihayetinde kurumlarin yazi isleri muddrlerinin
kisisel sosyal medya hesaplarinda gerek kurum haberlerinin paylagimi gerekse
gelen yorumlara verdikleri tepkiler farklilik gosterse de verilen cevaplarin
genellikle yazi isleri midiirlerinin kurum ve kose yazilarmi sosyal medya
hesaplarinda paylastiklar1 ve gelen yorumlara yanit verdikleri seklinde toplandigi

tespit edilmistir.

4.2.8. Sosyal medyada kose yazilarini paylasmalarinin okuyucuyu o gazeteyi

almaya yonlendirip yonlendirmedigi hakkindaki goriisleri

Kurumlarinda yazi igleri miidiirii ve kdseye yazari olarak gorev yapan
gazetecilere, “Sizce kurumunuzun sosyal medyada kdse yazilarini paylagmalari
okuyucuyu o gazeteyi almaya yonlendirir mi?” sorusu yoneltilmis ve alinan
cevaplardan elde edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Sosyal
medyada kose yazilarini paylasmalarinin okuyucuyu 0 gazeteyi almaya
yonlendirip yonlendirmedigi hakkindaki goriisleri” ana temasi kapsaminda iki

adet alt tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:
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4.2.8.1. Sosyal medyada kose yazilartmin paylasiminin  okuyucuyu
gazete almaya yonlendirdigine iligkin goviisler

Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazici, konu

hakkindaki fikirlerini, “Bazi siteler kdse yazilarinin tamamimi vermez. Biz

veriyoruz. Ama kose yazisini okuyup gazeteye abone olmak isteyen kisiler de

oluyor.” seklinde ifade etti.

Iki Eyliil Gazetesi Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin, “Eskiden kose
yazilarmin bir kismu internet sitelerinde paylasilirdi. Tamami gazetede
yayimlanirdi sadece. Giindemi takip eden siyasiler vb. gazeteleri satin alip kose
yazilarin1 takip ediyorlar. Fikrin yayilmasi demek, o fikrin kaynagmin da
yayilmast demek. Bu anlamda insanlar1 gazeteyi almaya yonlendiriyor bazi kdse

yazilarinin sosyal medyada paylasilmasi.” ifadelerine yer verdi.

4.2.8.2. Sosyal medyada kose yazilarimin paylagiminin okuyucuyu gazete
almaya yonlendirmedigine iliskin goriisler

Yenigiin Gazetesi’'nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, “Bu
ulagimla alakali bir sey. O bilgiliye erisildikten sonra onu tekrar almak istemez
kimse. Bu tiraj1 artiracak bir sey degil. Bu gazetenin saygmligini, giivenilirligini,
okurla olan bagini gii¢lendirir. Onemli olan da bu zaten. Amag bilgili almak

bence.” dedi.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Murat Taskin, “Tam tersine,
gazetenin almmmasmna gerek duyulmayan bir durum yaratiyor. Zaten gazete
almamak i¢in, var olan bu kolay ve masrafsiz yol tercih ediliyor. Kose yazilarinin
sosyal medya iizerinden paylasilmasi, bayilerde bulunan gazete satiglarinin
resmen azalmasma ve hatta dibe vurmasma neden oluyor. Kagittan okuma
aligkanlig1 olanlarin disinda hi¢ kimse gazeteyi para ile almayi tercih etmiyor.
Bunun yerine internet ve sosyal medya lizerinden okuma yoluna basvuruyor.
Kisacasi, kose yazilarinin internet iizerinden paylagilmasi gazete satigini
arttrmaktan daha ¢ok diismesine neden oluyor.” seklinde diisiincelerini dile

getirdi.
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Son Haber Gazetesi’nin Yaz1 Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner diisiincelerini
su sekilde agikladi: Bence tam tersi. Okudum diye gazeteyi almiyorlar. Burada
sosyal medyanin dezavantajmi ortaya ¢ikartyor. Cogu gazetenin tiraji yar1 yartya
diistii. Ciinkii igerik once sosyal medyada paylasiliyor. Biz bunu goz Oniine alarak
baz1 koseleri veya haberleri sosyal medyadan ge¢ paylasiyoruz. Boylece basilt

gazeteyi de ayakta tutmaya ¢alisiyoruz.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Y1ldirim, “Y6nlendirmez.
Internette sosyal medyada, kagit gazeteden farkli olarak daha cok haber giriliyor
bir giinde. Gazetede sayfa sinir1 var. Internette dyle bir durum yok. Ayrica giinliik
onemli olaylar1 da internet sitesinden ve sosyal medyadan paylasmak ¢ok onemli
diye diistiniiyorum. Gazetenin okur kitlesi, satin alan kitle belli oldugu i¢in zaten
alan kisi aliyor. Genellikle 40 yas {istii insanlar. Yeni teknolojilerin gelismesiyle
pek ¢ok meslegin istihdam sayisinda diisiis yasanacagi sdyleniyor ancak
gazetecilik fikir ig¢iligidir. Kim fikir is¢iligi yapacak yapay zeka robotlar mi?
Gazetecinin, olay hafizasi, kisi hafizasi, sOylem hafizas1 vardir.” seklinde

konustu.

Sakarya Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, sosyal medyada
kose yazilarmin paylagimimnin okuyucuyu gazete almaya yonlendirmeyecegini
savunarak, “Zaten internetten okuyor. Gazete almasimi gerektirecek bir durum

yok.” ifadelerini kullandi.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiiri Mehmet Goktekin, “Almaya
yonlendirir, almamaya da yonlendirebilir. Ben sosyal medyada yazilarin
tamaminin yaymlanmasina karstyim. Bence internette gazeteye yoneltici icerikler

paylasilmasi iyi olur.” ifadelerine yer verdi.

Eskisehir’deki basili yerel gazetelerinde kose yazarligi da yapan yazi isleri
miidiirlerine bir gazeteci olarak sosyal medyada kdse yazilarini paylagsmalarinin
okuyucuyu o gazeteyi almaya yonlendirip yonlendirmedigi hakkindaki goriisleri

sorulmustur Bu amag¢ dogrultusunda yoneltilen soru ve ana tema kapsaminda iki
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adet alt tema olusmustur. Bu alt temalar 1518mda, Milli Irade Gazetesi’nin Yazi
Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1 ve Iki Eyliil Gazetesi Yazi Isleri Midrii Sinan
Keskin’in sosyal medyada kose yazilarinin paylagimmin okuyucuyu gazete
almaya yoOnlendirecegi cevabi alinmistir. Bu diisiincenin temelinde ise kose
yazilarinin sosyal medyada gazetenin niteligini ve kalitesini artiran bir reklam
unsuru olarak goriildiigi, kose yazilarimi sosyal medyadan okuyan kisilerin
gazeteye abonelikler bile baslattigi ifade edilmistir. Bu bakis agis1 dogrultusunda
boyle bir diisiincenin gazete tirajini artirdig1 gercegi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak
diger gazetelerin yazi isleri miidiirleri ve kose yazarlari, sosyal medyada kose
yazilarinin paylagimmin okuyucuyu basili gazete almaya yonlendirmeyecegini
iddia etmektedirler. Bu diisiincelerin temelinde ise okuyucunun zaten sosyal
medyadan gerekli icerigi aldigi, bunun i¢in basili gazeteyi almasi i¢in bir sebebin
olmadig1 belirtilmistir. Baz1 katilimcilar, sosyal medyada kose yazilarmin bir
kisminin paylasilmasmin tiraja olumlu katki yapacagini ancak tamaminin basili
gazete tirajini asagiya ¢ektigini iddia etmektedirler. Son Haber Gazetesi’nin Yazi
Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner, sosyal medyada kdse yazilarmin paylasimmin
gazete tirajini yar1 yariya diisiirdiigiinii ifade ederek, sosyal medyanin bu konuda
bir dezavantaj oldugunu iddia etmektedir. Kose yazilar1 da dahil olmak iizere
nitelikli gazete iceriginin sosyal medyada paylasiminin okuyucuyu basili gazeteye
yonlendirebilecegi diisiiniilmektedir. Ancak iddia edildigi gibi i¢erigin tamaminin
da sosyal medyada paylasilmasinin gazetenin tirajini diisiirebilecegi, okuyucunun
istedigini aldiktan sonra basili gazeteye ihtiya¢c duymayabilecegi diisiincesi de bir

gerceklik yansitmaktadir.

4.2.9. Sosyal medya hesaplarindaki paylasimlarinda kurum cizgisi disinda
paylasimda bulunma konusuna yaklasimlari ve herhangi bir otoriteden
sansiir ya da kendilerince bir otosansiir uygulamip uygulanmadigina
iliskin goriisler

Kurumlarinda yazi isleri miidiirii ve koseye yazari olarak gérev yapan
gazetecilere, “Sosyal medya hesabinizin kisisel bir kullanim alani oldugunu
diistiniirsek, burada kurumunuzun yayin politikas1 disinda paylasimlar yapabiliyor
musunuz? Sosyal medya hesabinizda paylastigmmiz bir icerikten dolay1 gazete

sahibinden sansiir yapildi m1?” sorusu yoneltilmis ve alinan cevaplardan elde
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edilen bulgular analiz edilmistir. Bu baglamda, “Sosyal medya hesaplarindaki
paylagimlarinda kurum c¢izgisi disinda paylasimda bulunma konusuna
yaklagimlar1 ve herhangi bir otoriteden sansiir ya da kendilerince bir otosansur
uygulanip uygulanmadigina iligkin goriisler” ana temasi kapsaminda iki adet alt

tema olusturulmustur. Buna gore alt temalar su sekildedir:

4.29.1. Sosyal medyada paylasilan iceriklerin bagh olunan basili
gazetenin cizgisiyle dogru orantida olduguna ve bu nedenle sansur

veya otosansiire maruz kalinmadigina iligkin goriigler

Yenigiin Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Deniz Caglar Firat, “Boyle bir
sey olmuyor genelde. Gazetecilik mesaili bir i3 olmadig1 i¢in zaten biz siirekli
gazeteciyiz ve bu kimligi lizerimizden hi¢ ¢ikarmiyoruz. Biz inandigimiz dogrular
dogrultusunda  gazetecilik  yapiyoruz. Dolayisiyla internet {izerindeki
paylasimlarda da bunu yansitiyoruz. Biz neysek gazetede, sosyal medyada da
Oyleyiz. Herhangi bir sansiir veya o tarz bir durum s6z konusu degil.” ifadelerine

yer verdi.

Milli Irade Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Biilent Ozyazic1 konu
hakkindaki diisiincelerini su sekilde aktardi: Yok, kurum ile uyumlu bir sekilde

stirdiiriiyoruz sosyal medya paylagimlarimizi.

Istikbal Gazetesi’nin Yazi Isleri Midiirii Murat Taskin, “Etik olarak kendi
sosyal paylasim sayfamdan calistifim kurumun yayin politikasi disinda bir
paylasim yapmam dogru olmaz. Yapmiyorum da. Yapilmasina da taraftar
olmadigimi belirtmek isterim. Bugiline kadar kendi sayfamdan yaptigim
paylagimlarla ilgili gazete sahibinden herhangi bir sansiir imasina dahi

rastlamadigimi belirtmek isterim.” seklinde konustu.

Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydiner, “Béyle bir
durum s6z konusu olmuyor. Ben zaten paylasim yaparken gazetenin ¢izgisine
gore paylagimlar yapiyorum. Artik cocuk degiliz ¢ok keskin paylasimlar
yapmiyorum. Bazi seyleri gdzetiyorum. Gazeteci nasil davranacagini bilmeli
zaten. Ben sahsi paylasimlarimin gazeteyi de etkileyecegini diislinliyorum. O

nedenle sosyal medya lizerinden gazeteyi de hedef haline getiremem. O nedenle
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yazilarimda da gazeteyle ayni dogrultuda paylasimlarda bulunuyorum.”

ifadelerini kullandu.

4.2.9.2. Sosyal medyada paylasilan icerigin bagl olunan basili gazetenin
cizgisiyle bazen ters diistiigiine ve buna baglh olarak kigilerin sansiire

veya otosansiire maruz kaldigina iligkin goriisler

Iki Eyliil Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin, “Bir kurumda
calisip, goreviniz kamuyu bilgilendirmek, bu anlamda fikirlerinizi direkt olarak
sosyal medyadan paylasmaniz kurumunuzla ters diismeniz anlamima geliyorsa
burada bir otosansiir uygulamak gerekiyor. Ben bunu uyguluyorum sahsen.
Kurumumun bana direkt olarak neyi paylasacagim hakkinda bir sansiir
uygulamasi yok. Bu sansiirii sadece yazi isleri miidiirii degil, tasarimcinin,
bilgisayar operatoriiniin de uygulamasi gerekiyor. Sosyal medya kisinin her seyi
yazabilecegi bir ortam degildir aslinda. Topluma yon verenlerin sosyal medya
paylasimlarinda dikkatli olmalar1 gerekiyor ve bu anlamda otosansiir

uygulamalar1 gerekiyor.” seklinde konustu.

Anadolu Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Cihan Yildirim, “Toplumsal
olaylarda belki boyle bir durum séz konusu olabilir. Gazete patronumuzun
arasmin iyi olmadigi isimlerle ben sosyal medyadan selamlasiyorum bu durum bir
sansur gerektirmez ancak toplumsal olaylarda yaptigim paylasimlardan 6tiirii bazi
sanstlirlere ugramistim hata sosyal medya hesaplarimi gegici olarak kapatmak
zorunda kalmistim. Hak verdim daha sonra o donemki gazete patronuma. Sosyal
medya ¢ok resmi bir ortam degil. Gazetedeki yazi isleri mudiirii kisiligim her
zaman sosyal medya paylasimlarimda aklimda oluyor ancak bir otosansiir s6z

konusu degil.” dedi.

Sakarya Gazetesi'nin Yazi Isleri Miidiirii Hakk1 Saglam, konu hakkinda,
“Bence gazeteciler siyasi goriislerini sosyal medyadan paylasmamalilar. Biz
gazete olarak ¢ok politik olmamaya calistyoruz zaten. Bizde kisisel olarak hig
kimse sosyal medyada kurumun adini kullanarak politik paylagimlarda

bulunmazlar.” seklinde konusarak diistincelerini aktardh.

Sehir Gazetesi’nin Yazi Isleri Midiiri Mehmet Goktekin, “Gazetenin

gelen yayin kurallari gergevesi igerisinde belli oto sansiir uygulamalarimiz oluyor.
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Ben gazetenin genel yayin yonetmeni olarak kurumsal kirmizigizgilerimizi bilmek
ve uymak zorundayim. Her gazetenin kendine has bir yaym politikasi vardir ve o
gazetede ¢alisan kisiler bu politikayi iyi bilirler. Biz okuyucuya ne vermisiz bu

onemlidir.” seklinde diisiincelerini aktardi.

Eskisehir’deki basilt yerel gazetelerinde kose yazarligi da yapan yazi isleri
miidiirlerine bir gazeteci olarak sosyal medyada paylasilan iceriklerin bagli olunan
basili gazetenin ¢izgisiyle dogru orantida olduguna ve bu nedenle sansiir veya
otosansiire maruz kalinmadigina iliskin goriisleri sorulmustur Bu amag
dogrultusunda yoOneltilen soru ve ana tema kapsaminda iki adet alt tema
olugsmustur. Bu alt temalar 15181nda, yaz1 isleri miidiirlerinin bir boliimiiniin sahsi
sosyal medya hesaplarinin kullaniminda sansiire ugradigi, bazen otosansiiriin de
giindemlerine geldigini belirtmistir. Baz1 yazi isleri middrleri ise gazetecinin
kendi goriisii ile gazete goriisiiniin paralel gittigini belirterek, sahsi sosyal medya
hesaplarinda sansiir veya otosansiire ugramadiklarini sdylemislerdir. Yazi isleri
miidiirlerinin kendilerine ait bir sosyal medya hesabi olmasina karsm kurumdaki
kimliklerinden tamamen siyrilamadiklar1 gézlemlenmistir. Sadece gazetecilikte
degil herhangi bir is kolunda kisi ile kurumun diisiincelerinin tam olarak uyusmasi
veya paralellik gostermesi zordur. Ancak kurumlarinda sansiire ugramadiklarini
veya paylasimlarinda otosansiir uygulamadiklarin1 ifade eden katilimcilar,
kurumlar1 ile ayni dogrultuda fikirlere sahip olduklarin1 bu nedenle boyle bir
uygulamaya gidilmedigini ifade etmektedir. Kisilerin diisiinceleri ile kurumlarin
diisiincelerinin siirekli paralel gitmesi miimkiin degildir. Kisilerin ve kurumlarin
olaylar hakkindaki diisiinceleri ¢esitli sebeplerden dolay1 degiskenlik gosterebilir.
Bu sebeple sansiire veya otosansiire maruz kalmadiklarini ifade eden yazi isleri
miidiirlerinin ~ aslinda  kurumun yaym politikasma uyum  gosterdigi
diisiiniilmektedir. Bunun bir sansiir olmasindan ziyade bir uyum siireci oldugu
fikri agir basmaktadir. Kisilerin sosyal medya hesaplarinin asir1 olmadig: stirece
Ozgiirce kullanildig1 bir ortamda gazetecilerin de sosyal medya hesaplarini
herhangi bir baski altinda olmadan kullanmasi gerekmektedir. Ancak verilen
cevaplar dogrultusunda bazi kurumlar ve yazi isleri miidiirleri, kdse yazarlari

arasinda ya bir sansiir ya bir uyum siirecinin igledigi goriilmektedir.
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5. SONUC, DEGERLENDIRME VE ONERILER

5.1. Sonu¢ ve Degerlendirme

Yerel kamuoyunun olugmasi, etkilenmesi ve boylelikle amaglanan
hedeflere ulasilmasinda, yerel diizeydeki kitle baz1 araglara ihtiya¢ duymaktadir.
Bunlarin basinda basin ve gazeteler gelmektedir. Yerel diizeydeki kamuoyunun
bir iletisim kurumu olan yerel kitle iletisim araclarindan gazeteler, bireylere ¢esitli
mesajlar gonderme yoluyla, onlar1 etkileyen araclardan biridir. Yerel basin,
yayinladig1 haberler, fotograflar, ele aldig1 konular, kentin ihtiyaglari, kentteki
giincel etkinliklere iliskin aktardigi bilgilerle, bireye ait olunan yer duygusunu,

yasadig1 yerin bir parcasi oldugu diistincesini kazandirmaktadir.

Yore halkin1 bilgilendirmeye, egitmeye, eglendirmeye, o bdlgede
kamuoyunun olusumunu saglamaya yonelik yayincilik faaliyeti tasiyan kitle
iletisim araci1 ya da araglarm tiimiine yerel basin denmektedir. (Temel, vd., 2012,

5. 125-157).

- YOneten-yonetilen iligkisi ¢ercevesinde kamu hizmetlerinin saglikli ve dogru
bicimde halka duyurulmasi yerel basinin temel islevlerinden biridir. Ayrica
denetim, yonetenin halk adma denetlenmesi, kamuoyu yaratilmasi yerel basinin

Uzerindeki sorumluluklardan birisidir.

- Temel gazetecilik islevlerini (haber ve bilgi vermek, egitme, denetleme,
toplumsallagtrma vb.) yerine getirmek. Beldelerde yerel yonetimlerin
hizmetlerinin duyurulmasiyla birlikte yerel yonetim-yurttas iliskisinin saglanmasi

yerel basinin islevlerinden biridir.

- Yaygin medyanin iglevlerinden biri olan egitim islevi, yerel medyada toplumsal
kimligi ile 6nem kazanir. Ulusal iradenin dogru ve amaca uygun yansimasinda
gerekli demokrasi kiiltliriinlin yerlestirilmesi yerel basmnin bir diger 6nemli

islevidir (Gezgin, 2007, s. 177-178).

Yerel gazeteler genellikle resmi ilan yaymlama hakk: elde edecek sekilde
organize olmaktadir. Resmi ilan alabilenler siirekli yayimlanma ve diger bazi

Ozelliklere sahip olma mecburiyetlerinden dolay1r daha diizenlidir. Yerel
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gazetelerin ¢gogunlugu diizensiz yayimlanmaktadir. Bazen haftalik, bazen aylik,

¢ogu zaman da giindemin durumuna gore yaymlanabilmektedir (Gokturk, 2014).

Halen Anadolu’nun pek ¢ok kentinde teknolojinin en basit imké&nlarindan
dahi yoksun, el pedaliyla, kursun harflerle ¢ikarilan gazeteler bulunmaktadir.
Anadolu’daki pek ¢ok basin yayin kurulusunda gazeteciler ¢ok diisiik maaslarla,
hatta cep har¢lhigiyla ve hicbir sosyal gilivencesi olmadan g¢alismaktadir ki,
dolayisiyla da bunlarin tamamina yakimi ge¢imini saglamak i¢in gazetecilik
disinda ikinci bir i3 yapmak durumunda kalmaktadir. Halbuki, yerel basinda
calisan bir gazeteci ile ulusal basinda caligsan bir gazeteci arasinda temelde hi¢cbir
fark yoktur. Gazetecinin gorevi, islevi her iki basin organinda da aynidir. Mesleki
sorumluluklar1 da aynidir: Halka dogrular1 oldugu gibi aktarmak, halk i¢in, halk
yararina yonetimleri denetlemek, halkin goriisiinii, isteklerini yonetime iletmek,
dolayisiyla halkin goriislinii, isteklerini yonetime iletmek, dolayisiyla halkin
sesini duyurmak, her iki taraf arasinda iletisimi saglamaktir (Ulusoy, 2003, s.

104).

Gazetecilik sektoriiniin, gelisen yeni iletisim teknolojileri paralelinde
degisim ve doniisim icerisine girdigi gozlemlenmektedir. Yeni iletisim
teknolojileri, geleneksel gazeteciligi internet temelli sosyal medya gazeteciligine
dontistiirmektedir. Sosyal medyanin, iletisim konusunda sagladigi olanaklarin,
sosyal medyay1 habercilik sektorii i¢in vazgegilmez bir ara¢ konumuna getirdigi
kabul edilmektedir. Gilinlimiizde yeni iletisim ortamlari, modern iletisim
sisteminin en biiylik destek¢isi konumundadir. Giliniimiiziin sanal ortam
kullanicilar1 tarafindan bir aliskanlik haline gelen sosyal medya kullanimmin, her
kiiltiirden ve her kesimden genis kitlelerin, sosyal taleplerine yanit verdigi

diistiniilmektedir.

S6z konusu yeni teknolojilerden birisi de sosyal medyadir. Kavram olarak
sosyal medya, kullanicilarin ag teknolojileri kullanarak etkilesimini saglayan arag,

hizmet ve uygulamalarin biitiiniinii temsil etmektedir (Boyd, 2008, s. 92).

Sosyal medyalar gazete, televizyon ve film gibi geleneksel medyalardan
farkliklar gostermektedir. Genellikle geleneksel medya enformasyonun

yaymlanmas i¢in belirli kaynaklara ihtiya¢ duyarken, bilgiyi yaymlamak veya
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erigmek i¢in sosyal medya goreceli olarak masrafsizdir ve erigim araclar1 herkese

aciktir (Bostanci, 2010, s. 43).

Sosyal medyanin gazetecilik meslegini de belli dlgiilerde degistirdigi
soylenebilir. internet’le birlikte geleneksel gazetecilik kavraminimn yanina Internet
gazeteciligi kavrami eklemlenmistir. 1990’11 yillarla birlikte daha fazla telaffuz
edilmeye baslanan Internet gazeteciligi; metin, ses, goriintiiyii bir arada
barindirmasi, yer ve zaman kisitliligiin olmamasi, arsivleme 6zelligi sayesinde
gecmise doniikk metin, ses, goriintiiyli iceren haberlere ulasabilmenin kolay
olmasi, etkilesime olanak tanimasi, maliyetinin (web sitesi kurmanm maliyetinin
gazete veya televizyon yaymciligi maliyetinden diisiik olmasi, dagitim i¢in baska
kanala ihtiyag olmamasi, daha az eleman istthdami vb.) az olmasi gibi
Ozellikleriyle geleneksel gazetecilikten ayrilmaktadir (Turan 2007’den akt.
Oksliz, 2015, s. 48).

Sosyal Medyanin gazetecilerin haber iiretim ve yaymlama seklini
dontstiirdiigli  distiniilmektedir. Sosyal medyanin anlik dogasiyla birlikte
gazetecilerin haberleri her zamankinden daha hizli sunma imkani s6z konusudur.
Sosyal medyanin gazetecilerin haberle ilgili bilgiye erisimini ve haberi okuyucuya
ulagtrmasini hizlandirdig1 kabul edilmektedir. Gazetecilerin, gerceklesen ve
aniden gelisen olaylarla ilgili bilgiye ihtiyaci vardir. Bu bilgilere en hizli ulasim
yolu da internet ve sosyal medyadir. Icerigi kullanicilar tarafindan olusturulan
sosyal medya ile olaylarin yasandigi yere gitmeden oradan gorlntl elde etme

imkan1 dahi miimkiin olmaktadir.

Sosyal medyanin her gegen giin hayatimizin bir parcasi olmaya bagladig:
bir ortamda yerel gazetelerin bu mecraya yonelmesiyle ortaya cesitli sorunlar
cikmaya baslamistir. Belirli bir kitleye ve bolgeye hitap eden yerel basin
kuruluslarinin sosyal medyaya adaptasyon siirecinde ¢esitli sorunlar gézlenmistir.
Buna bagli olarak sosyal medya ile yerel basmin tam anlamuyla i¢ ige gecemedigi
bir durumun oldugu diistiniilmektedir. Sosyal medya ile daha genis Kkitlelere
ulasan yerel gazetelerin ve gazetecilerin sosyal medyanmn beraberinde getirdigi
veya giliclendirdigi olgular1 ¢esitli sekillerde kullanirken basili gazetecilik
anlayigindan uzaklastig1 diisliniilmektedir. Ayrica kurumlarin sosyal medya

iceriklerinin profesyonelce hazirlanmadigi, bu nedenle sosyal medyay1 yeterince
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etkin kullanamadiklar1 diisiincesi de 6n plana ¢ikmaktadir. Bu ¢aligmanin amact;
ulusal gazeteler kadar poptiler olmayan, onlar kadar gelir elde edemeyen ve ulusal
gazetelere gore daha az eleman calistirmak zorunda olan yerel gazetelerin sosyal
medyaya bakis agilarmi, kurum olarak sosyal medyay1 yerel basmin neresinde

gordiiklerini tespit etmektir. Bu ama¢ dogrultusunda

Sosyal medya kavramina; sosyal medyanin geleneksel anlamda
gazeteciligin gelecegi acisindan olusturacagi ortam agisindan yaklasilan bu tez
calismasinda konu, bazi varsayimlara dayandirilarak ele alimmistir. Caligmada,
s6z konusu varsayimlar 1g1ginda Eskisehir’deki 8 adet basil yerel gazetenin sosyal
medya hesaplarin1 yoneten kisilerle, kdse yazar1 ve ayn1 zamanda kurumlarinda
yaz1 igleri miidiirii olarak gorev yapan gazetecilerle derinlemesine miilakat
yontemi kullanilarak bir durum degerlendirmesi ortaya cikarilmistir ve bu

dogrultuda kurumlarla gazetecilerin sosyal medyaya bakis agilar1 tespit edilmistir.
Calismadaki bulgulardan gesitli sonuglar ¢ikartilmistir:

Eskisehir’deki yerel gazetelerin ve yerel gazete g¢alisanlarinin sosyal
medya kullanimda aktif olduklar1 varsayimi {lizerine kurumun sosyal medya
sorumlularina ilgili soru yoneltilmistir. Alman cevaplar Eskisehir’deki tiim yerel

gazetelerin sosyal medyayi aktif bir bicimde kullandigini géstermektedir.

Genel olarak Eskisehir’deki yerel basin kuruluslarmin sosyal medyay1
biitiin kanallariyla aktif bir sekilde kullanmadigi varsayimi i¢in de ilgili soru
kurumlarin sosyal medya ilgililerine sorulmustur. Alinan cevaplar dogrultusunda
tiim kurumlarin Facebook’u aktif olarak kullandig1, ancak Twitter, Instagram gibi

sosyal mecralar1 tiim kurumlarin tercih etmedigi sonucu ortaya ¢ikmistir.

Eskisehir’deki yerel gazete c¢alisanlarinin sosyal medyayi habercilik
yoniinden aktif kullanmadiklar1 varsayimi lizerine, yazi isleri miidiirlerine ilgili
soru yoOneltilmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda birgok gazetecinin sosyal
medya hesaplarin1 gazeteci kimliginin yani sira kisisel gonderilerini, aile
fotograflarini, duygu ve diislincelerini paylasmak i¢in de kullandigi ortaya
cikmaktadir. Burada gazetecilerin sosyal medyada, basili gazetede oldugu gibi
sadece kurumsal kimlikleriyle hareket etmedikleri, kendi kisisel yasantilarini da

sosyal medyaya aktardiklar1 gozlemlenmistir.
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Yerel gazeteler sosyal medyanin kitleleri etkileme giicliniin farkindadirlar
ve buna gore hareket ettikleri varsayimi ile ilgili kurumlarin sosyal medya
sorumlularina ilgili soru yoneltilmistir. Bu baglamda yerel gazetelerin sosyal
medya hesaplarin1 yoneten kisilere “Kurum olarak sosyal medyayi nasil
tanimladiklari, kurum olarak sosyal medyay1 nasil gordiikleri, sosyal medyaya
bakismiz acilari, sosyal medyay1 gazeteciligin neresinde, hangi Onemde
gordiikleri temas1 kapsaminda soru yonetilmistir. Verilen cevaplar dogrultusunda
kurumlarin sosyal medyay1 en ¢ok haber kaynagina ulasmada, genis kitlelere
bilgiyi yayma konusunda, internetin sundugu hiz imkanin1 konusunda ve geng
kitlelerin sosyal medyay1 olduk¢a fazla kullandiklar1 i¢in geng kitlelere ulagmada
kullandiklar1 goézlemlenmistir.  Ayrica sosyal medyanin siteye ek bir gii¢
sagladigy, hit sayisini artirdigi da kurumlarm sosyal medyaya neden yoneldiklerini
aciklamaktadir. Sosyal medyanin takip¢i analizi konusunda cesitli olanaklar
sunmasi da sosyal medyanin kurumlar agisindan cezbedici bir 6zelligi olarak
kaydedilmistir. Gazetelerin tiraj kaygisinin sosyal medya ortaminda tik alma veya
tiklanmaya evrildigi gézlemlenmistir. Ayrica bunun okuyuculara hizli ulagsma
konusunda bir avantaj olarak goriildigli de kurum sorumlularmin goriisleri
dogrultusunda ortaya ¢ikmistir. Milli irade, Son Haber, Sehir, Sakarya, Istikbal
gazetelerinin ¢agin gereksinimi olarak sosyal medya ortamina atilmalarini neden
olarak gostermiglerdir. Bu da bir amag¢ dogrultusunda degil bir zorunluluk

nedeniyle bu mecralara yoneldikleri seklinde yorumlanabilir.

Yerel gazetelerin sosyal medya sayesinde, yerel haberleri bolge disina da
iletme imkanina sahip olmalarma iliskin varsayim dogrultusunda kurumlarin
sosyal medya sorumlularma ilgili soru yoneltilmistir. Alinan cevap dogrultusunda
kurumlarin sosyal medya ile daha ¢ok kisiye ulastiklari, sosyal medyanin bu
anlamda sinir tanimadig1 sosyal medya sorumlularina sorulan dérdiincii soruda
belirtilmistir. Bu anlamda gerek sehrin tanitimi gerekse yerel gazeteye kolay
ulasma imkini olmayanlarin sosyal medya iizerinden sehrin haberlerine

ulagabilmesi biiyiik kolaylik olarak aktarilmistir.

Yerel basin, sosyal medyay: kitlelere ulasma giici agisindan 6nemli
gordiigiinden sosyal medyadaki paylagimlarinda sansasyonel ifadelere ve merak

uyandirict igeriklere yer vermektedir varsayimi {iizerine ilgili soru kurum
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yetkililerine ydneltilmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda Yenigiin, Milli Irade,
Son Haber ve Sakarya gazetelerinin hiz, rekabet ve daha fazla kisiye ulagsma gibi
nedenlerden dolay1 gazete dilinden daha farkli bir dil kullandigi, sansasyonel
ifadelere yer verdigi kaydedilmistir. Buna karsin bazi kurum sorumlularin ise
gazeteciligin belli bir dilinin oldugu, gazetenin belirli bir durusunun oldugunu,
halkin sansasyonel ifadelerle aldatildigini ifade ederek sosyal medyada
gazetecilik dilinden farkli bir dil kullanmadiklar1 ve sansasyonel ifadelere yer
vermedikleri kaydedilmistir. Ayrica verilen yanitlar dogrultusunda gazetelerin
birbiriyle girdigi rekabet, haberi okuyucuya 6nce ulastirma arzusunun kurumlari
sosyal medyada sansasyonel ifadeler kullanmaya yonelttigi gozlemlenmistir.
Sakarya gazetesinin sosyal medya hesaplarini yoneten Ali Bas ve Milli Irade
gazetesinin sosyal medya sorumlusu Onur Sentiirk, altinci sorununun alt temasi
olan ‘Sansasyonellesmeye ve Ciddiyet Kaybina Gidildigine Iliskin Goriisler’
kapsaminda sosyal medyanin yeni bir dili de beraberinde getirdigini ve basili
gazetelere gore ciddiyet kaybina neden oldugunu dile getirmistir. Ancak Ali Bag
ve Onur Sentiirk’lin 11. soru kapsaminda verdigi cevaplarda daha fazla kisiye
ulagmak ve dikkat ¢cekebilmek i¢in sosyal medya hesaplarinda basili gazeteye gore
daha farkli bir dil kullanildig1 ifade edilmistir. Ali Bas ve Onur Sentiirk’tin iki soru

kapsaminda verdigi cevaplarin birbiriyle ortiismedigi gozlemlenmistir.

Yerel basin kuruluslarinin sosyal medyay1 aktif olarak kullandiklar1 goz
Oniine alinarak, her kurulusun sosyal medya iizerine ¢aligan bir elemanimn oldugu
varsayimi iizerine ilgili soru kurum calisanina yoneltilmistir. Eskisehir’deki 8
yerel gazetenin sosyal medya hesaplarini yoneten kisilerin tamami, kurumlarinda
sadece sosyal medya ilizerine bir kisinin ¢aligmasi gerektigini belirtmektedir.
Ancak, Istikbal, Iki Eyliil ve Anadolu gazeteleri disinda kalan Yenigiin, Milli
[rade, Son Haber, Sakarya ve Sehir gazetelerinin kurum biinyesinde veya
disaridan sosyal medya lizerine bir c¢alisanin olmadigr goriilmektedir. Yerel
gazetelerin tamaminin sosyal medya lizerine bir ¢alisaninin olmasi gerektigini
diistinmesi ancak sadece 3 gazetenin sosyal medya {izerine eleman ¢aligtirmasi
kurumlar bazinda sosyal medyaya verilen 6nemi gostermektedir. Sosyal medya
sorumlusu ¢alistirmayan kurumlarda, sosyal medya hesaplarini genellikle
kurumda yazi isleri miidiirii, tasarime1 veya muhabir olarak gérev yapak kisilerin

sosyal medya hesaplarin1 yonetme isini ek olarak yaptigi sonucu ortaya ¢ikmustir.
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Bu durum yerel basin kuruluslarindaki ¢alisanlarin, birgok isi birlikte yapiyor
olmasi, ulusal basindaki ¢alisanlarla Gcret, mesai saatleri gibi birgok konuda esit
sartlarda calismamasimin yani sira kendilerine fazladan is ytikii yiiklendiginin bir

gOstergesidir.

Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle gazetecilik anlayismin da
degisime girdigi varsayimi lizerine ilgili soru kurumlarinda kdse yazari olarak da
gorev alan yazi isleri miidiirlerine yoneltilmistir. Alinan cevaplar dogrultusunda;
yaz1 isleri miidiirlerinin sosyal medyaya bakis acilarinin ¢esitlilik gosterdigi
saptanmustir. Bazi yazi isleri miidiirleri sosyal medyanin suan i¢in oldukga popiiler
ve Oonemli oldugunu ifade ederek sosyal medyayr sikg¢a kullandiklarini dile
getirmiglerdir. Buna karsin bazi yazi isleri miidiirleri ise sosyal medyanin
gereksiz, bilgi kirliligi olusturan, gayri ciddi bir ortam oldugunu savunarak suan
icin bunun iilkemizde ve yerel bazda kullanilamayacagini vurgulamistir. Ayrica
verilen cevaplar dogrultusunda sosyal medyayr Onemli goéren ancak
dezavantajlarinin bu 6nemin 6niine gectigi iddia eden yazi igleri miidiirlerinin de
oldugu goriilmektedir. Genel olarak sosyal medya hizli iletisim, haber kaynagi
gibi unsurlardan dolay1 6nemli goriilse de bazi1 yazi isleri miidiirlerinin bir gazeteci
olarak sosyal medyay1 etkin kullanmadiklar1 ve sevmedikleri agikla ifade
edilmistir. Ayrica yazi isleri miidiirlerinin biiyiik ¢ogunlugunun sosyal medyay1
haber kaynag1 veya genis kitlelere ulasmanin disinda, topluma yol gésterme, yon
verme, gazeteci kimligiyle giivenilirlik kazanarak bilgi aktarma amaciyla

kullandig: tespit edilmistir.

Gazetecilerin sosyal medya hesaplar1 iizerinden kdse yazilarmi ve ¢esitli
haberleri takipgilerine sunmasi takipgilerin gazetenin basili halini almasini
olumsuz etkiledigi diisiincesi {izerine ilgili soru yazi isleri miidiirlerine
yoneltilmistir. Bu dogrultuda, Milli irade Gazetesi’nin Yazi1 Isleri Muduri Bilent
Ozyazic1 ve iki Eyliil Gazetesi Yazi Isleri Miidiirii Sinan Keskin’in sosyal
medyada kdse yazilarinin paylasiminin okuyucuyu gazete almaya yonlendirecegi
cevabi alinmistir. Bu diislincenin temelinde ise kdse yazilarinin sosyal medyada
gazetenin niteligini ve kalitesini artiran bir reklam unsuru olarak goriildigi, kose
yazilarin1 sosyal medyadan okuyan kisilerin gazeteye abonelikler bile baslattig:

ifade edilmistir. Bu bakis a¢1s1 dogrultusunda boyle bir diisiincenin gazete tirajini
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artirdig1 gergegi ortaya ¢ikmaktadir. Ancak diger gazetelerin yazi isleri miidiirleri
ve kose yazarlari, sosyal medyada kose yazilarinin paylagimmin okuyucuyu basilt
gazete almaya yoOnlendirmeyecegini iddia etmektedirler. Bu diislincelerin
temelinde ise okuyucunun zaten sosyal medyadan gerekli icerigi aldigi, bunun i¢in
basili gazeteyi almasi i¢in bir sebebin olmadig1 belirtilmistir. Baz1 katilimcilar,
sosyal medyada kose yazilarinin bir kisminin paylasilmasmnin tiraja olumlu katk1
yapacagini ancak tamaminin basili gazete tirajin1 asagiya ¢ektigini iddia

etmektedirler.

Gazeteci ile calistigi kurumun belirli konular tizerindeki tutumlar1 ayni
olmadig1 disiiniilmektedir. Bu ama¢ dogrultusunda kurumlarinda yazi isleri
olarak go6rev yapan katilimcilara ilgili soru yoneltilmis ve diisiinceleri
ogrenilmistir. Bu kapsamda; yaz1 isleri miidiirlerinin bir boliimiiniin sahsi sosyal
medya hesaplarinin kullannrmida sansiire ugradigi, bazen otosansiiriin de
giindemlerine geldigini belirtmistir. Baz1 yazi isleri miidiirleri ise gazetecinin
kendi goriisii ile gazete goriisiiniin paralel gittigini belirterek, sahsi sosyal medya
hesaplarinda sansiir veya otosansiire ugramadiklarini soylemislerdir. Yazi isleri
miidiirlerinin kendilerine ait bir sosyal medya hesabi olmasina karsin kurumdaki

kimliklerinden tamamen siyrilamadiklar1 gozlemlenmistir.

Eskisehir’deki tiim yerel gazeteler Facebook’u etkin gekilde
kullanmaktadir. Facebook’un kullanim nedeni; fotograf, video, metin gibi birgok
icerigi sinirsiz bicimde desteklemesi ve kullanici sayismin fazla olmasi olarak
belirtilmistir. Instagram, Twitter, Youtube gibi diger sosyal medya kanallar1 ise

kurumlara gore degiskenlikler gostermektedir.

Kurumunuzda ozellikle sosyal medya i¢in c¢alisan biri mevcut mu?
Mevcutsa veya degilse nedenleri nelerdir Sorusu kurumlarin sosyal medya
sorumlularina yoneltilmistir. Bu kapsamda, Eskisehir’deki 8 yerel gazeteden
tiimiiniin sosyal medya sorumlular1 kurumlarinda bu is i¢in ¢alisan bir gérevlinin
bulunmasi gerektigi seklinde goriis belirtmistir. Ancak, bu goriisiin aksine sehirde
Anadolu, Istikbal ve ki Eyliil olmak iizere sadece 3 gazete biinyesinde sosyal
medya sorumlusu ¢aligtrmaktadir. Diger 5 gazetenin sosyal medya hesaplarini
yazi isleri miidiirleri, muhabirler, editorler veya tasarimcilar yiiriitmektedir. Bu

unsur da sosyal medyaya bu gazetelerce gereken dnemin verilmedigi ve sosyal
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medya igerik kalitesinin diismesi i¢in bir neden olarak yorumlanabilir. Ayrica
kurumlarda sosyal medya lizerine nitelikli bir ¢aliganin bulunmamasi, bir basin
kurulusunun insanlarin saatlerce vakit ge¢irdigi bir ortamda daha pasif kalmasina
neden olabilmektedir. Zira kurumlarin sosyal medya sorumlular1 da sosyal
medyada ulastiklar1 kitlenin gazete tirajindan daha fazla oldugunu acgikga ifade
etmistir. Boyle bir ortamda sosyal medya iizerine bir ¢alisganin bulunmamasi
kurumlar agisindan c¢esitli sorunlar olusturabilmektedir. Sakarya gazetesi sosyal
medya sorumlusu Ali Bag ve Sehir gazetesinin sosyal medya sorumlusu Mehmet
Goktekin, kurumsal olarak kullandiklar1 sosyal platformlarini hangi sebeplerden
dolay1 tercih ettiklerini belirtmemislerdir. Kurumlarin sosyal medyalarmi yoneten
kisilere yoneltilen 7. Soruda da Ali Bas ve Mehmet Goktekin’in aslinda sosyal
medya sorumlusu olmadigi, kurumda asil gorevlerinin farkli oldugu ancak bu
ac1g1 kapatmak icin sosyal medya hesaplarini da yonettikleri 6grenilmistir. Buna
bagh olarak Sakarya gazetesinden Ali Bas ve Sehir gazetesinden Mehmet
Goktekin’in asil gorevlerinin bu olmamasina karsin sosyal medya hesaplarini
yonettikleri, ancak konuya tam anlamiyla hakim olmadiklar1 sonucunu ortaya
cikarmaktadir. Buda Ali Bas ve Mehmet Goktekin’in 2. Soru olan ‘En etkin hangi
sosyal medya hesabini kullandiklar1 ve bunun nedenine iliskin goriisleri’ne tam

anlamiyla cevap verememelerinin bir nedeni olarak gorilmektedir.

Kurumlarin tiimii hiz, haber kaynagi, daha c¢ok kisiye ulasim gibi
nedenlerden dolay1 sosyal medya haberciligini biiyilk bir avantaj olarak
gormektedir. Ancak asparagas haberlerin ¢oklugu, igerigin cabuk tiiketilmesi,
gazete tirajinin diismesi gibi nedenlerden dolay1 da kurumlarin sosyal medyaya

olumsuz baktiklar1 tespit edilmistir.

Sosyal medyanin gazetecilik alaninda da 6nemli bir rol almasiyla birlikte
yerel gazetelerin de daha cok dikkat cekebilmek ve daha fazla kitleye hitap
edebilmek igin basili gazetedeki uygulamalarin disma ¢iktiklar: gézlemlenmistir.
Sayet yerel gazete sifatiyla yaym yapan Eskisehir’deki 8 yerel gazeteden 5 tanesi
(Anadolu, Son Haber, Sehir, Sakarya, Milli irade) sosyal medya hesaplarindan
ulusal haberlere de yer vermektedir. Yeni Giin, Iki Eyliil ve Istikbal gazeteleri ise
sosyal medya hesaplarindan ulusal giindeme iliskin paylasim yapmamaktadir.

Sosyal medyada yerel giindem diginda paylasim yapan 5 yerel gazetenin, sosyal
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medyaya belirli bir siir ¢izilememesinden kaynakli olarak daha ¢ok kisiye

ulasabilmek adina boyle bir yola bagvurduklar: diisiiniilmektedir.

Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle birlikte farkli bir konusma
bi¢iminin de hayatimiza girdigi inkar edilemez bir durumdur. Bu durumun basin
kuruluslara da sirayet ettigi gozlemlenmistir. Eskisehir’deki yerel gazetelerin
sosyal medya hesaplarini yoneten kisilere sosyal medyada paylasilan haberlerde
gazete dilinden daha farkl bir dil kullanilip kullanilmadig1 sorulmustur. Alman
cevaplar dogrultusunda; Yeni Giin, Milli irade, Son Haber, Sakarya gazetelerinin
sosyal medyaya ayak uyduran bir dil kullandig1 ve daha fazla tiklanma alabilmek
icin sansasyonel ifadelere yer verildigi gdzlemlenmistir. Anadolu, Sehir, Istikbal
ve iki Eyliil gazetelerinin sosyal medya sorumlular1 ise sosyal mecrada da
gazetecilik dilini kullandiklarin1 ve sansasyonel ifadelerden kagindiklarimi dile
getirmiglerdir. Sosyal medyay1 kullanan geng¢ kitlelere ulasma, onlara yakin
goriinme gibi nedenlerden dolay1 bazi kurumlarin dil degistirme ve sansasyonel
ifadelere yer verme gibi yollara bagvurdugu diistiniilmektedir. Diger kurumlar ise
gazeteciligin  belirli kurallar iginde yapilmasi gerektigini belirmistir. Bu
nedenlerden dolay1 Eskisehir’deki 8 yerel gazete sosyal medya iceriklerindeki dil
kullanim1 konusunda ikiye boliinmiistiir. Boyle bir ortamda kurumlarm sosyal
medyada hangi amagclarla 6n plana ¢ikmak istedikleri, paylasilan igerigin dilini

belirleyen bir unsur olarak gézlemlenmistir.

Sosyal medyanin gazetecilik mesleginin bir parcasi olmasiyla birlikte
gazetecilerin de bu mecradan farkli bigimlerde faydalandigi gozlemlenmistir.
Eskisehir’deki 8 yerel gazetenin yazi isleri miidiirlerine sosyal medyay1 ne amacla
kullandiklar1 sorulmustur. Bu baglamda verilen cevaplar dogrultusunda
gazetecilerin sosyal medyayi bir haber kaynagi olarak kullanmalarinin yani sira,
istihbarat aldiklari, haberi tiiketen kitleyle daha kolay ve birebir iletisim saglanan
bir ortam olarak ifade edilmistir. Bu baglamda sosyal medyanin gazetecinin igini
kolaylastiran, okuyucu Kkitleyle iletisimini giliclendiren bir bag olusturdugu

diistiniilmektedir.

Eskisehir’deki 8 yerel gazetenin yazi isleri miidiiriine, calistiklart
kurumlarm yaym politikast ile kisisel sosyal medya hesaplarindaki paylasimlar

arasinda bir bag olup olmadigi sorulmustur. Yeni Gilin, Son Haber, Sakarya,
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Istikbal, Milli irade, Anadolu gazetelerinin yazi isleri miidiirleri kisisel sosyal
medya hesaplarinda paylasim yaparken gazetenin yaym politikasini
ve Sehir gazetelerinin yazi isleri miidiirleri kisisel sosyal medya hesaplarinda
paylasim yaparken kurumlarmin yayin politikalarin1 géz Oniine aldiklarm,
birbirine paralel paylasimlar yaptiklarmi belirtmislerdir. Sosyal medyanin kisisel
bir kullanim alan1 olmasina, kisilerin diisiincelerini 6zgiirce ifade ettigi bir ortam
olmasmma karsin bazi gazetecilerde bunun otosansiirler ile degisebildigi
goriilmektedir. Buradan kisilerin sosyal medya paylasimlarinin gerek
kurumlarinca, gerekse kurum ile kisiler arasindaki bagi bilen kisilerce

onemsendigi sonucu ¢ikabilir.

Eskisehir’deki yerel gazetelerin ve gazetecilerin sosyal medyaya bakis
acilarmi tespit etmek amaciyla katilimcilara gesitli sorular yoneltilmistir. Alinan
cevaplar dogrultusunda katilimcilarin bazi konularda net bilgi sahibi olmadig: ve
buna bagli olarak celigkili ifadeler kullanarak cevaplar verdikleri gozlemlenmistir.
Ornegin; Son Haber Gazetesi’nin Yazi Isleri Miidiirii Ayhan Aydmer, sosyal
medyada kose yazilarinin paylasiminin gazete tirajini yar1 yariya diisiirdiigtinii
ifade ederek, sosyal medyanin bu konuda bir dezavantaj oldugunu iddia
etmektedir. Kose yazilar1 da dahil olmak tizere nitelikli gazete i¢eriginin sosyal
medyada paylasiminin  okuyucuyu basili gazeteye yOnlendirebilecegi
diisiiniilmektedir. Ancak iddia edildigi gibi icerigin tamaminin da sosyal medyada
paylasilmasinin gazetenin tirajini diisiirebilecegi, okuyucunun istedigini aldiktan
sonra basilt gazeteye ihtiyag duymayabilecegi diisiincesi de bir gerceklik

yansitmaktadir.

Sakarya gazetesinin sosyal medya hesaplarin1 yoneten Ali Bas, yedinci
soruda kullanicilarin dikkatini ¢ekmek i¢in sansasyonel basliklar kullandiklarini
belirtmistir. Ancak Ali Bas’a altinci soruda sosyal medyanin dezavantajlari
soruldugunda, sosyal medyanin sansasyonellesmeye ve ciddiyet kaybimna yol
actigmni belirtmistir. Sosyal medyanin bdyle bir dezavantaj olusturdugunu ifade
eden Ali Bag’in sosyal medya hesaplarinda daha ¢ok kullaniciya ulagmak i¢in
sansasyonel ifadelere yer verdiklerini sOylemesi, gazetecilik etik anlayisi

cergevesi icerisinde celiskili bulunmustur.
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Son Haber gazetesinin yazi1 isleri miidiirii Ayhan Aydiner, sosyal medyay1
gazetecilik acisindan gereksiz olarak nitelendirmistir. Ancak Aydiner,
gazeteciligin gelecegi ile ilgili soruya; sosyal medyanin gelecekte geleneksel
gazeteciligin yerini alacagi yoniince cevap vermistir. Aydiner’in sosyal medyay1
gazetecilik acisindan gereksiz olarak gormesi ancak gelecekte geleneksel

gazeteciligin yerini alacagini belirmesi ¢eliskili bir ifade olarak nitelendirilmistir.

Sehir gazetesinin sosyal medya hesaplarmi yoneten yazi isleri miidiirii
Mehmet Goktekin, sosyal medyay1 kullanim amaglar1 dogrultusunda yoneltilen
sekizinci soruda tik alma gibi bir dertlerinin olmadig1 yoniinde bir cevap vermistir.
Ancak Goktekin’in dokuzuncu soruda soruya verdigi cevap tik almak i¢in ¢aba
gosterdikleri ve bunda basarili olduklar1 yoniindedir. Goktekin’in paylasim ve
amaglar dogrultusunda ‘tik alma derdimiz gibi bir derdimiz yok’ diyerek, sosyal
medya igerikleri lizerinde ne tiir calismalar yaptiklar1 sorusunda ¢esitli videolarla
haberleri zenginlestirdikleri ve bunun okuyucunun dikkatini ¢ektigini sdylemesi

celiskili bir soylem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Eskisehir’deki yerel basmin gazetecilik meslegi acisindan en ¢ok
Facebook’u uygun gordiigii, video, metin, canli yaym gibi 6zellikleri nedeniyle

bu sosyal medya platformunu tercih ettikleri gdzlemlenmistir.

5.2. Oneriler

Tim bu unsurlar goz oniine alindiginda konu ile ilgili ¢esitli dneriler
getirilebilir. Bu baglamda Eskisehir’deki yerel basin kuruluslarinin sosyal
medyay1 aktif bir bicimde kullandig1 goriilmektedir. Ancak, bazi kurumlarin
sosyal medya hesaplariyla ilgilenen, bu konuda bilgi ve gerekli egitime sahip
kisileri bilinyesinde bulundurmamasi, sosyal medyanin etkin bir bigimde
kullanilmasin1 engeller niteliktedir. Internetin ve akilli cihazlarin hayatimiza
girmesiyle sosyal medya da yasamimizin bir parcasi olmustur. Eskisehir’deki
yerel basm kuruluslar1 da okuyucuya erisim, haber kaynagi, bilgi edinme ve bilgi
verme gibi bircok nedenle sosyal medyayi etkin bir bigimde kullanmaktadir.
Eskisehir’deki yerel basmn kuruluglarmin tamaminin sosyal medyay: aktif
kullandig1 bir ortamda, katilimcilarin sosyal medyanin dnemini bildikleri ancak
pratikte gereken onemin verilemedigi gdzlemlenmistir. Bu baglamda gerek sosyal

medya hesaplarindaki igerigin kalitesinin artmasi, gerekse sosyal medyanin
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giiniimiizdeki giiciinii ve biliylkligiinii fark eden, bu dogrultuda caligmalarini
stirdiirecek en az bir ¢alisanin kurumun sosyal medya hesaplarmi yonetmesi
gerekmektedir. Ayrica kurumlarm, bilgi edinme, etkilesim, bilgi verme gibi temel
ihtiyac¢ ve amaglarla kullandig1 sosyal medyay1 daha da etkin kullanabilmeleri i¢in
ilgili kigilerin gerekli egitimi almasi, ¢aliganlarn1 bilgilendirmesi ve
Eskisehir’deki ¢ogu gazetenin de gazetenin gelecegi olarak gordiigii sosyal

medyaya yonelmesi goriisii ortaya ¢ikmustur.

Kurumlarin gerekli onemleri almadig: taktirde, gazetecilik mesleginde
sikca karsilastigimiz asparagas habercilik ve sansasyonellesme gibi etik sorunlarin
sosyal medyada da devam edecegi 6ngoriilmektedir. Ancak bu sorunlarin ¢ozimu
icin; her alanda oldugu gibi sosyal medyaya da gereken Onemi veren, bilgili,

egitimli ve donanimli kisilerin bu alanlarda istihdam edilmesinden ge¢mektedir.

Gergeklestirilen goriismelerde Eskisehir’deki pek ¢ok kurumda sosyal
medya lizerine bir ¢alisanin bulunmadigi goriilmiis ve zaten lizerinde belirli bir is
yiikli olan ¢alisanlara sosyal medyanin sorumlulugu da verilmistir. Kurumlarin
onemsedigini ifade ettigi ve hepsinin var oldugu bir mecray1 sadece sorumlu
kisilerin yonetmesi, sosyal medya iceriginin kalitesi ve gelisimi agisindan 6nem
arz etmektedir. Sosyal medya alaninda nitelikli kisilerin yerel basin kuruluslarinda
calismasi ile sosyal medyanm giiciinlin daha nitelikli kullanilacag1r ve
kurumlardaki g¢alisanlarmin is yikiiniin hafifleyecegi diistiniilmektedir. Aksi
halde sosyal medya yonetimi isinin kurumlarda yazi isleri miidiirii, tasarimci veya
muhabire yaptirilmasinin sosyal medya igeriginin kalitesini diisiirme olasiliginin
yani sira bu ortami iyi kavrayamayan ve giinde birden fazla isle ugrastig1 i¢in
sosyal medyaya gereken Onemi veremeyen calisanlar tarafindan geri plana
atilabilecegi diisiincesini ortaya cikmistir. Nasil kurumlarda editdr, muhabir,
tasarimci gibi temel isleri yapan nitelikli kisiler ¢alistiriliyorsa, sosyal medyaya
da ayn1 6nem verilmeli ve ¢agin gerekliliklerini idare etmekten ziyade bu

gerekliliklere ayak uydurarak gereken ortam saglanmalidir.
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10.

11.

EKLER

Ek-1 Miilakatlarda Kurumlarin Sosyal Medya Sorumlularina ve

Gazetecilere Yodneltilen Sorular
Sosyal Medya Sorumlusu Sorulari;

Sosyal Medya hesabi kullantyor musunuz? Ne zaman kullanmaya basladiniz?
Hangi Sosyal Medya hesaplarmi kullaniyorsunuz?

En etkin hangisini kullantyorsunuz? Ozellikle bu sosyal medya hesabimni etkin
kullanmanizin sebebi nedir?

Kurum olarak sosyal medyayr nasil tanimlarsiniz? Kurum olarak sosyal
medyayr nasil goriiyorsunuz? Sosyal medyaya bakisiniz nedir? Sosyal
medyay1 gazeteciligin neresinde, hangi 6nemde goriiyorsunuz?

Sosyal medyay1 kullanmaya baslamanizdaki neden ve amaglar nelerdir?

Bir basin kurulusu olarak sosyal medyanin sagladigi1 avantajlar1 neler olarak
goruyorsunuz?

Geleneksel Gazetecilik, Sosyal Medya Gazeteciligi Agisindan Ulusal
Diizeyde Diisiiniildiigiinde avantajlar1 veya dezavantajlar1 nelerdir?
Kurumunuzda 6zellikle sosyal medya i¢in ¢alisan biri mevcut mu? Mevcutsa
veya degilse nedenleri nelerdir?

Sosyal medya hesabinizda ya da hesaplarmizda giinde ne siklikta paylagimda
bulunuyorsunuz? Hesaplarinizda en ¢ok hangi tiir haberleri paylasiyorsunuz?
Sosyal medyadaki gonderilerinize geri doniigler aliyor musunuz? Sosyal
medya hesaplarinizin kag takipgisi var? (Facebook, Twitter, Instagram,
Youtube) Sosyal medya lizerinden giinde toplam kag kisiye ulasiyorsunuz?
Haberlerinizi kag kisi okuyor?

Yerel giindem disinda neler paylasiyorsunuz? Paylasimlarinizda igerigi
zenginlestirici hangi unsurlar1 tercih ediyorsunuz? (Metin, temsili ya da
gercek gorsel ve video, vb) Haberin tamamini sosyal medya iizerinden
takipcilerle paylasiyor musunuz?

Sosyal medya hesabinizdan gazeteden daha farkli bir dil kullantyor musunuz?
Daha fazla kitleye ulagsmak icin sansasyonel ifadelere yer veriliyor mu

gazeteye gore?



Yaz Isleri Miidiirii / Kose Yazari Sorulari;

Bir gazeteci olarak sizin igin sosyal medya nedir? Sosyal medyayir mesleginiz
acisindan nerede goriiyorsunuz? Sosyal medyanin gazetecilikte 6nemi nedir?

. Bir gazeteci, sizce sosyal medyay1 nasil kullanmal1?

Sosyal medya hesaplarini en ¢ok hangi amagla kullaniyorsunuz? Sosyal medya
hesabiniz iizerinden en g¢ok hangi tiir igeriklere yer veriyorsunuz (Kurum
haberlerinin paylasimi, kose yazilarinin paylasimi, diger haber paylagimlari)
Gecmisten gelen bir gazetecilik anlayisina sosyal medyanin hayatimiza
girmesiyle ne gibi etkileri oldugunu ve gazeteciligi ne sekilde etkiledigini
diisiiniyorsunuz? Sosyal medyanin ortaya ¢ikmasi ile gazetecilik anlayismin ne
kadar degistigini diisiiniiyorsunuz? Sosyal medyanin gazetecilik meslegi ile bu
kadar i¢ ice gectigi bir ortamda, gelecek i¢in bir 6ngdriiniiz var mi?

Kag takipginiz var? Takipgilerinizden yaklasik kag¢1 tanidik kag¢1 yabanci?

. Takipcilerinizden size gelen gonderilere ne kadar itibar gdsteriyorsunuz?
Paylagim icerikleriniz gelen tepkilere (olumlu/olumsuz) gore degisiklik gosteriyor
mu? Takipcilerinizden gelen bilgileri haber kaynagi veya istihbarat olarak
kullaniyor musunuz?

. Paylastigmiz igeriklere ne tiir tepkiler, yorumlar aliyorsunuz. Aldigmniz geri
dontislere karsi tutumunuz ne yonde oluyor? ( Cevap verme, engelleme, yanitsiz
birakma)

Sizce kurumunuzun sosyal medyada kose yazilarimi paylasmalar1 okuyucuyu o
gazeteyi almaya yonlendirir mi?

Sosyal medya hesabinizin kisisel bir kullanim alani oldugunu diisiiniirsek,
burada kurumunuzun yayin politikasi disinda paylasimlar yapabiliyor musunuz?
Sosyal medya hesabinizda paylastigniz bir igerikten dolay1 gazete sahibinden

sansiir yapildi m1?



Ek-2 Kurumun Sosyal Medya Kullamimina fliskin Verilerin Analizi Sonucu

Ortaya Cikan Tema ve Alt Temalar

1. Kurumlarin Hangi Sosyal Medya Hesaplarimi1 Kullandiklan

2. .En Etkin Hangi Sosyal Medya Hesabim1 Kullandiklar1 ve Bunun Nedenine iligkin
Goriisler

2.1. Facebook™un ve Twitter’in kullanici sayilarindan dolay1 ¢cok sayida insana hizli ve
kolay ulasim sagladigina iligkin goriisler

2.2. Facebook ve Twitter’da link paylagimi ve siteye yonlendirme avantaji saglamasina
iligkin goriisler

2.3. Yetersiz eleman calistirilmasindan dolay1 tek bir sosyal mecranin kullanilmasina
iligkin goriisler

2.4. Twitter’da siyasilere ve gercek kisilere daha kolay ulasim saglandigina iliskin

goriisler

3.Kurumun Sosyal Medyayr Tamimlamasi, Sosyal Medyay1 Nasil Gordiigii, Sosyal
Medyaya Bakisinin Ne Oldugu ve Sosyal Medyay1 Gazeteciligin Neresinde, Hangi
Onemde Gordukleri

3.1. Sosyal Medyanin Hem Haber Kaynagi Olarak Kullanilmas1 Hem de Genis Kitlelere
Hizli ve Dikkat Cekici Bi¢cimde Ulasmasma iliskin Goriisler

3.2. Sosyal Medyanin Siteye Ek Gii¢ Sagladigina ve Takip¢i Analizinin Miimkiin
Olduguna Iliskin Goriisler

4. Sosyal Medyayi Kullanmaya Baslama Nedenleri ve Amaglari
4.1. Etkilesime iliskin goriisler
4.2. Hizl Bilgiye ulagmaya iliskin goriisler

4.3.Cagin Gereksinimlerine ve Toplumun Beklentilerine Ayak Uydurmaya Iliskin

Gortisler

5. Kurumun Sosyal Medyanin Geleneksel Gazetecilik Karsisinda Avantajlan
Hakkindaki Diisiinceleri

5.1. Sosyal medyanin genis kitlelere hizl1 ve etkili bigimde ulastigina iligkin goriisler
5.2. Sosyal medyada alan sinirlamasmin olmadig1 ve 6zgiir bir ortam olduguna ve haber

akisinin hizlanmasina iligkin goriisler



5.3. Sosyal medyanin haber kaynagi olarak kullanildigina iliskin goriisler

5.4. Sosyal medyanin basili gazeteye gore daha diisilk maliyetli ve daha genis igerikli

olduguna iligskin goriisler

6. Sosyal Medya Haberciliginin Genel Gazetecilik Acisindan Dezavantajlan
Hakkinda Diisiinceleri

6.1. Sosyal medyada haber iceriginin hizh tiiketildigine ve aninda giindem degisikligine
yol actigna iliskin goriisler

6.2. Sosyal medya haberciliginin sansasyonellesmeye ve ciddiyet kaybina yol agtigina
iligkin goriisler

6.3. Sosyal medya haberciliginin basili gazetenin oniine gectigine iliskin goriisler

7.Kurumda Sosyal Medya Gérevlisi Bulunmasi ve Bulunmamasina iliskin Gériisleri

8. Sosyal Medya Hesaplarimzda Giinde Paylasim Sikhg ve En Cok Hangi Tur
Haberlerin Paylasildigina iliskin Géoriisler

8.1. Giinde 20 gonderi altinda paylagim yapildigina iliskin goriisler

8.2. Giinde 20 gonderi lizeri paylasim yapildigina iliskin goriisler

8.3. Eskisehirspor, siyasi giindem ve asayis haberlerinin sosyal medyada dikkat ¢ektigine

iligkin goriisler.

9.Sosyal Medya Gonderilerine Geri Doniisler, Sosyal Medya Hesaplarinin Takipgi
Sayisi, Erisilen Kisi Sayisina Iliskin Diisiinceler

9.1. Sosyal medya takipcilerinden ¢esitli geri doniisler alindigina iliskin goriisler

9.2. Sosyal medya takipgilerinden geri doniisler alinmadigina iligkin gortisler

9.3. Takipgilerin tutumuna gore sosyal medya hesabimna erisimin engellendigine iliskin
goriisler

9.4. Takip¢inin tutumuna gore sosyal medya hesabina erisimin engellenmedigine iliskin

goriisler




10.Paylasimlarn icerigi ve Bu Icerigi Zenginlestirici Unsurlara Iliskin Géoriisler.

Sosyal Medyada Haberlerin Tamaminin Paylasihp Paylasilmadigi Konusu
10.1. Yerel gazete olarak ulusal haberlere de yer verilip verilmedigine iliskin goriisler

10.2. Haberlerde, haber igerigini zenginlestiren icerikler eklenip eklenmedigine iliskin
gortsler
10.3. Haberin tamaminin sosyal medya hesaplar1 tizerinden verilip verilmedigine iligkin

goriisler

11. Sosyal Medya Hesabi ve Gazete Arasindaki Dil Farkhliklarina fliskin Goriisler.
Daha Fazla Kitleye Ulagsmak icin Sansasyonel Ifadelere Yer Verilip Verilmedigi
11.1. Sosyal medya hesaplarinda gazetecilik dilinden uzak, daha sansasyonel ve garpici
ifadelerin kullanildigma iliskin goriisler

11.2. Sosyal medya hesaplarinda gazetecilik dilinde ¢ok carpici ifadelerden ve

sansasyondan uzak ifadeler kullanildigina iliskin goriisler.




Ek-3 Kurumlarinda Yaz Isleri Miidiirii veya Kose Yazar1 Olarak Gorev Yapan

Gazetecilerin Sosyal Medya Kullanimina iliskin Tema ve Alt Temalar

1. Eskisehir’deki Gazetecilerin Sosyal Medyay1 Nasil Gordiikleri, Sosyal Medyanin
Gazetecilikte Onemi Hakkindaki Diisiincelerine iliskin Goriisler
1.1. Sosyal medyanin 6nemli olduguna, basili gazetenin de Oniine gectigine iliskin

gortsler,

1.2. Sosyal medyanin 6nemli olduguna ancak basil1 gazetenin 6niine gecemedigine iliskin

goriisler

1.3 Sosyal medyanin bazi dezavantajlar1 nedeniyle (Bilgi kirliligi, yaslilara ¢ok hitap

edememesi, olay1 derinlemesine anlatmamasi) 6nemli olmadiga iliskin goriisler

2. Bir Gazetecinin, Sosyal Medyay1 Nasil Kullanmasi Gerektigine iliskin Diisiinceler
2.1. Gazetecilerin sosyal medyay1 haber kaynagi olarak kullanmasina iliskin goriisler

2.2. Gazetecilerin, gazeteci kimliginden siyrilmadan temel gazetecilik kurallarina gore

(giivenilirlik, topluma yol gosterme) sosyal medyay1 kullanmasina iliskin goriisler

2.3. Gazetecinin daha genis kitlelere ulagsmak icin sosyal medyay1 kullanmasina iliskin

goriisler

3.Sosyal Medya Hesaplarinm1 En Cok Hangi Amacla Kullandiklari, Sosyal Medya
Hesaplarnn Uzerinden En Cok Hangi Tiir Iceriklere Yer Verdiklerine iliskin

Goriisler

3.1. Sosyal medyanin sadece kisisel kullanim ve iletisim amaciyla ele alindigina iliskin

gorusler

3.2. Sosyal medya hesaplarinin giindelik kisisel kullaniminin yaninda gazete igeriginin

de (Haberler, kose yazilar1) paylasilmasina iliskin goriisler

3.3. Sosyal medyanin tamamen gazete icerigini paylagsmak i¢in kullanildigina iliskin

goriisler




4. Bir Gazeteci Olarak Sosyal Medyanin Etkileri, Gazetecilik Anlayisindaki Degisim
Hakkindaki Diisiinceleri ve Gelecek I¢in Ongoriileri

4.1. Sosyal medyanin hayatimiza girmesiyle basili gazetelerin zarar gordiigiine ve
gazetecilerin isinin zorlastigina iliskin goriigler ( Glivenilirlik, olaylar1 farkli bakisg

acilariyla yorumlama, bilginin yaninda yorum katma, tek tip habercilik, tembellik)

4.2. Sosyal medyanm hayatimiza girmesiyle basili gazetelerin zarar gérmedigine ve
gazetecilerin isinin kolaylastigina iligkin goriisler ( Haber kaynagi, istihbarat, geng kitleye

ulagim, hiz, olaylarin yerellesmesi, okurun siirece dahil olmasi)

4.3. Sosyal medyanin iilkemizde kullanim alaninin iyice genislemesi ile birlikte yakin
gelecekte basili gazetelerin ortadan kalkacagina iliskin goriisler (Abone sistemi, e-gazete

Vs)

4.4. Sosyal medyanin her ne kadar genislerse genislesin basili gazetelerin yerini

alamayacagina iligkin goriisler.

5. Takipg¢i Sayilar. Takipg¢ilerinden Yaklasik Ka¢inin Tamdik Ka¢inin Yabanci
Oldugu

6. Takipcilerinden Gelen Gonderilere Itibarlari, Paylasimlarinin Gelen Tepkilere
Gore Degisip Degismedigi ve Takipcilerinden Gelen Bilgileri Haber Kaynagi Veya
Istihbarat Olarak Kullamp Kullanmadiklar

6.1. Takipcilerden gelen gonderi ve tepkilere itibar gosterilerek haber kaynagi ve

istihbarat kaynagi olarak degerlendirildigine iliskin goriisler

7. Sosyal Medya Hesaplarinda Ne Tiir Iceriklere Yer Verdikleri, Paylastiklari
Iceriklere Ne Tiir Tepkiler, Yorumlar Aldiklar. Aldiklar1 Geri Déniislere Karsi
Tutumlarinin Ne Yonde Oldugu

7.1. Sosyal medya hesaplarinda kose yazilarina ve kurum haberlerine yer verildigine
iliskin goriisler

7.2. Sosyal medya hesaplarinda sadece kisisel paylagim yaptiklarina iliskin goriisler

7.3. Igeriklere gelen tepkiler sonucu takipginin engellendigine iliskin goriisler

7.4. Iceriklere gelen tepkiler sonucu takipgiye cevap verildigine iligkin goriisler

7.5. Igeriklere gelen tepkiler sonucu takipginin yanitsiz birakildigima iliskin goriisler




8. Sosyal Medyada Kose Yazilarimi Paylagsmalarimin Okuyucuyu O Gazeteyi Almaya
Yonlendirip Yonlendirmedigi Hakkindaki Goriisleri

8.1. Sosyal medyada kose yazilarmin paylasimmin okuyucuyu gazete almaya
yonlendirdigine iligkin goriisler

8.2. Sosyal medyada kose yazilarmin paylasimmin okuyucuyu gazete almaya

yonlendirmedigine iliskin gortisler

9. Sosyal Medya Hesaplarindaki Paylasimlarinda Kurum Cizgisi Disinda
Paylasimda Bulunma Konusuna Yaklasimlar1 ve Herhangi Bir Otoriteden Sansur
ya da Kendilerince Bir Otosansiir Uygulamip Uygulanmadigina iliskin Goriisler
9.1. Sosyal medyada paylasilan i¢eriklerin bagli olunan basili gazetenin ¢izgisiyle dogru
orantida olduguna ve bu nedenle sansiir veya otosansiire maruz kalinmadigma iliskin
goriisler

9.2. Sosyal medyada paylasilan i¢erigin bagl olunan basili gazetenin ¢izgisiyle bazen ters
diistligiine ve buna bagli olarak kisilerin sansiire veya otosansiire maruz kaldigina iliskin

goriisler
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