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Ozet

Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Onlisans Programi, sosyal hizmet alaninda ¢alismakta olan ara
elemanlarin niteliklerini artirmak ve ihtiya¢ duyulan yeni ara elemanlar yetistirmek amaciyla 2008-2009 6gretim yilinda
egitime baglamistir. Bilindigi gibi sosyal hizmet hem bir bilim dali hem de uygulamasi olan bir meslektir. Bir meslegi
6grenmenin yolu ise o meslege iligkin teorik bilgileri yeterince 6grendikten sonra bu bilgileri ¢alisma hayatinda uygulamaktan
geemektedir. Mesleginin basarili bir sekilde yiiriitiilebilmesi i¢in de uygulamasmin stajlar yoluyla dogru bir sekilde
gerceklestirilmesi gerekmektedir. Ogrencilerin bu programdan diploma alabilmeleri i¢in 120 ESTS krediyi tamamladiktan sonra
24 isgiinii staj yapmalar1 gerekmektedir. Bu sistem igerisinde her yil yaklasik 5.000 &grenci staj yapmaktadir. Ancak bu
biiytikliikteki bir 6grenci grubunun, stajlarimin ne kadarmin kurallara uygun olarak yapilip yapilmadigi tam olarak
denetlenememektedir. Ayrica, Ogrencilerin staj yaptiklart siiregte birtakim giicliiklerle karsi karsiya kaldiklar1i da
anlagilmaktadir. Bu caligmada staj yapan Ogrencilerin stajlarla ilgili goriis, beklenti ve sorunlari anket yontemiyle analiz
edilmigtir.

Anahtar Sézciikler: Sosyal hizmet, Staj

Abstract

The Social Services Associate Degree Program in Anadolu University Open Education Faculty began to provide training in
academic year 2008-2009 to improve the attributes of staff operating in social service field and train new intermediate staff
needed. As it is known, the social service is a discipline and an applied profession. The way of learning a profession is first to
learn adequately the theoretical knowledge regarding that profession, and then to apply such knowledge in the working life. The
application should be implemented correctly by means of internships so that its profession is maintained successfully. It is
required that the student completes 120 ECTS credits and then does internship for 24 working days so that the students receive
diploma from this program. Within this system, 5,000 students do internship in every year. However, it cannot be entirely
checked whether how much of the internship of a student group in such size does in compliance with the rules. Besides, it is
understood that the students face some difficulties during their internship period. In this study the opinions, expectations and
problems of intern students have been analyzed by means of survey method.
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Giris

Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Onlisans Programi, sosyal
hizmet alaninda calisan ara elemanlarin niteliklerini artirmak ve ihtiya¢ duyulan yeni ara
elemanlar1 yetistirmek amaciyla 2008-2009 6gretim yilinda egitim-6gretime baslamistir. Bu
programin ilk ii¢ yilinda zorunlu staj uygulamasi olmaksizin egitim-6gretim yiiriitiilmiistiir.
Ancak 6grencilerden gelen yogun talep tizerine 2011-2012 dgretim yilindan itibaren zorunlu
staj uygulamasi baglatilmistir.

Bizi bu konuyu arastirmaya sevk eden neden ise 2015-2016 6gretim y1l1 gliz doneminden
itibaren zorunlu staj uygulamasinin kaldirilmis olmasidir. Bu calismada sosyal hizmet
ogrencilerinin demografik 6zellikleri ve zorunlu staja yonelik beklenti ve goriislerinin neler

oldugu tespit edilmeye calisilacaktir.

Tiirkiye’de Sosyal Hizmet Egitimi

Tiirkiye’de modern sosyal hizmet egitimi ile ilgili ilk ¢alismanin 1960’1 yillarin ilk
yarisinda bagladigr goriilmektedir. Tiirkiye’de sosyal hizmetlerin bilime uygun olarak ve
profesyonel bir sekilde yeniden oOrgiitlenmesi kararinin alinmasindan sonra bu karara
dayanarak 1961 yilinda, “7355 sayilt Sosyal Hizmetler Enstitiisii Kurulusuna Dair Kanun”
cikartlmistir. Anilan Kanunun 1. maddesinin geregi olarak da “Sosyal Hizmetler Akademisi”
kurulmustur. Bdylece iilkemizde ilk kez sosyal hizmet egitimi baglamistir. Sosyal Hizmetler
Akademisi, 1982 yilinda Yiiksekogretim Kurumu Kanunu ile 1967'de Hacettepe Universitesi
Idari ve Sosyal Bilimler Fakiiltesi biinyesinde kurulmus olan Sosyal Calisma ve Sosyal
Hizmetler Bolimii'niin kendisine katilmasiyla “Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu” adiyla
Hacettepe Universitesi’ne baglanmustir. Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu da 2006 y1l1 Nisan ay1
itibariyle Hacettepe Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesinde “Sosyal
Hizmet Boliimii” ne doniiserek Tiirk yiiksekdgretim sistemindeki son yerini almigtir. (Erigim
adresi: http://www.shy.hacettepe.edu.tr/tr/menu/tarihce-9, 15.08.2017). 1961 yilinda Sosyal
Hizmetler Akademisiyle baslayan ve Hacettepe Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
“Sosyal Hizmet Boliimii”’yle devam eden sosyal hizmet egitimi uzun yillar boyunca Tiirkiye’de
lisans ve lisansiistii egitimde tek boliim olma 6zelligine sahip olmustur. Sosyal hizmet egitimi
daha sonra 2002 yilinda Baskent Universitesinde de verilmeye baslanmistr.

Giliniimiizde ise sosyal sorunlarin artmasi nedeniyle sosyal hizmet uzmanina duyulan
ihtiya¢ dogrultusunda Tiirkiye genelinde pek c¢ok iiniversitede sosyal hizmet bolimii agilmistir
(Isikhan, Erbay, Akcay ve Ege, 2016, 9). 2017 yil1 itibariyle 42 {iniversitede iki yillik sosyal

hizmetler 6n lisans egitimi, 56 {iniversitede de dort yillik lisans egitimi verilmeye devam
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edilmektedir (2017 Ogrenci Se¢gme Ve Yerlestirme Sistemi (OSYS) Yiiksekdgretim
Programlar1 Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu).

Sosyal hizmet egitiminin fakiilte ve 4 yillik yiiksekokullarda 1961°den beri
stirdiiriildiigiine ve sosyal hizmet alaninda yetismis isgiliciine olan ihtiyacin giinlimiizde de
giderek arttigina yukarida deginmistik. Sosyal hizmet alaninda g¢alisan ve bu alanin temel
taglarindan olan sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismacilar gibi profesyonel meslek elemanlari
disinda bu alanda sosyal tekniker, sosyal yardimci gibi ara elemanlara da ihtiya¢ ortaya
cikmustir.

Sosyal hizmet uzmanlari/sosyal calismacilar, konusunda belirli siire egitim gormiis,
sosyal ¢alisma meslegini yiirliten diplomali meslek elemanlaridir. Bu kisiler, sosyal ¢alisma
mesleginin sosyal hizmet alanlarinin basta gelen temel unsurlandir (Seker, A. 2012, 8).
Cilga’ya gore, sosyal hizmet uzmani/sosyal g¢alismaci, demokratik toplumda insanin ve
toplumun gelismesine, haklar perspektifi dogrultusunda yagam kalitelerinin yiikseltilmesine
toplumsal etkilesim mekanizmalarin1 harekete gecirerek bilimsel yaklagim, yontem ve
tekniklerle yardimci olan, insanin ve toplumun kendi yasami ve kaynaklar1 tizerinde demokrasi
ilkeleri dogrultusunda denetim sahibi olmasini ve karar vermesini destekleyen, insanin ve
toplumun iiretkenligini ve yaraticiligini harekete gecirecek yasam kosullarinin gelismesini
saglayan, tiniversite diizeyinde dort yillik lisans egitimi gorerek yetisen, mesleki ve bilimsel
etik ilke ve sorumluluklara gore uygulamalar gergeklestiren nitelikli sosyal meslek elemanidir
(Seker, A. 2012, 8).

Sosyal hizmet alaninda sosyal hizmet uzmani/sosyal ¢alismaci gibi gereksinim duyulan
bir baska meslek elemani da yardimci aktér konumundaki ara elemanlardir (sosyal
yardimci/sosyal tekniker). Sosyal hizmet kuruluslarinda insan kaynaklar1 yonetimi ve meslek
elemanina duyulan gereksinimin boyutlar1 géz oniinde tutuldugunda ara eleman yetigtirme
noktasinda ¢ok ge¢ kalindigi sdylenebilir. Sosyal ¢alisma mesleginin yeni yeni bilinmeye
baslandig1, egitim verecek okulun ilk kuruldugu yillarda bu konu bir¢cok kez giindeme
gelmesine ragmen ne yazik ki uzun yillar bir ilerleme kaydedilememistir (Seker, A. 2012, 9).
Bu alanda atilan ilk adim 2008 y1linda Anadolu Universitesinden gelmistir. 2008-2009 6gretim
yilinda Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesinin iki yillik sosyal hizmetler 6n lisans
programi egitim-0gretime baglamistir. Bu program iki yoniiyle dikkat ¢cekmektedir. Soyle ki,
bu program agik 6gretim sistemiyle yiiriitiilmesi bakimindan ve iki yillik bir program olmasi
bakimindan Tiirk yiiksekdgretim sisteminde bir ilk olmustur (Tomanbay, 2011,5).

Anadolu Universitesi A¢ikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler 6n lisans programi ilk

ogrencilerini 2008 OSYS ek yerlestirme islemleri ile kabul etmistir (2008 Ogrenci Se¢me Ve
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Yerlestirme Sistemi (OSYS)Yiiksekdgretim Programlarina Ek Yerlestirme Kilavuzu, 20). Bu
programin egitim 6gretime basladigr ilk ii¢ yilinda zorunlu staj olmaksizin egitim 6gretim
stirdiiriilmiistiir. 2012 yilinda 6grencilerden gelen yogun talep ve Yiiksekogretim Kurulunun
tavsiyesi ile zorunlu staj uygulamasina gegilmistir (2012 Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme
Sistemi (OSYS)Yiiksekogretim Programlar1 Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu, 43). Ancak Tiirk
yiiksekOgretim sistemi ic¢indeki Orgiin ya da acikogretim yapan iki yillik sosyal hizmet
programlarinin hig¢birinde zorunlu staj uygulamasi olmamasi nedeniyle 2015 yilinda zorunlu
staj uygulamasindan vazgecilmistir (2015 Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme Sistemi
(OSYS)Yiiksekdgretim Programlar: Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu, 54).

Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Fakiiltesinin sosyal hizmetler alanindaki ara eleman
(sosyal yardimci, sosyal tekniker) ihtiyacini karsilamak amaciyla baslattigi bu cabayr diger
yiiksekdgretim kurumlar1 da takip ederek biinyelerindeki meslek yiiksekokullarinda iki yillik
orgiin sosyal hizmet programlar1 agmaya baslamislardir. Bunlardan ilki Yalova Universitesi
Cimnarcik Meslek Yiiksekokulunda 2012 yilinda egitim-6gretime baslayan Sosyal Hizmetler
programudir (2012 Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Sistemi (OSYS)Yiiksekdgretim Programlari
Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu, 86). 2013 yilinda ise Bitlis Eren, Erzincan, Istanbul Kemerburgaz,
Uskiidar, Siirt ve Avrasya Universitelerinde meslek yiiksekokullar1 biinyesinde 6rgiin iki yillik
programlar agilmustir (2013 Ogrenci Se¢me Ve Yerlestirme Sistemi (OSYS)Yiiksekdgretim
Programlar1 Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu). Iki y1llik programlar agisindan dikkat cekici bir diger
gelisme ise 2014 yilinda gergeklesmis ve Anadolu Universitesinden 6 yil sonra ikinci bir
yiiksekogretim kurumu sosyal hizmetler programini agikdgretim sistemiyle yiiriitmeye
baslamistir. Bu program, Atatiirk Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi biinyesinde ag1lan Sosyal
Hizmetler programidir (2014 Ogrenci Segme Ve Yerlestirme Sistemi (OSYS)Yiiksekogretim
Programlar1 Ve Kontenjanlar1 Kilavuzu, 49).

Tekrar hatirlatalim ki, Anadolu Universitesi Sosyal Hizmetler énlisans programindaki
zorunlu staj uygulamasinin 2015 yilinda kaldirilmas: ile birlikte iki yillik egitim veren
acikogretim veya Orgiin okullarin hi¢gbirinde zorunlu staj uygulamasi kalmamaistir. Bu nedenle

sosyal hizmet egitiminin staj alanina yonelik olusmus bir alanyazin da bulunmamaktadir.
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Anadolu Universitesi A¢ikogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Programi ve Staj
Uygulamasi

Sosyal Hizmetler Onlisans Programimin amaci hem sosyal hizmetlerin orgiitlenmesi ve
uygulanmasinda gereksinim duyulan yeni ara elemanlar yetistirmeyi, hem de halen sosyal
hizmet alaninda calisan ancak konuya iliskin akademik bir egitim almamis olan bireylerin
niteliklerini gelistirmeyi amaglamaktadir.

Sosyal Hizmetler Onlisans Programina kayit olmanin birgok yolu bulunmaktadir. Bu
programa kayit olabilmek i¢in yeni kayit, yatay gegcis ya da ikinci liniversite yoluyla kayit hakki
kazanabilmektedir.

Sosyal Hizmetler Onlisans Programima 2011-2012 &gretim yili ile 2015-2016 6gretim
yil1 araliginda kayit yaptiran 6grencilerin zorunlu stajlarinin 2. yartyil dénem sonu sinavindan
sonra herhangi bir donemde tek seferde yapilmasi zorunlu olup, stajin béliinerek farkli zaman
dilimlerinde yapilamasi miimkiin degildir. Bununla beraber yukarida da agiklandigi iizere
2010-2011 ve onceki 6gretim yillarinda kayit yaptiran 6grenciler ile 2015-2016 6gretim yili
itibariyle kayit yaptiran 6grencilerin staj zorunlulugu bulunmamaktadir.

Ogrenciler stajlarini, Aile ve Sosyal Politikalar 11 Miidiirliikleri, Aile ve Sosyal
Politikalar Bakanligina bagli; Sosyal Yardimlar Genel Midiirliigii, Cocuk Hizmetleri Genel
Midiirligi, Aile ve Toplum Hizmetleri Genel Midiirligl, Engelli ve Yash Hizmetleri Genel
Miidiirligii, Kadmin Statiisii Genel Miudiirliigli, Cocuk ve Genglik Merkezleri, Cocuk
Yuvalari, Aile Danigsma Merkezi Miidiirliikleri, Huzurevleri, Rehabilitasyon Merkezleri, Yash
Hizmet Merkezleri, Yetistirme Yurtlar;, Cocuk Koruma ilk Miidahale Birimleri ile Kamu ve
Ozel Sek-tére Ait Huzurevleri, Kamu ve Ozel Sektore Ait Engelli Bakim ve Rehabilitasyon
Merkezleri, Kamu ve Ozel Sektdre Ait Engellilere Yonelik Ozel Egitim Kuruluslari, Devlet,
Universite ve Ozel Hastanelerin Sosyal Calismaci bulunan Hasta Haklar1 Birimi, Ana Cocuk
Saglig1 ve Aile Planlamast Merkezleri, Kredi ve Yurtlar Kurumu, Genglik ve Spor Genel
Mudiirliigii Genglik Merkezleri, Adalet Bakanligina bagli, Cezaevlerinin, Islahevlerinin, Aile
Mahkemelerinin, Ceza Mahkemelerinin Fiilen Sosyal Calismaci bulunan boliimleri, Kamu ve
STK’lara Ait Sokak Cocuklar1 Merkezleri, Tiirkiye Is Kurumu, Sosyal Giivenlik Kurumu, il
ve llgelerdeki Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari, Yerel Yonetimlerin Sosyal
Yardim ve Hizmet Birimleri, Sosyal Yardim ve Hizmet Amaci Giiden STK’lar vb. kuruluslarda
yapabilmektedirler.

Zorunlu staj uygulamasinda kural olarak staj muafiyeti bulunmamaktadir. Ancak stirekli
engelli olup engel oran1 %40 ve iizeri olan veya ilgili mevzuata gore malul sayilanlar, staj

yapacagl donem igerisinde programu ile ilgili sektorde SGK’ye tabi sigortali olarak en az
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zorunlu staj siliresi kadar caligmis olanlar ve programa kaydoldugu tarihten itibaren
cezaevinde/tutukevinde hiikiimliiliikk/tutukluluk siiresi, 4, yilin iizerinde olan 6grencilerin bu
durumlarini resmi olarak belgelendirmeleri halinde Fakiilte Y6netim Kurulu Karari ile stajdan
muaf  sayilabilmektedirler  (https://www.anadolu.edu.tr/acikogretim/turkiye-programlari/

acikogretim- fakultesi- onlisans-programlari-2-yillik/sosyal-hizmetle).

Yontem
Arastirma Modeli
Arastirmada biitiin degiskenlerle ilgili 6lgme diizeyleri baglaminda dagilim bilgileri

iiretilecegi i¢in betimsel model kullanilacaktir.

Evren ve Orneklem

Anadolu Universitesi A¢gikogretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler dnlisans programinda
2015-2016 ogretim yilinda kayith olan ve staj yapan Ogrenciler arastirmanin evrenini
olusturmaktadir. Evren sonludur. Evren hacmi N= 55645 aktif 6grencidir (2015-2016 Ogretim
Y1l Giiz Dénemi Agikogretim Sistemi Ogrenci Sayilar1 Dagilimi, 2015, 15). Bu programda
kayith 6grencilerin tamaminin internete erisim olanaklar1 oldugu bilgisi {izerine tiim staj yapan
ogrencilerin erisebilecegi diisiincesi ile tam sayim yapmayr amaglayarak c¢evrimigi anket
uygulanmasi planlanmigtir. Belirlenen siirenin sonunda goniilliiliik esasina dayanarak 93
ogrenci anketi yanitlamistir. 93 6grenci 6rneklem hacmini olusturmus olup 6rneklem, rassal
bir 6rneklemdir. Orneklemin demografik 6zellikleri, bulgular ve yorumlar kisminda Tablo 1-

Tablo 8 arasinda verilmistir.

Veri Toplama Araclar

Bu calismada kullanilan veriler, 2015-2016 6gretim yilinda uygulanan google form
lizerinden diizenlenen Acikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Onlisans Programi Staj
Degerlendirme anketi ile goniilliiliik esasina dayali olarak toplanmistir. Form iki uzman
tarafinda incelenmis ve anketin nitelik ve nicelik acisindan gecerli oldugu bilgisi alinmistir.
Arastirmada, birinci grupta 8 degisken, ikinci grupta ise 21 degisken kullanilmistir. Birinci
gruptaki yas degiskeni siralayic1 dlgekle Olclilmiis degiskendir. 2-7 no’lu degiskenler ise
siniflayict dlgekle dlgiilmiis degiskenlerdir. ikinci grupta yer alan ve tablo 9 da gdsterilen 21

degisken ise ticlii likert 6lgegi ile Olcililmiis degiskenler olarak tanimlanmistir.
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Veri Toplama Siireci

Anketler, https://docs.google.com/forms/d/10BqSTF6x01sfb2plgdDAQpbOgUDuDn
MA7 oFrDZfaM/edit adresi araciligiyla Ogrencilere google agik form sayfasi iizerinden
01.12.2015 tarihinden 15.01.2016 tarihine kadar erisim icin acik tutulmustur. Iki kere de

katilim i¢in hatirlatict mesaj gonderilmistir.

Bulgular ve Yorumlar
Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesinde Sosyal Hizmetler Onlisans Programi
(iki y1llik) dgrencilerinden stajin1 tamamlamis olup bu ¢alismada degerlendirmeye alinan 93

ogrencinin yas dagilimi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Ogrenci Yas Dagilimi

Yas Araligi Say1 %
18-25 55 59.1
26-30 19 20.4
31-35 8.6
36-40 54
41-45 6.5
Toplam 93 100.0

Ogrencilerin 55’1 (%59.1) 18-25 yas araligindadir. Bu veriye 26-30 yas araligindaki 19
(%20.4) 6grenciyi de ekledigimizde Sosyal Hizmetler 6nlisans programinda 6grenim goren ve
ankete katilan 6grencilerin yaklasik %80’inin yiiksek 6gretim ¢aginda veya bu ¢aga oldukga
yakin oldugu sdylenebilir..

Ankete katilan 6grencilerin cinsiyete gore dagilimi Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 2. Ogrencilerin Cinsiyete Gére Dagilimi
Cinsiyet Say1 %
Erkek 33 35.5
Kadin 60 64.5
Toplam 93 100.0
Tablo 2’de goriildiigii gibi o6grencilerin  %35.5’1 erkek, %64.5’1 kadinlardan

olusmaktadir. Ankete katilan 6grenciler ile 2016 yili giiz donemi kayit yenileyen toplam
ogrenci sayist karsilagtinldiginda (% erkek 21.5, % kadin78.5) kadinlarin erkeklere oranla

Sosyal Hizmetler programina daha fazla ilgi gosterdikleri goriilmiistiir.
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Ankete katilan Ogrencilerin programa kayit tlirline gore dagilimi ise Tablo 3’de

sunulmustur.

Tablo 3. Ogrencilerin Programa Kayit Tiiriine Gére Dagilimi
Kayit Tirti Say1 %
I1. Universite 33 35.5
OsYS 60 64.5
Toplam 93 100.0

Ogrencilerin, yiiksekdgretim programlarina kayd: genel olarak OSYS (OSYS+Ek
Yerlestirme) ve ikinci iniversite yoluyla olmaktadir. Tablo 3 incelendiginde &grencilerin
%64.5’inin OSYS ile %35.5’inin ikinci iiniversite yoluyla kayit yaptirdig1 tespit edilmistir.
Programa kayit yaptiran 6grencilerin %64.5°lik bir gogunlugunun OSYS ile kayit yaptirmis
olmas1 programin, Ogrencilerin ilk yliksekdgretim kurumu tercihi olmasi bakimindan
onemlidir.

Ankete katilan 6grencilerin programin hangi yarityilinda staj yapildigina yonelik

sorusuna verdigi yanitlarin dagilimi Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Ogrencilerin Programin Hangi Yariyitinda Staj Yaptiklar:
Tamamladig1 Yariyil Say1 %

2. 53 57.0

3. 18 19.4

4. 22 23.7
Toplam 93 100.0

Anadolu Universitesi Acikdgretim, Iktisat Ve Isletme Fakiilteleri Ogrenci Staj
Yonergesinin 6. maddesine gore, “Zorunlu veya istege bagh staji olan programlarda, stajin
hangi yariyilda yapilacagi, staj siiresi, stajin yapilacagi kurum/kuruluslar, stajda uygulanacak
usul ve esaslar, staj formlar1 ve belgelerinin kabulii, ilgili &gretim yilna ait Ogrenci
Kilavuzunda ve ilgili programin web sayfasinda yayimlanir.” denmektedir. 2016-2017
Ogretim Y11 Ogrenci Kilavuzuna gore, 2011-2012 dgretim yili ile 2015-2016 6gretim yili
araliginda kayit yaptiran 6grencilerin zorunlu stajlarini 2. yariyil ddnem sonu sinavindan sonra
herhangi bir donemde tek seferde yapmalar1 gerekmektedir. Tablo 4’e gore, ankete katilan

ogrencilerin %57’si 2. yariyil, %19.40 3. yaniyilda ve %23.7°si 4. yariyilda stajlarmi
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tamamlamislardir. Buna gore, 6grencilerin yaridan fazlasinin (%57°si) 2. yariyili tamamlar
tamamlamaz stajini yaptig1 anlasilmaktadir.
Ankete katilan 6grencilerin staj yapilan isletmelerin tiiriine gore dagilimi Tablo 5’de

verilmistir.

Tablo 5. Ogrencilerin Staj Yapilan Isletmelerin Tiiriine Gore Dagilimi

Staj Yapilan Isletme Tiirii Say1 %0

Kamu Sektorii 61 65.6
Ozel Sektor 32 34.4
Toplam 93 100.0

Yukaridaki tablodan da anlasilacagi iizere 6grencilerin %65.6’lik bir kismi1 Kamuya ait
isyerlerinde staj yapmustir. Ozel sektdre ait isyerlerinde staj yapan 6grencilerin oran1 ise %34.4
olarak gerceklesmistir. Staj yapilan isyerlerinde oranlarin bu sekilde olmasi aslinda
ongoriilebilen bir sonugtur. Dagilimin bu sekilde olmasinin baslica iki nedeni bulunmaktadir.
Bunlardan ilki tilkemizde sosyal hizmet sunan isyerlerinde Kamu isyerlerinin agir basmast;
ikincisi ise yine ilk nedenle baglantili olarak Kamu isyerlerinin staj taleplerine daha acik
olmalar1 ve staja daha sicak bakmalaridir.

Ankete katilan 6grencilerin sigortalilik durumuna gore dagilimi Tablo 6’de verilmistir.

Tablo 6. Ogrencilerin Sigortalilik Durumuna Gére Dagilimi

Sigortalilik Durumu Say1 %
Anne ya da babamdan

_ 39 41.9
sigortam var.
Kendi sigortam var. 41 44.1
Sosyal giivencem yok. 13 14.0
Toplam 93 100.0

Tabloya gore ankete katilan 6grencilerin %44.1°1 kendi sigortast oldugunu bildirmistir.
Bu, ayn1 zamanda bu 6grencilerin sigortali bir iste ¢alistigi anlamia gelmektedir. Ankete
katilan 6grencilerin 41.9’u ise anne ya da babasindan dolay1 sigortasi oldugunu yani saglik
giivencesine sahip oldugunu belirtmistir. %14 oraninda Ogrenci ise sosyal gilivencesi

olmadigini belirtmistir.
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Ankete katilan 6grencilerin istihdam durumu ve sektorlere gore dagilimi Tablo 7 ve 8’de
verilmistir. Tablo 7’de goriilecegi tlizere, Ogrencilerin %53.8’1 calistigin; %46.2°si

calismadigini beyan etmistir.

Tablo 7. Ogrencilerin Istihdam Durumu ve Sektorlere Gore Dagilimi
Istihdam Durumu Say1 %
Calisiyorum 50 53.8
Calismiyorum 43 46.2
Toplam 93 100.0

Ankete katilip ¢alistigimi beyan eden &grencilerin %18.3’tiniin Kamu sektoriinde,
%28’inin Ozel sektorde calistigl, %7.5’inin de serbest calistigi diger bir ifadeyle kendi isini
yaptig1 Tablo 8’de acik¢a goriilmektedir.

Tablo 8. Calistigini Beyan Eden Ogrencilerin Durumlar:
Calisilan Sektor Say1 %
Kamu sektorii 17 18.3
Ozel sektor 26 28.0
Serbest (Kendi igimi

yapiyorum) / 7>
Calismiyorum 43 46.2
Toplam 93 100.0

Ankete katilan 6grencilerin yaptiklari staja yonelik goriislerinin dagilimi Tablo 9°da

verilmistir.
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Tablo 9. Ogrencilerin Yaptiklar: Staja Yonelik Katilmiyorum | Kararsizim | Katiliyorum
Goriisleri Say1 | (%) | Sayt | (%) | Sayr1 | (%)
Staj yapilacak uygun kurumlari biliyordum. 35 37.6 13 14.0 45 48.4

Staj yeri bulma konusunda herhangi bir sorunla kargilagsmadim. 48 51.6 10 10.8 35 37.6

Aldigim egitime uygun bir Kurumda staj yaptim. 31 333 13 14.0 49 52.7

Staj siiresince yapacagim isler i¢in yeterli kuramsal bilgiye

sahibim 37 39.8 14 15.1 42 45.2

Ogrendigim teorik bilgileri staj yaparken uygulama firsatim

40 43.0 8 8.6 45 48.4
oldu.

Verilen teorik egitimle kurumlarda yapilan uygulamalar

arasinda paralellik oldugunu gordiim. 37 398 18 194 38 40.9

Kurumdaki yetkililer benimle ilgilendi, bilgilerini ve

tecriibelerini benimle paylasti. 33 333 14 15.1 46 49.5

Staj yaparken 6grenim gordiigiim alan disinda iglerde

calistirilmadim 45 48.4 11 11.8 37 39.8

Staj yaptigim Kurumda aldigim egitimle ilgili gorevler yaptim. 36 38.7 15 16.1 42 45.2

Staj is yasamini tanimak agisindan yararl oldu. 33 35.5 15 16.1 45 48.4

Staj siiresince zaman planlamasi ve is disiplini konusunda

deneyim kazandim. 27 29.0 19 20.4 47 50.5

Kuvvetli ve zayif yonlerimin ortaya ¢ikmasina katkisi oldu. 31 333 11 11.8 51 54.8
Mesleki acidan kendime giivenim artti. 33 355 10 10.8 50 53.8
Sosyal hizmet boliimiiniin ve mesleginin 6nemini algiladim. 29 31.2 9 9.7 55 59.1

Insan iliskileri ve iletisim becerilerimin gelismesine katki

< 25 26.9 10 10.8 58 62.4
sagladi.

Staj yaptigim Kurumda sosyal hizmetin tiim alanlarini tanima

firsatim oldu. 35 37.6 17 18.3 41 441

Meslegimle ilgili yeni bilgiler edindim. 28 30.1 11 11.8 54 58.1

Staj Bagvuru ve Kabul Formunun (Ek-1A) hazirlanmast

stirecinde herhangi bir sorunla karsilasmadim. 45 48.4 0 9.7 39 41.9

Staj sonrasinda staj formlarmi (Ek-3, Ek-5, Ek-6, Ek-5)

Fakiilteye gonderme siirecinde herhangi bir sorunla yagamadim. 42 45.2 1 11.8 40 43.0

Sosyal Hizmet Onlisans programinda stajin zorunlu olmasi

gerektigini diisiiniiyorum. 37 | 398 9 9.7 47 | 505

Staj siiresinin (24 giin) mesleki gelisim i¢in yeterli oldugunu

S 46 49.5 13 14.0 34 36.6
diisiniiyorum.

2015-2016 Ogretim Yili Ogrenci Kilavuzuna gére, Sosyal Hizmetler Onlisans
Programinda 6grenim goren 6grencilerin hangi kurumlarda staj yapmalar1 gerektigi tek tek
sayllmistir. Buna ragmen, 6grencilerin %48.4’1i staj yapilacak uygun kurumlart bildigini,
%14.0’1 kararsiz oldugunu ve %37,6’s1 da bilmedigini belirtmistir. Bu durum 6grencilerin
%37.6’sm1in kayit donemi basinda kendilerine verilen ve sadece staj konusunda degil diger
ogrenci isleri ile ilgili birgok konuda da rehberlik edecek olan Ogrenci Kilavuzundan
yararlanmadiklarma isaret etmektedir (2015-2016 Ogretim Y1l Ogrenci Kilavuzu. Eskisehir:
Anadolu Universitesi).

Ogrencilerin yiizde %51.60°1 staj yeri bulma konusunda sorun yasadigini, %37.60°1 staj

yeri bulma konusunda herhangi bir sorunla karsilasmadigini ve %10.8’1 bu konuda kararsiz
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oldugunu belirtmistir. Anadolu Universitesi Acikdgretim, Iktisat Ve Isletme Fakiilteleri
Ogrenci Staj Yonergesinin 8. maddesine gore, “Her program i¢in 6grencinin staj yapabilecegi
kurum/kuruluglarin listesi Program Akademik Koordinatorleri tarafindan belirlenip ilgili
Fakiilte Dekaninin onay1 ile elektronik ortamda ilan edilir. AOF Staj Koordinatorliigii,
ogrenciye staj yeri bulmakla yiikiimlii degildir.” denmektedir. Dolayisiyla AOF Staj
Koordinatorliigiiniin 6grenciye staj yeri bulma gibi bir sorumlulugu bulunmamaktadir. Ancak,
ogrencilerin yaklasik yarisinin da staj yapilacak yer bulma konusunda sikint1 yasadigi 6nemli
bir gercek olarak karsimizda durmaktadir.

Yine Ogrencilerin %52.7’si aldig1 egitime uygun bir Kurumda staj yaptigini ifade
ederken, %14.0’1 kararsiz oldugunu, %33.3’1i de aldig1 egitime uygun olmayan bir yerde staj
yaptigini belirtmistir. Burada %33.3 oram ile aldig1 egitime uygun olmayan bir yerde staj
yaptigmi belirtenlere dikkat cekmek gerekmektedir. Zira, Anadolu Universitesi Agikdgretim,
Iktisat Ve Isletme Fakiilteleri Ogrenci Staj Yonergesinin 8. maddesine gore, “Ogrenci staja
baslamadan énce yurt i¢inde AOF Staj Koordinatorliigiiniin, yurt disinda ise baglh bulundugu
Anadolu Universitesi AOF Kayit Merkezi Gérevlisinin onaymi almak zorundadir. Onay
alinmadan yapilan staj gecersiz sayilir.” denmektedir. Diger bir ifadeyle dgrenci, A¢ikogretim
Ogrenci Otomasyon Sisteminde doldurulan, 6grenci ve staj yapilacak yere ait bilgilerin yer
aldign form olan Ogrenci Staj Basvuru ve Kabul Formunu (EK-1a) doldurup AOF Staj
Koordinatorliigline onaylatmadan staja baslamasi miimkiin degildir. Zaten bu asamada
Ogrencinin staj yaptig1 yerin aldig1 egitime uygunlugu denetlenmekte ve uygun olmayanlardan
yeni bir staj yeri bulmasi istenmektedir. Bu baglamda %33.3 orani ile aldig1 egitime uygun
olmayan bir yerde staj yaptigini belirtenlerin goriislerini aslinda sosyal yardim kurumu,
huzurevi, ¢ocuk yuvasi ve rehabilitasyon merkezleri gibi dogrudan sosyal hizmetler ile birinci
derecede ilgili bir yerde staj yapmadiklar1 seklinde degerlendirmek daha dogru olacaktir. Zira
ogrenci, huzurevi veya gocuk yuvasi gibi bir sosyal yardim kurumunda dogrudan uygulamanin
icinde staj yapabildigi gibi Sosyal Giivenlik Kurumu gibi bir kurumda masa bas1 bir iste de staj
yapmis olabilir.

Ogrencilerin yiizde %45.2si staj siiresince yapacagi isler igin yeterli kuramsal bilgiye
sahip oldugunu diislinlirken %39.8’1 ise kendisini yeterli gormedigini ifade etmis ve %15.1°1
ise kararsiz oldugunu belirtmistir.

Ogrencilerin %48.4°ii okulda 6grendigi bilgileri uygulama firsat: buldugunu, %43.0’1 ise
bu firsat1 bulamadigini ifade etmistir. Okulda 6grendigi teorik bilgileri staj yaparken uygulama

firsat1 bulamadigini belirtenlerin oraninin bu denli yiiksek ¢ikmasinin nedeni aldigi egitimle
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birinci derecede ilgili bir yerde staj yapmamis olabilecegi gibi stajdan beklentisini ¢ok yiiksek
olmasi da olabilir.

Ogrencilerin %40.9°u okulda aldig1 teorik egitimle kurumlarda yapilan uygulamalar
arasinda paralellik gordiigiinii belirtirken, %39.8’1 bu goriise katilmamus, %19.4°1 de kararsiz
kaldigin1 belirtmistir. Okulda verilen teorik egitimle kurumlarda yapilan uygulamalar arasinda
paralellik oldugunu gordiigiinii belirtenlerin oranlarinin bu denli birbirine yakin olmasi
yukarida belirttigimiz gibi okulda verilen egitimle birinci derecede ilgili bir yerde staj
yapmamis olmasi veya stajdan beklentisini ¢ok yiiksek olmasiyla agiklanabilir.

Ogrencilerin %49.5’i staj yapti§1 kurumdaki yetkililerin kendisiyle ilgilendigini, bilgi ve
tecriibelerini paylastigini ifade ederken, % 35.5°1 kendisiyle ilgilenilmedigini belirtmistir. Buna
gore, ankete katilan Ogrencilerin yarisina yakininin staj yerinde iyi iliskiler kurdugu
sOylenebilir. Bu durumun staj sonrasinda istthdam bakimindan 6grenciye avantaj saglayacak
olmasi yoniiyle de 6nemlidir.

Ogrencilerin %39.8°1 staj yaptig1 siirede egitimini aldig1 alan disinda calistirilmadigini
belirtirken, %48.4’1i staj sliresince 6grenim gordiigii alanin disindaki islerde de calistirildigini
ifade etmistir. %11.8 oraninda bir 6grenci grubu da kararsiz oldugunu belirtmistir. Bu durum
aslinda iilkemiz egitim 6gretim sistemi i¢inde yapilan stajlarda siklikla karsilastigimiz ve
beklenen bir sonugtur. Zira staj yapilan kurumlarin biiyiik bir béliimiinde stajyerleri mal veya
hizmet iiretilen siirecin i¢ine sokmaktan kacinan ve onlar1 yardimei hizmet personeli gibi goren
sadece evrak ve cay-kahve tasima ve fotokopi gibi islerde ¢alistiran bir zihniyet hakimdir.

Ogrencilerin %45.4’1i staj yaptizn Kurumda okulda aldigi egitimle ilgili gorevler
yaptigimi ifade ederken, %38.7’si bu goriise katilmadigini belirtmis, %16.1°1 de kararsiz
oldugunu bildirmistir. Buradan 6grencilerin staj yaparken %45.4 {iniin egitimini aldig1 bilgileri
staj yaptig1 yerde uyguladigi anlasilmaktadir.

Yapilan stajlarin temel amaglarindan biri de is yagamini taniyabilmektir. Ankete katilan
ogrencilerden stajin is yasamini tanimak ag¢isindan yararli oldugunu belirtenlerin oran1 %48.4
iken, yarar1 olmadigini ifade edenlerin oraninin ise %35.5°dir.

Ogrencilerin %50.5’i staj siiresince zaman planlamasi ve is disiplini konusunda deneyim
kazandigini, %29’u ise bu goriise katilmadigini belirtmislerdir. Staj siiresince zaman
planlamas1 ve is disiplini konusunda deneyim kazanmaya iliskin 6grenci beklentilerinin
tespitinde dikkat ¢ekici bir baska nokta da kararsizlarin oran1 olmustur. Anket sorulari arasinda
en yiiksek kararsizlik orani burada %20.4 diizeyinde gergeklesmistir.

Ankete katilan 6grencilerin %54.8°1 stajla birlikte kuvvetli ve zayif yonlerini gérme

firsat1 buldugunu ifade derken %33.31i ise bu goriise katilmadigini belirmistir.
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Yine ankete katilan Ogrencilerin %53.8’1i stajdan sonra mesleki agidan kendisine
giiveninin arttigin belirtirken, %35.5’1 bu goriise katilmadigini ifade etmstir.

Ankete katilan Ogrencilerin %59.1°1 stajdan sonra sosyal hizmet boliimiiniin ve
mesleginin 6nemini daha iyi algiladigini ifade etmistir. Bu oran, anket sorularina verilen
yanitlar bakimindan “Katiliyorum” ibaresinin en yiiksek oldugu ifadelerden biri olmustur. Bir
bakima bu sonu¢ aslinda beklenen bir sonugtur. Zira stajin temel amaglarindan biri de
ogrencilerin meslege atildiklarinda neler yapacaklarin1 daha iyi gorebilmeleri ve ayaklarini
yere daha saglam basabilmelerini saglamaktir. Bununla birlikte %31.1 oraninda bir 6grenci
grubunun da bu goriise katilmadigini belirtmek gerekmektedir.

Ankete katilan 6grencilerin %62.4’1 stajdan sonra insan iliskileri ve iletisim becerilerinin
arttigini belirtmistir. Tiim anket sorulari i¢inde “Katiliyorum” ibaresinin %62.4 ile en yiiksek
oldugu ifade budur. Stajin mesleki katkist disinda en 6nemli katkilarindan biri insan iliskileri
ve iletisim becerilerini artirmaktir. %26.9 oraninda bir 6grenci grubu da stajin bu konuda
kendilerine bir katki saglamadigini belirtmistir.

Ogrencilerin %37.6’s1 staj yaptig1 Kurumda sosyal hizmetin tiim alanlarini tanima firsati
buldugunu, buna karsilik %44.1 gibi daha yiiksek oranda bir 68renci grubu bu firsati
yakalayamadigini belirtmistir. Sosyal hizmetin, yaslilarla sosyal hizmet, aile-cocuk-genglerle
sosyal hizmet, tibbi sosyal hizmeti, adli sosyal hizmet, engellilerle sosyal hizmet, sokak sosyal
hizmeti, gogmen ve siginmacilarla sosyal hizmet gibi birgok alani vardir. 24 giinliik bir stajda
da Ogrencinin bu alanlarin tiimiiyle karsilasmasi ve hepsinde uygulama yapmasi miimkiin
olmayabilir. Bu bakimdan %44.1oraninda bir 6grenci grubunun “sosyal hizmetin tiim
alanlarini tanima firsati buldum” ifadesine katilmamasini da normal karsilamak gerekmektedir.

Ankete katilan Ogrencilerin % 58.1°1 sosyal hizmet meslegi ile ilgili yeni bilgiler
edindigini ifade etmistir. Ogrencilerin %30.1°1 ise bu goriise katilmadiklarmi belirtmislerdir.
%58.1 oraninda bir 6grencinin stajda, meslegi ile ilgili yeni bilgiler edindigini belirtmesi hem
ogrenci agisindan olumlu bir gelismedir hem de bir egitim kurumunun okul siirecinde
veremedigi birtakim bilgi ve tecriibenin 6grenciye kazandirilmasi adina beklenen ve yararl bir
sonugtur.

Ogrencilerin yiizde %41.9’u staj basvuru ve kabul formunun (Ek-1A) hazirlanmasi
stirecinde herhangi bir sorunla karsilasmadigini belirtirken, %48.4 oraninda yani daha yiiksek
oranda bir 6grenci grubu staj bagvuru ve kabul formunun (Ek-1A) hazirlanmasi siirecinde sorun
yasadigmni belirtmistir. Ancak Anadolu Universitesi Ac¢ikogretim, Iktisat Ve Isletme

Fakiilteleri Ogrenci Staj Yonergesinin 12/A. maddesinde &grencinin staja baglamadan 6nce
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yapmasi gerekenler ayrintili olarak agiklanmistir. Anilan maddede, “Staj islemleri asagidaki
esas ve kurallara gore yiirtitiiliir:

A-Staja baslamadan once yapilmasi gerekenler

a) Ogrenci staj yapacagi doneme iliskin bilgileri programin web sayfasindaki staj
linkinden izler. Yurt igi ve yurt disinda A¢ikogretim Sistemi Programlarina kayitl staj yapacak
ogrenci, staja baslamadan énce Ogrenci Staj Basvuru ve Kabul Formunu (EK—1a) elektronik
ortamda doldurur, ¢iktisini alir ve formu Staj Yeri Yetkilisine onaylatir.

b) Yurt icindeki A¢ikégretim Sistemi Programlarina kayitl olan staj yapacak ogrenci
(EK—1a) formunu staj yerine onaylattiktan sonra SGK'den almasi gereken Genel Saglik
Sigortast Durum Belgesi ile (EK—1a) Formunu staja baslama tarihinden en az 20 giin once
AOF Biirosuna elden teslim eder. AOF Staj Koordinatérliigiine elektronik ortamda iletilen bu
Form, 5 isgiinii icinde kontrol edilir, uygunsa onaylamr, degilse reddedilir ve Ogrenci
Otomasyon Sisteminden ilan edilir.

c) Yurt disinda A¢ikogretim Sistemi Programlarina kayitli olan staj yapacak ogrenci
(EK—1a) formunu staj yerine onaylatir ve staja baslama tarihinden en az 10 giin énce Anadolu
Universitesi AOF Kayit Merkezine elden/posta yoluyla teslim eder. Bu form 5 isgiinii icinde
kontrol edilir, uygunsa onaylanir, degilse reddedilir ve Ogrenci Otomasyon Sisteminden ilan
edilir.

¢) Staji onaylanan 6grenci belirtilen tarihte staja baslar. Staji reddedilen ogrenci ise
veniden staj yeri miiracaati yapar.” denmektedir. Yine de Ogrencilerin ¢ogunlugunun staj
basvuru ve kabul formunun (Ek-1A) hazirlanmasi siirecinde sorun yasadiklarini belirtmesi
ogrencilerin Ogrenci Kilavuzunu yeterince okumadiklari anlamina gelmektedir.

Ogrencilerin %43’ii staj sonrasinda staj formlarin1 (Ek-3, Ek-5, Ek-6, Ek-5) Fakiilteye
gonderme siirecinde herhangi bir sorun yasamadigini ifade ederken %45.2°si bu konuda sorun
yasadigini ifade etmistir. Yine Anadolu Universitesi Acikdgretim, Iktisat Ve Isletme
Fakiilteleri Ogrenci Staj Yonergesinin 12/C maddesinde dgrencinin staji tamamladiktan sonra

“«

yapmas1 gerekenler ayrintili olarak belirtilmistir. Anilan maddede . a) Ogrenci, staj
siiresince elektronik ortamda doldurdugu Ogrenci Staj Faaliyet Formunun (EK-3) ¢iktisimi
alir ve Staj Yeri Yetkilisine onaylatir.

b) Stajini tamamlayan égrenci; Ogrenci Staj Bitis Formu (EK—5) ve Ogrenci Staj Raporu (EK—
6) ile Staj Yeri Ogrenci Degerlendirme Formunu (EK—7) elektronik ortamda doldurur, ¢iktisini

alir ve Staj Yeri Yetkilisine onaylatarak degerlendirilmesini saglar.
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¢) Osrenci stajint tamamladiktan sonra onaylattigi formlar: (EK-3, EK-5, EK—6 ve EK-7)
yurt iginde en fazla 7 isgiinii i¢cinde AOF Biirosuna elden; yurt disinda ise Anadolu Universitesi
AOF Kayit Merkezine ayni siire icinde elden/posta yoluyla teslim eder.

¢) AOF Biirosu bu formlar: elektronik ortamda AOF Staj Koordinatérliigiine iletir ve formlar,
staj basart durumu ilan edilinceye kadar saklamasi igin ogrenciye geri verilir.” denmektedir.
Dolayisiyla anketin bu sorusuna dgrencilerin verdikleri cevaplardan da égrencilerin Ogrenci
Kilavuzundan yeterince faydalanmadiklar1 anlasilmaktadir.

Bu arastirmanin temel amaglarindan biri de dgrencilerin Sosyal Hizmetler dnlisans
programinda stajin zorunlu olup olmamasi gerektigine yonelik diisiince ve beklentilerinin tespit
edilmesidir. Ankete katilan 6grencilerin %50.5°1 stajin zorunlu olmasi gerektigini, %39.8’1 de
stajin zorunlu olmamasi gerektigi yoniinde diisiincelerini belirtmislerdir. Bu soru anketin diger
sorularina gore daha kritik bir sorudur. Bunun nedeni 2015-2016 Ogretim Yili Giiz
Doneminden itibaren zorunlu ya da istege bagli staj yapilmayacak olmasidir. Programin
mezuniyet kosullarinda yapilan bir degisiklikle 6grenciler 2015-2016 Ogretim Yilindan
itibaren staj yapmadan mezun olabileceklerdir. Stajin zorunlu oldugu yillarda 6grencilerin staja
yonelik benzerleri bu ¢alismada da goriilebilecek bir¢ok elestirilerine ve programdan daha
kolay mezun olabilecek olmalarina ragmen %50.5 oraninda bir 6grenci grubu stajin zorunlu
olmasi gerektigini diistinmektedir. Bu, lizerinde titizlikle durulmasi ve degerlendirilmesi

gereken bir konudur.

Anketin son sorusu ise, staj siiresinin (24 giin) mesleki gelisim i¢in yeterli olup
olmadigina yonelik 6grencilerin diisliince ve beklentilerini tespit etmeye yoneliktir. Ankete
cevap veren 6grencilerin %49.5°1 24 giiniin staj i¢in yeterli olmadigini ifade ederken, %36.6
oraninda bir 6grenci grubu bu siireyi gormiistiir. Bu da yine dikkatle degerlendirilmesi gereken

bir konu olarak karsimizda durmaktadir.

Sonuglar
Anadolu Universitesi Acikdgretim Fakiiltesi Sosyal Hizmetler Onlisans Programi
ogrencilerinden staj yapan 93 Ogrencinin bazi temel demografik verileri soyledir: Ankete
katilan o6grencilerin %59.1 18-25 yas araliginda olup yiiksekdgretim caginda olduklar
goriilmektedir. Ogrencilerin %64.5’i kadmdir ve yine %64.5’i OSYS ile kay1t yaptirmistir.
Ankete katilan Ogrencilerin staja iliskin gorlis ve beklentileri ile ilgili olarak ise
ogrencilerin %48.4°1 staj yapilacak kurumlari bildigini, %51.6’s1 staj yeri bulma konusunda

sorun yasadigini, %52.7’si aldig1 egitime uygun bir staj yaptigini, %48.4’1i 6grendigi teorik
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bilgileri staj yaparken uygulama firsati buldugunu, %49.5’1 staj yaptig1 Kurumdaki yetkililerin
kendisiyle ilgilendigini, bilgi ve tecriibelerini kendisiyle paylastigini, %48.4’1i staj yaparken
ogrenim gordiigi alan disinda islerde ¢alistirildigini, %48.4’1 stajin i yasamini tanimak
acisindan yararli oldugunu, %50.5°1 staj siiresince zaman planlamasi ve is disiplini konusunda
deneyim kazandigini, %54.8°1 stajin kuvvetli ve zayif yonlerimin ortaya ¢ikmasina katkisi
oldugunu, % 53.8’1i mesleki agidan kendine giivenin arttigini,%59.1°1 sosyal hizmet boliimiiniin
ve mesleginin onemini algiladigini, %62.4’1 stajin insan iliskileri ve iletisim becerilerinin
gelismesine katki sagladigini, 9%58.1°1 stajin meslegi ile ilgili yeni bilgiler edinmesine katki
sagladigini, %48.4’1 Staj Bagvuru ve Kabul Formunun (Ek-1A) hazirlanmas: siirecinde sorun
yasadigimi, %50.5°1 Sosyal Hizmetler Onlisans programinda stajin zorunlu olmasi gerektigini
diisiindiigiinii ve %49.5°1 staj siiresinin (24 giin) mesleki gelisim icin yeterli olmadigini ifade

etmistir.
Sonug olarak bu ¢aligmada 6ne ¢ikan ve vurgulanmasi gereken birkag husus vardir:

e Ogrencilerin staj yeri bulma konusunda sorun yaganmast,

e Ogrencilerin giiclii ve zayif yonlerini ortaya ¢ikarmasi

e Ogrencilerin insan iliskileri ile iletisim becerilerini gelistirmesi
e Ogrencilerin yeni bilgiler edinmesini saglamasi

e Ogrencilerin is disiplinini ve 6zgiiveni artirmasi ve

e Stajin mutlaka zorunlu olarak yapilmasi ve ayrica siiresinin yetersiz bulunmasidir.

Yukaridaki son ifade bile yakin gelecekte zorunlu stajla ilgili kurumsal olarak karar

degisikligine neden olabilecek sorun alani gibi goriinmektedir.

Oneriler
Bu ¢alisma kisa sayilabilecek bir siirede gergeklestirilmis ve sonu¢ kisminda vurgulanan
carpici bazi sonuglara ulasilmistir. Ancak 6zellikle zorunlu stajin kaldirilmasindan sonra
benzer bir ¢alismanin tam sayim ya da tam sayima yakin bir sayida Kurumsal olarak Fakiilte
yetkilileri tarafindan yapilmasinda yarar goriilmektedir. Zira elde edilecek verilere gore
zorunlu staj uygulamasina tekrar doniilmesi veya bu sekilde devam edilmesi s6z konusu

olabilecektir.
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