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OZET

ACIK VE UZAKTAN OGRENME BAGLAMINDA KESINTIiSiZ OGRENME
ORTAMLARININ TASARIMINA ILISKIN KRITERLERIN BELIRLENMESI

Erkan YETIiK
Uzaktan Egitim Anabilim Dah

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstittisi, Ocak 2018

Danisman: Docent Dr. Nilgiin OZDAMAR
Danisman: Uzman Dr. Aras BOZKURT

Bu caligmada acik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 0grenme ortamlarinin
tasarimina iligkin kriterlerin belirlenmesidir. Bu ama¢ dogrultusunda nitel arastirmalarda
kullanilan Delphi tekniginden yararlanilmistir. Calismada toplam 10 tema baglaminda 47
kriter belirlenmistir. Arastirma baglaminda belirlenen temalar: (1) Kesintisiz 6grenme
baglaminda formal ve informal 6grenmeyi kapsayan bir ortam tasarimi i¢in 6nemli kriterler,
(2) kesintisiz 6grenme baglaminda bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsayan ortam tasarim
kriterleri, (3) 6§renme kaynaklarina her zaman her yerde ulasmay1 saglayacak ortam tasarim
kriterler, (4) coklu cihaz tiplerini (teknoloji) kapsayacak ders-ortam tasarim kriterleri, (5)
coklu 6grenme gorevlerinde hizli gegis kriterleri, (6) kesintisiz 6grenme icin gergek ve sanal
diinyay1 kapsayan ortam tasarim kriterleri, (7) dnceki ve yeni bilgilerin sentezlenebildigi ders
tasarim kriterleri, (8) ¢oklu 6grenme modelleri veya androgoji ile kesintisiz 6grenmeye
uygun ders tasarim kriterleri, (9) 6grenenlerin kiiltiirel cesitliligine gore kesintisiz 6grenme
stireclerinin tasarim kriterleri, (10) kesintisiz 6grenmede degerlendirme siireci tasarim

kriterleri seklindedir.

Anahtar Sozcukler: Kesintisiz 6grenme, agik ve uzaktan Ogrenme, uzaktan egitim,

acikogretim, delphi ¢aligmasi.



ABSTRACT

IDENTIFYING SEAMLESS LEARNING ENVIRONMENT DESIGN CRITERIA
IN THE CONTEXT OF OPEN AND DISTANCE LEARNING

Erkan YETIK
Distance Education Department

Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, January 2018

Supervisor: Associate Professor Dr. Nilgiin OZDAMAR
Supervisor: Specialist Dr. Aras BOZKURT

The purpose of this study is to identify seamless learning environment design criteria for
open and distance learning. In this regard, the research benefited from Delphi technique
which used in qualitative research. In the study, 47 criteria in 10 themes were identified. The
themes determined in the context of the research are: (1) Criteria for designing an
environment that includes formal and informal learning in the context of seamless learning,
(2) environment design criteria covering individual and social learning in the context of
seamless learning, (3) environment design criteria to provide access to learning resources
anytime and anywhere, (4) course-environment design criteria to include multiple device
types (technology), (5) rapid transition criteria in multiple learning tasks, (6) environment
design criteria covering real and virtual worlds for seamless learning, (7) course design
criteria in which previous and new information can be synthesized, (8) course design criteria
suitable for seamless learning with multiple learning models or andragogy, (9) design criteria
for seamless learning processes according to cultural diversity of learners, (10) evaluation

process design criteria for seamless learning.

Keywords: Seamless learning, open and distance learning, distance education, open

education, delphi study.
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ETIiK IiLKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tezin bana ait, 6zgiin bir ¢calisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik, veri toplama,
analiz ve bilgilerin sunumu olmak tizere tiim asamalarinda bilimsel etik ilke ve kurallara
uygun davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilen tiim veri ve bilgiler i¢in kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakg¢ada yer verdigimi; bu ¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan “bilimsel intihal tespit programi”yla tarandigini ve
higbir sekilde “intihal igermedigini” beyan ederim. Herhangi bir zamanda, ¢alismamla
ilgili yaptigim bu beyana aykiri bir durumun saptanmasi durumunda, ortaya ¢ikacak tiim

ahlaki ve hukuki sonuglari kabul ettigimi bildiririm.

Frken YETIK
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KISALTMALAR DIZIiNi
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1. GIRIS

Bu boliimde ¢alismanin sorununa, amacina, énemine, sinirliliklarina, varsayimlara ve

tanimlara iligskin agiklamalara yer verilmistir.

1.1. Sorun

Kesintisiz 6grenme, 6grenenin bir veya daha ¢ok kisisel cihazla, dogru zamanda, dogru
yerde, dogru bilgiye erisiminin miimkiin oldugu ve ¢esitli 6grenme senaryolarindan bir
digerine gecisi kolaylikla ve hizlica saglayabildigi bir 6grenme yaklasimidir (Yetik ve
Keskin, 2016, s. 99). Bu 6grenme senaryolari, bireysel 6grenme ortamlari, bagka bir 6grenen,
danismanlar, 6gretmenler, kiigiik gruplar, ¢evrimigi topluluklar veya benzeri ortamlar
icerebilir. Agik ve Uzaktan Ogrenme (AUO) baglaminda kesintisiz 6grenme bircok firsat
sunmaktadir. Bu firsatlar arasinda agik ve uzaktan 6grenenlerin bilgiye, dogru zaman ve
mekanda ulagmasi 6rnek olarak verilebilir. Agik ve uzaktan 6grenmede, 6grenmenin en etkin
olarak gergeklestigi zaman, Ogrenenin hazir bulunuslugunun en yiiksek oldugu zamanda
olmaktadir. Kesintisiz 6grenmenin avantajlarindan olan her zaman ve her yerde 6grenme ile
bltunsel ve algisal olarak daha iyi bir 6grenme deneyimi saglanabilir. Ayn1 zamanda
O0grenme, Ogrenenlerin giinliik yasamlarina farkli baglamlarda dahil edilerek, yerlesik
(gbmiilii) bir 6grenme bi¢imi elde edilebilir. Bu da 6grenenlerin formal 6grenme zamanini
artirma potansiyeline sahiptir (Yetik ve Keskin, 2016, s. 99).

Kesintisiz 0grenme zengin bir alanyazina sahip olmasma ragmen, genel olarak
teknolojiyle gelistirilmis, mobil ve ulasilabilir 6grenmenin bir 6zel formu olarak
tanimlanmaktadir. Bazi arastirmacilar her yerde ve her zaman 6grenmeyle (Ubiquitous
learning) kesintisiz 6grenmeyi (seamless learning) ayni kabul etmektedir (Laisema ve
Wannapiroon 2013; Ng ve Nicholas 2007; Wang ve Wang 2008).

Kesintisiz 6grenmeyle, ulasilabilir 6grenmeyi birbirinden net olarak ayirabilmek i¢in,
alanyazindaki tanimlar1 daha dikkatli incelemek gerekmektedir. Yang (2006), ulasilabilir
O0grenme ortamlarinin, 6grenme kaynaklarini paylasmayi, entegre etmeyi ve birbirine

baglamayi, birlikte calisabilir yaygin ve kesintisiz 6grenme mimarisi ile dogru zamanda



dogru yerde miimkiin kildigin1 belirtmektedir. Chiu ve digerleri (2008), her yerde ve her
zaman Ogrenme ortamlarinin kesintisiz 6grenmeyi sagladigini, 6grencilerin bir yerden bir
yere giderken kesintiye sebep olmadan 6grenmelerini miimkiin kildigimi belirtmistir.
Sharples ve digerleri (2012) ise kesintisiz 6grenmeyi, bir kiginin 6grenme siirekliligini; yer,
zaman, teknoloji ve sosyal ortamlarla bir arada yasamasi olarak tanimlamistir. Alanyazindaki
tanimlara bakildiginda, ulasilabilir 6grenme daha ¢ok 6grenme kaynaklarina dogru zamanda
ve dogru yerde Ogrenme olarak tanimlanirken, kesintisiz Ogrenme, farkli 6grenme
aligkanliklarina ve senaryolarina gecisi de miimkiin kilan bir 6grenme bi¢imi olarak
tammlanmustir. Ornek vermek gerekirse, bir videolu dgrenme igerigine okulda bilgisayardan,
okuldan eve giderken mobil cihazdan, evde ise mobil cihaz ya da bilgisayardan ulagmak;
ulasilabilir 6grenme tanimina girerken, kesintisiz 6grenme bu ara gegislerde bir 6grenme
ciktis1 tamamlandiginda digerine gecisi kendinden yapan, igerikte kalinan yerden devam
eden 0grenme olarak tanimlandiginda her iki 6grenmenin net bir ayrim1 yapilabilir.

Bu agidan bakildiginda gelisen teknolojiyle birlikte kesintisiz 6grenmenin hizla
yayginlasacagi diisiiniiliirken, agik ve uzaktan 6grenmede ve diger 6grenme alanlarinda
kesintisiz 6grenmeye uygun ortam tasarim kriterlerinin belirlenmesi bir gereksinim olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.

Bu ¢alismada agik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 6grenmeye uygun ortam
tasarim kriterleri belirleyebilmek i¢in oncelikle kesintisiz 6grenme i¢in hazirlanmis olan
Wong (2012), Wong ve Looi (2011) ve Milrad ve digerleri (2013) tarafindan gelistirilen
cerceveler gozden gegirilmistir. Bu ¢ergeveler rehberliginde bir kesintisiz 6grenme ortam
tasariminin agik ve uzaktan Ogrenme baglaminda nasil uygulanabilecegi konusunda,
gelecege yonelik ¢ikarimlarda bulunabilmek igin nitel aragtirma modellerinden birisi olan
Delphi yontemi ile alaninda uzman panelistlerin goriisleri alinarak tasarim ilkeleri

belirlenmeye ¢alisilmustir.



1.2.  Amag

Bu c¢alisma, acik ve uzaktan 6grenmede kesintisiz 6grenme ortamlarinin tasarimlarinin
gerceklestirilmesine yonelik kriterler belirlemeyi amaclamaktadir. Calismanin temel
arastirma sorular1 asagidaki gibidir:

e Acik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 6grenmeye uygun ortamlar hangi
temel temalar dikkate alinarak tasarlanabilir?
e Acik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 6grenmeye uygun ortamlar i¢in

belirlenen temalar altinda yer alan kriterler neler olabilir?

1.3. Onem

Kesintisiz 6grenme, yeni, gelismeye ve olgunlasmaya agik bir alandir. Gelisen
teknolojiyle birlikte kesintisiz 6grenmenin hizla yayginlasacag: diisiiniiliirken, agik ve
uzaktan 6grenmede ve diger 6grenme alanlarinda kesintisiz 6grenmeye uygun ortam
tasarim kriterlerinin belirlenmesi bir gereksinim olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Ayrica
ulusal ya da uluslararas1 alanyazinda heniiz agik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz

O0grenme ortamlari {izerine bir aragtirma bulunmamaktadir. Bu baglamda bu tez ¢aligsmasi;

1. Acik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 6grenme ortamlari tasarlayacak
tasarimcilarin elde edilen kriterleri dikkate alarak tasarimlarini gergeklestirebilmesi,

2. Uzaktan egitim yoluyla egitim veren kurumlara, yeni teknolojilerin 6grenme
ortamlar1 tasarimlarinda sagladig firsatlar agisindan yeni bir bakis
kazandirabilmesi,

3. Belirlenen kriterlerin bir ortam tasariminin kesintisiz 6grenme i¢in yeterli olup
olmadigina ve gelistirilmesi gereken alanlarin1 gostermesi,

4. Tleride yapilacak baska calismalara da temel olmasi ve rehberlik etmesi acisindan

Onem tasimaktadir.



1.4. Simirhliklar

Bu aragtirmada delphi teknigi yontemi kullanilmistir ve katilan uzman sayis1 10 ile
sinirhidir. Kesintisiz 6grenmenin yeni bir yaklasim olmasi nedeni ile mobil 6grenme, e-
O0grenme, U-Ogrenme, acik ve uzaktan 6grenme, Ogretim tasarimi ve igerik gelistirme
alanlarindan en az birinde uzman olan panelistler secilmistir.

Kesintisiz 6grenme tasarim ilkeleri delphi turlar1 sonucunda ortaya ¢ikan temalar altinda
olusan boyutlara bagli kalinarak incelenmistir. Calisma toplam 3 delphi turuyla

sinirlandirilmstir.

Acik ve wuzaktan Ogrenmede kesintisiz O0grenmeye uygun tasarim ilkelerini
belirleyebilmek icin dncelikle kesintisiz 6grenme icin hazirlanmis olan mevcut gergeveler
gbzden gecirilmistir. Bunlar arasindan Wong (2012), Wong ve Looi (2011) ve Milrad ve

digerleri (2013)’nin ¢alismalar1 temel alinmistir ve bu cerceve ile sinirlandirilmistir.

1.5. Varsayimlar

Panelistlerin alanlarinda yeterli uzmanliklar1 oldugu ve calismaya katki saglayabilecek

nitelikte oldugu varsayilmustir.

1.6. Operasyonel Tanimlar

Kesintisiz 6grenme: Ogrenenin bir ya da daha ¢ok kisisel cihaziyla, dogru zamanda, dogru
yerde, dogru bilgiye erisiminin miimkiin oldugu ve ¢esitli 6grenme senaryolarindan bir

digerine ge¢isi kolaylikla ve hizlica saglayabildigi bir 6grenme yaklagimidir.

Acik ve Uzaktan Ogrenme: Ogrenenlerin birbirlerinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman

ve/veya mekan baglaminda uzaktan oldugu, birbirleriyle ve Ogrenme kaynaklariyla

-----

ve bilim dalidir (Aydin, 2011).



M-6grenme: Belirli bir yere bagli olmadan egitim igerigine erisebilmeyi, dinamik olarak
tiretilen hizmetlerden yararlanmayr ve bagkalartyla iletisimde bulunmayi saglayan,
kullanicinin bireysel olarak gereksinimine aninda cevap vererek tretkenligini ve is
performans verimliligini artiran ve mobil teknolojiler aracilifiyla gerceklesen 6grenme

olarak tanmimlanmaktadir (Ozdamar Keskin, 2011).

U-6grenme (Ulasilabilir 6grenme): Her yerde her zaman kavramindan yola ¢ikilarak

O0grenme kaynaklarina dogru zamanda dogru yerde ulasilabilen 6grenmedir.



2. ALANYAZIN

Bu aragtirmada alanyazin bes boliimde ele alinmis; uzaktan egitim/agik ve uzaktan 6grenme,

e- 6grenme, mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenmeye yonelik agiklamalarda bulunulmustur.

2.1. Uzaktan Egitim - Acik ve Uzaktan Ogrenme

Giliniimlizde uzaktan egitim denildiginde aklimiza ilk gelen teknoloji ve internet
tizerinden yapilan egitimlerdir. Ancak uzaktan egitimin tarihsel gelisimine baktigimizda,
uzaktan egitimin gerceklesmesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6nemli oldugu
anlagilmaktadir. Bilisim tabanli 1990’11 yillar ve sonras1 donemde bir dnceki donemlerde yer
alan yaygin egitim, uzaktan egitim diislincelerine ek olarak acik ve uzaktan 6grenme
anlayisia dogru bir egilim gdzlenmistir. Ogretim merkezli anlayisin yerine dgrenme
merkezli bir anlayis hakim olmus; egitimde firsat esitliginin yaninda yasam boyu 6grenme
ve egitim-6gretim siireglerinde ‘agiklik’ felsefesi biiylik dnem kazanmig ve kabul gérmiistiir
(Bozkurt, 2017, s. 116). UNESCO (2002: 22) acik ve uzaktan 6grenmeyi egitim ve yetistirme
imkanlarina erisimi agma (kolaylastirma), 6grenenleri zaman ve mekan smirliliklarindan
kurtarma ve bireylere esnek 6grenme imkanlari sunma iizerine odaklanan yaklagimlar olarak
nitelemistir. Uzaktan egitim’in pedagojik, kiiltiirel ve teknolojik olarak degismesi, 6grenme
teknikleri, araglar1 ve kaynaklarinin 6zellikleri ve gelisimi, 6grenenin kendi 6grenmesinden
sorumlu oldugu bir egitim sistemini nitelemesi sebebiyle uzaktan egitim uygulamalar1 yaygin
olarak “acik ve uzaktan 6grenme” terimiyle ifade edilmektedir (Akkurt, 2016, s. 14).

Uzaktan Egitim; Ozellikle erisim kolayligi, diisik maliyeti, giinliik yasama ve
calismaya devam ederken 6grenim gorebilme gibi firsatlari agisindan giiniimiizde talep goren
bir 6grenme bigimidir. Insanlar, ¢alismalarina ara vermeden dgrenim gdrmek isterse, bazi
engeller nedeniyle formal egitime gelmekte zorlanirsa ya da ikinci bir 6gretim programina
katilmak isterse uzaktan egitimi tercih edebilir. Diinyada yasam boyu egitimin &nem
kazanmasiyla birlikte {iniversitelerin sunmus olduklar1 egitim firsatlarinin arttirmasi, sosyal
sorumluluk sahibi olan bireylerin yar1 zamanli 6grenci olabilme farkindaligin1 kazanmasi,
yetiskinlere ve engeli bulunan bireylere uygun egitim hizmeti verilebilmesi, insanlarin

uzmanlik alanlarina uygun ayrintili egitim verilebilmesi son olarak da egitimde yenilik¢i
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anlayislarin 6niiniin agilmasi uzaktan egitimi cazibe haline getirmistir (Simonson vd., 2014,
s.10).

Uzaktan egitimin kronolojisine bakildiginda 1870’li yillarda gazete ve mektup
araciligiyla egitim, 1930-1950’1i yillarda basli materyaller ile egitim, 1950-1980°1i yillarda
radyo, televizyon, video ile egitim, 1980-1995’li yillarda bilgisayar destekli egitim ve
1995’ten sonra daha yaygin olarak web teknolojileri tabanli egitimin kullanildigi
gorilmektedir. Mektupla 6grenim 19. yy. baslarinda ortaya ¢ikmis, 1920’lerde radyonun
gelismesi ve 1950’lerde televizyonunun yayginlagsmaya baslamasiyla birlikte yerini gorsel-
isitsel araglarla agik ve uzaktan Ogrenmeye birakmistir. Bununla beraber, 1990’lara
gelindiginde farkli bir teknoloji, agik ve uzaktan 6grenme alaninin gelisiminde etkili olmaya
baslamistir. Daha Onceden akademik arastirma amagli kullanilan bilgisayar aglarinin
1990’larda tiim kesimlere agilarak yaygin bir bi¢imde kullanilmaya baglanmasi, yalniz agik
ve uzaktan O0grenme imkani sunan kurumlarin degil, tiim egitim kurumlarinin ilgisini
cekmigstir. Hatta bilgisayar aglaria dayali egitim hizmeti (¢evrimi¢i dgrenme) sunmanin,
acik ve uzaktan 6grenme imkani sunan kurumlardan once geleneksel yiiz yilize e§itim veren
kurumlarda basladigi sdylenebilir (Aydin, 2011, s. 52).

Moore ve Kearsley (2005, s.48) agik ve uzaktan 6grenim sistemlerinin geligim
donemini, iletisim teknolojilerinin gelisimiyle paralel olarak bes ana evreye ayirmaktadir

(Bkz. Sekil 2.1).



I Mektuplasma 1. Nesil
I Radyo ve TV Yayim 2. Nesil

I Telekonferans 4. Nesil

Sekil 2.1. Uzaktan Egitimin Gelisim Siireci (Moore ve Kearsley, 2005)

Birinci evrede mektupla haberlesme yontemi kullanilarak etkilesimi olmayan bir
egitim dénemi yasanmustir. Ikinci evrede Radyo ve Televizyon yaymlari ile egitime gorsel
ve igitsel 6geler dahil edilmistir. Bu donemde de etkilesim yok denilecek kadar az kabul
edilmektedir. Ugiincii evre, acik {iniversitelerin kaynaklar1 ile desteklenmis ders
tasarimlarinin sistem yaklasimi ile tasarimlanan, yine etkilesimi az bir donem olarak
tanimlanmistir. Dordiincii evre, 6greten ve 0grenenin ayn1 mekanda bulunmamasina ragmen
ilk kez gercek zamanli etkilesim i¢ine girdigi bir donem olarak sdylenmistir. Besinci evre ise
web tabanli 6grenme yonetim sistemleri ya da benzeri platformlar araciligi ile kaynaklarin
(sesli, video ve yazili kaynaklar) tek bir ortamda toplandigi bir donem yasandigi belirtilmistir
(Moore ve Kearsley, 2005, s. 48).

Ilgili alanyazinda bir diger smiflama da Aydimn (2011) tarafindan yapilmistir. Aydin
(2011, s.28), acik ve uzaktan O0grenme sistemlerinin, uygulamalarda kullanilan iletisim
teknolojilerinden biiylik dl¢iide etkilendigini ileri siirmiis ancak Moore ve Kearsley’den
farkl olarak agik ve uzaktan 6grenmeyi iic donem altinda gruplamistir. Bunlar:

* 1. Donem: Mektupla yazisarak 6grenme
* 2. Donem: Gorsel-isitsel araglarla 6grenme ve

* 3. Donem: Bilgisayar aglarina dayali 6grenmedir.



Bozkurt (2016, s.13) ise, Sekil 2.2’ de teknolojinin gelismesiyle, paradigmanin
Ogretimden 6grenmeye dogru degisim gosterdigini ve bu degisime paralel olarak uzaktan

egitimden acik ve uzaktan 6grenmeye dogru bir yonelim oldugunu belirtmistir.
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Sekil 2.2. Uzaktan egitimden agik ve uzaktan 6grenmeye dogru donem ve evreler (Bozkurt,
2016, s.13)

Uzaktan egitimin tanimlarina bakildiginda ise, Simonson ve digerleri (2014, s.9),
kurumsal tabanli, 6grenen grubun ayri ortamda bulundugu ve etkilesimli telekomiinikasyon
sistemlerinin kaynak, 08renci ve O0gretmenleri bir araya getirdigi formal egitim olarak
tanimlamiglardir. Ogrenci ve 6gretmen cografi olarak farkli ortamlarda yer almakta ve
aralarindaki tiim iletisim c¢esitli elektronik araglarla anlik veya gecikmeli olarak
saglanmaktadir. Goriildiigii gibi bu tanimda yer bagimsizlig1 agikca belirtilmistir.

Keegan (1986, s.35)’1in uzaktan egitimin temel 6zelliklerini belirlerken yiiz yiize
egitimin disindaki tiim faaliyetler olarak adlandirilamayacagi gibi, yiiz yiize egitimin tersi de
olmadigini belirtmis ve uzaktan egitimin temel 6zelliklerinin 6grenme silirecinde 6grenci ve
Ogretmenlerin yari-tam zamanh olarak ayr1 yerlerde bulunmasi, bir egitim organizasyonunu
planlama, 6grenme materyali hazirligt ve 6grenci destegi, 0gretmen, Ogrenci ve ders
materyallerini birbirine ulastiracak teknik ortam, Ogrencilerin diyaloga katilabilecegi iki
yonlii iletisim ve 6grenci yar1 ya da tam zamanli olarak grup halinde bulunmamasi oldugunu

sOylemistir.



Alkan (1987, 5.87), 6grencinin bagimsizlig1 kuramina vurgu yapmadan kendine 6zgii
bir uzaktan egitim tanimi sunmustur. Alkan (1987, s.87)’a gore uzaktan egitim; geleneksel
yliz yiize Ogretme-6grenme etkinliklerinin smirliliklardan dolayr yiiriitiilme olanaginin
bulunmadigr durumlarda, bu etkinlikleri planlayan, uygulayan ve o6grenciler arasindaki
iletisim ve etkilesimin farkli egitim ortamlartyla saglandigi bir 6gretim yontemi seklinde
tanimlamustir. Ogrenci davranislarinda istenilen yon ve diizeyde degismelerin olusabilmesi
i¢in dgrenme yasantilarinin uygun somut ve anlasilir olmasi gerekir. Ogrenilecek konu ile bu
konunun Ogrenilmesi i¢in gerekli materyal ve ortamlarin Ogrencinin kabiliyet, ilgi ve
O0grenme durumuna uyum saglamak icin hazir olma durumuna gore diizenlenmelidir
(Alkan,1987, s.100). Alkan bu tanimi yaptig1 yilin sonunda Paulsen (1987, s.75), uzaktan
egitimin gelecegi ile ilgili su iddiada bulunmustur; “Gelecekte sanal okullar uzaktan egitime
hakim olacaktir”. 1980’11 yillarin sonunda bahsedilen sanal okullar bilisim teknolojilerinin
gelisimi sayesinde 2000’1i yillarda miimkiin hale gelmistir.

Kaya (2002, s.12), uzaktan egitimi, “elektronik medya ya da kisiye gore 6zel 6grenim
ara¢ gerecleri kullanan bir egitim bi¢imi” olarak tanimlamistir. Kaya’nin bu taniminda
uzaktan egitim ve teknolojinin ayrilmaz bir hale geldigi goriilse de uzaktan egitim ve
O0grenme arasindaki iligki tanima yansitilmamistir. Kaya (2002 s.12)’nin taniminda yer
almamis olsa da Usun (2006, s.7) tarafindan yapilan uzaktan egitim taniminda 6gretme-
O0grenme siireglerinin bir arada verilmis olmasi dikkat ¢ekmektedir. Usun (2006, s.7)’a gore
uzaktan egitim; “Ogreten ve Ogrenenlerin, Ogrenme-08retme silireglerinin biiylik bir
boliimiinde birbirinden ayri (uzak) ortamlarda bulundugu, Ogrenenlere ‘Ogretim yasi,
amaglari, zamani, yeri ve yontemi’ vb. acilardan ‘bireysellik’, ‘esneklik’ ve ‘bagimsizlik’
olanagi taniyan, 6grenme-6gretme siireglerinde; yazili ve basili materyaller, isitsel araclar
(telefon radyo), gorsel- isitsel teknolojiler (televizyon, video) ve yiiz yiize egitim (akademik
danigsmanlik) gibi materyal, arag, teknoloji ve yontemlerin kullanildigi, 6greten ile 6grenen
arasindaki iletisim ve etkilesimin ise televizyona ve bilgisayara dayal etkilesimli/tiimlesik
teknolojilerle saglandigi planli ve sistematik bir egitim teknolojisi ve uygulamasidir” olarak
tanimlanmistir. Bu tanimda teknolojinin baskinligi hissedilse de ge¢cmisteki anlamiyla
uzaktan egitim kavramina da vurgu yapildig1 goriilmektedir.

Usun (2006, s.7)’un taniminda teknolojinin baskin bir sekilde vurgulanmis olmasina

karsin, Amerika Birlesik Devletleri Uzaktan Egitim Dernegi (United States Distance
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Learning Association — USDLA, 2015) uzaktan egitimi daha genis bir agidan ele almig ve
genel bir tanimlamay1 su sekilde sunmustur: “Uzaktan egitim genel anlamiyla 6greten ve
Ogrenenlerin fiziksel olarak farkli mekanlarda bulunduklar1 6grenme-6gretme siirecidir.”

Kaya (2002, s.27) uzaktan egitim uygulamalarinin ¢ok uzun bir gegcmise dayandigini
hatta bu uygulamalarin eski ¢aglarda basladigini belirtmistir. Bunun en temel sebebi olarak,
Ogretmen ile 6grenci arasinda gerceklesen 6gretim amaclt herhangi bir yazismanin bile resmi
bir egitim olarak goriilmesi oldugunu ifade etmistir.

Endiistrilesme ve sonrasinda bilgi toplumuna doniisme siireciyle birlikte diinya
tizerindeki hemen her toplum bu hizli degisime ayak uydurmak durumunda kalmais, degisen
toplumsal ve ekonomik ihtiyaglara gore yeni egitim modelleri arayislarina girmistir
(Girginer, 2001, s.30). Uzaktan egitim bu arayislar sonucunda ortaya ¢ikmis bir yaklasimdir.
Tarihsel olarak, uzaktan egitim, geleneksel egitim sisteminin erisemedigi yerlerde yasayan
yetiskin 6grencilerin 6gretim sistemi i¢ine girmesini saglamak i¢in kullanilmistir (Hawkins,
1999, s.13). Kavram olarak 1700’1 yillara dayanan ve mektupla 6gretim uygulamalariyla
baslayan uzaktan egitim, teknolojideki gelismelere paralel olarak gelisimini siirdiirmiis ve
bilgi ve iletisim teknolojileriyle giinlimiizdeki anlam ve 6nemini kazanmastir.

Genel olarak incelendiginde, yapilan tanimlarin tarihsel agidan degisiminde bilgi ve
iletisim teknolojilerinde yasanan gelisim ve degisimlerin 6nemli bir etkisinin oldugu
sOylenebilir. Bu gelisme ve degismelerin agik ve uzaktan 0grenme silirecinde yer alan
kurumlarin egitim anlayisini, kullanilan teknolojileri, 6greten ve Ggrenenin rollerini ve
Ozelliklerini 6nemli 6l¢iide degistirdigi sdylenebilir.

Uzaktan egitimin gelisiminde ve degisiminde etkili olan kuramlar agisindan
bakildiginda ise Holmberg, Wedemeyer ve Moore Ogrenenleri merkeze alan kuramlar
olusturmuslardir. Keegan, Peters, Garrison ve Anderson ise oncelikli olarak egitimin nasil
verildigi ve nasil isledigi ile ilgili kuramlar sunmuglaridir (Saba, 2003, s.4). Schlosser ve
Simonson (2009, s.4) uzaktan egitimin gelisiminde ve degisiminde kuramcilarin
etkinliginden bahsetmislerdir. Peters (1967); Ogretimin Endiistrilesmesi kuramini, Holmberg
(1970-1990); etkilesim ve iletisim kuramini, Wedemeyer (1973); 6grenenin bagimsizlhigi
kuramini, Moore (1980); Ozerklik ve Uzaklik kuramini, Perraton; Var Olanin Sentezi
kuramini, Keegan (1995); Esdegerlilik kuramini ve Knowles (1990) ise Androgoji kuramini

sunmuslardir.
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Moore - Ozerklik ve Uzakhk
Holmberg - Etkilesim ve iletisim
Moore - Etkilesimsel Uzakhk
Perraton - Kuramlann Sentezi
Knowles - Androgoji
Simonson - Esitlik Kurami

Peters - Endiistri Kurami
Wedemeyer - Bagimsiz Calisma
Paulsen - isbirlikli Ozgiirliik Kuram

S

1967 | 1973 | 1973 |1970-1990| 1980 | 1988 | 1973 | 1995 | 2

Sekil 2.3. Tarihlere Gore A¢ik ve Uzaktan Ogrenme Kuramlar:

Peters (1967) tarafindan gelistirilen “Ogretimin Endiistrilesmesi” kurami (Theory of
Industrialization of Teaching), uzaktan egitimi kitlesel egitim anlayisini benimsemis
sanayilesmis bir sekli olarak aciklamaktadir. Peters, bu kuraminda, uzaktan egitimin sanayi
tiretimi ve siirecleri ile karsilagtirilarak analiz edilebilecegini belirtmistir. Kisaca seri iiretim
fabrikas1 yonetir gibi egitimi yonetmekten daha dogrusu analiz etmekten bahsetmistir. Ayrica
Peters (1967), agik ve uzaktan 6grenmenin analizi i¢in belli bagh terminolojiler 6nermistir:
Verimlilestirmek, calismanin boliinmesi, mekaniklestirme, 6zel bir amagla bir araya
toplanmis insanlar grubu, toptan {iretim, planlama, organizasyon, bilimsel kontrol
yontemleri, resmilestirme, standartlastirma, fonksiyonel degisim, objektiflik, yogunlagsma ve
merkezilesme. Bu terminolojilerin baglaminda, Peters (1967), acik ve uzaktan 6grenmenin
ancak kaynaklarin yogunlastirilmasi, yonetimin merkezilestirilmesi ve makinelerin
kullanilmasi ile ekonomik olabilecegini ifade etmistir. Otto Peters (1988), uzaktan egitimin
bilgi, beceri ve tutum vermenin bir yontemi oldugunu sdylerken teknolojinin roliinii
vurgulamistir. Ayn1 zamanda is boliimiiniin ve orgiitsel ilkelerin yani sira 6zellikle yiiksek
kalitede Ogretim materyali iiretmek amaciyla teknik medyanin yaygin kullanimi ile
kolaylastirildigini, bunun da 6grenenler nerede yasiyor olursa olsunlar ayn1 anda ¢ok sayida
ogrenciye ders vermeyi miimkiin kildigin1 belirtmistir. Dolayisiyla uzaktan egitimin

endistrilesmis bir ogretim ve Ogrenme big¢imi oldugunu vurgulamistir. Sanayilesme
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kuramindaki 6gretme siireci, artan mekanizasyon ve otomasyon yoluyla yavag yavas yeniden
yapilandirilmistir. Peters (1988), herhangi bir 6gretim arastirmasinda uzaktan egitim
niteligindeki endiistriyel yapilarin karar vermede dikkate alinmasi gerektigini vurgulamistir
(Simonson, Sharon, Michael, Susan, 2014, s.46).

Uzaktan egitim ile ilgili bir diger kuram ise Ogrenen bagimsizligi (Theory of
Independent Study) kuramidir. Wedemeyer (1981, s.111)’a gore uzaktan egitimin alt1 temel
Ozellikleri sunlardir:

1. Ogrenenlerin ve 6gretenin birbirinden ayr1 olmasi,
Ogrenme ve dgretme siireclerinin, yazili ya da diger bir ortamda yiiriitiilmesi,
Ogretmenin bireysellestirilmesi,
Ogrenmenin, 6grencinin aktif olmasina baglanmast,

Ogrenmenin, 6grencinin kendi ortamina uygun hale getirilmesi,

o g~ D

Ogrencinin kendi 6grenme hizim1 ayarlamasi ve bunun sorumlulugunu almasi

seklindedir.

Wedemeyer (1981, s.111), Ogrenenin bagimsizligt kuramini aciklarken, egitim
kurumlarinin basarisiz oldugunu, teknolojiden 6grenen bagimsizlig: etrafinda faydalanilmasi
gerektigini ve ayni zamanda agik ve uzaktan 6grenmenin 6ziiniin bagimsiz 6grenen oldugunu
belirtmistir. Ayn1 yillarda Moore (1983) ise buna benzer bir ¢calisma yapmis ve sonrasinda
etkilesim uzaklig1 kavramini da ekleyerek calismasini genisletmistir.

Moore (1983, s.155); 6zerklik ve uzaklik kuramini agiklarken ise, agik ve uzaktan
ogrenmeyi 6grenen 6zerkligi ve dgreten-6grenen arasindaki uzaklik olarak iki ana degisken
{izerine kurmaktadir. Ogreten-6grenen arasindaki uzaklik ise ¢ift-yonlii iletisim (diyalog) ve
programin 6grenci ihtiyaclarini karsilama diizeyi (yap1) olarak iki boyuttan olusmaktadir.
Ogrenme siireglerinde dgrenen ve dgreten zaman, mekan ve bilissel agidan birbirlerinden
uzakta olduklari i¢in 6grenen kendi 6grenme sorumlulugunu almakta dgreten ise sadece
yardimct gorevi gérmektedir. Ayn1 zamanda Moore (1983, s.155) uzaktan egitimin temel
Ozelliklerinin; planl bir 6§renme olmasi, 6grenme ortaminin gretim ortamindan farkli bir
yerde olmasi, kendine 6zgii ders tasarimi, aktarim teknikleri gerektirmesi, 6zellestirilmis

orgiitsel ve yonetimsel ayarlamalar gerektirmesi oldugunu belirtmistir.
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Holmberg (1985)’in Etkilesim ve Iletisim kurami (Theory of Interaction and
Communication) aracla yapilan iletisimde soru ve cevaplarin, tartismalarin ve birlikte
caligmanin 6gretim etkililigini saglama derecesindeki agiklayici nitelige sahiptir. Holmberg,
kurami i¢in arka planda yedi varsayim onermektedir:

1. Ogretimin merkezinde Ogrenen ile 6gretmen arasindaki etkilesim vardir ve bu
etkilesim Ogrencilerin farkli goriisler, yaklasimlar ve c¢oziimlerle kursa katilimina
olanak verir.

2. Ogrenme ortamlarina katilmada ait olma hissi tasimak ve 6gretmenle iletisimin rahat
olmas1 6grenmenin zevkli hale gelmesini saglar.

3. Ogrenme istegi, dgrencinin motivasyonunu artirir.

4. Karar verme siireglerine katilim, 6grenci motivasyonunu artirir.

5. Yiiksek 6grenci motivasyonu 6grenmeyi destekler.

6. Arkadasca davranmak ve konulara erisimdeki kolaylik, 6grenmeyi zevkli hale getirir.
Bu da 6grenci motivasyonunu artirir ve etkili grenmelere gotiirtir.

7. Ogretimin etkililigi 6grencinin ne dgrendigiyle gosterilir.

Holmberg (1995) yilinda kuramini 6énemli Olglide genisleterek 8 onemli 6zellige
ayrrmigtir. Bunlar:

1. Uzaktan egitim, yliz yiize 6gretmenin faydalanamayacagi ya da istemedigi bireysel
Ogrencilere hizmet eder.

2. Uzaktan egitim, 6grenenlerin 6grenim yeri, yilin ¢alisma kosullarina ve tatillere,
zaman cizelgelerine ve giris kosullarina boliinmesiyle baskalari tarafindan alinan
kararlarla artik bagli olmamasi anlamina gelir.

3. Bir yandan liberal ¢alisma olanaklar1 sayesinde diger taraftan sagladig1 profesyonel /
mesleki egitim sayesinde toplum uzaktan egitimden faydalanmaktadir.

4. Uzaktan egitim, tekrarlayan ve yagsamboyu 6grenme ve 6grenme firsatlarina ve esitlik
alanlarina iicretsiz erismenin bir aracidir.

5. Bilissel bilgi edinme ve biligsel becerilerin yani sira duygusal 6grenme ve bazi
psikomotor 6grenme ile ilgili tim 6grenme, uzaktan egitim yoluyla etkili bir sekilde

saglanmistir. Uzaktan egitim st biligsel yaklagimlara ilham verebilir.
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6. Uzaktan egitim, bireysel bir etkinlik olarak derin 6grenmeye dayamr. Ogrenme
rehberlik edilmemekte ve bitisik olmayan yontemlerle desteklenmektedir. Ogretme ve
o0grenme, genellikle hazirlik derslerine dayali olan araci iletisim {lizerine dayanir.

7. Uzaktan egitim, davranis¢i, biligsel, yapilandirmaci ve diger 6grenme sekillerine
aciktir. Is boliimiinde, mekanik cihazlarin, elektronik veri islemenin ve Kitle
iletisiminin kullanimi ile sanayilesme unsuru vardir, bunlar genellikle 6n hazirlik
derslerine dayanur.

8. Ogrenciler ile onlar1 destekleyenler (8gretmenler, danismanlar vb.) arasindaki kisisel
iligkiler, ¢aligma istegi ve empati, uzaktan egitimde dgrenmenin merkezinde yer alir.
Empati ve aidiyet duygulari, 6grenmeyi olumlu bir sekilde 6grenmek ve 6grenmeyi

etkilemek i¢in 6grencilerin motivasyonunu arttirir.

Holmberg (1995, s.47), 6grenciyi merkeze yerlestirmis, temel ve genel bakis agisiyla
gercek dgrenmenin dncelikli olarak bireysel gergeklesen bir aktivite oldugunu ve sadece bir
igsellestirme siireci ile gerceklestigini belirtmistir. Bu sebeple Holmberg ’in taniminda odak
nokta 6grenci ve 6grenmede 6grencinin sorumlulugudur. Verduin ve Clark (1991, s.205),
uzaktan egitimi tarihsel bir bakis ile sunmus ve tanimlama yaparken kelimenin kdkeni ve
uzaktan egitimin gelisimini de irdelemislerdir. Ogrenme, bir 6grenme-dgretme siirecinde
ogrenciden beklenilen “iirin” oldugundan, uzaktan 6grenme, bu siirecin 6grenci bakist
acisindan ele alinip, yorumlanmasidir. Bu kavram, herhangi bir medya kullanimi yoluyla
Ogrenenin kendi kendine ¢aligmasini agiklamakta ve 6grenme durumlari agisindan uzaktan
egitimden daha cok cesitlilik gostermektedir (Verduin ve Clark,1991. 5.205).

Perraton (1988)’un agikladigr “Kuramlarin Sentezi” kurami, mevcut iletisim ve
yayillma kuramlarmin 6gelerinden olusmustur. Bu kuram 14 hipotez icermektedir. 1. ile 5.
Ogeler arasindaki hipotezler 'egitimin genisletilmesinde' uzaktan egitimin gosterdigi
yollardir. Sonraki 4 hipotez ise diyalogu artirma ihtiyacina dikkat ¢cekmektedir. Son 5 hipotez
ise yontemle ilgilidir. Bunlar:

1. Herhangi bir sey 6grenmek icin herhangi bir ara¢ kullanabilirsin.
2.Uzaktan 6gretim, 6grenci ve 0gretmenin ayni yerde, ayni zamanda beraber olmasini

gerektirmemektedir.
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3.Eger Ogrencilerin egitime erisim sartlar1 ayniysa, uzaktan egitim geleneksel
egitiminden daha ucuzdur.

4.Ekonomik basari ile uzaktan egitimin derecesi, e8itim verdigi kitle, se¢ilen medya
(kitle iletisim araglar1) ve geligsmis Uriinleri daha fonksiyoneldir.

5.Uzaktan egitim, geleneksel egitimin ulasamadig1 6grencilere ulasabilir.

6. Uzaktan egitimini diyalogun oldugu sekilde organize etmek miimkiindiir.

7.Bir 6greten, uzaktan 6grenenlerle yiiz yiize goriistiigii durumlarda, 6gretenin rolii bir
bilgi iletisimcisinin roliinden bir 6grenme kolaylastiricisinin rolii olarak degistirilir.

8. Uzaktan egitim grupla ilgili bilgileri getirmek i¢in kullanildiginda grup tartigmasi etkili
bir 6grenme yontemidir.

9. Cogu toplulukta, uzaktan 6grenmeyi egitsel ve ekonomik avantajlarla desteklemek igin
kullanilabilecek kaynaklar mevcuttur.

10. Bir multimedya programinin, tek bir ortama dayanan programdan daha etkili olmast
mumkdndr.

11. Sistem yaklasimi, uzaktan egitim planlamada yardimci olur.

12. Geri bildirim, uzaktan egitim sisteminin gerekli bir parcasidir.

13. Etkili olabilmesi i¢in, uzaktan 6gretim materyalleri 6grencilerin okuma, izleme veya
dinleme ve iizerinde sik ve diizenli faaliyetlerde bulunmalarini saglamalidir.

14. Medya arasinda se¢im yaparken, geri kalanin iizerinde bagimli oldugu temel karar,
yiiz ylize 6grenmenin kullanimiyla ilgilidir.

Malcolm Knowles (1990) tarafindan yetiskinlerin 6grenmesi (Andragogy) alaninda

ortaya konulan kuram, agik ve uzaktan 6grenenlerin daha ¢ok yetiskinler olmasi nedeniyle,

acik ve uzaktan 6grenme alaninda da kullanilmig, yayginlasmis ve kabul gormiistiir.

Giliniimiiz diinyasi, egitimi “okul” yillar1 ile sinirlamamakta ve bireye yasam boyu egitim

firsatlar1 sunmaktadir. Hizla degisen teknolojik bilgi, kiiltiirel ve sosyal degismelerle karsi

karsiya bulunan birey, bu degisikliklerle basa cikabilmek, kendini gelistirebilmek igin

gereksinimlerine uygun egitim programlarina katilmaktadir. Yetiskin bireyin, gereksinim ve

isteklerine uygun katildigi programlar orgiin egitim disinda ¢esitli kurumlar tarafindan

sunulan, farkli alanlarda, g¢esitli siire ve diizeylerde yetiskin egitimi programlardir. Yetiskin

egitimi programlarinda goriilen ¢esitlilik katilimcilarda yani yetiskinlerde de gozlemlenir.

Katilan yetiskinlerin yas, egitim, gelir ve sosyokiiltiirel diizeylerinde de ¢esitlilik goriiliir.
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Bunun i¢in yetiskine orglin egitim sisteminden farkli bir egitim anlayisiyla, yetiskinin
kendine has 6grenme Ozelliklerini dikkate alan bir egitim sunulmalidir. Yetigkin egitimi
genel olarak: “oOrgiin egitimden yararlanmis veya hi¢ katilamamus yetiskinlere gereksinim ve
istek duyduklar1 konularda egitim firsati saglamak™ olarak tanimlanabilir. Yetiskin
ogrenmesi, genel olarak tek yonlii ve didaktik bir 6grenme yerine, problem ¢ézme ve
katilimce1 odakli bir 6grenme olarak tanimlanir. Yetigkin 6grenmesi ayn1 zamanda 6greten ve
Ogrenen arasinda esitlik, saygi ve sevgi gerektirir. (Knowles, 1990), yetiskinler ig¢in
tasarlanmis uzaktan egitim sistemlerinde gerekli olan bir dizi 6zelligi 6nermektedir. Asagida

yetiskin 6grenenlerin 6zellikleri listelenmistir (Simonson vd., 2014, s.49)

e Ortam, yetiskin 68renen i¢in saygiy1 ve onurunu tesvik edici olmalidir.

e Yetiskin o6grencilerin desteklendigini hissetmeleri gerekir ve elestiri yetiskinlerin
yaptig1 tartigmalara veya sunumlarin bir parcasi oldugunda acik temel kurallarin
Olusturulmasi 6nemlidir; boylece yorumlar bir kisiye yonelik degil, icerige ve fikirlere
odaklanir.

e Bir dersin baslangi¢ noktasi veya bir dersin modiilii, yetiskin 6§rencinin ihtiyaglar1 ve
ilgi alan1 olmalidir.

e Kurs planlari, net ders agiklamalari, 6grenme hedefleri, kaynaklar ve olaylar igin
zaman c¢izelgeleri icermelidir.

e Yetiskin ogrenenlere yonelik hazirlanan genelden 6zele giden igerik sunumu en iyi
sonucu verir.

e Aktif katilim, 6rnegin ¢aligma gruplarinin veya ¢aligma ekiplerinin kullanilmas tegvik

edilmelidir.

Ote yandan, Simonson ve Schlosser (1995, s.71), gelismekte olan uzaktan egitim
sistemlerinin, ihtiya¢ duyduklar kaynaklara veya talimatlara ne sekilde bagl olursa olsun,
tim Ogrencilerin 6grenme deneyimlerini es deger hale getirmeye g¢aligmasi gerektigini
vurgulamistir. Bir noktadan diger noktaya gitmek isteyen bir kisi ister hizli trenle gidebilir,
isteyen otoblisle gidebilir, isteyen arabasiyla gidebilir. Ama sonug olarak varmasi gereken
yer aynidir. Bunu farkli yollarla yapabilir ancak hedefledigi noktaya ulagmasi gerekmektedir.

Es degerlilik kurami da buna benzemektedir. Agik ve uzaktan 6grenmede verilmek istenen
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ogrenme ciktilari, geleneksel egitim programlari ile ayni olmalidir. Onemli olan hedeflenen
o0grenme ciktilarina ulagmaktir. Hedefe ulasmak icin kullanilan 6grenme malzemeleri, 6l¢me
ve degerlendirme metotlar1, ders igerikleri farkli yollarla verilebilir ya da uygun olanlar1
kullanilabilir. Ac¢ik ve uzaktan 6grenme ile ayni 6grenme ¢iktis1 hedeflenmeli, ama bu
hedefin gergeklesmesi i¢in, bireysel farkliliklara ve bu yontemin gereklerine uygun 6grenme
deneyimleri, ¢cevre ve malzemeleri, siirecleri tasarlanmalidir.

Tick (2006, s.27) uzaktan egitimin, bilgi ve iletisim teknolojileri alanindaki
gelismelerden etkilenerek gittikce e-0grenmeye doniistiigiinii, yakinsadigini savunmustur.
Park (2011, s.81) ¢alismasinda; e-6grenmeden, mobil 6grenmeye ve sonrasinda ulasilabilir
O0grenmeye yasanan doniisiimii Sekil 2.4 ‘deki gibi belirtmistir. Buradan da anlasilacag: gibi
teknolojinin gelismesiyle fiziksel cihazlarda yasanan gelisim 6grenmeye de yansimustir. ilk
zamanlarda kablolu cihazlarla yapilan 6grenme, kablosuz cihazlara kaymis, ardindan da
internetin yayginlagsmasiyla agdan hi¢ kopmadan bilgiye erisebilinecek ortamlar ve cihazlarla
gerceklestirilmeye baslanmistir. Bunun da 6grenmeyi tek bir ortamla sinirliligint kaldirmais,

dinamik ve esnek 6grenme modellerini olusturdugunu vurgulamistir.

e-Bgrenme m-BZrenme u-Hgrenme
Fiziksel Araglar Kablolu  weesssnsssnnnns »  KabloSuz scsssssssssssss » Belirsiz-Yok
Bilisim ve iletisim Belirgin = Belirsiz
dgrenme Bir yere siirl » Dinamik/Esnek

Sekil 2.4. E-6grenme, m-6grenme ve u-o6grenmenin karsilastirilmast ve gelisimi (Park, 2011,

5.83)
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2.2. E-Ogrenme

Elektronik 6grenme (e-0grenme), ¢evrimigi veya ¢evrimdisi ¢alisan; bireyler veya
gruplar tarafindan tiim egitim faaliyetlerini; aga bagli ya da bagimsiz bilgisayarlar ve diger
elektronik cihazlar araciligiyla es zamanli ya da es zamansiz olarak gergeklestirilen egitim
faaliyetleridir (Naidu, 2006, s.1).

E-6grenmenin amaci, zamandan ve mekandan bagimsiz olarak bilgi ve iletisim
teknolojilerini kullanan, sorgulayan bir topluluk olusturmaktir. Garrison (2011, s.2)’a gore
sorgulayan bir topluluk; is birlik¢i bir sekilde anlamli elestirilerde bulunabilen, bunlari kisisel
diisiincelerine yansitarak yapilandirabilen ve ortak bir anlayis sergileyebilen bir topluluktur.
E-6grenmenin avantaji, herhangi bir 6grenme programinda oldugu gibi, bireyin 6grenme
stirecleri ile uyumlu dersler yapilandirmaktir. E-6grenmenin etkili olabilmesi igin, 6gretim
stratejileri ile bu stiregler desteklenmelidir. (Clark ve Mayer, 2011, s. 25). Yapilan diger bir
tanima gore, e-Ogrenme, insanlarin istedigi zaman ve yerde Ogretim igeriginin internet
aracilifiyla elektronik olarak dagitildigi herhangi bir 6grenme durumudur (Zhang ve
Nunamaker, 2003, s.207). Khan (2005, s.3)’a gore e-6grenme, cesitli dijital teknoloji
Ozellikleri ve kaynaklar ile birlikte acik ve esnek 6grenme ortamlarina uygun 6grenme
materyallerinden faydalanarak, iyi tasarlanmais, 6grenci merkezli, etkilesimli ve kolaylastiric
O0grenme ortamlart sunan, yenilik¢i bir yaklagimdir. Bir bagka tanimda ise e-6grenme ders
igeriginin internet, intranet, uydu yayini, ses-videobandi, etkilesimli TV ve cd-rom gibi
elektronik ortamlar aracilifiyla dagitilmasidir (Urdan ve Weggen, 2000, s.8). E-6grenme,
egitsel deneyimler olusturmak i¢in internet ve teknolojinin bir arada kullanilmasidir.

E-6grenmede One ¢ikan bazi ozellikler, etkilesim, gerceklik, Ogrenen kontrolii,
elverislilik, kullanim kolayligi, ¢cevrimici destek, ders giivenligi, maliyet etkinligi, is birlik¢i
O0grenme, resmi ve resmi olmayan ortamlar, ¢cevrimi¢i degerlendirme, ¢evrimigi arastirma,
evrensel erigim, kiiltiirler arasi1 etkilesimdir (Khan, 2005, s.10).

Park (2011)’1n caligmasinda da belirttigi gibi e-0grenmeden mobil 6grenmeye, mobil
O0grenmeden de ulasilabilir 6grenmeye devam eden bir gelisim siireci yasanmaktadir. Keegan
(2005, s. 110), mobil 6grenme ile e-O0grenme arasindaki iliskiyi asagidaki sekilde

semalastirmistir.
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islevsellik Tasnabilirlik
Kisisel Dijital
Yardimcilar
- Diziisti Elde Tutulabilir Akilli Cep
Bilgisayarlar Bilgisayarlar Cihazlar Telefonlari Cep Telefonlan
Avugigi

Bilgisayarlar

4 E-Ogrenme —» «— M-Ogrenme  ——»

Sekil 2.5. Mobil 6grenme ve e-6grenmenin iligkisi (Keagan, 2005, s.110)

2.3. M-6grenme

Ilgili alanyazinda, mobil grenmenin ¢esitli tanimlarmin bulundugu ve arastirmacilarin
ortak bir fikirde bulustugu bir tanimin bulunmadig sdylenebilir. Harris (2001, s.35), mobil
O0grenmeyi mobil bilisim ve e-O6grenmenin her zaman her yerden 6grenme deneyimi
iiretebilmek icin kesismesi olarak tanimlamistir. Traxler (2007, s.2) ise mobil 6grenmeyi el
bilgisayart ve avug i¢i bilgisayarin kullanildig1 egitim siireci olarak aciklamistir. Keegan
(2005, s.160)’e gore ise mobil 6grenme, kadinlarin el ¢antalarina, erkeklerin ise gdmlek veya
pantolon ceplerine sigabilecek kadar kiigiik ve her yere tasiyabildikleri cihazlar aracigiyla
saglandigimi savunmustur. Diziistii veya tablet bilgisayarlar, gelismis telefonlar veya mesaj
alabilen hiicresel telefonlar gibi taginabilir donanimlar kullanilarak yapilan 6grenme sekli m-
Ogrenme, bir baska ifadeyle mobil 6grenme olarak adlandirilir (Laroussi, 2004, s.3). Ayrica
bagka bir tanima gore; mobil 6grenme, belirli bir yere bagli olmadan egitim igerigine
erisebilmeyi, dinamik olarak tiretilen hizmetlerden yararlanmay1 ve baskalariyla iletisimde
bulunmay1 saglayan, kullanicinin bireysel olarak gereksinimine aninda cevap vererek
tiretkenligini ve is performans verimliligini artiran, mobil teknolojiler aracilifiyla

gerceklestirilen dgrenme olarak tammmlanmaktadir (Ozdamar-Keskin, 2010, s.492). Bu

20



tanimlardan da goriilecegi gibi teknolojinin ilerlemesi, tanimlardaki taginabilirlik kavramini
zamanla degistirmistir.

Hemen hemen herkesin mobil araclara sahip oldugu giiniimiizde, mobil araglar sadece
o0grenmeyi desteklemekle kalmamakta, Ogrenenlerin birbirleriyle sosyal aglar ve diger
iletisim yollari ile stirekli iletisim halinde olmalarina; sanal ve gercek diinya arasinda stirekli
olarak bag kurabilmelerine ve aglara katilarak bilgiye ulagabilmelerine olanak saglamaktadir
(Bozkurt, 2015, s.76). Sharples ve digerleri (2009, s.237)’nin mobil 6grenmeyi “insanlarin
etkilesimli teknolojiler kullanarak ¢oklu baglamlarda kesif ve etkilesimle gerceklestirdikleri
hem 6zel hem de genel 6grenme siiregleri” olarak tanimlamis ve baglamin 6nemine dikkat
cekmistir. Baglam hem simif i¢i (formal) hem de sinif dis1 (informal) 6grenme deneyimini
vurgulamaktadir. Baglam, mobil teknolojilerin egitim ortamlariyla (formal ve informal)
biitlinlesmesinde 6nemli bir unsurdur. Traxler (2009, s.1), mobil 6grenmenin yalnizca
“mobil” ve “6grenme” kelimelerinin yan yana getirilmesinden ibaret olmadigini belirtmekte
ve mobil §grenmenin her zaman i¢in “mobil e-6grenme” olarak algilandigini ancak mobil
O0grenmenin tarihi ve gelisiminin; “geleneksel” e-6grenmenin devami ve geleneksel e-
O0grenmeye ve onun algilanan yetersizliklerine bir tepki olarak anlasilmasi gerektigini 6ne
stirmektedir.

Traxler (2009, s.1); mobil &grenmenin sadece mobil ve Ogrenmenin yan yana
getirilmesi demek olmadigini, mobil 6grenmenin mobil e-6grenme olarak algilandigini ancak
mobil 6grenmenin tarihsel gelisimine bakildiginda e-6grenmenin eksikliklerine bir tepki
olarak goriilmesi gerektigini belirtmistir.

Mobil cihazlar, her an her yerde bilgiye, sosyal aglara, 6grenme ve performans
araclarina ve daha fazlasina erisimi olanakli hale getirmektedir, ayrica; mobil cihazlar kendi
baslarina yetenekli bilgisayarlar olmalarinin yani sira kullanicilarin internet erisiminde ilk
tercihi olma yolunda da hizli bir yiikselistelerdir (Johnson, Smith, Willis, Levine ve
Haywood, 2011, s.5).

Mobil 6grenme ile ilgili mevcut bakis agilar1 genel olarak 4 kapsamli kategoriye
ayrilmaktadir (Winters, 2006, s.5):

1. Teknoloji Merkezli (Technocentric): Bu bakis ag¢is1 alan yazina hakimdir. Burada mobil

o6grenme mobil cihazlar kullanilarak yapilan 6grenmedir.
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2. E-6grenme ile iligkili: Bu bakis acisi, mobil 6grenmeyi kapsamli e-6grenme olarak
tanimlamaktadir. Bu a¢idan bakilan tanimlar, mobil 6grenmenin dogasini tam olarak
karakterize edememislerdir.

3. Artirilmig 6rgiin egitim: Mobil 6grenme alan yazininda, formal 6grenme siklikla yiiz yiize
ogrenme olarak tanimlanmaktadir. Uzaktan egitimin ¢esitli formlar yiliz yili agkin siiredir
bulunmakta ve geleneksel 6grenmeyle iliskili olarak mobil 6grenmenin yerine dair (sadece
sinif i¢i degil) sorulara yol agmaktadir.

4. Ogrenme merkezli: Odak noktanin, dgrenenin hareket edebilirligi olmas1 gerektigini ifade
etmektedir. Burada 0grencinin goziinden tanimlamaya ve 6grenenin mekani belirli bir yer
olmadiginda ya da 6grenciye sunulan 6grenme firsatlarindan yararlandiginda gerceklesen
herhangi bir 6grenme bigimi gibi tanimlar goriilmektedir. (O’Malley ve digerleri, 2003, s.7)

Son yillarda yapilan mobil 6grenme tanimlarinda ise dort temel yap1 yer almaktadir.
Bu yapilar; pedagoji, teknoloji, baglam ve sosyal etkilesimdir. Crompton (2013, s.1) mobil
O0grenmeyi, pedagoji, teknoloji, baglam ve sosyal etkilesim yapilar1 {izerinde, kisisel
elektronik cihazlar kullanarak, igerik ve sosyal etkilesimler araciligiyla ¢esitli baglamlarda
gergeklesen O0grenme olarak tanimlamistir. Sharples (2007)’in yaptig1 tanimi gelistirerek;
Crompton (2013, s.1) mobil 6grenmeyi bu dort temel yapi lizerinde, kisisel elektronik
cihazlar kullanarak, igerik ve sosyal etkilesimler araciligiyla ¢esitli baglamlarda gerceklesen
ogrenme olarak tanimlamislardir.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (2017)’nun yaptig1 arastirmaya gore Tiirkiye smirlari
dahilinde bulunan tiim yerlesim yerlerindeki hane halklar1 bilgisayar ve internet kullanimi
2017 yilinda 16-74 yas grubundaki bireylerde sirastyla %56,6 ve %66,8 olarak belirlenmistir.
Bu oranlar bir 6nceki yila gore sirasiyla %2 ve %5 artig gostermistir. Glinlimiizde her on
hanenin sekizinde internet erisim imkanina sahip oldugu (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)

diisiiniiliirse, mobil 6grenmenin giinliikk hayatimizin i¢ine kadar girebilecegi sdylenebilir

(Bkz. Tablo 2.1).
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Tablo 2.1. Global dijital bakis (internet, mobil ve sosyal medya kullanicilart istatistigi),
(Kemp, 2017)

Sayilar Toplam Popilasyona
Global Dijital Bakas )
(Milyar) Oram %
Toplam Populasyon (Milyar) 7476 (Kentlesme %54)
Internet Kullanicilart (Milyar) 3773 50%
Aktif Sosyal Medya Kullanicilar: (Milyar) 2789 37%
Mobil Kullanicilar (Milyar) 4917 67%
Aktif Mobil Sosyal Kullanicilar (Milyar) 2549 34%

We are social’in 2017’ye kapsamli bakis isimli raporunda 3.77 milyar internet
kullanicisi, 2.78 milyar sosyal medya kullanicist ve 4.91 milyar mobil cihaz kullanicisi
oldugu saptanmistir. Ayrica mobil cihaz kullanicilarinin bir 6nceki yila gore %30 artis
gosterdigi belirtilmistir. Tirkiye’de ise insanlarin %60’ 1nin internet kullanicisi oldugu rapor
edilmistir. Bu istatistikler géz oniine alindiginda, mobil cihazlarin ve mobil uygulamalarin
gerek diinya capinda gerekse de llkemizde her yil kullannminin arttigi ve artacagi

gorulmektedir (Bkz. Tablo 2.2).

Tablo 2.2. Uluslararast internet penetrasyon oranlar: (Kemp, 2017)

Ulke Oran
United Arab Emirates 99%
Japonya 93%
Ingiltere 92%
Kanada 91%
Glney Kore 90%
Almanya 89%
Turkiye 60%
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Tablo 2.3. Son ii¢ ay icinde Tiirkiye 'de Internet kullanan bireylerin Interneti kisisel kullanma
amaglar: (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)

Amaglar Toplam% Erkek % Kadm %
E-Posta génderme / alma 46,8 53,1 38,8
Internet tizerinden telefonla goriisme/ video goriismesi 61,5 60,0 63,2
(webcam ile)

Sosyal medya iizerinde profil olusturma, mesaj gonderme 83,7 86,9 79,5

veya fotograf vb. icerik paylasma

Kendi olusturdugunuz metin, goriintii, fotograf, video, miizik 61,0 63,8 57,3

vb. igerikleri herhangi bir web sitesine paylasmak iizere

yukleme

Online haber, gazete ya da dergi okuma 68,2 73,5 61,4
Saglikla ilgili bilgi arama (yaralanma, hastalik, beslenme, vb.) 69,6 65,2 75,1
Mal ve hizmetler hakkinda bilgi arama 65,9 69,4 61,5
Web siteleri araciligiyla (Blog, facebook, twitter vb.) 17,5 20,0 14,4

toplumsal veya siyasal konular ile ilgili goriisleri paylasma

Toplumsal veya siyasal bir konuda ¢evrimici bir oylamaya 7,3 8,6 5,7
katilma

Is arama ya da ig bagvurusu yapma 9,6 9,9 9,1
Profesyonel bir gruba katilma (LinkedIn, Xing vb. siteler) 3,3 3,9 2,6
Seyahat veya seyahat ile ilgili konaklama icin ¢evrimigi 14,8 17,5 11,3

hizmetleri kullanma
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Mal veya hizmet satist 17,8 21,0 13,6

Internet bankacilig 35,4 45,0 23,3

Tablo 2.3’de yer alan verilere gore e-posta gonderme/alma, internet lizerinden goriisme
yapabilme, sosyal medyanin kullanilmasi, g¢evrimici gazete, dergi vs. okunmasi gibi
O0grenmeye katki saglayabilecek amacglarin biiylik bir kitle tarafindan kullanildig
goriilmektedir. Yine ayni sekilde Tiirkiye Istatistik Kurumu (2017)’nun verilerine gére 2004
yilinda Tirkiye‘de hanelerde internet erisimi %?23,6 iken su anda %56,6° ya ulastigi
goriilmektedir. Internet kullanimi ise bu siirede %18,8’den %66,8’e kadar yiikselmistir (BKz.
Tablo 2.4). Her gegen giin biiyliyen ve gelisen internet altyapisinin ve mobil teknolojilerin
hayatimiza yon vermeye basladigi, bunun sayesinde insanlarin hareket halindeyken de her

gecen giin daha fazla bilgiye ulasabildigi sdylenebilir.

Tablo 2.4 Bilgi toplumu istatistikleri 2004-2017 (Tiirkiye Istatistik Kurumu, 2017)

2004 2005 2015 2016 2017

Girisimlerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi %

Bilgisayar kullanimi % - 87,8 95,2 95,9 97,2
Internet erisimi % - 804 925 93,7 959
Web sitesi sahipligi % - 48,2 655 66,0 729

Hanelerde Bilisim Teknolojileri Kullanimi %

Bilgisayar kullanimi 23,6 22,9 54,8 54,9 56,6
% (Toplam)

Internet kullanimi1 188 176 559 61,2 66,8
% (Toplam)
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Hanelerde Internet 7,0 8,7 69,5 76,3 80,7

erisimi %

Mobil 6grenmenin, teknolojinin ilerlemesi ile birlikte her yerde her zaman 6grenmeye
yani ulagilabilir 6grenmeye (ubiquitous learning) dogru kaydigi sdylenebilir. Alanyazinda
“Ubiquitous”, her yerde birden bulunan, ayni anda her yerde mevcut bulunan, genis, yaygin,
sik sik, her yerde rastlanan anlamlarina gelmektedir. Bu nedenle “Ubiquitous Learning”

kavrami, Tiirk¢e alanyazina “ulasilabilir 6grenme” olarak girmistir.

2.4.  U-Ogrenme

Sakamura ve Koshizuka (2005, s.3) ulasilabilir 6grenmeyi her zaman ve her yerde, her
tiirlii icerige erigebilerek bilisim teknolojileri ve altyapisindan faydalanarak 6grenme
gerceklestirebilecegimiz bir 6grenme bigimi olarak tanimlamislardir. Ogrenmenin nihai
hedeflerinden biri giinliik yasam kalitemizi artirmaktir. Dolayisiyla, 6grenme i¢in gerekli
bilgiler sadece derslik veya ders kitaplarinda degil ayn1 zamanda giinliik yasam ortaminda
mevcuttur. Bu agidan bakildiginda bilisim teknolojileri, giinlilk yasam i¢inde formal ve
informal 6grenme etkinliklerine izin veren u-6grenmeye yol agmistir (Bomsdorf, 2005, s.3).
Glinlimiizde bilgiye ulagsma ve paylasma imkani Ogrenenlere araliksiz olarak bilisim
teknolojileri ile saglanabilmektedir. Ayrica Ogrenenlerin aktif bir sekilde 6grenme
etkinliklerine dahil olmasi bu teknolojiler ile saglanabilmektedir. Boylece bilisim
teknolojisinin 6grenme i¢in kullanilmasi diisiinceleri arastirmacilarin dikkatini ¢ekmistir
(Hwang vd., 2008, s.83). Ulasilabilir 6grenmeyi mobil 6grenmeden ayiran 6zellik, taginabilir
teknolojiler yardimi ile 6grenenlerin kimliklerini ve bulunduklari konumlar1 belirleyerek
kendilerine aninda geri doniit saglamasi ve kilavuzluk yapmasidir (Kiling ve Yiizer, 2015,
s.104).

Insanlarin, kiiresellesen diinyanin iktisadi kat1 kurallarinda rekabeti siirdiirebilmek igin
kisisel 6grenmeye olan ihtiyaglar1 giinden giline artmaktadir. Mobil araglar, 6grenenlere yer
ve zaman sinirliligi olmadan, ekonomik olarak bilgiye erisim firsati sunmaktadir. Mobil

O0grenme, kurs materyalini, sanal laboratuvari, 6lgme araglarini ve dersleri 68renenin otobiis
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beklerken, yoldayken, kahve aras1 molasindayken her yerde ve her zaman erisim olanagi
saglayabilmektedir. (Ozdamar-Keskin, 2011, s.23). Bununla birlikte mobil &grenmenin
degerlendirilmesi hakkinda, Sharples (2013, s. 5), gelecek icin karsilasilabilecek bazi
zorluklar arasinda mobil 6grenme teknolojisinin kullanighligini1 artirmak, kisisel mobil
cihazlar tarafindan desteklenen yeni informal 6grenme formlarini tasarlamak ve disaridaki
ve diger yerlerdeki 6grenmeyi degerlendirmek yer aldigini sdylemistir.

Ogata ve Yano (2004, s.27), yaptiklar1 calismada ulasilabilir 6§renmenin alt1 ana
karakteristigini; stireklilik, erisilebilirlik, yalinlik, etkilesimlilik, 6gretim etkinliklerinin
dogru konumlandirilmasi ve uyum saglanabilirlik olarak belirtmistir. Buradan yola ¢ikarak,
ogrenenlerin egitimlerine kaldiklar1 yerden devam edebilmeleri, siirekli olarak ortama ya da
igeriklere erisebilmeleri, yalin bir 6gretim modeli se¢ilmesi, 6grenenle etkilesimli, dogru
yapilandirilmis igerik ortami ve ortama, igerige ve 6grenene uyum saglayabilen bir 6grenme
modeli; ulagilabilir 6grenme i¢in dnemli bir rol oynamaktadir.

Yu ve digerleri (2015, 5.207), gelecekteki dmiir boyu 6grenme i¢in ideal modellerden
biri olarak u-6grenmenin, o6grencinin bilgiye erismesini, zamansal veya mekéansal
kisitlamalar olmaksizin 6grenme etkinliklerine katilmasini ve iletisim kurmasini saglayan bir
ortam oldugunu belirtmislerdir. Bunun yaninda u-6grenmenin genel olarak insanlarin
O6grenmeye erisiminin her zaman ve her yerde olmasina olanak sagladigini vurgulamislardir.
Buna ilave olarak gercek diinya ve sanal diinyayr kapsayan bir 6grenme oldugunu
belirtmiglerdir. Ayrica geleneksel 6grenmeye gore bu ortamlarda dort farkli karakteristigi
oldugunu belirtmislerdir. Bunlar;

1. Her zaman ve her yerde gerceklesebilir.

2. Kisisellestirilmis, baglam farkindalikli, problem odakli, uygun 6grenme igerikleri
saglayan ve 6grenen taleplerini servis eder.

3. Giinliik yasama gomiilmiis, dagitilmis ve pargcalanmis olabilir.

4. U-6grenme, sosyal etkilesimlerde sosyallestirilmis 6nemli bir bilesendir.

Yu ve digerleri (2015), yaptiklar1 bu ¢aligmada ulasilabilir 6grenmeyi, kesintisiz
O0grenme ortami ile desteklenen bir 6grenme bigimi olarak gérmiislerdir. Burada kesintisiz

O0grenme ile u-6grenme kullanimlarinin birbirine benzerligi dikkat cekmektedir.
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Yirmi birinci yiizyilin baglamasiyla birlikte, alanlardaki akademisyenlerin mobil ve
ulagilabilir 6grenme ile ilgili ortaya ¢ikan alanyazini, kesintisiz 6grenme kavramini yavas
yavas olusturmaya baslamistir (Wong, Milrad ve Specht, 2015, s.5).

Ogata ve digerleri (2015, s.161), mobil ve ulasilabilir 6grenmenin teknoloji tarafindan
tanimlandigini ve teknolojiye odaklandigini sdylemislerdir. Buradan yola ¢ikarak, m-
ogrenme, mobil teknolojiyi kullanarak dgrenmenin bir yolu oldugunu, u-6grenmenin her
yerde bulunan teknolojiyi kullanarak Ogrenmenin bir yolu oldugunu ve kesintisiz
O0grenmenin, pedagojik yoOntemlerden biri oldugunu ayrica kesintisiz G6grenmeyi
gerceklestirmek i¢in yalnizca mobil ve her yerde kullanilabilen teknolojiyi degil sabit
masaiistii bilgisayarlarinda kullanilmas1 gerektigini vurgulamislardir. Buna uygun olarak;
Chan ve digerleri (2006, s.6) kesintisiz 6grenmeyi, bir 6grencinin ¢esitli senaryolardan merak
ettikleri zaman 6grenebilecegini ve kisisel cihazi bir ara¢ olarak kullanarak kolaylikla ve hizli

bir sekilde bir senaryodan digerine gecebilecekleri bir 6grenme olarak tanimlamaistir.

2.5.  1lgili Cahsmalar

Krull ve Duart (2017), 2011-2015 yillar1 arasindaki yiiksekogrenimde mobil 6grenme
arastirmalarinda; arastirma temalarini, yontemlerini ve teknolojilerini analiz etmistir.
Hakemli dergilerden toplam 233 makale se¢ilmis ve analiz edilmistir. Analiz sonuglarina
gore mobil 6grenme; artan arastirma konulari, yontemleri ile giderek biiyiiyen bir alan oldugu
belirtilmistir. Bunun yaninda alandaki en yaygin arastirma konusu, m-6grenme uygulamalar1
ve sistemleri ile ilgili olmaya devam etmektedir. Son olarak, mobil 6grenme ¢alismalarinda
cep telefonlari, en ¢ok kullanilan cihazlar olmay: siirdiirmekte ancak, belirli cihazlara
odaklanmak yerine, farkli cihazlara da odaklanan daha fazla sayida ¢alisma yapildigini
belirtmislerdir.

Seow ve digerleri (2008), mobil aygitlar ve ag erisimi daha yaygin bir hale geldiginde,
arastirmacilarin informal ve formal 6grenmeyi birlestiren kesintisiz 6grenme ortamlar ile
ilgilendigini vurgulamislardir. Cevre egitimi ve sorusturma temelli bilim 6grenimi i¢in mobil
cihazlar ve c¢evrimic¢i portal kullanarak bir 6grenme ortami tasarlama c¢alismalarina

dayanarak, kesintisiz 6grenme ortamlarinin birkag bileseni belirlemislerdir: topluluk, mekan,

28



zaman ve baglam, biligsel araglar ve yapilar, bilesenleri olarak, sorunsuz 6grenme i¢in dagitik
bilis teorisi lizerine kurulmus bir ¢er¢eve onermislerdir.

Jourjon ve digerleri (2015) ¢alismalarinda, e-6grenme materyalleri gelistirilmesi igin
uluslararasi girisimlerde halihazirda gorevlendirilen deney tesislerini kullanan FORGE arag
kitini sunmuslardir. Bu kit ile uzmanlasmis ve heterojen donanimin erisim ve bakimina
iliskin kurumsal zorlugu, ag test botu toplulugu ile kesintisiz bir entegrasyon sagladiklarin
belirtmislerdir. Son olarak, bu ¢er¢evenin diinyadaki itibarli kurumlardaki dort yiiksek lisans
dersindeki ilk konuslandirmalara dayali potansiyel faydalarini gosteren deneyim raporlarini
sunmuglardir. Bu raporda e-kitaplar ve 6grenme yonetim sistemleri gibi iyi kurulmus e-
o0grenme platformlarinda potansiyel olarak biiyliik oOlgekli dagitilmis laboratuvarlarin
yerlestirilmesi i¢in yeni bir yaklasim sunmuslardir. Bu yaklasim, egitmenlerin, ilgili
mifredatta belirtilen ve laboratuvarda daha heterojen donanima ihtiyag duyan kurumsal
zorluklari1 ¢c6zmek i¢in arastirmada kullanilan biiyiik federasyon havuzlarinin kaynaklarindan
kesintisiz bir sekilde faydalanmalarini saglarken, mevcut araglar1 ve kullanici arabirimini
kullanmalarina olanak tanimaktadir. Ayrica, yiizii askin ABD ve AB iiniversitesinden gelen
tiim 6grencilere, en son teknoloji kimlik dogrulama mekanizmalarini dahil etmislerdir.

Kukulska-Hulme ve Viberg (2017), caligmalarinda, mobil teknolojilerin ikinci ve
yabanci dil Ogrencileri arasinda isbirligine dayali 6grenmeyi desteklemek icin nasil
kullan1ldiginin anlasilmasini saglamak amaciyla 2012-2016'da yayinlanan mobil igbirlikli dil
O0grenme c¢aligsmalarinin alanyazin taramasmi sunmusglardir. Sonuglar, esnek kullanim,
stireklilik, zamaninda geri bildirim, kisisellestirme, sosyallesme, kisisel degerlendirme, aktif
katilim, akran kog¢lugu, a¢ik havada ilham kaynaklar1 ve kiiltiirel orijinallik gibi unsurlarin
vurgulanmis oldugunu ortaya koymustur. Bu avantajlari, 6zellikle oyun temelli, goreve
dayali ve kesintisiz 6grenme tarafindan desteklenen sosyal yapilandirmaciligin gelistirilmesi
i¢in uygun bulmuslardir. Inceledikleri arastirmalarda, mobil dil 6grenmede isbirliginin
faydalar1 konusunda inandirici bir vaka sundugunu vurgulamislardir.

Sharples (2015) calismasinda, fiziksel ve sosyal baglamdaki degisikliklere ragmen
sirekli bir anlam akis1 saglamak amaciyla kesintisiz 0grenmeyi incelemistir. Bunu
gergeklestirmenin  bir yolunun da, Ogrenenlerin ¢evresi hakkinda farkindaliklarini
kaybetmelerini saglamak icin bir akis durumu saglamak oldugunu vurgulamistir. Mobil

egitici oyunlarin, boyle bir akisa ulasmanin yollarindan biri olabildigini ama bunu
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basarmanin kolay ve 6grenme i¢in mutlaka etkili olmadigini soylemistir. Baska bir yaklagim
ise, smif i¢ci ve ev gibi baglamlarda 6grenmeyi birbirine baglamaktir. Bu yaklasim, bir
ortamda 6grenmenin bagka bir ortama entegre edilmesini saglamak i¢in 6grenmenin dikkatli
bir sekilde diizenlenmesini gerektirir. Baglamina ragmen kesintisiz 6grenme, 6z-yonelimli
O0grenmeyi, 6gretmen rehberligini ve mobil teknoloji arag setlerinin destegini biitiinlestiren
temel bir beceridir (Sharples, 2015, s.41).

Sharples ve digerleri (2015) yayinlarinda, kitlesel ¢evrimigi acik dersleri, mobil arag
setleri ve kalabalik kaynakli 6grenme sitelerinden ornekler ¢ikararak kitlesel cevrimigi agik
dersleri i¢in mobil ve ulasgilabilir 6grenmenin yonlerini arastirmislardir. Arastirmalarinda,
mobil ve ulagilabilir (ubiquitous) teknolojiler, yalnizca 6grenme materyallerine erisimi
tyilestirmekle kalmayip ayni zamanda igerige duyarli, cografi konumlandirilmis ve kalabalik
O0grenmenin yeni yontemlerini etkinlestirmek i¢in biiyiik acik ¢evrimici kurslarin erigimini
ve degerini genisletme firsatlart sundugunu belirtmisler ve {i¢ hususun 6zellikle dikkate
alinmasi gerektigini sdylemislerdir. Bunlar; 6grenenin kesintisizlik ve orijinallik agisindan
her zaman yaninda olmasi, yerlesik gercek diinya verileri i¢in algilayici paketi (GPS vb.) ve
mekanlar ve kiiltiirler arasinda paylasim i¢in baglant1 olmasidir.

Charitonos (2015) doktora tezi ¢aligmasinda, Londra Miizesi gezisi sirasinda ortaokul
9. siniflarda (13-14 yas) mikrobloglarin (Twitter) kullanilmasini degerlendirmistir. Bunun
yaninda tezinde, kesintisiz 6grenme mekanlar1 (Chan ve digerleri, 2006) ¢aligmasi etrafinda
cagdas soylemlere katkida bulunmustur ve miizelerde teknoloji ile gelistirilmis 6grenme igin
yaklasimlar tasarlama konusunda katkilar saglamistir. Mobil teknolojilerin fiziksel ve sosyal
baglamdaki degisikliklere ragmen Ogrenme deneyiminin siirekliliini yaratabilecegini
(Sharples, 2015, s.41) ve bu teknolojilerin gencglerin ziyaret deneyimini mizenin 6tesinde
nasil en 1iyi sekilde destekleyebilecekleri ve genisletebilecekleri konusunda katkida
bulunmustur.

Hwang ve digerleri (2011), mobil ve kablosuz iletisim teknolojileri yalnizca ulagilabilir
ogrenmeyi saglamakla kalmadigin1 ayn1 zamanda gercek diinya ve dijital diinya kaynaklarini
birlestiren 6grenme ortamlar1 gelistirme firsatt sundugunu belirtmislerdir. Bununla birlikte,
arastirmacilar, 6grencilerin sahadaki gozlemlerini diizenlemelerine yardimci olmak igin
etkili araglar olmazsa, mobil 6grenme performansinin hayal kiriklig1 yaratabilecegini

vurgulamiglardir. Bu problemin iistesinden gelmek i¢in, yaptiklari ¢aligmada, mobil 6grenme
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faaliyetlerini desteklemek i¢in interaktif bir kavram haritasina yonelik bir yaklagim
onermislerdir. Onerilen yontemin etkililigini degerlendirmek igin bir ilkdgretim dogal
bilimler dersi ilizerinde bir deney yapilmistir. Deneysel sonuglar, 6nerilen yaklasimin sadece
O0grenme tutumlarini arttirmakla kalmayip 6grencilerin 6grenme basarilarini da gelistirdigini
gostermistir.

Bununla beraber, Sharples (2013, s. 5) son on yilda mobil 6grenimin kii¢iik 6lgekli
calismalardan biiylik ulusal ve uluslararasi projelere dogru genisledigini ancak yine de
karsilastirmali ¢alismalar ve genis Ol¢ekli konuslandirma c¢alismalari hakkinda bir kanit
bulunmadigini sdylemistir. Ayrica, son arastirmalarin, baglamlarda ve cihazlarda 6grenimin
stirekliligini desteklemek amactyla yapildigini, 6rnegin 6grenmeyi siniflarda ve okul miizesi
ziyaretlerinde baglamak amaciyla "kesintisiz 6grenme" kavramini arastirdigini belirtmistir.
Mobil 6grenme basarisini etkileyen faktorleri ise su sekilde tanimlamistir: teknoloji edinimi,
kurumsal destek, baglanti, giinliik yagsama entegrasyon ve dgrencilerin sahipligi. Gelecek i¢in
karsilagilabilecek bazi zorluklar arasinda mobil 6grenme teknolojisinin kullanisliligini
artirmak, kisisel mobil cihazlar tarafindan desteklenen yeni informal 6grenme formlarini
tasarlamak, disaridaki ve diger yerlerdeki Ogrenmeyi degerlendirmek yer aldigini
sOylemistir.

Hwang ve Tsai (2011), caligmalarinda, alt1 biiyiik SSCI indeksli dergide yayinlanan
makalelere dayanarak 2001-2010 yillar1 arasindaki mobil ve ulasilabilir 6grenme
arastirmalarinin ilerlemesini gézden gegirmektedir. Makale sayisinin son 10 yilda 6nemli
Olclide arttigini; dahasi, son yillarda diger iilkelerdeki arastirmacilarin bu alana katkida
bulundugunu bulmuglardir. Bu bulgularin, ilgili arastirmalara katkida bulunmay1 planlayan
egitimciler ve arastirmacilar i¢in iyi referanslar olabilecegini vurgulamislardir.

Wu ve digerleri (2012) ’nin yaptigi alanyazin tarama g¢alismasinda daha onceki
caligmalardan farkli olarak aragtirma amaglarinin dagilimi gibi diger yonlerden incelenmistir.
Bu ¢aligmada, literatlrl sistematik olarak gozden gegirmek icin bir meta-analiz yapilmistir.
2003'den 2010 yilina kadar 164 ¢alismanin kapsamli bir analizini ve sentezini saglamistir.
Bulgular, mobil 6grenmeyle ilgili bir¢ok arastirmanin etkinlik tizerine odaklandigini, mobil
O0grenme sistemi tasarimi i¢in birincil arasgtirma yontemleri olarak anketler ve deneyler
kullanildig1 belirlenmistir. Ayrica, cep telefonu ve kisisel cihazlar giiniimiizde mobil

O0grenme icin en yaygin kullanilan cihazlar olmasma karsin, bunlar gelismekte olan
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teknolojiler tarafindan degistirilebilecegini bulmuslardir. Buna ek olarak, en ¢ok atif yapilan
makalelerin, mobil Ogrenme sistemi tasarimi ve bunu sistem etkinligi takip ettigi
bulunmustur. Bu bulgular, arastirmacilara ve egitimcilere mobil 6grenmedeki arastirma
egilimlerine dair bilgiler saglayabilmektedir.

Saleh ve Blat (2015), alanyazin1 gézden gecirmek i¢in sistematik bir yaklagim
benimseyerek 2003 yilindan 2014 yilina kadar makalelerin daha kapsamli bir analizini ve
sentezini saglamiglardir. Bu arastirmanin bulgulari, ¢cokga atif yapilan makalelerin ¢cogunun
mobil 6grenme sistemlerinin degerlendirmelerine ve tasarimlarina odaklandigini ortaya
koymustur. Deneysel yontemler mobil 6grenme sistemlerinin degerlendirilmesinde birincil
arastirma yontemleri olarak bulunmustur. Bu c¢alismanin sonuglari, arastirmacilara ve
egiticilere mobil 6grenmedeki arastirma egilimlerini géstermektedir.

Zahrani ve digerleri (2015), 2009 ve 2013 yillar1 arasinda yaymlanan mobil 6grenme
aragtirma g¢aligmalarinin niteliksel tanimlamalarina dayanilarak yapilan mobil 6grenme
arastirmalarinin meta-analizini yapmislardir. Bu ¢alismada, mobil 6grenme arastirmalarini
destekleyen kavramsal gergevelere ve teorilere, 0grenme i¢in mobil dijital cihazlarin
kullanildig1 kiiresel deneyimleri ve yiiksekogrenimde mobil dijital cihazlarin kabulii ve
kullanilmasini arttiran veya engelleyen faktorlere bakilmistir. Calisma bulgularinda, mobil
ogrenme ¢alismalariin, mobil 6grenmenin tasarimi da dahil olmak tizere teorik ve pedagojik
konulara atifta bulunmaksizin, mobil 6grenmenin basarili 6grenme ¢iktilarina katkisini
arttirmadigt  sonucuna  varilmistir.  Ayrica, mobil 0grenme  arastirmalarinin
kavramlagtirilmasinda pedagojik ayrintilara onemli Glgiide dikkat edilmedigini
gostermektedir. Pek cok ¢alisma, mobil 6grenmenin 6grenciler i¢in cazip oldugunu gosterse
de, mobil teknolojinin kullanilmas: etkili 6grenmenin gerceklesecegini garanti etmedigini
belirtmislerdir.

Chee ve digerleri (2016), 2010 ve 2015 yillar1 arasindaki metin arastirma teknigiyle
mobil 6grenme arastirmalarinin alanyazin taramasi analizini yapmiglardir.144 adet hakemli
dergi makalesi ele alinmis ve analiz edilmistir. I¢erik analizi, arastirma amac1 kategorisine,
O0grenme alanina, Orneklem grubuna, kullanilan cihaza, arastirma tasarimina, egitimsel
baglamlara, 6grenme c¢iktilarina, periyodik dergi, iilke ve yayinci olarak kategorize
edilmistir. Mevcut ¢alisma on yeni bulguyu sunmaktadir:

1. Tayvan ilgili alanyazina en ¢ok katkida bulunan iilkedir.
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2. BJET ve JETS en diizenli dergi, ProQuest ise mobil 6grenme alanina en ¢ok katkida
bulunan yayncidir.

3. Mobil 6grenmenin pek ¢ok caligsmasi etkililik tizerine odaklanmustir.

4. Cogu mobil 6grenme ¢alismasi, yiikksekdgrenim kurumlarindan 6rnek almistir ve
bunu ilkokul veya ilkogretim okulu izlemistir.

5. Cogu mobil 6grenme calismasi, yiiksekogrenim goren Ogrencileri drnek olarak
almistir; bunu, ilkokul veya ilkogretim 6grencisi izlemistir.

6. Cogu mobil 6grenme ¢alismasi olumlu sonuglara sahiptir.

7. Mobil 6grenme, en ¢ok dil ve sanatta 6grenmeyi, ardindan bilimi desteklemektedir.
8. Akilli telefonlar, su anda mobil 6grenme i¢in en ¢ok kullanilan cihazlardir.

9. Informal 6grenme (Yaygin 6grenme), mobil 6grenme ile birlikte en ¢ok tercih edilen
kuramsal yaklagimdir.

10. Cogu mobil 6grenme c¢aligmasi, birincil arastirma tasarimi olarak nicel yontem

benimsemistir.

Sonug olarak bu ¢alisma, aragtirmacilara, egitimcilere, politika yapicilara veya hatta
giinliik yayincilara ileride yapilacak arastirma veya referans i¢in mobil 6grenme alaninda bir
platform ve rehberlik haline getirebilecek bulgular sunmaktadir.

Kiling ve Yiizer (2015), ¢aligmalarinda (context aware) baglam farkinda ve (ubiquitous
learning) ulasilabilir 6§renme ortamlarinin nasil kullanilacagina iligskin goriisler almak i¢in
ilgili alanlarin uzmanlar ile gériisme almistir. Elde edilen bulgulara dayali olarak 6grenme
stireclerinde baglamsal olarak farkinda olan her yerde 6grenme ortamlarinin kullanimi ile
ilgili baz1 oneriler sunmustur Bulgularinda uzaktan egitim uzmanlarinin, baglam farkinda
O0grenme ortamlar1 hakkinda olumlu goriisler oldugu goriilmiistiir. Sonug¢ olarak, egitim
tasarimi ilkelerini de dikkate alarak iyi tasarlanmis baglam farkinda her yerde bulunan
ogrenme ortamlari, zamansal ve mekansal sinirlamalari kaldirarak yasamboyu 6grenme
firsat1 sundugunu belirtmiglerdir.

Ekren ve Ozdamar-Keskin (2017) calismalarinda, Bloom Taksonomisinin mobil
O0grenme uygulamalar1 tasarlarken kullanimini, biligsel siirecler ve etkili 6grenmenin
gerceklestirilmesi i¢in Ogrenme sonuglari agisindan degerlendirmistir. Ayrica, Bloom

Taksonomisinin faydalar1 miifredatin veya miifredatin amaglarinin analiz edilmesi, 6grenme
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faaliyetlerinin 6grenme hedeflerine gore siniflandirilmasi, degerlendirme ile 6grenme /
ogretme faaliyetleri arasindaki iliskinin taninmasi gibi konularda degerlendirilmektedir. Bu
calismada ayrica Bloom Taksonomisi disinda SOLO Taksonomisi, Fink'in Taksonomisi ve
PI Modeli gibi birkag alternatif model ve bu modeller ile ilgili baz1 tartigmalar sunulmaktadir.
Ardindan, acgik ve uzaktan dgrenenler i¢in bir dizi mobil uygulama Onerilmistir. Bununla
birlikte, 6grenme i¢in mobil uygulamalar olustururken Bloom Taksonomisi kullanilmasi
onerilmektedir.

Ozdamar-Keskin ve Kiling (2015, s.68), yaptiklari ¢alismada, mobil &grenme
uygulamalarina yonelik gelistirme platformlarint karsilagtirmiglardir. Bu ¢alismada
gelistirme platformlarinin gesitli degiskenler agisindan sundugu avantajlar ve dezavantajlara
iliskin oneriler sunmaktadir. Ornek uygulamalara da yer verilen bu calismanin mobil
O0grenme projesi gelistirmek isteyen aragtirmacilara ve uygulayicilara yol gosterici nitelik
tastyacagl diistiniilmektedir. Yapilacak uygulamalarda kimler tarafindan hangi amaglarla
kullanilacaginin belirlenip, kurum ve hedef kitlenin teknoloji altyapist ve biitceye uygun
platform se¢imini dnermislerdir. Ayrica uygulama gelistirirken hedeflenmesi gerekenin, en
iyl kullanict deneyimleri iiretmek oldugunun unutulmamasi gerektigini belirtmislerdir.
Bunun yaninda 2020 yilinda 5G teknolojisi ile birlikte mobil diinyada ve 6grenme
uygulamalarinda bir doniisiim yasanabilecegini, bu acidan tiim dokunmatik ve mobil
cihazlarda caligabilen kesintisiz/siirekli (seamless) uygulamalar1 gelistirme araglart ve
dillerinin iizerine aragtirmalarin yayginlastirilmasi gerektigini vurgulamiglardir.

Yukaridaki uluslararasi ve ulusal ¢alismalar goz 6niine alindiginda mobil 6grenme ve
ulagilabilir 6grenme alanlarindaki yaymlarin artmasiyla kesintisiz 6grenme kavrami
Tiirkiye’de ve diinyada daha ¢ok anilmaya basladig1 ve giderek artan sayida aragtirmalarin
yapildig1 goriilmektedir. Bununla birlikte alanyazinda acik ve uzaktan 6grenme baglaminda

kesintisiz 6grenme ortamlari tasarimlari lizerine bir ¢alisma bulunmadig1 gériilmiistiir.
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3. KAVRAMSAL CERCEVE

3.1. Kesintisiz Ogrenme (Seamless Learning)

Kesintisiz 6grenme, O0grenenlerin giinlilk hayatlarinin bir¢ok alanini igeren, sanal
siniflardan, e-68renmeye kadar cesitli teknoloji ile desteklenmis 6grenme modellerini
ogrenme siirecine dahil etme potansiyeline sahip olan karma bir gilincel 6grenme yaklagimi
olarak tanimlanmaktadir (Wong ve digerleri, 2012, s.415).

Wong, Milrad ve Specht (2015, s.3), kesintisiz 6grenmenin birbiri ile 2011 y1lina kadar
kesismeyen iki farkli yasami oldugunu, bunlarin birinin yiiksekdgrenim alaninda, digerinin
ise teknoloji ile gelistirilmis 6grenimde oldugunu ifade etmislerdir. Burada ki yasam
kavramu, farkli disiplinlerde kullanilan aym dzellikteki farkli kullanimi (Kesintisiz Ogrenme)
belirtmektedir. Ayrica mobil ve ulasilabilir 6grenmenin, teknoloji ile gelistirilmis 6grenme
tarafinda ortaya ¢iktigini soylemislerdir. Kuh (1996), yiiksek6grenim alaninda ilgilenirken,
Chan ve digerleri (2006) teknoloji ile gelistirilmis dgrenme tarafi ile ilgilenmislerdir. Iki
yasamin 1990'larin basinda ve 2000'li yillarin ortalarinda, Kuh (1996), Chan ve digerlerinin
(2006) bilimsel calismalarindan elde edilen on yillik bir siire boyunca dogdugunu ifade
etmislerdir. Bununla birlikte, ayn1 adi tasiyor olsalar da iki yasami 2011 yilina kadar
birbirleriyle ancak etkilesim kurabildigini, yani aralarinda hi¢ baglantili atif yapilmadigi
belirtilmistir.

Milrad ve digerleri (2013) caligmalarinda, yeni egitim tasarimi kaliplari, mobil
teknolojiler ve yazilim araglarinin gelismis Ogrenme ile nasil kombine edilebilecegi
konusunda Avrupa'daki ve Asya' daki son gelismelere ve deneyimlerine dayanarak sonuglari
ve diislinceleri sunup tartigmiglardir. Ayrica gelecekteki egitim etkinliklerinin tasariminda ve
kesintisiz 6grenmeyi destekleyebilecek teknolojik ¢oziimlerin olast yonlerini dnermislerdir.
Sonunda, kesintisiz 6grenme kavraminin, egitim teknolojilerinin sinif ortamlarina, yenilik¢i
egitim uygulamalarina ve siirdiiriilebilirlige mobil teknolojilerin tanitilmasiyla baglantili
olarak karsilastig1 zorluklarin {istesinden nasil gelebilecegini tartismiglardir.

Yetik ve Ozdamar-Keskin (2016, s.99), kesintisiz grenmeyi 6grenenin bir veya daha

cok kisisel cihaziyla, dogru zamanda, dogru yerde, dogru bilgiye erisiminin miimkiin oldugu
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ve ¢esitli 6grenme senaryolarindan bir digerine gecisi kolaylikla ve hizlica saglayabildigi bir
ogrenme yaklagimi olarak tanimlamiglardir.

Kuh (1996, s.136), ilgili alanyazindan yararlanarak kesintisiz 6grenmeyi; kampiis dis1
deneyimleri de igerecek sekilde genisleterek daha da ayrintili bir sekilde ele almistir. Kuh
(1996, s.137), tiniversitelerde kesintisiz 6grenme kiiltlirinlin gelistirilmesi amaciyla bir dizi
politika diizeyi ilkeleri 6nermistir. Bu ilkeleri belirtirken 6grencilerin 6grenme yontemlerini
ve kampiis yasam bic¢imlerini degistirme amaci ile yukaridan asagiya dogru bir yaklasim
olmasmi amacglamistir. Kesintisiz 6grenme konusundaki bu ilk alanyazin, ABD
yiiksekogretim alanindaki sistemik reformlara odaklanmaya devam etmekte ve diger
sektorlerden veya diger ulusal sistemler baglaminda c¢ok az ilgi gdrmiistiir. Ayrica bu
zamanlarda teknolojiyle gelistirilmis 6grenmede c¢alismalar olmasina ragmen, teknolojik
destek 6nemli bir rol oynamustir.

Wong, Milrad ve Specht (2015, s.4), Bonner ve digerleri (1995, s.2) tarafindan
gerceklestirilen, "dagitilmis ¢oklu ortam iiniversitesi (distributed multimedia university)"
modelini kesintisiz 0grenmeye uyarlamistir. Onlara gore kesintisiz 0grenme ortami
tiniversite 6grencilerinin 6grenme veya problem ¢ozme ihtiyaclarini gidermek igin her
zaman, her yerden ilgili multimedya 6grenme kaynaklari kullanan ortamlardir.

Looi ve digerleri (2010, s. 3), kesintisiz 6grenme ortamini, kisisel ve herkese agik
Ogrenme ortamlarini birbirine baglayan bir kdprii olarak nitelemistir. Buna benzer bir tanim
yapan Wong ve Looi (2011, s. 2364), kesintisiz 68renmeyi, formal ve informal olarak,
bireysel ve sosyal 6grenme siireglerinde, gergek ve dijital ortamlara kesintisiz bir sekilde
dahil edilmesi olarak tanimlamislardir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak, kesintisiz 6grenmenin
onemli Ozellerinden birkaci agik¢a goriilmektedir. Bunlar formal ve informal 6grenmeyi
kapsamak, gercek ve dijital ortamlara dahil olmak ve bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsamak
olarak soOylenebilir. Chan ve digerleri (2006, s.6) ise 6grenenlerin 6grenmek istedikleri
konular1 farkli senaryolarla O6grenebilmesini destekleyen ve kisisel cihazlariyla bir
baglamdan digerine kolay ve hizli sekilde gecis yapabilmeleri olarak tanimlamistir. Bu
tanimdan da kesintisiz 6grenme i¢in bir diger 6zellik olarak gorevler arasi kolay ve hizli gecis

imkani1 sdylenebilir.
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Wong ve digerleri, (2012, s. 422), kesintisiz 6grenenlerin "bireysel ya da isbirligine
dayali olarak, farkli 6grenme baglamlarinda 6grenme icin neyi, nasil ne sekilde ve nasil
Ogreneceklerine karar vermede daha fazla aracilik" iistlenebilecegini vurgulamiglardir.

Baska bir tanimda ise kesintisiz 6grenme bir¢ok sistemin beraber ¢aligsmasi ile zaman
ve mekan sinir1 olmadan siirekli 6grenme olarak tanimlanmaktadir (Toh ve digerleri, 2013,
s. 30).

Wong ve Looi (2011, s. 16) kesintisiz O6grenme alaninda yaptiklar1 derleme
caligmasinda kesintisiz 6grenmenin on belirgin boyutunu tanimlamiglardir. Bu derleme
calismasinda kesintisiz 6grenme alaninda yapilmis dnceki c¢alismalari ele almig ve ortak

yanlarini inceleyerek on 6zellik tanimlamiglardir.

Wong(2012) Kesintisiz Ogrenmenin 10 Boyutu Goérseli
Mekanlar Arasmda Ogrenme

MSL4) %

Ogrenme iceriklerine her yerde erisme
(MSL5)

¢ Dijital Dunya[ar"

Bireysel ve Sosyal Ogrenme
(MSL2)

Cuk u Cihaz Tiplerini Kapsama
] &I TY

Coklu Ogrenme
Gorevlerinde Hizll
RVRce Tl »|Bilginin Sentezi (MSLY)
Gegis

(MSL8)

A I

Coklu Pedagoji ya da modelleri kapsama (MSL10)

Zaman Iginde Ogrenme
(MSL3)

Sekil 3.1. Kesintisiz Ogrenmenin 10 Boyutu Gorseli (Wong 2012, s.20)

Wong (2012) ve Wong ve Looi (2011)’nin yaptiklar1 ¢alismadaki gorsel, bu ¢ercevede
hangi bosluklar1 ortadan kaldiririz sorusuna cevap bulabilmek i¢in yapilmaistir.

Wong ve Looi (2011, s. 2364), kesintisiz 0grenme kavramini “6grenme
deneyimlerinin, formal ve informal 6grenme baglamlarina, bireysel ve sosyal dgrenme
siireclerine, gercek ve sanal ortamlara kesintisiz bir sekilde dahil edilmesi” olarak tanimlar.
Buna gore kesintisiz 6grenmenin en onemli 6zelligi "Farkli baglamlar arasinda kesintisiz

ogrenme akis1" saglamasidir (Wong ve Looi, 2011, s.2365). Chan ve digerlerine gore (2006,
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s. 6) kesintisiz 6grenme; “farkli senaryolar icerisinde 6grencilerin merak ettikleri her seyi
ogrenebilmeleri ve kisisel cihazlari araciligiyla bir baglamdan digerine kolay ve hizli bir
sekilde gecis yapabilmeleri” anlamina gelir.
Wong (2012), mobil destekli kesintisiz 6grenmenin 10 boyutunu su sekilde tanimlamistir:

e MSLI: Formal ve informal 6grenmeyi kapsamak

e MSL2: Bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsamak

e MSL3: Zaman iginde 6grenme

e MSL4: Mekén arasinda 6grenme

e MSLS5: Ogrenme kaynaklarina her yerde ulasma (cevrimici bilgi, 6gretmen tarafindan

saglanan kaynaklar, 6grenci ¢evrimici etkilesimler)

e MSL6: Gergek ve sanal diinyay1 kapsamak

e MSL7: Coklu cihaz tiplerini kapsama

e MSL8: Coklu 6grenme gorevlerinde hizli gegis

e MSLO: Bilgi sentezi

e MSL10: Coklu pedagoji ya da 6grenme aktivitelerini kapsama

Wong (2012) ve Wong ve Looi (2011), kesintisiz 6grenmenin on boyutunu
caligmalarinda ayrintili olarak aciklamislardir. Bu on boyutun kisaca Ozeti asagida

verilmigtir.

e MSL1: Formal ve informal 6grenmeyi kapsamak

Formal egitim; Planli ve programli bir sekilde gergeklesen 6grenme seklidir, 6grenenin
belli bir amact vardir ve egitim sonucunda genellikle bir belge alinir (Colardyn ve
Bjornavold, 2004, s.71). informal (yaygmn) egitim ise, planli ve programli olmayan,
kendiliginden gerceklesen bir 6grenmedir. Bu baglamda birey, evde televizyon izlerken,
ailesiyle sohbet ederken, aligveris yaparken, hemen hemen her yerde gegirdigi yasantilar
sirasinda bir 6grenme siirecindedir (Gultekin, 2005, s.4). Formal ve informal egitim
tanimlarindan yola ¢ikarak Yetik ve Ozdamar-Keskin (2016, 5.99), bu iki egitim seklini de
iceren bir yapida acik ve uzaktan 6grenmenin uygulanabilmesi i¢in, 6grenenlere zaman ve

mekan esnekliginde bir yapr uygulanmasi gerektigini ayrica giinliik yasam aktivitelerinde
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yapilacak etkinliklerin (informal 6grenme), canli dersler esnasinda verilen teorik bilgilerin
(formal 6grenme) tamamlayicisi olarak kullanilabilecegini sdylemislerdir.

Gunumuzde her yerde, her zaman ulasilabilir durumumda olan mobil teknolojiler,
giderek bilginin dogasin1 ve de mobil teknolojileri kullanan toplumlarin yapisini
degistirmektedir. Bu durum formal ve informal 6grenme sinirlarini genisletmekte ve
ogrenmenin dogasii etkilemekte; Ogrenme siirecinde bilginin nasil yapilandiriimasi

gerektigi sorusunu ortaya ¢ikarmaktadir (Traxler, 2007, s. 2).

e MSL2: Bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsamak

Acik ve uzaktan 6grenmede 6grenenler bireysel ya da sosyal 6grenme yontemlerinden
birisinde daha basaril1 olurlar. Her 6grenenin kendine has bir 6grenme stili vardir. Ogrenenler
kendilerini daha iyi hissettikleri 6grenme stillerini tercih ederler. Ayrica kesintisiz egitimde,
ogrenenleri icerige bogacak bir yapida, her an ve her yerde yapilacak egitimde, 6grenenleri
yormayan ve biktirmayan bir sistem olmas1 gerektigi diisiiniildiigiinde 6grenenlere hitap

etmeyen bir 6grenme yontemi segilmesi gerektigi tespiti yapilabilir.

e MSL3: Zaman icinde 6grenme

Her yastan insanin dgrenme kapasitesi ve hizi farklidir. Ozellikle yetiskin 6grenenlerde
bu farklar daha fazladir. Dolayisiyla, 68renenlerin hizina gore 6grenme materyalleri ve
kaynaklar1 diizenlenmeli, ardisik ve zaman igerisinde bitirilmesi gereken gorevlerden

kaginilmalidir (Yetik ve Ozdamar-Keskin, 2016, s.100).

e MSL4: Mekanlar arasinda 6grenme

Kesintisiz 6grenmenin diger 6grenme yaklagimlarindan ayrilan 6zelliklerinden bir
tanesi mekanlar arasi 6grenmedir. Ulasilabilir 6grenme ve mobil 6grenmenin igerisinde
mekanlar aras1 6grenme Ozelligi olsa da gecislerin piiriizsiiz olarak yapilmasi1 gerektigi
kesintisiz Ogrenmenin tanimlarinda yer almaktadir. Burada ki piiriizsiizlik, 6grenme

ciktilarina gore yapilandirilmis aktivitelerin arasindaki gecislerin birbirine baglantili olarak
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yapilabilmesi, 6greneni konudan sogutmadan, motivasyonunu azaltmadan yapilabilmesini
tanimlamaktadir. Ayn1 zamanda teknolojik olarak bir cihazdan diger bir cihaza gegisin de
hizl1 ve otomatik yapilmasi gerektigi belirtilmistir (Wong ve Looi, 2011, s. 2365). Baska bir
yaklasim ise, sinif i¢i ve ev gibi baglamlarda 6grenmeyi birbirine baglamaktir. Bu yaklagim,
bir ortamda 6grenmenin baska bir ortama entegre edilmesini saglamak icin 6grenmenin
dikkatli bir sekilde diizenlenmesini gerektirmektedir. Baglamina ragmen kesintisiz 6grenme,
arastirmact mantik olusturma, kendini diizenleme, veri toplama ve gorsellestirme i¢cin mobil
teknolojiler ve sorgulama onderliginde 68renme yoOntemleri konusunda egitilmis bir
Ogretmenin bir kombinasyonu yoluyla elde edilebilecek temel bir beceridir (Sharples, 2015,
5.55).

Yetik ve Ozdamar-Keskin (2016, s.101), 6grenenlerin mekanlar arasi gezinirken yarim
kalan etkinliklerini devam ettirebildigini, bu gecislerin bir sistem tarafindan otomatik olarak
gerceklestirebildigini vurgulamistir. Ayrica 68renenlerin anlik olarak yerlerinin tespiti ve
hangi noktada hangi cihaz kullanacaginin belirlenerek 6grenenlere buna uygun igeriklerin

saglanmasi gerektigini belirtmislerdir.

e MSL5: Ogrenme kaynaklarina her yerde ulasma

Ulagilabilir 6grenmenin tanimlarinda yer alan kavramlarin burada gecerliligini
korudugu goriilmektedir. Ag¢ik ve uzaktan O0grenme ve kesintisiz 0grenmenin kesisim
noktasinda 6grenenlerin 6grenme kaynaklarina her zaman ve her yerde ulagabilmesi gerektigi
sOylenebilir. Baglam farkindalikli 6grenmenin burada dnemli bir yere sahiptir. Baglam-
farkindalikli 6grenme ortamlar1 sayesinde, 6grenenlerin nerede oldugu belirlenerek birincil
kaynaktan ilgili bilgileri, bulunduklar1 yere aktarmak miimkiindiir. Boylece teknoloji ile
donatilmis igerige dayali, her yerde bulunan O6grenme ortamlari, bireysellestirilmis bir

ogrenme stirecini miimkiin kildig1 séylenebilir. (Kiling ve Yiizer, 2015, s.103).

e MSL6: Gergek ve sanal diinyayr kapsamak

Hemen hemen herkesin mobil araglara sahip oldugu giiniimiizde, mobil araglar sadece

ogrenmeyi desteklemekle kalmamakta, 6grenenlerin birbirleriyle sosyal aglar ve diger
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iletisim yollar ile siirekli iletisim halinde olmalarina; sanal ve gergek diinya arasinda siirekli
olarak bag kurabilmelerine ve aglara katilarak bilgiye ulasabilmelerine olanak saglamaktadir.
(Bozkurt, 2015, s.76).

Calismalarinda u-6grenmeyi kesintisiz 6grenme olarak tanimlayan Yu ve digerleri (2015, s.
207), gelecekteki omiir boyu 6grenme i¢in ideal modellerden biri olarak, u-6grenmenin,
Ogrenicinin bilgiye erigsmesini, zaman veya mekansal kisitlamalar olmaksizin 6grenme
etkinliklerine katilmasini ve iletisim kurmasini saglayan bir ortam oldugunu belirtmislerdir.
Bunun yaninda u-6grenmenin genel olarak insanlarin 6grenmeye erisiminin her zaman ve
her yerde olmasina olanak sagladigin1 vurgulamislardir. Buna ilave olarak gergek diinya ve
sanal diinyay1 kapsayan bir 6grenme oldugunu belirtmislerdir. Wong ve Looi (2011)’ in
gercek ve sanal diinyay1 kapsama boyutu bu ¢alismadan esinlenilmistir.

Wang ve digerleri (2011, s.2272), mobil ve kablosuz iletisim teknolojileri yalnizca her
an ve her yerde 6grenmeyi saglamakla kalmaz ayn1 zamanda gercek diinya ve dijital diinya
kaynaklarini birlestiren 6grenme ortamlart gelistirme firsati sundugunu belirtmislerdir.

Acik ve uzaktan 6grenmede dijital ortamlar iizerinden yapilan etkinliklerin, gercek
diinyaya da uyarlanmas1 gerektigi bu ozellikte belirtilmistir. Ogrencilerin dgrenme
deneyimleri baglami burada kilit rol oynadig1 sdylenebilir. Giinliik yagsama dair kisa bilgilerin
verilmesi, uygulanabilir gérev ya da ddevlerle ya da laboratuvar aktivitelerinin planlanarak
ogrencilerin sanal diinyada O&grendiklerini somutlagtirmasimnin saglanmasi gerektigi

sOylenebilir.

e MSL7: Coklu cihaz tiplerini kapsama

Kesintisiz 6grenmede farkli cihazlardan ayn1 egitim igeriklerine ya da benzer igeriklere
ulasilmas1 6nemli bir 6zelliktir. (Hwang vd., 2008, s.85), kesintisiz 6grenmede, 6grenme
servislerinin, 0grenenlerin mekanlar arasinda hareket ediyor olmasina ragmen cihazlar
arasinda gecislerde ve aglar (internet aglar1) arasindaki gecislerde kesintiye ugramamast
gerektigini  belirtmistir. Egitim uygulamalari; akilli telefonlar, tabletler, masaiistii
bilgisayarlar gibi ¢coklu cihaz tiplerini kapsamalidir. A¢ik ve uzaktan 6grenmede sadece bir
cihaz tipi genellikle yeterli olurken kesintisiz 6grenme de ¢oklu cihaz tiplerinin kapsanmast

gereklidir. Bu nedenle agik ve uzaktan 6grenme baglaminda bir kesintisiz 6grenme
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yontemiyle hazirlanan sistemde birden ¢ok cihaz tipinin kullanilabilmesi platformdan

bagimsiz tasarlanmasi gerektigi sdylenebilir (Yetik ve Ozdamar-Keskin, 2016, s.101).

e MSLS8: Coklu 6grenme gorevlerinde hizh gecis

Wong ve Looi, (2011, s. 2371) ¢oklu 6grenme gorevlerinde hizli gegisin, kesintisiz
O0grenmenin ¢ok atif yapilmis bir boyutu olmamasina ragmen hareket kabiliyetini saglamada
onemli bir giicii oldugunu diisiinmiislerdir. Kesintisiz 6grenmenin geregi olan hareket
halindeyken de 6grenmenin devam edebilmesi i¢in, 6grenenin bulundugu ortam sartlarina
uygun cihaz tipi se¢imi ve dgrenme gorevi secimi, 6grenmeyi olumlu yonde etkileyecegi
sOylenebilir. Kesintisiz 6grenme O6grenim akislarindaki bu tiir arastirma goérevlerinin
uygulanmasi, 21. yiizyil becerilerini ve yeterliklerini beslemek i¢in bir ara¢ gorevi gorebilir.
Yetik ve Ozdamar-Keskin (2016, s. 101), giinliik yasamdan 6rnek vererek mobil cihazla
telefon gorlismesi yapan birinin Bluetooth teknolojisi olan bir araca bindiginde telefon
goriismesinin kapanmadan arabada devam edebilmesini belirtmistir. Bu sirada kisi seyahat
sirasinda da duraksamadan yoluna devam edebilecektir. Ayni sekilde egitim aktivitelerinin
de duraksamadan devam edebilmesi, bir diger aktiviteye piiriizsiiz bir gecis bu Ornege

benzetilebilir (Yetik ve Ozdamar-Keskin, 2016, s. 102).

e MSL9: Bilgi sentezi

Onceki ve yeni bilgilerin sentezlenebildigi egitim etkinliklerinin kullanilmasi
gerekliligi bu 6zellikte belirtilmistir. Yetiskin 6grenmesi kapsaminda, yetigkinlerin dnceki
deneyimleri ile kurgulanmis bir ders igerigi daha basarili olacaktir (Yetik ve Ozdamar-
Keskin, 2016, s.101). Wong ve Looi (2011, s. 2371), kesintisiz 6grenmeyle potansiyel olarak
ortlisen bilgi sentezinin ii¢ formu olan 6nceki ve yeni bilgi, cok seviyeli veya asamali diislince
becerilerini ve ¢ok disiplinli 6grenmeyi analizlerine dahil etmislerdir. Ayrica Bloom'un
taksonomisi, ilerlemenin somut 6zetlerden soyut becerilere gegmesine neden olurken, bilgi
sentezinin kesintisiz boyutu, soyut diisiinme diizeyleri ile somut diisiinme diizeyleri ile
diisiinmenin daha zengin etkilesimini ve i¢ ice gecmis halini sagladigini belirtmislerdir.
Ogrenenlerin 6nceki deneyimlerini veri tabaminda saklayan bir sistemle tasarimlanan
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O0grenme ortamlari, 6grenenin yeni bir baglama ge¢mesi durumunda daha kisisellestirilmis

bir 6grenme icerigi veya hizmeti sunabilir.

e MSL10: Coklu pedagoji ya da 6@renme aktivitelerini kapsama

Acik ve uzaktan Ogrenenlerin genellikle yetiskin Ogrenenler oldugu varsayilarak,
yetigskin 6grenenlere uygun tasarimlar yapilmasi gereklidir. Dolayisiyla androgojiye uygun
bir baska deyisle yetiskinlere uygun zenginlestirilmis 6§renme ortam tasarimlar1 yapilmasi
gerekmektedir (Yetik ve Keskin, 2016, s.102).

Milrad ve digerleri (2013), yukaridaki kesintisiz 6grenmenin 10 boyutunu inceledikten
sonra asagidaki agiklamalar1 yapmigslardir. Arastirmacilar ve uygulayicilar i¢in yenilikei
O0grenme ortamlarini ve teknolojilerini ¢esitli 6grenme ortamlarinda tasarlamak, uygulamak
ve degerlendirmek i¢in etkili yollar bulmanin ¢ok dnemli oldugunu belirtmislerdir. Ayrica
kesintisiz 6grenmeyle ilgilenen aragtirmaci ve uygulayicilarin karsilastigi bazi tasarim
zorluklarini su sekilde siralamislardir:

e Yenilik¢i 6grenme uygulamalarini destekleyen kesintisiz 6grenme etkinlikleri nasil

tasarlanir?

e Bagimsiz 6grencileri yetistirme nihai amaci ile 0grenmeyi informal ve formal

ortamlarda biitlinlestiren kesintisiz 6grenme etkinlikleri nasil tasarlanir?

e Ogrencilerin kiiltiirel ¢esitliligini yansitan dgrenme etkinlikleri nasil tasarlanir?

e Bu yeni egitim baglamlarinda kesintisiz 6grenme nasil degerlendirilebilir?

Bu maddelere bakildiginda 6grencilerin kiiltlirel ¢esitliligini yansitan 6grenme
etkinlikleri tasarlanmast ve yeni egitim baglamlarinda kesintisiz Ogrenmenin
degerlendirilmesi sorular1 dikkat ¢ekicidir. Cirik (2008), modern toplumlarda, yetistirilen
bireylerin farkl kiiltiirel gruplarla etkilesim igerisinde olmalar1 ve etkilesimlerinde olumlu
tutumlar gelistirmeleri beklendigini belirtmistir. Bu nedenle, gelismis tilkeler egitimle ilgili
sorunlarina ¢oziimler iretirken, ¢ok kiiltiirlii egitim calismalarina da yer vermektedirler.
Bunun i¢in de 6gretmenler, 68rencilerinin, kendi kiiltiirleri disindaki bireylerin degerlerine

saygl duymalarimi, farkli kiiltiirlerle ilgili 6n yargilarii ortadan kaldirmalarini ve
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farkliliklarin insanlar i¢in bir zenginlik oldugunu benimsemelerini saglayacak 0grenme

ortamlar1 yaratmalar1 gerektigini belirtmistir.
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4. YONTEM

Bu boliimde aragtirma sorularina yanit alabilmek i¢in kullanilan aragtirma yontemine iligkin

aciklamalara yer verilmistir.

4.1. Delphi Teknigi

Bu calismada nitel arastirma modellerinden birisi olan Delphi teknigi kullanilmistir.
Delphi teknigi egitim siklikla kullanilan bir yaklagimdir (Green, 2014, s. 2). Delphi teknigi
1950’11 yillarda Amerika Birlesik Devleti’nde, Research and Development firmasinda ¢alisan
iki aragtirmaci tarafindan bulunan gelecege yonelik ¢ikarimlarda bulunabilmek igin
gelistirilmis bir tekniktir (Dalkey, 1972, s. 15). Buna gore Delphi teknigi; “konu
uzmanlarindan olusan bir grubun bir dizi yapilandiriimis ardisik uygulama siiresince
anonimliklerini saglayarak bir konu hakkinda fikirleri almak, bu siire¢ boyunca uzman
grubunun olusturdugu panelistlere istatistiksel olarak geri doniit saglamak ve arastirilan
konu ile ilgili uzmanlarn fikir birligine varmasin saglamaktir” seklinde tanimlanmaktadir
(Bozkurt, 2013, s. 55).

Delphi teknigi gelecege yonelik karar verme ve 6ngoriide bulunma stireglerinde yaratici
ve giivenilir bilgiye ulagsmayr amaclamaktadir. Bu teknigin bir dizi karakteristik 6zelligi
vardir. Buna gore Oncelikle yapilandirilmis bir siire¢ boyunca uzman panelistlerden bilgi
toplanir ve bigimlendirilir (Adler ve Ziglio, 1996, s.9). Bir diger 6zellik ise panelistlerin
birbirlerinden etkilenmelerini ve 6n yargilardan arinmalarini saglamak i¢in arastirma stireci
boyunca anonimligin saglanmasidir (Helmer, 1977; Sahin, 2001). Anonimlik saglanarak
panelistlerin farkli bakis acilar1 ortaya koymalar1 ve yaratici olmalari ise hedeflenen bir diger
amactir (Sahin, 2001, s. 216). Delphi tekniginin temel 6zellikleri ise asagidaki gibidir
(Dalkey, 1972, s. 16):

e Katilimda gizlilik (anonimlik),

e Panelist yanitlarinin istatistiksel analizi,

e Delphi sirecine yonelik kontrolli geri besleme.
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Katihimda Gizlilik: Katilimda gizlilik sayesinde panelistlerinden kendilerinden daha ¢ok
ortaya attiklar fikirlerin 6ne ¢ikmasi saglanir. Bu 6zellik sayesinde statii, deneyim ve yas
gibi Ozelliklerin karar verme ve fikirleri beyan etme siirecini engellememesi amaglanir

(Westbrook, 1997, s. 212).

Grup tepkisinin istatistiksel analizi: Her tur sonrast istatistiksel analiz yapilarak fikir ayriligi

ve birliginin ne 6l¢lide oldugu belirlenmeye ¢alisilir (Mitchell, 1991, s. 340).

Kontrollii geri besleme: Istatistiksel analizlerin yapildig: turlar sonrasi elde edilen verilerin
istatistiksel karsiligi panelistlere bildirilerek ilgili konu veya konular iizerinde tekrar
diistinmeleri amaglanir (Sahin, 2001, s. 216). Delphi turlar1 panelistler arasinda uzlasi

saglaninca sona erdirilir.

4.2. Delphi ¢calismasina katilan uzmanlarin se¢cimi

Panelist gruplarinin ne biiyiikliikte olabilecegine yonelik farkli goriisler mevcuttur. Sahin
(2001, s. 217) panelist sayisinin en az 7 kisiden, Adler ve Ziglio ise (1996, s. 14), 10-15
kisiden olusabilecegini ifade etmektedir. Ilgili calismalar incelendiginde arastirilan konunun
kapsamliligiyla dogru orantida panelist sayisinin artmasi gerektigi, boylece daha giivenilir

sonuglar elde edilebilecegi ifade edilmektedir (Kocdar, 2011, s. 106).

Delphi panelistleri belirlendikten sonra dikkat edilecek bir diger nokta ise uzmanlik
kriterlerinin belirlenmesidir (Stewart, 1987, s. 101). Bu baglamda panelistlerin konu veya
konuyu ilgilendiren alt basliklar1 baglaminda deneyimlerinin olmasi beklenmektedir (Sahin,

2001, s. 217).

Bu arastirmanin Delphi uzman grubunu Tirkiye’de gorev yapan 10 akademisyen
olusturmaktadir. Toplam 10 kisiden olusan Delphi uzman grubu panelistleri uzaktan egitim,

a¢tk ve uzaktan ogrenme, mobil ogrenme, ulasilabilir 6grenme konularindan bir veya
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birkag¢inda uzmanliga sahiptir. Bu ¢aligmaya katilan Delphi panelistlerinin uzmanlik 6l¢iitii
olarak;
e Uzaktan egitim
e Acik ve uzaktan 6grenme
e Mobil 6grenme
e Ulagilabilir 6grenme
e Konu ve/veya alanlarinda,
e Akademik calismalarinin olmasi,
e [lgili alanlarda faaliyet gdsteren kurumlarda bu konular baglaminda gorev yapryor olmak
sartlarindan en az birisine sahip olmalar1 kriteri aranmistir.
Delphi galismasina katilmay1 kabul eden Delphi panelistleriyle ilgili bilgiler Tablo
4.1’de yer almaktadir.

Tablo 4.1. Delphi panelistleri

Kurum Unvan Uzmanhk alanlar

Anadolu Universitesi Prof. Dr. Agik ve Uzaktan Ogrenme

Anadolu Universitesi Yrd. Dog. Dr. Ogretim Teknolojileri, Uzaktan Egitim

Eskischir Osmangazi | Ogr. Gor. Uzaktan Egitim, Mobil 6grenme

Universitesi

Anadolu Universitesi Yrd. Dog. Dr. Tasarim, Mobil 6grenme

Anadolu Universitesi Ars. Gor. Dr. Artirillmis Gergeklik, Sanal Gergeklik, Kitlesel Agik

Cevrimici Dersler, Kisisel Ogrenme Ortamlar1, Agik

ve Uzaktan Ogrenme

Eskisehir Osmangazi | Yrd. Dog. Dr. Egitim Yazilimi Gelistirme, Makine Ogrenme,

Universitesi Icerik Gelistirme, Mobil Ogrenme, Acik ve uzaktan
O0grenme

Balikesir Universitesi Yrd. Dog. Dr. Uzaktan Egitim, Egitim Teknolojisi
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Bilecik Seyh Edebali Acik ve Uzaktan Ogrenme

Universitesi Okt. Dr.

Anadolu Universitesi Yrd. Dog. Dr. Agik ve Uzaktan Ogrenme, Web 2.0, Ogretim
Tasarimi, Web Tasarim ve Programlama

Anadolu Universitesi Yrd. Dog. Dr. Ogretim Teknolojileri, Uzaktan Egitim, Mobil
Ogrenme

Delphi uzman panelistlerin se¢iminde amacli Orneklem ve kartopu yontemi
benimsenmistir. Yapilan alanyazin ¢aligmasinda bu alanda c¢alismasi olan akademisyenler
belirlenerek ¢aligmaya davet edilmistir. Calismaya katilmay1 kabul eden uzmanlara Delphi

siirecine katkis1 olabilecek kisiler sorulmus ve 6nerilen isimler de ¢calismaya davet edilmistir.

4.3. Delphi turlarn

Bu ¢alisma kapsaminda uygulanan Delphi ¢alismasinda toplam ii¢ tur diizenlenmistir. Birinci
tur acik uclu yar1 yapilandirilmis sorulardan olusmustur. Ikinci ve {igiincii turlar ise ortaya
cikan kriterlerin Likert 6l¢egi kullanilarak degerlendirildigi turlar olmustur. Tiim turlar
oncesinde degerlendirme yapilmis, diizeltilmesine ihtiya¢ duyulan maddeler bu dogrultuda

degistirilmigtir.

4.3.1. Birinci tur:

[lk tur anketi 03.07.2017-03.09.2017 tarihleri arasinda uygulanmistir. {lk turda
toplam on adet acik uclu soru sorulmustur. Sorular, Wong (2012), Wong ve Looi (2011) ve
Milrad ve digerleri (2013) tarafindan ortaya ¢ikarilan temalar baglaminda gelistirilmistir.

Birinci Delphi turuna 10 panelist katilim goéstermistir.
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4.3.2. iKinci tur:

[k Delphi turuna verilen cevaplarm analizi yapilarak ikinci Delphi turu 22.11.2017-
15.12.2017 tarihleri arasinda yiiriitiilmiistiir. Bu tur baglaminda birinci turda elde edilen
verilerden 10 tema baglaminda toplam 59 kriter degerlendirilmek iizere panelistlere
sorulmustur. Ikinci Delphi turuna 10 panelist katilim gdstermistir. Ikinci turda verilen
yanitlar, istatistiksel hesaplamalar yapmaya yarayan SPSS programi ile belirlenen uzlasma
dlgiitlerine gore degerlendirilmistir. Olgiitlere iliskin 59 maddeden olusan ilk boliimde 5
madde uzlasma Olgiitlerinin altinda kalarak elenmis; geriye 54 madde kalmistir. Elenen

maddeler, Tablo 5.1’de bulgular bélimunde verilmistir.

4.33. Uclinci tur:

Son Delphi turu 29.12.2017-17.01.2018 tarihleri arasinda yiiriitiilmiistiir. Ugiincii
Delphi turunda, verilen yanitlar dogrultusunda belirlenen uzlas1 diizeyini karsilayan
maddeler tekrar sorularak uzman panelistlerin degerlendirmesi istenmistir. Son Delphi
turuna 10 panelist katilim gostermistir. Delphi turlarina katilim gésteren panelistlerin
katilim oranlar1 tablo 4.4.‘te verilmistir. Ugiincii turda verilen yanitlar, tekrar istatistiksel
hesaplamalar yapmaya yarayan SPSS programi ile belirlenen uzlagsma 6lgiitlerine gore
degerlendirilmistir. Olgiitlere iliskin 54 maddeden olusan ikinci béliimde 4 madde uzlasma
Olciitlerinin altinda kalarak elenmis; geriye 50 madde kalmistir. Birbiriyle eslesen 6 madde
incelenmis ve bu maddeler birlestirilerek toplam 47 kriter belirlenmistir. Elenen maddeler,

Tablo 5.2°de bulgular boliminde verilmistir.
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Tablo 4.2. Delphi turlart ve Delphi panelistlerinin katilim orani

Delphi turlar: Katilhim gosteren panelist sayis1  Katilim gosteren
(toplam 10 panelist) panelistlerin oram

1. Delphi Turu 10 %100

2. Delphi Turu 10 %100

3. Delphi Turu 10 %100

4.4.  Gegerlik ve Glvenirlik

Toplam {i¢ tur olarak diizenlenen agik ve uzaktan 6grenmede kesintisiz 6grenme
ortamlar1 tasarimlarina iligkin kriterleri belirlemek iizere yapilan Delphi ¢aligmasinin birinci
turunda panelistlere acik uglu yar1 yapilandirilmis 10 soru sorulmustur. Verilen yanitlar
dogrultusunda toplam 10 tema ve bu temalar altinda yer alan 59 sayida kriter belirlenmistir.
Arastirmanin giivenirligini saglamak i¢in uzaktan 0grenme alaninda 6grenim goéren bir
ogretim gorevlisinden agik ve uzaktan egitimde kesintisiz 6grenme ortamlari tasarimlarina
iligskin kriterleri kodlamasi istenmis ve kodlayicilar arasi giivenirlik (intercoder reliability)

%93,2 olarak ¢ikmustir.

4.5. Veri Toplama Araclar
4.5.1.  Goriisme (1. Delphi turu)

Goriisme, gorlismecinin cevap almak amaciyla sorulari, sozli ve genellikle yiiz yiize
olmak kosuluyla deneklere yonelttigi bir sekildir (Tavukguoglu, 2002, s. 42). Bir veri
toplama teknigi olarak gorlisme, arastirmaci ile arastirmanin 6znesi konumunda yer alan kisi
arasinda gegen kontrollii ve amagh sozel iletisim bigimidir (Tirniikld, 2000, s. 544).

Genellikle egitim arastirmalarinda kullanilan tekniklerden biri olan yari-yapilandirilmig
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goriisme tekniginde belirli bir konuya iligskin acik uglu sorulara bireylerin verecegi yanitlar,
tepkiler elde edilmeye calisilmaktadir (McMillan, 2004, s.167-170). Birinci Delphi turuna
10 panelist katilim gostermistir. Bu panelistlerden {icii ile yar1 yapilandirilmis goriisme ile
veri toplanmistir. Yedisi ile cevrimi¢i goriisme formu kullanilarak veri toplanmistir.
Katilimecilar goriisme sirasinda  goriislerini  istedikleri uzunlukta ve aciklikla ifade
edebilmisglerdir. Gorlismeler, yaklagik 45 ile 60 dakika arasinda slirmiistiir. GOriisme
sirasinda akiciligin bozulmamasi, gériisme sorularinin daha ayrintili degerlendirilebilmesi ve
sOylediklerinin eksiksiz kaydedilebilmesi i¢in goriismelerin ses kaydinin alinacagi belirtilmis

ve konu ile ilgili s6zlii ve yazili izin alinmigtir.

45.2.  Anket (2. ve 3. Delphi turu)

Anket, insanlarin yasam kosullarini, davraniglarini, inanglarimi veya tutumlarini
betimlemeye yonelik bir dizi sorudan olusan bir arastirma materyali olarak tanimlamaktadir
(Thomas, 1988, s.98). Diger veri toplama tekniklerine (goriisme, gozlem) gore farkl
bolgelerden ¢ok daha biiyiik gruplara hizla uygulama olanaginin olmasi ve maliyetinin diisiik
olmast gibi avantajlar1 vardir. Ikinci Delphi turunda gevrimici anket formlari kullanilmugtir.
Ikinci Delphi turuna 10 panelist katilim gdstermistir. Bu turda 10 tema baglaminda toplam
59 kriter degerlendirilmek iizere panelistlere 5°1i likert 6l¢egine gore diizenlenmis ¢evrimici
anket yoluyla sorulmustur. Likert-tipi sorular, arastirilan konu hakkinda tutum veya goriis
iceren bir ifade ve bu ifadeye katilim diizeyini belirten se¢enekler igerir. Likert - tipi sorularda
katilim diizeyini belirlemek amaciyla iki asir1 u¢ arasinda yer alan birden ¢ok segenek
sunulur. Bu segenekler “en yiiksekten en diisiige” veya “en iyiden en kotiiye” dogru dereceli
bir sekilde siralanir. Analiz asamasinda bu secenekler derecelerine gore birer sayisal deger
atanarak kodlanir ve boylece nitel veri nicel veriye donistiiriilerek analiz edilir (Turan ve

digerleri, 2015, s. 188).

4.6. Verilerin Analizi

Delphi ¢alismalarinda kullanilan veri analizinde farkli 6l¢gme araglar1 kullanilabilmekte

ve ¢aligmanin kapsamina gore aritmetik ortalama, mod, medyan, standart sapma gibi farkli
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uzlast diizeyleri belirlenebilmektedir (Powell, 2003, s. 380). U¢ noktalarda verilen marjinal
yanitlarin ¢aligma sonucunu gergek¢i olmayabilecek sekilde etkilemesinden dolayr Delphi
caligmalarinda medyan ve ¢eyrekler arasi genislik (IQR) degerleri daha ¢ok kullanilmaktadir
(Cochran, 1983; Mullen, 2003; Giannarou ve Zervas, 2014).

Bu calisma baglaminda uzlasi kriterlerini saglamak i¢in uzlasi diizeyi, medyan ve
ceyrekler arasi genislik dlgtimleri kullanilmistir: Uzlagi diizeyi, 2. ve 3. Delphi turlarinda
kullanilan 5°1i Likert 6lgeginde katiliyorum ve kesinlikle katiliyorum yanitin1 verenlerin
toplamidir. Medyan, verilen yanitlarin biiyiikten kiigii§e dogru siralanmasi sonucu tam ortada
kalan degerdir. Ceyrekler arasi genislik (Interquartile range: IQR) ise birinci ceyrek,
yamitlarin %25"ini soluna, %75'ini de sagina alan noktadir. Ugiincii ¢ceyrek, yanitlarin %25'ini
sagina, %75'ini de soluna alan noktadir. Ceyrekler arasi genislik, birinci ¢eyrek ve {igiincii
ceyrek arasindaki farktir. Birinci ve iglincii ¢eyrek arasinda ¢ikan diisiik deger goriis
birligini, yiiksek deger ise goriis birligi olmadigin1 ifade eder. ikinci ve {iciincii turlar igin

belirlenen uzlagma 6Slgiitleri Tablo 4.3.’te belirtilmistir.

Tablo 4.3. Ikinci ve iiciincii tur icin belirlenen uzlasma élciitleri

2. Tur Medyan > 4, IQR < 1, frekans 4-5 > %70

3. Tur Medyan > 4, IQR < 1, frekans 4-5 > %80

Calismanin ikinci ve ligiincii turunda uzman grubunu olusturan panelistlerden birinci
turda elde edilen yanitlar dogrultusunda elde edilen 59 kriteri 5°1i Likert 6lgegi kullanarak
hi¢ katiimryorum, katiimryorum, kararsizim, katiltyorum, kesinlikle katiliyorum ifadelerinden
birisini se¢erek onem derecelerine gore siralamalar istenmistir. Elde edilen verilerin frekans,
medyan ve ceyrekler arasi genislik degerleri bir istatistik yazilimi kullanilarak
hesaplanmigtir. Tablo 4.3 de gdsterilen ve ¢alisma kapsaminda belirlenen uzlagma diizeyinin
altinda kalan maddeler ilgili turlarda elenerek bir sonraki tura gecilmistir. Delphi turlarinin

Ozeti Tablo 4.4’te gosterilmistir.
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Tablo 4.4. Delphi turlarinin ozeti

Tema 2. turda 3. turda 3. turun sonunda
degerlendirilen | degerlendirilen | kalan kriter
kriter sayisi kriter sayisi sayisi

1 5 4 3

2 6 6 5

3 4 4 4

4 8 8 7

5 6 6 6

6 7 5 3

7 6 6 6

8 5 4 4

9 6 5 3

10 6 6 6
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5. BULGULAR

Bu boliimde Delphi turlar1 kapsaminda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

5.1.  Delphi Turlarn

On panelistle ii¢ tur siiren Delphi ¢aligmasinin ilk turunda panelistler, acik ve uzaktan
O0grenmede kesintisiz 6grenme tasarimi icin gerekli olan temalar1 ve bu temalara iliskin
kriterleri belirlemeye c¢alismistir. Delphi caligmasinin son iki turunda ise panelistlerin
goriisleri dogrultusunda ortaya ¢ikan kriterler 5°1i Likert lgegine gore diizenlenmis ve

panelistlerin belirtilen ifadelere katilim diizeyleri belirlenmeye calisilmistir.

5.1.1. Birinci tur

[k turda toplam on adet agik uglu soru sorulmustur. Sorular, Wong (2012), Wong ve Looi
(2011) ve Milrad ve digerleri (2013) tarafindan ortaya ¢ikarilan temalar, agik ve uzaktan

O0grenme baglaminda gelistirilmistir. Bu baglamda sorulan acik uglu sorular su sekildedir:

1. Kesintisiz 6grenme i¢in formal ve informal 6grenmeyi kapsayan bir ortam tasarimi
nasil yapilabilir?

2. Kesintisiz 6grenme icin bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsayan bir ortam tasarimi
nasil yapilabilir?

3. Ogrenme kaynaklarina her yerde ulasmay: saglayacak nasil bir ortam tasarimi
yapilabilir?

4. Coklu cihaz tiplerini kapsayacak ders-ortam tasarimi nasil yapilabilir? Hangi
teknolojilerin kullanilmas1 gerekmektedir?

5. Kesintisiz 6grenme i¢in gergek ve sanal diinyayr kapsayan bir ortam tasarimi nasil
yapilabilir?

6. Coklu 6grenme gorevlerinde hizli gegis nasil saglanabilir?

7. Onceki ve yeni bilgilerin sentezlenebildigi bir ders tasarimi nasil yapilabilir?
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8. Kesintisiz 6grenmeye uygun bir ders tasarimi ¢oklu 6grenme modelleri veya
androgoji ile nasil yapilabilir?

9. Kesintisiz 6grenme aktiviteleri, Ogrenenlerin kiiltiirel ¢esitliligine gore nasil
yapilabilir?

10. Kesintisiz 6grenmede degerlendirme siireci nasil tasarlanabilir?

Aragtirmanin birinci turunda sorulan yari yapilandirilmis goriismeler ve acik uglu
sorulara panelistler tarafindan verilen yanitlardan 10 tema baglaminda 59 kriter ortaya

cikmustir.

5.1.2. ikinci Tur

Delphi calismasinin ikinci turunda panelistlere birinci Delphi turunda ortaya ¢ikan on tema
altinda belirlenen 59 kriter yonetilmistir. 5°1i Likert dlcegine goére arastirmaci tarafindan
diizenlenerek gonderilmis ve panelistlerin “Hi¢ Katilmiyyorum, Katilmiyorum, Kararsizim,
Katiliyorum ve Kesinlikle katilryyorum ” ifadelerinden birisini secerek 6nem derecelerine gére
siralamalart istenmistir. Yapilan 6lgek yardimiyla panelistlerin belirlenen temalar altinda yer
alan kriterlere iliskin ifadelere katilim diizeyleri belirlenmistir. Panelistlerden gelen yanitlar
dogrultusunda istatistiksel degerlendirme yapilarak gerekli olciitleri karsilamayan kriterler
cikarilmis ve bir sonraki tura gecilmistir. Istatistiksel degerlendirmede dlgiitler; medyan 4,
ceyrekler arasi genislik 1 ve uzlasi diizeyi %70 olarak belirlenmistir. Istatistiksel

degerlendirme yapilarak elenen kriterler agagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 5.1. fkinci turda elenen kriterler

No Kriter M IQR F

1 Baglam farkinda 6grenme tasariminin kullanilmasi 4 2 %70
2 Sanal gergeklik uygulamalarinin kullanilmasi 3,5 2 %50
3 Artirilmis gergeklik uygulamalarimin kullanilmasi 5 2 %60
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4 Farkl1 6grenme stillerine gore 6grenme igerigi sunmak 4,5 2 %70

5 Kiiltiirel 6zelliklere bagli kalmadan tasarimlar yapilmali 3,5 3 %50

5.1.3.  Uglincu Tur

Delphi ¢alismasinin son turunda ikinci tur sonunda belirlenen Olgiitleri karsilayan
kriterler diizenlenerek panelistlere tekrar gonderilmis ve panelistlerin “Hi¢ Katilmiyorum,
Katilmiyorum, Kararsizim, Katilryyorum ve Kesinlikle katilyyorum” ifadelerinden birisini
secerek onem derecelerine gore siralamalari istenmistir. Ayrica her bir kriterin uzlasi diizeyi,
maddelerin yaninda belirtilerek, uzman panelist gruba istatistiksel geri bildirim saglanmustir.
Uciincii tur sonunda 4 kriter, belirlenen &lgiitleri karsilamadigi i¢in ¢ikarilmistir. Bu

maddeler asagidaki gibidir.

Tablo 5.2. Uglincii turda elenen kriterler

No Kriter M IQR F

1 Doniistiiriilmiis (flipped) sinif uygulamalarin yapilmasi 4 2 %70
2 Durumlu (situated) 6grenme uygulamalarinin yapilmasi 4 1 %60
3 Ders iceriklerinde evrensel ifadelere/6rneklere yer verilmesi 4 1 %70
4 Derste kullanilan dilin evrensel olmasi 4 1 %70

Birinci turda alanyazin taramasiyla elde edilen temalara yonelik uzman panelist
grubunun yart yapilandirilmis agik uclu sorulara verdikleri yanitlar dogrultusunda ortaya
c¢ikan; ikinci ve tiglincii turlarinda yapilan degerlendirmeler sonucunda iizerlerinde uzlasi

saglanarak ortaya c¢ikan kriterler asagidaki gibidir:
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Tablo 5.3. Ikinci ve iigiincii turlarda yapilan degerlendirmeler sonucunda iizerlerinde uzlast

saglanarak ortaya c¢ikan kriterler

Tema 2. Delphi Turu Uzlas1 3. Delphi Turu Uzlasi
Kriter dizeyi dizeyi
1. Kesintisiz 6grenme baglaminda formal ve M IOR F M IQR F

informal 6grenmeyi kapsayan bir ortam

tasarim icin 6nemli kriterler

1.1. Sosyal aglarin 6grenme ortamlarina 4 1 %100 5 1 %100

entegrasyonun yapilmasi

1.2. E-6grenme malzemelerinin SCORM uyumlu | 4,1 0,25 %90 4 1 %100
olmast

1.3. Platform bagimsiz uygulamalar ve iceriklerin | 4,6 1 %90 5 0 %100
kullanilmast

2. Kesintisiz 6grenme baglaminda bireysel ve M IOR F M IOR F
sosyal 6grenmeyi kapsayan ortam tasarim

kriterleri

2.1. Sosyal aglar, forum ve blog sayfalar1 gibi 4.4 1 %90 4 1 %100
sosyal etkilesime olanak saglayan ortamlarin

kullanilmast

2.2. Ogrenenlerin bireysel ve sosyal tercihlerine 4,4 1 %100 4,5 1 %100

uygun tasarim yapilmasi

2.3. Hedef kitlenin 6zelliklerinin belirlenmesi 4,6 1 %90 4 1 %80
2.4. lletisim kurmaya olanak saglayan araglarin 47 1 %100 5 1 %100
kullanilmast

2.5. I birligine uygun 6grenme ortamlarinin 4,4 1 %100 5 1 %100

kullanilmas1 (Orn: Wikilerin kullanilmasi)
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3. Ogrenme kaynaklarina her zaman her yerde | M IOR F IQR F
ulasmayi saglayacak ortam tasarim kriterler

3.1. Ogrenme igeriklerinin cevrimigi ve ¢evrimdist | 4,6 1 %100 1 %100
kullanilabilecek sekilde tasarimlanmasi

3.2. Ogrenme siirecinin mobil dgrenme ve 4,8 0,25 %100 0,25 %100
ulagilabilir 6grenme kapsaminda tasarimi

3.3. Arama motoru entegre edilmis 6grenme 4,3 1 %90 1 %100
araglari

3.4. Bulut bilisim mimarisi ile tasarimlanmis 4,2 1 %90 1 %90
6grenme ortamlarimin kullaniimasi

4. Coklu cihaz tiplerini (teknoloji) kapsayacak | M IQR F IQR F
ders-ortam tasarim kriterleri

4.1. Capraz platform destegi saglayan cihazlarin 4,5 1 %90 4 %100
kullanilmast

4.2. Uyumlu (Responsive) tasarim yapilmasi 4.8 0,25 %100 0,25 %100
4.3. Mobil uygulamalarin kullanilmasi 47 1 %100 1 %100
4.4. Farkli cihazlarda ayni gorsel ve duyusal 4.6 1 %100 0,25 %100
tasarim yapilmasi

4.5, Birbiriyle iletisim kurabilen araglarin 4,8 0,25 %100 0,25 %100
kullanilmast

4.6. Platform bagimsiz kodlama dillerinin 45 1 %100 1 %100
kullanimu ile tasarimlanan uygulamalar/igeriklerin

kullanilmast

4.7 Kullanilan cihazlarda “nesnelerin interneti” 4,2 0,25 %100 1 %90
teknolojinin ige kosulmasi
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5. Coklu 6grenme gorevlerinde hizh gegis

kriterleri

IQR

IQR

5.1. Ogrenenin kendi 6grenme ihtiyaclarini
belirleyerek buna gore gorevler arasinda gecis

yapilmasi

4,3

%100

%90

5.2. Ogrenme analitiklerinin kullanilarak bireysel

ogrenme firsatlarinin saglanmasi

4,3

%90

4,5

%100

5.3. Mikro dgrenme tasarimi: Ogrenme
iceriklerinin kii¢iik pargalar, modiiller seklinde

verilmesi

44

%90

%90

5.4. Farkli ortamlarda 6grenme etkinligine devam
edebilmek icin 6grenenin i¢sel motivasyonunun

pekistirilmesi yonelik etkinliklerin yapilmasi

4,3

%90

4,5

%90

5.5. Farkli teknoloji okur-yazarlig: diizeylerine

uygun dgrenme firsatlarinin saglanmasi

43

%80

4,5

%90

5.6. Bir ortamdan bagka bir ortama gegerken veya
bir cihazdan baska bir cihaza gegildiginde
cevrimigi igerigin kaldigi yerden devam

edebilmesi

4.9

%100

%100

6. Kesintisiz 6grenme i¢in gercek ve sanal

diinyay1 kapsayan ortam tasarim Kriterleri

IQR

IQR

6.1.Baglanticilik prensiplerinin kullanilabilecegi

6grenme tasarimlarinin yapilmasi

4,3

%90

4,5

%100

6.2. Oyunlastirilmis 6grenme siireclerinin

kullanilmasi

4.4

%90

4,5

%80

6.3. Cevrimigi icerikleri ¢evrimdisi etkinliklerle

pekistirmenin yapilmasi

4,6

%90

%100
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7. Onceki ve yeni bilgilerin sentezlenebildigi

ders tasarim Kriterleri

IQR

IQR

7.1. Bilgiyi arama anlayisinin getirilmesi, dnceki
bilgilere (i¢eriklere) erisimin hizli bir bigimde

saglanmasi

4,6

%100

%100

7.2. Yapilandirmaci yaklasim ile yapilandirilmisg

O0grenme siire¢lerinin kullanilmasi

43

%90

0,25

%100

7.3. Baglantic1 yaklasim ile yapilandirilmis

ogrenme siireclerinin kullanilmasi

4,5

%90

4,5

%100

7.4. Onceki dgrenilenlerin taninmast (recognition

of prior learning)

4,7

%100

%100

7.5. Bireysellestirilmis 6grenme firsatlarinin

sunulmasi

4,6

%100

0,25

%100

7.6. Ogrenen merkezli 6grenme tasariminin

yapilmasi

4,7

%100

%100

8. Coklu 6grenme modelleri veya androgoji ile
kesintisiz 6grenmeye uygun ders tasarim

kriterleri

IQR

IQR

8.1. Farkli igerik tiirlerinin kullanilmasi (ses,

metin, gorsel, animasyon, video vb.)

4,7

0,25

%90

%100

8.2. Ogrenme igerigini ikili kodlama kuramima
gore sunmak ve biligsel yiik olugturmayacak

Ogrenme igerikleri tasarimlamak

4,2

%80

0,25

%100

8.3. Farkli 6grenme yaklagimlari arasinda gegis

yapabilmek

45

%90

%90

8.4. Oz-yonetimli (self-regulated) 6grenme

becerilerinin dgrenenlere kazandirilmasi

4,6

%80

%90
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9. Ogrenenlerin kiiltiirel cesitliligine gore M IQR F IQR F
kesintisiz 6grenme siireclerinin tasarim

9.1. Farkli kiiltiirden 6grencilerin sosyal etkilesim | 4,3 1 %90 1 %80
icine sokularak kiiltiirel entegrasyonun saglanmasi

9.2. Ogrenenlerin sisteme aidiyetlerini saglayacak | 4,6 1 %100 1 %100
gorevler/6devler verilmesi

9.3. Hassas 6grenme igeriklerine yer verilmemesi | 4,2 1 %80 %90
(dil, din, 1rk vb.)

10. Kesintisiz 6grenmede degerlendirme siireci | M IQR F IQR F
tasarimi

10.1. Degerlendirme siirecinde formal ve informal | 4,4 1 %100 1 %100
O0grenmeyi kapsayan sorularin kullanilmasi

10.2. Ogrenenin kendisini degerlendirecegi 4,3 1 %100 1 %90
yontemlerin igse kosulmasi (6rn. portfolyo)

10.3. Ogrenme stireglerinde hizli geri bildirim 48 0,25 %100 1 %100
verilmesi

10.4. Ogrenme analitikleriyle bireysellestirilmis 4,3 1 %80 0 %90
6le¢me degerlendirme siireclerinin kullanilmasi

10.5. Sonuca yonelik degil, siirece yonelik 6lgme | 4,9 0 %100 0,25 %90
degerlendirme siireclerinin kullanilmasi

10.6. GOz, ylz gibi biyometrik verilerin 4,2 1 %90 1 %90
degerlendirme siirecindeki giivenirligi artirmak

amactyla kullanilmasi
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6. TARTISMA

Bu boliimde son Delphi turunda kalan 10 tema altinda 47 kriter alanyazina gore

degerlendirilmistir.

6.1. Kesintisiz Ogrenme Baglaminda Formal ve Informal Ogrenmeyi Kapsayan Bir
Ortam Tasarimi i¢cin Onemli Kriterler

6.1.1 Sosyal aglarin 6grenme ortamlarina entegrasyonun yapilmasi

Giliniimiizde milyonlarca insan sosyal aglar tizerinde bilgi paylasimi yapmaktadir. Bu
denli yayginlagan sosyal aglar, egitim siireclerinde de ¢ok farkli amaglarla etkili bir sekilde
kullanilmaktadir. Boyd ve Ellison (2007) sosyal aglari, bireylerin belirli bir sistem igerisinde
sosyal veya yart sosyal bir profil cizebildikleri, diger kullanicilarla iletisime gecip bir
baglantiy1 paylasabildikleri ve kendi aglari lizerinde kendi paylagimlari ve digerlerinin
yaptiklar1 paylasimlar iizerinden paralel veya ¢apraz sekilde birbirlerini gorebildikleri Web
tabanl iletisim, paylasim ve ifade araclari olarak tanimlamislardir. Bu konuda, Murray
(2008, s. 9) giinlimiiz topluluklarinda sosyal ag ve yazilimlarin, insanlarin iletisim kurma
bicimini ve bilgi paylagimini da degistirdigini ifade etmistir. Buradan yola ¢ikarak, 6grenme
ortamlarina entegre edilmis sosyal aglarin egitime dogrudan bir katki saglayacag:
sOylenebilir. Kesintisiz 6grenme baglaminda ise formal ve informal 6grenme arasinda bir
bag kurularak 6grenme siirecinin sadece sinif ortami veya 6grenme yonetim sistemleri gibi
izole ortamlar yerine Ogrenenlerin dijital profiller olusturup kendilerini temsil ettiklersi,
giinliik hayatlarinin bir pargasi olan sosyal aglarla da iligskilendirerek kesintisiz 6grenmenin

kapasite ve kapsaminin arttirilabilecegi diisiiniilmektedir.

6.1.2. E-6grenme malzemelerinin SCORM uyumlu olmasi

SCORM, bir e-6grenme yazilimmin, dayanikli, yeniden kullanilabilir, diger

yazilimlarla birlikte ¢alisabilir, ulasilabilir olmasi i¢in gelistirilen standartlardan uyarlanarak
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olusturulmus bir basvuru modelidir. Bagka bir deyisle Web tabanli 6grenme sistemlerinin
O0grenim igerigini alma, paylasma, tekrar kullanma, arama ve dagitma gibi olaylar
standartlasmis bir yolla gergeklestirebilmesini saglayan teknik standartlar kiimesidir
(Hakkari ve digerleri, 2009, s.269). 1997 yilinda Amerika Birlestik Devletleri ordusu
tarafindan gelistirilmistir. Bohl ve digerleri (2002, s. 950), SCORM standardinin temel
hedeflerinin, bir 6grenme yonetim sisteminden, 6grenme iceriginin kolay tasinabilirligi ve
ayni zamanda Ogrenme nesnelerinin yeniden kullanilabilirligi oldugunu vurgulamislardir.
SCORM, sadece igerigin lretimi, paylagimi, yeniden kullanimi i¢in degil, kullanici
performansinin, basarisinin takibi, raporlanmasi ve egitsel hedeflerin karsilanmasi gibi
araglar da icermektedir. Formal ve informal 6grenme arasinda koprii kurulabilmesi i¢in
cesitli cihazlara ve ortamlara ihtiya¢ vardir. Bu cihazlar ve ortamlar arasindaki igerik
paylasiminin belirli standartlar cercevesinde olmasi gerektigi bu kriter kapsaminda
goriilmiistiir. Dolayisiyla kesintisiz 6grenmenin tam olarak saglanabilmesi i¢in paylasilabilir
icerik nesne basvuru modeli (SCORM) uyumlu igeriklerin kullanilmasi gerektigi

sOylenebilir.

6.1.3.  Platform bagimsiz uygulamalar ve iceriklerin kullanilmasi

Platform bagimsiz uygulamalarin avantajlari, biiyiikk yazilim sirketlerinin Onceki
platformlarina gore daha hizli olmasi, herhangi bir igletim sistemine bagli olmamasi, kodlarin
acik olmasi dolayisiyla maliyetlerinin diisiik olmas1 ve uygulama gelistiricilerinin istedikleri
anda istedikleri degisiklikleri yapabilmeleridir (Sarpkaya ve digerleri, 2007, s. 112). Bu tip
uygulama ve tasarimlarin kullanilmasi, kesintisiz 6grenme ortamlarinda yer alan
Ogrenenlerin farkli teknoloji ve altyapilara sahip cihazlar arasinda kesintisiz 6grenmenin

stirdiirebilirligini saglayabilmek icin gerekli oldugu sdylenebilir.
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6.2. Kesintisiz Ogrenme Baglaminda Bireysel ve Sosyal Ogrenmeyi Kapsayan
Ortam Tasarim Kriterleri

6.2.1. Sosyal aglar, forum ve blog sayfalar: gibi sosyal etkilesime olanak saglayan

ortamlarin kullanilmasi

Yeni teknolojilerin gelisimi ile birlikte, paylagim icin yeni uygulamalar (6rn: Flickr,
YouTube ve Slideshare), icerik liretimi, iletisim ve igbirligi i¢in yeni hizmetler (6rn: blog,
wiki ve Twitter), ve insanlar1 birbirine baglayan, farkli aragtirma topluluklarini destekleyen
uygulamalar (6r. Facebook, Elgg ve Ning) ortaya ¢ikmistir (Conole ve Culver, 2010, s. 680).
Sosyal aglarin bircok 0Ozelligi ve olanaklarinin olmasi &gretmenlerin egitim Ogretim
sireclerini aktif, yaratici, isbirlikli 6grenme ile desteklemelerine, 68renci-6grenci, 6grenci
igerik ve O6gretmen-Ogrenci etkilesimi arttirmada, Ogrencilerin arastirma, sorgulama ve
problem ¢6zme becerilerini kullanmalar1 ve gelistirmeleri konusunda destek olmaktadir
(Gtilbahar ve digerleri, 2010, s.6). Bunun yaninda ¢ogu 6grenme yonetim sisteminde forum
ya da tartigma sayfalar1 gibi iletisim araglari, sosyal aglarin entegre edilebilme 6zelligi
bulundugu séylenebilir (6rn: Canvas LMS, Moodle, Blackboard vb.). Ayrica sosyal aglara
entegre calisan sistemlerle O0grenme ortamlarinda olan veya olusturulan igeriklerin

paylasilarak 6grenme deneyimlerinin sosyal aglara taginabilmesi bu sekilde saglanabilir.

6.2.2. Ogrenenlerin bireysel ve sosyal tercihlerine uygun tasarim yapilmasi

Wedemeyer’in 6grenenin bagimsizligi kuraminda belirttigi uzaktan egitimin 6 kurali
arasinda; 6grenmenin bireysellestirilmesi, grenmenin 6grencinin kendi ortamina uygun hale
getirilmesi ve 6grencinin kendi hizin1 ayarlamasi ve bunun sorumlulugunu almasi1 maddeleri
bulunmaktadir (Wedemeyer, 1981, s. 111). Ayrica, Holmberg (1995, s.47), 6grenciyi
merkeze yerlestirmis, temel ve genel bakis acisiyla gergek 6grenmenin Oncelikli olarak
bireysel gerceklesen bir aktivite oldugunu ve sadece bir igsellestirme siireci ile
gergeklestigini belirtmistir. Bu sebeple Holmberg’in taniminda odak nokta 6grenci ve

O0grenmede Ogrencinin sorumlulugudur. Dolayisiyla bu kriter baglaminda da ortaya ¢iktigi
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Uzere Ogrenenlerin bireysel 6zelliklerinin géz Oniine alinmasi ve 6grencilerin bireysel ve

sosyal tercihlerine uygun tasarimlar yapilmasi gerektigi sdylenebilir.

6.2.3. Hedef kitlenin 6zelliklerinin belirlenmesi

Karimi (2016, s.774), 6grenmenin benimsenmesindeki bireysel 0zelliklerin 6nemini
vurgularken ayni zamanda kendi kendini ydnlendiren, 6grenme siireglerini benimseyen
Ogrencilerin farkliliklarinin e-6grenme sistemi kullanimini etkiledigini ifade etmektedir.
Ogrenenlerin  bireysel ~ozellikleri, 6grenme ortamm kullanma motivasyonlarinda
kolaylastirict ya da engel olusturabilir. Bu sebeple Ogrenim verilecek Ogrencilerin

Ozelliklerinin bilinmesinin kesintisiz 6grenmeye de katkis1 olacagi soylenebilir.

6.2.4. Is birligine uygun égrenme ortamlarmin kullanilmasi

Is birligine dayali1 &grenme, &grencilerin kiigiik gruplar halinde calisarak ve
birbirlerinin 6grenmesine yardim ederek Ogrenmeyi gerceklestirme siireci olarak
tanimlanmaktadir (Acikgoz, 2003, s.336). Sezer ve Tokcan (2013), yaptiklart ¢calismada is
birligine dayali 6grenme yonteminin geleneksel 6gretim yontemine gore akademik basariy1
arttirmada daha etkili oldugunu ortaya koymustur. Akranlarin az ya da ¢ok ayni seviyede
olmasi, aym eylemleri gergeklestirebilmesi, birlikte ortak bir hedefi olmasi ve beraber
calisabilmesi 'is birlik¢i 6grenme' olarak adlandirir (Dillenbourg, 1999, s. 7). Acik ve uzaktan
ogrenme baglaminda kesintisiz 6grenmeye uygun bir tasarimin, is birligine dayali 6grenme

firsatlariyla zenginlestirilerek desteklenmesi gerektigi soylenebilir.
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6.3. Ogrenme Kaynaklarina Her Zaman ve Her Yerde Ulagsmay: Saglayacak
Ortam Tasarim Kriterleri

6.3.1. Ogrenme iceriklerinin cevrimici ve c¢evrimdisi kullanilabilecek sekilde

tasarimlanmasi

IEEE Ogrenme Teknolojisi Standartlar Komitesi, dgrenme igeriklerini "teknoloji
tarafindan desteklenen, 6grenme sirasinda kullanilabilir, tekrar kullanilabilir veya referans
aliabilen dijital veya dijital olmayan herhangi bir varlik" olarak tanimlamaktadir.
(Premlatha ve Geetha, 2015, s. 444). Kesintisiz 6grenmenin saglanabilmesi i¢in, 6grenme
igeriklerine ¢evrimic¢i ortamlar disinda da erisilebilmesi 6nemli bir durumdur. Dolayisiyla
kesintisiz 6grenme tasarimi yapilirken 6grenme ortam ve/veya igeriklerinin ¢evrimdisi da
kullanilabilmesine yonelik tasarimlarin yapilmasi bu ¢aligma baglaminda énemli bir kriter

olarak ortaya ¢ikmustir.

6.3.2. Ogrenme siirecinin mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenme kapsaminda

tasarmmi

Chan ve digerleri (2006, s.6) kesintisiz 6grenmeyi, bir 6grencinin ¢esitli senaryolardan
merak ettikleri zaman 6grenebilecegini ve kisisel cihazi bir arag¢ olarak kullanarak kolaylikla
ve hizli bir sekilde bir senaryodan digerine gegebilecekleri bir 6grenme olarak tanimlamastir.
Hwang vd. (2008, s.85) ise kesintisiz 6grenmede, 6grenme servislerinin, Ogrenenlerin
mekanlar arasinda hareket ediyor olmasina ragmen cihazlar arasinda gecislerde ve aglar
(internet aglar1) arasindaki gecislerde kesintiye ugramamasi gerektigini belirtmistir.
Kesintisiz 6grenmenin en énemli 6zelliklerinden birisi de 6grenme siirecinde duraklamalar
olmamasi, 6grenenin istedigi zaman istedigi yerden 6grenme deneyimini yasayabilmesidir.
Dolayistyla mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenme kapsaminda yapilacak tasarimlarin
Ogrenenlerin zaman ve mekan baglaminda yasayabilecekleri sinirliliklart ortadan kaldirarak
kesintisiz 6grenme siirecine katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Baska bir ifadeyle kesintisiz

O0grenme siireclerinde mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenmeyi de kapsayan egitsel yaklasim
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ve tekniklerin kullanilmasi, kesintisiz 6grenme siireglerinin 6grenme kuramlariyla da

beslenerek daha zengin 6grenme siireclerine donmesine olanak saglayabilecektir.

6.3.3. Arama motoru entegre edilmis 6grenme araclari

Kullanicilar, arama motoru sonuglarinda ilk sayfanin sonundaki herhangi bir sonucu
gorlintiilleme konusunda diisiik toleransa sahiptir. Sonug listelemeleri yerine web sorgusunu
yeniden bicimlendirmeyi tercih ederler (Jansen ve Spink, 2006, s. 261). Ogrenenler de,
ihtiya¢ duyduklari bilgiye ortam veya cihazlar arasinda gegis yapmadan erisme ihtiyaci
duyabilirler. Bu baglamda 6grenme ortam ve araglarina arama motorlarinin entegre edilmesi
kullanilan 6grenme ortami veya cihazinda kesintisiz 6grenme hissinin saglanabilmesi igin

gerekli oldugu bu kriter baglaminda ortaya ¢ikmustir.

6.3.4. Bulut bilisim mimarisi ile tasarimlanmis 6grenme ortamlarinin kullanilmasi

Temelleri 1950’11 yillarda atilan bulut bilisimi, 2008’in ortalarina gelindiginde bilgi
teknoloji hizmetleri sektoriinde hem kullanicilar hem de tedarikgiler arasindaki iliskiyi
degistirebilecek potansiyel olusturarak, diinyada yaygin bir sekilde kullanilmaya
baslanmistir. Ozellikle 2000°1i yillarin ilk ¢eyregine dogru Tiirkiye’ de de yayginlasan bu
teknoloji olduk¢a hizli bir sekilde kullanilmaya ve biiyiimeye devam etmektedir. Bulut
teknolojisinin ii¢ yapi tasi bulunmaktadir. Bunlar; yazilimi servis olarak sunma, platform
hizmeti ve sunucu altyap1 hizmetleridir. Dolayisiyla, bulut teknolojisi sadece internetten
ulagilan bir web sitesi (yazilimi servis olarak sunma) demek degildir. Bunun yaninda,
platform ve sunucu altyap1 hizmetleri de mevcuttur. Bulut teknolojileri; internet izerinden
ulasilabilen, kesintisizligi her bakimdan garanti altina alinmis bir platform, sunucu ve yazilim
servisi olarak degerlendirilebilir. Ogrenme kaynaklarina her zaman ve her yerde ulasim igin,
yedekli ¢alisan, performans sorunu olmayan, genisletilebilir, glivenli ortamlarin; dolayisiyla
bulut bilisim mimarisi ile donatilmig ortamlarin kullanilmas1 gerektigi bu kriter baglaminda
ortaya ¢ikmistir. Bunun yaninda bulut tabanh platformlar, bulutun i¢ine veri depolarken ¢ok
cesitli donanim aygitlarinda ¢aligabilen yeni nesil e-6grenme sistemlerinin olusturulmasini

desteklemektedir (Masud ve Huang, 2012, s.255). Her kapsamli kesintisiz ¢alisirlik stratejisi
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(network agy, elektrik, donanim vs.), ister kurumlar i¢inde ister glivenilen bir hizmet saglayici
tarafindan yonetilsin, sicak yedeklemenin (hot-standby teknolojisi) saglanmasi i¢in kurum
disinda bir altyap: icermek durumundadir. Ote yandan, bulut tabanli e-6grenme ortamlari
giinlimiizde maliyetleri nedeniyle ¢ok sik kullanilmamasina ragmen, e-Ogrenme ile ilgili
gerekli tim donanim, yazilim ve bilgi islem kaynaklari da dahil olmak {izere gelecekte
kullanilacak kesintisizligin saglanacagi platformlar olabilir. Dolayisiyla sadece 6grenme
siirecinde degil, teknik altyap1 ve igerige erisim baglaminda kesintisizligin saglanabilmesi
icin bulut tabanli teknolojileri kullanan &grenme ortamlarimin  6nemli  oldugu

distiniilmektedir.

6.4. Coklu Cihaz Tiplerini (teknoloji) Kapsayacak Ders-Ortam Tasarim Kriterleri

6.4.1. Capraz platform destegi saglayan cihazlarin kullanilmasi

Capraz platform destegi saglayan cihazlar cogunlukla tarayicilar tizerinden ¢alistiklari
icin ¢ok fazla c¢esit cihazi destekleyen platformlar olarak tanimlanabilirler. Mobil 6grenme
uygulamalan gelistiricileri, HTMLS, JavaScript ve CSS gibi standart web teknolojilerini
kullanarak farkli cihazlarda da c¢alisabilen karmasik uygulamalar gelistirebilmektedirler
(Ozdamar-Keskin ve Kiling, 2015, s. 69). En az iki farkli isletim sistemi i¢in destek sunan
yazilimlarin tiimiine c¢apraz platform destegine sahip yazilimlar denir. Bu platformlarin
kullanilmasi, ¢oklu cihaz tiplerini kapsayacak bir tasarimin yapilabilmesine olanak
tantyabilir. Kesintisiz 6grenme baglaminda capraz platform destegi sunan araglarin
kullanilmas1 6grenenlerin belirli cihazlara olan bagimliliklariniz azaltarak kesintisiz grenme

deneyiminin siirekli olmasini saglayabilmesi bu kriter kapsaminda ortaya ¢ikmustir.

6.4.2. Responsive (uyumlu) tasarim yapilmasi

Uyumlu tasarimlar, web sayfalarinin tablet, akilli telefon gibi farkli ekran boyutlarina
sahip mobil cihazlarda goriiniimii saglar. Tasariminin daha kolay ve esnek olmasi, fazla kod
bilgisi ve becerisi gerektirmedigi igin yaygin olarak kullanilmaktadir (Ozdamar-Keskin ve

Kiling, 2015, s. 74). Buna benzer bir tanim yapan Kim (2013, 5.29), uyumlu web tasariminin
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amacinin, bir web sayfasinin bir cihazin ekran boyutundan bagimsiz olarak ayni oranda
goriinmesini saglamak oldugunu belirtmistir. Mobil hayat icerisinde 6zellikle aktif olarak
kullanilan cep telefonlar1, farkli cihaz modelleri ve ekran ¢oziiniirliiklerinde farkli kullanict
deneyimleri sunmaktadir. Tek bir tasarim ve kod ¢iktisi ile birden ¢ok cihazin kullanici
deneyimini tatmin edici seviyede tutmak oldukc¢a zordur. Uyumlu tasarimlar genellikle,
masalistli, tablet ve mobil olarak 3 farkli sekilde tasarlanir. Uyumlu tasarim anlayisi, kiigiik
ekranlar ve bliyiik ekranlara duyarli olarak tasarlama, gelistirme mantigina dayanir. Uyumlu
tasarim kullanilarak tiretilmis ortamlarin, coklu cihaz tiplerini kapsayacak kesintisiz 6grenme
ortamlarma katki saglayacagi diistiniilebilir. Bunun yaninda seyahat halinde iken, spor
yaparken, ders c¢alisirken ya da bunun gibi birgok farkli aktivitelerde iken kullanim yerine
uygun cihazlar tercih edilmektedir. Dolayisiyla da farkli ekran boyutlarina sahip cihazlarin
cesitliligi teknoloji ile birlikte artmistir. Agik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz
O0grenme ortam tasarimlari i¢in dnemli bir kriterin uyumlu (responsive) tasarimlar olmasi
gerektigi sOylenebilir. Bu sekilde farkli cihazlar kullanan 6grenenler 6grenme siireclerine

kaldiklar1 yerden daha akic1 bir sekilde devam edebilecekleri diisiiniilmektedir.

6.4.3. Mobil uygulamalarin kullanilmasi

Mobil uygulama, bir akilli telefon veya tablet bilgisayar gibi bir mobil cihazda
calistirmak tizere tasarlanmis bir uygulama yazilimi tiirtidiir. Mobil uygulamalar ¢ogunlukla
kullanicilara masatistii bilgisayarlarda erisilenlere benzer hizmetler sunmak ic¢in kullanilir.
Uygulamalar genellikle smirli igleve sahip, bagimsiz yazilim birimleridir. Genellikle
kullanicilarin hareket halindeyken ihtiya¢ duyduklart servislere ve bilgilere erisimi i¢in
tasarlanmiglardir. Gliniimiizde, mobil cihaz sirketlerinin ¢ogalmasiyla, insanlardaki cihaz
cesitliligi de dogru orantili olarak artmistir. Bu gesitlilik icinde her kullanicinin cihazina hitap
edecek uygulamalarin kullanilmast bir zorunluluk haline gelmistir. Mobil uygulamalar, ¢oklu
cihaz tiplerini kapsayacak ders-ortam kriteri altinda degerlendirildiginde, birden fazla igletim

sisteminde calisabilen uygulamalar olmasi gerektigi sdylenebilir.
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6.4.4. Farkh cihazlarda ayni gorsel ve duyusal tasarim yapilmasi

Arayiiz tasariminda belirli kriterlere gore tasarim yapilmasi etkili, verimli ve ¢ekici
O0grenme deneyimlerinin yasanabilmesi baglaminda 6nemlidir (Bhaskar ve digerleri, 2011,
.48 ). Kullanicilardaki mobil cihaz ¢esitliliginden dolayi, ayni igerigin farkli cihazlarda
acildiginda, gorsel ve duyusal olarak ayni bicimlemenin verilmesi gerekmektedir. Mekanlar
arast gecislerde cihazlar arasi da gegis olabileceginden, ders igeriginin devam etmesi ve
Ogrenenin ayni motivasyonla icerigi takip etmesi gerekliliginden dolay1 bu kriter 6nemli bir

noktaya vurgu yapmaktadir.

6.4.5. Birbiriyle iletisim kurabilen araglarin kullanilmasi

Kesintisiz 0grenmeyi digerlerinden ayiran en onemli farklar, platformlar arasi
gecislerin piirlizsiiz olmasi, ¢oklu cihaz tiplerini igermesi, ger¢ek ve sanal ortamlari
kapsamasi1 ve birden cok egitsel yaklasimi igermesidir (Yetik ve Ozdamar, 2016, s. 99). Bu
baglamda, birbiriyle iletisim halinde olan cihazlarin kullanilmas1 gerektigi agiktir. Agik ve
uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz 6grenme igin ders iceriklerinin kesintisiz devam
edebilmesi gerektiginden mekanlar arasi gegislerde 6grenmede kalinan yer, ister bulut
ortamina oradan yeni cihaza aktarimi yapilmasi, ister direk cihazlar arasi haberlesmenin
saglanmasi ister de kdprii gorevi goren bir cihaz yardimiyla (Orn: Veriler, 6grenenin her
zaman yaninda tasidigi mobil bir cihazda saklanabilir) saptanarak O6grenmeye katki

saglanabilir.

6.4.6. Platform bagimsiz kodlama dillerinin kullamm ile tasarimlanan

uygulamalar / iceriklerin kullanilmasi

Coklu cihaz tiplerini kapsayacak ders igeriklerinin SCORM uyumlu olmasi gerektigi,
bir 6grenme yonetim sisteminden diger 6grenme yonetim sistemine ya da diger ortamlara
aktarimi kolaylastiracagi bu kriterde ortaya konulmustur. Bohl ve digerleri (2002, s. 950),
SCORM standardinin temel hedeflerinin, bir 6grenme yoOnetim sisteminden, Ogrenme

igeriginin  kolay tasinabilirlifi ve aym zamanda Ogrenme nesnelerinin yeniden
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kullanilabilirligi oldugunu vurgulamistir. Platform bagimsiz uygulamalarin yani sira bu
kriterde platform bagimsiz ders igeriklerinin hazirlanmasi gerektigi belirlenmistir. Ornek

olarak, yeni nesil web teknolojilerinden HTMLS5, bunun i¢in kullanilabilir.

6.4.7. Kullanilan cihazlarda “nesnelerin interneti” teknolojinin ise kosulmasi

Nesnelerin interneti, genellikle her yerde bulunan istihbarat ile donatilmis, giinliik
nesnelerin birbirleriyle aga baglanmasini ifade eder. Hayatimizdaki her seyin internet ag1 ile
baglanmas1 mantig1 iizerine kurgulanmistir (AUO Sozlik, 2017). Ayn1 zamanda, her
nesnenin gomiilii sistemler vasitasiyla etkilesimde bulunarak entegrasyonuyla interneti her
yerde yayginlagtiracak ve bdylece insanlarin yani sira diger cihazlarla iletisim kuran yiiksek
oranda dagitilmis bir cihaz ag1 olusturacaktir (Xia ve digerleri, 2012, s. 1101). Bu kriter,
o0grenme ortamlarinin birbirleriyle etkilesimini, bagliligimi temsil etmektedir. A¢ik ve
uzaktan 6grenmede kesintisiz 6grenmeye de katkist olacagi bu kriter kapsaminda ortaya

¢cikmustir.

6.5. Coklu Ogrenme Gorevlerinde Hizh Gegis Kriterleri

6.5.1. Ogrenenin kendi 6grenme ihtiyaclarim belirleyerek buna gére gorevler

arasinda gecis yapilmasi

Grant (2002, s. 156), yaptig1 ¢alismada devam eden mesleki gelisim ile baglantili
olarak, Ogrenenlerin O0grenme analizi yapildifinda 6grenmenin daha fazla degisiklige
ugradigina, egitimin pratikle baglantili oldugunu, kisisel tesviklerin egitim c¢abasini
yonlendirdigini ve 6grenmeye olumlu katki yaptigim belirtmistir. Ogrenenlerin dgrenme
gereksinimlerinin tanimlanmasi ve bulundugu ortamlarda hangi tip igeriklerin verilmesi

gerektigi bu kriterde ortaya ¢ikmustir.
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6.5.2. Ogrenme analitiklerinin kullamlarak bireysel 6grenme firsatlarinin

saglanmasi

Ogrenme-6gretme siireglerinin etkililiginin degerlendirilmesi ve kalitenin arttirilmasi
amacuyla siirecte kaydedilen verilerin kullanilmasinin inceleyen alana “6grenme analitikleri”
ad1 verilmektedir. Bu verilerin analizine bagli olarak siirecin kalitesinin gelistirilebilmekte,
yeni uygulamalara dair kararlar verilebilmekte ve olast tahminler ile Oneriler
yiiriitiilebilmektedir (Giilbahar ve Ilgaz, 2014, s. 12). Ayrica, 6grenme analitikleri aragtirma
toplulugu (SOLAR), 6grenme analitiklerini, 6gretim siireclerini ve ortamlarini optimize
etmek icin Ogrenen davranislart ve O08renme baglamlariyla ilgili verilerin 6lgiilmesi,
toplanmasi, analizi ve yorumlanmasi olarak tanimlamistir (Siemens ve Gasevic, 2012, s.1).
Buradan yola ¢ikarak, 6grenenlerin igeriklere ulagsma sekilleri, hangi ortamda hangi cihazi
kullandiklari, hangi igeriklere kullandiklar1 belirlenerek kesintisiz 6grenme i¢in daha verimli

bir 6grenme gergeklestirilebilir.

6.5.3. Mikro 6grenme tasarimi: (")grenme iceriklerinin kiiciik parcalar seklinde

verilmesi

Ogrenme nesneleri, ogretimi desteklemek amaciyla tekrar kullanilabilen kiigiik
O0grenme birimleridir. Nesnelerin temel mantigl, 6gretim amacl olarak hazirlanmig
materyallerin farkli baglamlarda veya farkli amaglarla ya da farkli kisiler tarafindan yeniden
kullanilabilmesidir (Karaman ve digerleri, 2007, s. 3). Ogrenme iceriklerinin dgrenme
amaglart dahilinde kiiciik modiiller halinde tasarlanmasi, 6grenilmesi daha kisa siirecek
iceriklerin olusturulmasini saglamaktadir. Bu da ¢oklu O6grenme gorevleri arasindaki
gecislerin hizlanmasina sebep olur. Bu bulguya gore ¢oklu 6grenme gorevlerinde hizli

gecisin saglanmasi i¢in 6grenme igeriklerinin kiiciik pargalar halinde verilebilir.
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6.5.4. Farkh ortamlarda 6grenme etkinligine devam edebilmek i¢in 6grenenin

i¢csel motivasyonunun pekistirilmesine yonelik etkinliklerin yapilmasi

Ogrenme siireglerinin hemen hemen her asamasinda motivasyon belirlenen hedeflere
ulagilabilmesi i¢in dnemli bir unsurdur (Ugar, 2018). Coklu 6grenme gorevlerinde hizli
geciste bir sorun olarak Ogrenenin farkli 6grenme etkinliine gecerken motivasyonunun
diismesinden bahsedilebilir. Bu yiizden bir 6nceki baglamdan c¢ok uzaklagsmadan yeni
gorevlerin verilmesi, 6grenme igeriklerinde bir algoritma ya da siralama ile kontrol edilmesi
gerekli oldugunu ifade etmek miimkiindiir. Bunun yaninda, 6grenene 6grenme ¢iktilarina
ulagma noktasinda ne kadar mesafe katettigi, tahmini kalan suresi hesaplanarak bildirilmesi
gibi aktivitelerin yapilmasi, kesintisiz 6grenme baglaminda 6grenen motivasyonuna olumlu

katki yaptig1 soylenebilir.

6.5.5. Farkh teknoloji okur-yazarhg: diizeylerine uygun 6grenme firsatlarinin

saglanmasi

Teknoloji okuryazari olan bir birey, toplumla olan iliskilerini kolaylikla anlayabilir. Bu
baglamda, ilerlemenin 6nemli bir boyutunu olusturan egitim alaninda ilkdgretimden
yiiksekogretime kadar her seviyedeki “teknoloji egitimi” gereklerine uygun olarak yeniden
diizenlenip 6gretim programlarinda daha agirlikli olarak yer almalidir (Bacanak ve digerleri,
2003, s.191). Giinlimiizde, teknoloji okuryazarlig1 siirekli artsa da biitiin 6grenenler ayni
seviyede degildir. Bu sebeple, dncelikle basit kullanimi olan ortamlarin tercih edilmesi,
ardindan o6grenme iceriklerinin gerekli ise farkli seviyelerde kullanim diizeylerinin

saglanmas1 gerekebilecegi bu kriter kapsaminda ortaya ¢ikmistir.

6.5.6. Bir ortamdan baska bir ortama gecerken veya bir cihazdan baska bir cihaza

gecildiginde cevrimigi icerigin kaldig1 yerden devam edebilmesi

Kesintisiz 6grenmeyi diger 6grenme yaklasimlarindan ayiran en 6nemli 6zelliklerden
birisi ¢oklu 6grenme gorevlerinde hizli gegis Ozelligidir. Burada 6nemli olan egitim

uygulamalar1 arasindaki gecisin otomatik ve piiriizsiiz olmasi1 gerekliligidir (Yetik ve
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Ozdamar-Keskin, 2016, 5.101). Bir ortamdan baska bir ortama gegis yapildiginda, 6grenenin
ders igeriklerinin kaldig1 yerden devam etmesi gerektigi bu bulguda ortaya ¢ikmistir. Bir
videolu ders iceriginin mobilden izlenirken, eve gecildiginde evdeki televizyondan devam

edebilmesi buna 6rnek olarak verilebilir.

6.6. Kesintisiz Ogrenme I¢in Gergek ve Sanal Diinyay1 Kapsayan Ortam Tasarim
Kriterleri

6.6.1. Baglanticihk prensiplerinin kullanilabilecegi o68renme tasarimlarinin

yapilmasi

Baglanticilik, O6grenmeyi baglar olusturarak aglar (network) gelistirmek olarak
tanimlamaktadir (Bozkurt, 2013, s.690; Siemens, 2004). Baglanticilik kurami, bilgi ve
fikirlerin ¢esitliligini, kavramlar ve fikirler arasindaki baglarin Onemini vurgulamasi
bakimindan kurumlar igin de hayati 6nem tagir (Erdogdu ve Kesim, 2015, 5.9). Ogrenenlerin,
giinliik hayatlarinda merak ettigi zamanda ya da motivasyonlarmin yiiksek oldugu
zamanlarda internet ortaminda baglar olusturarak bilgiye erisimini saglayacak Ozellikte
ortamlarin tasarlanmasi, kesintisiz 6grenme siireglerine katki saglayabilecek bir kriter olarak

degerlendirilmektedir.

6.6.2. Oyunlastirilmis 6grenme siireclerinin kullanilmasi

Oyunlastirma, dijital oyun unsurlarmin kullanici deneyimini ve kullaniciya yonelik
cekiciligi arttirmak i¢in oyun baglami disindaki durumlarda kullanilmasi seklinde
tanimlanmaktadir (Bozkurt ve Geng-Kumtepe, 2014, s.147). Oyunlagtirma mekanikleri,
O0grenenlere hem sosyal bir alan olusturur, hem de &grenenlerin motivasyonunu yiiksek
tutarak 6grenme siirecinin belirlenen hedefe dogru ilerlemesini saglar. Oyunlastiriimis ders
igeriklerinin kullanimi, 6grenenlerin motivasyonunu, adanmighigini ve 6grenme siirecinin
siirdiiriilebilirligini saglama baglaminda 6nemlidir. Dolayisiyla oyunlastirilmis 6grenme

siireclerinin  kullanimi kesintisiz 6grenme siireglerinde Ogrenenlerin motivasyonlarinin
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saglanmasi ve Ogrenme siirecinin siirdiiriilebilirligi agisindan 6nemli bir kriter olarak

degerlendirilmektedir.

6.6.3. Cevrimigi icerikleri ¢cevrimdisi etkinliklerle pekistirmenin yapilmasi

Bu calisma baglaminda ortaya ¢ikan bu kriter, ger¢ek ve sanal diinyalar1 kapsayan bir
ortam tasarimi i¢in ¢evrimigi igeriklerin gercek diinyaya uyarlanarak verilmesi kesintisizlige
olumlu katki saglayabilecegi vurgulanmistir. Ornek olarak, ¢evrimigi derste bahsedilen bir

deneyin laboratuvar ortaminda uygulanmasinin ddev olarak verilmesi sdylenebilir.

6.7. Onceki ve Yeni Bilgilerin Sentezlenebildigi Ders Tasarim Kriterleri

6.7.1. Bilgiyi arama anlayisinin getirilmesi, onceki bilgilere (iceriklere) erisimin

hizh bir bicimde saglanmasi

Ogrenme igeriklerinin, onceki 6grenme ciktilarma atifta bulunarak baslamasi ve
sonraki igeriklerde hangi konulara girileceginin belirtilmesi ile Ogrenenlerin bilgiyi
yapilandirmasinin kolaylastirmast saglanabilir. Bu kriter baglaminda ders izlencelerinin
Ogrencilere sunulmasi, sonrasinda ders igeriklerinin basinda ve sonunda hangi 6§renme
ciktilarinin hedeflendiginin belirtilmesi gerektigi bulunmustur. Bunun yaninda, iceriklerde
verilen Onceki konulara erismek isteyen Ogrencilere kisayollar saglanmasi bilgiyi arama

anlayisini gelistirebilecegi gibi onceki bilgilere de erisimin hizlanmasini saglayabilir.

6.7.2. Yapilandirmaci yaklasim ile yapilandirilmis o68renme siireclerinin

kullanilmasi

Yapilandirmaci yaklagimin temelinde bagkalariin bilgilerini oldugu gibi bireylere
aktarmak yerine, insanlarin kendi bilgilerini kendilerinin yapilandirmasi gerekliligi goriisii
vardir (Saban, 2002, s.167). Yapilandirmacilik gibi 6grenme kuramlari, anlamli 6grenmeyi

kolaylagtirmak ve Ogrencilerin 6grenme ¢iktilarini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in uygun
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ogretimsel destek ve rehberlik saglamanin 6nemini vurgulamaktadir (Lee, 2012, 5.579).
Kesintisiz 6grenme icerikleri ve tasarimlar1 yapilandirmaci yaklasimla diizenlendiginde
kesintisiz ~ O6grenme  siirecine  katki  saglayabilecegi  bu  kriter = baglaminda

degerlendirilmektedir.

6.7.3. Onceki 6grenilenlerin taninmasi (recognition of prior learning)

Onceki grenilenlerin taninmasi, 6zellikle yetiskin egitimi ve mesleki egitim de dahil
olmak (zere yiiksekdgrenimde kredilerin kabulii veya kabuliiniin temelini olusturdugu
onceki 6grenimin taninmasinin merkezi bir baglamidir (Anderson ve digerleri, 2013, 5.405).
Dijital veri tabanlarinin aralarindaki iletisim arttik¢a, kurumlar aras1 akreditasyonunda
artacagi, boylelikle 6grenenlerin 6nceki 6grendiklerinin taninmasinin da artarak kurumlar
tarafindan kabul edilecegi sdylenebilir. Ogrenenlerin, dnceki 6grendiklerinin tanimarak

sisteme dahil edilmesi, yeni bilgilerin eski bilgilerle sentezlenebilmesi acisindan énemlidir.

6.7.4. Bireysellestirilmis 6grenme firsatlarinin sunulmasi

Holmberg (1995, s.47), 6grenciyi merkeze yerlestiren, temel ve genel bakis agisiyla
gercek dgrenmenin dncelikli olarak bireysel gergeklesen bir aktivite oldugunu ve sadece bir
igsellestirme siireci ile gergeklesebilecegini belirtmistir. Bu sebeple Holmberg ’in taniminda
odak nokta 6grenci ve Ogrenmede 6grencinin sorumlulugudur. Her insanin algi bigimi,
ogrenme stili kendi icerisinde farklilik gosterir. Baz1 6grenenler okuyarak 6grenirken bazi
ogrenenler de deneyimleyerek, ¢ozerek 6grenirler. Dolayistyla bu kriter kapsaminda da ele
alindig1 tlizere Ogrencilerinin 6grenmelerinde farklilik gosteren bireysel 6zelliklerinin goz
Oniline alinmasi kesintisiz 6grenme siireglerinin etkisini arttirabilecek bir kriter olarak

degerlendirilmektedir.

6.7.5. Ogrenen merkezli 6grenme tasariminin yapilmasi

Ogrenci merkezli tasarimlarda, tiim etkinliklerin 6grenenler tarafindan yapilmasina

ozen gosterilir. Ogrenciler, icerigi belirleme, etkinlikleri gergeklestirme ve degerlendirmede
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inisiyatif sahibidirler. Ayrica, kendi ilgi ve yeteneklerine gore gerceklestirme firsati
verilebilir. Holmberg (1995, s. 47)’in taniminin yapildig1 bir onceki kriterde oldugu gibi
O0grenen merkezli Ogrenme tasarimlarinin kullanilmas1 egitime pozitif bir katki
saglayabilecegi bu kriterde vurgulanmistir. Bagka bir ifadeyle 6 §renme merkezinin siirecinde
kesintisiz 6grenen deneyimini yasayan Ogrenen olmali ve 0grenme g¢ercevesi Ogrenenin

O0grenme gereksinimleri dogrultusunda tasarimlanmalidir.

6.8. Coklu 6grenme modelleri veya androgoji ile kesintisiz 6grenmeye uygun ders
tasarim Kriterleri

6.8.1. Farkh icerik tiirlerinin kullanilmasi (ses, metin, gorsel, animasyon, video

vb.)

Coklu ortam igeriklerinin belirli bir ama¢ dogrultusunda kullanilmas1 6grenme
sureclerini olumlu yonde etkileyen bir faktordiir (Mayer, 2001). Ogrenenlerin bireysel
tercihleri gbz Oniine alinarak yapilacak bir kesintisiz 6grenme tasariminda her kullaniciya
hitap eden iceriklerin kullanilmas1 gerekliligi bu bulguda goriilmektedir. Ogrencilerin
bulunduklar1 ortamlara uygun igeriklerin verilmesi, Oncelikle kesintisizligi saglar.
Tramvay’da seyahat eden bir grenen, ayakta iken bir videoyu izleyemezken, sesli bir icerigi
takip edebilir. Eger sesli bir igerik yoksa 6grenme kesintiye ugrar. Bunun yaninda bireysel
O0grenme farkliliklarindan dolayl, 6grenenlerin ihtiyaglarina hitap eden igeriklerin

hazirlanmas1 da gerekmektedir.

6.8.2. Ogrenme icerigini ikili kodlama kuramina goére sunmak ve bilissel yiik

olusturmayacak 6grenme icerikleri tasarnmlamak

Coklu ortam tasarimlarina kuramsal gergeve saglayan Ikili Kodlama Kurami, ayni
bilginin birbirini destekleyen farkli bi¢cimlerde kodlanmasinin, 6grenmede verimliligi ve
etkililigi artiracagi varsayimina dayanmaktadir (Aldag ve Sezgin, 2003, s.121; Mayer, 1997,

s.1-19). Ikili kodlama kuraminda sdzel ve s6zel olmayan uyaranlarin islendigi kanallardan
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s0z edilmektedir. Sozel kanalda seslendirilen ya da basili sozciikler, sdzel olmayan kanalda
ise resim, film, animasyon, fon miizikleri islenmektedir. Gosterim bigimi yaklagimindaki
kanallardan bir tanesi s6zel materyalleri, digeri ise resimsel materyalleri ve sdzciik igermeyen
sesleri islemektedir (Mayer, 1994). ikili Kodlama Kurami’na gore bir 6grenme ortamindaki
bilgi Ogrenen tarafindan algilandiktan sonra sembollestirilip kodlanmakta ve bellekte
saklanmaktadir. Bilgi iki yol ile sembollestirilmektedir. Bunlar, zihinsel semboller ve sozel
sembollerdir (Senemoglu, 1997, s.232). Dolayisiyla kesintisiz 6grenmenin bilissel diizeyde
de gergeklesebilmesi i¢in ikili kodlama kuramina gore tasarimlanmis, bilissel yiik

olusturmayan tasarimlara ihtiya¢ oldugu bu kriter kapsaminda diistiniilmektedir.

6.8.3. Farkh 6grenme yaklasimlar: arasinda gecis yapabilmek

Kesintisiz 6grenme tasariminin temel bilesenleri, 0grencinin ve ¢evresinin meta-
bilissel, duyugsal ve biligsel gelisimine dayanan 6grenme desteginin ¢ok boyutlu kullanici
modellemesi ile olusturulabilir (Specht, 2015, s.124). Bu ¢ok boyutluluk ise farkli 6grenme
yaklasimlarini igeren tasarimlar ile gergeklenebilir. Bu kriterde 6grenme yaklagimlarinin da
farkli mekan ve baglamlarda degisebilmesi gerektigi bulunmustur. Yine O6grenenlerin
bireysel tercihlerinin belirlendikten sonra degisebilecegi ve duruma odakli bir yaklagimla

sistem tarafindan degistirilebilmesi gerektigi goriilmistiir.

6.8.4. Oz-yonetimli  (self-regulated) o6grenme becerilerinin  6grenenlere

kazandirilmasi

Ogrenenlerin kendi 6grenme siireclerine etkin bir sekilde katilim gosterebildigi; kendi
ogrenme siirecini yonlendirdigi, denetledigi, degerlendirdigi bilgi ve beceri gerektiren bir
siirectir. Amag belirleme, cesitli stratejiler kullanma, bilgiyi kodlama ve tekrarlama,
performans1 gézlemleme, gerektiginde yardim alma, beceriler ile ilgili olumlu tutumlara
sahip olma ve benzeri siirecleri icerir (AUO Sozliikk, 2017). Ogrenenlerin merkeze
yerlestirildigi bir 6grenme tasariminda, Ogrenenlerin ayni zamanda kendi kendilerini
yonlendirerek daha iyi sonuca varabilecekleri sdylenebilir. Boylece kesintisiz 6grenme siireci

O0grenen tarafindan yonlendirilebilecek ve ayni zamanda kesintisiz 6grenme becerilerini
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gelistirerek Ogrenenin gelecekte olasi 6grenme deneyimlerinde 0grenme siirecinde daha

hakim ve daha aktif olmasi saglanabilecektir.

6.9. Ogrenenlerin kiiltiirel cesitliligine gore kesintisiz 6grenme siireclerinin
tasarimi

6.9.1. Farkh kiiltiirden o6grencilerin sosyal etkilesim icine sokularak Kkiiltiirel

entegrasyonun saglanmasi

Cirik (2008, s.27), modern toplumlarda, yetistirilen bireylerin farkli kiiltiirel gruplarla
etkilesim icerisinde olmalar1 ve etkilesimlerinde olumlu tutumlar gelistirmeleri beklendigini
belirtmistir. Bu nedenle, gelismis tilkeler egitimle ilgili sorunlarina ¢éziimler iiretirken, ¢ok
kiltirlii egitim calismalarina da yer vermektedirler. Bunun i¢in de O&gretmenler,
Ogrencilerinin, kendi kiiltlirleri digindaki bireylerin degerlerine saygi duymalarini, farkl
kiiltiirlerle ilgili 6n yargilarin1 ortadan kaldirmalarini ve farkliliklarin insanlar igin bir
zenginlik oldugunu benimsemelerini saglayacak 6grenme ortamlar1 yaratmalar1 gerektigini
belirtmistir. Her insanin bir varligi goriis agis1 farkli olmakla beraber, insanlarin fikir
aligverisinde bulunmasi 6grenenlerin olaylara bakis acisini degistirebilecegi gibi, egitime de

olumlu katki saglayabilir.

6.9.2. Ogrenenlerin sisteme aidiyetlerini saglayacak gorevler/ddevler verilmesi

Aidiyet, iiyelerin birbirlerine ve gruba kars1 olusturduklar fark edilebilirlik hissi ve
tiyelerin  birliktelikleri sayesinde ihtiyaclarimin karsilanacagina olan inan¢ olarak
tanimlanabilir (Ilgaz ve Askar, 2009, s. 28). Agik ve uzaktan 6grenmenin genis kitlelere
ulasabilmesi itibari ile farkli kiiltiirlerden insanlarin ayni ortamda ders alabilme imkanlar1 da
artmaktadir. Bu sebeple 6grenenlerin kiiltiirel 6zelliklerini dikkate alip, buna uygun gorevler
verilmesi 6grenenlerin motivasyonunu ve sisteme olan aidiyetlerini artiracagi sdylenebilir.

Aidiyet duygusu yiiksek olan 6grenenlerin daha aktif katilim gosterebilecekleri ve 6grenme
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siireclerine  yonelik  etkinliklilerinin  i¢csel motivasyon ekseninde sekillenecegi

distiniilmektedir.

6.9.3. Hassas 6grenme iceriklerine yer verilmemesi (dil,din,irk vb.)

Kesintisiz 6grenme siire¢lerinde 6grenenlerin algilarini ve odaklarini 6grenme siireci
ve O0grenme igeriginden kopararak kesintisiz 6grenmeyi sekteye ugratabilecek unsurlardan
birisi de 6grenenin hassasiyet duyabilecegi veya rahatsiz olabilecegi igeriklerin sunulmasidir.
Dolayistyla hazirlanan 6grenme igeriklerinin evrensel olmasi, Ogrenenin Ogrenme
deneyimini yarattig1 rahatsizliktan dolay1 kesintiye ugratmamasi bu kriter kapsaminda ele

alinmustir.

6.10. Kesintisiz 6grenmede degerlendirme siireci tasarim

6.10.1. Degerlendirme siirecinde formal ve informal 6grenmeyi kapsayan sorularin

kullanilmasi

Kargin’a (2007, s.1) gore degerlendirme siireci daha ¢ok formal degerlendirme siireci
olmakla birlikte; bu siirecte formal degerlendirme araglariyla yapilan degerlendirme,
informal degerlendirme araglarindan elde edilen bilgiyle desteklenmelidir. Ayni zamanda
gbzlem, gorlisme, yazili sinavlar, hata analizi, ¢aligma 6rnegi analizi, ev 0devleri, ¢aligma
kagitlari, 6l¢lit bagimli araglar gibi informal degerlendirme araglari 6grencinin bir becerideki
ustalik derecesini belirlemeyi amaglamaktadir. Wong ve Looi (2011, s. 2364), kesintisiz
O0grenmeyi, formal ve informal olarak, bireysel ve sosyal 6grenme siireglerinde, gercek ve
dijital ortamlara kesintisiz bir sekilde dahil edilmesi olarak tanimlamiglardir. Buradan yola
cikarak degerlendirme siirecinin de bu ortamlara dahil edilmesi gerekliligi bu kriter

baglaminda ele alinmistir.
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6.10.2. Ogrenenin kendisini degerlendirecegi yontemlerin ise kosulmasi

Shearer (2003, s. 277)’e gore ders tasarimi, miimkiin oldugunca farkl biligsel stilleri
hesaba katarak yeterli 6z degerlendirme diizeylerini saglamalidir. Béylece kendine yoneltilen
dgrenci igin bu tiir kontrol degiskenleri, olumlu bir §grenme deneyimi saglamaktadir. Ornek
olarak portfolyolarin, 6grenenlerin ne bildiklerinin ve bilgiyi nasil yapilandirdiklarinin bir
yansimasi oldugu soylenebilir. Alternatif 6lgme ve degerlendirme uygulamalar1 arasinda
portfolyo uygulamalar1 da bulunmaktadir. Ogrenenin &grendiklerini bir portfolyo
uygulamas: ile kendisinin degerlendirmesi, o konuya olan motivasyonunu da yiikseltecegi

sOylenebilir.

6.10.3. Ogrenme siireclerinde hizh geri bildirim verilmesi

Konunun anlagilip anlagilmadigina dair geribildirimlerin hizli bir sekilde yapilmasi,
motivasyonu arttirict bir etkendir (Duran ve digerleri, 2009, s.2). Bu arastirma agik ve
uzaktan 6grenme kapsaminda yapildigi i¢in 6zellikle yetiskin 6grenenlerin dikkate alinmasi
gerekmektedir. Kesintisiz 6grenme kapsaminda uygun araliklarla geribildirim, yetiskin
Ogrenenlere basar1 ve kisisel gelisim hissiyatin1 verir. Ayn1 zamanda yetiskin 6grenenler
ogrenme gorevlerinde yaptiklari ilerlemeyi ve yanlis ya da dogru yaptiklarini bilmek isterler
(Malone, 2014, s.10). Bu kriterde geribildirimlerin hizli bir sekilde yapilmasinin 6nemli

oldugu sodylenebilir.

6.10.4. Ogrenme  analitikleriyle bireysellestirilmis  6lcme  degerlendirme

siireclerinin kullanilmasi

Ogrenme analitikleri akademik basariy1 degerlendirmek, gelecege yonelik performansi
tahmin etmek ve mevcut sorunlari belirlemek i¢in dgrenenler tarafindan iiretilen biiyilik
Olciide verinin toplanmas1 ve yorumlanmasi olarak tanimlamaktadir (Johnson, Smith, Willis,
Levine ve Haywood, 2011). Bu verilerin analizine bagl olarak 6grenme siirecinin kalitesini
gelistirilebilmekte, yeni uygulamalara dair kararlar verilebilmekte veya olasi tahminler ile

oneriler yiiriitiilebilmektedir (Giilbahar ve Ilgaz, 2014, s.12). Ogrenme analitigi daha etkili
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O0grenme deneyimleri saglamak icin bireysellestirilmis 6grenme firsatlarinin sunulabilmesine
olanak saglamaktadir (Bozkurt, 2017, s.72) Buradan yola ¢ikarak, 6l¢cme ve degerlendirme
siireclerinde Ogrenme analitiklerinin  kullanilmas1  kesintisiz  6grenme siireglerinde

Ogrenenlere 6zgii 6lgme degerlendirme siirecleri saglanabilmesi baglaminda énemlidir.

6.10.5. Sonuca yonelik degil, siirece yonelik dl¢me degerlendirme siireclerinin

kullanilmasi

Ogrenenlerin, siirecin sonunda degil siire¢ icerisinde degerlendirilmesi gerekliligi bu
kriter kapsaminda vurgulanmaktadir. Siire¢ iginde hem 6grenme analitiklerinin kullanilmasi
hem o6grenenlerin kendi kendilerini degerlendirmesi kesintisiz 6grenmeye olumlu katk1

saglayacag1 soylenebilir.

6.10.6. Goz, yiiz gibi biyometrik verilerin degerlendirme siirecindeki giivenirligi

artirmak amaciyla kullanilmasi

Kesintisiz 6grenme siiregleri 6grenmenin her zaman her yerde gergeklesebilmesini
temel alan bir yaklagimdir. Bu yaklagimin geregi ise ayn1 esnekligin 6l¢me ve degerlendirme
siireclerinde de ise kosulmasini gerektirmektedir. Bununla beraber cevrimicgi 6lgme
degerlendirme stireglerinde en biiyiik eksikliklerden birisi de kimlik dogrulama
yontemlerinin ¢ogu zaman yetersiz kalmasidir (Flior ve Kowalski, 2010). Ogrenenlerin,
Olgme ve degerlendirme asamalarinda gilivenligin saglanmasi i¢in kullanabilecegi c¢esitli
mobil uygulamalar mevcuttur. Hali hazirda yeni model telefonlarda bulunan goz tarama
0zelligi, parmak izi tarama 6zelligi bu kriter icin ise kosulabilir. Boylece kesintisiz 6grenme
siireclerinde Ogrenenlerin istedikleri zaman istedikleri yerde Olgme ve degerlendirme
stireclerine  katilmalari, biyometrik kimlik dogrulama siirecleriyle de giivenilir

degerlendirmelerin yapilmasi saglanabilir.
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7.  SONUC VE ONERILER

Bu boliimde aragtirmanin sonucuna ve yapilabilecek yeni arastirmalar i¢in 6nerilere yer

verilmistir.

7.1. Sonug

Bu calismada Wong (2012), Wong ve Looi (2011) ve Milrad ve digerleri (2013)
tarafindan ortaya cikarilan temalar baglaminda ag¢ik ve uzaktan Ogrenmede kesintisiz
O0grenme tasarim ilkelerinin belirlenmesi amaglanmistir. Nitel arastirma yontemlerinden biri
olan Delphi teknigi ile yapilan ¢alismada tizerlerinde uzlasi saglanarak ortaya 10 tema
baglaminda 47 kriter ortaya ¢ikmistir. Bu baglamda ¢alisma sonucunda belirlenen temalar ve

bu temalar kapsaminda yer alan kriterler agagidaki gibidir:

1. Kesintisiz 6grenme baglaminda formal ve informal 6grenmeyi kapsayan bir ortam tasarim
icin 6nemli Kkriterler

1.1. Sosyal aglarin 6grenme ortamlarina entegrasyonun yapilmasi

1.2. E-6grenme malzemelerinin SCORM uyumlu olmas1

1.3. Uyumlu (Responsive) ortam tasarimi

1.4. Platform bagimsiz uygulamalar ve igeriklerin kullanilmas1

2. Kesintisiz 6grenme baglaminda bireysel ve sosyal 6grenmeyi kapsayan ortam tasarim
kriterleri

2.1. Sosyal aglar, forum ve blog sayfalar1 gibi sosyal etkilesime olanak saglayan ortamlarn kullanilmasi

2.2. Ogrenenlerin bireysel ve sosyal tercihlerine uygun tasarim yapilmasi

2.3. Bulut tabanli platformlar {izerinde 6grenme siireclerinin yiiriitiillmesi

2.4. Hedef kitlenin 6zelliklerinin belirlenmesi

2.5. Tletisim kurmaya olanak saglayan araglarm kullanilmasi

2.6. Is birligine uygun 6grenme ortamlarinin kullanilmasi (Orn: Wikilerin kullanilmasi)

3. Ogrenme kaynaklarina her zaman her yerde ulasmay saglayacak ortam tasarim Kriterler

3.1. Ogrenme igeriklerinin ¢evrimici ve ¢evrimdist kullanilabilecek sekilde tasarimlanmasi

3.2. Ogrenme siirecinin mobil 6grenme ve ulasilabilir 5grenme kapsaminda tasarimi

3.3. Arama motoru entegre edilmis 6grenme araglari

3.4. Bulut bilisim mimarisi ile tasarimlannmis 6grenme ortamlarinin kullanilmasi

4. Coklu cihaz tiplerini (teknoloji) kapsayacak ders-ortam tasarim Kriterleri

4.1. Mobil 6grenme ve ulasilabilir 6grenme tasarim prensiplerinin 6grenme siireclerinin tasariminda kullanilmasi

4.2. Capraz platform destegi saglayan cihazlarin kullanilmasi

4.3. Uyumlu (Responsive) tasarim yapilmasi
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4.4. Mobil uygulamalarin kullanilmasi

4.5. Farkli cihazlarda ayni gorsel ve duyusal tasarim yapilmasi

4.6. Birbiriyle iletisim kurabilen araglarin kullanilmasi

4.7. Platform bagimsiz kodlama dillerinin kullanimu ile tasarimlanan uygulamalar/igeriklerin kullanilmasi

4.8.Kullanilan cihazlarda “nesnelerin interneti” teknolojinin ise kosulmasi

5. Coklu 6grenme gorevlerinde hizh gegis kriterleri

5.1. Ogrenenin kendi 6grenme ihtiyaclarin belirleyerek buna gére gorevler arasinda gecis yapilmasi

5.2. Ogrenme analitiklerinin kullanilarak bireysel 6grenme firsatlarmin saglanmasi

5.3. Mikro dgrenme tasarimi: Ogrenme iceriklerinin kiiciik parcalar, modiiller seklinde verilmesi

5.4. Farkli ortamlarda 6grenme etkinligine devam edebilmek igin 6grenenin igsel motivasyonunun pekistirilmesi
yonelik etkinliklerin yapilmasi

5.5. Farkli teknoloji okur-yazarlig1 diizeylerine uygun 6grenme firsatlarinin saglanmasi

5.6. Bir ortamdan baska bir ortama gegerken veya bir cihazdan baska bir cihaza gecildiginde ¢evrimici igerigin
kaldig1 yerden devam edebilmesi

6. Kesintisiz 6grenme icin gercek ve sanal diinyay1 kapsayan ortam tasarim Kkriterleri

6.1.Baglanticilik prensiplerinin kullanilabilecegi 6grenme tasarimlarinin yapilmasi

6.2. Oyunlastirilmig 6grenme siireglerinin kullanilmasi

6.3. Cevrimigi icerikleri ¢evrimdis1 etkinliklerle pekistirmenin yapilmasi

7. Onceki ve yeni bilgilerin sentezlenebildigi ders tasarim kriterleri

7.1. Bilgiyi arama anlayigimin getirilmesi, onceki bilgilere (igeriklere) erigimin hizl bir bigimde saglanmasi

7.2. Yapilandirmaci yaklasim ile yapilandirilmis 6grenme siireglerinin kullanilmasi

7.3. Baglantic1 yaklasim ile yapilandirilmis 6grenme siireglerinin kullanilmasi

7.4. Onceki dgrenilenlerin taninmas1 (Recognition of prior learning)

7.5. Bireysellestirilmig 6grenme firsatlarinin sunulmasi

7.6. Ogrenen merkezli 6grenme tasariminin yapilmasi

8. Coklu 6grenme modelleri veya androgoji ile kesintisiz 6grenmeye uygun ders tasarim
kriterleri

8.1. Farkli icerik tiirlerinin kullanilmasi (ses, metin, gorsel, animasyon, video vb.)

8.2. Ogrenme icerigini ikili kodlama kuramma gére sunmak ve bilissel yiik olusturmayacak dgrenme icerikleri
tasarimlamak

8.3. Farkli 6grenme yaklasimlari arasinda gecis yapabilmek

8.4. Oz-yonetimli (self-regulated) grenme becerilerinin dgrenenlere kazandiriimasi

9. Ogrenenlerin Kkiiltiirel cesitliliine gore kesintisiz 6grenme siireclerinin tasarimi

9.1. Farkli kiiltiirden 6grencilerin sosyal etkilesim i¢ine sokularak kiiltiirel entegrasyonun saglanmast

9.2. Ogrenenlerin sisteme aidiyetlerini saglayacak gorevler/ddevler verilmesi

9.3. Hassas dgrenme igeriklerine yer verilmemesi (dil, din, 1tk vb.)

10. Kesintisiz 6grenmede degerlendirme siireci tasarim

10.1. Degerlendirme siirecinde formal ve informal 6grenmeyi kapsayan sorularin kullanilmasi

10.2. Ogrenenin kendisini degerlendirecegi yontemlerin ise kosulmasi (&rn. portfolyo)

10.3. Ogrenme siireglerinde hizl1 geri bildirim verilmesi

10.4. Ogrenme analitikleriyle bireysellestirilmis 6l¢cme degerlendirme siireglerinin kullanilmasi
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10.5. Sonuca yonelik degil, siirece yonelik dlgme degerlendirme siireclerinin kullanilmasi

10.6. Goz, yiiz gibi biyometrik verilerin degerlendirme siirecindeki giivenirligi artirmak amaciyla kullaniimasi

7.2.

Oneriler

Calisma sonunda elde edilen bulgulardan ve alanyazindaki verilerden yola ¢ikilarak,

ileri arastirmalara yonelik bazi 6nerilere yer verilmistir:

Alanyazinda sanal gergeklik ve artirilmis gergeklik uygulamalarinin kesintisiz
O0grenme arastirmalarinda bir¢ok atifi olmasina ragmen bu arastirmada elenen
kriterler arasinda yer almiglardir. A¢ik ve uzaktan 6grenme baglaminda kesintisiz
O0grenme tasarimlarinda nasil kullanilabilecegine yonelik ¢alismalarin yapilmasinin
ilgili alanyazina katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.

Gilintimiizde ¢ok kullanilan 6grenme yOnetim sistemlerinde 6grenenlerin konumlarini
algilama 6zelligi heniiz bulunmamaktadir. Dolayisiyla baglam farkinda 6grenme ve
kesintisiz 6grenmeye yonelik yapilacak calismalarin 6grenme yonetim sistemlerinin
gelistirilmesi ve kesintisiz 6grenme deneyimlerinin zenginlestirilmesini saglayacagi
distiniilmektedir.

Bu aragtirma, agik ve uzaktan 6grenme baglaminda yapilmistir, diger baglamlarda
kesintisiz 6grenme tasarim kriterlerine yonelik arastirmalar yapilmasi alanyazina
katki saglayabilir.

Bu ¢aligma baglaminda gelistirilen tema ve kriterler yeni teknolojilerle ortaya
cikacak 6zelliklere gore belirli araliklarla giincellenebilir ve bu yonde yapilacak
ileriye doniik arastirmalar yiiriitiilebilir.

Bu caligma baglaminda gelistirilen tema ve kriterler, mevcut ortamlarin kesintisiz

O6grenmeye uygunlugunun belirlenmesi i¢in kullanilabilir.
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