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Gorsel sembol sistemleri (resimli iletigim tahtasi) SP’li ¢ocuklar igin siklikla
konugmaya alternatif olarak kullanilmaktadir. Buna ragmen Tiirkiye’deki SP’li
cocuklara gorsel sembol sistemlerini 6gretme siireglerinin etkililigini gosteren deneysel
bir ¢aligsma heniiz yapilmamugtir.

Bu arastirmada, SP’li {i¢ ¢ocuga istedikleri yiyecek ve igecek maddelerini, bu
maddelerin resimlerini isaret ederek istemeleri 6gretilmigstir. Arastirmanin amaci, resim
iletisim tahtasinin istek bildirme iletisim amacinin gergeklestirilmesi igin kullanildig:
Ogretim programinin etkililigidir.

SP tanis1 almig 8 ve 13 yaslarindaki iki kiz ¢ocuguyla ve 10 yasindaki bir erkek
¢ocugu arastirmanin deneklerini olusturmustur. iki asamadan olusan arastirmanin ilk
asamasinda deneklerin istedikleri yiyecek ve igecek maddelerinin belirlenmesi igin
goriisme ve dogrudan gozlem yontemleri kullanilmistir. Ikinci asamada ise denekler
istedikleri yiyecek ve icecek maddeleri i¢in istek bildirme iletisim amacini
gergeklestirmek lizere resimli kartlart nasil kullanacaklarini 6grenmislerdir.

Aragtirmada 6gretim programumin etkililigini belirlemek iizere tek denekli
aragtrma modellerinden yoklama evreli denekler arast ¢oklu yoklama modeli
kullantlmugtir.

Daha 6nce yapilan galismalara benzer olarak, bu aragtirma da istek bildirme
‘iletisim amacini gergeklestirmek tizere resimli kart kullanim becerisini 6gretmek igin
hazirlanan 6gretim programunin etkili oldugunu géstermistir. Deneklerin 6gretim sona

erdikten sonra da beceriyi koruduklari belirlenmisgtir.
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Visual symbol systems (communication picture board) are often considered for
children with Cerebral Palsy as an alternative to speech. However, there has not been
any empirical study demonstrating effectiveness procedures for teaching visual symbol
systems to children with Cerebral Palsy in Turkey. In the present study, three children
with Cerebral Palsy taught to request preferred food and drink items by pointing to
corresponding picture of them. The purpose of the study was to assess the effectiveness
of the training program to use a picture board for communication. Two girls and one
boy of 8,13,10 years of age, respectively, served as subjects. They were diagnosed with
Cerebral Palsy. There were two phases in the study. In the first phase, the subjects’
preferred items were identified by interviews, and direct observations In the second
phase, they learn how to use their picture board for requesting an edible item which they
want. A multiple probe design across subjects was used to analyze the effects of the
training program. Similar to the previous studies, this study reveals that the training
program was effective in teaching use of the food and drink pictures. The subjects’

performance was maintained after the intervention was withdrawn.
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BOLUM 1
GIRiS

Iletisim kurabilmek insanoglunun en temel ihtiyaglarindan biridir. Birey
diinyaya geldigi andan itibaren dokunsal, isitsel, gorsel mesajlarla iletisim kurma
yetisini gergeklestirme kapasitesine sahiptir. Yasanilan kiiltiir, gevre ve aile ortami
bireyin var olan kapasitesinin nasil sekillenecegini belirlemede onemli rol oynar.
Saglikli bir bebek dig dﬁnyadan gelen uyarilara gelisim basamagina uygun
tepkiler verir, uyarimlarina karsiik aldigini fark eden bebegin g¢evresindeki
bireyler yeni uyarimlar verme konusunda giidiilenir. Bebek ile ¢evresindeki
bireyler arasinda igleyen bu siire¢ normal gelisim gdsteren bebeklerde aksamadan
devam eder. Ancak normal gelisim gostermeyen bebeklerde, bebek ile
cevresindeki bireyler arasindaki etkilesimde aksamalar olur. Ornegin, fiziksel
yetersizlik ile diinyaya gelen bebeklerde, aile Oncelikle saghk sorunlariyla
ilgilenmek zorunda kalir. Ayrica, bebekten yagina uygun iletisim tepkileri
alamayan aile {iyeleri, iletigim etkilesiminden vazgegebilir. Boylece, sahip oldugu
fiziksel yetersizlik ile kapasitesi sinirlandirilan bebek, bir de gevresel faktorlerin
sinirlandirilmasiyla hayatin en baginda yenik duruma dustirlilebilir (Kiran,
Topbas, Dursun ve Ustiiner-Atik, 2005).

Dil ve iletigim stireglerinin daha iyi anlasilabilmesi igin bu stiregler izleyen

boliimde ayrintili olarak incelenecektir

1.1. iletigim

Bir gereksinim olan iletisim, konugan birey ile dinleyen arasindaki her
tirlii  bilginin  bir sembol dizgesi araciligiyla aktarimudir. Iletisimin
gerceklesebilmesi igin bir kaynak ya da gondericiye, bir hedef ya da aliciya, bir
mesaja, mesajin gidebilecegi bir yol ya da oluga, iletisimin gergeklesebilecegi bir
ortama ve mesaj1 tasiyabilecek bir araca ihtiya¢ vardir. Génderici hangi mesaji
nasil gonderecegine karar verip eylemi gergeklestiren kigidir. Mesaj, zihinde
tasarlanan anlamlar blimiidir. Kodlanan mesaj {iretilerek bir yoldan iletilir. Bu
iletim tek bir yol ile olabilecegi gibi birkag yolla da olabilir. GOnderilen mesaj

alic1 tarafindan alinir, algilanir ve yorumlanir, yani anlagilir (Topbas, 2003).



Mesajin alinip alinmadifina ve dogru iletilip iletilmedigine iliskin geri
bildirim (doniit) ile iletisim gergeklesir. Kisaca iletigim bir kodlama, iletme,
¢bziimleme ve geri bildirim siireci olarak yorumlanabilir (Topbas, 2003).

Aktarmak istedigimiz mesajin alici tarafindan aynen anlagilabilmesi igin
iletisimde kullanilacak arag ve yolun etkililigi 6nemlidir (Topbag, 2003).

Iletisim tiim giin ve her giin siiren bir aktivitedir. Giiniin her aninda bizi
dinleyen birileri oldugunda iletisimi gergeklestirme firsatina sahip oluruz. {letigim
siireci diinyaya geldigimiz ilk andan itibaren baglar. Ornegin bebekler
dogduklarinda annelerinin sesine dofru yonelim gosterirler. Yenidogan g
haftalikken giilmeye baglar. Bebekler anne ve babalarini dinleyerek, izleyerek ve
taklit ederek iletisim kurma yetenegini kazanirlar. Ilk alt1 ayda bebekler aglama,
giilme, ¢i1glik atma gibi birgok ses ¢ikartirlar. Bebekler giildiigiinde, ebeveynlerine
baktiginda ya da ses g¢ikardiginda anne ve babalari onlarla etkilesime girer.
Bebekleriyle heyecanli bir ses tonu ile konusurlar, giilerler, bebeklerini
kucaklarina alirlar. Bebekler tekrar ses g¢ikartarak pozitif bir tepki verirler. Bu
dongii anne ve babanin daha fazla etkilesime girmesine etki eder. Daha fazla
etkilesim bebegin daha fazla 6grenmesiyle sonuglanir. Cocuklar 6zel ve sistematik
bir egitim olmadan iletisim becerilerini edinirler. Bu gelisimi normal seyrinde
stirdiiremeyen gocuklarda ise iletisim becerilerini gelistirebilecekleri islevsel bir

Ogrenme ortami olusturmak gerekmektedir (Frost ve Bondy, 2002).

1.2. Dil

Iletisim stirecinde mesajt tastyacak arag dildir. Dil iletisim igin kullanilan,
belli bir toplumda yasayanlar tarafindan {izerinde uzlagmaya varilmig (Kircaali-
Iftar, 2003), kodlardan olusan, evren hakkindaki diisiinceleri simgeleyen ve
bunlarin nasil bir araya getirilecegini gdsteren kurallar bitliniidiir (Bloom ve

Lahey,1978; alt. Konrot, 2003).

Dil insanlarin diislince, duygu, istek, deneyim vb. yasantilarini birbirlerine
aktarabilmelerini, dis diinyay1r yorumlayarak kendi diinyalarina getirebilmelerini
saglar. Dil sayesinde geg¢mis ve gelecek zamandan s6z edebilir, bilinmeyeni
kesfedebilir, diiglerimizi yorumlar kendi kendimizi kesfedebiliriz. Ruhsal ve

toplumsal kisiligimizin olugmasina katkida bulunan kiltiiriimiizin devamini



saglayan dil ile bagkalarim, gocuklarimizi, 6grencilerimizi etkiler, ogretir, ya da
onlari yonlendirebiliriz. Dil diinyaya agilan penceremizin biricik anahtaridir. Tam
insanlar dil 6grenme potansiyeli ile diinyaya gelirler (Topbag, 2003).

Dil “sozel dil ve sozsiiz dil” olmak iizere ikiye aynilmaktadir. Dar
segenekli uzlasmaya dayanan kodlardan olusan ve simgesel anlatimin sembolik
ifadeye de doniigebilecegi bir sistem olan sozel dil, “konugmaya dayal sozel dil -
isarete dayali sozel dil” olarak ikiye ayrilir. Genig segenekli bir uzlagsmaya sahip
kodlardan olugan ancak sembolik anlamlarla ifade edilen sisteme ise s¢zsiiz dil
denir (Konrot, 2003).

Iletisim belli amaglari gergeklestirmek iizere belli bigimlerin kullanimiyla
gergeklestirilir. Izleyen bolimde iletisim bigimleri ve iletisim amaglarina iliskin

bilgiler yer almaktadir.

1.3. Tletisim Bicimleri

Iletisim strecinde dilin kullanilabilmesi igin, dilin sembollerinin bazi
araglar yoluyla somutlastirnlmasi gerekir (Kircaali-iftar, 2003). Dilin,
digiincelerimizin soyut bir bi¢iminden ibaret oldugunu dusiinecek olursak bu
soyut bigimleri bir zihinden digerine aktarma sirasinda somutlagtirmak, fiziksel
bigimlere doniigtirmek gereklidir (Topbas, 2003). Bu araglara iletisim bigimi
denir. Tim toplumlarda ve tim ¢aglarda gegerli olan iletigim bi¢imi konusmadir
(Kircaali-iftar, 2003). Konusma, distncelerimizi ifade etme araci olarak
kullandigimiz sembolik bir ara¢ olan dilin (lisanin) akcigerden gelen havanin
bogaz, agiz, ve burun yolunda sgekillenmesi sonucunda olugan seslere
donugturilerek karsgimizdaki insanlarin kulaklari tarafindan alabilecekleri bir
bicimde donisturilmesi islemidir, eylemidir. Bir bagka ifade ile konusma, sozel
dilin seslerle ifade edilmesidir (Konrot, 2003).

Iletigim siirecinde, yazmak, morse kodu kullanmak, resim yapmak, miizik
calmak davul sesinden yararlanmak, Braille sistemi kullanmak gibi (Topbas,
2003) konugma diginda farkl iletisim bigimlerine bagvurulabilir. Bireylerin hig
konugmadigi ya da konustugu sirada yaptigi bazi hareketlerden de gesitli anlamiar
cikartilabilir. Sesin tonu, siddeti ile de mesaj gonderilebilir. Jest, mimik, bakis, el,

kol hareketleri gibi devinim yolu; bir o6gretmenin 6grencisinin bagim okgamas:,



annenin ¢ocugunu Opmesi gibi dokunma yoluyla da mesaj aligverisi
saglanabilmektedir. Kisaca pek ¢ok tamimini yapabilecegimiz ya da tiirlerini
smiflandirabilecegimiz bu aligveriste kullanilan araglarin niteligi ve niceligi insan
duyularinin sinirlan kadar cesitlidir. Insanlar iletileri gédndermek ve almak igin
gérme, dokunma, isitme, tatma ve duyma gibi duyulardan ve devinimden
(kinestetik) yararlanmaktadir (Topbasg, 2003).

Bebeklikten eriskinlige iletisim amaglari hep aynidir ama yasant,
deneyim, ortam farkliligi gibi nedenlerle bu amaglarin aktarilis bigimleri de
farklilagir. Diger bir deyisle, iletisim niyetlerinin/amaglarinin aktarilis bigimleri
bebeklik doneminde s6zel olmayan iletisim davraniglar1 ile baglar ve giderek
sOzciiklerin bi¢imlenmesi ile dil bu iletisim amaglarina yonelik islev goriir
(Topbas, Mavis ve Erbas, 2002). Ornegin 6-9. aylar arasinda bebekler talep etmek
ve yorum yapmak i¢in digerleri ile iletisime baslarlar. Henliz kelimeler yoktur
ancak jargon ve jestler iletisim amagh kullanilmaktadir. Bebekler bazi nesnelere
bakar ve uzanirlar sonra anne ve babalarina bakar sonra tekrar nesneye bakarlar
boylece konusma kullanilmadan da iletisim kurarak o nesneyi istediklerini
belirtirler ve nesneye sahip olabilirler (Frost ve Bondy, 2002). Iletisim amaglan
sOz dncesi diizeyde, ses, jest, isaret bigimleriyle kodlanirken, séz diizeyinde s6zel
olarak bi¢imlenir. Yani amacin aktarilig bi¢gimi hem zihinsel, hem de fiziksel
yeterlilikler dogrultusunda degisebilmektedir (Topbag ve ark., 2002).

Bir engel ile diinyaya gelen bireylerde iletisim etkilesiminde aksamalar
olmasi siklikla rastlanan bir durumdur. Birey fiziksel, zihinsel, isitsel, gorsel ve
duygusal yetersizliklerinden otiirli konugma iletisim bigimini edinemediginde
farkli iletisim bigimlerine bagvurulmasi bireyin sosyal yasama katilumini
saglamaktadir. Anlasilmaz konugmasi olan ya da konusma ¢iktist olmayan
bireyler siklikla alternatif ve destekleyici iletisim sagaltimindan yarar
saglamaktadir (Reichle ve ark., 1994). Destekleyici iletisim vokal ya da sozel
iletisim becerilerini tamamlamak i¢in kullanilan donanim ve teknikleri
tanimlamakta, alternatif iletisim ise herhangi bir vokal yeterliligi olmayan
bireylerin kullandig iletisim metodlarini tanimlamaktadir (Reichle ve ark., 1994).
Alternatif ve Destekleyici Iletisim Sistemleri olarak adlandirilan (ADIS,

Augmentative and Alternative Communication- AAC) sistemlerin pek ¢ok tiirti



bulunmaktadir. Ornegin, isitme engelli bireylerin kullandig: isaret dili alternatif
bir iletisim bigimidir. Okuma becerisini edindikten sonra konugma iletigim
bi¢imini kullanamaz duruma gelen bireylerin alfabe tahtasi kullanarak iletisim
kurmas1 da bu iletisim big¢imlerine 6rnek olabilir. Farkli engel gruplarindaki
bireylerin iletisim kurmasini saglamak amaciyla gelistirilmis bir¢cok bi¢im
bulunmaktadir. Ancak bu iletisim bigimlerini iki ana baglik altinda toplamak
miimkiindiir.

a) Ek-aragh alternatif iletigim bigimleri: Bu bigimlerin kullanilabilmesi i¢in
cesitli tekniklerden yararlanilmaktadir. Bu tekniklerden basit olanlari
(elektronik olmayan/low-tech) arasinda en yaygin kullanilanlar; iletigim
kitaplari, iletisim panolari, iletisim clizdanlar1 ve iletigim bileklikleridir.
Bu tekniklerin her birinde belli semboller vardir ve birey iletisim kurmak
amaciyla bu sembollere bagvurur. Basit tekniklerin en 6nemli avantajlar
ucuz, kolay iiretilir ve kolay gilincellenir olmalaridir. Karmagik ek-aragh
alternatif iletisim tekniklerinin en yayginlari ise, 6rnegin diigmeye basinca
ses cikaran cihazlardir (VOCA, Voice Output Communication Aid).
Karmasik teknikler oldukga karmagiktir ve ¢abuk bozulur (Kircaali-iftar,
2003).

b) Ek-aragsiz alternatif iletigim bigimleri: Bu iletisim bigimleri bireyin kendi
viicudu diginda ara¢ kullanmasimi gerektirmeyen jestler, viicut dili ve

isaretlerdir (Kircaali-Iftar, 2003).

1.4. letisim Amaglar

Iletisim amact (istekler/niyetler—communicative intentions)
bireyin/¢ocugun meramini, istegini, gereksinimini aktarmak igin niyetlenmesi ve
bu niyetini bir bigimde eylemlendirmesi, ifade etmesi anlamina gelmektedir. Bu
istekler ya da niyetler baslangicta (diinyaya gelisle birlikte) davranislarla ilintili
oldugundan kasitsiz ya da amagsiz olarak tanimlanmakta ama giderek daha amag
yonelimli olarak ifade edilmektedir. Iletisim amaglar sdz dncesi diizeyde ses, jest,
isaret bigimleri ile kodlanirken ses diizeyinde sdzel olarak bi¢imlenir (Topbas ve

ark., 2002).



Light (1988; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) bir bireyin iletisim kurarken
sunlart amagladiini ileri siirer:
(a) Ihtiyag ve istekleri ifade etmek
(b) Toplumsal yakinlik kurmak
(c) Toplumsal etiketini dile getirmek
(d) Bilgi aktarmak

Light’in genel simiflamasina karsin, Bates, Camaioni ve Volterra (1975),
Dore (1974), Escalona (1973), Halliday (1975)’in s6zéncesi diizey, Dale (1980),
Dore (1974, 1975) ve Halliday (1975)’in tek sozcik diizeyi, Wetherby ve
arkadaslarinin (1988) ise soz diizeyine iligkin siniflamalar1 géze garpmaktadir

(Topbag ve ark., 2002).

Soz Oncesi Diizey

e Dikkat ¢cekme

e Ilgi arama (kendine, nesnelere, kisilere yonelik)
e Selamlama

e Vedalasma

e Istek bildirme (nesne, eylem, bilgi hizmet)

e Reddetme

e Hosnutluk/hognutsuzluk belirtme

e Onaylama

e Yanit verme (sesle veya igaretle)

Tek Sézclik
e Sozdncesi diizeyde belirlenen maddeler
e Adlandirma
o Tekrarlama
o  Sozel yanit

e Sorma/sorgulama vb



S6z Diizeyi
e Sozoncesi Diizeyine gegiste belirlenen maddeler.
¢ Yorumlama
e Hayal kurma

e Bilgi verme

S6z o6ncesi diizeydeki bir ¢ocuk dikkat ¢ekme iletisim amacini
gergeklestirmeye yonelik olarak bagirarak annesini aradigini belli edebilir, istedigi
oyuncagi gostererek ilgi arama, karsilastigi kisiyle géz kontagi kurup giilerek
selamlama, parmagi ile istedigi nesneyi gostererek istek bildirme, uzatilan
oyuncagi eliyle iterek reddetme, bagini sallayarak hognutsuzlugunu belirtme gibi
iletisim amaglarint kullanabilir. Tek sozciik diizeyinde iletisim amaglarindan
adlandirma i¢in oyuncak adi sdyleme, tekrarlama i¢in annesinin sdzcesini tekrar
etme, sdzel yanit verme ic¢in ismini sdyleme, sorgulama i¢in nesnenin ismini
sorma gibi davramiglarda bulunabilir. S6z diizeyinde ise bir legonun nasil
yapilacagina iligkin yorumda bulunarak yorumlama, riiyalarini anlatarak hayal

kurma, okulda yaptiklarini anlatarak bilgi verme iletisim amaglarini gergeklestirir.

Normal olarak bu sekilde gergeklesen iletisim, dil ve konusma gelisimi
zihinsel, igitsel, gorsel, duygusal ve fiziksel yetersizlikler sonucunda
farklilagabilmektedir. Serebral Palsi (SP) gibi fiziksel bir yetersizlik sonucunda
bireyin dil ve konusma becerilerinin smirlanmasi nedeniyle iletigimi
gergeklestirmesi  gliglesmektedir. Izleyen bolimde SP ve iletisim becerisinin

edinilmesine etkileri incelenecektir.

1.5. Serebral Palsi

Geligimini heniiz tamamlamamig beynin ilerleyici olmayan hasari sonucu
olusan ve beynin motor emirlerinde aksamalarla karakterize olan SP, konusarak
ileﬁsim kurma becerilerini de etkileyebilen 6nemli bir néromdiiskiiler hastaliktir
(Fistloglu, 2000). Cocukluk ¢agi bozukluklarinin en Onde geleni olan SP

nedeniyle hareket ve postiir bozukluklar: olugur (Matthews ve ark., 1999), istemli



motor aktivitelerde ve duyusal fonksiyonlarda yetersizlikler ortaya ¢ikar (Simsek,
2000).

SP’li bireyler 6zellikle beyindeki hasarin yeri ve kapsamina bagl olarak
farkl1 derece ve tiplerde sdzel iletisim giigliigti ve dil gelisimine iligkin problemler
yasayabilmektedirler (Fisiloglu, 2000). Cesitli ¢aligmalarda SP’li bireylerde dil ve
konusma bozukluklarinin %31-80 arasinda degisen oranlarda goriildiigii rapor
edilmistir (Topbas, 2005). Alanyazinda SP’li bireyler pasif iletigimci olarak
tanimlanmakta ve iletisim siirecinde kontrol ve baskin roliin diger iletisim

ortaklarinda oldugu bildirilmektedir (Pennington ve McConachie, 2001).

a) Gelisimsel gerilik

Gelisimsel gerilik SP’li ¢ocuklarin sahip oldugu en dnemli sorunlardandir.
Vik ve arkadaglar1 (2001), gelisimsel geriligin en 6nemli nedeninin serebral
yaralanma olmasina karsin, yetersiz ve etkisiz beslenmenin de bu sorunun
olusumunda onemli rol oynadigim bildirmektedir. Thommessen ve arkadaglari
(1991), SP’li ¢ocuklarda beslenme problemleri (%50) ve gelisim geriligi (%48)

arasinda iligki saptadiklarini bildirmiglerdir.

b) iletisim ve gelisimsel dil sorunlar

SP’li gocuklarda dil geligimi belirgin 6lgiide gecikmeli seyreder. Noromotor
glicliikler bebeklik doneminin olagan anne-bebek iletigimini engeller. Jest, mimik
gibi yiliz ifadelerinin gergeklestirilememesi, bas-boyun kontroliindeki zorluklar
nedeniyle goz kontagi kuramama, larengeal ve farengeal bdolgedeki sorunlar
nedeniyle sesleme Oriintlilerinin gergeklesmemesi, oral giigsiizliiklerle gelen
emme ve yutma sorunlari etkilesimin dogasini bozar. Tiim bu gelisim alic1 ve
ifade edici dil kazanimi igin Onkogsul olan soz-6ncesi iletigim davraniglarinin

gerceklestirilmesine ket vurur (Topbas, 2005).

¢) Konusma bozukluklar:
Konusma ¢iktisinin olugabilmesi igin nefes alma, nefesi yeterli basingla
disar1 verme, larenkste ses telleri yardimiyla sesi olusturma, oral kavite ve nazal

kavite ile olugan sesin tinisint belirleme, dil-dudak ve ¢ene kaslarimi kullanarak



hammadde olan sesi gekillendirme gibi ¢ok karmasik bir siirecin oldukca
koordine bir sekilde igslemesi gerekmektedir. SP’li ¢ocuklarda bu siirecin bir ya da
birgok basamaginda aksamalar olabilir, bu durum da konugma ¢iktisinin kalitesini
bozabilir ya da konugma iiretimi tamamen imkansiz hale getirebilir (Kiran ve ark.,
2005).

SP’ de goriilen en 6nemli konugma bozukluklarindan biri olan disartri,
konugma diizenegini kontrol eden kaslardaki sorunlardan kaynaklanir (Topbas,
2005). SP’ de goriilen bir bagka konugma sorunu olan apraksi ise konugma
seslerinin siralanmasi igin gereken hareketlerin koordinasyonu ile ilgili motor
planlama/programlamadan kaynaklanan giigliiktiir (Topbag, 2005).

Ileri derecede gelisimsel yetersizlik gosteren bireylerde, ¢ogu zaman,
alternatif ve destekleyici iletigim bigimlerinden bir ya da birkaginin kullanimina
gereksinim duyulur. Mirenda, MacGregor ve Kelly-Keough (2002, alt. Erbas ve
ark., 2004), iletisim gereksiniminin belirlenmesi amaciyla bir devinsel
degerlendirme yapilarak su sorulara yanit aranmasini dnermiglerdir:

Birey;
o Gereksinimlerini dile getirmek amaciyla konugabilmekte midir?
e Resimleri ya da nesneleri parmagiyla ya da eliyle isaret edebilmekte
midir?
o Resimleri ya da nesneleri bagkasina verebilmekte midir?
o Elisaretleri yapabilmekte midir?
e Bakiglarini kaydirarak resimlere ya da nesnelere bakabilmekte midir?
e Evet-hayir sorularini anlagilir bigimde yanitlayabilmekte midir?

Gelisimsel yetersizlik gosteren birey anlagilir konusma iiretimini
gergeklestiremiyorsa, bu durumda alternatif ve ’destekleyici iletisim big¢imlerine
bagvurmak gerekmektedir (Mirenda, 2002, alt. Erbas ve ark., 2004).

Yapilan ayrintili degerlendirmelerden toplanan bilgiler 1s181inda bireye dil
ve iletisim becerilerinin  kazandirilmast amaciyla 6gretim  yapilmasi
gerekmektedir. Bu 6gretim sistematik ve bireye 6zgii olmalidir. Izleyen boliimde
dil ve iletisim  becerilerinin  kazandirilmasinda  kullamilan  §gretim

yaklagimlarindan s6z edilecektir.



1.6. Dil ve lletisim Becerilerinin Ogretiminde Kullanilan Ogretim

Yaklagimlar:

1.6.1. Sagaltic1 yaklagim

Sagaltici yaklasgimda amag, cocuga iletisim ig¢in gerekli uygun dil
bigimlerini, dogru yapilart ve sozdizimini Ogretmektir. Ogretim ortaminda
genellikle ¢ocuk ve terapist olmak tizere iki kisi bulunmasi, rahatsiz edici
etmenlerden arindirilmis bir 6gretim ortami saglayabilmek igin terapi odasinda
ogretimle iligkisiz tiim uyaranlarin ortadan kaldirilmasi, 6gretilecek dil ve iletisim
becerisiyle iliskili uyaranlar da (6rnegin, ipuglari, malzemeler) dil programinin
amacina uygun bir sekilde dikkatlice segilmesi bu yaklagimin ayiric1 dzellikleridir.
Bu yaklagimi benimseyen Ogretim programlarinda dgretim siireci son derece
yapilandirilmigtir ve g¢ocugun, terapistin davramglart dil ve iletisim becerileri
ogretim programinin hedeflerine gére dnceden belirlenmektedir. Terapist genelde
sordugu sorularin yam sira nesneler ve resimler kullanarak da iletigim olanaklari
yaratmaya ¢alismaktadir. Ogretim oturumu siiresince, terapist sozel ifadeler igin
en uygun modeli sunmaktadir. Ayrica, gocugun uygun dil kullanimi igin

pekistirecler aninda verilmektedir (Erbag, 2003).

1.6.2. Dogal yaklasim

Bire-bir egitim seklinde diizenlenen ve ¢ok sayida terapi igeren; ancak,
genelleme ve dogal dil gelisimi agisindan basarisizliga ugrayan sagaltic
yaklasima bir tepki olarak, son yillarda iletisim becerilerinin dogal baglamlarda
Ogretilmesi iizerinde durulmaya baglanmigtir. Dil ve iletisim becerilerin gretimi
icin, dogal baglamlarin kullanilmasi, dogal ¢evrenin iletisimi cesaretlendirmesi ve
Ogrenciyle iletisime girilecek kisilerin iletisimi kolaylastirmalar1 gerekmektedir.
Bunlart saglayan yaklagima dogal yaklasim denilmektedir (Erbasg, 2003).

Dogal yaklasim, tesadiifi-6gretim (incidental teaching), tepki isteme
modeli (mand-model) ve bekleme siireli (time delay) gibi 6gretim tekniklerinden
olugmaktadir. Bu teknikler, her ne kadar birbirlerinden farkli olsalar da ¢ocuklarin
dil ve iletisim becerilerine katkida bulunabilecek birkag ortak ozelligi

paylagmaktadirlar. Bu 6zellikler, (a) dil ve iletisim becerilerinin 6gretiminin dogal
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iletisim olanaklar1 kullanilarak gergeklestirilmesi; (b) 6gretim olanaklarin
artirmak i¢in ilging malzemelerin kullanilmasi ve malzemelerin goriilebilecegi;
fakat, ulasilamayacagi yerlere konulmasi gibi bazi g¢evresel diizenlemelerin
yapilmasin1 gerektirmesi; (c) 6gretimin ¢ocugun o anki gevresinde ilgilendigi
seyler lizerine yogunlagsmasi ve (d) iletisim girigsimleri i¢in dogal olmayan
pekistiregler yerine ¢ocuga istedigini vermek gibi dogal pekistiregler
kullanilmasidir (Erbag, 2003).

Normal geligim siirecini takip eden gocuklar dil ve iletisim becerilerini
edinmek i¢in 6zel ve sistematik bir eZitime ihtiyag duymamasina karsin
yetersizlikleri nedeniyle engellenen bireyler dil ve iletisim becerilerini kazanmak
icin destege ihtiya¢ duymaktadir. Onceki bolimde ayrmtili olarak incelenen
Ogretim yaklagimlart gelisim geriligi olan ya da farkli 6ziirlere sahip bireylere
iletisim amaglarim &gretmek icin kullamlmaktadir. Izleyen bolimde istek

bildirme iletigim amac1 ayrintili olarak incelenecektir.

1.7. istek Bildirme

Istek bildirme terimi bir dizi iletisimsel edimi igerir. Kisilerin istedikleri
nesne ya da etkinlikleri elde etmelerini saglamak lizere islev gérmenin yam sira
(Skinner, 1957, alt., Sigafoos ve Mirenda, 2002), belirli durumlardan kaginmak ya
da onlardan uzak durmak i¢in de kullanilabilir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

Istek bildirme, karsilikli bir sosyal-iletisimsel etkilesim olarak ele
alinabilir. Bir istek, ge¢miste arzu edilen nesne ve etkinliklere ulagma ile
sonuglanmig oldugundan tekrar ortaya ¢ikar; ¢iinkii, nedeni ne olursa olsun, Kisi
bir nesne ya da etkinligi elde etmeye yoneltilmistir. Bu nedenle tipik bir istek
bildirme etkilesimi en az iki 6geyi i¢inde barindirmaktadir. Bunlardan ilki, ortada
belirli bir nesne ya da etkinligi elde etmeye yoneltilmis bir kisinin olmasi (bu kisi
bir bagkasinin yardum ya da aracilifi olmadan bunu basaramayacak yapida
olmalidir) ikincisi ise, ortada o kisinin arzuladifi nesne ya da etkinlige
ulagmasinda arac1 olacak bir bagkasinn (iletisim ortagi) yani ikinci bir kiginin de
olmasidir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

lletisim amaglarindan biri olan istek bildirme bigimi, iletisim amaglarinin

aktariliy bigimlerinin  degismesiyle farklilasir. Bebeklerin istek bildirme
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davraniglariyla ¢ocuklarin ve yetigkinlerin istek bildirme davranislari birbirinden
farklidir. Ornegin bebekler zihinsel ve fiziksel yeterliliklerine uygun olarak
aglama ile istek bildirirler. S6z 6ncesi diizeyde istekler, ses, jest ve isaret bigimleri
kullanilarak karsilanirken, s6z diizeyinde ise s6zel olarak bigimlenmektedirler. Dil
ve konugma geligsimi yetigkin diizeyine ulagmig ¢ocuklar ve yetigkinler ise istek
bildirmek i¢in sozel yeterliliklerinin yam sira jest, mimik, beden dili, ses tonu gibi
birgok farkli iletigim bi¢imini kullanabilirler.

Fiziksel ve zihinsel gelisiminde aksamalar olan bireylerde ise istek
bildirme becerisinin kazandirilmas: gerekmektedir. Konugmanin iletisim araci
olarak kullanilamadigi durumlarda isaretler, alfabe tahtasi, resim iletigim tahtasi
gibi alternatif bigimlerden bireyin fiziksel ve zihinsel yeterliliklerine uygun olan

ve sosyal agidan kabul edilebilir olanlar1 6gretilmelidir.

1.7.1. istek bildirmenin 6gretilmesi

Kigilere istedikleri nesne ya da etkinlikleri elde etme ve bunu siirdiirme
becerisi kazandirmayi amaglayan 6gretim siirecinin basarili olmasi i¢in biiyiik
Onem tastyan bazi noktalar bulunmaktadir. Bu noktalar asagida ayrintili olarak

aciklanmaktadir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

1.7.1.1. Istek bildirmeyle ilgili yeterlilikler

Iletisim kurmay: dogal olarak edinememis kisilere iletisim egitimi
verilebilmesi igin bu kigilerin belirli onkosul davramglari karsiliyor olmalar:
gerekmektedir. Uzerinde durulan en 6énemli yeterlilik ise biligsel yeteneklerdir.
Yapilan c¢aligmalarda egitime alinacak kigilerin biligsel yeterlilikleri Piaget
kuraminin gelisimsel basamaklarini temel alan biligsel yetenekler agisindan
degerlendirilerek belirlenmektedir. Bu yetenekler bireyin sahip oldugu beceriler,
nesne slirekliligi ve iletisim igin belirgin  niyet gibi Ogeleri igermektedir.
Gegmigteki uygulamalar siklikla var olan becerileri gelistirmeye ve nesne
stirekliligi ile niyetli olma kavramlarinin ortaya ¢ikmasina odaklanmigtir. Sonraki

alismalarda dil edinimiyle ilgili becerilere yonelim artmistir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).
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Istek bildirme ©gretim siirecinde bellekle ilgili yeterliliklerin
degerlendirilmesi de 6nemli bir noktadir. Kisa siireli bellek kapasitesi ile zihinsel
engellilik arasinda gii¢lii bir bag bulunmaktadir. Zihin engeli ne kadar fazla ise
kisa stireli bellek kapasitesi de o 6lgiide sinirli kalacaktir. Bir dizi nesne iginden
birini segmeye dayali istekler bellekteki bir simgeyi hatirlamaya dayali isteklerden
daha dusiik bir bellek ¢abasi gerektirmektedir. Bireyin zihinsel kapasitesi
degerlendirilerek uygun istek bildirme bigimi Ogretilmelidir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).

Yapilacak bir diger 6nemli degerlendirme ise bireyin gérme yeterliliginin
degerlendirilmesidir. Gorme sorunlari tespit edildiginde ©ncelikle bu sorunlar
giderilmelidir.  Gormenin  degerlendirilmesi ve  gorme  sorunlarinin
diizeltilmesinde, uzman hekimlerden yararlanilmalidir. Gorme sorunlarinin
timiiyle giderilemedigi durumlarda ise, bilyiik ¢izimler kullanma, sekillerin
arasindaki mesafeyi arttirma, sekil-zemin kontrastini arttirma gibi ek
diizenlemeler yapilmalidir (Mirenda ve ark., 2002; alt., Erbas ve ark., 2004).

Gorsel semboller arasindan uygun olani se¢meye dayali alternatif iletisim
becerilerinin §gretiminden 6nce bireyin sembol kullaniminin degerlendirilmesi
gerekmektedir. Bu amagla, iletisim amagli kullamilan nesneler, fotograflar,
resimler, yazilar degerlendirilir. Degerlendirmeye aile iiyelerinin ve bireyle
calisan uzmanlarin araciligiyla, birey igin tanidik ve anlamli olan en az on islevsel
nesne belirlenerek baglanir. Daha sonra bu nesnelerin her birine karsilik gelen
cesitli semboller hazirlanir. Degerlendirmede evet-hayir formati, alici dil formati
ya da esleme formati kullanilmaktadir. Evet-hayir formatinda, evet-hayir
sorularim kolaylikla ve anlagilir bigimde yanitlayabilen bireylere ifade edici dille
yanit gerektirecek sekilde yonergeler sunulmaktadir. Ornegin, “Bu bir top mu?”
gibi. Alic1 dil formatinda, bireyin oniine iki-ii¢ farkli nesneye ait ayni tiirden
semboller konularak “Bana top resmini goster” seklinde bir yOnerge
verilmektedir. Egleme formatinda ise, egleme amaciyla bireyin 6niine bir nesne
(6rnegin bir kalem) ve iki-li¢ ayni tiirden sembol (kalem, bardak ve top resmi)
konur. Bireye kalem gosterilir ve kalemle ayni olan resmi isaret etmesi, kalemi
kalem resminin yanina koymasi ya da kalem resmini §gretmene vermesi istenir

(Mirenda ve ark. 2002; alt., Erbag ve ark., 2004).
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1.7.1.2. Bireyi istek bildirmeye giidiilemek

Bireyi nesne veya etkinlik "istemeye" yonlendiren g¢esitli degiskenler
bulunmaktadir. Bu degiskenlerden biri “yoksun birakmadir”. Yoksun birakma
nesnenin pekigtireg degerini arttirmak ig¢in kullanilmaktadir. Bireyleri istek
bildirmeye gidilemek igin diger bir degisken “hosa gitmeyen bir uyaran
sunumudur”. Bireyin istemedigi bir nesne hosa gitmeyen bir uyarandir. Kisi
istemedigi bir nesneyle karsilastiginda alternatif bir istek bildirmeye
giidiilenebilmelidir. Iletisimde bireyi istek bildirmeye giidiileyen {igiincii degisken
ise “tercih etmektir”. Bu degiskenler nesnenin elde edilmesini saglamaya y6nelik
olarak kullanilmaktadir. Ancak bu degiskenlerin etkileri durumdan duruma
degiskenlik gosterebilmektedir. Ornegin ciddi diizeyde yoksunluk (Srnegin had
sathada susama) bireyi icecege ulagmaya giidiileyebilir. Bu gereksinim ¢ok da
arzu etmedigi bir icecekle giderilebilir yani birey tercih ettigi bir igecek olmasa da
gereksinimini karsilamak i¢in onu tiiketmek isteyebilir. Buna karsin yoksunluk
diisiik olsa da nesne {ist diizeyde isteniyorsa (odada bir taneden fazla patates cipsi
oldugu ve ne kadar yediginin 6nemli olmadigi durumlarda) nesneyi elde etmek
igin yiiksek giidiilenme durumu oldugu gibi devam edebilmektedir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).

Istenen nesneye ulasma ile sonuglanan iletisim davramslarim 6gretmeye
baglarken bireyin istek bildirmek igin giidiilenmesini saglamak 6nemlidir. Istek
bildirme giidiisli istenen bir nesne ve yoksunluk diizeyi gibi degiskenlerle
saglanabilmektedir. Giidlilenmeyi arttirmak igin bireyin tercihlerini tanmimlayarak
gereksinimini  belirginlestirmek gerekmektedir. Bunun i¢in g¢evreyi iletisim
gereksinimine olanak verecek sekilde diizenlemek gerekir (Sigafoos ve Mirenda,
2002).

a) Bireyin tercihlerini belirlemek
- Etkili bir istek bildirme becerisi, istenen nesneler ve etkinlikleri elde
etmeyi ve slrdiirmeyi saglamaktadir. Bazi bireyler nesneler ve etkinlikleri
istemek igin sosyal olarak kabul edilen becerilere sahip olmadiklarindan istenen
nesneyi/etkinligi elde etmek {izere saldirgan davramiglar sergilemeyi

ogrenmektedirler. Bu bireyler iletisim kurmada sorunlar yasamakta ve genellikle
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dogru istek bildirme bigimlerini 6grenebilmek igin sistematik bir 6gretime ihtiyag
duymaktadirlar. Sistematik Ogretimde giinliik rutinleri de igine alan iletisim
bicimleri, iletisim ortaklar1 ile gergek yasam durumlart iginde kazandirilmaya
calistimaktadir. Ogretimin baslangicinda bireyin 6ncelikli isteklerini belirlemek
ve Ogretim programini bu istekleri kapsayacak sekilde hazirlamak bireyin istek
bildirme becerisini daha kolay Ogrenmesine olanak vermektedir. Bu nedenle
aileden bireyin oncelikli isteklerini 6grenmek yararli olmaktadir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).

Gereksinim ve isteklerini sembolik olarak iletisim kullanarak belirtmede
bagarisiz olan bireylerin isteklerini belirlemek igin birgok alternatif siireg
geligtirilmigtir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

Parsons ve Reid (1990; alt., Sigafoos ve Mirenda, 2002), isteklerini
dogrudan gésterme gibi baz1 yollarla (uygun iki segenekten birine elini uzatma ya
da bakma gibi) belirtebilen bireylerin, isteklerini etkinliklerin yapildig1
- baglamdan segerek degerlendirmislerdir. Parsons ve Reid (1990; alt., Sigafoos ve
Mirenda, 2002) istekleri belirlemek iizere gerceklestirdikleri ¢aligmada, gelisimsel
bozuklugu olan ergen ve yetiskinlerin yiyecek ve igecek isteklerint
degerlendirmeye odaklanmisglardir. Bu ¢aligmada bireylere yiyecek giftleri
sunmuglar (meyve suyu ve puding, muz ve patlamig misir, vs.) ve iki
yiyecek/igecekten birini segmelerini istemiglerdir. Birgok denekte, genellikle 20-
30 yiyecek ¢iftinden sonra denekler her ¢iftten bilinen bir yiyecek/igecegi isteme
egilimi gostermiglerdir. Bu g¢alismada “tercih” digerlerine goére tutarli olarak
secilen yiyecek/igecek olarak tamimlanmigtir. Benzer diizenlemeler gelisimsel ve
fiziksel bozuklugu olan gocuklarda se¢im yapmay1 degerlendirmek ve istekleri
belirlemek i¢in kullanilmakta ve istek bildirme 6gretimi bu istekten yola g¢ikarak
baglatiimaktadir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

Dabha sik segilen segeneklerin daha az segilen segeneklere gére daha fazla
istendigi varsayilmaktadir. Gergeklestirilen ¢alismalardan elde edilen kanitlar bu
varsayimin siklikla dogru oldugunu gostermektedir. Daha sik segilen segenekler
bireyler i¢in pekistire¢ rolii olmaya egilimlidir (Paclawskyj ve Vollmer, 1995;
Piazza, Fisher, Hagopian, Bowman, ve Alani 1996; alt., Sigafoos ve Mirenda,

2002). Ayrica daha sik segilen segenekler bireysel tercih olarak varsayilmakta ve
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bu segeneklerin sunulmasinin  bireyi istek Dbildirmeye motive ettigi
diistiniilmektedir. Istekler birgok etmenin etkisiyle zamanla degisebileceginden,
isteklerin sistematik olarak tekrar tekrar degerlendirilmesi 6nemlidir (Fisher,
Piazza, Bowman ve Amari, 1996; alt., Sigafoos ve Mirenda, 2002). En ¢ok tercih
edilen nesnelerin/etkinliklerin degerlendirilmesinin istek bildirme &gretiminin
oncesinde ve Ogretim devam ederken yapilmasi Onerilmektedir. Sigafoos ve
Mirenda (2002), degisen ve gegici isteklerin tahmin edilenden daha fazla
oldugunu bu nedenle sagalum programinin igine en ¢ok tercih edilen
nesnelerin/etkinliklerin belirlenmesi siirecinin dahil edilmesinin kritik 6nem
tasidigini bildirmektedir. Ogretim siirecinde bireyin istedigi nesne ve etkinlikleri
sunmanin istenen nesne ya da etkinlige ulagma ile sonuglanan iletisim davranigint
gliclendirdigini belirtmektedirler. Nesne ya da etkinlik istenmiyor ya da tercih
edilmiyorsa, bu durumda birey istek bildirmek i¢in glidiilenmemekte ve istek
bildirmeye gereksinim duymasi i¢in bagka yollar aranmasi gerekmektedir

(Sigafoos ve Mirenda, 2002).

b) Istek bildirmeye gereksinim olusturacak sekilde ¢evreyi uygun hale

getirmek

Alternatif ve destekleyici iletisim 6gretimine yeni baslayan bireylerde istek
bildirmek igin gereksinim yaratmak 6gretimin en Onemli bilesenidir (Sigafoos,
1999). Uygun ve yeterli sayida giidiileyici iletigim firsatt sunmanin amaci, iletigim
igin gereksinim olusturmaktir. Firsatlar birey ile ilgili yollarla tasarlanmali ve
olabildigince dogal olmalidir. Istek bildirme igin gereksinim olusturmak {izere
glidiilenmeyi arttrmak amactyla kullamilan birgok dogal ogretim y6ntemi

bulunmaktadir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

1.7.1.3. iletisim kurarak istek bildirme becerisinin 6gretiminde

kullanilan ¢evresel diizenlemeler
Dil ve iletisim becerileri 6gretiminde, 6ziirlti 6grencinin iletisime girdigi
kigilerin (6gretmenler, bakicilar, arkadaslar) iletisimi kolaylastuar bir sekilde
Ogrenciyle etkilesimde bulunmalar1 gerekmektedir. Bununla birlikte, ebeveynlerin

ozirli c¢ocuklariyla olan etkilesim ve iletisim bigimleri incelendiginde,
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ebeveynlerin ¢ocuklarina dil kullanimina gereksinim birakmayacak sekilde

davrandiklari belirlenmigtir. Bu durumda ¢ocugun dil ve iletisim becerilerini

edinebilmesi i¢in destek yontemlere ihtiyaci olmaktadir. Asagida iletigim
olanaklar1 yaratmada kullanilan ¢evresel diizenleme yontemleri yer almaktadir

(Erbas, 2003).

e Dil ve iletisim becerileri dgretiminde, 6grencinin iletisim tepkisi gdstermesi
icin beklemek gereklidir. Ornegin, cocugun bir istek veya gereksinimini dile
getirmesi igin bir seyler bekler gibi bakarak sakince beklenebilir. Ogretmen
Ogrencinin arkadaglarina kurabiye dagitmaya baglar ve kurabiyeleri elinde
tutup hedeflenen dgrencinin yiiziine bir seyler sGylemesini ya da istek bildirme
davraniginda bulunmasimi bekliyormus gibi bakip; kurabiye istegini ifade
etmesini saglayabilir (Erbas, 2003). Istenen nesne ya da etkinlige istek
bildirmenin gergeklesmesine kadar erisilememesi ¢ocugun istek bildirmesini
tesvik etmektedir (Halle ve ark., 1981). Bu gevresel diizenleme teknigi
alanyazinda “geciktirme” (time delay) olarak adlandirilmaktadir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).

o Opgrencinin hedef iletisim ve dil becerilerini sergilemesi igin sabotajlardan
yararlanilabilir. Ebeveyn ya da 6gretmen siiregelen bir etkinlikte kullanilan
malzemeyi kaldirir ve hedef iletisim tepkisi i¢in bir firsat yaratir. Ornegin,
Ogretmen 6grenciye bir kase dondurma verip kasik vermez ya da bir oyuncak
verir ama, o oyuncagi c¢alistiran mekanizmay1 vermez (kurmali arabanin
anahtarini vermemek gibi) (Erbas, 2003). “Eksik par¢a” (missing item) olarak
adlandirilan bu yontem ile gocuk istek bildirmeye tegvik edilir (Sigafoos ve
Mirenda, 2002).

o Ogrencinin hedef iletisim ve dil becerilerini gostermesi i¢in, 6grencinin
istedigi veya sevdigi oyuncak ve benzeri malzemeleri gorebilecegi ama
uzanamayacagl yerlere koyarak 6grencinin bulundugu ortami diizenlemek
gereklidir. Ornegin, siifta oyuncak bebek ve araba gibi genellikle ¢ok tercih
edilen oyuncaklar agik rafi olan bir dolabin en iist rafina konulabilir (Erbas,
2003). Goetz ve arkadaglar1 (1985; alt., Sigafoos ve Mirenda, 2002) cocugu

istek bildirmeye tegvik etmek igin “tepkinin engellenmesi” (blocked response)
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ve “davranig zincirine ara vermek” (interrupted behaviour chain) yontemlerini
kullanmislardir.

Hedef iletisim becerilerinin 6gretiminde diger bir ybntem ise yetersiz
miktarlardaki yiyeceklerden ya da malzemelerden yararlanmaktir. Ogrencinin
daha fazlasimi istemek zorunda kalmasini saglamak i¢in her sey olmasi
gerekenden daha az olarak verilebilir. Ormegin, bir 6gretmen anaokulunda
ikindi kahvaltisinda masadaki 6grencilere meyve suyu servisi yaparken, hedef
Ogrencinin bardagina meyve suyunu tam doldurmadan koyabilir. Bir bagka
durumda ise, Ogrenciye c¢aligtirilmasi igin yardim gereken oyuncaklar
(6rnegin, pille ¢alisan veya kurulmasi gereken) verilerek, dgrencinin yardim
isteme gereksinimi duymasi saglanabilir (Erbag, 2003). Reichle ve arkadaglar
(1986; alt. Sigafoos ve Mirenda, 2002) “ertelenen destek” (delayed assistance)
olarak adlandirdiklari diizenleme ile istek bildirme ger¢eklesene kadar ihtiyag
duyulan destegin geciktirilmesini 6nermektedirler.

Hedef iletisim becerilerinin olusmasi igin yapilabilecek diizenlemelerden bir
bagkasi, segenekler sunmadir. Ogrenciye malzemeler, yiyecekler veya
etkinlikler i¢in segenek sunarak, Ogrencinin hedef iletisim becerilerini
kullanmasi beklenebilir. Ornegin, &grenciye resim dersinde araba veya
kamyon resminden hangisini boyamak istedigini sormak gibi (Erbas, 2003).
Hedef dil ve iletisim becerilerinin 6gretiminde giin boyunca meydana gelen
rutinlerden yararlanilmalidir. Rutinler siklikla tekrarlanan ve genellikle ayni
sekilde olusan eylemler ya da olaylar zinciridir. Bebekler ve okul 6ncesi
cocuklar i¢in siklikla goriilen rutinler sosyal rutinler, bakim rutinleri, eglence
rutinleri, etkinlik rutinleridir. Sosyal rutinlere 6rnek, selamlagsmalar ve dogum
giinil rutinleri verilebilir. Cocuklar bir kez rutini 6grendiginde, o rutinde
gergeklegen olaylar1 ve eylemleri tahmin ederler. Boylece, rutinler dil ve diger
islevsel becerilerin 6gretimi i¢in baglam saglar. Ornegin, anne ve cocuk
giyinme eylemleri gergeklestirirken, anne yapilan eylemleri tamimlar. Anne
ayrica elbiseleri isimlendirir. Cocuk ayni kelimeleri ve kavramlar: pek ¢ok kez
duyarak, hangi sozciiklerin hangi baglamda kullamldigina iliskin bilgi edinir
(Erbag, 2003).
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e Dil ve iletisim becerileri 6gretiminde beklenen ve istenen nesneler ya da
olaylar1 erteleyerek iletisim i¢in olanak yaratilabilir. Ornegin gocuk yemek
masasina oturduktan sonra pegetenin, meyve suyunun ve kek diliminin
verilmesi geciktirilerek ¢ocuktan isteme davraniginda bulunmasi beklenebilir
(Erbasg, 2003).

o Dil ve iletisim becerileri 6gretiminde materyallerin tamamlanmamig setini
vermede siklikla kullanilan bir iletigim olanag1 yaratma tekniklerinden biridir.
Oyunlar, sanat etkinlikleri gibi pek ¢ok rutinler materyal seti gerektirmektedir.
Etkinlik igin gerekli olan biitiin materyalleri vermeme, Ggrenciye iletisim
kurma igin ipucu olusturacaktir. Ornegin, 6gretmen sulu boya yapilirken,
ogrenciye sulu boya, kagit verip, firga vermeyebilir (Erbag, 2003). “Eksik
sunum” (incomplete presentation) olarak da adlandirilan bu diizenleme ile
cocuk eksik kalan nesneyi istemek i¢in tegvik edilir (Duker ve ark., 1994; alt.
Sigafoos ve Mirenda, 2002).

o lletisim kurmak igin olanak saglamada diger bir teknikte “aptalca” hatalar
yapmadir. Ornegin, diger bir 6grencinin kazagim yanlislikla hedef 6grenciye
verme ya da paltoyu ters tutma gibi. Diger bir hata ise, §gretmen ¢antasindan
dig firgasi ¢ikararak, hedef 6grencinin sag¢ini taramaya baslamasi1 ya da grup
calismasinda hikaye kitabini ters tutma olabilir. Bu tiir hatalar kullanilarak,

Ogrencinin iletigim tepkileri gostermesi beklenebilir (Erbag, 2003).

1.7.1.4. Dogal firsatlarm kullanimi
Dogal ortamlarda ortaya ¢ikan iletisim olanaklari istek bildirmehin
dgretiminde kullanilabilir. Istek bildirmenin dgretiminde giin icerisinde degisik
Ogretim oturumlar1 uygulamak yararlidir. Bu 6gretim oturumlarinin gergek yasam
etkinlikleri ile birlestirilmesi Snemlidir. Iletisimin baslangi¢ evresinde 6nemli olan
iletisim ortaklarinin giin igerisinde dogal firsatlar1 kullanmasidir. Iletisim ortag:
istek bildirme davramisii giidiilemek i¢in destekleyici iletisim yontemlerinden

yararlanabilir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).
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1.8. Sozciik Se¢imi

Bir mesaj aligverigi olan iletisim siirecinde sozciik se¢imi mesajin
tasarlanmasindan taginmasina kadar olan tiim siiregte bir kdpridir (Arvidson ve
Lloyd, 1997).

Sozclik segimi, normal olarak iletisim kuran bireyler tarafindan dogal
olarak gergeklesir. Birey yabanci (agina olmadigl) bir dil kullanmiyorsa ya da
iletisim bozuklugu yasamiyorsa, ¢ok az bir ¢aba ile ya da hi¢ ¢aba sarfetmeden
mesaji olugturmak ve aktarmak igin ihtiyag duydugu sozctikleri tasarlayarak
mesaj1 iletir. Ileri derecede iletisim bozuklugu yasayan bireyler ise, mesajt
olusturup iiretmede giigliik ¢ekerler; ¢linkii, bu bireyler igin sozciik tasarlama ve
tiretme yeterliligi azalmistir (Arvidson ve Lloyd, 1997) .

Biligsel veya fiziksel fakt6rlere bagh olarak alict ve/veya ifade edici dil
becerilerinin etkilenmesi sonucunda iletisim bozuklugu olusur. Ilgili faktorleri
bilmek ve bu faktorlerin bireyin iletisim yetenegini nasil etkiledigini anlamak
uygun alternatif ve destekleyici iletisim bigimini saglamak agisindan son derece
Onemlidir. Alternatif ve destekleyici iletisimin etkili kullanimi igin en Onemli
nokta sozciik se¢iminin islevsel ve giidiisel oOzelliklere gore yapilmasidir
(Arvidson ve Lloyd, 1997).

Sozciik segiminde, pek ¢ok karakteristik ve kriter g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Bu siireg, bir ¢ok bireyin yeterlilik ve duyarliligim

gerektirmektedir.

1.8.1. Cocuklarin gelisimsel 6zelliklerini bilmek

Holland (1975; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997), normal sekilde gelisen
cocuklarda, erken donem tek-s6zciik dagarciklarinda adlarin ve sifatlarin
cogunluk teskil ettigini bildirmigtir. Holland, ayrica adlarin sadece etiketlemek
amaciyla kullanimadigina dikkat ¢ekmektedir. Holland’a gore sozciik se¢imi
etiketleme yapmak ya da resimlerle s6zciikleri eslestirmekten daha fazla amaca
hizmet etmektedir. Holland bu nedenle, ¢ocuklarda kullanilacak alternatif ve
destekleyici iletisim bigiminin sdzciik segiminde “adlarin” yami sira daha farkli
sOzciik tiplerinin de kullanilmasimi 6nermektedir. Holland, kiigiik gocuklar igin

alternatif ve destekleyici iletigim bigimi olarak bir sézliik olusturulmasini ve bu
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sozliigiin selamlagma, bireysel tercihler, tercih edilen oyuncaklar, zamirler, yer,
onay, inkar, heyecan, hognutluk ve hosnutsuzlugu belirtmeye imkan verecek
sekilde diizenlenmesini 6nermektedir (Arvidson ve Lloyd, 1997).

Lahey ve Bloom (1977; alt, Arvidson ve Lloyd, 1997), 6gretilecek
alternatif ve destekleyici iletisim bigiminde, stzciik segiminin tiim sdzciik
cesitlerini igerecek sekilde yapilmas: gerektigini diislinmektedir. Lahey ve
Bloom’a gore kisileri, yerleri ve nesneleri temsil eden s6zciiklerin (adlar), kisiler,
yerler ve nesneler arasindaki iligkiyi gosteren sozciiklerle (sifatlar, edatlar, fiiller)
bir arada kullanilmasi gerekmektedir. Her iki sozciik ¢esidi de gocugun ¢evresine
ilisgkin genel ya da belirli Ozellikleri icerebilir. Sozliikteki sozciik sayisi
smurlandirilmak zorundaysa, Lahey ve Bloom her iki s6zciik tiirtinden de pek ¢ok
durumda kullanilabilecek genel sozciiklerin segilmesini 6nermektedir (1977; alt.,
Arvidson ve Lloyd, 1997).

Fristoe ve Lloyd (1980; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997), zihinsel
yetersizligi olan ya da konusmayi islevsel olarak kullanamayan bireylerde
Holland (1975) ve Lahey ve Bloom’un (1977; alt.,, Arvidson ve Lloyd, 1997)
Onerilerini dikkate alarak igaret s6zligii tasarlamiglardir. Sozlikteki sozciikler
bireyin biligsel ve fonksiyonel dzelliklerine ve igaret kullanimi igin gerekli fiziksel

yeterliliklerine gére se¢ilmistir.

1.8.2. Sozciik seciminde dikkat edilecek 6nemli noktalar
Bilissel Diizey: Bireyin biligsel diizeyi sézciik dagarcigi olusturulurken goz
Onlinde bulundurulmasi gereken Onemli bir noktadir. Bazi bireyler konugma
iletisim bigimini islevsel olarak kullanamasa bile normal bilissel yeteneklere sahip
olabilir. Baz1 bireylerin ise bilissel gelisimlerinde sapmalar olabilir (Arvidson ve
Lloyd, 1997) .

Holland’a (1975; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) gore gocuklar icin segilen
sozciik dagarcigl, ¢ocuk i¢in Onemli olan ve gilincel sozclikleri igeren gocuk
dilinden olusturulmali ve sézciik dagarcigi nesne ve olaylara odaklanmalidir.

Lahey ve Bloom (1977, alt., Arvidson ve Lloyd, 1997), dil gecikmesi olan
¢ocuklar igin s6zciik dagarcigr olusturulurken Holland’in &lgiitiine {i¢ &lgiit daha

eklemek gerektigini diisiinmektedirler. (1) s6zcik bir kavrami baglami iginde
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gésterme kolayligina sahip olmalidir, (2) s6zciik dagarcigindaki sozciikler cocuga
fayda saglama potansiyelinde olmalidir, (3) sozciikler disiinceleri sifreleyebilecek

sekilde organize edilmelidir.

Yas: Sozciik se¢iminde dikkate alinmasi gereken noktalardan biri de kronolojik
yastir. Bir yetigkin kiigiik bir ¢ocuktan daha genis bir s6zciik dagarcifina ve daha
karmagsik diisiinceleri-mesajlar1 iletmeye yarayan sozcik dagarcigina gereksinim
duymaktadir. Kronolojik yagin dikkate alinmasi biligsel yeterlilik kadar 6nemlidir
(Arvidson ve Lloyd, 1997).

Okur-yazarhk diizeyi: Bir bireyin okur-yazarlik diizeyi onun biligsel
yeterliligine bagli olabilecegi gibi bagimsiz da olabilir. Beukelman ve Mirenda
(1992; alt., (Arvidson ve Lloyd, 1997), bireyleri okur-yazar 6ncesi, okur-yazar
olmayan ve okur-yazar olarak siniflandirmaktadir

Okur-yazar oncesi bireyler, heniiz okumayi, yazmayi ve ifade etmeyi
ogrenememiglerdir ancak firsat verildiginde Ogrenecek bilissel yeterlilige
sahiptirler.

Okur-yazar olmayan bireyler, okumaya, yazmaya ve ifade etmeye zaman
ve firsat bulmus ancak heniiz basarili olamamuslardir.

Okur-yazar bireyler, okuyabilir, yazabilir ve ifade edebilirler, bu nedenle
sozclik dagarcigl seciminde okur-yazar Oncesi ve okur-yazar olmayan alternatif
ve destekleyici iletisim sistemi kullanicilarina gore farkliliklar olmaktadir. Okur-
yazar alternatif ve destekleyici iletisim sistemi kullanicilart yepyeni mesajlar

olusturmak i¢in harfleri kullanabilme avantajina sahiptir.

Bireysel Ilgiler: Cocuklar (Carlson, 1981; Fristoe&Lloyd,1980; Holland, 1975;
Lahey&Bloom, 1977; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) ve yetigkinler (Stuart ve
ark., 1993; alt. Arvidson ve Lloyd, 1997) i¢in s6zciik dagarcigi se¢iminde ilgi,
anahtar bir etmen olarak kabul edilmektedir. Iletisim i¢in olusturulan sozcik
dagarcig1 bireyin ilgi alanlarim kapsamazsa, alternatif ve destekleyici iletigim

sistemi kullanicisi bireyin iletisim kurmak i¢in giidiisii azalacaktir.
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1.8.3. Sozciik secimi yontemleri
Bilgi Toplama: Sézciik se¢imine yardimci olmak igin Onerilen yontemlerin en
temel olanlarindan birisi birey hakkinda bilgi toplamak tizere bilgi verebilecek
kisilere soru sormaktir. Bilgi toplamak {izere gorisiilen bireylerin cesitliligi
alternatif ve destekleyici iletigim sistemi kullanicilar1 ig¢in uygun olan sozciik
dagarcigim belirlemede 6nemli rol oynamaktadir (Beukelman ve ark., 1991; alt.,
Arvidson ve Lloyd, 1997). Akranlar, arkadaglar, aile liyeleri, bakim saglayan
kisiler, meslektaslar ve iletisim kurulan diger kigiler olusturulacak sozciik
dagarciginin kapsayacagi sozciik, deyim, ciimle ve ifadeleri belirlemede oldukca
yararli olabilirler. Tiim bunlarin yan sira alternatif ve destekleyici iletisim sistemi
kullanicilar1 da kendi sozciik dagarciklarini olusturma siirecine dahil edilmek
tizere tegvik edilmelidir (Yorkston ve ark., 1989; ait., Arvidson ve Lloyd, 1997).
Sozciik dagarcigi olusturmak {izere goriigme yapilan bireylerden toplanan bilgiler
15181inda olusturulan sézciik dagarcigi, alternatif ve destekleyici iletisim sistemi
kullanicilarina sunularak ekleyecekleri sézciik, deyim ya da climlelerin olup

olmadig1 sorularak son karar verilebilir (Arvidson ve Lloyd, 1997).

Cekirdek sozciik dagarcig listeleri

Cekirdek sozciik dagarcig listeleri oldukga kabul gérmiis ve alternatif ve
destekleyici iletisim sistemi kullanicilart igin sdzciik se¢iminde sikga kullanilan
kaynaklar olmustur. Cekirdek sozciik dagarcig: listeleri evrensel olarak islevsel
olan sozciikleri igerecek sekilde olusturulmaktadir. Bu listeler kisadir, sik
kullanilan igerik s6zciiklerini ve gramer yapisini bigimlendiren yapisal sdzciikleri
icerirler. Baglamdan baglama c¢ok az degisen genel sozciiklerden olusurlar
(Yorkston, Dowden, Honsinger, Marriner&Smith, 1988; alt., Arvidson ve Lloyd,
1997).

Fried-Oken ve More (1992; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997), ileri diizeyde
iletigim bozuklugu olan, yaglar1 3’le 6 arasinda deisen okur-yazarhk Oncesi
cocuklarin ifade edici dil becerilerini ve iletisimsel etkilesimlerini gelistirmek
iizere tek-s6zclikli gekirdek sézciik dagarcigr listesi olusturmuslardir. Cekirdek
sozliik listesi olusturmak ig¢in bir sdzciik havuzu olusturmak tizere konusarak

iletigim kuran g¢ocuklarin dil 6rneklerinden ve ebeveynlerinin onerilerinden
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yararlanmuglardir. Olusturulan listelerde en stk yer alan sozciik 85 listede bulunan
“Annecigim” sdzciigli olmustur. Aragtirmacilar elde ettiklert 90 listede en sik
kullanilan sézciikleri tespit ederek bir gekirdek s6zciik listesi olusturmuslardir.

Yorkstone (1988; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) ise secilmeye uygun ¢ok
sayida sozcilk igerdigi i¢in karma listelerin faydal olécaglm savunmaktadir.
Yorkstone, Smith,& Beukelman’in (1990; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997)
calismalar1  standart sozciik dagarcign listeleriyle bireysellestirilmis sozciik
dagarcig1 listelerinin kullanimindaki yararlarini karsilagtirmistir. Aragtirmacilar
farkli ortamlarda sik¢a ifade edilen acil ve Kkisisel/toplumsal iletigim
gereksinimlerini karsilayacak olan daha kisa sozciik listelerinin olusturulmasini
Onermislerdir. Cevreye, gereksinimlere ve iletisim kuran bireyin bireysel
Ozelliklerine uygun olarak olugturulan bireysellestirilmis sozclik dagarcigi
kullanimi, standart sézciik dagarcigi listelerinden se¢ilmis sézciik dagarcigindan
daha etkili olmaktadir. Ancak arastirmacilar yine de standart sézciik dagarcigi
listelerini bir tarafa birakmayir uygun goérmemigler, aksine alternatif ve
destekleyici iletisim sistemi kullanicilar igin gereksiz olan sozciiklerin gikarilarak
daha uygun s6zcik dagarciginin segilmesinde bir temel olarak kullanilmasini
Onermislerdir.

Belirli ve bireysel iletisim gereksinimlerini karsilayan sdzclik dagarcigl
stislenmis s6zciik dagarcigt (fringe vocabulary) olarak da tanimlanmaktadir
(Beukelman & Mirenda, 1992; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997). Belli bir sayida
sOzciigil iceren ve oldukea fazla bireye faydal olan gekirdek s6zciik dagarciginin
aksine siislenmis sozclik dagarcigi alternatif ve destekleyici iletigim sistemi
kullanicilarmin kendilerini farkli bireyler olarak ifade etmelerine izin veren
kullaniciya Ozgii sozciikleri igermektedir. Bu sdzcikk dagarcigindaki pek cok
sozciik gok sik kullanilmamasina karsin, bireysel ozellikleri yansitmada 6nemli
rol oynamaktadir. Bu sozciik dagarcigi bilgi toplama, ¢evresel envanter ve
cevresel degerlendirme yontemleri kullanilarak olusturulmaktadir (Yorkston ve

ark., 1988, alt., Arvidson ve Lloyd, 1997).
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a) Cevresel Envanter

Karlson (1981; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) farkli baglamlarda
cocuklarin ilgi ve gereksinimlerini yansitacak s6zciik dagarcigini belirlemek {izere
cevresel envanter teknigini olusturmustur. Calismasinda ebeveynlerden
cocuklarinin nasil zaman geg¢irdiklerini tanimlamalar1 istenmis ve déha sonra
cocuklar ebeveynleri tarafindan belirlenen ortamlarda goézlenmislerdir.
Ebeveynler c¢ocuklarindaki dil yetersizliginin iletisime katilimlarim1  nasil
etkiledigini gézlemis ve ¢ocuklarinin iletisimdeki rollerinin gbdzlemci mi yoksa
katilime1 mu oldugunu tespit etmislerdir. Daha sonra ebeveynlerden belirledikleri
iletisim ortamlarinda g¢ocuklarini tiimiiyle katilmer roliine gegirebilecegine
inandiklar1 sozciikleri belirlemeleri istenmistir. Béylece g¢ocuklarin gelisimsel
diizeylerinin tistiinde oldugu halde iletisime katilmalarini saglayacak sézciikler de

sOzciik dagarcigina eklenmisgtir.

b) Cevresel Degerlendirme

Sozciik dagarcigr gereksinimlerini belirlemede benzer bir yontem de
cevresel degerlendirmedir (Sigafoos ve York, 1991; alt., Arvidson ve Lloyd,
1997) Bu yontem ileri diizeyde iletisim bozuklugu olan bireylerin bulundugu ve
gelecekte bulunacagi ¢evreyi tanimlar. Etkinliklerin kiigiik adimlara béliindigi
bir béceri analizi yapilir. Adumlar bir degerlendirme formu {izerine yazilir ve
gbzlemci adimlarin bagimsiz olarak mi, yardumla m1 gergeklestigini not eder.
Bireyin degerlendirilen beceride gerceklestirdigi basamaklar ile normal gelisim
gosteren akranlarinin  aym1 beceride hangi basamaklar1 gergeklestirdigi
karsilagtiralir,

Cevresel degerlendirme ile farkli ¢evrelerdeki iletisim istekleri hakkinda
bilgi saglanir ve becerilerin tamamlanmasina olanak saglayacak s6zciik dagarcigi
ortaya g¢ikarilir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda elde edilen veriler bir
becerinin tamamlanabilmesi i¢in genis bir sozciik dagarcifina ve iletisim
yeteneklerine gereksinim oldugunu géstermektedir. Ornegin sinemaya giden bir
alternatif ve destekleyici iletisim sistemi kullanicis1 bilet satan kisi ile iletisim

kurdugunda “Hangi filmi izlemek istiyorsun? Kag bilet satin almak istiyorsun”
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sorularina cevap verebilecegi bir sézciik dagarcigina ihtiyag duyacaktir. Alternatif
ve destekleyici iletisim sistemi kullanicisi sinemada yiyecek satin almak isterse,
yiyecek standinda da iletisim kurabilme yeterligine sahip olmalidir. Ornegin
patlamis musir istemek i¢in iletigimi baglattiginda “Hangi boyda olsun?” sorusuyla
karsilagabilir. Bu durumda alternatif ve destekleyici iletigim sistemi kullanicisi
iletisim siirecini sonlandirmadan Once istedigi boyu belirtebilecegi bir sozciik
dagarcigina sahip olmalidir.  Bilet ve yiyecek almak igin Gnce alternatif ve
destekleyici iletigim sistemi kullanicilari iletisime gecerse, iletisim siirecinde
baglatic1 roliinde olacaklardir. Bu nedenle alternatif ve destekleyici iletigim
sistemi kullanicilarinin iletisime baglamak i¢in yeterli s6zciik dagarcigina sahip
olmalart gerekmektedir. Ancak genelde alternatif ve destekleyici iletisim sistemi
kullanicilar: pasif rolleri istlenirler ve kendilerine sorulan sorulara basitge karsilik
verirler. Buna ragmen, alternatif ve destekleyici iletisim sistemi kullanicilart
spontan kargilik vermelerini saglayacak stzciik dagarcigina da sahipiolmahdlrlar

(Arvidson ve Lloyd, 1997).

Giinlitk Tutma

Glenn (1989; alt., Arvidson ve Lloyd, 1997) gocuklarin katildiklar:
etkinlikleri tamimlamak {izere giinlik etkinliklerin kaydedildigi bir glinlik
Onermektedir. Ebeveyn ve 6gretmenler giin iginde gocugun yaptig1 etkinlikleri bir
forma kaydederek sozciik dagarcigi olusturmaya katki saglayabilirler. Ancak
giinliik tutarken ayrintilara dikkat etmek 6nemlidir. Ornegin gocugun televizyon
seyrettifi ya da oyun oynadigi not edilirken, hangi programi seyrettigi ya da
oyunu oynadig1 da belirtilmelidir. Bu etkinlikler sirasinda harcanan zaman ve
ortaya cikan iletigim etkilesiminin 6zellikleri not edilerek senaryolastirmada
oncelik verilecek durumlar belirlenir. Senaryolastirma, etkinligin kiiglik adimlara
boliinmesini ve etkinligi gergeklestirmek igin gereksinim duyulacak sozcik ve
ifadelerin belirlenmesini saglar. Senaryo, sozciikler ve pek ¢ok iletisim
fonksiyonunu gergeklestiren ifadeleri igermelidir (Millikin, 1997; alt., Arvidson
ve Lloyd, 1997). Belirli s6zciik dagarcigi segiminde ¢ocuklara da danigilmalidir.

Bu yolla, istenen, uygun sézciik dagarcigi belirlenebilmektedir.
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Diyalog Metodu

Baker (1986; alt.,, Arvidson ve Lloyd, 1997) alternatif ve destekleyici

iletisim sistemi kullaniminda etkilesim saglamak ve diyalog mesajlar1 olusturmak

i¢in, ikinci dil kazanmimindan elde edilen teknikleri uyarlayan diyalog metodunun

kullanilmasint  6nermektedir. Baker diyalog metodunun olusturulmasinda

kullanilacak bes diisiinceden soz etmektedir:

1.

Yas ve biligsel uygunluk. Alternatif ve destekleyici iletisim sistemi
kullanicilar i¢in sozciik dagarcigimin uygunlugunu belirlemede baglangig
noktasi, herhangi bir iletisim bozuklugu olmayan ayni yastaki bir birey igin
hangi sozciikler ve dilin uygun oldugu iizerinde diislinmektir. Uyarlamalar
biligsel farkliliklar temel alinarak yapilmalidir. Ancak sozciik dagarcigimn,
bireyi dil yeteneklerini gelistirme firsatindan yoksun birakacak kadar diigiik
diizeylerde segilmemesine dikkat edilmelidir.

Konugma diline 6zgii séz ve ifadeler. Alternatif ve destekleyici iletisim
sistemi kullanicilarina saglanan sézciik dagarcigl ve mesajlar bazen g¢ok resmi
ve/veya formal sekilde seslendirilebilir; ¢linkii bir sdyleyisi yazmak genellikle
sozcik dagarcigl segimindeki adimlardan biridir. Baker (1986) konusulan
mesajin yaziya ¢evrilmesinin, yazari formal ya da gramatik agirliklt olmaya
sevk edebilecegini belirtmektedir. “Benimle gelir misiniz, litfen” climlesi
kagit tizerinde giizel goziikse de ¢ok daha fazla konusma diline 6zgii bir ifade
olan “Hadi gel” clmlesi konusma iletisiminde daha anlasilir ve kabul
edilebilir olabilir.

Sézcitkk dagarcigimin zenginligi. Baker (1986) sozciik dagarcifi se¢iminde
standart sozciik listelerinin Gnemini kabul etmesine karsin, alternatif ve
destekleyici iletisim sistemi kullanicilarinin yaygin ve yaygin olmayan ¢ok
daha farkli s6zciiklere ve 6zel sozcik dagarcigina ihtiyag duyduguna da dikkat
cekmektedir.

Yeniden ulagilabilirlik. Baker (1986) iletisim tahtasinin ve elektronik aygit
hafizasinin ekonomik olmasimin 6nemini vurgulamaktadir. Yiksek teknoloji
irtinii aygitlarin sozciik dagarcigi depolarinda kayitli sdzciikler bulunmakta

ve bu sozciiklere kolaylikla erisilebilmektedir. Ancak c¢esitli baglamlarda
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farkli iletisim ortaklariyla kullamilmak iizere olusturulacak deyimler ve
climleler gerekmektedir. Ornegin, bir alternatif ve destekleyici iletisim sistemi
kullanicist “Futbol magina ne zaman gidecegiz?” climlesini yalnizca ve
yalnizca, futbol magina gitmeye ne zaman hazir olundugunu Ogrenmeye
yonelik bir baglam i¢inde daha etkili olarak kullanabilir. “Top oylinuna ne
zaman gidecegiz?” climlesinin uygulanabilirligi pek ¢ok top oyunu igin
gegerli olabilir. Yine de “Ne zaman gidecegiz?” climlesi, pek ¢ok durum igin
kullanilabilecegi igin daha ekonomik olabilecektir.

5. Sentezlenmis konugsmalar olarak seslerin nasil seslendirilecegi. Yiiksek
kalitedeki ses ¢ikiglari, pek ¢ok VOCA’da (Voice Output Communication)
bulunmasina karsin aligkin olmayan dinleyiciler sentezlenmis konugmalari,
Ozellikle de tek sozciikleri ya da uzun climleleri anlamada zorluk ¢ekerler.
Baker (1986), dinleyiciyi iletilecek mesaj i¢in hazirlayan bir anahtar sdzciik
ile baglam hakkinda bilgilendirmenin 8neminden s6z etmektedir. “Onceki giin
ne konustugumuzu hatirliyor musun?” ciimlesi, 6rnegin, dinleyiciyi dogrudan
bir 6nceki konugsmaya yonlendirecek, boylece iletisim sirasindaki yetersizlik

olasiligini azaltacaktir.

1.9. lletisim amaclarindan istek bildirmenin 6gretimi ile ilgili yapilan
calismalar

SP’li (Mirenda, 1985; Glennen ve Calculator, 1985; Clarke ve ark., 2001),
otistik (Reichle ve Brown, 1986; Kozleski, 1991; Sigafoos ve Meikle, 1995;
Sigafoos, 1998) ve zihinsel engelli (Mirenda ve Santogrossi, 1985; Soto ve ark.,
1992; Duker ve ark., 1994, Sigafoos, 1995; Carter ve ark., 1996) bireylere istek
bildirme iletigim amacinin Ogretiminde alternatif ve destekleyici iletigim
becerilerinin etkililigi belirlenmistir.

Alternatif ve destekleyici iletisim bigimleri genellikle uzmanlar tarafindan
kullanilmasina karsin aile tyelerinin temel alindig1 (Parette ve Angelo, 1996;
Parette ve ark., 2000; Hourcate ve Parette, 2001) galigmalar da alanyazinda
stklikla yer bulmaktadir.

Istek bildirme iletisim amacini &gretmeye yonelik olarak geciktirme,

davranis zincirine ara verme, tepki isteme, pragmatik yaklasim gibi farkli 6gretim
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yontemlerinin kullanildig1 bir ¢ok farkli aragtirmayla karsilasilmistir (Hunt ve
ark., 1986; Sigafoos ve ark., 1989; Alwell ve ark., 1989; Angelo ve Goldstein,
1990; Kozleski, 1991; Sigafoos ve Meikle, 1995) . Bu yontemler bireyin istedigi
nesne/etkinliklere ulagmasi ve silirdiirmesini saglayan yeni iletisim bigimlerinin
Ogretilmesi amactyla kullanilmaktadir (Sigafoos ve Mirenda, 2002).

Sigafoos ve Meikle (1995) eksik parca yontemiyle (missing item) davranig
zincirine ara verme (interrupted behavior chain) yontemlerini karsilastirdiklart
caligmalarinda, her iki yontemin amacinin ayni olmasina kargin amaca ulastirma
yollarimin farkli oldugu ve bu farka ragmen istek olugturmada her ikisinin de esit
etkiye sahip oldugu sonucuna varmiglardir. Bu sonuglara dayanarak Sigafoos ve
Meikle arastirmacilarin istek olusturmada baglama ve tercih edilen
nesneye/etkinlige bagli olarak esit diizeyde etkili yo6ntemlerden se¢im
yapabileceklerini belirtmiglerdir.

Roberts-Pennell ve Sigafoos (1999; alt. Sigafoos ve Mirenda, 2002),
gelisimsel gecikmesi olan okul dncesi diizeydeki {i¢ denege tepkinin engellenmesi
(blocked response) yontemini kullanarak istenen bos zaman etkinliklerini elde
etmeyi Ogretmiglerdir. Her ¢ocugun istedigi bir etkinlik (parkta oynamak, org
¢almak, miizik dinlemek) belirlenmistir. Ogretim 6ncesinde  yapilan
degerlendirme oturumlarinda, etkinligin slirdiriilmesi kesintiye ugratildiginda
deneklerin higbiri hedeflenen iletisim tepkilerini kullanmamuis (s6zel olarak “daha
fazla” demek, el isaretleri ile “daha fazla” istedigini belirtmek, “daha fazla”
semboliine igaret etmek) ve istedikleri etkinligi elde etmek tiizere nesneye
uzanmiglardir. Ogretim siirecinde, denekler hedeflenen iletisim tepkisini ¢abucak
tiretmiglerdir. Artan bekleme siireli 6gretim yontemi (progressive time delay
procedure) kullanilarak ipucu siliklestirildiginde (3 sn, 5 sn, 10 sn bekleme
ipucundan Once), ti¢ denegin ikisi 24 6gretim oturumunda yeni iletigim tepkisini
ogrendiklerini gostermislerdir. Ugtincii denek ise 38 oturum sonunda {ist iiste ii¢
oturum % 80 basari 6lglitiinii kargilayamamustir.

Tim oziirlere sahip ¢ocuklarda oldugu gibi SP’li ¢ocuklara da egitim
vermenin en 6nemli nedenlerinden biri, bu gocuklarin toplumda bagimsiz olarak
yasayabilmelerini saglamaktir. Bunu saglamanin yollarindan biri de bu ¢ocuklarin

iletisim amaglarimt gerceklestirebilmeleri igin alternatif ve destekleyici iletigim
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bigimlerini 6gretmektir. Diinyada bu amagla gerceklestirilen c¢aligmalara
rastlanmaktadir (Mirenda, 1985; Glennen ve Calculator, 1985; Hunt ve ark., 1986;
Sigafoos ve ark., 1989; Alwell ve ark., 1989; Angelo ve Goldstein, 1990;
Kozleski, 1991; Sigafoos ve Meikle,1995; Roberts-Pennell ve Sigafoos, 1999;
Clarke ve ark., 2001). Ancak iilkemizde bu amagla gergeklestirilen bir ¢alismaya
rastlamlmamugtir. Bu nedenle bu aragtirmanin amaci, SP’li li¢ gocuga istek
bildirme iletisim amacin gergeklestirmek igin resimli kartlar1 kullanma becerisini

Ogretmektir.

1.10. Amag¢

Bu arastirmanin genel amaci, fiziksel engelleri nedeniyle konusarak
iletisim kuramayan ii¢ SP’li ¢ocu@a sz oncesi diizeyde baglayan iletisim
amaglarindan biri olan istek bildirme iletisim amacini resimli kartlar1 kullanarak
gergeklestirebilmelerini 6gretmek i¢in hazirlanan 6gretim programinin etkililigini

belirlemektir. Bu amac1 gergeklestirmek igin agagidaki sorulara yanit aranacaktir.

a) Fiziksel engelleri nedeniyle konusarak iletisim kuramayan {ig SP’li
gocuga, soz oncesi diizeyde baglayan iletisim amaglarindan biri olan istek
bildirme iletisim amacini resimli kartlart kullanarak
gergeklestirebilmelerini 6gretmek igin hazirlanan 6gretim programi etkili
midir?

b) Fiziksel engelleri nedeniyle konusarak iletisim kuramayan t¢ SP’li
¢ocuga, s6z Oncesi diizeyde baglayan iletisim amaglarindan biri olan istek
bildirme iletisim amacini resimli kartlar kullanarak
gergeklestirebilmelerini Ogretmek i¢in hazirlanan 6gretim programi iki,

dort ve besinci haftalarda etkisini korumakta midir?

1.11. Onem

Bu aragtirmada kullamilan 6gretim programunin SP’li g¢ocuklarin istek
bildirme iletisim amacin gergeklestirebilmeleri amaciyla resimli kart kullanim
becerisini edinmesine ve ¢ocuklarin iletisim becerilerinin gelismesine etki etmesi

umulmaktadir. Diinyada pek ¢ok 6rnegine rastlanan arastirmanin Turkiye’de ilk
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kez uygulaniyor olmasinin dil ve konusma terapistlerine degerlendirme siireci,
vaka segim kriterleri ve ogretim siirecine iligkin 151k tutacagi ve uzmanlarin
konugma iletisim bigimini kullanamayan tiim vakalarda yeni g¢aligmalar
desenleyebilecekleri diistiniilmektedir. Arastirma sonunda ileri arastirmalara
yonelik oneriler dogrultusunda birgok aragtirmanin desenlenebilecegi ve bu yolla

bir ¢ok bireyin iletigim becerisinin gelismesine katki saglanacagi umulmaktadir.
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BOLUM 2

YONTEM
Bu bolumde, aragtrmamin denekleri, ortam, ara¢ gerecler, aragtirma
modeli, aragtirmanin bagimli ve bagimsiz degiskeni, uygulama siireci, verilerin

toplanmasi ve verilerin analizi yer almaktadir.

2.1. Denekler
Istanbul ~ Oziirliller Merkezi’ne (I.S.0.M) basvuran yaglann 7 ile 14

arasinda olan ti¢ SP’li cocuk arastirma kapsamina alinmagtir.

Denek 1- Mahmut

Mahmut sekiz yas ti¢c aylik olup fiziksel yetersizlikleri nedeniyle (Atetoid
tip SP) fizik tedavi ve rehabilitasyon programina katilmak iizere Istanbul
Oziirliller Merkezi’ne basvurmustur. Bu kurumda haftada bir giin fizyoterapi ve
bagka bir 6zel egitim kurumunda da haftada iki saat bireysel, iki saat grup egitimi
almaktadir. Ayrica 70. Yil Fizik Tedavi Okulu’nda birinci simifa devam
etmektedir. Denegin gérme ve isitme problemi yoktur. Konusma iletisim big¢imini
kullanamayan denegin gereksinimleri aile bireyleri tarafindan periyodik olarak
kargilanmaktadir. Oturma dengesi ve bas kontrolii olan denek sag elini daha etkin

olmak tizere her iki elini de istenildiginde nesneleri isaretlemek igin
kullanabilmektedir.

Denek 2- Elif

Elif 13 yas bes aylik olup fiziksel yetersizlikleri nedeniyle (Mikst tip SP)
fizik tedavi rehabilitasyon programina katilmak fizere Istanbul  Ozirliiler
Merkezi’ne bagvurmustur. Bu kurumda haftada iki giin fizyoterapi ve bagka bir
ozel egitim kurumunda da haftada iki saat okuma yazma egitimi almaktadir.
Denegin gérme ve isitme problemi yoktur. Denek konusma iletisim bi¢imini
kullanamamaktadir. Aile tyeleri istek bildirmesine olanak saglamamakta tiim
gereksinimleri periyodik olarak karsilanmaktadir. Oturma dengesi olan ancak bag
kontroli zayif olan denek sag elini daha etkin olmak {izere, her iki elini de

istenildiginde ad1 sdylenen nesneleri isaretlemek i¢in kullanabilmektedir.
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Denek 3- Ozge

Ozge 10 yas ti¢ aylik olup fiziksel yetersizlikleri nedeniyle (Serebral Palsi-
SP) fizik tedavi ve rehabilitasyon programina katilmak tizere Istanbul Oziirliiler
Merkezi’ne bagvurmustur. Bu kurumda haftada bir giin fizyoterapi ve 6zel egitim
almaktadir. Isitme problemi olmayan denegin her iki goziinde de iki derece miyop
gérme problemi olmasi nedeniyle gozlikk kullanimi mevcuttur. Denek konusma
iletisim bi¢imini kullanamamaktadir, ancak kardesinin elinde bir yiyecek
gérdiiginde almaya caligmaktadir. Oturma dengesi ve bas kontrolii olan denek

istenildiginde sag elini yumruk yaparak nesne igaretleyebilmektedir.

2.1.1. Deneklerde bulunmasi gereken 6nkosul davramglar
Bu aragtirmay: yuriitebilmek igin aragtirmaya katilacak deneklerin bazi

Onkosul davraniglara sahip olmalarn gereklidir. Bu 6nkosul davraniglar;

(a) verilen ti¢ sdzclikli yonergeleri takip edebilme,

(b) dikkatini en az 10 dakika bir etkinlige yoneltebilme,

(c) elini/igaret parmagini bir nesneyi/resmi isaretleyebilecek sekilde kullanabilme,
(d) bir 6gretim kurumuna diizenli olarak devam edebilme,

(e) deneklerin konusamamasi ya da konusmalarinin anlagilamamasi,

(f) galigmaya engel olabilecek gbrme ve isitme problemlerinin olmamast,

(g) ailelerin bu ¢aligmaya goniillii olarak katilimlari,
Asagida bu davranislara iliskin ayrintili agiklamalar yer almaktadir.

(a) Verilen ii¢ sozciiklii yonergeleri takip edebilme

Deneklerin verilen ii¢ sozciiklii yonergeleri takip edebilmesi, 6gretim
oturumlarinda “.......resmini goster” “kitabini a¢™ gibi yonergelere uygun bicimde
tepki vermeleri olarak tanmimlanmustir. Ogretim oturumlarinda denegin genellikle
ig sozctkli yonergeleri takip edebilmesi gerektigi i¢in beceri 6nkosul olarak
secilmistir. Deneklerin bu 6nkosul davraniga sahip olup olmadiklarimi belirlemek
icin, deneklere ‘“hikaye kitabim1 ag¢”, “elma resmini goOster” gibi yonergeler

verilmis ve deneklerin yonergeleri yerine getirip getirmedikleri gézlenmistir.
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Yapilan oturum sonunda tiim deneklerin arastirma i¢in gerekli yonergeleri yerine

getirdikleri tespit edilmistir.

(b) Dikkatini en az 10 dakika bir etkinlige yoneltebilme

Dikkatini en az 10 dakika bir etkinlige yoneltebilmeleri deneklerin, bir
etkinlik sirasinda dikkatlerini dagitmadan ve etkinligi kesintiye ugratmadan en az
10 dakika siire ile bir etkinlife katilmalart olarak tamimlanmugtir. Her bir denek
i¢in planlanan $gretim oturumlari genellikle 10 dakika siirecegi i¢in deneklerin bu
onkosul davramiga sahip olmalar1 gereklidir. Deneklerin bu 6nkosul davraniga
sahip olup olmadiklarimi belirlemek i¢in denekler sinifta 6gretmen tarafindan

verilen gorevleri ne kadar siireyle yerine getirebildikleri gdzlenmistir.

(c) Elini ve isaret parmagini kullanabilme

Deneklerin elini ve isaret parmagmi kullanabilmeleri, kendilerinden
istenen nesneyi goésterirken elini ya da isaret parmagini kullanabilmeleri olarak
tammlanmistir. Deneklerin bu Onkosul davranisa sahip olup olmadiklarim
belirlemek i¢in diizenlenen bireysel oturumda, deneklerden hikaye resmine
bakmalar1 ve s6ylenen resmi elini ya da isaret parmagini kullanarak gostermeleri
istenmistir. Elini ya da isaret parmagmi kullanarak resmi gosteren deneklerin bu

onkosul davranisa sahip olduklar: tespit edilmistir.

(d) Bir egitim kurumuna diizenli olarak devam edebilme

Bir egitim kurumuna diizenli olarak devam edebilme, deneklerin bir
6gretim dénemi boyunca en az %90 diizeyinde egitim kurumuna devam etmeleri
-olarak tanimlanmigtir. Deneklerin bu 6nkosul davraniga sahip olup olmadiklar
Ogrencilerin simf Ogretmenleriyle ve egitim kurumunun yoneticileriyle
goriislilerek belirlenmis ve diizenli olarak egitim kurumuna devam eden

Ogrenciler aragtirma kapsamina alinmastir.
(e) Deneklerin konusamamasi ya da konusmalarinin anlasilamamasi

Deneklerin konusmalarim (bagkalan tarafindan anlagilirhik)

degerlendirmek amaciyla Istanbul Oziirliiler Merkezi’nde informal degerlendirme
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oturumlar1 diizenlenmistir. Bu oturumlarda, deneklerle arastirmaci dogal ortamda
oyun oynarken, bu kuruma devam etmekte olan diger g¢ocuklarin anneleri,
kurumun fizyoterapisti, 6zel egitim uzmani ve psikologu gozlem yapmiglar ve
cocuklarin konusmasinin anlagilirligina iliskin fikir vermislerdir. Informal
degerlendirme siirecini izleyen bireyler deneklerin tiimiiniin konugmalarinin

anlagiilmadigini belirtmiglerdir.

(f) Cahismaya engel olabilecek gérme ve isitme problemlerinin olmamasi
Deneklerin iletisim i¢in gerekli olan isitme diizeyleri denegin iki metre
arkasindan normal konusma ses siddeti ve fisiltr ile adi soylenerek denegin
kafasin1 sesin geldigi yone c¢evirip ¢evirmedigi gozlenerek informal olarak
degerlendirilmistir. Deneklerin 6gretime engel olabilecek gérme problemlerinin
olup olmadigi informal olarak degerlendirilmistir. Informal degerlendirmede
arastirmaci denekle resimli kitaba bakmis ve denege bu kitaptan sorular sorarak
uygun resimleri gostermesini istemistir. Ayrica, arastirmada nesne istemek i¢in
kullanilacak resimlerin boyutlariyla aynm1 boyutta olan denegin bildigi ve asina
oldugu hayvan resimleri, arastirmada iletisim kitap¢igimin konulacadi uzaklikla
ayn1 uzakhifa konulmus ve arastirmaci bu hayvanlarin isimlerini sdylediginde
denekten dogru resme dokunmasim istemistir. Bu degerlendirmeler sonucunda
deneklerin gérme ve igitmelerinde arastirma siirecini etkileyecek bir problem

olmadig belirlenmistir.

(g) Ailelerin bu arastirmaya goniillii olarak katilimlan

Aile goriismelerinin ilk oturumunda; yapilacak c¢alismanin kapsama,
Onemi, sonucunda ¢ocuklara saglayacag1 yararlar, c¢alisma programi ve siiresi
hakkinda bilgi verilmis ve ailelere ¢alismaya katilmaya istekli olup olmadiklar
konusunda karar vermeleri istenmigtir. Bunun sonucunda bu arastirmaya géniilli
olarak katilmayi kabul eden aileler segilmistir. Daha sonra ailelere bu ¢alismanin
nasil gerceklestirilecegini belirten bir bilgilendirme metni sunulmus ve sézlesme

imzalatilmigtir (Ek 1).
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2.2. Ortam

Bu calisma Istanbul Oziirliler Merkezi Ozel Egitim Birimi’nde
yapilmigtir. Birim 2,5 X 5 metrekare biiylkliigtindedir. Birimde bir yuvarlak
masa, dort sandalye, bir tekerlekli sandalye ve bir dolap bulunmaktadir. Birimde
aragtirma boyunca goriintii ve ses kayit cihazi bulundurulmugtur. Video kamera

denegin iki metre uzaginda sag tarafinda bulundurulmustur.

2.3. Arag¢ Geregler

Bu aragtirmada 35x23 santimetre boyutlarinda beyaz karton iizerine
soldan saga dogru aralarinda 2 santimetre bosluk birakilarak yan yana
yerlestirilmis (Mirenda, 1985) 9x15 santimetre boyutlarinda, ii¢ resim karti
(Mirenda, 1985; Sigafoos ve ark., 1996) (gercek nesnelerin renkli fotograflari),
ve Ustiine gergek nesnelerin 45x35 santimetre boyutlarinda bir tepsi (Reichle ve
Sigafoos, 1989; Sigafoos,} 1995) iginde konuldugu, 100x50x80 santimetre
boyutlarinda mobilya masa kullanilmigtir. Resim kartlarinin beyaz karton {izerine
yerlestirilebilmesi i¢in her bir resim kartinin dort késesinin girebilecegi sekilde
beyaz karton iizerinde delikler acilmigtir. Deneklere istemli nesne isteme
davramgini dgretmede kullanilacak nesnelerin resimlerini gésteren resim karti her
denegin belirlenen resimleri igin ayr ayr1 hazirlanmistir (Ek 4a, Ek 4b, Ek 4c).

Resim kartonunun denegin gérme alani iginde en uygun konumda
tutulabilmesi i¢in tekerlekli sandalyeye monte edilebilen ucunda mandal olan
spiralli gelik borudan yapilmig tutturgag kullanilmigstir (Ek 2).

Arastirma boyunca denekleri pozisyonlamak ve transferlerini saglamak
icin kullanilan tekerlekli sandalye, Istanbul Oziirliller Merkezi’nde fiziksel engelli
¢ocuklar i¢in kullanilan bir tekerlekli sandalye modifiye edilerek olusturulmustur
(Ek 2).

Uygulama goriintiilerinin kaydedilebilmesi i¢in Sony Handycam video
kamera ve resimli Kartlarin hazirlanabilmesi i¢in Olympus M700 fotograf

makinesi kullanilmastir.
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2.4. Arastirma Modeli

Bu arastirmanin amaci, SP’li &grencilere iletisim amaglarindan istek
bildirmeyi 6gretmek igin resimli kartlar1 kullanmanin etkili olup olmadigini, bu
iletisim amacinin 6gretim sona erdikten iki, dort ve beg hafta sonra da korunup
korunmadigini belirlemektir. Amaca ulagmak igin bu calismada, bafimsiz
degiskenin bagimhi degisken tzerindeki etkisini en az Ui¢ denek iizerinde
incelemeyi amaglayan ve becerinin kalicihigini degerlendirmeye olanak veren, tek-
denekli arastirma modellerinden yoklama evreli denekler arasi ¢oklu yoklama
modeli kullanilmigtir.

Arastirmada, yoklama evreli denekler arasi ¢oklu yoklama modeli su
sekilde uygulanmustir. Oncelikle, tiim deneklerde eszamanh olarak baslama
diizeyi verisi toplanmig ve birinci denekte kararli veri elde edildikten sonra
baslama diizeyi evresi sonlandirilarak birinci denekte istek bildirme davranigim
Ogretmek i¢in uygulamaya baglanmistir. Birinci denekte uygulama evresi stirerken
ikinci ve t¢lincii deneklerde veri toplanmamistir. Birinci denekte 6l¢iit karsilanip
kararl1 veri elde edildikten sonra, tiim deneklerde eszamanli olarak birinci
yoklama evresi diizenlenmigtir. Birinci yoklama evresinde ikinci denekte kararl
veri elde edildikten sonra bu yoklama evresi sonlandirilarak ikinci denekte
uygulamaya baslanmistir. Bu siireg tiim deneklerde 6lgiit kargilanincaya degin
devam ettirilmistir (Kircaali-Iftar ve Tekin, 1997; Tekin, 2001; Tekin ve Kircaali-
Iftar, 2001).

Coklu yoklama modellerinde deneysel kontrol, uygulamanin yapildig:
durumun veri diizey ya da egiliminde degisiklik olmasi; heniiz uygulamanin
baglatilmadig1 durumlarin veri diizey ve egilimlerinde degisiklik olmamasi; ayni
sekilde, diger durumlarda da uygulama gergeklestirildikce verilerin diizey ve
egiliminde benzer degisikligin ard-zamanh olarak tim durumlarda gerceklesmesi
ile kurulur (Blackhurst, Schuster, Ault ve Doyle, 1994; Tekin, 2001; Tekin ve
Kircaali-Iftar, 2001). Bu arastirmamn deneysel kontrolii, 8gretim yapilan denegin
Ogretimden sonra Paslama diizeyi oturumundaki performansina  gore
performansinda artlé goriilmesi, 6gretim yapilmayan deneklerin baglama diizeyi
oturumlarindaki performanslarina yakin performans sergilemeleri; aym sekilde

diger deneklerde de uygulama gercgeklestirildikce deneklerin performanslarinda
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arttg goriilmesi ve benzer degisikligin ard zamanli olarak tiim deneklerde

gerceklesmesi ile kurulmustur.

2.4.1. I¢ gecerligi etkileyen etmenler

Tek-denekli arastirmalarda arastirmanin i¢ gecerligini etkileyebilecegi
diisiiniilen baz1 etmenler vardir. I¢ gegerlik bagimli degiskende gergeklesen
degisikligin yalmizca bagimsiz degiskenden kaynaklandiginin gosterilmesidir
(Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001). Bu aragtirmada i¢ gegerligi etkileyebilecegi
varsayilan etmenler a) dig etmenler, b) olgunlasma, c) 6l¢me, d) denek yitimi, ¢)

deneysel etki, ) uygulama giivenirligidir.

a) Dis etmenler: Uygulama oncesinde ya da sirasinda olusan ve arastirmanin
sonuclarm etkileyebilen deney disi degiskenlerdir (Tekin ve Kircaali- Iftar,
2001). Bu arastirmada dis etmenleri kontrol altina almak i¢in deneklerin aileleri
ile goérisme yapilmig ve Ogretimin evde devam ettirilmemesi konusunda

uzlasilmistir.

b) Olgunlagma: Arastirma sirasinda belli bir siirenin gecmesiyle birlikte denekte
goriilen biyolojik, duygusal veya zihinsel olgunlasmanin bagimli degiskeni
etkilemesidir (Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001). Yasamun ilk yillarinda biyolojik,
zihinsel ve duygusal gelismeler en hizli diizeyde gergeklesir. Bu durum tek-
denekli arastirma modellerinde bagimhi degiskeni etkileyebilir. Bu arastirmada
uygulama siirecinin kisa tutulmast ile bu faktoriin i¢c gecerligi etkilemesi durumu

kontrol altina alinmstir.

¢) Ol¢me: Bu etki; 1) Bagimli degiskene iliskin veri toplama yontemlerinin
degisiklige ugramasi, 2) Gozlemci ya da uygulamacinin zamanla ¢esitli nedenlerle
bagimli degisken tammindan uzaklasmalari (Tekin ve Kircaali- iftar, 2001) gibi
iki sekilde tehdit olusturabilmektedir. Arastirmada Olgme etkisini ortadan
kaldirmak i¢in tiim yoklama, 6gretim ve izleme oturumlarinin %20’sinden yansiz

atama yoluyla secilen kayitlar arastirmaci disinda bir gézlemci tarafindan

38



izlenerek gézlemciler aras1 giivenirlik verisi toplanmis ve bu tehdit stirekli olarak

degerlendirilmistir.

d) Denek yitimi: Arastirma sirasinda hastalik, taginma vs. gibi nedenlerle denek
kaybinin ortaya ¢ikmasidir (Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001). Arastirmaya katilan
deneklerin kronik bir hastaliga sahip olma (nobet gecgirme, sik sik hasta olma)
Ozelligi nedeniyle uygulamalara aksatmadan katilmalarinda zorluklar
yasanabilecegi dustiniilmektedir. Bu etkiyi kontrol altina almak amaciyla
deneklerin anneleri ile 6n-gériigme yapilmistir. Bu 6n goriismelerde sirasinda
calismanin siiresi ile ilgili bilgi verilmis ve saglik sorunlar1 disinda ¢alismaya
katilmalarinin 6nemi vurgulanmugtir. Ayrica denek segiminde bir egitim

kurumuna diizenli olarak devam etme 6nkosulu aranmugtir.

e) Deneysel etki: Arastirma sonuglarinin bagimsiz degiskenden ¢ok deneklerin
herhangi bir uygulamaya, sira dis1 bir duruma maruz kalmasi sonucu ortaya
ctkmasidir (Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001). Deneklerin tiimii arastirmanin
yiriitiildiigii Istanbul Oziirliller Merkezi’nin gesitli birimlerinde (fizyoterapi ve
Ozel egitim) fizyoterapi ve 6zel egitim aliyor olmalar1 ve bu nedenle ortama asina

olmalar1 deneysel etkiyi azalttig1 diigiiniilen bir faktordiir.

f) Uygulama giivenirligi: Her bir oturumun planlandigi gibi yiirlitilmesidir
(Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001). Uygulamanin planlandign  gibi
gerceklestirilmesini  kontrol altina almak i¢in uygulama giivenirligi verileri
toplanmalidir. Bu amagcla yoklama, Ogretim ve izleme oturumlarimin video
kayitlarinin  %20°si  yansiz atama yoluyla se¢ilmis ve gozlemci tarafindan

izlenerek veri toplanmigtir.

2.4.2. D1s gegerliligi etkileyen etmenler

Arastirma bulgularinin aragtirma kosullarinin disindaki kosullara ne derece
genellenebildigi dis gecerlilikle iligkilidir. Dis gecerliligi tehdit eden etmenler
a) elde edilen bulgularin farkli ortamlara, deneklere ve davranislara
genellenebilirligindeki sinirlilik, b) yapay ortam etkisidir (Kazdin, 1982; Tawney
ve Gast, 1984; Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001; alt., Erbas, 2002).
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a) Elde edilen bulgularin farklhh ortamlara, deneklere ve davramslara
genellenebilirligindeki smrhilik: Tek denekli arastirma modellerinin, grup
modelleri kadar giivenilir ve gegerli olabilecegi belirtilse de; tek denekli aragtirma
modelleri kullanilarak yapilan aragtirma bulgularinin, diger birey ve toplumlara
genellenebilmesinin smirlt oldugu belirtilmektedir (Kazdin, 1982; alt., Erbas,
2002). Genellenebilirlik bu aragtirmaya katilmig az sayida denekle sinirlandirilmis
olmasina karsin, yapilan bu aragtirmanin fiziksel engelleri nedeniyle konusma
iletisim bigimini kullanamayan g¢ocuklar i¢in yinelenebilir olmasi amaciyla

Ogretim slireci detayli bir gekilde agiklanmustir.

b) Yapay ortam etkisi: Deneklerin aragtirmaya katildiklarinin farkinda olmalar
arastirma bulgularinin genellenmesini etkileyebilir. Denekler degerlendirildiginin
ya da gozlendiginin farkinda olmadiklarn ortamlarda toplanan veriler ile
gozlendiklerinin farkinda olduklarinda toplanan veriler farklilasabilir (Kazdin,
1982; Tawney ve Gast, 1984; Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001; alt. Erbas, 2002). Bu
tehdidi ortadan kaldirmak amaciyla arastirmada kullanilacak resimleri belirleme

oturumlar diizenlenmis ve bu siiregte ¢ocugun ortama aligmasi saglanmigtir.

2.5. Bagimh Degisken

Denegin istek bildirme iletisim amacii gerceklestirmeye yonelik olarak
resimli Kkartlar1 kullamim diizeyi bu arastirmanin  bagimli  degiskenini
olusturmaktadir. Bagimli degiskeni belirlemek amaciyla deneklerin aileleri ve
fizyoterapistleriyle gorusilmils, deneklerin gereksinimlerini karsilamak igin
uygun nesneleri géstermelerini 5gretmeye karar verilmisgtir.

Her bir denek igin istek bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik
olarak resimli Kartlar1 istemli olarak eliyle ya da isaret parmagiyla gosterme
davranis1 agsagida tanimlanmigtir.

Denek 1 ve 2 i¢in bagimh degisken tanimi; istedikleri nesnenin resmine
gozleriyle odaklanmalarindan sonra 10 saniye ic¢inde herhangi bir ipucu
verilmeksizin bagimsiz olarak sag ellerinin igaret parmagini kullanarak resmin

iizerine dokunmalaridir (Dennis ve ark., 1982).
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Denek 3 igin bagimli degisken tanimi ise; istedigi nesnenin resmine
gozleriyle odaklanmasindan sonra 10 saniye iginde herhangi bir ipucu
verilmeksizin bagimsiz olarak sag elini yumruk yaparak resmin tiizerine
dokunmasidir (Mirenda ve Santogrossi, 1985; Dennis ve ark., 1982).

Biitiin denekler icin istek bildirme iletisim amacimi gergeklestirmeye
yonelik olarak resimli kartlari istemli olarak gosterme davranisi olarak kabul
edilmeyecek olan davranislar ise, denegin resme 10 saniye iginde dokunmamast,
denegin dokunmas: gereken resmin kenarlarindan 2 santimetre ve daha uzagina

dokunmas1 ve yanlis resme dokunmasidir (Mirenda, 1985).

2.6. Bagimsiz Degisken
Bu arastirmanin bagimsiz degiskeni, deneklerin istek bildirme iletisim
amacmt gergeklestirmeye yonelik olarak resimli kartlar1 kullanma becerisini

Ogretmek i¢in hazirlanan gretim programidir.

2.7. Uygulama Siireci

SP’li deneklere istek bildirme iletisim amacini gergeklestirmeye yonelik
olarak resimli kartlar1 kullanim becerisini 6gretmek i¢in hazirlanan 6gretim
programimin etkililifinin smandift  bu aragtirma, Ogretim programinda
kullanilacak resimleri belirleme evresi, toplu yoklama oturumlari, 6gretim
yoklama oturumlari, 6gretim oturumlar1 ve izleme oturumlarindan olusmustur.
Tiim oturumlar Istanbul Oziirliiler Merkezinde hafta ici Sali ve Carsamba giinleri
09.00-12.00 saatleri arasinda ve bire bir Ogretim diizenlemesi bigiminde

gerceklestirilmigtir.

2.7.1. Ogretim programinda kullanilacak resimleri belirleme evresi

Uygulamaya gec;méden Once resimleri belirlemek i¢in iki agamali bir siireg
gerceklestirilmistir. Birinci asamada; arastirmaci Ogretecegi
nesne/etkinlik/yenebilen-icilebilen = maddenin  resimlerini  belirleyebilmek
amaciyla, deneklerin annelerine 22 nesne/etkinlik/yenebilen-i¢ilebilen maddenin

yer aldig1 bir form vermistir (Ek 3).
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Gergeklestirilen goériisme sirasinda deneklerin, yapmaktan/yemekten-
icmekten en ¢ok hoslanacaklar ii¢ nesne/etkinlik/yenebilen-icilebilen maddenin
' resmini belirlemek i¢in; deneklerin annelerinden formda yer alan listeden Oncelik
sirasina  gore 10 nesne/etkinlik/yenebilen-icilebilen maddeyi isaretlemeleri
istenmistir (Sigafoos, 1995; Reichle ve ark., 1989).

Ikinci asamada deneklerin annelerinin belirledigi (Reichle ve Brown,
1986) on nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen madde bes oturum boyunca
deneklere sunulmustur. Her bir oturum bes denemeden olusmustur ve
nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddelerin yerlestirildigi tepsi deneklere
sunulmustur (Sigafoos, 1995; Reichle ve ark., 1989). Her bir oturumda denek
terapi odasina alimmistir ve masanin yaninda tekerlekli sandalyede uygun
pozisyonda oturtulmustur. Masanin iizerine, denedin eliyle/igsaret parmagiyla
uzanabilecedi uzakliga (Sigafoos, 1995; Reichle ve ark., 1989) (30 santimetre
Oniine) tepsi yerlestirilmistir. Denegin bir nesne/etkinlik/yenebilen-icilebilen
maddeyi almasi i¢in en fazla 10 saniye beklenmistir (Reichle ve ark., 1989).
Denegin hangi nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddeyi aldigi kontrol
listesinde (Ek 3a, Ek 3b, Ek 3c) o nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddenin
yanina art1 (+) isareti konularak belirtilmis (Sigafoos, 1995; Reichle ve ark., 1989)
ve 30 saniye siireyle bu nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddeyi
tiiketmesine/oynamasina izin verilmigtir. Birinci deneme oturumu igin bes kez
(Sigafoos, 1995) iginde 10 nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddenin
bulundugu tepsi sunulmus ve siire¢ tamamlandiktan 60 dakika sonra ikinci
deneme oturumuna bagslanmistir. Resimleri belirleme evresinin oturumlar1 bir
giinde en fazla G¢ oturum olacak sekilde bes oturum tamamlanincaya kadar
stirmiistir. Bu stire¢ sonunda her denegin en ¢ok sectigi  bir
nesne/etkinlik/yenebilen-igilebilen maddenin resmi Ogretim oturumlarinda
kullanilmak {izere se¢ilmigtir.

Her bir denek igin belirlenen resimler ve nesne/etkinlik ve yenebilen-

i¢ilebilen maddeler:
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Denek 1
Resimler; Muz, cikolata, biskiivi (Ek 4a), Yenebilen/Icilebilen Madde; Muz
Denek 2
Resimler; Muz, kraker, kola (Ek 4b), Yenebilen/igilebilen Madde; Kola
Denek 3
Resimler; Elma, kola, muz (Ek 4c), Yenebilen/Igilebilen Madde; Muz

Tim denekler i¢in belirlenen resimler yenebilen/igilebilen maddelerin
resimlerinden olusmustur. Ogretim oturumlarinda kullanilacak
yenebilen/igilebilen madde ise denegin en ¢ok tercih ettifi yenebilen/igilebilen

madde olarak belirlenmistir.

2.7.2. Yoklama oturumlari

Bu arastirmada, toplu yoklama oturumlar1 ve giinliik yoklama oturumlari

olmak fizere iki tiir yoklama oturumu diizenlenmigtir.

2.7.2.1. Toplu yoklama oturumlari

Toplu yoklama oturumlari, baglama diizeyi verisi toplamak amaciyla
Ogretime baglamadan once ve her denekte %100 olctt karsilandiktan sonra, tiim
¢ denekte de eszamanli olarak gerceklestirilmistir. Birinci denekte Ogretime
baslamadan Once, li¢ denege iliskin en az ii¢ yoklama oturumu yapilmis ve bu
yoklama oturumlar1 bire bir Ogretim dilizenlemesi bigiminde ylirltiilmis,
deneklere herhangi bir ipucu sunulmamigtir.

Toplu yoklama oturumlarinda veri toplama siireci su sekilde

gergeklestirilmigtir.

1. Her bir oturumda denek terapi odasina alinmistir ve masanin karsisinda
tekerlekli sandalyede uygun pozisyonda oturtulmustur.

2. Denegin nesne istemesi i¢in dogal firsatlar ya da ortamlar; nesne masanin
izerinde denefin gorebilecegi ama uzanamayacagi 70 santimetre uzagina
yerlestirilerek yaratilmigtir (Sigafoos, 1995; Sigafoos ve ark., 1996).

3. Denegin istedigi nesnenin resmini de igeren lic resimden olusan resimli kart,

denegin tekerlekli sandalyesine goriis alami i¢inde olacak sekilde eliyle/igaret
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parmagiyla uzanip isaretleyebilecegi uzakliga (30 santimetre) bir tutturgaca
yerlestirilmistir (Sigafoos ve ark., 1996).

4. Denegin resimli karttaki istedifi nesnenin resmine ipucu olmaksizin
eliyle/isaret parmagiyla dokunmasi dogru tepki sayilmistir (Sigafoos ve ark.,
1996).

5. Denek 10 saniye iginde istek bildirmek igin resimli karttaki istedigi nesnenin
resmini istemli olarak isaretlemezse, dokunulmasi gereken resmin kenarlarindan
iki santimetre ve daha uzagina dokunursa ya da yanlis resme dokunursa veri
toplama tablosuna (-) konulmus ve bir sonraki denemeye gec¢ilmigtir (Ek 5).

6. Denek resimli karttaki istedigi nesnenin resmine eliyle/isaret parmagiyla isaret
ettiginde, veri toplama tablosuna (+) konulmus, istedigi nesne denege Vérilmis
(Sigafoos, 1995; Sigafoos ve ark., 1996) ve 30 saniye boyunca yiyecek/igecegin
kii¢iik bir pargasini tiiketmesine izin verilmistir.

7. 10 dakikalik bir oturumda li¢ deneme yapilmistir.

8. Toplu yoklama oturumlar: siiresince dogru tepki igin ipucu saglanmamuistir.

9. Dogru tepkilerin elde edildigi oturumlarin sayisi toplam oturum sayisina
boliiniip 100 ile carpilmig, boylece dogru tepkilerin elde edildigi oturum sayisi
bulunmus ve grafige isaretlenmistir. Dogru tepki tanimlar1 her bir denek igin

bagimli degisken tanimlarinda yer almaktadir.

2.7.2.2. Ogretim yoklama oturumlar

Ogretim yoklama oturumlar;, her ii¢ O6gretim oturumundan sonra
gerceklestirilmistir. Bu oturumlarda toplanan veriler aragtirmanin uygulama
evresinin verilerini olusturmustur. Ogretim yoklama oturumlart ayni toplu
yoklama oturumlar1 gibi gergeklestirilmis ancak, Ogretim yoklama oturumlari
sadece 6gretim yapilan bir denek i¢in diizenlenmistir.

Dogru tepkilerin elde edildigi oturumlarin sayist toplam oturum sayisina
bolintp 100 ile garpilmis, boylece dogru tepkilerin elde edildigi oturum sayisi
bulunmustur. Ogretimin sona erdirilmesi kararin1 verme &lgiitii, deneklerin nesne
isteme iletisim amacinm gerceklestirmek icin st Ustte U¢ Ogretim yoklama

oturumu sonunda resimli kart1 bagimsiz olarak kullanmasi olarak belirlenmistir.

44



2.7.3. Ogretim oturumlar

Ogretim oturumlar1, arastirmanin gerceklestirildigi Istanbul Oziirliiler
Merkezi’nde bulunan terapi odasinda , hafta i¢i Sali ve Carsamba giinleri 14:00-
16:00 saatleri arasinda gerceklestirilmistir.

Ogretim siireci asagidaki basamaklar izlenerek gerceklestirilmistir.

1. Denek terapi odasina alinmistir.

2. Denek tekerlekli sandalyeye oturtularak uygun pozisyonda yerlestirilmistir.

3. Denegin istek bildirmesi i¢in belirlenen yenebilen/igilebilen madde, denegin
gorebilecegi ancak ulagamayacagi 70 cm uzaklikta masanin - lizerine konularak
nesne istemek i¢in olanak saglanmistir.

4. Yenebilen/icilebilen maddenin resminin bulundugu resimli kart denegin
tekerlekli sandalyesine denegin goriis alani iginde olacak sekilde ve eliyle/isaret
parmagiyla uzanip isaretleyebilecegi uzaklifa (30 santimetre) bir tuturgaca
yerlestirilmigtir. Resimli kart {zerindeki yenebilen/igilebilen maddelerin
- resimlerinin yerleri her 6gretim oturumunda degistirilmigtir.

5. Arastirmact denege "masanin {iizerinde duran muzu/kolayr yemek/igmek
istiyorsan elinle/isaret parmaginla resim kartindaki muzun/kolanin resmine
dokunarak bana goster " demigtir.

6. Denek 10 saniye iginde eliyle/isaret parma@i ile isaret ederek istedigi
yenebilen/igilebilen maddenin resmini resimli kartta gosterirse, sozel olarak
pekistirilerek istedigi yenebilen/igilebilen maddeyi 30 saniye siireyle tiikketmesine
izin verilmigtir.

7. Denek istemli istek bildirme davramisini gosterme yerine, etrafina bakinmaya,
eliyle diger resimlere dokunmaya calisirsa, “Muzun/kolanin resmini goster”
seklinde stzel ipucu saglanmigtir.

8. Denek sozel ipucu ile dogru tepki verirse veri toplama tablosuna sozel ipucu
(sp) isaretlenmis, istedigi nesne denege verilmis ve oturuma devam edilmistir
(Ek 5).

9. Denek tepki vermezse ya da yanlis tepki verirse, elinin lizerinden tutarak
denegin resimli karttaki resmi gostermesi saglanmis ve veri toplama tablosuna

fiziksel yardim (fy) isareti konularak istedigi nesne verilmisgtir.

45



10. Dogru tepkilerin elde edildigi oturumlarin sayisi toplam oturum sayisina
bolintip 100 ile carpilmig, boylece dogru tepkilerin elde edildigi oturum sayisi
bulunmustur.

11. Denek st liste li¢ 6gretim yoklama oturumunda bagimsiz olarak resimli karti

kullanarak istedigi nesneyi gosterdiginde gretim sonlandirilmistir.

istenilen nesneyi elde etme, 6grenci i¢in dogal bir pekistirectir (Sigafoos
ve ark., 1996). Dolayisiyla 6gretim oturumlarinda pekistireg olarak, istedigi
nesneyi verme ve sOzel pekistiregler kullanilmistir. Programin baslangicinda
ogrencinin her dogru tepkisi pekistirilmigtir. S6zel pekistire¢ verilirken yapilan
tepkinin ne oldugunun s6ylenmesine dikkat edilmistir. Ornegin, “aferin,
muzuw/kolay1 isaret ettin!” gibi. Olgiit gerceklestirildikten sonra, s6zel pekistiregler
her tic dogru tepki sonunda verilmistir. Iki hafta sonra ise giiniin sonunda

verilmistir.

2.7.4. izleme

Izleme oturumlari, 6gretim siireci sonlandirildiktan sonra iki, dort ve
besinci haftalarda arastirmaci tarafindan gergeklestirilmistir. Izleme oturumlari,
deneklerin 6gretim sona erdikten sonra, 6gretim sirasinda &grendiklerini ne

diizeyde koruduklarini incelemek tizere diizenlenmis ve toplu yoklama oturumlari

gibi gergeklestirilmistir.

2.8. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmanin yoklama ve O6gretim oturumlarmin video kayitlan
alinmistir. Daha sonra aragtirmaci bu kayitlan izleyerek, veri toplama tablosuna
ogrencinin dogru ve yanlig tepkilerini kayit etmistir. Dogru tepkilerin elde edildigi
oturumlarin sayisi toplam oturum sayisina bolintp 100 ile carpilarak dogru
tepkilerin elde edildigi oturum sayist bulunmus ve grafige isaretlenmistir.

Veri toplama tablosunda gozlenen, gozleyen, tarih, gozleme baslama
tarihi, g6zlemin bitis tarihi, hedef davramig tamimlari, ve veri kaydim

gergeklestirmek i¢in kullamlan anahtarlar yer almaktadir (Ek 5).

46



2.8.1. Etkililik verilerinin toplanmasi

Bu arastirmada veriler arastirmaci tarafindan “Toplu Yoklama, Ogretim
Yoklama ve Izleme Oturumlari Veri Toplama Formu” kullanilarak toplanmistir
(Ek 5). Geligtirilen 6gretim programinin etkililigini sinamak iizere arastirmada
denek davramglarina ve giivenirligine iliskin veri toplanmistir. Her bir toplu
yoklama, 6gretim yoklama ve izleme oturumlarinin video kayitlar1 alinmigtir.
Daha sonra kayitlar arastirmaci ve gézlemci tarafindan izlenerek, resimli kartlari
kullanarak istek bildirme becerisinin uygulama basamaklarimi igeren kontrol
listesine deneklerin dogru gergeklestirdikleri davramis basamagi ig¢in arti (+),
gerceklestiremedikleri ya da eksik gergeklestirdikleri davranig basamagi i¢in eksi
(-) isareti konularak veriler kayit edilmigstir. Deneklerin gergeklestirdikleri
davranig basamak sayisi toplanmis ve Ogretim programinda yer alan toplam
davranis basamak sayisina boliintip, ylizle ¢arpilarak dogru davranis yiizdeleri

bulunmus ve grafige islenmistir.

2.8.2. Giivenirlik verilerinin toplanmasi
Bu arastirmanin giivenirlik verileri Anadolu Universitesi Dil ve Konusma
Bozukluklar1 Egitim, Uygulama Merkezi (DILKOM)’nde yiiksek lisans egitimine

devam eden bir 6grenci tarafindan video kayitlari izlenerek belirlenmigtir.

2.8.2.1. Gozlemciler arasi giivenirlik verilerini toplama
Bu aragtirmanin gézlemciler arasi giivenirlik verileri, gézlemci tarafindan
deney stirecinin her evresinde yer alan ve yansiz atamayla belirlenen oturumlarin
%?20'sinde toplanmigtir. Belirlenen oturumlarin video kayitlari gézlemei ve
aragtirmaci tarafindan izlenerek, veri toplama formu (Ek 6a) incelenerek ve goriis
birligi/ (gorts ayriligi+goris birligi) X 100 formiilii kullanilarak gézlemciler arasi

giivenirlik verileri hesaplanmistir.
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Cizelge 2.1. Deneklere iliskin Gozlemciler Arasi Giivenirlik Bulgular

Toplu Yoklama | Giinliik Yoklama Izleme
Denekler
Oturumlan Oturumlan Oturumlan
Mahmut %100 %100 %100
Elif %100 %388.9 %100
Ozge %100 %88.9 %100

2.8.2.2. Uygulama giivenirligi verileri toplama

Bu arastirmada, istek bildirme iletisim amacini1 gergeklestirmeye yonelik
olarak resimli kart kullanim * becerisini 6gretmek ig¢in hazirlanan 6gretim
programinin, arastirmaci tarafindan giivenilir bigimde uygulanip uygulanmadigin
belirlemek tizere uygulama giivenirligi verileri toplanmigtr.

Uygulama giivenilirligi verilerini toplamak igin, 6gretim oturumlarinin
kayit edildigi video kasetlerin en az %20’si yansiz atama yoluyla segilmigtir.
Uygulama giivenirligi verilerini toplamada gozlemciye rehberlik etmesi amaciyla,
aragtirmanin  birinci ve ikinci evresine iliskin yazili ve s6zlii olarak bilgi
sunulmustur (Ek 6).

Uygulama giivenirligi verileri, Baglama Diizeyi, Yoklama ve Izleme
Oturumlarnt Uygulama Giivenirligi Verileri Kayit Formu (Ek 6b) ve Ogretim
Oturumlar1 Uygulama Glivenirligi Verileri Kayit Formu (Ek 6¢) kullanilarak
toplanmistir. Gozlemci video kasetleri izlerken, aragtirmaci deneklerin  veri
toplama formunda yer alan basamaklardan hangilerini gergeklestirdigi ve
hangilerini gergeklestirmedigini forma isaretlemistir. Daha sonra uygulamact
tarafindan dogru olarak gerceklestiren basamaklarin sayisi, veri toplama aracinda
yer alan tiim uygulama basamaklarinin sayisina boliintip, yiizle carpilarak

uygulama giivenilirligi verileri elde edilmistir.
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Cizelge 2.2. Deneklerin Toplu Yoklama, Giinlik Yoklama ve Izleme

Oturumlarina  Iligkin Uygulama Giivenirligi Bulgular:

Giinliik . "
Toplu Yoklama Izleme Ogretim
Denekler Yoklama
Oturumlan Oturamliar: | Oturumlar:
Oturumlan
Mahmut %100 %100 %100 %100

%96.6
Elif | %91.6 (87.5-100) | %91.6 (87.5-100) %100
(90-100)
) %93.3
Ozge | %91.6 (87.5-100) %100 %100
(90-100)

2.8.3. Sosyal gecerlilik verilerinin toplanmasi

Uygulanan istek bildirme 6gretim programinin etkilerinin sosyal kabul
edilebilirligini belirlemek amaciyla sosyal gecerlik verileri toplanmistir. Bu
amagla resimli kartlar1 kullanarak istek bildirme becerisinin denege uygun olup
olmadifi, deneklerin aileleri tarafindan yontemin kabul edilebilirligi, calisma
sonunda elde edilen verilerin denecklerin aileleri tarafindan yeterli bulunup
bulunmadigim (Wolf, 1978, akt. Tekin ve Kircaali- Iftar, 2001) tespit etmeye
yonelik olarak sosyal gegerlik formu (Ek 7) olusturulmustur. Form 8 soru ve bir
yonergeyi igermektedir. Olusturulan bu form &gretim sonunda tiim deneklerin

annelerine uygulanmig ve sosyal gecerlilik verileri elde edilmistir.

2.9. Verilerin Analizi

Bu arastirma igin toplu yoklama oturumlarn ile toplanan baglama diizeyi
verileri, yoklama oturumlar: ile toplanan uygulama verileri, 6gretim oturumlar:
sona erdikten sonra toplanan izleme verileri grafiklere doniistiiriilmiis ve gorsel

olarak analiz edilmistir. Grafiklerin “x” ekseninde (yatay eksen) oturum sayilar
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gosterilirken, “y” ekseninde (disey eksen) deneklerin dogru tepki ylizdeleri
gosterilmigtir. Grafiklerin goérsel analizi ile, verilerin baglama diizeyi evresi ve

uygulama evresinde degisiklik olup olmadigina bakilmgtir.
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BOLUM 3
BULGULAR

3.1. Istek bildirme iletisim amacim gerceklestirmeye yonelik olarak resimli
kart Kkullanim becerisini 6gretmek icin hazirlanan programin etkililigine
iliskin bulgular

Istek bildirme iletisim amacm gergeklestirmeye yonelik olarak resimli
kart kullanim becerisini deneklere 6gretmek icin hazirlanan programin etkililigine
iliskin elde edilen veriler, tiim denekler i¢in Sekil 3.1°de gosterilmistir. Grafikte
yatay eksen oturum sayisini, diisey eksen giinlik yoklama oturumlarinda
deneklerin gosterdikleri dogru tepki ylizdelerini gostermektedir. Elde edilen
veriler, yoklama oturumlari, uygulama oturumlari ve izleme oturumlari olmak
lizere ¢ evrede incelenmistir. Yoklama verileri, deneklerin toplu yoklama
oturumlarinda gosterdikleri tepkilerden; uygulama verileri, deneklerin yoklama
oturumlarinda gosterdikleri tepkilerden; izleme oturumlari ise, deneklerin gretim
sona erdikten iki, dort ve bes hafta sonra diizenlenen izleme oturumlarinda
gosterdikleri tepkilerden olusmaktadir. Deneklerin dogru tepkilerine iliskin
yizdeler, deneklerin dogru tepkilerinin sayisinn, toplam oturum sayisina
bélﬁrimesiyle hesaplanmis ve grafikte gosterilmistir.

Deneklere iligkin alinan ilk yoklama verileriyle birinci denege Ogretim
yapildiktan sonra diizenlenen ikinci yoklama evresinde bu denege iliskin veriler
farklilagirken, ogretim yapilmamis diger deneklerde yoklama verileri benzerlik
gostermektedir. Ikinci denege 6gretim yapildiktan sonra gergeklestirilen iigiincii
yoklama evresinde iki denegin verileri diger denegin verilerine gore degisiklik
gostermigtir. Benzer degisiklik ard zamanli olarak tiim deneklerde gerceklesmis,
son yoklama evresi tim deneklerde ilk yoklama evresinden Onemli derecede
farklilagmis ve denekler beceriyi amaglanan diizeyde dogru olarak yerine

getirmislerdir.
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3.1.1. Mahmut’a istek bildirme iletisim amacim1 gerceklestirmeye yonelik
olarak resimli kart kullanim becerisini 6gretmek icin hazirlanan programin
etkililigine iliskin bulgular

Mahmut’un 1stek bildirme iletisim amacimi gerceklestirmeye yonelik
olarak resimli kart kullanim becerisini O6grenmesi i¢in hazirlanan &gretim
programinin uygulanmasinda yoklama, uygulama ve izleme evrelerinde gosterdigi
dogru tepki yiizdeleri Sekil 3.1°de gosterilmektedir.

Mahmut, 6gretime baslamadan Once Ggretim programinin uygulanmasi
icin diizenlenen ilk yoklama evresinde elde edilen verilere gore; basamaklarin
gerceklestirilmesinde %0 diizeyinde dogru tepkide bulunmustur.

Uygulama evresinde Mahmut, birinci, ikinci ve tglinci yoklama
oturumlarinda %100 dogru tepki vermistir. Uygulama siireci sonunda Mahmut’un
{i¢c oturum ard arda %100 6l¢iitiinii karsiladig1 gozlenmistir. Uygulama evresinden
sonra diizenlenen tiim toplu yoklama evrelerinde de Mahmutun 6gretim
programinin basmaklarini %100 diizeyinde dogru olarak gerceklestirdigi
belirlenmistir.

Bu bulgulardan anlagildig: gibi, Mahmut &gretim sonunda istek bildirme
iletisim amacini1 gergeklestirmeye yo6nelik olarak resimli kart kullanim becerisini
Ogretmek icin hazirlanan programin uygulama basamaklarina %100 diizeyinde

dogru tepkide bulunmustur.

3.1.2. Elif’e istek bildirme iletisim amacim gerceklestirmeye yonelik olarak
resimli kart kullanim becerisini 6gretmek icin hazirlanan programimm
etkililigine iliskin bulgular

Elif’in istek bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak
resimli kart kullanim becerisini 6grenmesi i¢in hazirlanan 6gretim programinin
uygulanmasinda yoklama, uygulama ve izleme evrelerinde gosterdigi dogru tepki
yiizdeleri Sekil 3.1°de gosterilmektedir.

Elif, dgretime baslamadan once 6gretim programinin uygulanmasi i¢in
diizenlenen ilk yoklama evresinde elde edilen verilere gore; basamaklarin

gerceklestirilmesinde %0 diizeyinde dogru tepkide bulunmustur.
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Uygulama evresinde Elif, birinci, ikinci ve liglincii yoklama oturumlarinda
%100 dogru tepki vermistir. Uygulama siireci sonunda Elif’in {i¢ oturum ard arda
%100 olgitiinii karsiladigr gozlenmistir. Uygulama evresinden sonra diizenlenen
tiim toplu yoklama evrelerinde de Elif’in §gretim programinin basmaklarini %100
diizeyinde dogru olarak gergeklestirdigi belirlenmistir.

Bu bulgulardan anlasildiga gibi, Elif 6gretim sonunda istek bildirme
iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim becerisini
Ogretmek i¢in hazirlanan programin uygulama basamaklarina %100 diizeyinde

dogru tepkide bulunmugtur.

3.1.3. Ozge’ye istek bildirme iletisim amacini ger¢eklestirmeye yonelik olarak
resimli kart kullanim becerisini 6gretmek icin hazirlanan programin
etkililigine iliskin bulgular

Ozge’nin istek bildirme iletisim amacim gerceklestirmeye yonelik olarak
resimli kart kullamim becerisini 6grenmesi i¢in hazirlanan §gretim programinin
uygulanmasinda yoklama, uygulama ve izleme evrelerinde gosterdigi dogru tepki
yiizdeleri Sekil 3.1’de gosterilmektedir.

Ozge, 6gretime baslamadan 6nce &gretim programinin uygulanmasi igin
diizenlenen ilk yoklama evresinde elde edilen verilere goére; basamaklarin
gerceklestirilmesinde %0 diizeyinde dogru tepkide bulunmustur.

Uygulama evresinde Ozge, birinci, ikinci ve {igiinci yoklama
oturumlarinda %100 dogru tepki vermistir. Uygulama siireci sonunda Ozge’nin iig
oturum ard arda %100 olgiitiinii karsiladigi gézlenmigtir. Uygulama evresinden
sonra diizenlenen tiim toplu yoklama evrelerinde de Ozge’nin ogretim
programinin basmaklarimi %100 diizeyinde dogru olarak gergeklestirdigi
belirlenmigtir.

Bu bulgulardan anlasildig: gibi, Ozge 6gretim sonunda istek bildirme
iletisim amacini gergeklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim becerisini
ogretmek i¢in hazirlanan programin uygulama basamaklarma %100 diizeyinde

dogru tepkide bulunmustur.
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3.2. Izleme Bulgular

Aragtirmada izleme oturumlar1 deneklerin 6gretim sirasinda Sgrendikleri
beceriyi ne diizeyde koruduklarimi incelemek {izere, dgretim sona erdikten iki,
dort ve bes hafta sonra gerceklestirilmistir. Izleme oturumlarinda deneklerin istek
bildirme iletisim amacini gerceklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim
becerisini dogru olarak gergeklestirme yiizdeleri asagida sunulmustur.

Deneklerden Mahmut tiim izleme oturumlarinda %100; Elif tim izleme
oturumlarinda %100; Ozge tiim izleme oturumlarinda %100 diizeyinde, istek
bildirme iletisim amacini gergeklestirmeye yoénelik olarak resimli kart kullanim
becerisini dogru olarak gerceklestirmistir. Bu sonuglar, tiim deneklerin
ogrendikleri becerileri §gretim sona erdikten iki, dort ve bes hafta sonra da %100

oraninda koruduklarini géstermektedir.

3.3. Sosyal gecerlik bulgulari

Aragtirmanin sosyal gecerligini belirlemek {izere, Birkan tarafindan
2002°de kullanilan “Sosyal Gegerlik Formu™ uyarlanarak kullamlmistir. Bu form
arastirmanin sonunda deneklerin annelerine uygulanmastir. Deneklerin annelerinin
sosyal gecerlik formuna verdikleri yanitlar asagida sunulmustur.

Cocuklarmin istek bildirme iletisim amacini gergeklestirmeye yonelik
olarak resimli kart kullanim becerisinin 6gretildigi konugma terapisi seanslarina
katilmasinin anne i¢in memnuniyet verici olup olmadigmin sorgulandig1 birinci
soruya tlim anneler “evet memnunum” yanitin1 vermislerdir.

Uygulanan 6gretim programinin g¢ocuklarinin istek bildirme iletigim
amacimi gerceklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim becerisini
edinmelerine katkisinin incelendigi ikinci soruya tiim anneler “cok fazla” katki
sagladl yanmitin1 vermislerdir.

Uygulanan 6gretim programini aymi: sorunu yasayan bagka g¢ocuklarin
ailelerine de Onerip 6nermeyeceklerinin sorgulandig1 liglincii soruda iki anne
Onerecegini, bir anne ise kararsiz oldugunu belirten secenegi isaretlemistir.

Uygulama siiresinin yeterliliini belirlemeye yonelik olarak hazirlanan

dordiincii soruya tiim anneler “evet yeterliydi” segenegi ile yanit vermislerdir.
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Uygulama sonucunda ¢ocuklarinin edindigi istek bildirme iletigim amacini
gerceklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullamim becerisi diizeyinden
memnun olup olmadiklarmin sorgulandig besinci soruda iki anne “evet” bir anne
ise “karasizim” yanmitim1 vermistir. Kararsiz olan anneye neden kararsiz oldugu
soruldugunda ise ¢cocugunun geldigi diizeyi koruyup koruyamayacagindan endige
duydugunu bildirmistir.

Alt1 ve yedinci sorularda annelerin aragtirmadan memnun olduklari ve
memnun olmadiklari yonler sorgulanmis arastirmanin sonug¢larindan memnun

olduklarini buna karsin daha kapsamli uygulamalara ihtiya¢c duyduklarim
bildirmiglerdir.
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BOLUM 4
TARTISMA ve ONERILER
4.1. Tartiyma

Bu aragtirmada, Serebral Palsi (SP) nedeniyle konusarak iletisim
kuramayan {i¢ ¢ocuga, sdz Oncesi diizeyde baslayan iletisim amagclarindan biri
olan istek bildirme iletisim amacini, resimli kartlann  kullanarak
gerceklestirebilmelerini  6gretmek amaciyla hazirlanan programin etkili olup
olmadif1; Ogretim sona erdikten iki, dort ve bes hafta sonra deneklerin
ogrendikleri beceriyi koruyup koruyamadiklari incelenmistir. Bunun yam sira,
-istek bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak resimli kart
kullanim becerisini &gretmek icin hazirlanan programa iliskin deneklerin
annelerinin gortisleri (sosyal gecerlik) belirlenméye caligilmstir.

Bu aragtirmanin bulgulari;; (a) istek bildirme iletisim amacim
gerceklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim becerisini 6gretmek igin
hazirlanan programin etkili oldugunu, (b) deneklerin 6grendikieri becerilerin
kaliciligint dgretim sona erdikten iki, dort ve bes hafta sonra da koruyabildiklerini
ve (c) deneklerin annelerinin programa iligkin goriislerinin olumlu oldugunu
gosterir niteliktedir.

Istek bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak resimli
kart kullanim becerisinin ogretildigi ve kullanildigi bu arastirmanin bulgular,
daha 6nce SP’li (Mirenda, 1985; Glennen ve Calculator, 1985; Clarke ve ark.,
2001), otistik (Reichle ve Brown, 1986; Kozleski, 1991; Sigafoos ve Meikle,
1995; Sigafoos, 1998) ve zihinsel engelli (Mirenda ve Sanfogrossi, 1985; Soto ve
ark., 1992; Duker ve ark., 1994; Sigafoos, 1995; Carter ve ark., 1996) bireylere
istek bildirme iletisim amacinin Ogretimi ve uygulamas: ile ilgili yapilan
aragtirmalarla benzerlik géstermektedir.

Fiziksel bir yetersizlik ile diinyaya gelen ve bu sorun ile kendini ortaya
koymaya ¢aligan SP’li birey iletisim yetersizliklerinin de eklenmesiyle sosyal
yasamda gii¢liiklerle kargilasmaktadir (Kiran ve ark., 2005). Oysa ki iletisim
kurabilmek saglikl bir ruhsal, duygusal ve zihinsel gelisimin temelidir. Her cocuk
kendini miimkiin olan en az ¢aba ile hizli ve agik olarak ifade edebilmelidir

(Browne, 1997). Motor becerilerdeki bozukluk bireyin ifade edici dil becerilerinin
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alici dil becerilerine gore daha yavas gelismesine neden olur. Bu farklilik
nedeniyle cocugun anlama becerileri gelisirken konusma becerileri gecikir ya da
gelisemez (Browne, 1997). Konugma iletisim bigimini edinemeyen SP’li bireylere
alternatif ve destekleyici iletigim bigimlerini 6gretmek, bireyin toplumsal yasama
uyumunu saglamak igin son derece onemlidir. Bu aragtirmanin bulgulan, istek
bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak resimli kart kullanim
becerisini 6gretmek amaciyla geligtirilen bu programin SP’li bireylerin istek
bildirme becerisini gerceklestirebilmeleri i¢in etkili bir model oldugunu ortaya
koymaktadir. Cesitli galismalarda (Matthews ve ark., 1999; Oztiirk ve ark., 1999)
SP’nin 1000 dogumdan 2-3 “linde gorildigi bildirilmektedir. SP insidansi
diistiniildiigiinde bu sorunla yagsamak zorunda kalan bireylerin ve ailelerinin
kargilastigi gigliikler daha da carpici bir hal alniaktadm Kiran ve arkadaglarinin
(2005) caligmasinda total tutulumlu SP olan ¢ocuklarin %75’inde konugma
iletisim bigiminin kullamlamadig1 bildirilmistir. Olduk¢a yiiksek olan bu oran
birgok SP’li bireyin sosyal yasamdan kopuk olarak yagsamasina neden olmaktadir.
Oysa ki iletisim kurmak sadece iletisim bigimlerinden konugsmanin kullanimi ile
ger¢eklesmemektedir. Dolayisiyla bu arastirma, Tiirkiye’de SP’li  bireylere
iletisim becerilerinin kazandirilmasinda o©nemli bir yer tutacak sonuglar
igermektedir.

Bu aragtirmada istek bildirme iletisim amacin1 gergeklestirmeye yonelik
sadece resimli kart kullanim becerisinin 6gretilmesi hedeflenmistir. Istek bildirme
iletisim amacim 6gretmek igin yapilan aragtirmalar jestler -American Manual
Alphabet (Van Riper ve Erickson, 1996), American Indian Sign Language-
Amerind (Van Riper ve Erickson, 1996); iletisim tahtalar1 -Blissymbolics (Briggs,
1983; Fuller, 1997), Rebus (Burroughs ve ark., 1990); elektronik ve bilgisayar
donanmimlarinin (Soto ve ark., 1993; Van Acker ve Grant, 1995) kullanimina
odaklanmustir. Ancak bu iletisim bigimlerinin her biri daha fazla donanim, zaman
ve yeterlilik gerektirmektedir. Bu nedenle, bu arastirmada grenilmesi daha kolay
olan gercek nesnelerin fotograflarindan olusan resimli kartlarin kullaniminin
Ogretilmesi amaglanmstir.

Istek bildirme iletisim amacim gergeklestirmeye yonelik olarak resimli

kart kullamim becerisinin 6gretimi i¢in hazirlanan programin §gretimi sirasinda
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her ii¢ 6gretim oturumundan sonra toplanan, yoklama oturumlarindaki verilere
baktigimizda, Mahmut, Elif ve Ozge’nin istek bildirmek igin resimli kart kullanim
becerisini kisa sitirede 6grendigi ve Olcutiin karsilandifl gozlenmektedir. Bu
durumun, deneklerin zihinsel engelinin olmamasi ve arasgtirmada kullanilan resim
ve yenebilir/igilebilir maddelerin motivasyonu arttiric1  6zellikte olmasindan
kaynaklandig disiiniilmektedir.

Bu aragtirmada, SP’li bireylerin resimli kartlar1 kullanarak istek bildirme
diizeylerinde artis olmustur. Bu arastirmanin bulgulan da, alternatif ve
destekleyici iletisim bigimlerini kullanarak istek bildirme iletisim amacin
Ogretmeyi amaclayan (Forbus, 1987; Kozleski, 1991; Mizuko ve Reichle, 1989)
aragtirmalarin bulgulari ile tutarhilik gdstermektedir.

Bu arastirmadaki bulgular, deneklerin &grendikleri iletisim bigimini iki,
dort ve bes hafta sonra da koruyabildiklerini gostermektedir. Bu bulgular Soto ve
arkadaglar1 (1992) tarafindan gergeklestirilen aragtirmanin, 6gretim bittikten sonra
deneklerin, 6grenilen davraniglari, dért hafta sonra da iioruduklarlna yonelik
sonuglariyla benzerlik géstermektedir.

Bu aragtirma, Tirkiye’de dil ve konusma terapistlerinin istek bildirme
iletisim amacin1 alternatif bir iletisim becerisi ile gergeklestirmeyi 6greten ve
etkililigini inceleyen baglangi¢ arastirmasidir. Bu arastirmanin bulgulari cesaret
verici olmasina Kkargin aragtirmanin  bazi smirliliklar1  bulunmaktadir. Bu
smurliliklarin birincisi, 6gretim oturumlarn sona erdikten sonra SP’li deneklerin
Ggrehdikleri istek bildirme iletisim amaci1 resimli kartlar1  kullanarak
gerceklestirme becerisini evde kullanma diizeylerine iliskin veri toplanmamasidir.
Aragtirmanin ikinci sinirliligi, aragtirmaya sadece li¢ denegin katilmasidir. Ancak,
aragtirmanin yinelenebilirlifini artirmak i¢in, arastirma stireci olabildigince
ayrintili yazilmistir. Dolayisiyla, farkli aragtirmacilarin aymi siireci izleyerek farkli
gruplarla calismasinin aragtirmanin  genellenebilirligine katki  saglayacagi

diistiniilmektedir.
4.2. Oneriler

Bu arastirma sonunda uygulamaya ve ileri arastirmalara yonelik onerilerde

bulunulmustur.
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4.2.1. Uygulamaya yo6nelik oneriler

. Aragtirmada elde edilen bulgular, istek bildirme iletisim amacim
gerceklestirmeye yonelik Ogretilen resimli kart kullanimi iletisim bigiminin
hizli 6grenildigi ve kolay uygulandigmi gostermektedir.

. Istek bildirme iletisim amacinin gretilmesine yonelik resimli kart kullanim
iletisim bi¢iminin kullanildift bu program SP’li bireylerin ebeveynlerine,
ogretmenlerine, kardeslerine ve akranlarina 6gretim yapmak iizere onerilebilir.
. Ogrenilen yeni iletisim bicimi kullanilarak istek bildirme iletisim amac1 ev,
simf, park, lokanta, market gibi farkh ortamlarda &gretim yapmak iizere

kullanabilir.

4.2.2. 1leri arastirmalara yonelik oneriler

. Bu aragtirma bagka katihmcilarla, degisik yas grubu ve engele sahip bireylere
ve bagka ortamlarda, bagka arastirmacilar tarafindan yinelenerek, aragtirmanin
bulgular1 genellenebilir.

. Istek bildirme iletisim amacinin kullannmimmin Sgretilmesinde destegin
geciktirilmesi, eksik parga sunumu, etkinligin kesintiye ugratilmasi, nesnenin
goriinebilir ancak ulasilamayacak bir konumda bulundurulmasi gibi farkh
cevresel diizenleme yoOntemleri kullamilmaktadir. Bu arastirmada nesnenin
goriinebilir ancak ulagilamayacak bir konumda bulundurulmas: c¢evresel
diizenleme yontemi kullanilmistir. Diger yontemler kullanilarak desenlenen
aragtirmalar ile farkli 6gretim yontemlerinin etkililikleri karsilastirilabilir.

. Bu arastirmada kullanilan istek bildirme iletisim amacini gergeklestirmek igin
resimli kart kullammimn 6gretimi icin hazirlanan program, ebeveynlere,
kardeslere, Ogretmenlere ve akranlara Ogretilerek, programin etkililigi
aragtiriabilir.

. Istek bildirme iletisim amacmi gergeklestirmek i¢in resimli kart kullaniminin
yani sira diger iletisim bigimlerinin (jestler, iletisim tahtalari, elektronik ve
bilgisayar donamimlar1) Ogretilmesine yonelik programlarin  etkililigi
aragtirilabilir.

. Bu arastirmada istek bildirme iletisim amaci, nesne istemenin Ogretilmesi

amactyla kullamlmugtir. Oysa ki iletisim kurmak i¢in konusma iletisim

60



bi¢imini kullanabilen bizler, istek bildirme iletisim amacim ¢ok farkli istekleri
bildirmek iizere kullanabilmekteyiz. Bu nedenle bireyin farkli ihtiyaglarin
karsilamak {izere ¢ok daha ayrintili ve genis bir repertuar kullanimina olanak
veren arastirmalarin etkililigi aragtirilabilir.

. Istek bildirme iletisim amacimin 6gretilmesinde bireyin giidiilenmesi son
derece Onemlidir. Bireyi giidiilemeye yonelik olarak yoksun birakma,
tiksindirici uyaran sunumu ve tercihleri belirlemek gibi ¢esitli yontemler
kullanilmaktadir. Bu arastirmada bireylerin tercihleri belirlenmis ve 6gretim
oturumlarinda en ¢ok tercih ettikleri nesne/etkinlik/yenebilir-igilebilir
maddeler ve resimleri kullanilmistir. Bireyi istek bildirmeye giidiilemek igin
yoksun birakma ve itici uyaran sunumu yontemlerinin kullamldig: farkli
aragtirmalar yapilabilir ve bu yéntemlerin etkililikleri karsilastirilabilir.

. Alternatif ve destekleyici iletisim bigimlerinin 6gretimi ve sitirdiiriilmesinde
iletisim ortaginin katilimi son derece Onem tagimaktadir. Farkli 6zelliklerdeki
iletisim ortaklarmin iletisim becerisini kazanma ve siirdiirmeye etkisinin

incelendigi arastirmalar desenlenebilir.
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EK1
Aile Goriisme ve Bilgilendirme Formu
Sayin Ebeveyn, Bu form c¢alismaya katilmayi kabuliiniize iliskin
sOzlesmeyi icermektedir. Liitfen Oncelikle kimlik bilgilerinizle ilgili sorulari

yamitlaymmiz daha sonra sozlesme metnini okuyarak kabiiliiniizii imza atarak

belirtiniz.
ANNE BABA
ADI-SOYADI:
YASI:
MESLEGI:
EGITIM DURUMU:
‘Sozlesme

Serebral Palsili (SP) cocuklarda goriilen Onemli sorunlardan biri de
konusma sorunlaridir. Ozellikle konusma fonksiyonunu gergeklestiren yapilarin
yetersizligi sonucu birgok SP’li g¢ocukta konusmayr gerceklestirmede giigliikler
goriilmektedir. Bu c¢alismanin amaci ¢ocugunuzun isteklerini bildirmesini
kolaylastirarak iletisim stirecine katilabilmesini saglayacak olan resimli kart
kullanim becerisini gelistirmektir. Calisma hafta i¢i iki glin (Sali ve Carsamba,
09.00-12.00 saatleri arasinda) ve en fazla iki oturum olarak gergeklesecektir.
Calismaya iliskin sorumlulugunuz ¢ocugunuzu hafta ici iki giin istanbul Oziirliiler
Merkezi’ne getirmenizdir.

Yapilan ¢aligmanin bilimsel verilerinin toplanmasi i¢in her bir ¢alismanin
gorintii kaydinin alinmasi gerekmektedir. Gorlintli kayitlar: bilimsel veri olarak
kullanilacaktir, bu kayitlari iki arastirmaci diginda hi¢ kimse izlemeyecektir.

Bu sozlesme sizin ¢aligmaya goniillii olarak katilacaginizi beyan etmenize,
benim sorumluluklarimi ve size verdigim sozleri aksatmadan yerine getirecegime

iligkin bir belgedir.

Calismay1 diizenleyen Calismaya Katilan Ebeveyn

Selim Gergek

.................................
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EK 2
Tutturgag ve Tekerlekli Sandalye
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EK 3
Ogretim Oturumlarinda Kullanilacak Resimleri Belirleme Formu (Aile)

Cocugun Adi-Soyadu:
Yast:
Tarih:

Litfen asagida listeden cocugunuzun sevdigi yiyecek, icecek nesne ve
etkinliklerden 10 tanesini en ¢ok sevdigine 1, en az sevdigine 10 puan vererek
stiralayiniz ve dzelliklerini belirtiniz.

Yiyecek/Igecek Ozellik Aile
Nesne/Etkinlik

Seker

Sakiz

Biskiivi

Kraker

Cips

Bonibon

Muz

Elma

N ] AT I ol B ol I o B o

Su

Wy
>

| Meyve suyu

Ja—y
ey

J Siit

[
N

4 Kola

[a—y
w

J Renkli kalem

p—
o

.| Cikartma etiket

[
n

J Renkli boncuk

[ey
(=)

.| Resimli kitap

[y
3

[ Toka

[y
-]

J Oyuncak

[
\o

J Miizik dinlemek

[\*]
=

| Oykii dinlemek

[ %]
o

| Balon

N
N

.| Yogurt
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EK 3a
Denek 1 (Mahmut) icin Resim Belirleme Kontrol Listesi

Tarih:
Yiyecek/Icecek Oturum Deneme | Tercih
Nesne/Etkinlik No No

1. Muz

2. Kraker

3. Cips

4. Biskiivi

5. Elma

6. Seker

7. Balon

8. Boya kalemi

9. Meyve suyu

10. | Kola
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EK 3b
Denek 2 (Elif) icin Resim Belirleme Kontrol Listesi

Tarih:
Yiyecek/Icecek Oturum Deneme | Tercih
Nesne/Etkinlik No No

1. Muz

2. Kola

3. Kraker

4. Sakiz

5. Bonibon

6. Seftali suyu

117. Miizik dinlemek

8. Resimli kitap

9. Siit

10. | Yogurt
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EK 3¢
Denek 3 ((")zge) icin Resim Belirleme Kontrol Listesi

Tarih:
Yiyecek/Icecek Oturum Deneme | Tercih
Nesne/Etkinlik No No

1. Seker

2. Biskiivi

3. Kola

4. Muzlu yogurt

5. Siit

6. Muz

7. Elma

8. Tarkan kaseti dinlemek
9. Cips

10. | Toka
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EK 4a
Mahmut icin istek Bildirme iletisim Amacinin Ogretiminde Kullamlan Resimli Kart




EK 4b
Elif icin Istek Bildirme fletisim Amacinin Ogretiminde Kullamlan Resimli Kart

73



EK 4c¢
Ozge icin Istek Bildirme Iletisim Amacinin Ogretiminde Kullamlan Resimli Kart

ag, Kaz;
mdridin cogxusun,
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Denegin Adi-Soyadi:

Tarih:

Dogru Tepki:
Yanhs Tepki:

EK S5

Yoklama ve Ogretim Oturumlari Veri Kayit Formu

Deneme

1.
Oturum

Oturu

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

10.
Oturum

11.
Oturum

12.
Oturum

1

5

Toplam
Dogru tepki
sayist

Dogru tepki
yiizdesi

Dogru tepki igin (+)
Yanhs tepki i¢in (-)
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EK 6

Gozlemci Bilgilendirme Formu

Degerli Meslektasim;

Serebral Palsi’li (SP) ¢ocuklarda fiziksel yetersizlikler nedeniyle konusma
iletisim bigiminin kullammi giiclesmektedir. Ancak iletisim sadece konugma
aracili1 ile gerceklesmemektedir. Konusma iletisim bi¢iminin edinilemedigi
durumlarda bireyin iletisim becerisini kazanmasi amaciyla bir ¢ok alternatif
iletisim bigiminden yararlanilmaktadir. iletisim kurma amaglarimizdan biri olan
istek bildirme istedigimiz nesne ve etkinliklere ulasmamizi saglamaktadir. Bu
iletisim amacini gerceklestirmek tizere kullanilan alternatif iletisim bigimlerinden
biri de resimli kart kullanmmidir. Bu ¢alismada istek bildirme iletisim amacim

gerceklestirmek tizere resimli kart kullanim becerisinin dgretilmesi amaglanmustir.

Yoklama oturumlari: Toplu yoklama, o6gretim yoklama ve izleme
oturumlarindan olusan bu siiregte Ek 6b’deki basamaklar takip edilerek veri
toplanir ve uygulamanin planlandigi gibi yiritiltp yuriitilmedigine iliskin
gbzlem yapilir. Denegin resimli Kkarttaki istedigi nesnenin resmine ipucu
olmaksizin eliyle/isaret parmagiyla dokunmas: dogru tepki sayilir ve veri toplama
tablosuna (+) konulur. Denegin 20 saniye iginde istek bildirmek ig¢in resimli
karttaki istedigi nesnenin resmini istemli olarak isaretlememesi, dokunulmasi
gereken resmin kenarlarindan iki santimetre ve daha uzagina dokunmasi ya da
yanlis resme dokunmasi yanlis tepki sayilir ve veri toplama tablosuna (-) konulur.
Deneklerin performanslarina iligkin verilerin kaydedilmesi i¢in Ek 6a’daki veri

toplama formu kullanilir.

Ogretim oturumlari: Ogretim oturumlarini olusturan bu siiregte Ek 6¢’deki
basamaklar takip edilerek terapi gerceklestirilir. Uygulama siirecinin planlandigi
gibi yiiriitiiliip ylriitilmedigi, bu basamaklarin ne oranda takip edildigiyle
baglantilidir. Izlediginiz kayitta gerceklesen ve gerceklesmeyen basamaklan
isaretleyerek (Ek 6c) ve dogru/yanhis tepkileri kaydederek (Ek 6a) veri

toplayabilirsiniz.
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EK 6a
Gozlemciler Arasi Giivenirlik Veri Kayit Formu
Denegin Ad1-Soyada:

Tarih:

Dogru Tepki:
Yanhs Tepki:

Deneme

1.
Oturum

Oturu

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

Oturum

10.
Oturum

11.
Oturum

12.
Oturum

1

5

Toplam
Dogru tepki
sayl1s1

Dogru tepki
yiizdesi

Dogru tepki i¢in (+)
Yanlis tepki igin (-)
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EK6b
Baslama Diizeyi, Yoklama ve Izleme Oturumlar:
Uygulama Giivenirligi Veri Kayit Formu

Denek:

OTURUMLAR

1.

Her bir oturumda denek terapi odasina alinir ve
masanin karsisinda tekerlekli sandalyede uygun
pozisyonda oturtulur.

Denegin nesne istemesi i¢in dogal firsatlar ya da
ortamlar, nesne masammn Uzerinde denegin
gorebilecegi ama uzanamayacagl 70 santimetre
uzagina yerlestirilerek yaratilir.

Denegin istedigi nesnenin resmini de igeren ii¢
resimden olugan resimli kart, denegin tekerlekli
sandalyesine goriis alami icinde olacak sekilde
eliyle/isaret parmagiyla uzanip isaretleyebilecegi
uzakliga (30 santimetre) bir tutturgaca
yerlestirilir.

Denegin resimli karttaki istedigi nesnenin
resmine ipucu olmaksizin eliyle/isaret parmagiyla
dokunmas: dogru tepki sayilir.

Denek 20 saniye iginde istek bildirmek igin
resimli karttaki istedigi nesnenin resmini istemli
olarak isaretlemezse, dokunulmasi gereken
resmin kenarlarindan iki santimetre ve daha
uzagina dokunursa ya da yanlis resme dokunursa
veri toplama tablosuna (-) konulur ve bir sonraki
denemeye gegilir.

Denek resimli karttaki istedigi nesnenin resmine
eliyle/isaret parmagiyla isaret ettiginde, veri
toplama tablosuna (+) konulur, istedigi nesne
denege wverilir ve 30 saniye boyunca
yiyecek/igecegin kiigiik bir pargasim tiikketmesine
izin verilir.

7.

10 dakikalik bir oturumda ii¢ deneme yapilir.

8.

Toplu yoklama oturumlar siiresince dogru tepki
icin ipucu saglanmaz.

TOPLAM

YUZDE
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EK 6¢
Ogretim Oturumlanr Uygulama Giivenirligi Veri Kayit Formu

Denek:

Istek Bildirme Ogretimi Terapi Basamaklar 1|2 (3 |4

1. Denek terapi odasina alinir.

2. Denek tekerlekli sandalyeye oturtularak uygun
pozisyonda yerlestirilir.

3. Denegin istek bildirmesi i¢in belirlenen
yenebilen/igilebilen madde, denegin gorebilecegi
ancak ulasamayacag1 70 cm uzaklikta masanin {izerine
konularak nesne istemek icin olanak saglanir.

4. Yenebilen/igilebilen maddenin resminin bulundugu
resimli kart denegin tekerlekli sandalyesine denegin
gbriis alam icinde olacak sekilde ve eliyle/isaret
parmagiyla uzanip isaretleyebilecegi uzakliga (30
santimetre) bir tuturgaca yerlestirilir. Resimli kart
tizerindeki yenebilen/icilebilen maddelerin resimlerinin
yerleri her 63retim oturumunda degistirilir.

5. Arastirmact denege "masanin lizerinde duran
muzu/kolay1 yemek/igmek istiyorsan elinle/isaret
parmaginla resim kartindaki muzun/kolanin resmine
dokunarak bana goster " der.

6. Denek 20 saniye i¢inde eliyle/isaret parmagi ile isaret
ederek istedigi yenebilen/igilebilen maddenin resmini
resimli kartta gosterirse, sozel olarak pekistirilerek
istedigi yenebilen/igilebilen maddeyi 30 saniye siireyle
tiiketmesine izin verilir.

7. Denek istemli istek bildirme davramisint gosterme
yerine, etrafina bakinmaya, eliyle diger resimlere
dokunmaya ¢alisirsa, “Muzun/kolanin resmini goster”
seklinde s6zel ipucu saglanir.

8. Denek s6zel ipucu ile dogru tepki verirse veri toplama
tablosuna sozel ipucu (sp) isaretlenir, istedigi nesne
denege verilir ve oturuma devam edilir (Ek 5).

9. Denek tepki vermezse ya da yanlis tepki verirse, elinin
lizerinden tutarak denegin resimli karttaki resmi
gOstermesi saglanir ve veri toplama tablosuna fiziksel
yardim (fy) isareti konularak istedigi nesne verilir.

TOPLAM

YUZDE
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EK 7

Sosyal Gegerlik Soru Formu

Sayin Ebeveyn, bu form g¢ocugunuzun iletisim becerisini gelistirmek
amaciyla resimli kartlar1 kullanarak istek bildirme iletisim bi¢imini 6gretmek
amaciyla hazirlanan program hakkindaki goriislerinizi belirtebileceginiz sorulari

icermektedir.

1. Cocugunuzun resimli kartlar1 kullanarak istek bildirme iletisim amacini

gerceklestirmeyi 6grendigi konusma terapisi seanslarina katilmasindan

memnun musunuz?

() Evet, memnunum
() Kararsizim

() Hayir, memnun degilim

2. Katildiginiz bu ¢alisma ¢ocugunuzun iletisim becerisinin gelisimine ne 6l¢iide

katki sagladi?

() Cok fazla katki sagladi
() Biraz katki sagladi

() Cok az katki saglad1
() Hig katk: saglamadi

3. Katildigimiz bu g¢aligmayr konusarak iletisim kurmada problemi olan bir

cocuga sahip bagka annelere de 6nerir misiniz?
() Evet, 6neririm

() Kararsizim

() Hay1r, bnermem
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4. Upygulanan §gretim programinin siiresi sizce yeterli miydi?
() Evet, yeterliydi
() Kararsizim

() Hayir, yetersizdi

5. Uygulama sonucunda ¢ocugunuzun kazandigi iletisim becerisi diizeyinden

memnun musunuz?
() Evet, memnunum
() Kararsizim

() Hayir, memnun degilim

6. Katildiginiz ¢aligmanin memnun olmadifiniz yonlerini birkag ciimle ile

aciklar misiniz?

7. Katildiginiz ¢alismanin memnun oldugunuz y6nlerini birkag ciimle ile agiklar

mismz?

8. Bu ¢aligma sonunda ¢ocugunuzda gordiigiiniiz degisiklikleri siralar misiniz?
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