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OZET

Sigortanin toplumsal hayatimizdaki énemi giin gectikge artmaktadir. Sigorta sadece
kigilere givence saglamakla kalmayip, ayni zamanda tasarruf yapma olanad da saglamaktadir.
Her thrld riski, belli bir prim kargthdinda lizerine alan sigorta igletmelerinin faaliyetleri kamu yararini
iceren faaliyetlerdir. Sigorta igletmelerinin riski en iyi sekilde kargilayabiimesi, yapilan yatinmlara ve
sigorta iglemlerinden elde edilen etkinlik ve verimlilie baghdir.

Gunumizde sigorta sektdriiniin dnemli kollarindan biri haline gelen hayat sigortalar,
gerek yapist, gerekse isleyisi ile diger sigorta branglan iginde énemli bir yere sahip bulunmaktadir.
Sigorta igletmeleri hayat sigortalan ile kigilerin ve yakinlarinin hayati risklerini Gstienerek, bu yolla
kigilerin gelecegdini glivence altina almaktadir. Hayat sigortalan sigortalinin 6limi halinde esi,
cocuklari ve yakinlarina sigorta primine baglh olarak tazminat ddemektedir. Sigortalinin
sakatlanmas! durumunda ise, tazminat kendisine 6denmektedir. Sigorta siresi sonunda sigortali
ister toplu bir para alir, isterse dizenli bir maaga sahip olabilir.

Hayat sigortalarindan toplanan birikimler sigorta igletmeleri igin bdyuk bir yatinm
potansiyeli olusturmaktadir. Sigorta igletmeleri bu potansiyeli verimli ve gidvenii alanlarda
degerlendirmek zorundadirlar. Hayat sigortalarinin uzun vadeli bir yatirnm araci olmasi kigilere
birikimleri oraninda uzun vadede kazang saglamaktadir.

Sigorta igletmeleri tarafindan dizenlenen hayat sigoria poligeleri enflasyona, altin ya
da dobvize endeskienmek suretiyle paranin zaman iginde ugrayacad: deer kaybi en aza
indirilmektedir. Ayrica hayat sigortasi igin 6denen primiere %25 ile %50 arasinda vergi bagisikligi
saglanarak, sigortalilara daha baslangigta vergi orani kadar kazang saglanmaktadir.

Sigorta igletmelerinin karhh@inin élgtimesinde etkinlik ve verimlilik oranlari dnemii bir rol
oynar. Bu oranlara dayanarak elde edilen sonuglar, isletme faaliyetleri hakkinda alinacak
kararlarda ve igletme politikalarinin belirlenmesinde etkili oimaktadir.




ABSTRACT

The importance of insurance in social life has been increasing lately. Not only does it
supply safety to the people but it gives a chance to save up also. It accepts every risk in
accordance with a premium and this is the work that is useful for the society. The best pay of the
insurance companies to the risk depends on how much they invest on and the activity obtained.

In our time, the life insurance that has been the most important part of the insurance
sector has become the most popular both its foundation and its work through the other ones. The
insurance companies accepting the relationship with the people and their relatives by the help of
the life insurance take under control of the people’s future. The life insurances, if the insured
person dies, pay compensation to his wife, childeren and relatives in the accordance with his
premium. if he has an accident, it is paid to him. At the end of the insurance, he can have whole
money or a regular salary.

The money collected from life insurances has become a big pontential to the
insurance process. The insurance companies should use it on good places. Moreover, the life
insurances supply suitable profit to the insured, depending on his premium, because the life
insurance is a long term investment.

The life insurance drafts prepared by the insurance companies are kept their values
against the inflation, taking care of gold and foreign currency in time. In addition to, at first, it
brings profit 25%-50% to the insured, decreasing the tax ratio.

On the measurement of profitable of the insurance companies, the ratio of profitable
and the activities are very important. Depending on these ratios obtained results affects on the
decisions about the firms and the policies.
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GiRiS

Dunyada ve Ulkemizde sigortacilik alaninda gérulen geligmeler, son yillarda
sigortaciliga verilen énemin arti§ini géstermektedir. Dinyada uzun bir gegmige sahip olan
sigortacilik, llkemizde 6zellikle Cumbhuriyetten sonra geligme gdstermigstir. Faaliyetlerini
strddren yabanc sigorta igletmelerinin yanisira, milli sigorta isletmelerinin sayisinda gériilen
artig, Glkemizde sigorta faaliyetierinin yayginlasmasinda énemli bir rol oynamigtir.

Ulkemizde sigortanin 6neminin ve gerekliliginin ge¢ anlagiimasi, dinya
sigortacihgi igindeki yerimizi de olumsuz yénde etkilemigtir. Turkiye’'nin diinya sigortacihg
icindeki yeri, sigortacilik alaninda gériilen gelismenin olumlu ancak yetersiz oldugunu
gdstermektedir. Batdn bunlar tlkemizdeki sigortacilik alaninda yapilacak bilimsel ve teknik
caligmalara daha fazla énem verilmesi geregini ortaya koymustur.

Son yillarda sigortaciigin 6nemli kollarindan biri haline gelen hayat sigortalan,
diger sigorta branglanina gére 6nemli gelismeler gbstermigtir. Hayat sigortalarinin kigilere ve
bakmakla ylikimld olduu kimselere sagladigi glvence ve tasarruf yapma imkani, hayat
sigortalarina ofan talebi giin gegtikge arttirmaktadir.

Yaptigimiz galigmanin temel amacy; sigorta igletmeleri ile hayat sigortalarinin son
yillarda gosterdidi gelismelere dayanarak, sigorta ve hayat sigortalarinin temel yapisi, igleyisi,
muhasebesi hakkinda bilgi vermek ve ele aldigimiz sigorta isletmeleri ile hayat branglannin
etkinlik ve verimlilik agisindan kargilagtirmasini yaparak, elde edilen oranlara gbre analiz
etmekdir.

Caligmamiz bes bélimden olugmaktadir. Birinci blimde, sigorta igletmeleri ile
hayat sigortas! hakkinda bilgi verilecektir. Ancak bu konular hakkinda bilgi vermeden &nce
risk ve sigorta kavramlan Gzerinde durulacak, daha sonra sigorta isletmelerinin iglevleri,
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organizasyonu ile hayat sigortasinin igleyisi, gegitleri, diinyada ve Ulkemizdeki sigorta ve
hayat sigortacilik faaliyetleri ve ilgili mevzuat hakkinda bilgiler verilecektir.

Ikinci bolimde; hayat sigortas: faaliyetlerine iliskin temel islemler icinde hayat
sigortas) iglemleri, sigortali ve sigorta igletmelerinin hayat sigortasi ile ilgili yakamiilikleri,
sigorta igletmelerinde kullanilan hayat sigortast belgeleri, hayat sigortalarinin gelistiriimesinde
uygulanan ydntemler ile hayat sigortas! yatinm iglemlerinden bahsedilecektir.

Ugtinca béliimde; genel olarak sigorta isletmeleri muhasebesinin 6zellikleri,
organizasyonu, sigorta igletmelerinde tutulan defterler ile kullaniian hesap plani, hesap
planinda yer alan belli bagh hesaplarin agiklamasi ile hayat sigortasina iligkin iglemlerin
muhasebelestiriimesine yer verilecekir.

Dérdinci bélomde; sigorta igletmeleri ve hayat brang! icin yapilacak etkinlik ve
verimlilik analizinde kullanilacak mali tablolar ile etkinlik ve verimlilik dlgiminde kullamlan
oranlardan bahsedilecektir.

Besinci bdlimde ise; etkinlik ve verimlilik oranlan esas alinarak uygulama
yapilacaktir. Uygulama Anadolu Sigorta ve Halk Sigorta igletmelerinin sayisal verilerine
dayanarak, sigorta igletmelerinin bitini ve biinyelerinde yer alan sigorta branglan ile hayat
brangi igin yapilacak ve elde edilen oranlara dayanarak bu sigorta igletmeleri arasinda bir
kargilagtirma yapilacaktir.

Sonug¢ bdliminde de yaptigimiz galigmadan elde edilen sonuglar kisaca
6zetlenerek bir degerlendirme yaptlmugtir.



BiRIiNCi BOLUM

'SIGORTA ISLETMELERI VE HAYAT SiGORTASI HAKKINDA
TEMEL BILGILER

1.RiSK VE SIGORTA KAVRAMLARI

Gunliok hayatta karsilasilan riskler sadece insanlan tehdit etmez. insanlarn
yaninda igletmeler de bir gok riskle kargi kargiyadir.Gerek igletmeler, gerekse insanlar
gelecekleri igin gesitli planlar yaparlar. Yapilan planiarda belirsizlik 6nemli bir rol oynar.
Ancak, gergeklegsen durumla yapilan planiar arasinda farklar herzaman ortaya ¢ikabilir. Bu
nedenle yaptan her plan ile gergek durum arasinda belirsizlik, basarisizlik yani risk
bulunabilir. Bu durum risklerin énceden glivence altina alinmasi geregini ortaya gikarmis,
insanlar ve igletmeler kendi can ve mallanini sigorta ettirme yoluna gitmislerdir.

1.1.RiISK KAVRAMI

Insanlar dogduklar andan itibaren gesitli risklerle kars: kargiya kalirlar.Yukarida
da deginildigi gibi igletmelerin malvarliklari yaninda insanlanin hem malvarliklari hem de
canlan gegitli risklerin tehdidi altindadir. Risklerin tlrleri ve kapsamlan, yapilan sigorta
sdzlesmesinde saptanmaktadir.

Riskler, gergeklesme olasilhigi ve siiresi agisindan gelecegde yénelik ve §dphe|i
olaydir 1

TYurdakul GALDAG, Sigorta lsletmeleri ve Muhasebesinin Incelenmesi. Ankara Iktisadi

ve Ticari llimler Akademisi Yayin No: 125, Kalite Matbaasi, Ankara, 1979, s.10.
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Risk, gergeklesmesi kesin olmayan (veya 6lim gibi gerceklesmesi kesin olmakla
beraber, ne zaman gergeklesecegi belli oimayan) ve sigortal: ile sigorta igletmesinin iradesi
diginda ileride meydana gelecek bir olaydir 2

Risk yapilan her isin sonunda ortaya gikabilir. Riski 6nceden kontrol altina almak
igin, riski tamimak ve olugma olasiigint 6nceden bilmek gerekmektedir. Ancak bu konuda
tecribe sahibi olan kigilerin dahi riski 6nceden tahmin edebilmeleri mimkin olmamaktadir.
Bu nedenle riskin en énemli ozelligi 6nceden tespit ve tahmin edilememesidir.

T.T.K. Md. 1263'de: “Bir kimsenin para ile Sigllebilir bir menfaatini halele(zarara)
ugratan bir tehlike” diye tanimlanan risk, sigortalinin glivence altina almak istedigi muhtemel
tehlikesidir. Buna gére riskin sigortalanabilmesi i¢cin su &zelliklere sahip olmas:i

gerekmektedir 3:

a- Gergeklesmemis olmalidir (T.T.K. Md. 1279).

Buna gére yanan ev, kaza yapan bir araba sigortalanamaz.

b- Muhtemel (olasi) olmalidir. Riskin gergeklesmesi kadar, gergeklesmeme
intimali de olmalidir. Mutlaka olacak veya olmayacak bir riskin sigortalanmasi mdmkan
degildir.

¢- Belirsiz olmalidir. Gegmiste yaganan olayiar, riskin gergeklesmesi hakkinda bir
fikir verse dahi, gelecekte kargilagilacak riskler belirsizdir.

d- Megru olmalidir (T.TK. Md.1277).

Kanun ve ahlaka uygun olmayan durumlar sigortalanamaz.

Risk, genel olarak tahakkuku halinde zarar doguracak bir olaydir. Bir hayat
sigortasinda risk, sigortalinin 6lmesi ile gergeklesir Bir yangin sigortasinda ise, yanginin
¢ikmast riskin gergeklestigini gosterir 4.

/

Risk degerlendirilirken, riskin topluma yayilabilmesi géz6ninde tutulmaktadir. Bu
nedenle sigorta igletmesi her riski glvence altina alamamaktadir. Kigi ve igletmeleri tehdit
eden riskler, kapsamlarn ve tirleri agisindan fakhlik géstermektedir. Bu agidan riskleri su gekil

yardimiyla iki grupta toplayabiliriz 5

2Giines Sigorta, Sigorta Temel Bilgileri, 1992, s.1.

STilin ISGOREN, Uygulamali Temel Sigorta Bilgileri, Egitim Rehberi, 1989, s.14,

*Ali NEYZI, Sigorta_ Sorunu, Verdi Basimevi, 1972, 5.8-9.

5S.R.DIACON, R.L.CARTE&UMJQ_[MM Second Edition, Printed in Great Britain
by Richard Clay Ltd., London, 1988, s.4.




Gelecegi Bilinmeyen Olaylar

/ N

Risk Belirsizlik

S

iktisadi Sonucu Iktisadi Sonucu
Olmayan Riskler Olan Riskler

RN

Yalin Risk Spekiilatif Risk

1.1.1.IKTISADI SONUCU OLMAYAN RISKLER

Iktisadi sonucu olmayan riskler, para ile 6igiilebilir sonucu olmayan tehlikeleri
icerir. Bu riskler insanlarin manevi varligini,seref ve haysiyetini tehdit eden tehlikelerdir.
Sigorta alani diginda yer alan bu riskler, hukuki diizeni, manevi varhd tehdit ettikleri igin ceza
maeyyidelerini ve manevi tazminati benimsemistir. Manevi zararin para ile 6lgilebilir bir
sonucu olmamasi nedeniyle bu zarar sigorta ettirilemez. Manevi zarardan sorumiu olan kigi
igin durum farkhdir. Manevi zarar hakkinda mahkeme &denecek tutan belirttiginde para ile
6lcilebilir bir zarar gergeklestiginden, sorumlu kisi bu riski sigorta ettirebilir.

1.1.2.IKTISADI SONUCU OLAN RISKLER

Bu risklerin en 6nemli 6zelligi para ile dlgtlebilen riskler olmasidir. Bu riskleri de
spekdlatif ve yalin risk olmak Gzere ikiye ayirabiliriz 6.

1.1.2.1.Spekulatif Riskler

Bu risklerde kazanma ve kaybetme ihtimali birlikte bulunmaktadir. Kisi ya da
igletme, bu riskler sonunda kar veya zarar edecektir. Kigilerin yaptiklari her iste kar yaninda

zarar etme ihtimali vardir. Sonugta kar ya da zararin biri mutlaka gergeklesecektir 7,

6Yatgar KARAYALQIN, Bisk-Sigorta-Risk __Yénetimi,Banka ve Ticaret Hukuku Arastirma
Enstitiisd, T. lg Bankasi Vakfi Hukuk Fakiltesi Yayin No:156, Ankara, 1984, s.1-3.

7 Kamuran PEKINER, Sigorta lIsletmeciligi, Prensipleri-Hesap Binyesi, Istanbul

Universitesi Yayin No:1516, |§Ietme Fakiltesi Yayin No:4, Fakilteler Matbaasi, Istanbul,
1970, s.20-21.



1.1.2.2.Yalin Riskler

Bu riskler spekllatif risklerden farkhdir. Bu risklerin gergeklegip
gergeklesmeyecegdi belli degildir. Bu risk gesidinde sadece kayip ihtimali vardir. Ornegin;
kisinin arabasimin kazaya udramast sonucunda meydana gelen zarara katlanmak zorunda
kalmasi yalin risktir 8. valin riskler, kigi riski, mal riski ve kanuni sorumluluk riski seklinde
ayrt edilebilir.

Bunun yaninda kisi ve igletmeler aldiklan gesitli kararlarin olumlu ve olumsuz
sonuglarini kendileri tagirlar. Isletmeler verdikleri kararlar sonucunda zarara ugrayabilirier.
Ekonomi hayatinda karar risklerine,ticari risk veya igletme riski denir.

1.2. SIGORTA KAVRAMI

insanlar gunliik yasam iginde kaginiimaz olaylarla yizylize gelebilir ve bunun
sonucunda gesitli zararlara ugrayabilir. Sigorta, insanlann tehlikelere kargi bir giivenlik tedbiri
alma ihtiyaci sonunda dogmustur.

Sigorta riskin glivencesi olup, kiginin tehlike ihtimalinin ekonomik sonucunu
astine ahir. Kiginin her tirli maddi kaybini tek bagina kargilamak yerine, kitleye paylastirarak
minumum hale getiren ve topluma daditan bir sistemdir. Bu sistemde olugan zararlarin
maddi sonuglan igin Kigiler biraraya gelerek bir fon olustururlar. Kigiler bu fona, prim ad
verilen sigorta Gcretini 6der ve iglerinden birinin zarara ugramas! halinde, olusturulan fondan

zarar tazmin edilir ve kayiplar kargilanir 9,

Sigorta degigik sekillerde tanimlanmigtir. Buna gére sigorta, herhangi bir yangin,
kaza, 6lam, dogal afet gibi durumlarda zarara ugrayan sigortalinin, sigorta igletmesi

tarafindan zararinin édenmesini amaglayan bir sézlegmedir 10,

Bu tanima gdére sigorta bir sdzlesmedir ve sdzlesmenin konusu da riskin
glivence altina alinarak kargilanmasidir.

Sigorta, bireylerin kargi kargiya bulundukian riskleri azaltmak ve riskin
gergeklegsmesi durumunda ortaya ¢ikan zararlarin kargilanmasi amaciyla oérgitlenmis

toplumsal bir kurumdur "

8DIACON , CARTER, s.5.

ISGOREN, s.1.

10Cevat YUCESOY, Sigorta lsletmeleri_ ve_Muhasebesi, Gaglayan Kitabevi, B.1, Istanbul,
1966, s.1

1 Robert |. MEHR, Emerson CAMMACK, Principles of Insurance, Seventhy Edition,
Hlinois, Richard D. lrwin Inc., 1980, s.34.
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Sigorta riskin dagitilmas: ya da paylagiimasi kavramlarina dayantarak degigik
sekillerde tamimlanmaktadir. Buna gére belirli bir riskin, tehdidi altinda bulunan gok say:da ve
benzer nitelikte birimlerin ortaya ¢ikacak zararlan birlikte karsilamak (zere bir araya gelmesi

sigortay! olugturmaktadir 12

Sigorta, bireyin kendi imkaniari ile kargtlamakta zorluk ¢cekecedi maddi zararlann
topluma yayilmak yolu ile zararsiz hale getirilmesidir 13,

Buraya kadar verilen sigorta tanimlannda gérilddga gibi bazi ortak noktalar
bulunmaktadir. Zararlar kargilamak igin bir gok kiginin biraraya geimesi ve riskin bagkalarina
aktariimasi veya zararin sigortaliya 6denmesi, verilen sigorta tanimlarinin ortak noktalarini
olusturmaktadir.

Sayilan bu noktalan da igine alan genel bir sigorta tanimi vermek gerekirse:
Sigorta, ayni riskle kargi kargiya olan ¢ok sayida kiginin, bireysel olarak belirsiz olan hasar
olasthgini tespit etmek ve bu olasihdin gerceklesmesiyle ortaya ¢ikan zararlan birlikte
kargilamak amaciyla, risk yénetim ve sorumlulugunu tagiyan bir kigi veya kurum tarafindan

biraraya getirilmesidir 14

Sigorta T.T.K.'muzda su sekilde tanimlanmgtir: “Sigorta bir akittir ki, bununla
sigortaci bir prim karsii§inda diger bir kimsenin para ile 6lgllebilir bir menfaatini (halele)
zarara ugratan bir tehlikenin (risk) meydana gelmesi halinde tazminat vermeyi yahut bir veya
birka¢ kimsenin hayat middetleri sebebiyle veya hayatlarinda meydana gelen belli bir takim

hadiseler dolayisi ile bir para 6demeyi (izerine anr'15,
1.2.1.SIGORTANIN OZELLIKLERI

Sigortanin konusu uzun yillar yanlig bir sekilde ele alinmig ve sigorta kapsamina
girmeyecek konular da sigorta igine girmistir. Buna gére deger tagiyan herhangi bir mal veya
bir hakkin ihlaline sebep olabilecek veya hukuki bir sorumluluk dogurabilecek herhangi bir
olay sigortanin konusunu tegkil edebilir 16, Ornegin; hayat sigortasinda sigortanin konusu
kiginin- hayatidir. Yangm sigortasmm konusu ise, fabrika olabilir. Sigortanin konusu sigorta

12pjACON, CARTER s1-2
13NEYZ| s2

14Ozdemlr AKMUT. Haxax §|gg[1a§| Igg[i yg Tirkive' ggm uygu ama, Ankara
Universitesi Slyasal Bilgiler Fakiltesi Yayin No:447, Seving Matbaasi, Ankara, 1980,

s.7-10.
157 T.K. Md.1263.

18cahit NOMER, Sigortanin Genel Prensipleri ve Reas@rans. Geltut Matbaacilk Koll. $ti.,
Istanbul, 1977, s.3.




sbzlegmesinde belirlenmelidir.

Sigorta esas bakimdan kendi kendine yardim fikrine dayanir. Ancak buradaki
kendi kendine yardim tek kiginin kendisine yapmis oldugu yardim degil, ayhx risklerin tehdidi
altinda bulunan bir toplulugun, biraraya gelerek hasarlara ve olusacak zararlara birlikte kars:
koymalan geklindedir. Yukarida sézini ettigimiz riskler bir ¢ok kisiyi tehdit edebilir. Ancak bu
riskler dolayisiyla zarara ugrayacak insanlann sayisi bir kag kisiyi gegmez. Ayni riskle kargi
kargiya olan kigilerin biraraya gelerek, zararn birlikte kargilamaya karar vermeleri sonucunda
ugradiklan zarar daha az olacaktir 17,

Sigortanin amaci; olusabilecek hasara engel olmak degil, hasari grup Gyelerine
dagitmak suretiyle, her Gye igin en aza indirmek oldugu séylenebilir. Béylece belirsiz olan
risk, belirli hale gelmektedir. Sézkonusu riskin toplulugu meydana getirenler arasinda sigorta
isletmesi eliyle dagitilmasi ve paylastinimasi i¢ dagitimdir. Sigorta igletmesi bunun yaninda,
hukuken tasidid: riskleri bagka sigorta igletmeleriyle anlasarak daditmaya galisir, buna da dig
dagitim yani “reasirans” adi verilir.

Sigortanin diger bir 6zelligi de istatistikteki BuyGk Sayilar Kanunu’na
dayanmasidir. Kigilerin 6deyecegdi teminatin fiyati olan primin hesaplanmasinda yardimci olan
bilgileri, istatistigin intimal hesaplari saglamaktadir. intimal hesaplari ve Bayik Sayilar
Kanunu ile gegmigten gelecedin ne olacagimi anlamak mimkin olmakta ve bu hesaplar

yardimiyla bir olayin meydana gelme ihtimali 6l¢tlebiimektedir 18 36zii edilen hesaplar
aktderler tarafindan yapilir. Dogru hesap ve istatistikiere dayanmayan sigortalardan olumiu
sonu¢ alinmamaktadir.

1.2.2. SIGORTANIN ONEMI

Sigorta ve sigorta igletmesi kisi ve topluma sagladi§: faydalar nedeniyle bir
toplumun bulundugu diizeyin en énemli gdstergelerinden biridir. Sigortanin gelismis oldudu
tlkelere bakildiginda, bu dlkelerin ekonomik ve sosyal yénden de geligmis oldugunu gérmek
mimkindir. Bu nedenle sigortanin bir toplumun gelismiglik dizeyini gdsteren en Snemli
gdstergelerden biri oldugu sdylenebilir.

Sigortanin 6nemi, daha ¢ok ekonomik ve sosyal ydnden geligmig ve belli bir
kiltir seviyesine gelmis toplumlarda anlasilabilmektedir. Kigilerin sigortadan
yararianabilmeleri, ancak gunlik ihtiyaglarindan arttirabilecekleri bir 6deme gicine sahip
olmalarina baglidir. Bu da kigilerin ekonomik durumlanyla yakindan ilgilidir.

17pEKINER, §.24-26.
T8NOMER, s.2-3.
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Sigortanin $nemini ortaya koymak igin, sigortanin belli bagh fonksiyonlarina
degdinmekte fayda vardir.
Sigortanin temel fonksiyonu, toplumu olusturan kigilerin tek basina

kargilayamayacaklar tehlikeleri karsilamak Gzere dayanigmalarina olanak tanimasidir 19,

Sigortanin diger iglevierini de su sekilde sxralayabilirizzoz

a-Sigorta, is ve tesebbis sahiplerinin sermayelerini dondurmaktan kurtararak,
sermaye birikimini tegvik eder. Ginki sigorta tehlikede bulunan sermayeyi kiiglk bir prim
kargiiginda teminat altina alarak, kigilerin sermayelerini iglerini gelistirebilecekleri tarzda
kullanmalarina yardimci olur.

b-Sigorta, kredi alma olanagin: kolaylastirir.

c-Sigorta, uluslararasi yaklagim ve iligkileri gi¢lendirir.

d-Sigorta, igletmelerin siirekliligini glivence altina almast agisindan énemlidir. Bir
hasar aninda, sigortalanmamus bir igletme yok olma tehlikesiyle kargi kargiya kalabilecektir.

e-Sigorta, kiiglik tesebbiislerin korkmadan ¢aligma hayatina atilmasina da katki
saglar.

f-Bunun yaninda sigortaya belli bir stire prim yatiran kimse, belirlenen sure
doiduktan sonra 6demis oldudu primiere kargilik toptan para alma olanadina kavusacaktir,

g-Sigorta, tasarrufu tegvik ederek, ekonomi igin fon yaratir ve yaratilan fonlarn
yatinmlara aktanlmasini saglar. Ticari sigortalarda kisa, hayat sigortalarinda ise uzun sireli
bir tasarruf ve yatinm olana@: mevcuttur. Kigiler kendi kendilerine saglayamadikiar tasarrufu,
hem &dedikleri prim sayesinde yapma imkani elde ederler, hem de riskin kargilanmasina
katihirlar.

Ozel sigortalar yaninda, kigilere sosyal giivenlik saglayan Sosyal Sigorta
kuruluglar da bir taraftan kigilere glivence saglarken, diger taraftan ekonomi agisindan milli

gelirin yeniden dagrtilmasina olanak saglamaktadir 21,
1.2.3.SIGORTA GESITLERI

Sigorta 6nce Sosyal ve Ozel Sigortalar olmak (izere ikiye ayriimaktadir. Sosyal
sigortalar devlet guvencesinde olup, hastalik, emeklilik, kaza, malillik, analik gibi konulari
kapsamaktadir.

Ozel sigortalan ise, sigortalanmak istenen nesneye gére mal ve can sigortalari
olmak {izere ikiye ayirabiliriz. Mal sigortalarinda amag, sigortalinin net varifinda meydana

19 anefi ULUTEKIN, Sigortacihdin Gnemi. Fonksiyonlan ve Fon Yaratma Giicii, SIGORTA
DUNYASI, S.303, C.26, (Mart-1985), s.5-7.

20CALDAG, s.11-12, NOMER, s.7-9.
BIKARAYALGIN, s.23-27.
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gelebilecek azalmalan dnlemektir 22 Ozel sigortalarda, gergek ve tiizel kisilerin sahip
olduklan mallar yangin, kaza, dogal afet, hirsizlik, nakliyat gibi risklere kargi
sigortalanmaktadir.

Can sigortalan ise, hayat, saglik ve kaza sigortalari olmak Uzere Ulge
aynimaktadir. Can sigortalarinda, hasara u§rayan dogrudan .dogruya kiginin kendisidir.
Kiginin malvarlidi ise, dolayll olarak bir kayba ugramaktadir. Can sigortalarinda da para ile
ifade edilebilir bir hasar olugsa da, bu hasar dolayl olarak kiginin hayat ya da saghginin
hasara ugramas: sonucu olmaktadir. Oysa mal sigortalarinda hasara ugrayan kisi ya da

isletmenin malvark@idir 23

Can sigortalarinda sigorta bedelinin meydana gelen zararla bir ilgisi yoktur.
Sdzkonusu bedel taraflar arasinda 6nceden saptanir. Tazminat; 6lim, sakatlik ya da belirli
bir yasa varma gibi durumlarda baglanir. Onceden saptanan para veya gelir sigortals

hayatta ise kendisine, degilse varislerine 6denir. Mal sigortalarinda ise, 6denecek meblag

ya beyana ya da ekspertiz raporuna dayanir 4,

T.T.K.'nda sigortalar mal ve can sigortas: seklinde iki kisma aynlmig olup; ayn bir
brang olarak mesuliyet sigortasi da eklenmistir. Ancak T.T.K'nda bazi mesuliyet sigortalan

mal sigortas: baziian da can sigortasi iginde hiikme baglanmigtir 25

Mesuliyet (sorumluluk) sigortasi, sigorta ettiren ile sigorta isletmesi arasinda
yapilir. Sigorta igletmesinin, sigorta ettiren tarafindan zarara ugratilmis olan lglincii sahisla
bir ilgisi yoktur. Sigorta ettirenin fiili sonucunda Gginci sahsin ugradid zarar, normal olarak
sigorta ettiren tarafindan édenir. Mesuliyet sigortasi bu yolla sigorta ettirenin malvariginda
meydana gelen azalmay: éniemekte ve Gglncili sahsin zararn sigorta igletmesi tarafindan
6denmektedir.

Teknolojinin gelismesiyle birlikte sigortanin konusu da gesitlenmektedir. Kisinin
cam ve mali yaninda, sorumiulugu ve geliri de (kar kaybi) sigortalanmaktadir. Buna gbre

sigorta gesitlerini su sekilde siralayabiliriz 26:

22pKMUT, S.13.
23pEKINER, 5.13.

24£aruk TARKAN, Banka ve Sigorta Muhasebeleri, Glrsoy Matbaacilik, Ankara, 1971,
s.128-129.

25 BOZER, Sigorta Hukuku-Genel Hukimler-Bazi Sigorta Tirleri, Banka ve Ticaret
Hukuku Aragtirma Enstitis, Olgag Matbaas:, B.2, Ankara, 1986, 8.14-16,

26iSGAREN, s.9.
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I-Mal Sigortalan
a-Yangin
b-Nakliyat
c-Kaza
d-Muhendislik
e-Ziraat
II-Can Sigortalari
a-Ferdi Kaza
b-Hayat
c-Saghk
llI-Sorumiuluk Sigortalari
a-Oto Mali Mesuliyet Sigortasi
1-Trafik Mali Mesuliyet
2-Intiyari Mali Mesuliyet
3-Yegilkarnt
b-Uglinch Sahis Mali Mesuliyet Sigortasi
c-lsveren Mali Mesuliyet Sigortasi
d-Asansér Mali Mesuliyet Sigortasi
e-Mamul Mal Mali Mesuliyet Sigortasi
f-Mesleki Mali Mesuliyet Sigortasi
IV-Kéar Kaybi Sigortalari
a-Yangin Sonucu Kar Kaybi
b-Makina Kiriimasi1 Sonucu Kar Kaybi

2. SIGORTA ISLETMELERI

Insanlar ilkgaglardan bu yana gesitli tehlikeler ve afetlerle ylzylize gelmisler ve
ugradiklari her tirld zaran ortadan kaldirmak ya da azaltmak igin ¢esitli yollar aramuglardir. Bir
taraftan sézkonusu riskler azattilmaya galigilirken, diger taraftan risklerin dogurdugu zararian
kisiler arasinda dagitarak, paylastirma imkaniari aragtirmaya baslamiglardir.

Risklerin genig bir gevreye dagitilmas: ile biiylik éneme sahip riskleri kargilamak
imkani elde edilmis ve bu konu ile ugragmak (Gzere bilylk isletmeler kurulmustur. Riskleri

dagitarak etkilerini azaltmaya g¢aligan kuruluslara sigorta igletmesi adi verilmigtir 27,

Iste sigorta igletmeleri, tehlikelerin dogurdugu zararlan kargilamak ve guvence
altina almak igin faaliyette bulunan kuruluglardir. Sigorta igletmeleri, bir hizmet kurulugu

olmakla beraber faaliyetleri kamu yararini igeren kuruluglardir 28, Cuanki sigorta
N\

27y{JCESOY S.8-9.
28CALDAG,s.8-9.
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isletmelerinin amaci, dlkenin milli varhdin koruyarak, tilkke insaninin canim ve malini glivence
altina aimaktir.

Sigorta igletmesi, riskleri dagitarak etkilerini azaltmaya ugragan girketlere verilen
addir. Sigortaci ise, belli bir riski bir prim kargilijinda Uzerine alan ve taahhdt ettigi tim
imkanlart zamaninda ve eksiksiz kargilayarak sigorta anlagmasini, hizmet ayirimi yapmaksizin

tam sigortahlara gétaren kigidir 29

Sigorta igletmelerinin iktisadi bakimdan esas dnemi, sermaye' birikimine araci
olmalar ve yatirimlarina dayanmaktadir. Gergekten sigorta isletmeleri yapmaya mecbur
olduklan cegitli yatinnmlar sayesinde, milli ekonomi Gzerinde etkili olabilmekte ve dolayisiyla

istihsal imkanlarinu arttirmaktadiriar 30.

Ulkemizde sigorta igletmeleri, 7397 sayih Sigorta Sirketlerinin Murakabesi
Hakkinda Kanun Hikdmlerine gére Ticaret Bakanhgi'nin denetimine tabi tutulmugtur. Yine
aynt kanunun 2. maddesine gére; “sigorta s6zlegsmesi yapacak igletmelerin Anonim Sirket
veya Kooperatif geklinde kurulmasi gerekmektedir.” Yerli igletmeler yaninda yabanci
igletmeler de Turkiye’de sigortacilik yapabilmektedir. Ancak Turkiye'de faaliyette
bulunabilmelieri igin kendi Glkelerinin kanunlarina gére Anonim Sirket veya Kooperatif
statlisiine denk bir statllye sahip olmalari gerekmektedir.

Sigorta igletmeleri bir taraftan zararlan kargilayarak kisilere giivence saglarken,
diger taraftan baz faaliyetleri de yerine getirirler. Bunlari su sekilde siralayabiliriz; sigorta
fiyatim yani primleri kararlagtirmak, olugacak zararlan kargilamak (zere bir fon olugturmak,
fonlarda toplanan kismin diginda kalan parayi yehi is alanlarnina yatirmak, yatinmlardan
saglanan geliri olusturulan fona yatirmak, reastrans iglemlerini gergeklestirmek, isletmeye
yeni eklenen servisleri donatmak, muhaseleri tutma, vergileri 6deme, yatinmiardan ve diger
alanlardan saglanan kazanglardan fazla olan kismi yil sonunda ortaklara ve igletmeyle ilgili

bulunan kisilere dagitmak gibi faaliyetleri yerine getirmektedir 31,
2.1. SIGORTA ISLETMELERININ ISLEVLERI

Yukarida da deginildigi gibi, sigorta igletmeleri bir dlke insaninin camini ve mahni
korumak igin, tirli tehlikelerin dogurdugu zararlan belli bir Geret kargiidinda kargilamaktadir.
Bu agidan bakildiginda sigorta igletmelerinin temel iglevi, yGklendikleri her tlrld riskleri
olustugu andan itibaren karsilamak Gzere UGlke insanimin camm ve malim glivence altina
almaktir.

2950ner USTUNEL, Sigorta:Gelecek vadeden bir kagit, MARKETING TURKIYE, Yii:1, S.11,
(EKim-1991), s.23-24.

30aker OCAL, Sigertaciligin lktisadi Onemi, ESADER, C.Vil, S.1, (Ocak-1971), 8.43.

31pjACON, CARTER, s.187-188.
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Sigorta igletmeleri bu temel iglevin yanisira, ylkendikleri risklerin birgin
gerceklesme ihtimalini gézdninde bulundurarak belli bir miktar paray! olugacak zararlar
karsilamak Uzere ayirmak zorundadirlar. Sigorta isletmeleri ellerinde tuttuklan bu parayla
sermaye birikimine katkida bulunurlar.

Ayrnica sigorta igletmeleri ellerinde topladiklan ve olusacak zararlan kargilamak
Uzere ayirdiklan fonun diginda kalan parayi gesitli alanlarda degeriendirmek ve yatirim
yapmak suretiyle ekonominin geligmesine ve canlanmasina yardimci olmaktadirlar.

Sigorta igletmelerine finansal agidan bakildiginda da, para yaratan kuruluglar
oldugu gérilmektedir.Sigorta isletmeleri gesitli yatinm alanlarina yaptiklan yatinmilar
sonucunda yaratilan fonlar nedeniyle finansal kuruluglar iginde yer almaktadir.

2.2.SIGORTA ISLETMELERININ TURLERI
Sigorta igletmelerini gene! olarak iki grupta toplamak mimkindur.
2.2.1.SOSYAL SIGORTALAR

Bir ¢ok iilkede galiganlarin can guvenligini saglama, bir kamu hizmeti ve isi
olarak kabul edilmig ve galiganlarin maruz kalacag: maddi kayiplar gidermek amaci ile can

sigortas niteliginde olan sosyal sigortalar olusturulmugtur 32, :

Sosyal sigortalar toplumun timdn{ veya bir kesimini tehdit eden riskleri
kargilamak ve givence altina aimak igin devlet eliyle kurulmug ve tekel olarak igletilen bir
sigorta koludur. Sosyal sigortalarin riskieri, hastalik, is saghg, is kazasi, mallliyet, ihtiyarlik,
6l0m, analik halleridir.

Ulkemizde sosyal sigorta islemleri kanunla kurulmus bulunan kuruluslar
tarafindan yapiimaktadir. Tirkiye'de asgari sosyal giivenlik saglayan baghca sosyal sigorta
kuruluglan, T.C. Emekli Sandi§i, Sosyal Sigortalar Kurumu, Bag-Kur, Ordu Yardimlasma
Kurumudur. Genellikle gegimlerini Ucret ile saglayan sosyal siniflar bu ¢egit sigortaya tabi
tutulmustur. Sosyal Sigortalar Kurumu ile T.C. Emekli Sandidi Ucretlilere 6zgl sosyal
kuruluglardir. Ulkemizde serbest meslek mensuplarinin sosyal giivenligini saglamak amaciyla
Bag-Kur kuruimus ve bu sayede esnaf ve diger bagimsiz galusénlann sosyal guvenlikleri
saglanmigtir. Bunun yaninda, tcretlilere ek sosyal menfaatier saglamak amaciyla Ordu

Yardimlagma Kurumu kurulmugtur 33

32po&AN, s.14.
33B0ZER, s5.4-5.
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Sosyal sigortalar zorunlu sigortalardir. Sigortal iradesi disinda sigortaya tabi
olmakta ve ne sigorta isletmesini segmek ne de sigorta sézlesmesinin igerigini tespit etmek
konusunda serbest oimaktadir. Sosyal sigortalarin kaynagin: kanun tegkil ettigi igin, sigorta
sartlarini da kanunlar belirlemektedir.

2.2.2. OZEL SIGORTALAR

Ozel sigortalar gergek veya tiizel kigilerin maruz kaldig: kisisel risklerin iktisadi
sonuglarini kargilamak igin yapilir. Ozel sigortalar genel olarak kendi kendine yardim esasina
dayanmaktadir 34, Ayni riskle karst kargiya olan kigilerin biraraya gelerek riski aralannda
dayanigma esasina gbre dagitmalarn 6zel sigortanin temelini olusturmaktadir.

Ozel sigortalar genel olarak gesitli agilardan sosyal sigortadan ayriimaktadir.
Ozel sigortalarin sosyal sigortalardan ayrilan en dnemii tarafi istege bagh olmasidir. Herkes
sigortali olabilir. S6zlesme esasina dayanir ve sdzlegmenin igerigi taraflar arasinda serbestge
belirlenebilir.

Ozel sigortalarin giivence altina aldig: riskler, sosyal sigortalardan farklidir. Ozel
sigortalara konu olan riskler, ferdin mal ve canvarliinana iligkin bulunmaktadir. Bu nedenle
can sigortalart yaninda mal sigortalari da 6zel sigortanin kapsami iginde yeralmaktadir. Bu

gibi risklerin gerceklesme ihtimalini istatistik hesaplara dayanarak tayin etmek mimkandidr
35

Ozel sigortalar yangin, kaza, nakliyat, hayat gibi branglar igine alirken,
gunimuizde, sadece hayat sigortas! alaninda faaliyet gdsteren sigorta isletmeleri de vardir.

2.3.0ZEL SIGORTA ISLETMELERININ ORGANIZASYONU

Sigorta igletmeleri Anonim girket ya da Kooperatif seklinde kuruldugundan,
belirlenen yasalara uymak ve bu yasalara uygun olarak yonetilmek zorundadir. Sigorta
yapilirken sdzlegmenin dizenlenmesi, primlerin tahsili ya da tazminatin 6denmesi gibi igler
ya sigorta igletmesi tarrafindan ya da acente, prodiktdr gibi aracilarla yapilir. Bu agidan
nsklenn |kt|sad| sonuqlarml Uzerine alan, koti rlsklenn giderlerini , iyi risklerin gelirleriyle
karsllamaya cahsan sngorta lsletmelerinde organizasyon iki aqudan ele almabuhr

' 231 lc ORGANIZASYON

Sigorta isletmeleri gesitli branslal"da' faaliyette bulunurlar. Sigortalann faaliyette
bulunduklari bashica branglar yangin, kaza, hayat, nakliyat ve tarim sigortas: branglandir.

34pEKINER, 5.31.
3580ZER, s.2-4.
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Sigorta igletmeleri kendi organizasyonlarina bagh olarak her brang igin ya da tim branglar
kapsayacak gekilde polige, hasar, tahsilat, aktiierya ve istatistik, reasirans servisleri
kurarlar. Bu servislere “yardime: servisler” adi verilmektedir 36,

Bu agidan bakildiginda sigorta igletmelerinde ic organizasyon sigorta tiirlerine
ve sigorta iglemlerine gére yapiimaktadir 37,

Sigorta tirlerine gére yapilan organizasyonda, yangin, nakliyat, kaza, hayat,
tanm sigortasi bolimleri kendi servisleriyle ilgili tim iglemleri takip ederek ilgili hesaplar ve
islemleri muhasebe servisine iletirler.

Sigorta iglemlerine gdre yapilan organizasyonda ise, sigorta igletmelerinin
yaptiklan her iglem ayri bélimlerde toplanmigtir. Buna gére, sigorta iglemleri asagidaki
bélimler tarafindan yarattlar.

2.3.1.1.Polige Balama

Polige, sigorta igletmesi tarafindan diizenlenip, sigorta ettirene verilen ve her iki
tarafin sahip oldudu hak ve borglan gdsteren bir belgedir 38,

Police bdélumiinde, sigorta igletmesi tarafindan diizenlenen poligeler sigortalilara
verilir. Policelerde degisiklik yapilmasi, sigorta sdzlesmesinin dizenlenmesi, 6denecek prim
tutan ve diger vergi ve harglarin hesap edilmesi gibi gérevier bu bélim tarafindan yerine
getirilir.

2.3.1.2.Hasar Bolimu

Riskin gergeklegmesi halinde ortaya gikan hasarin tespit ve tayini bu bélim

tarafindan gergeklegtirilir. Hasarin takdir gorevi, sigorta eksperleri tarafindan yerine

getmllr 39,

: Hasar bblﬂmu, teSpn edilen hasara gdre édenecek tazmmat miktannin
saptanmasn ve slgona poliqesu hi]kumlenne gbre édeme yapllmasu islemlenyle ilgilenir,

36y{JCESOY 5.17.
37CALDAG,s.18.

387 T.K. Md.1265.

397397 Sayil S.5.M.H.K. Md.38.
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2.3.1.3.Tahsilat Bélumi
Sigorta primlerinin zamaninda tahsili ve takibi hizmetleri bu servise aittir.
2.3.1.4.Reastrans B6lima

Reasiirans, sigorta igietmelerinin Gzerlerine aldikiar risklerin tamamini tagimalar
mimkin olmadigindan bu riskin tamamini veya bir kismini diger igletmelere dagitmalan
islemine denmektedir 40

Tanimdan da anlagildig: gibi, sigorta igletmeleri kendilerini giiven altina almak
amaciyla reastirans iglemini gergeklegtiririer. Sigorta igletmesi (izerine aldigi risklerin bir
kismini ya da tamamini bir bagka igletmeye devredebildigi gibi bagka bir sigorta
isletmesinden riskin bir kismini ya da tamamini devralabilir. Diger taraftan yalniz reasirans
igslemleri ile meggul olan sigorta igletmeleri de vardir. Reasirans iglemleri mevzuat geregi
zoruniu bir nitelik tagimaktadir.

Sigorta igletmelerine badli reaslrans bélimi isletmenin reasuransia ilgili tGm
islemlerinin takibi ile ugragr.

2.3.1.5.istatistik ve Aktiierya Bolumi

Bu bdlam 6zeliikle hayat sigortalarinda ayn bir énem tagimaktadir. Hayat
sigortalarinda istatistiklerin ¢ikarilarak 6lim tablolannin hazirlanmasi) bu bélim tarafindan
gergeklegtirilir.

Primlerin hesaplanmasi da bu bélom tarafindan gergeklestirilir. Primler
hesaplanirken olasilik ve matematiksel yontemlerden yarartanilir.

Aktiierya servisi, sigorta igletmeleri igin bayik dénem tagiar. QOzellikle hayat
sigortalarinda aktierlerin rold oldukga buaytktdr. Bu servis sigorta sézlegmesinin yapiidig
tarihten, sona erdigi tarihe kadar gergeklesecek hayat sigortas: tazminatlarim hesaplar.

Aktilerler ayni zamanda tahsil edilen primlerin ne kadarinin riziko primi, ne
kadarinin tasarruf primi olmasi gerektigini hesaplarlar. Riziko primi, sigortalinin belirli bir
stirenin sona ermesinden 6nce 6imesi halinde; tasarruf primi ise, sigorta sdzlegmesinin .

sonunda sigortaliya 6denecek tutar tegkil eder 4,

40y, cemal ERERDI,_Reasiirans, Giftehavuzlar, 1983, s.3-4.
41Mehmet Ali AKTUGLU, Sigarta lsletmeleri ve Muhasebesi, Dokuz Eylil Universitesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiltesi Teksir Yayin No:9, lzmir, 1983, s.27.
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2.3.1.6.Muhasebe Bolimi

Diger bélumliere ait islemler tamamlandiktan sonra, muhasebe bélimuni
ilgilendiren igler bu bdilime getirilir.

Prim, komisyon ve giderlerle ilgili kayitian tutmak, igletmenin varliklarn ve
borglarinda meydana geien degisiklikleri tespit etmek, dénem sonunda igletmenin mali
durumunu gésteren bilango ve kar- zarar tablosunun g¢ikariimasi, maliyet hesaplarini

yiritmek muhasebe béliminin baghca gérevidir 42

Sigorta isletmelerine bagli olarak bagka yerlerde faaliyet gésteren gubeler,
yaptiklan iglemlerin kayitlarini kendileri tutmak zorundadir. Ancak belirli siireler sonunda eide
edilen sonuglar merkeze bildirilerek, kayitlar merkezde toplanir ve merkezde gerekli kayitiar
yapilir.

2.3.2. DIS ORGANIZASYON

Sigorta igletmeleri prim gelirlerini arttirmak igin genig bir alanda faaliyette
bulunmak ve iginde bulunduklar gevrede halkla, is gevreleri ve igletmelerle yakin iligkiler
kurmak ve geligtirmek zorundadir. Ancak genis bir gevrede faaliyette bulunmak ve buradaki
kKigsi ve igletmelerle sigorta sdzlesmesi yapabilmek igin sigorta igletmelerinin iyi bir dig
organizasyona sahip olmasi gerekir.

Sigorta satigint gergeklestiren aracilan su gekilde ele alabiliriz:
2.3.2.1.Acenteler

T.T.K'nun 116.maddesinde, acente géyle tammmlanmigtir: “Ticari mimessil, ticari
vekil, satis memuru veya mistahdem gibi sifati olmaksizin bir mukaveleye dayanarak
muayyen bir yer veya bdlge iginde daimi bir surette ticari bir igletmeyi ilgilendiren akitlerde
aracilik etmeyi veya bunlar o isletme adina yapmay! meslek edinen kimseye acente” denir.

Bu tamima goére acenteligin unsurlarim su sekilde siralayabiliriz: Ticari igletmeyi
ilgilendiren akitlerde aracilik yapmak veya bunian o igletme adina duzenlemeyi meslek
edinmek, belirli bir yer veya bdlge iginde bulunmak, sézlesme yapmak, ticari mimessil, vekil,

satis memuru veya mistahdem gibi bir sifata sahip oimamak gerekmektedir 43,

Acenteler gergek Kisi olabilecedi gibi, tizel kisi de olabilirler. Acenteler, namina

42pEKINER, 5.113.

43adnan LAVKAN, Rigortg lglatmeciligi, Adana |ktisadi ve Ticari limler Akademisi Yayin
No:41, Divan Matbaacilik, Adana, 1972, s.25-26.
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cahstiklan sahis ve tizel kigilerin emrine uymak zorundadiriar ve temin etmig olduklari isler
kargihdinda komisyon alirlar.

Acentelere sigorta igletmeleri ad ve hesabina sigorta sézlegmesi yapma yetkisi
verilebilir. Sigorta igletmeleri ile aracilar arasinda yapilan acentelik sézlesmesinde acentelerin
yapacag isler, hak ve borglan, yetkilerinin sinirlan belirtilir.

7397 sayih S.$.M.H.K’'na gbre “acente, sigorta policeleri ile diger belgeleri
dizenlemek ve imzalamak yetkisine haiz bulunan gahis ve miesseselere denir.” Yine aynt
kanun acente olabilmenin gartlarini su gekilde siralamigtir:

1-Tirk tabiyetinde olmak,

2-fflas etmemig, dolandiricilik, hirsizlik, zimmet, sahtekarlik gibi suglardan
mahkumiyetinin bulunmadigina dair, Cumhuriyet Savciliindan gerekli belgeleri almak,

3-Ticaret Bakanhgindan izin almak.

Sigorta acenteleri genel olarak (A) ve (B) oimak Gzere iki gruba ayrilirlar:

_ (A) Grubu Acenteler: Bu acenteler poligce ve sigorta sézlegmesi dizenleme
yetkisine sahiptirler. Dizenledikleri police ve iptalleri “rejistro” yani istihsal defterine
kaydederler. Aldiklan sigorta priminin ve sigorta muamelelerinin vergisini kendi adina
tahakkuk ettirerek 6demek zorundadiriar. Yaptiklari sigorta iglemleri sonunda aldiklan
komisyon orani oldukga yuksektir.

_ (B) Grubu Acenteler: Bu acentelerin police dizenleme yetkileri yoktur.
Musgterilerinden aldiklan teklifnameleri sigorta igletmesine gdnderirler ve polige sigorta
igletmesi tarafindan bizzat dizenlenir. Ayrica sigorta isiemlerine iligkin vergileri ddeme
yukOmidlikleri yoktur.

2.3.2.2.Prodiktérier

“ Herhangi bir sigorta isletmesinde dogrudan dogruya memur veya mistahdem
olarak bulunmayan, araci sifatiyla gesitli sigorta branglarn hakkinda sigorta olmak isteyenlere
maliimat vererek sigorta mukaveiesinin gartlanni mizakere ve tehlikenin mahiyet ve
hususiyetlerine gére sigorta teklifnamesini hazirlama yetkisine haiz ve tegebbislerinin

neticesi olarak komisyon almak suretiyle is temin eden gergek ve tizel kigilere sigorta

produktdri denir.” 44

Daha kisa bir gekilde ifade edilirse: Gezici olarak galigan ve sigorta iglemlerinin
yapilmasina aracilik eden kigilere produktdr denir 45,

445 5 M.H.K. Md.37.
45AKTUGLUY, s.29.
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Gergek ve tizel kigilerin sigorta prodiiktéri olabilmesi igin su sartlan tagimasi
gereklidir 46.

1-Turk vatandagi olmak,

2-Sigortaciigs meslek haline getirmis bulunmak,

3-Ticaret Bakanliinca tayin olunacak defterleri tutmak,

4-Ticari ehliyete haiz olmak ve mesleki ehliyete sahip oldugunu sinav sonucu
ispat etmek,

5-Ticaret Bakanh@inca tayin olunacak teminati sigorta igletmesine yatirmak.

Prodiktérler sigortal ile sigorta isletmesini biraraya getiren kigi oldugu igin,
sigortaciikla ilgili yeterli bilgiye sahip olmalari gerekir.

Prodiktérlerin sigorta igletmesi adina akit yapma yetkileri yoktur. Sigorta
isletmesine teklifi iletip, polige diizenlenmesine yardim ederler. Dlzenlenen poligeleri
noterden onayli defterlerine kaydederek, tahsil ettikleri primi sigorta igletmesine vermek
zorundadirlar. Prodiktdrlere 6denen komisyon tarifeler yoluyla belirlenir. Acenteler ile
prodiktdrler arasindaki en dnemli fark, acenteler bagh bulundugu sigorta igletmesi adina
islem yapabildigi halde, prodiktdrier belli bir sigorta isletmesine baglt degildir.

2.3.2.3.Temsilciler

Temsilciler, yabanci sigorta igletmelerinin yasal temsiici sifat ve yetkilerine sahip,
her tarli iglemierden sorumlu olan ve S.$.M.H.K. hukamleri geregince yabanct sigorta

igletmelerinin Tirkiye'de vekaletine haiz olan gergek ve tuzel kigilerdir 47

Yabanc! sigorta isletmelerinin sigortacilik yapabilmesi igin bir temsilci yani genel

vekil tayin etmeleri ve sigorta iglemlerini bu genel vekil araciigiyla yapmalan zorunludur 48

2.3.2.4.Sigorta Eksperleri

“ Sigorta mevzuunda vaki ziya ve hasarlan sebep ve mahiyetleri itibariyle tespit
ve bunlarin miktarlarini tayin ile diger husus ve iglemieri meslek halinde ifa edenlere sigorta
eksperi denir. Sigorta eksperlerinin vasifian, ¢alisma sekilleri ve gartlan, tabi olacaklar
denetim esaslan Turkiye Sigorta Reastrans Sirketleri Birliginin gorugu alinarak Sanayi ve

Ticaret Bakanh@inca hazirlanip yurirlige konacak yénetmelikle tespit edilir.” 49,

46pDOGAN, 5.19-20.
47GALDAG,s.23-24.

485, 5. MH.K. Md.7-8,
495 5 M.H.K. Md.38.
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Kisaca eksper, meydana gelen hasarlarin tespitini ve zarar miktarim tayin eden
uzman kimsedir. Serbest meslek erbabi olarak galisan eksperler sigorta igletmesine bagh
degildir.

2.4.SIGORTA [SLETMELERINDE TAZMINATIN SINIRLANDI-
RILMAS! ILE ILGILI OLARAK ALINACAK TEDBIRLER

Sigorta igletmelerinin tazminat yOkamllogiina yerine getirebilmek igin alacad
tedbirlerden en 6nemilileri reastrans ve koasiirans yollandir.

2.4.1 REASURANS

Reasirans, sigorta igletmelerinin Gzerlerine aldiklan riskin bir kismini ya da
tamamini bagka bir sigorta igletmesine devretmesidir. Bu gekilde sigorta igletmeleri, riskin
doguracad: zarardan kendilerini kismen korumaktadir.

Reasurans Ulkemizde sigortacihgin baglamasiyla birlikte ortaya gikmustir. lik
sigorta teminatinin verildigi 1347 tarihi ile birlikte reastlirans iglemleri de baglamigtir. Bilinen ilk

reasirans iglemi 1370 yilinda deniz sigortasi nedeniyle olmusgtur 50

Reastrans, sigorta igletmesine yeni kapasite saglamasi agisindan yarar saglar.
Reasirans sayesinde sigorta igletmesi gerek hasar édemelerinde, gerekse elde edilen
komisyon nedeniyle malii agidan desteklenmig olur. Reasiirans sayesinde igletmeler kargilikli
ig alig-verigine gider, bdylece prim geliri saglanir. Sigorta igletmeleri yil sonunda elde ettigi
kar ya da zarar durumuna gore ortaya gikan degiskenligi ortadan kaldirip, belli bir istikrara
kavusmak icin reasiiransa basvurabilir.

Uzerine aldig igten bir kismini reasiirériere devreden igletmeye “sedan”,
sedanlarin reasurériere terkettikleri sigorta paylarina “sesyon”, yine sedanlann reasurdriere

verdikleri primlere “sesyon primi” denir 51,

Reasurans iki gekilde yapiimaktadir. Bunlar ihtiyari (iste§e bagh) ve Trete
(anlagmali) reastiranstir.

a-lstege Bagdl Reasiirans: Bu sistemin esas kurali taraflarin her birinin serbest
bir seglm hakkma sahip olmasidir. Sedan devredecegi riskin ne kadarlik b6limani, hangi

reasurbre vermek konusunda. reasUrdr ise kendlsme teklif edilen igi kabul edip etmeme ya

da herhangu bnr oranda kabul etme konusunda tamamen serbesttir 52,

50Ahmet Anibal RUA,_Sigorta Muhasebesi ve Begggrgng, Bozkurt Matbaasi, Eskigehir,
1962, s.4.

51TARKAN, s.132, DOGAN, s.20.
52AKTUBLU, s.55.
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b-Anlagmali Reasirans: Reasiransin baglangici istede bagl reasirans ile
olmus ancak talebin artmastyla birlikte sigorta ve reastrans igletmeleri bu galigmay: basite
indirgemek amaciyla aralarinda anlagma yapma yoluna gitmiglerdir. Anlagmal reasiransda,
sedan devretmeyi, reasirdr ise kendisine devredilen igleri kabul etme taahhitlerini kargihkh
olarak bir anlagsmada agklarlar.

Bu tiir reasitrans anlagmalarn otomatik olarak sedani korududundan daha
givenli ve pratik bir yol olarak kabul edilebilir. Reastrdriin kendine devredilen igleri

incelemesi mimkiin degildir 3.

Sigorta igletmeleri ile reasiirans igletmesi arasinda yapilan “Raestrans Tretesi”
geregince sigorta igletmesinin gelecekte yapacadi tim sézlegmeleri de kapsadid igin bu

reasirans tirine zorunlu reasirans adi da verilmektedir 54.

T.T.K.'"na gore ulkemizde reasirans isiemleri zoruniu bir nitelik tagimaktadir.
2.4.2- KOASURANS

Bir sigorta igleminde riski ve primi ortaklaga paylagan iki veya daha ¢ok sigorta
isletmesinin olugturduklarn sigortaya “Migterek Sigorta” ya da “Koasirans” adi verilir. Bu
sigorta igletmelerinden herbirine “Koasirdr” adi verilmektedir 55, Bu sigortada sigorta
isletmelerinin yUklendikleri sigortalar toplami sézkonusu riskin degerini gegmemesi gerekir.

3.HAYAT SIGORTALARI

Yukarida da degindigimiz gibi insanlar hayatiarn boyunca ¢esitli tehlikelerle
ylzyiize gelebilir, hatta zarara ugrayabilir. Iste kisilerin ugradiklan zarari kargilamada en etkili
arag sigortadir. Sigorta, meydana gelip gelmeyecedi ya da meydana gelme zamani belli
olmayan olaylardan dogacak zararlann, teminat altina ainmasini saglayan ekonomik bir
islemdir. Hayat sigortasi da bu prensibe dayanir.

' Hayat: tehdit eden igsizlik, yaslilik, galisamaz duruma gelme ve &lim risklerinin,
kazang miktarini azaltan veya tamamen ortadan kaldiran, giderleri de arttiran etkileri vardir.

Gelecegin neler getireceginin bilinmemesi ve risk olasiigi bltin sigortalann oldugu gibi
56y

hayat sigortalarinin da temel nedenidir

S3ERERDI, s.13.

S4iter AKAT,IQ
Odasi Negriyati No:86, lzmir, 1965, s.40-41.

S5TARKAN, s.131.

56 AKMUT,s.10-13.

, Izmir Ticaret
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Hayat sigortalan sigortalinin bizzat kendisine ya da yakinlarina mali yardimda
bulunmaya ydnelik bir sistemdir. Kigiler farklh mali soruniarina hayat sigortalari sayesinde
¢6zim bulabilirler. Ornegin; hayat sigortalari emeklilere ek gelir, vefat eden Kisinin geride

kalanlarina givence, aile reisine destek, yatinm yapmak isteyenlere kaynak saglamada

énemli bir rol oynamaktadir 57 Bu agidan bakildiginda hayat sigortalarinin temel amaci,

insanlarin gelecekte kargilagacaklari tehlikeler kargisinda kisinin hem kendisine,hem de
yakinlarina givence saglamaktir.

3.1. HAYAT SIGORTASININ ISLEYiSI VE TANIMI

Hayat sigortalarinin temel varolug nedeni, sigortaliya ihtiyariginda hayatini
devam eftirmeye yetecek kadar gelir ile 6limd halinde, geride kalanlara ve bakmak zorunda
oldugu Kkigilere ayni imkan saglamaktir. Hayat sigortalarina bu agidan bakildiginda
buginden yarin igin yapilan bir tasarruf sdézkonusudur. Tasarruf, koruma ve gelecek igin
givence saglamak hayat sigortalarinin en énemli iglevierini olusturmaktadir.

Hayat sigortasimin diger sigortalardan ayrilan yani, olayin yani riskin muhakkak
meydana gelecedi, ancak meydana gelis zamaninin bilinmeyigidir.

Hayat sigortalarinda diger 6nemli bir nokta ise, sigorta kiymetinin, sigorta
isletmesince ya da eksperler tarafindan tayin edilememesidir. Gink({ sigortanin konusu
insamin yasam siresidir.Bu nedenle sigorta kiymeti, sigortalinin kendi arzusuna bagh olarak
saptanir.

Hayat sigortalarinda sigorta utcreti, 6iimlerin en gok yaglihktan kaynaklandidi
prensibine dayanarak bilegik faiz yontemleri kullanilarak tespit edilir. Buna gbre yas
ilerledikge sigorta dcreti artar, yani 6lum olasiigi artar. Bu nedenle hayat sigortalarinda
Mortahte(blum) adl verilen tablolar Ile bilesik talz ve olasmk hesaplarma dayanarak bir kisinin

nhtimall' hesaplanabilmek“ ‘dur 58

Slgona lsletmelennde hayat sngona bran§| fon yaratma potansiyeli agisindan
diger bran§lar|n bnunde yeralmaktadlr Hayat slgortalanmn temel &zelligi, kiiglk tasarruflann
uzun sdreli bmknmlenne olanak saglayarak, geometrik olarak artan bir hizla fon
olusturmasndur Fonun yemlenmeme riski, kiguk birikimlerden olugmasi nedemyle diger
yatmmlara gbre oldukga dﬁsﬁktur Hayat sngorta bransl aynca olusan uzun sureli fonlan,

uzun si]reli yatmmlara aktararak kaynak olugturma 62elllgune de sahipur

57|$GOREN 5107,
58Mube§§er CELEM, Havat Sigortasinin Tanymi ve Ana Prensipleri, Genel Sigorta A.$.
Seminer Notlar, 1981, s.1.

59grhan DUMANLI, Havat Sigortalan, PARA ve SERMAYE PIYASASI DERGISI, Yii:10,
S.116, (Ekim-1988), s.11-12.
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Hayat sigorta brangi ekonomiye sagladi§i olumiu katkilar nedeniyle, gelismis
dlkelerde hikometler, hayat sigortalarini yayginiagtirmak igin gesitli tegvik tedbirleri
uygulamaktadir.

Hayat sigortalarinda primier aylik, t¢ aylik ve yillik olarak &denir. Primler fonu
olusturur. Bugln hayat sigortasi sézlegmeleri ayni diizeyde prim esasina gére yapiimaktadir.
Buna gore yillik édenen tutar sabit yani hep ayni kalmaktadir. Burada primler énceden
saptanan faiz orani ile igletmenin hazirladigt 6lGm tablolanndaki 6lme sikhiina dayanarak
saptanir. Toplanan primierden olusturulan fonlar gesitli yasal kesintiler, vergiler giktiktan
sonra yatinmlara aktanlr. Yatinmlardan elde edilen bu gelirler gelecekteki yatinm gelirleriyle
birlegerek sigortalinin 6limg halinde ddenecek tazminati kargilamaya yetecek fonu olusturur.

Hayat sigortalanni, verilen bu bilgilere gére, su sekilde tanimlayabiliriz: Hayat
sigortalari, sigortali ya da sigorta ettirenle sigorta igletmesi arasinda dizenlenmig olan
s6zlesmeye dayanarak, dnceden saptanmug olan sigorta cretinin belli sdre iginde
6denmesi karsiliginda sigortaliya veya sigortadan yararlanacak olana, bu yoksa sigortalinin
kanuni mirasgilarina sigorta igletmesi tarafindan, sigorta stiresi sonunda ya da 6lam,

maliliyet hallerinde tazminatin veya gelirlerin 6denmesini taahhtt eder 60

3.2. HAYAT SIGORTALARININ GCESITLERI

Hayat sigortalan gesitli riskleri teminat altina aldijindan, dedisik sekilde
siniflandinlabilmektedir. Hayat sigortalarini genet olarak 6lim hali, yagsam hali, karma hayat
sngortalan ve grup hayat sngonalan olarak snmﬂandlrablllrlz Ancak hayat sigortalarinin bazi
bzel "mlar da bulunmaktadnr_ . ' e Lo

. .u{ K

_3_.2.1.0LDM HAL! SIGORTALARI

Sigortahmn 6|ﬁmt‘i halinde, dnceden saptanmig olan kapitalin veya gelirin bu
s;gonadan yararlanacak olan hak sahibi ya da mirasgnlanna ddenmesini saglar. Olim
gerqeklestlgmde tazmmat 6deme yukumlulugunun dogdugu bir SIQOﬂa turddir. Bu sigorta
turﬂnun sureli ve sure_sa 8lim hali sigortasi olmak izere iki gegidi vardir.

Sureli 8lim hali sigortalarinda sigorta igletmesinin sorumlulugu, sigortalinin
sdzlesme saresi iginde imesi halinde baglamaktadir. Sigorta igletmesi bu durumda tazminat
George CLAYTON, W.T. OSBORN, Insurance Company Investment Principles and
Policy,George Allen and Unwin LTD. London, 1965, s.43-45.

60Nysret GUVEN, Sorularla Pratik Sigortacilik, Siralar Matbaast, lstanbul, 1983, s.131-
132.
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6deme yOkUmIdliga altina girmektedir 61 Bu sure 5-10 yil olarak kabul edilebilir, ya da bir
émir boyu devam etmek Gzere diizenlenebilir 62

Sigortalinin sbzlesme siresi iginde 6lmesi halinde, hayat tablosundaki 6lim
olasilikiari ve birikim katsayisi gézdniinde bulundurularak tazminat édenir. Olim birinci yilda
gerceklesirse, 6denen primler iade edilir, ikinci yilda sigorta tutarninin yansi, Gglncu yilda ise
sb6zlesmede belirlenen tazminatin tamami ddenir. Eger sigortali belirlenen sire iginde

dlmezse, sigonta igletmesi tim yukdmidioklerinden kurtuldugu gibi, 6denen tim primler de

sigorta igletmesine kalir.63

Siresiz 6lim hali sigortalarinda ise, sigortali hangi tarinte éliirse 8lsin, sigorta
isletmesi dnceden kararlagtirnilmig tutan 6demekle ydkamidadar.

3.2.2. YASAM HALI SIGORTALARI

Yagam hali sigortalan sigortalinin sdzlegsmede belirlenen sirede hayatta kalmast
halinde gergekiesir. Bu sigorta tirinde sigorta igletmesinin tazminat 6deme yOkimialaga,
sigorta poligesinde belirtilen meblagi 6demektir. Olim hali hayat sigortalaninda genel olarak
sigorta igletmesi sigorta tutarinin tamamini bir kerede 6der. Halbuki yagsam hali
sigortalarinda, sigorta tutan ya bir defada veya belirli bir déneme kadar 6denmektedir. Bu
yénden yasam hali sigortasi da kendi arasinda sermaye ve rant sigortasi olmak Gzere ikiye
aynhr 64,

Sermaye sigortasinda sigorta igletmesi sézlesmede belirlenen tarihte,
sigortalinin hayatta kalmas: halinde belirli bir meblag dder. Odenecek olan tazminat bir
defaya mahsus olarak toptan 6denlrse buna "sermaye sugortasn adl venlur Sigortali poligede

Yapllacak olan bdeme behrh dbnemlerde belirli tutarda yaplllrsa ‘buna da “rant
sigortasn ad venhr Genellnkle iki tarid rant slgortasn yapllmaktadlr Birincisinde prim toptan
ddemr ve bunun karslllgmda sngorta i§letmesi derhal sigonallya blunceye kadar irat baglar.
lrat sugortasmm dlger bur tﬁrunde ise pnm taksntle veya toptan 6demr Sigorta igletmesi belirli

61Chns MARSHALL lns_u[gnggs_g_t_mg_ﬂers_o_m The Chartered Insurance Instltute C n.,
Tumon Serwce Study 00urse 050 London 1989 s.2/1 -3 R :

GZGJPENMAN An Introduction o' Insurance, C.Ii Tuition Service, Course, 1986, s.7.
63GELEM, s.2.
84 Ali BOZER,Sigorta Hukuku-Hayat Sigortasi, Banka ve Ticaret Hukuku Aragtirma
Enstitisi Yayin No:137, Olgag Matbaasi, Ankara, 1981, s.228.
GUVEN, s.136-137.
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bir tarihten sonra gelir bagiar 65,

Sermaye sigortalarinda ddemeler, sigortalinin hayatta kaimast ya da belirli bir
yasa gelmesi durumunda yapilirken, rant sigortalarinda 6demeler ya her yilin baginda ya da
yilin diger dénemlerinde yapilir.

3.2.3 KARMA HAYAT SIGORTALARI

Olam ve yagam hali sigortalart baz durumlarda sigorta ihtiyacina tam aniamiyla
cevap verememektedir.

Olom hali sigortalarinda, sigortalimin sézlesmede belirlenen sure iginde
simemesi halinde, sigortanin avantajlarindan blylk bir kismi kaybolmaktadir. Yagam hali
sigortalarinda ise, sigortall belirlenen tarinten once 6ldugu zaman, sigortalinin mirasgiian
sigortanin imkanlarindan yararlanamamaktadir. Bu sakincalar ortadan kaldirmak igin karma
hayat sigortasi ortaya konmugtur.

Bu sigorta turinde sdzlesmede 6nceden belirlenen yag vé tarihten énce
sigortalimin 6lGmd halinde, sdzlesmede gosterilen tutar sigortalinin mirasgilarina, beklenen
tarinlerde hayatta kaimas: halinde ise, s6zkonusu tutar kendisine 6denir. Bu nedenle
sigorta igletmesi, sigortalinin dimesi ya da hayatta kalmasi durumunda tazminat 6deme
yakdmialaginden kurtulamamaktadir 66

Bu sigorta turunde, sigorta isletmesi tazminat 6deme yikomitlaganden
kurtulamadigindan, sigortalinin ddeyecegi primler, diger hayat sigortasi branglarina gore
daha fazladir. Primier genellikle yillik olarak ddendigi gibi bir kerede de 6denebilmektedir.

3.2.4.GRUP HAYAT SIGORTALARI

Bu sigorta turd, kigilerin kargt karsiya olduklar riskier igin bireysel olarak degil,
grup halinde sigorta edilmeleri ile meydana gelir. Bir igletmeye, kuruluga veya dernede
mensup kisiler, hayatlanni topluca sigorta ettirmek istedikieri zaman, grup hayat sigortasi

yaptirabilirler. Sigorta igveren, sendika veya mesiek kurulugu ile sigorta igletmesi arasinda

yapilan sozlesmeyle gergeklesir 67,

65NOMER, s5.98.
CALDAG,s.33-34.
86pEKINER, s.89.

87 AKMUT, s.14.
MARSHALL, s.7/1.
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Grup hayat sigortalarinda gerek sigortalilar, gerekse sigorta igletmesi yéninden
maliyetier daha digik gergeklegmektedir. Ginkd sdzlesme sigortalalanin her biri igin ayr ayn
degil, tek bir s6zlegme duzenlenmekte, bu sdzlesmede sigortadan yararlanacak kisiler
ismen Dbelirtilmekte veya ismen belirtiimeden o isyerinde ¢alisan herkes
sigortalanabilmektedir.

Ayrica grup sigortalan siarekli olmayip, belirli dénemler igin duzenlendiginden,
bazi giderler daha az olmaktadir. Isletme veya kurulug yamnda galistirch§ kisiler igin ézel bir
sadlik muayenesi yaptirmadigindan, yénetim giderlerinden saglanan tasarrufiar nedeniyle

maliyetlerin minumum dizeyde tutulmas: saglanabilmektedir 68,

Grup hayat sigortalar ile ferdi hayat sigortalarindaki tim teminatlar verilebilir.
Ancak uygulamada daha gok 6lum ve maliliyet poligeleri benimsenmektedir. Grup hayat
sigortalarinin teminatlari: normal 6iim, kaza sonucu 6lim, kaza sonucu maliliyet, hastalik
sonucu maliiliyettir. Sigorta igletmeleri bu tlr grup sigortalan ile hayatlan sigorta teminat:
altina alinan personelin ecel veya kaza sonucunda élmeleri halinde mirasgilanna tazminat

6der. Kaza ya da hastalik sonucu sakat kalirlarsa, sakathk oranlarina gére dedisen

oranlarda tazminat 6denir 69,

Grup hayat sigortasi yapilabilmesi igin en az 30 kigiye ihtiyag vardir. Grup
sigortalarinda prim, sigortaya dahil kisilerin teknik ortalama yasina ya da her birinin ayrn ayr
yasina gbre hesap edilir. Primler ferdi hayat sigortalarina gére daha dugiktir ve kurum
tarafindan ya da sigortalilar tarafindan &denir. Bu sigortalar genellikle bir yil sGrelidir. Stre
dolunca yenilenebilir.

3.2.5.KAZA VE SAGLIK SIGORTALARI

Hayat sigortalanimn bir bagka tiri de kaza ve saglik sigortalaridir. Bu sigorta
tirh bireysel ve grup sigortalanm da kapsamaktadir. Kaza ve saglik sigortalari, kaza veya
hastalik sonucu ugradig! kayiplann kargilanmasi yaninda her tirli tedavi giderlerinin
karsulanmasma da olanak saglar, o e

her mrlﬁ ilag, iedavu amehyat ve hastane glderlerimn kar§||anma51 élum nskme karsi ise

88 mmett J. VAUGHAN, Curtis M. ELLIOTT, Fundamentals of Risk and Insurance, Second
Edition, John Wiley and Sons Inc., Newyork, 1978, s.176.

69GUVEN s.144.
GUNES SIGORTA Temel Bilgileri, s.40.
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yakinlarina giivence saglanmasidir 70

Saghk sigortasi ise, sigortalinin hastalik sonucu olugan tim gelir kaybini,
hastane, doktor, ilag giderlerini kargilamaya ydneliktir. Saglik sigortast ayrica kigiye hastalikta

gecen gunler igin tazminat 6demeyi de Gstlenmektedir n
3.2.6.ENDUSTRIYEL HAYAT SIGORTALARI

Gianumuzde uygulama alani oldukga dar olan endistriyel hayat sigortalarinin
temel amaci, gelir dizeyi digik olan Kigileri de sigorta kapsam igine almaktir. Bu nedenle
endustriyel hayat sigortas: poligelerinin tutars normal hayat sigortas: poligelerine gbre daha

disuktar 72

Bu sigorta tirinde primler ginlik, aylik ya da haftalik olarak toplanir. Sigorta
isletmeleri bizzat sigortahinin kapisina giderek satig ve tahsilat iglerini gergeklegtirirler. Bu
sigortalan izlemek daha pahaliya mal oldugundan igletmenin maliyetleri artmaktadir. Bunun
yaninda endistriyel hayat sigortalarinda édenen primlerin digik olmasi normal ve grup
sigortalarina gbre her olayin takip edilerek, muhasebe kayitlarimin tutulmasi igletmenin satig

ve yonetim giderierini dnemli lgide arttirmaktadir 73 By sigorta daiinda sigortalanan kisiler
saglik standartlarina uymadidi igin normal hayat sigortasi ile sigortalamayan kigilerdir. Bu
nedenie bu dalda sigortalanan kisilerin gelir dizeyleri digik oldugundan &lGm ora'nlan da
ylksektir. Bu sayilan durumlar sigorta isletmeleri agisindan endistriyel hayat sigortalarina
verilen dnemi azaltmigtir.

Yukarida sayilan hayat sigorta tirleri yaninda 6zel sigorta tirlerinden biri olan
gocuk sigortalari da hayat sigortalan iginde yer almaktadir. Gocuklarin gelecedini givence
altina almayi amaglayan bu sigorta tiriinde ¢ocuk belli bir yasa geldiginde kendisine toptan
6deme yapilir. Eger gocuk beili bir yagtan 6nce dlirse, édenen primier iade edilir. Bunun
yaninda gocugdun ebeveynlerinin zamanindan 6nce 6lmesi halinde sure sonuna kadar ki
primin 6denmesinden vazgegilir. Gocuk sigortalarinin degisik uygulamalar bulunmaktadir.

3.3.HAYAT SiGORTASINlN TOPLUMDAK| YERI VE ONEMI

:'Slgortamn 6nemll bblﬂmlermden blnni olusturan hayat S|gortalan hem kigisel

7°PEKINER 891 93
AKMUT s12

7‘QALDAG 5.37-38.

72¢ A GORDON, M. DICKSON, Introduction to Insurance, The Chartered Insurance
Institute, C.1l Tuition Service, Study Course 010, London, 1984, s.4/5-6.

73gLLIOT, VAUGHAN, s.176.
AKMUT, s.15-16.
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hem de toplumsal agidan cegitli faydalar saglamaktadir. Hayat sigortalan 6zellikle toplum
hayatinda giveni ve zorunlu tasarrufu saglamasi agisindan énem kazanmaktadir. Iste buna
bagh olarak kigiler hayat sigortalan yoluyla geleceklerini garanti altina almak yoluna
gitmektedirler. Hayat sigortalarinin given ydnini olusturan en énemli unsur, kiginin belirli bir
siire iginde 6lmesi ya da hayatta kalmas: halinde dnceden belirlenen tutarin kendisine veya
varislerine 6denmesidir. Diger yandan hayatini ve gelecegini sigorta yoluyla glivence altina-
alan kigi kazancinin bir kismint da tasarruf etme yoluna gitmektedir.

Sigorta igletmelerinde toplanan bu birikimler buyik bir 6deme glcu yaratir.
Birikimler sadece kigisel agidan degil, toplumsal agidan da blylk faydalar saglamaktadir.
Ozeliikle milli ekonomiye katkilar yapan, biyik ve énemli yatinmlara aktarilan bu birikimier
toplumsal gelismenin saglanmast agistndan énemili rol oynamaktadir.

Hayat sigortalari genel olarak risk tagimakla birlikte, yatinmlar igin gerekli fonlarin
bir kisminin bu yolla saglanmasinda ve Glkenin ekonomik kalkinmasinda dnemli rol oynadigi
sOylenebilir. Ayrica ekonomik ydnden gelismis olan Ulkeler hayat sigortalarindan dnemli
yararlar saglamiglardir. Bununla birlikte geligmekte olan Glkelerin en énemli sorunlarindan biri
olan enflasyon, hayat sigortalarindan sagianan toplumsal ve kigisel yararlarin azalmasina
neden olmaktadir.

3.4.SIGORTACILIGIN GENEL DURUMU VE HAYAT
SIGORTACILIGI

Hayat sigortalari hakkinda verdigimiz bilgilerden sonra hayat sigortalarinin genel
durumundan bahsetmek konumuza 1gik tutmasi agisindan yararh olacaktir. Konumuzu ele
alirken Dinyada ve AT Ulkelerindeki hayat sigortacilid ile Ulkemizdeki hayat sigortalarinin
genel durumundan bahsedilecektir.

Ancak hayat sigortalaninin genel durumundan bahsetmeden énce Diinyada ve
Tirkiye'deki sigortacilik faaliyetlerinden genel olarak bahsetmek yerinde olacaktir.

3.4.1.DUNYADA SIGORTACILIGIN GENEL DURUMU

Dunyada S|gorta sektérdnun geli§m|§ oldugu ulkelenn ekonomik ve sosyal
y6nden de gellsmis oldugu gérulmektedir Gellsmls dunya mkelerinde sigorta sektdri
ekonomik' 've sosyal kalklnma refah gostergelerl arasmda bnemll bir paya sahip
bulunmaktadlr Slgorta bir taraftan kisllere guvence saglarken, dnger taraftan ekonomiler igin

yem bir mali potanS|yel olarak ortaya (}Ikml§tll’

74g0dat AGRALI, lism rtamindaki Br irketler Rek inavinda, DUNYA
GAZETESI, (Sigortacilik Eki), 13-Mayis-1991, s.8.
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1980 yil verilerine gore, dinya sigorta primleri toplami 1.171 milyar dolara
ulagmigtir. Bu biyuklik 1.070 milyar dolar olarak gergeklesen bir énceki yil prim toplamina
gbre nominal olarak %9.4’ lik bir arlig gdstermektedir. 1.171 milyar dolar olan diinya sigorta
primleri toplaminin 555.1 milyar dolan hayat digt, 651.9 milyar dolarini ise hayat sigortas
olusturmustur.

Danya sigortacihgi ulke bazinda dederlendirildiginde ilk sirayl %36.8 ile A.B.D.
alirken, onu %24.3 ile Japonya, %6.7 ile Almanya, %5.8 ile Ingiltere, %4.4 ile Fransa ve
%2.5 ile (Sovyetler Birligi) Bagimsiz Devletler Toplulugu izlemektedir.

Yukanida ki sayisal verilerden de anlagildign gibi, Dinya sigortaciigi bir
durgunluk iginde gbézuksede, basta A.B.D., Japonya, Ingiitere,Almanya, Fransa gibi gelismis
ilkelerin sigortacilik alaninda biyuk ilerlemeler kaydettikleri gériimektedir. Sigortacilifi bir
endistri dal haline getirmis olan bu Glkeler diinya sigorta pazarinin biyitk bir kismini da
ellerinde bulundurmaktadir.

3.4.2.TURKIYE' DE SIGORTACILIGIN GENEL DURUMU

Tarkiye’de bugln faaliyette bulunan 50 sigorta isletmesi ve 4 reaslrans
igletmesi vardir. Bunlarin 34'G Tidrk, 16’st yabanci igletmelerdir. Bu igletmelerin 9'u hayat,
20’si hayat digi, 21' ide hem hayat hem de hayat dist faaliyette bulunmaktadir. Bu
isletmelere bagh olarak 8324 sigorta acentesi vardir. Sigorta isletmelerinde 1990 yili sonu
itibariyle 2 trilyon 334 milyar TL. prim istihsali saglanmigtir. Kisi bagina sigorta prim Gretimi ise
yaklagik 41.000TL. olmugtur.

1991 yiinda ise, sigorta igletmelerinin direkt prim dretimi 4 trilyon 50 milyar TL.
olarak gergeklesmlstir Knsi basma pnm ureumn ise 75.069TL.dur. Bu sonuglara gbre, direkt
<i yila | re %82 41 artns gdstenrken ku$n baslna pnm uretlrm %91.73'l0k
blr ams gbstermistir ' LR i

. Ynllar mbanyle sngortacnllgumuzda gbrulen ge||§meler sonucu, sigorta
|§Ietmelenmnzun sayusmda amslar oImU§tur Buna karsln yabanm sigorta |§letmelenmn sayisi
azalmlstlr Bununla blrlnkte lkunm ve uguncu bes yullnk kalkmma planlarmda belirtilen
sngortacmk yapmak UZere yeni lsletmelerm kurulmasu ve yabancu |§letmelerin qahsma izni
almalarn tegvik edulmeyerek" karan yeni sugona |§letmelenn|n kurulmasml engellemls ancak

reasﬁrans lsletmelen kurulabnlmistlr 75

__\“‘. el T Ersas _‘,,.

1991 ylllnda retilen 4 trilyon 50 milyar TL. Iik prim Gretiminin 3 trilyon 600 milyar

7SHanefi ULUTEKIN, Tiirk
© Sigortaciliginin Geligtirilmesi Semineri, Istanbul Ticaret Odasi Yayin No:1987-4, Lebib
Yalkin Basimevi, Istanbul, 1986, s.19-20.
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TL. ik kismu Tark igletmeler tarafindan dretilirken, 450 milyar TL. ik kismi yabanci igletmeler
tarafindan uretilmigtir. Bir 6nceki yila gére Turk igletmelerinin prim dretimi %81.69’ luk bir artig
gbsterirken, yabanci igletmelerin %88.46'lik bir artig g&stermistir.

3.4.3.DUNYADA VE AT ULKELERINDE HAYAT SIGORTACILIGI

Dinyada sigortacilikta son yillarda goériilen olumlu gelismeler, hayat
sigortalarinda da kendini géstermektedir. Ozellikle hayat sigortalarinin geligmis Ulkelerin
ekonomilerinde énemli bir yeri vardir. Tim diinya sigorta tretimini hayat ve hayat digi olarak
ikiye ayirirsak, bunun %42'si hayat, %58'i ise dider dallardan saglanmaktadir. Bu oran en
gelismig dikelerden biri olan Japonya’da %70’ i hayat, %30’ u hayat digi olarak ortaya
¢tkmaktadir. Amerika, Japonya, ve Ortak Pazar diginda diger Glkelerde toplam iginde hayatin
pay! %30 dolayinda kalmaktadir.

Dinya siralamasina bagh olarak 1990 yilinda hayat sigortalaninda en biyuk reel
bayume gosteren utlkenin Yugoslavya oldugu gérilmektedir. Tlrkiye ise dlinyada hayat
sigortasinda en fazla reel biyame gdsteren ikinci Uilkedir. Bu durum Glkemizde son yillarda
hayat sigortasina verilen dneme kargilik gdsterdigi gelismenin en 6nemli kamtidir.Turkiye
hayatta %92.67' lik reel biyime ile Yugoslavya’nin ardindan gelmektedir. Toplam prim
Uretiminde ise hayatta 41. sirada yeralmaktadir.

Tilrkiye hayat dalinda kisi bagina prim Uretiminde %2.75 dolar ile 55.likten
49 .|uda ilerlemisgtir.

Gindmuazde Avrupa Toplulugu dlkelerinde faaliyet gdsteren 4600 sigorta
igletmesi vardir. Bati Avrupa'da édenmis primlerin %70’ ini hayat ve kigisel sigortacilik
olugturuyor. Ozellikle Ingiltere, Almanya ve Hollanda da hayat sigortasi bu Glkelerin GSYIH’
lalarindan iki G¢ kat daha hizli gelisme kaydetmigtir. Genel olarak Avrupa Toplulugu
tlkelerinde en hizli gelisme hayat bransinda goriilmektedir. Avrupa Toplulugu genelinde
sigorta primleri toplami ydninden en biiylk pazar Aimanya'dir. Halen Avrupa Topiuluguna
tiye Ulkelerde kisi bagina diigen hayat sigortasi primi ortalama olarak 390 dolari bulmaktadir.

SR Dﬂnyada bzelllkle Avrupa'da hayat slgonalarma ayn bll‘ 6nem verilmektedir.
Hayat slgonalanna verllen bnem hayat sigortalarnmn risk ve tasarruf unsurunu birlikte
taslmasmdan meydana gelmektedlr Hayat slgonalarl ile saglanan birikimler, buyuk foniar
olusturarak uzun sreli yatmmlara aktanimaktadir, Yatinmlar da ekonomide istindam ve
enflasyon gibi kavramlar g¢dzecek unsurlardir. Bunun farkina varan bir gok ulke hayat
sigortacihgini tegvik eden yasalara 6nem vermistir. Bu tegviklerden en dnemlisi vergi
muafiyetidir. Avrupa'da halen bir ¢ok Glkede igverenler tarafindan yaptlan hayat sigortalan
vergiden muaftir. Ulkkemizde de vergi muafiyeti yoluyla hayat sigortalannin gelistiriimesine
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caligiimaktadir 78,
3.4.4TURKIYE' DE HAYAT SIGORTACILIGININ GENEL DURUMU

Turkiye' de yeni branglardan biri sayilacak hayat sigortasinin biytk bir gelisme
icinde oldugu gérilmektedir. 1991 yih sonu itibariyle ferdi hayat sigortasi yaptiranlarin sayisi
3.287.961' e ulagirken, grup hayat sigortasi kapsamindaki 783.621 kisiyle birlikte hayat
sigortasi yaptiranlarin sayisi 4 milyon kigiyi agmigtir.

Ulkemizde 23 U yerli 5 i yabanci sigorta isletmesinin faaliyet gosterdigi hayat
sigortasi dalinda, 1991 yilinda 847.5 milyar TL. lik direkt prim Gretimi gergeklesmigtir. Hayat
sigortast prim dretimi 1990 yihna gére %87.6 oraninda artis gdstermigtir. Sigorta
igletmelerinin 1991 yilinda topladiklar 4 trilyon 33.4 milyar TL.hk primin %21’ ini hayat
sigortasi primleri olugturmaktadir.

Tirkiye'de faaliyette bulunan sigorta igletmeleri iginde hayat sigorta pazarinin
yarisina yakin kismini Tirkiye Is Bankasi kuruluglarindan Anadolu Hayat elinde
bulundurmaktadir. Igletme 1991 yili sonu itibariyle 1.529.910 kisiyi sigortalamistir. Anadolu |
Hayat’ 1 §71.729 kigiyle Halk Sigorta, 328.591 kigiyle Ak Sigorta izlemektedir. Grup haYat
sigortalarinda ise en blylk pay: Bagak Sigorta almistir.

Ulkemizde hayat sigortasinda gériilen gelisme ilk bakista olumlu gdziikse de,
bati dlkeleri ile kargilagtirma yapildiinda Glkemizde hayat sigortaciliginin daha gok gelismesi
gerektigi sdylenebilir. Ulkemizde hayat sigortalarinin gelismesini engelleyen en énemli
etkenlerden biri olan enflasyon, hayat poligesi sahiplerinin beklentisini kargilamakta yetersiz
kalmigtir. Hayat sigortasi sdzlegsmelerinde sabit faizli tarifelerin yer almasi da hayat
sigortalarina olan talebi énemli élglide azaitmigtir. Ancak “ kar payh” adi verilen sisteme
gegisten sonra hayat sigortasinin pay1 %1’ lerden %21’ e kadar ydkselmigtir. Aynca hayat
sigortaciigina verilen tegviklerden biri olan vergi muafiyeti ile hayat sigortalarina olan talep
biytk 6lgtide artmugtir. Talep artiginin en énemli nedenlerinden biri de, Glkemizdeki sosyal
guvenlik kuruluglaninin sagladigi imkanlarin yetersiz olmasi ve kigilerin kendilerine ek
glivence saglamak istemeleridir. Bugln bir hayat sigortasi, saglanan vergi muafiyeti, kar
pay! ve sonunda elde edilen 61im tazminat ile banka mevduat faizlerinden gok daha fazla
gelir saglamaktadir.

Ulkemizde son bir kag yil 6ncesine kadar sigorta igletmelerinin bunyesinde
faaliyette bulunan hayat sigorta branginin, sigorta igletmelerinden ayrilarak ayri igletmeler
halinde faaliyette bulunduklari gérilmektedir. Son yillarda sigorta sektdrinun faaliyetlerini

76abdullah KARACIK, Hayat Sigortaciliginin Geligtirilmesi. Sorunlan ve Cdzgm Yollar,

Tark Sigortaciiginin Geligtiriimesi Semineri, Istanbul Ticaret Odasi Yayin No:1987-4,
Lebib Yalkin Yayimlar, Istanbul, 1986, 5.35-37.
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kisitlayan yasalarin yumusatilmas: ve Avrupa Toplulugu entegrasyonu programi
gergevesinde Oye (ilkelerdeki uygulamalara, Turkiye'nin de uymasi gerekliiligi hayat sigorta
isletmelerinin kurulmasina neden olmustur. Halen bagimsiz hayat sigortaciigi yapan
isletmeler sunlardir: Imtag Hayat, Halk Yagam, Giines Hayat, Sark Hayat, Anadolu Hayat,
Hlr Hayat, Hayat Sigorta A.S. ve American Life’ dir.

4.SIGORTA VE HAYAT SiGORTALARI iLE iLGiLi MEVZUAT

Tark hukukunda sigorta mevzuati ayn bir kanun halinde dizenlenmemigtir. -
Sigorta mevzuati teriminin igine Ulkemiz sigortacihgint dizenleyen Kanun, Tazik,
Kararname, Ydnetmelik ve Tebliglerin timi girmektedir. Buna goére llkemiz sigorta
mevzuatini gdyle siralamak mimkandar 7.

a- 6762 sayil Tark Ticaret Kanunu' nun 5. kitabim olusturan sigorta hukukunu
diizenleyen hikomler,

b- Hikiomete mikerrer sigorta tekeli yetkisi veren 1160 sayili Mikerrer Sigorta
Inhisari Hakkinda Kanun,

¢- Sigorta igletmelerinin kurulugu, galigmalari ve denetimini dizenieyen 7397
sayili Sigorta Sirketlerinin Murakabesi Hakkinda Kanun,

d- 29-Agustos-1962 tarih 6/867 sayili Bakanlar Kurulu Karan ile ytrurlige
konulan Sigorta Murakabe Kurulu’nun galigmalarini diizenleyen Sigorta Murakabe Kurulu
Tuzaga,

e- Sigorta Murakabe Kanunu’nun uygulamasi ile ilgili Yénetmelikler, (Sigorta
ProdUktorleri, Sigorta Eksperleri Hakkinda Yonetmelik, Sigorta Tetkik Kurulu ve Tarife
Komiteleri Yonetmeligi gibi.)

f- Reasirans tekeli uygulamasi ile ilgili kararname,

g- Sigorta Murakabe Kanunu' nun uygulamasi ile ilgili olarak Sanayi ve Ticaret
Bakanhg: tarafindan ¢ikanlan muhtelif konulardaki tamimier,

h- Uygulamaya y6n vermek maksadi ile Sigorta Murakabe Kurulu tarafindan
hazirlanan sirkiler.

Gérulduga gibi Glkemiz sigortaciliini dizenleyen ilkeler toplulugu kanunlardan,
sirkilerlere kadar uzanan genig bir alan kapsamaktadir.

T.T.K. baglangi¢ ve son hikimlerin disinda bes kitaptan olugmaktadir. Bunlar
ticari igletme, ticaret girketleri, kiymetli evrak, deniz ticaretve sigorta hukukudur. Sigorta
hukuku T.T.K." nun 5. kitabtni olusturmaktadir.

T.T.K’ nun 5. kitabinda sigortaya ait hukGmler dort bdlimde diizenlenmigtir.
anc: bélimde genel hikimler ve sigorta sdzlesmesine iligkin hikumler, ikinci bflimde mal

77Reha BAVBEK, Tirk Sigortacii§inin_ Gelistiriimesi Semineri, Istanbul Ticaret Odasi
Yayin No:1987/4, Lebib Yalkin Yayimlari, Istanbul, 1986, s.61.
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sigortast, Gguncli boélimde can sigortas: tirlerinden hayat ve kaza sigortas:, dérdinci

bélimde ise tamamen deniz sigortalar dizenlenmigstir 78 Buna gbre hayat sigortast,
sigorta hukuku iginde de diizenlenmigtir.

Sigorta hukuku kitabinda, 6zellikle sigorta sézlesmesine iligkin konular
dizenlenmigtir. Sigorta isletmelerinin tegkilatr ve bunlar Gzerindeki dig denetim, Sigorta
Hukuku Kitabinda yer almamigtir. Bu konular kaynagini Isvigre mevzuatinin olugturdugu
7397 sayili Sigorta Sirketlerinin Murakabesi hakkinda Kanunda dazenlenmigtir. T.T.K. bu
agidan can ve mal sigortalann sdzliegme hukuku yéninden dizenlemektedir. S6zlegmelerin
yaptimasi, feshedilmesi, degisiklige ugratiimast ve irade serbestisi ile ilgili hGikimler Sigorta
Hukuku kitabinda diizenlenmemis, sadece Borglar Kanunu’na atif yapiimakla yetinilmigtir.
T.T.K'nun 1264. maddesinde “ Bu kitapta hikim bulunmadik¢a sigorta mukavelesi
hakkinda Borgiar Kanunu hikimileri tatbik olunur® denmek suretiyle Sigorta Kitabinda
hikim bulunmayan hallerde, Borglar Kanunu hakimlerinin uygulanacadi belirtiimektedir.
Can sigortasina iligkin sézlesmeler konusunda Sigorta Kitabini tamamlamak amaciyla

Borglar Kanunu’ na bagvurulacaktir 7,

Can sigortalan T.T.K.’ nun 1321-1328. maddelerihde dizenlenmigtir. Hayat ve
kaza sigortasi olarak iki kisismda hikme baglanmig olan can sigortalarindan biri olan hayat
sigortalan 1321-1333. maddelerde ayrintili bir bigimde ele alinmigtir.

Bununla birlikte hayat sigortalarn ve mal sigortalarina hakim olan temel ilkelerde
kanundan dogan birtakim farkliliklar bulunmaktadir. Bu iki sigorta tirii arasinda 6zellikle
menfaat itkesi, sigorta bedelinin sigorta dederine esit olmasi, halefiyet, sigorta tazminati ve
bunun belirlenmesine iligkin konularda farklihklar vardir.

Mal sigortalannin gegerli oimast igin gerekli olan ilk sart, sigortalinin sigorta
konusu olan sey Uzerinde parayla &lgllebilir bir menfaatinin bulunmasidir. Hayat
sigortalarinda ise, kisi kendi hayati Uzerinde sigorta sézlesmesi yapti§: taktirde, menfaat
iliskisinin varh§indan sézedilemez. Ancak hayat sigortalarn Gglnci gahis hesabina yapildigi
taktirde, sigorta ettirenin o kiginin hayatimin devaminda maddi ve manevi menfaat iligkisinin
bulunmas: gerekmektedir.

Mal sigortalarinda sigorta bedelinin, sigorta degerine esitligi ilkesi hayat
sigortalarinda gegerli degildir. Kisilerin kendi hayatina verdi§i deger subjektif bir nitelik
tagidigindan, bu ilkenin hayat sigortalarinda gegerliligi bulunmamaktadir.

78Rayegan KENDER, Torkiye'de Hususi Sigorta Hukuku, Fakilteler Matbaasi, Istanbul,
1973, s.15-16.

79Ali BOZER, Tiik Hukukuna Gére Sahis Sigortalarini Yéneten Kanuni llkeler, SIGORTA

MUKLIKL BEAGIRI, 8.1, 0.1, (Subat-1882), 8.8-8.
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Sigorta ettiren, riskin gergeklesmesinden sonra, sigorta tutarini sigorta
isletmesinden ister. Ancak hayat sigortalari agisindan halefiyet ilkesi uygulanmamaktadir.
Diger bir deyimle, sigortah karg: kargiya kaldi§i zarari, hem sigorta igletmesinden, hem de
zarara neden olan Ggunci gahistan isteyebilir.

Hayat sigortalarinda sigorta bedeli ve sigorta tazminati kavramlan birbirinden
farkli olmadi§indan, bu sigortalarda hasarin tespitine iliskin hiikimlerden sdzedilemez.
Sigorta igletmesi risk gergeklestigi taktirde, policede gdsterilen bedeli 6demekle yakumiidir.
Bu nedenle bu sigorta tirinde hasarin saptanmasi sézkonusu degildir. -

Buraya kadar sayilanlann diginda T.T.K. hayat sigortalarindaki baz: riskleri 6zel
hikiimlere baglamigtir. Bunlar intihar, sigortalinin éldiriimesi, harp hali ve hava yoluyla
yapilan yapiian yolculuklardir.

T.T.K.’ nun 1328. maddesine gére sigortalt intihar veya intihara tegebbis
sonucu 6llrse, sigorta araliksiz 3 yil devam etmis olmak kaydiyla sigorta igletmesi sigorta
tutarini mirasgtiarina édemek zorundadir.

Bunun yaninda yine aym maddenin 2. fikrasina gore, sigortadan faydalanan
kimse, hayati Uzerine sigorta yapiimig olan kimseyi dldirmis veya 6ldirdimesinde sug ortag
olmussa, sigorta bedelinden mahrum kalir ve sdzkonusu bedel mirasgilarina ddenir.

T.T.K.' nun 1332. maddesinin 2. fikrasina gore, silahli sevkiyatla ilgili seyahat,
seferberlik, isyan, kargasalk ve i¢ harp durumunda sigorta sézlesmeleri gecerlilidini
korumaktadir. Ancak yine ayni maddenin 3. fikrasinda devietin harbe girmesi ihtimali,
seferberlik, komsu Ulkelerdeki harp dolayisiyla uygulanan mevzuat hallerinde, hikimet
primleri veya ddenmeyen hayat sigortalarini kesilmeye tabi tutabilmektedir. Kesinti devresi
iginde sigortali 6lirse, hak sahiplerine 6demede bulunulur. Sigortalilar kesinti devresi iginde
hayatta ise, sigorta poligeleri devam eder.

Hayat sigortasi sbzlesmesi, Dinyada ve Tirkiye' de yapilan seyahatler
dolayisiyla meydana gelebilecek riskleri de givence altina alir. Sigortali, riskin gergeklegme
ihtimalinin artmasi durumunda sigorta igletmesini haberdar etmek zorunda degiidir. (T.T.K.
Md.1332/1)

Yukarnida da deginildigi gibi sigorta hukuku ilkeler dogruitusunda diizenlenmeye
cahigtimig ve hayat sigortalarini da igine alan can sigortalan, mal sigortalarindan ayn hikamler
esas alinarak dizenlenmigtir.



iKINCi BOLUM

SIGORTA ISLETMELERINDE HAYAT SIGORTASI
FAALIYETLERINE ILISKIN TEMEL iSLEMLER

1.HAYAT SIiGORTASI iSLEMLERI

Batin sigorta iglemlerinde oldugu gibi hayat sigortasi iglemieri de oldukga uzun
bir sureyi kapsayan, kesintisiz ydratilmesi gereken, sGrekli oian iglemlerdir. Sigorta
islemlerinin sigortalilarin haklarini koruyacak sekilde yerine getirilmesi igin, sigorta
isletmelerinin mali biinyelerinin kuvvetli olmas: .gerekmektedir. Bu amagla tlkemizde
faaliyette bulunan sigorta igletmelerinin Anonim Sirket ve Kooperatif geklinde kurulmasi
yasalarla belirlenmigtir.

Genel olarak sigorta iglemierinin sigorta igletmeleri igin, biri risklerin kargilanmast
Oteki zaranin kargilanmast igin hemen kullaniimayan primlerin yatiriimas: ya da vadeli
taahhtitlere girigilmesinden ibaret iki sathay! kapsadig1 gérilmektedir 80,

Hayat sigortas: iglemlerini ise police diizenleme iglemleri, reasirans iglemieri ile
hayat sigortas! primleri ve hesaplanmasina iligkin islemler olarak ele alabiliriz.

1.1.POLICE DUZENLEME I[SLEMLERI

Sigorta igletmeleri, polige adini verdikleri sigorta .sbzlesmesini dizenlerler. Genel
olarak sigorta isletmelerinin polige diizenleme islemlerinde risk 6énem tagimaktadir. Sigorta

80Gabriel PARATTE(Gev.Akar OCAL)._Sigorts lgletmelerinin Faalivet Alaninin
Sinirlandirtimasi, ESADER, C.XV,, 8.2, (Haziran-1979), s.291.
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isletmesi poligelerde belirtilen risk derecesine gdre police dizenlemeyi kabul veya red
edebilir. Belirlenen risk oranina gére prim talep .edebilir 81,

T.T.K. nun 1265. maddesine gére, sigorta igletmesi her iki tarafin hak ve
yakamiGluklerini gésteren bir sigorta poligesini veya onun yerine gegecek gegici bir belgeyi
sigortaliya vermekle yukumludir. Poligeyi sigorta igletmesi ya da acentanin imzalamasi
gerekir. Hayat sigortasi genel kogullarina gore, policenin sigortal tarafindan imzalanmasi ve
ilk primin 6denmesiyle hayat sigortasi baglar 82 Hayat sigortasi poligesinde su hususlarin

bulunmasi gerekmektedir 83,

- Sigorta igletmesi ve sigortalinin {(varsa sigortadan yararlanacak kimsenin) ad
ve soyad:,

- Ticaret invani, ikametgahi, meslegi,

- Sigortanin konusu,

- Sigortacinin {izerine aldid risk ile bunlarin baglayip sona erecegi an,

- Sigorta bedel,

- Prim tutan ile 6deme zamani ve yeri,

- Dlzenleme tarihi.

Bunun yaninda hayat sigortasi igin yapilan taleplerde kiginin yasi, cinsiyeti,
evlilik durumu ve 6zgecmisi ile ilgili bilgilerin gbzoénunde bulundurulmasi gerekir. Ayrica,
policenin dizenlenebilmesi igin, sigortalanacak kigide Jistenecek diger bir belge de genel
saglik raporudur. Bunun yaninda sigorta igletmesi 'kiginin gegmisteki saghk durumunu
gosteren belgelerin raporda bulunmasini isteyebilir. DiGzenlenen raporda mdisgterinin
sigortalanmasinda bir sakinca olmadiginin belittiimesi gerekir. Ancak, sigorta igletmeleri bu
tir belgelere gerek duymadan da kigileri sigortalayabilir.

Sigorta igletmeleri hayat sigortas: taleplerini, talep sahiplerinin saghk raporunu
da goézéninde bulundurarak kigileri, belirli simflara gore ayirir ve poligeyi diizenleyerek
sahibine iletir.

Hayat sigortas: ile ilgili olarak duzenlenen poligeleri U¢ baghk altinda
toplayabiliriz:

- Hayat Sigortasi Poligeleri

- Gelir Odeme Poligeleri

- Kaza ve Saglik Sigortasi Poligeleri

81yurdakul GALDAG,_Hayat Sigortasi Ortakliklarinda Sigorta_lglemleri ve Muhasebe
Denetimi, Ankara Iktisadi ve Ticari llimler Akademisi Yayin No:194, Ankara, 1982,

s.43.

82AKMUT, s.121
DOGAN, s.43.

837 T.K. Md. 1266.
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1.1.1.HAYAT SIGORTASI POLIGELERI

Bu poligeler, sigortaliya sigorta siiresi sonunda rahat bir yagam strddrmesini
sajlayacak oranda gelir sadlar. Sigortalinin lumi halinde ise geride kalan mirasgilarina
veya bakmakla yiikiimli oldugu kisilere gesitli olanaklar saglar.

Hayat sigortasi poligesi bir s6zlesmenin delilidir, birey ya da bireyler tarafindan
yapilan sézlegsmeyle prim ya da primlerin ddenmelerinin karsiiginda sigorta igletmesi belirli
olaylar oldugunda toplam paray! geri édeme garantisi vermektedir. Belirlenen olaylar,
genellikle kisi ya da kisilerin 6limii veya énceden belirlenen strenin sona ermesidir.

Genellikle sigorta igletmesi, yasamda saghgin sigorta edilebilmesi ve olagan
prim oraninin t;y‘h edilebilmesi igin, talep edilen korumamn maliyetini cari fiyatlarla

belirlemektedir 8

s

Hayat sigortas: poligeleri G¢ grupta incelenebilir 8s.
- Tam Hayat Poligeleri

- Belirli Sareli Poligeler

- Vakif Poligeleri

1.1.1.1.Tam Hayat Poligeleri

Bu police tiriinde, sigorta igletmesi tarafindan tazminat ancak sigortalinin
6limi halinde varislerine 6denir. Tam hayat poligeleri sigortalinin 6iimd halinde, &lGmuinad
kanitlayan bir belge ile 6lum tazminatinin varis ya da hak sahiplerine ddenmesine olanak

saglayan sdzlesme toradir 86

Bu tir poligelerde 6denecek tazminat énceden yapilan teknik hesaplarla tespit
edildiginden, sigorta policesinde belirtilen tutarin sigorta igletmesi tarafindan tazminat olarak
6denmesi gerekir.

Bu sigorta ttriinde primler yillik ya da daha kisa sirelerde 6denebilir. Tam hayat
poligeleri &zellikle sigortahlanin 6lumleri halinde geride bakmakla yikamli olduklan Kisilerin
kalmasi halinde tercih edilmesi gereken bir polige turGdar.

84arry BROWN,- Leonard TRIMM,_Life Assurance, Great Britain by Witherby and Co.
Lid., London, 1977, s.1.

85yAUGHAN, ELLIOT, s.228,
MARGHALL, ».2/1.

86CALDAG, s.37.
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1.1.1.2 Belirli Sareli Poligeler

Sareli 6lom hali sigortalarinda sigorta igletmesinin tazminat 6deme sorumiulugu,
sigortalimin belirli bir sire iginde dlmesi halinde sdzkonusudur. Bu siire diginda tazminat
6deme sdzkonusu degildir.

Belirli donemle sinirh poligelerde primler belirli dénemle sinirh olarak édenir. Bu
stre 5-10 yil ya da daha fazla olabilir. Odenecek primler, siirenin belirli bir ddnemle sinirli
olmas! nedeniyle daha diagdktir. Bunun nedeni 6lam oraninin-genellikle yukart yaglarda
fazla olmasidir. Daha geng yaglarda 6lim orani diglik oldugundan, sirenin sinirh olmasi
nedeniyle ddenen tazminat da daha diigiik olmaktadir.Bunun yaninda bu tir sigortalarda
poligeler, belirli dénemlerde dizenlendiginden sigorta isletmesinin sigortalama gideri de
artmaktadir.

1.1.1.3.Vakif Poligeleri

Bu police tartne “ slresiz 6lim hali sigortalan” adi da verilmektedir. Sigortaliya
yasami boyunca givence saglanmaktadir. Bu sigorta poligesinde sigortali hangi tarihte
élurse dlsiin, sigorta igletmesi policede dnceden kararlagtinimig tutar 6demeklie yGkGmitddr.

Odenecek tazminat, sigortalinin 8limd halinde bakmakla yikimii oldudu
kimselere ya da hak sahiplerine verilir. Sigorta siiresi- sonunda, sigortali hayatta ise,
s6zkonusu tazminat kendisine édenir.

Yukanda s6z0 edilen hayat sigortasi poligeleri yaninda karma hayat sigortasi ya
da grup hayat sigortasi seklinde duzenlenen policeler de vardir. Karma hayat sigortasi
poligelerinde, sigorta igletmesi higbir gekilde tazminat &deme yukdmidlaginden
kurtulamamaktadir. Sigortalinin poligede belirienen yas ve tarinten énce 6lmesi durumunda,
belirlenmig tazminat tutar varislerine édenir. Primler geneiiikle yillik olarak &denir. Grup hayat
sigortast geklinde dizenlenen policelerde ise bir igyerinde g¢alisanlarin tamam tek bir
policeyle sigortalanabildiginden, sigorta igletmesinin sigortalama gideri de az olmaktadir.

Bunlara ek olarak, sigorta igletmeleri sézlegmelerde iki yada daha fazla temel
tirtn birlestirildigi yaygin hayat sigortasi policelerini Snermektedirler. Yukarida sayilan polige
turlerinin yanisira bireysel ihtiyaglarin kargilanmasi igin geligtirilen dzel sdzlegme tipleri de
bulunmaktadir.

Bunlarda bir tanesi aile gelir sigortasi poligesidir. Aile gelir sigortasi poligesi,
sigortalinin 6lom tarihinden, poligenin tamimlandi§i gelecekteki bir tarihe kadar belirtilen
tutarlarda aylik bir gelir sadlar. Bu tarihte poligenin Uzerindeki miktarin varislere 6denmesi
gerekir. Eger sigortali belirlenen tarinten sonra da yagamaya devam ederse, varisler ancak
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sigortali 6ldugunde poligenin Gzerindeki degeri alabilirler.

Aile gelir sigortasi poligesi, gocugu blylime sirecinde korumay da etkili olarak
igermektedir. Polige, anne yada babanin 20 yil iginde &lmesi halinde, eglerden birinin aylik
gelirinin gart kogulan miktarini (genellikle polige Gzerindeki degerin % 1’ i) cocuk 21 yaginda
oluncaya dek alabilmesini saglar. Bu sirada poligenin {zerindeki miktarin hayatta kalan ese
6denmesi gerekir. Aile bilydkleri gocuk 21 yasina geldiginde hayatta olurlarsa, oniara
sigorta bittiginde, aile gelir sigortasi déneminin sona ermesi gibi, sadece poligenin
iizerindeki miktar 8denir 87.

Yukarida saydigimiz hayat sigortast poligelerinin bazi bélimlerine sik sik ilave
bélimler eklenerek anlagmalar yapiimaktadir. Policeye yapilan bu eklerden bazilari, ecel ile
6lim yada sakathik (maliiliyet) durumu ile kaza sonucu éliim yardimlan olarak siralanabilir. Bu
sayilan polige turlerinin tUma Glkemizde de uygulanmaktadir.

1.1.2.GELIR ODEME POLIGELERI

Gelir sigortasinda, sigortalinin elinde bulunan toplu para prim olarak bir kerede
sigorta isletmesine &denir. Sigorta igletmesi de yapilan toplu ddeme kargiiginda sigortaliya
belirli bir slire sonra gelir baglar. Sigorta igletmesinin gelir tutanimi édemesi paranmin
yatinimasindan sonra baglayacag: gibi sézlegsmede belirlenen tarihten sonra da baglayabilir.

Bunun yaninda gelir sigortasinin bagka bir tiriinde ise, sigortali genellikle yithk
olarak prim 6der ve kendisine belirli bir tarihten itibaren baglatiimak tzere gelir baglanmasini

ister 88 By policeler bireysel yada gruplar iginde diizenlenebilir.
1.1.3.KAZA VE SAGLIK SIGORTASI POLICELERI

Kaza ve saglik sigortasi poligeleri, kisilerin kaza yada bir hastalik sonucu olugan
kayiplanini kargilamak Gzere dizenlenir. Bu poligenin diizenlenmesindeki temel amag,
sigortalinin ekonomik kayiplarint sigorta giivencesi altina almaktir.

Sigorta igletmelerinin dizenleyecekleri kaza ve saglik sigortasi poligeleri
cesitlidir 89 Bunlar arasinda, yetene@in yada galigma glictinin tamaminin veya bir kisminin
yitirilmesi sonucu gelir kaybina karsi koruma ile her turli hastane, laboratuvar, ilag ve
ameliyat igin yapilan giderlerin geri 6denmesi igin dizenlenen poligeler bunlar arasinda
sayilabilir.

87MEHR, CAMMACK, s.377-378.

88pLKINER, 6.89.
89CALDAG, s.42.
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Kaza ve sadlik sigortalari, yaralanma yada hastalik durumunda tedavi ile ilgili
tom giderleri kargilar. Galigma yeteneginin tamaminin veya bir kisminin kaybi halinde,
sigortaliya ya toptan bir ddeme yapilir yada belirli tutarda gelir baglanir. Sigortalinin 8limu
halinde ise, toplu bir para, tazminat olarak sigortalinin bakmakla yGkiamii oldugu kisilere
6denir.

1.2.REASURANS [SLEMLERI

Reasirans, sigorta igletmelerinin Gzerlerine aldiklar riskin tamamini veya bir
kismini prim kargihiginda, sigortaliya kargi hukuki ve mali sorumiuluklan kendi binyesinde
kalmak suretiyle, bagka sigorta igletmelerine devrederek kendilerine ekonomik destek ve
sigortaliya ikinci bir garanti sa§lamasidir 90 By tamimdan da anlagildigi gibi sigorta
igletmeleri Gzerlerine aldiklan riskleri bagka igletmelere devrederek riskin doguracag:
zarardan kismen ya da tamamen korunmaktadir.

Sigorta igletmeleri hayat sigortasi igin diger sigorta dallarina gére daha az
reasirans iglemine bagvurmaktadiriar. Bunun temel nedeni, hayat sigortalari nedeniyle
sigorta igletmesinin (zerine aldigi riskin ve doguracag sonucun yani édenecek tazminatin
oénceden sigorta sézlegmesinde belilenmesidir. Bu nedenle sigorta isletmesi Gzerine aldi§i
riskin tamamini bagka bir sigorta igletmesine devretme geregini duymamaktadir. Ornegin,
yangin sigortast yapan igletmeler {izerlerine aldiklan risklerin gergeklesmesi halinde meydana
gelen hasar oraninda tazminat ddemekle yokumladir. Bu nedenle sigorta igletmesi
ekonomik destek saglamak amaciyla reasdrans iglemine girmektedir. Hayat sigortalarinda
d6denecek tazminat belli oldugundan reasirans igslemine daha az bagvurulmaktadir.

Ancak T.T.K' na gére (lkemizde reasirans iglemieri zoruniu bir nitelik
tasidifindan, hayat sigortasi ile u§rasan isletmeler, az da olsa reasirans iglemi
gergeklestirmektedirler.

Diger branglarda oldudu gibi hayat branginda da reasirans ihtiyari ve otomatik
yollarla gergeklestirilir. Ancak esas yolun ihtiyari reasiirans gekli-olmasina ragmen son 25-30
seneden bu yana otomatik reasdrans seklinin uygulanmasinda bir artig olmugtur.

Reastransin buginki uygulamasinda sadece 6lim tehlikesi reasiiransa konu
olmaktadir. Buna tehlike primi sistemi adi verilir. Tehlike her gegen sene arttigindan, primin
yUkseltilmesi yerine, ilk senelerde daha fazla prim alinarak, tehlike artigi kargilanir. Tim bu
Aktieryal ihtiyatlar, sedan igletme tarafindan tutulmaktadir.

Reasiiransa devredilen sigorta tutarindan ihtiyat miktari daguldikten sonra elde
edilen meblag, tehlikeye maruz gergek kiymeti ifade eder. Reastiransin diger bir uygulamasi

90AKAT s.11.
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da, orijinal poligenin bir kisminin devri seklinde gergeklesir. Buna orijinal gartlarla reastrans
ad verilir.

Sedan igletme ihtiyacina gére, ihtiyari veya mecburi reasiiransi tercih edebilir.
Her iki yol da, tehlike primi esasiyla veya orijinal polige sartianyla yapuabilir 91

1.3.PRIMLER

Prim, sigorta igletmesinin rizikoya karg! sagladigi garantinin bedelidir. Genel
olarak prim, gergek veya tiizel kigilerin sigortalinin tasidig: riski devir almasi kargiiginda,

sigorta isletmesine 6dedidi para demektir 92

Bu nedenle tehlikenin gergeklegsmesi halinde édenecek olan sigorta tazminatini
kargilamak tzere sigorta ettirenden prim ahinir. Sigorta ettiren primi toptan ya da taksitle
o6der. T.T.K.” nun 1297. maddesinin 2. fikrasina gére primin para olarak &denmesi
gerekmektedir.

Hayat sigortalarinda primler, 6l0m tablolart dikkate alinarak, 6l0m oranlarina
gbre hesaplanmaktadir. Primler iki kissmdan olugmaktadir: Safi prim ve sigorta yiki. Safi
prim, sigorta ettirene verilecek olan sigorta bedeli veya tazminatin kargihgint olugturur.
Sigorta ylka ise, sigorta igletmesi tarafindan yapilan dretim, idare ve tahsil masraflarini
kargilamak (zere safi prime ek olarak sigorta ettirenden alinan paradir.

Safi prim hayat sigortalarinda 6zellik gostermektedir. Ozellikle karma hayat
sigortalarinda safi prim iki kisma ayrilmaktadir.:Tasarruf primi ve risk primi.

1) Tasarruf primi; sigortalilik maddeti sonundaki emeklilik kapitaline esas olacak
primdir.

2) Risk primi; sigorta stresi boyunca her yil 6lim riskinin gergeklesmesi ihtimali
vardir. Her yil gergeklesmesi muhtemel risk igin, 6lim teminatina kargilik alinan primdir.

y Hayat sugortalarl uzun sure igin yapilir. Sigorta s6zlegmesi tek bir ve birden gok
y|I| |g|ne allr Hayat sugortalarlmn uzun sdrell olmasi riskin gerqeklesme ihtimalini de
|ht|mal| artar Bellrh zamanlarda nsknn gergeklesme |ht|mah yok gnbudnr Ancak daha sonra
nskm gerqeklegme ihtlmah anar Riskm en yuksek oldugu dbnemlerde yliksek prim tahsil
etmek yerine sugorta isletmelen her yil aym oranda prim tahsil etme yolunu segmiglerdir.
Sigorta igletmesi belirli bir ortalama alir ve bu ortalama. prim miktarimin saptanmasinda esas

91NOMER, 5.145-147.

92NEYZI, .10,
CALDAG, s.47.
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teskil eder. llk yillar riskin gergeklegsme orami disiik oldugu halde tahsil edilen prim , riskin
gergeklesme oranina gére fazladir. Bu durum bir siire devam ettikten sonra, bir noktada
tahsil edilen prim, riskin gergeklesme ihtimaline uygun olur. Bir stire sonra riskin gergeklesme
ihtimali artar fakat prim miktan azalir. Sigorta isletmesi ilk yillarda tahsil ettigi primden fazla
olan kismu bir kenara koyar ve ileride olugacak prim yetersizligini buradan kargtar 93, Ancak
bu durum enflasyon olmayan ya da enflasyon orani disik Glkeler igin gegerlidir. Ulkemizde
enflasyonun oldukga yuksek, hayat sigortalarinin uzun sireli olmasi ve sabit prim
uygulamasi sigorta primlerinin digmesine neden olmaktadir.

Buraya kadar anlatianlar bir érnekle agiklarsak;

Yilik olarak 240.000 TL. 6deyen bir kiginin, her ay ddeyecegi prim 20.000 TL.
dir. Yillik olarak alinan 240.000 TL. dan 6liim primi yani risk primi ve masrafiar dagtldaginde
geri kalan kisim, emeklilik kapitaline esas teskil eden kisimdir.

Kér payi, sigortalinin &dedigi primlerin yil sonunda belirlenen teknik esaslar
dogrultusunda bir kisminin bloke edilerek yatinma aktariimasi sonucu meydana gelir. Bloke
edilen miktardan bir yil sonra elde edilen gelir, kdr payina esas miktan olugturur. Bunu su
sekilde gosterebiliriz;

iy
Risk primi orani = %20
Masraflar =92.000 TL.

KAR PAYI = Yilik 6denen prim - (Masraflar + Risk Primi)

= 240.000 - (92.000 + (240.000 x %20))
TTUe T 240, ooo f_"" 140 000 ..
100. 000 TL -

, Blnncn yll sonunda kar payl %30 oranmda bloke edllerek elde edllen tutar kar
paylna eklemr I A S L '
' ' ‘, Kar payu x %30 Bloke Edilen Mnktar
© 100.000 x %30 = 30.000 TL. R
lkmcn Yil s ) ‘unda Elde Edllecek Gellr = 100. ooo + ao 000
; ; : 130 000 TL

1993 yilinda alinan prim de 240.000 TL. dir.
240.000 - (Masraflar + Risk Primi) = 120.000 TL.

93g0ZER, 5.237-238.
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Yapilan hesaplama sonucunda (Masraflar + Risk Primi)’ nin 120.000 TL. oldugu
anlagiimaktadir. Bunun nedeni, sigorta igletmelerinin masraflarini ve ilk yillarda riskin
gergeklesme ihtmalinin az olmasi nedeniyle risk primini diigrerek karlanini arttirmalandir.

Ikinci Yil Sonunda Bloke Edilecek Miktar = 120.000 + 130.000
= 250.000 TL.

3.Yil

240.000 - (Masraflar + Risk Primi) =170.000 TL.

(Masraflar + Risk Primi)’ nin 70.000 TL. oldugu anlagiimaktadir. 250.000TL. hk
miktarin %40’ 1 bloke edildiginde;

250.000 x %40 = 100.000 TL. bloke edilen miktar. -

Ugiinci yihin sonunda;

250.000 + 170.000 + 100.000 =548.000 TL. KAR PAYI

Sigortaliya 6denecek yilllk maas ise, muddet sonu &denecek emeklilik
tazminatinin 6nceden belirlenerek, teknik esaslar dahilinde yaslara kargilik prim emsalleri ile
carpilarak elde edilir. Bu emsaller her igletme tarafindan ayn ayn belirlenir. Ornegin, 45 yas
emsali 100 TL. igin 88.50 dir. Siire sonu emekililik kapitalinin 80 milyon oldugu kabul edilirse,

Middet Sonu Emeklilik Kapitali x Katsay! = Yillik Maas

80.000.000 X 88.50 = 7.080.000 TL. dur.

Sigorta siresi sonuna kadar devam edilen bu islem sonunda 6denecek olan
emeklilik kapitalini hesaplamak kolay olmaktadir.

2.SiGORTALI VE SIGORTA iSLETMELERi AGISINDAN
HAYAT SiGORTASI iLE iLGiLi YUKUMLULUKLER

Hayat sigortasi yapildiktan sonra sigorta igletmeleri ve sigortalilar tarafindan
yerine getirilmesi gereken bazi yakumidlikier vardir. Bu ylUkdmidliklerden ilki, acente,
prodﬂkwr ve ilgiti klsllere 6denmeSI gereken komlsyonlar ikmcnsn polnge ve sbzlesmelerden

2,1.KOMISYONLAR

Prodiktdrlere, acentelere, tali acentelere temin ettikleri sigorta iglerine karsilik

sigorta igletmesi tarafindan verilen (crete komisyon denir 94

Bunun yaninda sigorta igletmeleri acentelere uzun dénemli poligeler igin

94CALDAG, s.51.
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komisyon diginda hizmet lcreti de verebilir. Yeni kurulan acenteler icin de sigorta igletmeleri
~ komisyonla birlikte ilerde yapacaklan sigorta satigi igin 6denecek komisyonlardan mahsup
edilmek kosuluyla avans verebilirler.

llk sigorta poligesi satigindan elde edilen komisyon, polige yenilemeleri igin
alinan ucretten daha ylksek olur. Polige komisyonlar sigorta igletmeleri tarafindan ait
olduklari dénemde &denir. Sigorta poligesinin suresi bir ddnemi gegse bile komisyon dcreti
ait oldugu dénemde 6denmektedir.

Sigorta igletmeleri, sigorta araciigi yapan istihsal organlarina, istihsal ve tegvik
komisyonu ile kurulug ve egitim masraflan diginda, her ne nam ve gekilde olursa olsun,
6demelerde bulunamazlar ve menfaat temin edemezler.

Istihsal organlarina 6denecek komisyonlarin azami miktari, Sigorta ve
Reastrans Sirketleri Birliginin gérist alinarak Sanayi ve Ticaret Bakanhdinca hazirlanip

ydrirlige konulacak yénetmelikle tespit edilir 95

Acente ve prodiiktériere verilen komisyonlar itk yillarda %40 - 45 arasinda
dedisirken, daha sonraki yillarda verilen komisyon orani %5’ lere kadar dsmektedir. Bu
komisyon oranlari yaninda hayat grup sigortalar: ile yilhk grup 6lim sigortalarinda komisyon
orani yillik primin %5’ ini gegemez. Bunun yaninda hayat brang: yilik ferdi 6lim sigortalar

komisyon orani ise yillik primin %10’ unu gegcemez %

2.2.POLICE VE SOZLESMELERDEN DOGAN TAZMINAT
YUKOMLOLOGU

Sigorta igletmelerinin tazminat yokamlalaga, sigortalinin 6limi halinde ortaya
¢ikar. Olim halinde sigortadan yararlanacak olan kisi veya kigilere sézlesmede belirlenen
tutar kadar 6deme yapilir. Olim halinde sigorta bedelini talep hakki dodrudan dogruya
sigortadan yararlanacaklara aittir.

Sigorta isletmesi gerekli btlin islemier tamamlandiktan sonra en kisa zamanda
tazminat tutarini 6demekle yukimlidir. Sigortalinin 6lima ile tazminatin 6denme tarihi
arasindaki siire uzun olursa, sigornta isletmesinin tazminata ek olarak gecikme faizi ddemesi
gerekecektir.

Hayat sigortasi poligesiyle hayati sigorta teminati altina alinan bir kimse kaza
sonucunda bazi organlarini kismen ya da tamamen yitirerek sakat kalabilir. Sakathk yani
maldliyet, sigortal bir kiginin hastalik, kaza ve yaglilik gibi nedenierle tamamen veya kismen

955.5.M.H.K. Md.26.
96CALDAG, s.52-53.
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calisgamamasidir. Bu taktirde sigortaliya kismi maliiliyet (sakatlik) derecesine gére, &lim
tazminati kapitalinin bir miktan tazminat olarak édenir 97,

Bununla birlikte maldliyetin 6limle ayni tazminati alabilecek oranlari vardir.
Ornegdin, kaza sonucu iki gézini ya da iki kolunu tamamen kaybeden sigortali &lim
tazminatinin tamamini alabilmektedir. Hangi sakathklarda kapitalin yizde kaginin tazminat
olarak &dendigi (Ek-1)’ de gdsterilmigtir.

Bazi durumlarda doktor Gcreti, ilag bedeli, ameliyat gibi giderler de dikkate
alindiginda sigorta igletmesi tam malil olan bir kisiye 6lim tazminatindan daha ¢gok maliliyet
tazminati 6demektedir.

Sigorta tazminatlari, sigorta priminin sdzlegme siresi sonuna kadar 6denecegi
dusunilerek hesaplanmaktadir. Ancak bazi durumlarda sigortalt prim 6demekten
vazgegerek yakimi(ligind yerine getirmemektedir. Bu durumda sigortah Gi¢ yil gegmeden
sigortadan cayar veya prim édeme yukimlGligina yerine getirmezse, bu durumda sigorta
tenzil edilmis olur. Sézlesme devam ederken, sigorta isletmesi sigortalinin prim
6deyemeyecek duruma digtigu anda olusan tutan risk gergeklesmeden veya s6zlesme
sona ermeden édememektedir. Hayat grup sigortalarinda bu siire 1 yila indirilmigtir.

Bunun yaninda sigortali ¢ yi!l prim 6dedikien sonra, prim G6demekten
vazgegerse, sigorta isletmesine bagvurarak poligenin satin alinmasini isteyebilir. Buna igtira
ad verilir. Bu durumda sigorta isletmesi poligeyi Gzerinde yazili dedere gore, igtira degeri
Uzerinden satin almakla ydkimiGdar.

Hayat sigortalarinda istira, 6lime bagh sigortalarda ve karma hayat
sigortalarinda uygulanmaktadir. Sureli 6lim sigortalarinda igtira sézkonusu degildir. Gunki
risk azaldi taktirde, poli¢enin satin alinmasi igletmenin finansal giciini azaltacaktir.

Ulkemizde hayat sigortasi yaptiranlar genelde orta gelir grubunda kigiler oldugu
icin, ilk ¢ yil iginde prim édenmedigi |gm |§t|ra edulen senetlenn oram %75 iken, normal
olarak _primlerin bdendlgi senet oranl %25 dlr '

’L"

' T‘[K _nuv:s;igdn'a lla _ﬁtenzn ya da istlra yoluna gltmeme5| igin sigorta poligesi
karsllugmda 6dun<; para (ikraz) venlmesn kolayllglm getlrmustlr Sigorta igletmesinden 6ding
para almabnlmesu |<;m sugortalmm en az ac yllhk pnm borcunu édemns olmas gerekir. Sigorta
|sletmesi lstlra degerinin %95 lne kadar Odung verebllmektednr -

Buraya kadar aniatilan hayat sigortasi iglemleri yaninda sigorta sektériinin
1991 yilinda sigorta iglemleri sonucunda elde ettidi gelir, gider ve teknik gelirden sdzetmek

97GOVEN, s.141.
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yararh olacaktir.

Sigorta igletmelerinin temel gelirlerini yaptiklan sigorta iglemleri sonunda
sigortalilardan sagladiklan primler ile reasirans yoluyla elde ettikleri komisyoniar olusturur.

Bunun yaninda tahvile ya da bankalara yatinlarak elde edilen faiz geliri de
vardir. Ancak bu tiir gelirler sigortalilara dagitiimayip, gelir getiren foniara aktariiriar.

Séziiedilen gelirler yaninda, sigorta igletmelerinin yaptikian gesitli giderler
bulunmaktadir. Bagka bir deyimle, sigorta s6zlesme ve tahsil giderleri yani Gretim giderleri ile
genel giderler ve 6limin gergeklesmesi durumunda 6denecek tazminatin gézéninde

bulundurulmasi gerekmektedir %

Ulkemizde hayat sigortasi uygulamalarina gére, yillik tim gelirlerden giderler
dustildiikten sonra kalan tutara, yatinmiar sonucu elde edilen faiz ve kar paylan eklenerek

biriken kapitalin gergek degeri bulunur. Bu iglem tim poligeler igin ayn ayn yapilir 99

Hayat sigortast igslemleri sonucunda elde edilen bu tutar yeniden gelir elde
etmek igin uygun yatinm alaniarina aktariimaktadir. Yukandaki iglem her yil sigorta suresi
sonuna kadar tekrar edildiginden 6denecek tazminati hesaplamak kolay olmaktadir.

Genel olarak tlkemizde faaliyette bulunan sigorta igletmeleri primlerini pesin
alamadiklari igin, prim geliri sigorta igletmelerinin kasasina zamaninda girmeyen bir rakamdir.
Bir olam gergeklestiinde 6denecek tutann kasadan mutlaka nakit olarak gtkmasi
gerekmektedir. Bu iki rakamin arasinda sigorta igletmelerinin sigorta iglemleriyle ilgili olarak
verdigi komisyonlar, 6dedigi, aldidi faizler, degisik giderler yer alir.

Bu giris ve ¢ikiglar hesaplandiinda, sigorta igletmelerinin sadece sigorta
islemleri sonucunda elde ettikleri “teknik gelir” ortaya gikmaktadir. Ornegin; sigorta
isletmelerinin teknik geliri 1991 yilinda 690 milyar TL. olarak gergeklegmigtir. Genel giderleri
de 601 milyar TL. oldugundan, sigorta islemieri sonucunda, sigorta igletmelerinin net kari
sadece 89 milyar TL. dir. Iste sigorta igletmelerinin yaptiklari iglemlerden elde ettikleri gergek

kér budur 100,

Osmaﬁ Fikret ARKUN, Sigortacihigr Gelistirme Semineri, T.C. Ticaret Bakanligl Sigorta
Murakabe Kurulu Yayin No:12, lstanbul, 1972, s.7-11.
99CALDAG, s.35.

10045 Riza KARDUZ,_Sigorta Sirketi Kurmaya Merakliyiz Ama!, SABAH EKONOMI,Sigorta
Eki, (30 Agustos 1992), s.4.

98
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2.3.VERGI YUKUMLUOLUGU

Ulkemizde bir tiir kamu gorevi yapan ve devlet igin fon olugturan sigorta
sektériniin mali yGkamlGldkler agisindan oldukga agir bir yik altinda bulundugu
gorilmektedir. Sigorta igletmeleri yil icinde yaptiklari tim islemlerden elde ettikleri gelirlerden
dolay: gesitli vergilere tabidirler. Ancak Glkemizde hayat sigortalarinda 6denen vade gelimi
tazminatlar ve igtira bedelleri her turid vergiden muaf tutulmustur. Sigorta igletmeleri yaninda
sigortahilarda sigorta iglemlerinden dolay: vergiye tabidirler.

Hayat sigortasi alaninda faaliyette bulunan igletmeler ile sigortalilarin mevzuatlar
kargisindaki durumunu degisik vergi kanunlarini ile alarak inceleyebiliriz.

2.3.1.GELIR VERGISI

193 sayili Gelir Vergisi Kanunu'nda hayat sigortasi tazminatlan ile ilgili bir hiikiim
yoktur. Sadece kanunun 25. maddesinin 6. fikrasinda “Sosyal Sigorta Kurumlari tarafindan
sigortalilara yapilan 6demeler” Gelir Vergisinden muaf tutulmustur.

Bunun yaninda G.V.K.'nun 2. maddesinde belirtilen vergiye tabi gelirlere
dayanarak sigorta igletmelerinin §lim yada vade gelimi sonunda ddeyecekleri tazminat igin
gelir vergisi 6demesi sdzkonusu degildir.

G.V.K.’nun 89. maddesinin 1. fikrasina gére; gelir vergisi beyannamesi veren
mikellef ise, beyah ettigi yillik gelirinin %5’ ini agmamak ve asgari Ucretin yillik tutarini
gecmemek koguluyla, ddedigi primi gelir vergisi matrahindan diigebilir. Bunu bir érnekle su
sekilde agiklayabiliriz.

Su anda yillik asgari Gicret tutan = 907.839 x 12 = 10.894.068TL.

Ornegin; yilik 100 milyon TL. gelir beyaninda bulunan bir milkellef 100.000.000
X %5 = 5.000. 000TL."y1. gelir verg|S| matrahmdan dﬂseblllr Bunun yaninda
10, 89” (68TL ya kadar hayal slgorta primini de vergl matrahmdan dﬂsme hakkina sahiptir.

- _ Y|ll|k 1000 000 OQOTL gelir beyanmda 4bu|unan bir makellef ise,
1 000 000 0 0 x %5 50 000 OOOTL ' - ‘

Burada verilen rakam 10. 894 068TL n gegtlgn iqm sugortah ancak yilhk
10 894 068TL hayat slgortasn pnm Odemesmu gellr vergisi matrahindan dﬂsecektlr Vergi
matrahindan digulecek prime, mikeliefin bakmakla yukimii oldufu hayat sigortasi olmus,
es ve gocufu da var ise bu primlerde dahil edilmelidir.

Ayrica Emekli Sandigi, Bag-Kur, SSK'ya bagh tcretliler de bu kurumlarin kesinti
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miktarina kadar olan hayat sigortas: primi gelir vergisi matrahindan digilebiimektedir.

Ornegin; SSK'ya bagdh olarak ¢alisan ve 2.000.000TL. bdrit dcreti olan
sigortalimin SSK prim kesintisi 240.000TL ise o halde bu kigi 240.000TL’sina kadar hayat
sigorta aylik primini gelir vergisi matrahindan disebilir.

Sonug olarak; mikellefler diginda, vade gelimi de olsa, sigorta igletmelerinin
ddeyecegi tazminat hi¢ bir gekilde gelir vergisine matrah tegkil etmeyecektir.

2.3.2.KURUMLAR VERGISI

Sigorta igletmeleri Anonim Sirket ya da Kooperatif seklinde kuruldudundan,
kurumiar vergisi sahislar i¢in sézkonusu olmayip sadece grup sigortasiyla ilgili akdi olan
kurumlan ilgilendirmektedir. Buna gdre grup sigortasi primi 6deyen kurumiar kendi ddedikleri
primlerin tamamim gecerli gider kabul ederek vergi matrahindan indirebilirler.

Ayrica K.V.K' nun 14. maddesinin 4. fikrasina goére, sigorta igletmelerinin
bilango glninde sigorta sézlegmeleri igin ayirdiklari teknik ihtiyatlar gegici pasif hesaplara
devrediimek suretiyle hasilattan indiriimektedir. Sigorta teknik ihtiyatlart suniardir;

1- Muallak hasarlara mahsus tazminat karsiliklari,

2- Cari muhataralara mahsus ihtiyatar,

3- Hayat sigortalan riyazi ihtiyatian.

Yukarida sayilan teknik ihtiyatlar, asagidaki esaslara gére hasilattan indirilir;

a- Muallak hasarlara mahsus tazminat kargihdi, tahakkuk etmis ve hesaben
tespit edilmig tazminat bedellerinden ya da bu hesap yaptimamigsa, muhammen (tahmin
olunan) bedellerinden ibarettir.

b- Cari rizikolar igin aynilan ihtiyatlar, ulagtirma sigortalarinda beyannamenin ilgili
oldugu yil iginde prim hasilatinin %25' inden, diger sigortalarda %33,5’'undan fazla olamaz.

c- Hayat sngortalannda nyazu (matematlk) ihtiyatlar her sozlesme uzennden ayri
ayru hesaplapli ST o

Hayat sugortalannda irat vgdg geliml veya dlum nedeniyle Gdenecek

tazminatlar damga verglsmden muat tutulmU§tur Yapllan |§Iemlerden sonra d{zenlenen
makbuzlara yapigtinimasi gereken puldan bagka damga vergisi gideri yoktur.

Bunun yaninda sigorta igletmeleri yaptiklari tim iglemler icin mugterilerinden
“Banka ve Sigorta Muameleleri” adi altinda bir vergi tahsil etmektedirler. Banka ve sigorta
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islemleri ile ilgili hUkiimler 6802 sayil Gider Vergisi Kanunu’nda yer almaktadir. Ancak hayat
sigortalart dolayisiyla alinan primler Banka ve Sigorta Muameleleri vergisinden istisna
edilmigtir.

Hayat sigortas: esasina dayali grup sigortalari primleri damga ve gider
vergisinden muaf olduklar halde, kaza sigortasi esasina dayal grup sigortalarina ait primler
damga vergisinden muaf olup, gider vergisine tabidirler.

2.3.4.VERASET VE INTIKAL VERGISI

7338 sayili Veraset ve Intikal Kanunu ile ilgili olarak Maliye Bakanh@r’ nca
yayinlanan genel tebligin 2. maddesinin (B) fikrasina gére, hayat sigortalari ve hayat
sigortalari kapsamina giren diger 6zel sigortalar Veraset ve Intikal Vergisi kapsami igine
alinmgtir.

Hayat sigortalarinda Veraset ve Intikal Vergisini ¢ dedigik agidan ele alip
incelemekte yarar vardir:

- Birinci durumda, sigortali yani tazminati alacak kiginin hayatta oldugunu ve
istira bedelini alaca@ini varsayahm. lgtira bedeli sigorta primierini 6demig olan kimseye
yapiliyorsa vergi 6deme ve alikoyma gerekmeyecektir. Eder igtira bedeli sigorta primlerini
6dememis bir kimseye 6deniyorsa bu durumda vergi 6demesi gerekecektir.

- Ikinci durumda, sigortalinin 6limi ve tazminatin mirasg: olmayan bir Kigiye
6denmesi sézkonusu oldugunda, bu durum ivassiz (bir kargilik beklemeden) bir intikal olarak
ele alinmakta, 6lime bagh oldugu iginde intifa (yararlanma) hakki sahiplerine vergi
mukelleflyetl yuklenm|§ olmaktadnr e e e o

o . Uquncu durumda sugortallmn 6Idmﬂ ve tazmmatm mirasgllarma 6denmesi
sozkonusu'lse ' t_ mmatm lqinde bulunan |§tlra bedell veraset yolu Ile kalan tazminat intikal
é mlrasqulara gegmektedir " '

3SIGORTA ISLETMELERINDE KULLANILAN HAYAT
SIGORTASI BELGELERI NS e

_ ) Slgorta |§letmelennde kullannlan bashca belgeler tekmname sigorta poligesi,
abonman polugesn Toplu pollgeler yenllegme senedn (Tecdltname), ve zeyllnamednr Bunlan
su sekllde aglklayabnlmz R O N S

3. 1 TEKLIFNAME

Acente ve Produktor aracihiiyla, sigorta yaptirmak isteyen kimse tarafindan
imzalanarak sigorta igletmesine verilen ve sigorta igletmesince yuklenilecek risk hakkinda
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gerekli bilgilerin yeraldid: bir belgedir. Diizenlenen bu belge sigorta poligesine temel tegkil
eder ve sigorta sdzlegmesine konu olacak bitin bilgileri kapsar. Poligenin diizenlenebilmesi
icin, teklifnamede yer alan riskin sigorta igletme ve acentesi tarafindan kabul edilmesi
gerekir. Didzenlenen teklifname 6zellikle sigorta isletmesi tarafindan su agilardan 6nem
tagimaktadir:

a- Sigortalinin sigorta igletmesine herhangi bir taahhidi bulunacaksa,
teklifname ile bu taahhdtlerin hepsi dnceden saptanmig olur.

b- Sigortali, sigorta poligesinin dizenlenmesinden énce yapilacak sigorta ve
sigorta sdzlesmesinin kosgulian hakkinda bilgi sahibi kiinmis ve sigortalinin kabul
edemeyecegi bir husus varsa dnceden tespit edilip sdzlesmenin iptal edilme olasihid
ortadan kaldiriimig olur.

c- Sigortanin acente ve prodiktdrier kanali ile yapiimasi halinde, sigorta
isletmesi teklifname - Gzerinde inceleme yaparak teklif edilen sigortayr kabul edip
edemiyecegini saptama imkam elde eder.

Teklifnamede su hususlar yer alir: Sigortalinin adi ve soyadi, sigortalinin meslegi
ve adresi, yapmak istedigi sigorta tir, sigortanin siresi, sigorta igletmesi tarafindan
6denecek tazminat, sigortadan yararlanacak olan kigiler.

3.2.SIGORTA POLICESI

Sigorta poligesi, sigorta sézlegmesini belirtmek Gzere sigorta isletmesi veya

onun yetkili vekili tarafindan hazirianan ve sigorta sézlesmesinin tamamiandidini anlatan bir

sézlegme taradar 101,

Sigorta sbzlegmesi taraflarin iradelerine uygun bir sekilde akdedildikten sonra,

bu sézlegmenin kosullan ve niteliklerini géstermek Uzere sigortali tarafindan diizenlenen

belgeye pohge demr 102

T T K' nun 1265 ve‘ 1266 maddele':' de. slgorta poliqe “i_lé‘_p_-)o{li'g_ede bulunmasi

hususlar bellrlenmlstir

‘ Pohqeler sngorta eltlremn talebl uzerine nama emre veya hamnlme yazil olarak
duzenlenebmr Bur 5|gorla pohgesu genelhkle S|gorta genel §artnameslmn kosullarimi kapsar
ve sigorta genel sanlarl lle konus’ hakknnda gerekli bnlglyu vererek SlgOﬂaYI baglatir.

Bunun yamnda sngona poln(;elerl Tlcaret Bakanllgmca tastlklenmus olan sigorta
genel kO§ullarm| da kapsar.

101 AKTUGLUY. s.37.
10250BAN, s.15.
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Hayat sigortalarinda sigorta sdzlesmesi ciro yolu ile baskasina devredilebilir.
Yalnizca faydalanan kimsenen adinin belirtilmesi yeterlidir. Bunun yaninda hayat sigorta
poligesi rehin olarak verilebilir. Bdylece hayat sigorta poligesi, bir tir kredi araci olarak

kullarulabilmektedir 103,
3.3.TOPLU POLICELER

Toplu poligeler mallarin veya kigilerin toplu olarak ayni zamanda sigorta
edilmesine imkan saglar. Bu poligeler gesitli risklerin toplu olarak gosterildigi policelerdir.
Kisilerin hayat ve kaza sigortalarini birlikte temin eder. Ornegin; bir kisinin hayatin1 kazaya
karg! sigortalamasi yaninda, otomobilini de kazaya kars! sigortalamasi: durumunda kullanilan
poligelerdir.

Ayrica bu tlr policeler, bir igletmede galigan hizmetli ve memurlarin tek poligede
6lame veya kazaya kargi sigorta edilmesine de olanak saglar.

3.4.YENILESME SENEDi

Sigortanin aym kosullarda yenilenmesini ve devamini saglayan beigelerdir.
Sigorta igletmeleri belli bir siire igin police dlzenlerler. Bu sigorta poligesinin siiresi
doldugunda, yeni bir poli¢e hazirlanmaz. Teminatin devamini géstermek amaciyla ilk defa
dizenlenen poligenin kogullarina uygun olarak daha kisa ve basit bir belge dizenlenir.
Sigortanin ve poligenin yenilenmesini saglayan bu belgeye “ Yenilegme senedi”, “
Tecditname” ya da “ Temditname” ad: verilir.

3.5.ZEYILNAME

Sigorta poligesi diizenlendikten sonra, sigorta gartlarinda ortaya ¢ikan bazi
degisikliklerin gésterilmesi amaciyla dizenlenen belgelere verilen addir. Zeyilname, polige
gibi sigorta igletmesi tarafindan diizenlenmektedir.

Ozellikle nama yazili poligelerin baskasina devrinin gdsterilmesini, poligenin
yaziimasi sirasinda yapilan her tirld hatanin dazeltilmesini, sigortali malin el degigtirmesini
halinde poligenin yeni mal sahibine devrini, sigorta stresinde prim miktarinda ve diger
sigorta sartlarinda meydana gelecek degisikliklerin gésterilmesine olanak saglayan
belgelerdir.

103YU°EB°Y| 0.9,
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4 HAYAT SIGORTALARININ GELISTIRILMESINDE
UYGULANAN YONTEMLER

Ginimazde Turk ekonomisinin en dikkat g¢ekici yéniini enflasyon
olusturmaktadir. Igletmeler dzellikle, kendi piyasa etkinliklerini enflasyonun neden oldugu
egilimler dogrultusunda kuvvetlendirebildikleri oranda, kosullardaki olumsuziugu azaltmak
hatta olumlu hale gevirmek sansina sahip olmaktadirlar.

Bilindigi gibi, enflasyonun en belirgin ézelli§i paranin satinalma giicinin zaman
icinde azalmasidir. Enflasyon dolayistyla cepte veya kasada duran para oldugu yerde
erimekte ve her gegen giin deg@erini yitirmektedir.

Bu nedenie igletmelerin hatta mali miesseselerin enflasyon nedeniyle ortaya
gtkan durumlar karsisinda daha dikkatli olmalar ve gerekli tedbirleri almalan gerekmektedir.
Mali muesseselerde ydneticilerin sadece miessese igine ydnelik mali yénetimi degil, aym
zamanda piyasaya dénik en uygun mali politikalari segip uygulamalari énem
kazanmaktadir.

Yukarida séz{inl ettigimiz durumiar igletmelerin yanisira sigorta igletmelerini de
olumsuz yénde etkilemektedir. Bu nedenle sigorta igletmeleri enflasyonun sigorta pazarinda
yarattigi olumsuz durumian ortadan kaldirmak igin gerekli tedbirleri almak yoluna gitmiglerdir.

Enflasyonun sigortacilik sektdrii Gzerindeki olumsuz etkilerinden biri sigortali ve
sigorta igletmesi arasindaki borg-alacak iligkisine dayanmaktadir. Bilindigi gibi enflasyon
ortaminda alacakli olmanin zarar, borglu olmanin kar sagladig: bir gercektir. Gerek tahsilat,
gerekse hasar 6demelerindeki gecikmeler her iki tarafi da borglu kilmaktadir. Bunun yaninda
enflasyon, diger taraftan édemelerdeki gecikme nedeniyle borgluya prim saglamaktadir.
Odeme gecikmeleri ortadan kaldirildiginda, enflasyonun sagladi§: prim de ortadan
kalkacaktir.

Enflasyonun sigortacilik Gzerindeki dider bir olumsuz etkisi de poligenin
dizenlendigi andaki sigorta bedelinin zaman i¢inde paranin deder kaybetmesinden o6tira
eksik sigortaya dénigmesidir. Bunu 6nlemek igin sigorta bedelinin ylksek tutulmasi veya
sigortanin kisa aratiklarla daha yiksek bedellerle yenilenmesi yoluna gidilmektedir. Ancak
tum bu yollar sigorta bedelinin, paranin deder kaybina godre yikseltiimesi ni
saglayamamaktadir.

Gunomizde sigortaciligin 6nemli branglarindan biri olan hayat sigortalarinin,
sigortalilar agisindan Gzerinde duruimas: gereken en onemli yénili, sermayenin para
degerindeki duglglerden etkilenmesidir. Bu durum daha gok hayat sigortalarinin risk
unsuruna nazaran, tasarruf ydninin agir basti§i durumlarda sdzkonusudur. Iste bu
nedenlerden dolay: sigorta igletmeleri 6zellikle kigilerin hayat sigortalarina ilgilerini daha da



53

arttirmak amaciyla yeni yéntemiler ortaya koymuslardir. Bunlari kisaca su sekilde ele alabiliriz.
4.1.KARA ISTIRAKLI SiGORTALAR

Bu sigorta turd sigortahlari para degerindeki disiglerden korumak ve dolaytsiyla
hayat sigortalarinin geligtiriimesi ve yayginlastinlmasini saglamak amaciyla ortaya gikmigtir.
Sigorta igletmesine 6denen primler hayat sigorta fonlarini meydana getirir. Igletmeler bu
fonlan sigortalilarin taleplerini gerektidi sekilde kargilamak igin hazir tutarlar. Ancak sigorta
isletmeleri emniyet unsurunu birinci derecede tutmak suretiyle bu fonlan yatinma ydnelterek,
gelir elde etme yoluna gitmektedirler. Kara igtirakli sigortalar, hayat riyazi ihtiyatiarinin
yatinmindan sagdlanan Kkarlar Gzerinden sigortalilara pay ©6demesi sonucunda

olusturulmustur 104

Bu sisteme gore, sigortalilanin igtirak edecekleri yani kendilerine dagitilacak kar
“hayat sigortalari teknik ve mali kan” olarak tespit ediimigtir. Bazi llkelerde 6rnegin; Fransa’
da devlet kara istirakli sigortalarin uygulanmasini zorunlu kilmig, hatta karn
hesaplanmasinda, kar ve zarar unsurlarim olugturacak kalemleri tespit etmigtir.

So6zG edilen karin senelik ya da nakit olarak édenip édenmeyecegini her ilke
kendisi tespit etme yoluna gitmektedir. Uygulamada kar payinin nakit olarak édenmesi
yerine, ddenen primierin belirli devreler itibariyle yilikseltiimesi yoluna gidilmekte ve
sigortahilann hissesine isabet eden kismin vergiden muaf tutuldugu gérilmektedir.

Ulkemizde de igletmeler tarafindan kara igtirakli poligeler dizenienmekte ancak
bunun tam anlamiyla uygulanmadidi géralmektedir. Dizenlenen tarifelere gére sigortalilara
kara istirak pay! olarak kar payi édenmesi yoluna gidilmektedir. Son yillarda uygulamaya
konulan * %95 kar payli” hayat sigortas: poligeleri ¢esitli tarigmalara yol agmigtir. Aslinda bu
oran hayat sigortasi primlerinin yatinmindan elde edilen kdnn ytzdesini géstermektedir.
Bagka bir deyisle, %95 kar pay! veren bir igletme, e@er bir yi icinde hayat primlerinin
yatinmindan %70 oraninda gelir elde ediyorsa, sigortaliya bu rakam %66.5 olarak
yansimaktadir. Sigortali agisindan, sigortali oldugu yildan itibaren igletmenin yatinmlanndan
elde ettigi yillik kar 6nem kazanmaktadir. Ganki igletme her yil hayat sigortasindan elde

ettigi karin %95’ ini poligelere yansitmaktadir 105,

Ulkemizde kéra igtirakli sigortalarin geligmesinin en &nemli nedeni, hayat
sigortalarinin risk unsurunun yaninda tasarruf yéninin de agir basmasidir. Ulkemizde para
degerinde gérilen geligmeler nedeniyle, sigortali satinalma gicu yiksek para ile 6demede
bulunduktan sonra, kiymeti diisik hayat sigortas! kapitaline sahip olmayi istememektedir.

104NOMER 5.99-102.

105y gcel KOMGEZ, Okgan OZFERENDECI, $adi ARABACI, Panorama Hayat Sigortasi
Rehberi, PANORAMA, (Kasim-1990), s.5.
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Burada 6nemli olan 6denecek kara istirak miktarinin para kiymetindeki kayiplan kargilayip
kargilamayacagidir. Ulkemizde sigorta igletmelerinin hayat plasmanlarindan saglayacag
gelirlerle, kiymet disuglerini kargilamada zorluklarla kargilagmasi da uygulamayi
etkilemektedir. Hayat sigortasindan elde edilen gelirlerin daha ¢ok gayrimenkul, hisse
senedi ve tahvile yatirildi§ gérilmektedir. Bunlardan elde edilen karin istenilen diizeyde
olmamasi, sigortalilara verilen kara igtirak payinin da diigik olmasina neden olmaktadir.

4.2.DEGISEN KAPITALLI HAYAT SIGORTALARI

Hayat sigortalarinda vade sonunda ya da 6lim halinde édenecek tazminat bir
taraftan riyazi ihtiyat, diger taraftan risk kapitalinden olugsmaktadir. Burada sigorta igletmeleri
toplanan hayat sigortas: primlerini gegitli igsletmelerin hisse senetleri ve tahvillerine yatirarak
bir fon veya portfdy tesis etmektedirler. Degisen kapitalli hayat sigortalarinda ddenecek
meblag, olusturulan garanti fonu adi verilen 6zel fonun degerindeki degigsmelerden
yararlanmaktadir. Burada sigortahh yatinm sonucunda olusan fonun dalgalanmalarina tabi
olmaktadir. Yani olusturulan fonun dederinde meydana gelen artiglardan sigortal
yararlanirken, muhtemel zararlara da katlanmaktadir.

Degisen kapitalli hayat sigortalarinda plasman riskine katlanan sigorta isletmesi
degil, sigortalidir. Burada énemli olan uzun vadede fonda biriken paralar, gelir getiren
alanlara yatirilabildidi takdirde, sigortalilarin kapitalleri fonun deder artigtyla yukselecek ve

sigortalilar paray: uzun vadede kiymet kaybetmesi dolayisiyla udrayacad: zarardan

korunmus olacaklardir 106

Ulkemizde son yillarda sermaye piyasasinda gérilen olumiu geligmeler
sonucunda, degisen kapitalli hayat sigortalar uygulama olanadina kavusmustur. Buna
gore, sigorta igletmeleri Sermaye Piyasas! Kurulu ve Hazine ve Dig Ticaret Mastegarhidrnin
goérusu alinarak yatinm fonu kurabilecekier. Bu karar 13 Mayis 1992 tarih ve 2/227 sayil
Resmi Gazete'de yayinlanarak yurirlige girmistir. Bundan sonra sigorta igletmeleri
olusturacakian yatinm fonlanyla sermaya piyasasinin kurumsal yatinmcilan haline gelecektir.
Hayat gelirlerinden elde edilen fonun karh ve likiditeye sahip menkul kiymetlere yatinimasi
sigortahiarin katlanmak zorunda olduklari plasman riskini azaltacaktir.

4.3.KAPITALI ARTAN POLIGELER

Hayat sigorta gelirlerinin para degerindeki diugmelerden uzun vadede
etkilenmemesi igin sigorta kapitali, hayat plasmanlarinin sagladigi karlarla ilgili olmaksizin, her
sene belirli oranlarda arttinimaktadir. Sigorta stresinin sonunda sigortall hayatta ise, kapital
kendisine her yil belirli oranltarda arttirilarak verilir. Sigortal sigorta stresi iginde vefat ederse,

108gahtiyar UZUNOGLU, _Sigartaciigin _Galigtitilimasi_Semingri, T.C. Ticaret Bakanh§:
Sigorta Murakabe Kurulu Yayin No:12, Istanbul, 1972, s.116-117.
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kapital yine her gegen yil belirli oranlarda arttirimak suretiyle mirasgilarina ya da bakmakla
yukamli oldugu kimselere ddenir.

Ulkemizde bu tdr sigortalarin uygulanabilmesi igin igletmelerin yillik karlarinin;
para degerindeki dislisiu karsilamak amaciyla, police kapitalinin her yil belirli oranda
arttinimasina yetecek dizeyde olmasi gerekmektedir.

Sigorta igletmelerinin 1991 yili sonu itibariyle elde ettikleri toplam kéar yaklagik
olarak 89 milyar TL.'dir. Elde edilen bu karin bir kismu temettl, kanuni ve yedek akge olarak
ayrniimaktadir. Ulkemizde ise halen 4.054.191 adet hayat sigortasi poligesi yurarlikte
bulunmaktadir. Bu durumda polige basina disen yilik karin, polige vadeleri ortalamasinin 15
yil oldugu dugunilirse, 15 yilik kiymet kaybini kargilamas: mimk{in olmayacaktir.

4.4 SIGORTA KAPITALINI ENDEKSE BAGLAMA

Paranin degder kaybinin sigortacitiga verdigi zaran en aza indirmek igin, deger
kayiplarini dlgmeye yarayan endekslerden sigortacilik sektérinde de yararlaniimaktadir.
Endeksli sigorta veya police, gerek primleri ve gerekse sigorta bedelleri ve tabii hasar
6demeleri belirli kriterlere gére endekslenmis bir sigorta uygulamasidir.

Primlerin ve sigorta kapitalinin endeksli olmasiyla, sigortanin prim borcunu geg
6demesinin eski cazibesi kalmiyacadi gibi, yapilan ddemelerde tahakkuka netlik ve kesinlik
kazandirincaya kadar gegen zaman nedeniyle sigortalimin bir kayba ugramasi da segilen
endeks kriterlerine gére bir élgiide énlenmis olacaktir.

S6z konusu endekslerin segiminin ve kullamminin son derece dikkatli yapiimas:
gerekmektedir. Esas alinacak endeks, baglangigta en basit gekliyle dbviz, altin ya da
enflasyon endekslerinden biri olabilir. Sigorta kapitalleri bu gesit fiyat endekslerine
baglanabildigi gibi, hayat gelirlerinin yatinidi§r menkul kiymetierdeki yikseliglere gbre de
ayarlanmaktadir.

Eger enflasyon endekslerine ybnelinecekse bu konuda Ulkemizde gecerli U¢
enderk vardir. Bunlardan birincisi, Devlet Istatistik Enstitisi (DIE) Tuketici Fiyatlan
Endeksidir. 1978-79 yillaninda yapilan bir ankete dayanarak ve anilan yillari esas alan en
yeni endekstir. lkincisi, Bagbakanlik Hazine ve Dig Ticaret Mustesarh§i Ankara ve Istanbu
Sehurleru Gegmme Endeksudlr 1938 yillarinda bu |ller|m|zde en cok kullanilan 84 tiiketim
maddesini esas alan ve baz ynll 1963 e kaydmlmns en eski endeksimizdir. Ugtincisu ise,

Istanbul Ticaret Odasi lstanbul Sehri Ucretliler Geginme Endeksidir. 1953 yilini baz alan ve o

yillarda ucretlilerin en gok kullandid: mallardan 107'sini esas alan bir endekstir 107,

107 0ktay FERGAN, Endeksli Sigorta, SIGORTA DUNYASI, S.335, (Aralik 1987), s.6-7.
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Bu sekilde sigorta kapitali fiyat endekslerine baglanmak suretiyle para
degerindeki disisle orantili olarak arttinlarak, gergek degeri uzun stire korunmus olmaktadir.
Hayat sigorta gelirlerinin yatinldidi kiymetlerde meydana gelen deger artigina gére yapilan
ayarlamada ise, polige kapitali, hayat plasmanlarinda meydana gelen kiymet artigi oraninda
yikseltiime yoluna gidilmektedir. Burada esas amag, poligenin gergek degerinin
korunmasidir.

Yukarida belirlenen endekslerden en uygun olaninin segilmesi uygulamanin
bagsarisi igin &n koguldur. Ulkemizde sigorta igletmeleri verimli gérdikieri her alana yatinm
yapabildikleri takdirde bu yéntemi uygulayabilirler. Igletmelerin yatirnmlarinda uzun vadede
yiksek gelir elde etmeleri, kaybedilen para degerlerini yeniden sigortalilara verebilme

olanadini saglayacaktir. Burada 6nemli olan uygun yatinm alanlarinin segilerek, devlet

kontroliinin etkili bir sekilde yapiimasidir 108,

5.HAYAT SiGORTASI YATIRIM iSLEMLERI

Sigorta sektdrl yarattidi fon gicinG cgesitli alaniara ve sermaye piyasasina
yonlendirerek Glke ekonomisinin kalkinmasinda kaynak olugturmaktadir. Sigorta igletmeleri
yatinmlarindan saglanan gelirlerle, mali karliid: arttirmaktadir.

Ozellikle sanayilesmis tlkeler sigortaciligi, yatirilabilir fonlarin birikimini saglayan
ve bu fonlann verimli alanlara kanalize edilmesine elverigli bir sektdér olarak nitelerier.
Turkiye'de sigortacih@in iglevleri arasinda son yillarda fon yaratma iglevine agirlik verildigi
goralmektedir. Fon yaratma potansiyeli a¢isindan bankalardan sonra en gugli fon yaratma
niteligine sahip olmasi gereken sigortaciligin bu iglevine gegmis dénemlerde pek onem

verilmedigi ortaya ¢ikmaktadir 109

Bu agidan bakildiginda sigorta igletmelerinin en énemli iglevlerinden biri fon ’
birikimini sa@lamak, ikincisi ise toplanan fonlarin yatlrlma dénﬁstﬂrﬁlmesi olmaktadir.

. .. Konuyu bu nedenle genel olarak sngona sektén‘l ve hayat sngortalanmn fon
yaratmasn ve.yaratnlan fonlann kullamm alanlan |smdan ele almak yararll olacakur

5.1. SIGORTA SEKTORU VE HAYAT SIGORTALARININ FON.
R YARATMASI B

_ f Turklye de ekonomiyelkatklsu kabul ednlen hayat sngortalan ve reaslrans
lslemlen sonucunda toplanan fonlari, belli bir amaca y6nelik kullanilabilir para ya da benzer

108;7UNOGLU, s.117-118.

109¢1dogan ALKIN,
Aragtirma Vakfi, Fakilteler Matbaasi, Istanbul, 1983, s.23.

i, Iktisadi
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etkinligi olan ekonomik degderler olarak ifade edebiliriz.

Intiyatiarda dahil olmak Gzere sigorta iglemlerinin net teknik sonuglan ile yil
icindeki kar o yil biriktirilen fonlar olusturmaktadir. Yaratilan bu fonlar nedeni ile sigorta
isletmeleri mali araci kurulug niteligini kazanmaktadir.

Olusturulan fonlarin dnemli bir kismi primierden cari giderler ¢iktiktan sonra kalan
bolim, yatinmlara aktarilir ve elde edilen gelirlere dayal olarak prim oranlari tespit edilir.

Genel olarak sigorta igletmelerinin olusturduklan fonlarin kaynaklarini beg grupta
toplamak mumkindur 110,

1- Ortaklarin ortaya koydugu kapital,

2- Hukuki dizenden dogan fonlar (yedek akgeler, teknik ihtiyatlar,
amortismanlar),

3- Ekonominin kendi olugturdugu fonlar (serbest ve diger karsiliklar, yeniden
degerleme fonu, deger artislan),

4- Isletme faaliyetinden dogan sonug, kér,

5- Sigorta primlerinden olugan foniar.

Bu fonlar Turk sigorta didnyasinin konsolide bilangolarimin saginda yani
pasifinde, kullanim alanlan da solunda yani aktifinde yer ahr.

Sigorta sektérinde 6zvarhk ve primler diginda yabanci kaynak kullamm
aligkanhid yoktur. Istisnai durumlar harig, orta ve uzun vadeli banka kredilerine de
bagvurmazlar.

Sigortaciiin esas kullanilabilir fonlari, sigortalilardan tahsil ettigi primlerin
tazminatin 6denmesine kadar gecen sire iginde kullanilabilen kismidir. Ayni riskle kargi
kargtya kalan kigilerin sigorta sistemi aracilugyla olusturduklan fon, kendilerini teminat altina
almaktan 6te, Glke kalkimmasinda kullanilabilir bir potansiyel olugmasina katkida bulunur.

Yukanda da belirtildigi gibi hayat sigortalan da ekonomik amagla kullaniimaya
uygun fon yaratan sigortalardir. Hayat sigortalari uzun vadeli oldudu i¢in yapilan yatinmiar
da ayr bir 6nem tagimaktadir.

52S|GORTA SEKTORU VE HAYAT SIGORTALARINDA
YARATILAN FONLAR!N KULLANIM ALANLARI

Sigortayla ilgili yasalar sigorta igletmelerinin ne tﬁr hisse senedi ve tahvil
alabileceklerini, ne tir yatmmlara ne miktarda yatmm yapabuleceklenm ve toplam yatinm

1107 5cettin ALIEFENDIOGLU Turk_Sigortaciiginin_Gelistiriimesi_Semineri, Istanbul
Ticaret Odasi Yayin No:1987-4, Lebib Yalkin Yayinlar, Istanbul, 1986, s.80-81.
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harcamalarim belirtir. Sigorta igletmeleri tarafindan ézellikle primlerden olugan fonlar,
sigotacihimiza yatinm olanag: verirken, bu paralarin genel karakteri sebebiyle sigorta
isletmelerinin yatinmilarinda,

- Emniyet

- Likidite

- Rantabilite

prensiplerinin dnemli bir yeri oidudu gérilmektedir.

- Yatinlan para sigortaliya aittir ve ona kars! olan taahhiidiin bir teminatidir,
batmas: riski gdzéninde tutularak emin degerlerin segimi esastir.

- Tazminatin ne zaman dogacag: 6nceden kestirilemedigi igin de yatinmlarin
derhal paraya gevrilebilir nitelekte olmasi gerekmektedir.

- Paralarin bu kiymetlere badh oldugdu sirece getirecedi verim de g6zdniinde
bulundurulmalidir.

Yukartda sayilan ¢ kriterin birlestigi ortak nokta, yatinm kararlarinda énemli bir
rol oynayacaktir.

Bu agidan sigorta igletmelerinin yatinmlanim iki bdélimde ele almak

gerekmektedir1 1

1) Sigorta Murakabe Mevzuatina tabi olarak yapilan yatinmilar,
2) Serbest yatinmiar.

S.S.M.H.K. sigorta fonlarinin hangi tir yatinmiara tahsis edilebilecegdini tayin
etmis bulunmaktadir. Bu sekildeki davramigin amaci, fonlann muhatazasini ve belirli bir gelir
elde edilmesini saglamaktir. S.$.M.H.K. 12. maddesi sigorta igletmelerinin yapacaklari
sigorta akitleri dolayisiyla, sigortalilarina biri sabit digeri matehawvil (degdisken) iki tir teminat

gOstermeye mecbur olduklarini hikme bagladig: gibi, 15. maddesi de sabit ve mutehawvil

teminat akgelerinin yatirilabilecedi kiymetleri saymaktadir 12

Bunlan su sekilde agiklayabiliriz.

1- 7397 sayili Sigorta Murakabe Kanunu'nun 12. maddesi ile igletmelerimiz
yapacaklan sigorta akitleri dolayistyla sigortalilarina taahhatlerine karsilik olmak tizere Sanayi
ve Ticaret Bakanlii emrine sabit ve mitehavvil (degisken) teminat gdstermeye
mecburdurlar. Sabit teminat miktari hayat brangi icin 40.000.000TL. dir.

Yine Murakabe Kanunu'nun 15. maddesi geregince, sabit ve mitehavvil
teminat akgeleri ancak agagidaki kiymetlere yatinlabilir.

1112212 ONEN, stanbul Ticaret OdasI Yayin
No:1987-4, Istanbul, 1986, 8.100,

112p¢AL, s.45.
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- “ Tark Lirasi olarak nakden tevdiat ve Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasinca
alim satim konusu yapilan dvizler,

- Devlet i¢ ve dig istikraz tahvilleriyle, Hazine Bonolari, Gelir Ortakhidi senetleri ile
Devletin ihrag edecedi veya Devletin garantisi altinda bulunan diger belgeler,

- Sermayesi tamamen veya kismen Devlete ait tesekkdllerin ve belediyelerin
borsada kote edilmig olan tahvilleriyle, hisse senetleri,

- Sanayi ve Ticaret Bakanh@i'nin tespit ve kabul edecegi sekil ve miktarda
sirketin borsada kote edilmig olan tahvilleri ile hisse senetleri, (Ancak bir girkete ait tahvil ve
hisse senetleri toplami, teminat akgelerinin %10'undan fazlas: igin kargiik gdsterilemez.)

- Tirkiye'deki gayrimenkuller. (Su kadar ki gayrimenkul olarak gosterilecek
teminat karsiliklar, teminat akgeleri tutarinin yansini gegemez.)”

Yine ayni kanunun 16. maddesine gore, sabit ve mutehawvil teminat kargihigi
olmak {izere gbsterilecek kiymetierden, Turk Lirasi olarak nakden yapilacak tevdiat ile
menkul kiymetlerin Sanayi ve Ticaret Bakanigi emrine bloke olarak Bakanhigin gdsterecegi
milli bankalardan birine yatiriimasi gerekir.

Turkiye'de sigorta igletmelerinin teminat kargihigi yatinmlarimin nominal olarak tim
yatirimlar igindeki pay: yaklasik %30’ dur, %70’ i serbest yatinmlardir. Bu tir yatinmiar devlete
ve bagh kuruluslara bir miktar fon saglamakia birlikte iki 6zellik gézden uzak tutulmamalidir.

Bunlardan birincisi, bu sekilde yaratilacak fonlarin kiigUk tutarlarda olmas; ikincisi ise, bu tar

yatinmlarin biy(k bir kisminin gergek bir yatinmdan gok plasman niteliginde olmasidir 13,

2- Kanunda gésterilen yatinm alanlan diginda, olugan serbest fonlarin kullanim

alternatifleri de giderek cesitlilik kazanmaktadir. Bunlari su sekilde siralayabiliriz: 114,

- Tazminatin derhal tanzim durumuna gére optimum noktada tutulan kasadaki
nakit, bankadaki vadeli ve vadesiz mevduat,
- Vade, faiz geliri ve sagladig: diger menfaatler de gézéniinde tutularak devlet
ve Ozel sektor tahvil ve hisse senetleri,
- Yine faiz ve kur farkindan yararlanmak derhal transfer kolayhgl buimak
dusuncesn |Ie qesuth yabancl paralara yatlrmak . 2 .3 o
~ i Ahsnlmamls olmakla birllkte klymetlu madene ézellikle amna baglamak
Gayrumenkul satma|mak ya da yapmak ,
Ozel fmans kurumlarma katnlmak o
lpotek uzenne |krazda bulunmak o
- Hayat pollqeleri kar 'lllgmda |krazda bulunmak

Yukanda sayllan segeneklere dayanarak, her igletme kendi deger yargisi iginde
bunlardan bir ya da birkagina agirlik verecektir. 1991 yili sonu itibariyle sigorta ve reastrans

T13ALKIN, s.24.
11441 [EFENDIOGLU, s.89-90.
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isletmelerinin yatinmlan su sekilde gergeklesmistir:

Yatinm Tiri Tl
Hisse Senetleri 436.428.832.000
Tahviller 1.292.112.146.000
Banka ve Kasa 371.726.680.000
Hayat Poligesi Uzerine lkraz 18.855.463.000
Gayrimenkuller 689.272.869.000
Demirbaglar 210.101.504.000
Ipotek Kargiligi Ikraz 2.927.303.000

TOPLAM 3.021.424.797.000

Kaynak: 1991 Yili Sigorta Faaliyet Raporu

Sigorta ve Reaslrans: igletmelerinin yatinmlan iginde en blyik yeri tahvillerin |
aldig géraimektedir. Tahvillere yapilan yatinmlarin biydk bir kismi saglanan avantajlar
nedeniyle devlet tahvillerinden olugmaktadir. Piyasadan kolayca temin edilmesi, istendigi
zaman paraya gevrilmesi, gelirlerinin (faizlerin) ylksek ve vergiden muaf olmasi, sigorta
isletmelerinin devlet tahvillerine olan talebini arthirmaktadir.

Bunun yaninda sigorta igletmelerinin yatirimlarinin énemli bir kismini
gayrimenkullere yapilan yatinmiarin olugturdugu géniimektedir. Ozellikle enflasyon ortaminda
gayrimenkuller varlikiarin korunmasinda etkili bir arag olarak goériilmektedir. Gayrimenkullere
yapilan yatinmlarin her gegen yil daha fazla gelir getirmesi, sigorta igletmelerinin mali
binyesini kuyggt!endirr_nesinde yard_nmcu olm_als_jaq;_g.

: Slgorta igletmelerimn 1986 yllmda yaptnklarl yatmmlar 96 milyar 508 milyon TL.
|ken 1990. ynlmda 1 tnlyon 450 mllyar 489 mnlyon TL. olarak gergekle§m|§t|r 1991 yiinda
yaklaslk 2 tnlyon TL. ||k blr amsla yatinm tutari 3 tnlyon TL.yi geqmlstlr Ylllar itlbanyle yapilan
yatmmlarda |lk surayu tahvuller ahrken tahvullen gaynmenkuller hnsse senedu hayat poligesi
nkrazlarn |le |potek kar§|l|g| |krazlar izlemektedlr T - S :

Daha dncede behmldlgl gibi, Sngorta ve Reasirans |§Ietmelerlnm tesis etmekle
yukumlu olduklan lemmat karsullklan lgun tasmar ve tasmmaz deaerlere tahsis ettikleri
meblaglarm bnr klsml " Sanayl ve Tucaret Bakanhgl adlna bloke Qlarak ylne Bakanlik¢a
behrlenmlg bankalarda sakh tutulmaktadnr ' : ~ -

1991 yili itibariyle hisse senedi ve tahvillerin teminat karsihgi olarak bloke edilen
ve serbest olarak tutulan miktarlar: gGyledir:
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Hi netleri Tahviller
(000) Serbest Bloke —Serbest Bloke
1991 372.006.645 64.422.187 561.782.436 730.329.710

Sigorta ve Reasiirans igletmeleri hisse senedi konusunda yasal zoruniuluk
tagimayan serbest yatinm gegitlerine agirlik verirken, tahvillere yaptiklar: yatinmilarin daha ¢ok
saflanan glvence nedeniyle teminat kargihigt olarak devlet tahvillerine yapiidig
gbrilmektedir.

Daha o6ncede degindigimiz gibi sigorta igletmelerine bagh olan hayat brangi
sigorta igletmelerinden ayrilarak hayat sigorta igletmesi olarak faaliyette bulunmaya
baglamigtir. Hayat sigorta igletmelerinin yatinmlan hakkinda da genel bir bilgi vermek
konumuzu aydiniatmasi agisindan yararh olacaktir.

Hayat sigorta igletmelerinde yatinmiar Ticaret Bakanhdimn belirledigi esaslar
dogrultusunda gergeklestirilirken, belirlenen her yatinm konusu igin Bakanlifin onayinin
alinmasi gerekmektedir.

Hayat sigorta igletmeleri yatinmlanm Ulke ekonomisine katkida bulunabilecek
alanlara yoneltirken, emniyet, likidite ve rantabiliteye dncelik vererek, kar amaci gutmektedir.

Toplanan hayat sigortasi fonlarinin tikke ekonomisine katkisi oldukga bayaktar.
Elde edilen fonlar gesitli yatinm alanlarina aktanimak suretiyle, halkin elinde atil durumda
kalmig tasarruflar degerlendirilmekte ve fonlar sermaye piyasasina kanalize edilmektedir.
Bunun yaninda hayat sigortalaninin dénem iginde olusturduklan ihtiyat ve teminatlar da
yatinmiara aktanlabilmektedir.

Hayat sigortas! igletmelerinin yatinm stratejileri ekonomik ve finansal olaylann

degisimiyle yakindan ilgilidir. Hayat sigortas! yatinmiarini Glkenin ekonomik yapist yaninda,

isletmelerin finansal durumunu da etkilemektedir 15

1991 yih itibariyle hayat sigortas: isletmelerinin yatinmlan su sekilde
gergeklesmigtir.

yat Tiird L
Hisse Senetleri 28.407.603.000
Tahviller 642.801.545.000
Hayat Poligesi Uzerine Ikraziar 18.456.442.000
Gayrimenkuller 153.287.191.000

115800ert A. RENNIE, lovaatmaent Activitias of Lifs Ingurance Companias, Richard D. lrwin
INC, U.S.A., 1977, s.1.
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Demirbaglar 23.446.071.000

TOPLAM 866.398.852.000
Kaynak: 1991 Y1l Sigorta Faaliyet Raporu

Hayat sigortas: igletmelerinin yaptiklari yatinmlarin tahvil ve gayrimenkuller
Uzerinde yogunlagti) gorilmektedir. Sigorta isletmeleri vergiden muaf ve faiz gelirinin
yiksek olmas! nedeniyle deviet tahviline yénelmektedir. Hisse senetlerine yapilan yatinmiarin
ise oldukga disik dizeyde kaldi§i gériilmektedir.

5.2.1. TAHVILLER

Sigorta igletmelerinde tahvillere yapilan yatirimiarin biytk boyutlara ulastigi
goralmektedir. Sigorta igletmeleri tarafindan &denecek tazminatlar, belirli tarihlerde
sigortaliya 6deneceginden, elde tutulan nakit miktar tahvillere yatirilabilmektedir. Siresi

belirli hayat poligeleri 10-15 yil gibi uzun sireli tahvillere de yatiniabilir 116.

Tahvillere yapilan yatinmiarin bdydk bir kisminin devlet ve kamu kurumu kékenli
oldugu gériimektedir.Ozel sektér ve devlet tahvilleri arasinda kargilastirma yaptigimizda 6zel
sektdr tahvillerine olan talebin, devlet tahvillerine gére daha az oldugu gériimektedir. Genel
olarak yatinm alanlarindan biri olan tahvillerin getirdikleri gelir ile sagladiklan verimin yiksek
olmast, sigorta isietmelerinin tahvile olan taleplerini arttirmaktadir.

1991 yili sonu itibariyle sigorta igletmelerinin tahvillere yaptiklan yatinmin toplam
tutart 1.292.112.146.000TL. olarak gerceklesirken, hayat sigorta igletmelerinin yatinim tutan
642.801.545.000TL. olarak gerceklegmistir. Hayat sigorta isletmelerinde teminat kargilig:
olarak bloke edilen tutar 422.781.028.000TL. iken, serbest olarak yatirsmlara aktanlan kisim
220.020.517.000TL. oimustur.

5.2.2.HISSE SENETLERI

Sigorta igletmeleri ve hayat sigortasi igletmelerinde tahvillerin yanisira hisse
senetlerine yapilan yatinmiarda da bir artis gériilmektedir. Tahviller gibi hisse senetlerine
enflasyonun (zerinde ancak azalan bir artis hiziyla yatinm yapilmaktadir. Genel olarak
sigorta igletmelerinde o6zellikle son yillarda gérilen geligme, blyidk &lgide, yeniden

degerleme fonlari ile aktif kalemlerin satisindan dogan kérlarin yil iginde sermayeye

aktariimasindan kaynaklanmaktadir 17,

116G ALDAG, s.88.
117 ALIEFENDIOGLU, s.90.
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Sigorta igletmelerinin &nceleri hisse senetlerine yapacaklari yatirimlar
S.§.M.H.K'da belirtilen oranlarda yapilirdi. Ancak simdi igletmeler istedikleri oranda hisse
senetlerine yatinm yapabilmektedir.

1991 yili sonu itibariyle sigorta igletmelerinin hisse senetlerine yaptiklar yatinm
tutar 436.428.832.000TL. iken hayat sigorta isletmelerinin hisse senetlerine yaptiklan yatirm
tutari 28.407.603.000TL. olmustur. Teminat olarak bloke edilen tutar 22.509.133.000TL.,
serbest yatinm tutan ise 5.898.470.000TL. olarak gergekiesmistir.

Yukarida verilen rakamlara gére, sigorta isletmelerinin tahvillere oranla hisse
senetlerine daha az yatinm yaptiklar ve hisse senetlerinden teminat olarak bloke edilen
tutann yiksek oldudu gérilmektedir.1991 yilinda hisse senetierine yapilan yatirimlarda ilk
siray1 24.200.158.000TL. ile Anadolu Hayat almistir.

Son yillarda sermaye piyasasinda gortilen gelismeler sigorta isletmelerinin
yatinmlarinin gegitlenmesini saglamigtir. Son yillara kadar sigorta igletmelerinin teminat olarak
yatiracaklari menkul kiymetlerin hangileri olacagi liste halinde devlet tarafindan belirlendigi
gibi, igletme tahvili ve hisse senedine yapilacak yatirimiar igin dnceden izin alinmasi
gerekiyordu. Yani k&rhilik ikinci plana atiirken, saglamlik birinci planda gelmekteydi. Ancak
simdi sigorta igletmeleri borsada igslem géren menkul kiymetlerden istediklerini segebilmekte
ve istedikleri menkul kiymetlere yatirim yapabilmektedirler 118, Ayrica yirlrlage giren
kanuna goére sigorta igletmelerinin yatinm fonu olusturmalari sermaye piyasasinin
gelismesine katkida bulunacaktir.

5.2.3.GAYRIMENKULLER

Sigorta igletmelerinin gayrimenkul ve demirbaglara yaptiklan yatirimin bayik
boyutiara ulastig) gdriimektedir. Ozellikle son yillarda sigortacilik iglerinde, yasanan yiiksek
enflasyon nedeniyle verimden gok paranin degerinin korunmasi agisindan, sigorta igletmeleri
sabit kiymeti satin almaya yénelmislerdir.

Sigorta igletmeleri bu tdr mallari bir hakkin diigmesi sonucu da elde edebilirler.
Taginmaz mal karsiligi yapilacak ikrazlarda, sabit kiymetin igletmeye ipotek edilmesi
gerekmektedir.

Enflasyonist deger artisi nedeniyle, sonraki yillarda kira gelirlerinin ilk alim
fiyatlarina gore, faiz diizeyinin de Ustiine gikmasi, bunun yaninda teminat veren kuruluglarin
kendine enflasyonist deger kaybi ve diger risklere kargi teminat aramalari gayrimenkullere

118pavati ECER.Bige sak.PANORAMA, Hayat Bigortas) Rehberi,

{Kasim-1990), s.15.
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yapilan yatinmilar igin uygun bir zemin hazirlamaktadir 119 Bynun yamnda hayat branginin
uzun vadeli taahhitleri icermesi, gayrimenkullere yapilan yatinmlar igin uygun bir zemin
hazirlamaktadir.

1991 yilinda sigorta igletmeleri gayrimenkullere 689.272.863.000TL.,
demirbaglara ise 210.101.504.000TL. yatinm yapmuglardir. Hayat sigorta isletmelerinin ise,
gayrimenkullere yaptiklari yatirnmlar 153.287.191.000TL. iken demirbaglara
23.446.071.000TL. yatinm yapmuglardir.

5.2.4. TEMINATLI IKRAZLAR

Sigorta igletmelerinin bazilan tarafindan yapilan teminatli ikrazin, yani édung
verilen paranin givencesi, bu sigorta isletmesinin milkiyetinde olursa, ikraz oran: teminat
tutarinin belirli bir yizdesi kadar olmaktadir.

Sigorta igletmelerinin prim kargihd ikrazlan, 3 yil prim édeyen sigortalilara
verilmektedir. Verilen ikraz tutari, o tarihteki sigortanin satinalma bedelinin %95’ i kadardir.
lkrazin 6denme siiresi 12 aydir. Ikraz faizi ise, kanunda gdsterilen esaslara gére belirlenir
120 Hayat sigorta igletmelerinin 1991 yilinda elde ettikleri ikraz faiz gelirleri
2.077.562.000TL. olmusgtur. |

5.2.5.POLIGE KARSILIGI IKRAZLAR

Sigorta igletmeleri 6deme guglidlu igine giren ya da primlerini édeyemez
duruma gelmis olan sigortalilar igin, poligelerinin pesin degeri Gzerinden &ding
verebilmektedir. Uretim organlar tarafindan saglanan hayat sigortalarinin godu zaman ilk ¢
yilin komisyonundan yararlanmak igin édeme giici zayif olan kimselere ydneltiimesi,

Turkuye de yuksek oranlarda polnge |ptallenn|n meydana gelmesine neden olmustur.

S|gonalmm tenznl ya da |§tira goluna gntmemesu iqm yasa, 12_1

édﬂng verilmesn yoluna gnmlsm

5|gona p\o_lvlge_sn kargih§inda

o Pohge karsnllgmda bdung para verllmesmm hem s:gortah hem de S|gorta
lsletmesu aqusmdan qesnth faydalan vardir. Sngortah pollqeyle saglanan tutardan mahrum
kalmamakta ve |qmde bulundugu mali snkmtnyn bdung para almak suretlyle giderebnlmektedlr
Sngorta |§Ietme51 ise, 6dun<;. para vererek falz saglamaktadlr Ancak sngortahnm |§Ietmeden
6dung para Isteyebllmesu ic.ln en az a¢ yl"lk pnm borcunu bdemls oImasn ~gerekmektedir.
Slgorta lgletmelen genel olarak satinalma kuymetmm %95'ine kadar édunq para verebildikleri

119ALIEFENDIOGLU, s.92.
120GALDAG, s.90.
1217 T K. Md.1327.
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icin, satinalma kiymeti olmayan poligeler Gzerine ddiing para verilemez. Bu nedenle sadece
karma hayat sigortalanyla, 6lime karg: sigortalarda, sigorta igletmesinden 6ding para talep
edilebilmektedir. Odiing olarak verilecek para miktarini saptama sigorta igletmesine bagidir

122 Poligelerin ikraz faizleri kanunda gdsterilen esaslar gergevesinde tespit edilir.

1991 yil itibariyle sigorta igletmelerinin,hayat poligeSi tzerine yaptiklan ikraziar
18.855.463.000TL. iken, hayat sigorta igletmelerinin hayat poligesi ikrazlan
18.456.442.000TL. olarak gergeklegmigtir 123, Sigorta isletmelerinin hayat poligeleri Gzerine
yaptiklar ikrazlar yillar itibariyle ve Tark parasinin de@erinin devamli ve yuksek oranda deger
kaybetmesine bagh olarak ikrazlarda da bir artig gériimastir. Ancak yatinnm olarak 1991’ de
ulagilan tutarin yeterli olmadig1 gériilmektedir.

122p0ZER, s.370.
1231991 il Sigorta Faaliyet Raporu.



UCUNCU BOLUM

SIGORTA iISLETMELERINDE MUHASEBE SiSTEMi VE
HAYAT SiIGORTASI MUHASEBE ISLEMLERI

1.SiGORTA ISLETMELERI MUHASEBESININ OZELLIKLERi

Sigorta igletmelerinin, sigorta islemlerinin gdsterdigi 6zellikler sigorta
muhasebesine de yansimaktadir. Sigorta muhasebesi, sigortaciligin kendine 6zgi bazi
hesaplari nedeniyle uzmanhk muhasebesi icinde yer almaktadir. Sigorta igletmelerinde
tazminatlann édenip édenmeyecedi, bunlann tespiti ve dijer durumlarin énceden bilinmesi

olanag! yoktur 124 By durum sigorta isletmeleri muhasebesini dider isletmelerin
muhasebelerinden ayirmaktadir.

Sigorta igletmelerinin merkezi ile subeler, acenteler, hatta prodiktdrler
arasindaki iligkiler diger ticari hizmet igletmelerine gore farkhliklar géstermektedir. Bu
isletmelerde tek tek gok fazla dnemli olmayan, ancak uzun vadeli olmalari ve birbirine olan

bazi benzerlikleri nedeniyle birlikte ele alindiklari zaman énem kazanan iglemlerin yodunlugu

sigortacihigin ve sigorta muhasebesinin bagka bir 6zelligidir 125

Yukanda belitilenler diginda sigorta igletmeleri muhasebesinin diger igletme

muhasebelerinden ayrilan yénlerini ve baglica ézelliklerini gu gekilde siralayabiliriz 126.

a- Sigonta igletmelerinin borg ve alacaklarini énceden bilmek mimkin olmadigi

124poBAN, s.35.

125Tarlk B. SESYILMAZ,_ Sigorta_Ortakliklari_Muhasebesi, Kismet Matbaasi, Ankara,
1978, a.6.

126GALDAG. 5.76-77.
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muhasebe kayitlari, sigorta branglarina gére bir ayirima tabi tutulabilecegdi gibi, sigorta
iglemlerinin dogrudan dogruya ya da dolayh olarak elde ettigi islerden olmasina gére bir
ayimma tabi tutulabilir 130

2.1.MUHASEBE KAYITLARININ SIGORTA BRANSLARINA
GORE AYIRIMI

Sigortalarin mal ve kigi sigortalan olarak ayrilmasi sigorta branslarina gére
yapilacak bir ayirnmda dnem kazanmaktadir. Hayat sigortalan ile mal sigortalan arasinda kar
ve zararin hesaplanmasi: bakimindan fark vardir. Mal ve kisi sigortalari, dzellikle hayat
sigortalar arasinda muhasebe kayitlari bakimindan en énemli fark, ayrilacak teknik karsiliklar
agisindan ortaya gikmaktadir. Mal sigortalari kisa vadeli, hayat sigortalan uzun vadelidir. Mal
sigortalarinda sigorta iglemieri kisa sdreli oldugundan ¢ok kere ayni yil iginde tahsil edilen
primlerin o dénem icinde meydana gelebilecek zararlari kargilayacagdt tespit edilebilir. Hayat
sigortalarinda ise, vadenin gergeklesip gergeklesmeyecegini bilmek igin uzun stire bekiemek

gerekmektedir 131, Hayat sigortalarinda tahsil edilen primlerin blyidk bir kismi ileriki yillarda
meydana gelecek taleplerin bir karsihgidir. Matematik karsiliklar adi altinda toplanan bu
kargiliklanin muhasebe kayitlan daha sonra gdésterilecektir.

2.2.MUHASEBE KAYITLARININ SIGORTA ISLEMLERINE
GORE AYIRIMI

Bu ayinma gére ¢ ¢esit sigorta iglemi vardir.

a- Dogrudan Dogruya Sigorta Islemieri: Sigorta isletmelerinin dogrudan dogdruya
sigortalilardan elde etligi islerdir.

b- Aktif Reasurans Iglemieri: “Alinan igler” olarak da ifade edilen aktif reasiirans,
sigorta igletmesinin bagka bir sigorta igletmesi tarafindan elde edilen sigdrta islemlerine belirli
6lclilerde katilmasin: ifade eder. Aktif reasiirans yapan sigorta isletmesine “reasirér” adi
verilir.

Aktif reasiirans igleminde kullanilan belli bagh hesaplar, ilgili brangin prim gelirleri
by, lig _gidede(i_ hesabi olarak belirtilebilir

_ Aktlf reasuransta sedan" isletme durumunda olan sugorta isletmesi ‘ aktarmus
oldugu sugoda meblaglarma du§en prim tutarlanm da dager sugorta |§letmesine Sdemek
zorunda oldugundan sedanlar can hesaby aym tutar Gzennden borg, ilgili sigorta branginin
pnm gehrlen hesabina ise, alacak iglemi yapilr.

130peKINER, 5.209-210. -
131poGAN, s.38.
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Yapilan reastrans iglemi sonunda sigorta meblagini devralan sigorta igletmesi
komisyon ddeyeceginden, komisyon giderleri hesabina borg, sedanlar cari hesabina ise
alacak isleminin yapilmasi gerekmektedir.

c- Pasit Reasirans Iglemleri: “Verilen igler” olarak da tanimlanan pasif
reaslrans, sigorta igletmesinin kabul ettigi sigorta islemlerinden kendi iglem hacmini agan
kismini, diger sigorta isletmesine devretmesidir. Pasif reasiirans yapan sigorta igletmesine
“sedan” igletme denmektedir.

Pasif reasirans isleminde belirli bir sigorta tutan ile birlikte prim tutarlar da diger
sigorta igletmesine devredildiginden devredilen primler, prim giderleri hesabina borg,
reasurdrler cari hesabina alacak kaydedilir.

Bunun yaninda reasirdrler cari hesabina her reasirérin 6deyecedi komisyon
tutari kadar borg, alinan komisyonlarda komisyon gelirleri hesabina alacak olarak kaydedilir.

3.SiIGORTA iSLETMELERINDE TUTULAN DEFTERLER

Sigorta igletmeleri Anonim girket ya da Kooperatif seklinde kuruldugundan
Vergi Usul Kanunu’nun 171-172. maddeleri ve Turk Ticaret Kanunumuzun 66-86. maddeleri
geregi, bilango esasina gore defter tutmalart zorunludur. Bilango esasina gére defter tutan
igletmelerin Yevmiye defteri, BlyUk defter, Envanter ve Bilango defteri tutmalari gerekir.
Sigorta isletmeleri s6zi edilen bu U¢ defterin yaninda bazi yardimci defterleri de tutmak
zorundadirlar.

Sigorta acente ve produktérleri ile Tarkiye’de galisan yabanci igletmelerin
subeleri de bu defterleri tutmakla yGkamlidir. Ancak bireysel olarak ¢ahigan sigorta acente
ve prodiktorleri V.U.K.'nda belirtilen 6lgller igerisinde basit bir muhasebe sistemi olan
“isletme hesabi esasina” gére defter tutabilirler.

Sigorta igletmelerinde mal haraketleri olmadigindan envanter defterinin

tutulmas: daha kolaydir. Bu defter belli bir tarihe gbre tespit edilen alacaklan, borglari ve

sabit klymetlgri,\kapsar_ 132 )

: Sngona isletmeleru her brans icin hazlrlanm|§ belgelere dayanarak muhasebe
kayltlanm y jurler Para hareketlennde |se kasaya girigler “Kasa Tahsul Flslerlne gikiglar
“Kasa Odemé Fnslerme dlger |§lemler ise “Mahsup Flslerme kaydedlllr Fisler
dizenlendikten sonra ilgili defterlere gerekli kayitiar yapitabilir.

Sigorta igletmelerinin T.T.K. ve V.U.K'nun ilgili hiikimlerine gdre tutmakla

132AKTUGLUY, s.47.
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yukamlG olduklar muhasebe defterleri gunlardir 133
- Yevmiye Detfteri,
- Blyilk Defter,
- Envanter ve Bilango Defteri,
- Karar defteri,
- Hisse Senedi Defteri,
- Reijistro Detfteri,
- Kayt, Fesih ve Iptal Defteridir.

Bu defterlerden ticari defterler diginda kalanlarini kisaca agiklayalim:
3.1.KARAR DEFTERI

Anonim girket seklinde kurulan sigorta isletmelerinde karar defteri olarak iki
defter tutulur. “Hissedarlar Genel Kurul Karar Defteri” ile “Yénetim Kurulu Karar Defteri” adi
altinda iki defterin tutulmasi gere@i 7.T.K.'nunda belirtilmigtir.(T.T.K. Md.78).

3.2.HISSE SENEDI DEFTERI

Sigorta isletmelerinin yatinm yaptiklan girketlerin hisse senetleri ile elde edilen
yilhik kazanglardan yapilacak édemelerin izlenmesi i¢in T.T.K.'na gére 6zel bir defter tutmasi
gerekmektedir.(T.T.K. Md.417). Hisse senedi defteri adi verilen bu defter sigorta
isletmelerinin kanunen tutmas! zoruniu defterler arasinda yer almaktadir.

3.3.REJISTRO DEFTERI

Sigorta igletmeleri V.U.K.'nun 204. maddesi geregince Banka ve Sigorta
Muameleleri Vergisinin konusuna giren iglemleri toplu olarak kendi muhasebe defterlerinde
veya ayri bir banka ve sigorta muameleleri vergisi defterinde, dider islemlerden ayirmak
suretiyle gosterirler. Sigorta igletmeleri kanun maddesinin bu hikimlerini “Istinsal Defteri” ya
da “Rejistro Defteri” denilen defter tutmak suretiyle yerine getirirler. Her sigorta brangi igin
ayr istihsal defteri bulundugu gibi, her sigorta brang icin iki adet rejistro defteri tutulur.
Defterin birine istinsaller yani sigortalar karsiligi alinan primler kaydedilir. Diger defter ise, iptal
defteri olup, dizenlenmis bir sigorta poligesinin iptali veya feshi halinde iade edilen primler
kaydedilir. Yani, yeni poligeler ayn, iptaller ayn bir rejistroda izlenir.

Rejistrolar, bir birim sigorta istihsalinin ve iptallerinin ayrintilan ile gdsterildigi,

poligelerin yazildig:, tutulmast zorunlu, tastikli temel defter ve yapraklardir 134,

133¢ALDAG, s.81.
134TARKAN, s.35.
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3.4.KAYIT, FESIH VE IPTAL DEFTERI
3.4.1. KAYIT DEFTERI

Sigorta isletmeleri tarafindan dizenlenen sigorta policelerinin tek tek yevmiye
ve blylk deftere gegirilmesi oldukga zordur. Bu nedenle hazirlanan poligeler, ilgili servisler
tarafindan muhasebe servisine bildirilmeden énce, notere tastik ettirilmis bir deftere tarih ve
sira numarasina gére kaydedilir. Bu defterler genellikle yangin, ulastirma, kaza ve hayat
branglari servislerinde ayn ayn tutuldugu gibi, blylk igletmelerde acenteler araciligiyla
yapilan sigorta igleri sigorta tirlerine ayrilmak suretiyle tutulabilmektedir. Bu defterler
tutulmadan énce notere tastik edildiginden, yardimci yevmiye defteri dzelli§i gdsterirter 135,
Sigorta igletmelerinin tuttuklan kayit defterleri, diger taraftan V.U.K. hikimlerine gére sigorta
isletmelerinin 6zel kayitlarimin tutuimasini saglamaktadir. Kayit defterine bir ay igersinde
dizenlenen sigorta poligelerinde yeralan prim, ydénetim giderleri ve gider vergisi ayri ayrn
gegirilir. lgili servisler tarafindan fisi kesilerek muhasebe servisine iletilir.

3.4.2.FESIH VE IPTAL DEFTERI

Sigorta igletmeleri sigorta poligelerini kaydettikleri kayit defterlerinin yanisira,
gerek o ay, gerekse daha onceki aylarda dizenlenen poligelerden iptal edilenleri yine tarih
ve sira numarasina gére “fesih ve iptal defteri” adi verilen deftere gegirirler. Ay sonunda iptal
defterinden glka_n primler, ayn _bir fig di]zenl_eqerelg muhasebe vs'e'rvi.si_pe génderilir

0 e tetan Slgorta |§Ietmelen yukandaknlere nlave olarak amomsma a baoll degerler icin,
envanter deftennm yamnda “Babll deger ve Amomsman deﬂen tutarl r ,'

_ Sugorta |§Ietmelen kanunen tutulmas: zorunlu olan defterler yanmda tutulmasi
yasal olarak zorunlu olmayan defter|er| de tutablllrler Bunlar |gmde en dnemlileri yardimci
defterlerdlr Bu defterlerln tutulmasmdakl esas amag, yapilan |§|emlenn tamaminin
baslanglqtan sonuna kadar |zlenmesm| ve kontrolunu saglamaktlr Bu defterler yapllan
|§lemlerm kolayca anla§||masma da katkida bulunur Bunlardan bazulanm su sekllde

suralayabllunz 136
- Tekhfname defteri,
- Slgonahlann adlarina ve poligelerin numaralarina gdre tutu!an defterler,
- Ssgortahlann oturduklan yere gore tutulan defterler '
- Prlmlenn vadelerine gére tutulan defterler
. Sona eren sézlesmelen gosteren defterler
- Rlsklerm azami haddini gosteren defterler,
- Hasarlarin izlenmesi igin tutulan defterler,

1350sman Fikret ARKUN,_Sigorta Muhasebesi Ders Notlarn, Istanbul, 1969, s.27-31.
136pOGEAN, s.41-43.
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- Reasiirans iglemleri ile ilgili tutulan defterler.

4.SiIGORTA ISLETMELERINDE HESAP PLANI VE HAYAT
SIGORTASI HESAPLARININ iINCELENMESI

4.1.SIGORTA ISLETMELERINDE HESAP PLANI

Hesap plani bir igletmenin bitin hesaplarinin sistematik bir dizenini ifade eder.
Bu nedenle hesap plan: igletmelerde muhasebe sisteminin dizenlenmesini sagdlayan bir
aractir. Hesap planian, igletmelerin gereksinmeleri gézéninde bulundurularak hesaplarnn;
hesap gruplarina, ana hesaplara ve yardimci hesaplara ayrlarak geligtirilmesi sonucu
meydana getirilir.

Sigorta isletmelerinin genis bir masteri kitlesi ile iligkisi oldugundan kar ve zararn
hesaplanmasi ayrintih ve uzun hesaplan gerektirir. Bu nedenle sigorta isletmelerinde dizenli
ve ayrintili bir hesap plani uygulamas: zoruniudur.

Hesap planiart bir yandan igletmelerin maliyet hesaplarinin tam ve kolay
yapiimasini sadlar, bunun yaninda o yilin faaliyet sonuglarinin dogru ve gavenilir bir gekilde
bulunmasina yardimci olur. Ayrica ayni sektdrdeki igletmeler igin ayni tip hesap planinin
uygulanmasi, o sektérde galigan tim igletmelerin faaliyetlerinin birbiriyle kiyaslanmasina ve

istatistik verilerin gUglik gekilmeksizin diizenlenmesine olanak verir 137,

Sigorta sektériinde kullanilacak tekdiizen hesap plani, tek tip bilango ve gelir
gider tablosu hazirlanmasina imkan tanimak, sigortacilik sektériinde muhasebe kayitlarinda
ve raporlama agisindan yeknesakhd: saglamak, sektérin ve igletmelerin maddi geligimini
saghkh bir bigimde deerlendirerek ilgililerin ihtiyaci olan bilginin elde edilmesine olanak
saglamak amacini gutmektedir.

Halen sigorta sektdrinde tim isletmelerin kullandigi tekdizen bir hesap plam
mevcut deg|ld|r Ance_lk_ tiu gonuda Sigorta ve Reasurans $|rketlen B|r||g| nce hazirlanan bir
hesap plant taslagl bleu_ ' w‘éc.'ljlr Gerek kanunda bellmlen hukumlerm yerine getirilmesini
kolaylasurmak lqm gerekse yerlesmns gelenekler dolayusuy|a SI_ rta i letmelermln hesap

planlannda bt']yuk bnr yakmlasma meydana gelmlstir

L Bu amaca ybnehk olarak duzenlenm|§ bir hesap plam brnegl (Ek-2)'de
verllmektedtr ‘Bu hesap plamnda hesap gruplan 0 ile 9 arasinda kodlanmlsur 0 hesap
grubu adi altinda nakit ve nakit benzeri de@erlere, 1 hesap grubunda alacaklara, 2 hesap
grubunda sabit degerler ve dider aktiflere, 3 hesap grubunda borglar ve dider pasiflere, 4
hesap grubunda 6zkayn_al_<lara3 5 hesap grubunda teknik kar ve zarar hesaplarina, 6 hesap

1373ESYILMAZ, s.14.
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grubunda ana faaliyet disi gelirlere, 7 hesap grubunda genel giderlere, 8 hesap grubunda
gegici ve dénem ayirici hesaplara, 9 hesap grubunda ise y1l sonu kapamg kayitlari ve nazim
hesaplara yer verilmigtir. Bundan sonra agiklanacak muhasebe kayitlari bu ‘hesap planina
gb6re yapilacaktir.

Sigorta sektéru igin geligtirilen hesap plani érnedinin, KIT hesap planian ile
bankalarin hesap planlarindan farkh yénleri bulunmaktadir. Bu farklarnin en énemlileri sigorta
sektdérinin kendine 6zgl islemleri sonucunda olusan hesaplarda ortaya gikmaktadir.
Bunlara érnek olarak karsiliklar, alacaklar ve teknik kar zarar hesaplar: verilebilir.

4.2, HAYAT SIGORTASI BILANCO HESAPLARININ
iINCELENMESI

Sigorta isletmeleri muhasebesinde gerek yapilan iglemlerin 6zelliginden,
gerekse bu igletmelerin ilgili olduklan gikar gruplan nedeniyle bazi 6zellik tagiyan hesaplara
yer vermek gerekmektedir.

Sigorta isletmeleri nitelik yéninden diger igsletmelerden farklilik gdstermektedir.
Bu igletmelerin ayirmak zorunda olduklan teknik kargiliklara, givence akgelerine veya prim
depolarina bagka bir igletmenin hesap planinda rastlamak mimkin degildir. Bunun yaninda
sigorta igletmelerinin teknik gelir ve giderleri arasinda yer alan hasar ve 6lim tazminatlari ile
prim hesaplarn kendine 6zgu nitelikler tagimaktadir.

Sigortaciliin énemli branglarindan biri olan hayat sigortas: hesaplar diger
sigorta branglarindan ayn o6zellikler gdstermektedir. Bu ayriliklar 6zellikle glvence
akgelerinde, 6denen tazminatlarda ve prim hesaplarinda kendini géstermektedir.

Hayat sigortasi hesaplari incelenirken, hesap planinda yer alan 6nemli
gérdigumiz belli bagh hesaplar ile hayat sigortast hesaplan hakkinda agiklamalarda
bulunulacaktir.

4.2.1.SIGORTALILAR HESABI

Sigortalilar hasabi, alacaklar hesap grubu iginde yer alan ve sigorta
isletmelerinin sigortalilardan olan prim alacaklarinin iziendigi bir hesaptir.

Bu hesap, sigorta igletmelerinin sigortalilardan dogrudan dogruya yapilan ve
primleri taksite baglanan sigortalarin tutarlan zerinden borglanir. Sigortaliar tarafindan
yapilan édemeler Gzerinden alacakianir. Sigortalilar hesabs, borg kalani veren bir hesaptir.
Bu hesabin borg kalani, sigorta igletmelerinin misterilerdeki alacaklarini gésterir.
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4.2.2.ACENTELER HESABI
\

7397 sayih S.S.M.H.K'nun 27. Maddesine gdre, acentelerce tahsil edilen ve
emanet para niteliginde olan prim alacaklarinin izlendigi aktif nitelikli bir hesaptir.

Acenteler hesabi, sigorta igletmesinin acenteler ile olan borg ve alacak
iligkilerinin izlenmesine ve gegirilmesine yarar. Bu hesaba acenteler araciligiyla yapilan hayat
sigortalarina ait primler borg; fesih ve iptallerle, komisyon ile acenteden tahsil edilen primier
alacak kaydedilir.

4.2.3.HAYAT POLIGELERI UZERINE IKRAZLAR HESABI

Bu hesap, sigortahlarnin hayat sigortalarindan en az g yil primierini 6demis
olmalan kaydiyla poligelerin istira tablosundaki tutarlarin belirli bir orani dahilinde hayat
poligelerine karsilik olarak verdikleri ikrazlarin kaydedildigi aktif nitelikli bir hesaptir.

Bu hesap sigorta igletmesi tarafindan verilen ikraz tutan kadar borglanirken,
sigortalinin yaprmis oldugu édemelerle alacaklantr. Hayat poligeleri {izerine ikrazlar hesabi
daima borg kalam verir, dénem sonunda kalan sigortalifardaki ikraz tutarini verir. Verilen ikraz
karsih@inda sigorta igletmesi belirli oranda ikraz faizi aldiindan, bu hesap sigorta isletmesi
icin bir plasman 6zelligini tagir.

4.2.4.SEDANLAR VE RETROSEDANLAR CARIi HESABI

Sedan, (zerine aldi: riski devreden sigorta igletmesine verilen addir. Bunun
yaninda reasirans igletmeleri de kendi payint agsan kismini, bagka bir sigorta igletmesine
devredebilir. Kendi payim agsan kismu bagka bir sigorta igletmesine devreden reasiirans
igletmesine ise retrosedan ad verilir.

Sedan ve retrosedan igletme tarafindan devredilen primler bu hesapta ilgili
sedan ve retrosedan |§letme adina agilacak bir hesaba borg, sedan girkete ddenecek
komlsyonlarda alacak olarak |§lemr Hesap aktif mtelukln olup, baknyesu sedan ve retrosedan
|§Ietmeden olan alacak mlktarlm gosterir. ‘

‘ ’ 4 2 5. SEDAN VE RETROSEDANLAR NEZDINDEK! DEPOLARIMIZ
S , HESABI ' o

Sedan vé'retrosedan' isletmeler devredecekleri islere ait primlerin bir kismimi
belirli bir sirenin sonuna kadar kendi biinyelerinde tutabilirler. Bu hesapta sedan ve
retrosedan igletmelerce devredilen islere ait binyelerinde tuttuklart ve belirli devreler
sonunda iade edecekleri paralarin izlendigi aktif nitelikli bir hesaptir.
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Prim depolan hesaplan, sigorta igletmelerinin reaslrérierine vermek zorunda
olduklar primierin bir kismini, belirli bir faiz édemek koguluyla, reastrans sézlegmelerinde
belirlenen esaslara g6re ahkoymalar sonucu olusur. Bununla ilgili olarak tahakkuk eden
depo faizleri, Sedan ve retrosedanlar cari hesaplarinin borg taraflan ile ilgili teknik kar ve
zarar hesaplarinin diger hesaplan ile karsilikh ¢aligir. '

4.2.6.REASURORLER CARIi HESABI

Reasurdr igletmeye devredilen primler bu hesapta ilgili reasurdr igletme adina
agilacak bir hesaba alacak, reasiror girketten alinacak komisyonlar da borg iglenir. Hesap
pasif nitelikli olup, bakiyesi igletmenin reasirdr igletmeye olan borcunu gdsterir. Hesabin
bor¢ ve alacak tarafi ilgili Teknik Kar ve Zarar Hesaplariyla, yapilan 6demelerle de Kasa ve
Bankalar hesaplari ile karsihkh ¢aligir.

4.2.7.MiLLI REASURANS HESABI

Reaslrans Tekeline devredilen iglerin takip edilecedi bir hesap olup, prim
6deme sireleri ve branglar dikkate alinarak alt hesaplara aynimigtir. Milli Reasurans hesabi
borglar grubunda yer alan pasif karakterli bir hesaptir.

4.2.8.REASURORLERIN DEPOLARI

Bu hesap, reasurorlere devredilen :§Iere ait |§Ietme nezdinde tutulan ve belirli
devreler sonunda |ade edllecek paralann |zlend|g| pasuf mtehkln bll’ hesaptlr

efa-Ta&les KAB'ZA.RAR H.Ese?.;Anl‘ |

Tekmk kar zarar hesaplan u;mde yer alan hesaplar sugortaclllk faaliyetleriyle
dogrudan dogruya ||I§lel olan gellr ve gider hesaplandur Teknik kér zarar hesaplan sigorta
|§letmesme bzgu her sngorta brangmda farkh olan gelir ve gnderlenn kaydednlmesn |9|n her
brans |<;|n ayri ayr agnlan ve Sngorla Reasurans Koasurans ve Retrosesyon |slemlermden
olugan gehr ve glderlenn kaydednldngl gegici bnr kar zarar hesabndnr Teknik kar zarar
hesabnmn kalann faaluyet dbnemn sonunda kar ve zarar hesablna devrednlerek kapatmr

Bu hesap elde edulen gehrlerden dolayu alacaklamr olusan zarar ve

masraflardan dolayu borglamr 138 .Teknik kar zarar hesabu sngorta |sletmesmm ana faahyetleri
sonucu elde emgn gellr ve gnderlerm toplu olarak g6stenlmesm| saglamaktadlr

Teknik kar zarar hesaplan yangin, nakliyat, kaza, makine ve montaj, dolu,
hayvan 6limi ve hayat branglan igin ayrn ayn agiidigindan, her brangin teknik kar ve zarar

1385edat SAGLAM,_Sigorta Muhasebesi, Tavilli Matbaasi, istanbul, 1976, s.152.
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hesabinda kendine 6zgi hesaplar yaninda diger branslarla ortak hesaplar da yer
almaktadir.

Ancak bu konu iginde sadece hayat brang: teknik kar ve zarar hesabi altinda
yer alan hesaplar incelenecektir.

4.3.1.ALINAN PRIMLER HESABI

Dogrudan dogruya sigortalilardan ve reasirans faaliyetlerinden elde edilen net
prim gelirleri, alinan primler hesabinda gésterilmektedir.

Sigonta igletmesi tarafindan alinan primler, sigorta igletmesinin Gstlendigi riskler
dolayisiyla sigortaliya saglamis oldugu glvencenin kargiligi olarak aldig! Geretten olusur. Prim
oranlan ise, her sigorta branginda risk unsuruna goére tespit edilmektedir. Hayat
sigortalarinda prim oranlari tespit edilirken gézéninde bulundurulan risk unsurlart,
sigortahinin yagi, cinsiyeti, meslegi, saghik durumu gibi konulardir.

4.3.2.VERILEN PRIMLER HESABI

Reasirans iglemleri dolayisiyla dider sigorta igletmelerine verilen primler “verilen
primler” adi altinda bir hesapta izlenmektedir.

4.3.3.ALINAN KOMISYONLAR HESABI

Hayat sigortalarinin reasurans islemieri dolayisiyla, diger sigorta isletmelerine
verdigi igler karsiiginda elde ettigi komisyonlar “alinan komisyonlar” hesabinda izlenmektedir.

Bu hesap sigorta igletmelerinin koastirans iglerinde pay verdikleri sigorta
ortakliklarindan ve pasif reasiirans iglemlerinden dolay: is ve prim devrettikleri reastirérierden
s6zlegsmede belirlenen esaslar dogrultusunda aldiklari komisyoniarin izlenmesine olanak
saglayan bir hesaptir.

4.3.4.VERILEN KOMISYONLAR HESABI

Sigorta igletmelerinin reastirans ve koaslrans iglemieri kabul etmesi halinde
diger sigorta igletmelerine verilen komisyonlar ile Gretilen sigorta ve reasiirans primieri
karsiliginda acente ve prodiktdriere 6denen komisyonlar “verilen komisyonlar” hesabinda
gbsterilmektedir.

4.3.5.0DENEN TAZMINATLAR HESABI

Sigorta igletmeleri elde ettikleri primlerin bir kismini tazminat olarak sigortalilara
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geri 6derler. Iste yapilan bu tir 6demeler “6denen tazminatlar” hesabinda izlenir.

Hayat sigortalarinda kiginin hayatinin dederini belirleyecek bir dlgiiniin
olmamasi, sigorta tutarimin higbir kesintiye ugramadan tazminat olarak sigortaliya
6denmesini saglar.

Sigorta igletmeleri tarafindan yapilan tazminat édemeleri, 6lim tazminatlan,
vade gelimi 6demeleri, verilen sakathk tazminatlan geklinde olmaktadir. Sigorta igletmeleri
dogrudan dogruya sigortalilar ile yapilan anlagmalar igin 6denen tazminatlarin yanisira
reaslrans yolu ile elde edilen sigortalar icinde tazminat 6demektedir.

4.3.6.ODENEN TAZMINATLARDA REASUROR PAYLARI

Sigorta igletmelerinin reaslrans isletmelerine devrettikleri iglere kargilik olarak
ddenen tazminatta reasurdrlerin payini gésteren bir hesaptir. Reastrdrlerin yaptiklarn bu tir
6demeler, sigorta igletmeleri tarafindan gelir olarak kaydedilir.

4.3.7. TEKNIK KARSILIK GIDERLERI

Sigorta igletmeleri sigortalilara karsi yiklendikleri yukomialukleri yerine
getirebilmek ve yil iginde gergeklesmis ancak heniiz 6denememis tazminatlan kargilamak igin
teknik karsilik ayirmak zorundadiriar. Bu kargiliklanin izlendigi hesaba “teknik kargilik giderleri”
adi verilmektedir. Sigorta ve vergi yasalarimizda teknik ihtiyatlar olarak adlandinian bu hesap
iginde yer alan karsihiklan su sekilde siralayabiliriz:

- Matematik Karsiliklar (Riyazi ihtiyatlar),

- Asida Kalmig Tazminat Kargihdi (Muallak ihtiyatlar),

- Cari Rizikolar Kargilig: (Cari Muhataralar htiyat).

Bu karsiliklar diginda sigorta isletmeleri komisyon kargiliklan, kar'a katiima paylan
kargiliklan, primin geri verilmesi (risturn kargtliklan) gibi kargiliklan da aywrmak durumundadirar.

Xﬁkanda saynian’ kar§|l|klar icinde hayat sigortalan ile ilgili olan teknik kargiliklar
matematik, askida kalmig tazminat karsiign ve komisyon karsih@idir. Bunlan su sekilde
agiklayabiliriz: "= " ” E e : S

A .

R I ] LT Lozz: cepn dm il

4.3.7.1.Matematik Kargililar Hesabi

Bu karsiliklar hayat sigortasn branginda faaliyet gésteren sigorta igletmeleri
tarafindan sigortalilara ileride gergeklesecek risklere kargilik olmak (zere poligeler (izerinden
ayn ayr, aktierler tarafindan hesaplanir. Ayrilan bu tir kargiiklar “matematik kargiliklar
hésabu”nda izlenmektedir. Bu hesap police bazinda hesaplamalar sonucunda elde edilen
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miktarlarda ayrilacak kargiliklarin kaydedildigi bir hesaptir. Hayat matematik kargiliklari bu
hesapta brit olarak yer alir. Reasirdrler paylan ise Hayat Matematik Karsiliklarinda
Reasurdrler Pay! hesabinda gosterilir.

Sigorta igletmeleri, sigortallarin yasama olastliklarini igceren ve aktierler
tarafindan belirtenen teknik formillerden yararlanarak her yil sonunda matematik kargiik
aywmak zorundadir. Bu kargiliklarnin aynimas: kanunen de zorunlu tutulmustur. 7397 sayih
S.S.M.H.K.’'na gére hayat sigortast alaninda faaliyette bulunacak sigorta igletmelerinin
Ticaret Bakanlidina vermekle yukimid oldugu belgeler arasinda matematik kargilik
formiillerinin de bulunmasi zorunlu tutulmustur 139 Matematik karsiliklar her gesit hayat
poligesi igin, 6zel formiillere gére hesaplanmaktadir 140,

Onceki yil igin aynlan kargiliklar dénem sonunda kapatilir ve ilgili senenin
matematik kargiliklar yeniden ayrilir. Ayrilan karsiliklar sigorta isletmeleri igin gider niteligini
tasidigindan kar zarar hesabinin giderler kisminda yer alir.

Sigorta igletmeleri elde ettikleri primin bir kismuni risklerden dogan zarar
karsilamak Gzere ayirirken, diger kismuni ileride dogacak tazminat borcunu ddemede kullanir.
Tasarruf primi adi verilen bu kisim bilesik faize tabi tutularak, belli bir siire sonra sigortaliya
verilecek tazminat tutarini olugturur. Matematik kargtitklar daha gok karma sigortalar igin
s6zkonusudur. Beli siire igin ayrilan 6lim sigortalarinda tasarruf primi sdzkonusu
olmadigindan matematik kargiliklar énemsiz miktardadir. Bu tir sigortalarda tahsil edilen prim
ilk yillardaki riske gore fazla oldugundan, sonraki yillardaki prim yetersizligini karsilamak igin
risk priminden bir kismi ayrilir. Bu sigortalarda matematik kargiliklar, primin her yil aym oranda
tahsil edilmesinden ortaya ¢ikmaktadir 141 .Sigorta igletmesi tasarruf primini bilegik faize tabi
tutarak elde edllen tutan sngortaluya vermekte, bu nedenle herhangl bir kan oimamaktadr.
Buna karsuhk nsk pnml saptamrken Slam |ht|maler| yuksek tutulducundan gergeklesen risk
||e aradakn tark sugorta |§Ietmesimn kanm olu§turmaktad|r K - '

- '4'_‘.3.7.2.AS|_da _K,almns Tazminat KarSﬂp_ﬁn -Hesabll

Odenmemns hayat tazmmatlan lgm ayrnlacak karsnluklann |zlend|g| bir hesaptir.
Kar§lllk miktari, tahakkuk etm|§ ve hesaben tesp|t edllml$ fiili tazmmat bedellermden veya
hesaplanamamls ise tahmlm degerlerden olusur Hayat Asnda Kalmns Tazmmat Kargiliklan,
bu hesapta brut olarak yer allr Reasurbr paylan ise Hayat,_ As:da Kalm|§ Tazminat
Karsnluklannda Reasurérler Payn hesabmda géstenllr ' '

Hayat sigonalarmda sigona i§letmeleri ustlendikleri riskin gergeklegmesi halinde,

1395 S M.H.K. Md.3.
140AKTUGLY, s.65.
141807ZER, S.239.
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policede yazili tutari 6demek zorundédar‘ Ancak sigorta isletmesi tazminat 6demesi gerektigi
halde, 6lum ve diger risklerin yihin son ginunde meydana gelmesi nedeniyle gerekli
formalitelerin tamamianamamasi ya da sigortadan yararlanan kisilerin gerekli belgeleri
sigorta ortakliina vermemis. veya tazminat tutarim almak igin sigorta igletmesine zamaninda
bagvurmamig olmasi veyahut taraflar arasinda dnceden belirlenen tazminat tutarinin
6denmesi konusunda anlasmazlik gikmast ve igin mahkemeye gétGralmesinden dolayi
gerekli 6demenin bilango gluninden o6nce yapiimamas:i gibi durumlarda &deme

gecikebilir 142

Sigorta igletmesi yukarida sayilan nedenlerden dolayi gerekli olan 6demeyi
bilan¢o tarihine kadar gergeklestiremezse, o yila ait tazminati sonraki yilda édeme yoluna
gidecektir. iste bu sekilde tazmin edilmesi ve ddenmesi gecikmis tazminatlari kargilamak
Gzere ayrilan tutara “Asida Kalmis Tazminat Karsih@” adi verilir. Asida kalmig tazminat
karsii§r her polige Gzerinden ayri ayrt ya da global olarak ayrilabilir. Bu kargiliklar net prim
Uzerinden ayniarak hesaba gegirilir. '

Asida kalmig tazminat kargihdi tahakkuk etmis ve hesaben saptanmg fiili

tazminat bedellerinden veya bu hesap yapilmig ise dngérilen de@erlerinden olugur143.
Sigorta igletmelerinin asida kalmig tazminat kargihdi tutanini ayn: yilin gelirlerinden diserek

zarar kaydetmesi gerekir.

Asida kalmig tazminat kargHigi, toptan ihtiya¢ gézoéninde bulundurularak her
dénem yemden aynldlgl igin, bir énceki faallyet donemi sonucunu gdstermek tzere Teknik
Kér Zarar Hesabma "Devredilen Asnda Kalmus _Tazm;nat anden' yardumcu hesabu kullanarak
alacak olarak kaydedsllr TTIRE : I A

N Faallyet dénemi |<;|nde tahakkuk etmls bu tur tazminat glderlerl 6deme
yapulmam|§ olsa bile, dénemin tazmmat glderlen icinde yer alarak dbnem sonunda kar ve
zarar hesabma gider olarak kaydedmr Bunun yaminda asida kalm|§ tazmmat kargnhgu ile ilgili
olmak (izere tutarlarlna gore reasurdr paylar ayri ayn gbsterlhr ve reasurbrlere aut olan k|$|m
bordrolarla llguh |§letmelere baldmllr ‘

4.3.7.3.Komisyon Kargiliklar
Hayat sigortalarinda 6zellikle ddnem sonlarinda tahsil edilmemis olmasina
ragmen tahakkuk yéntemuyle kaydedllen pnmlere |sabet eden aracu komlsyonlan icin aynlan

karsmklarm |zlendng; bnr hesaptrr.

Sigorta igletmelerinin ayirdiklan teknik kargthkiar iginde yer alan komisyon

1425AGLAM, 5.243.
143K v.K. Md.14.
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kargihiklari, hayat sigortalari ve diger sigorta dallarinda sigorta sdzlesmesinin ilk yillarinda
sigorta aracilarina 6denen ylksek tutardaki komisyonlan kargilamak Gzere aynhriar. fik yil
komisyonlarinin yiksek olmasi nedeniyle sigorta igletmeleri hayat sigortalan igin ayiracaklan
diger kargiliklan kargilamada zorluklarla karsitasacaklardir.

Bunun yaninda acente ve prodiktérlerin komisyona hak kazanabilmeleri igin
tahsil ettikleri primleri sigorta igletmelerine 6demeleri sarttir. Bu sekilde galisan acente ve
prodiiktSrier aracilik ettikleri sigortalara ait primlerden dénem sonuna kadar tahsil edilmemis
veya tahsil edildikleri halde komisyonlari tahakkuk etmemis olanlarin ertesi yilda 6denecek
komisyonlari, aynmi yilin-k&r zarar hasabi iginde gosterilmektedir. Bu nedenle sigorta
igletmeleri yil sonlarinda tahakkuk ettiriimesi gereken komisyonlar bir cetvelde toplayarak
muhasebe servisine iletirler. Muhasebe servisi Teknik Kar ve Zarar Hesabimin Odenecek

Komisyon Gideri Hesabina borg ve Komisyon Kargiliklar hesabina alacak yazmak suretiyle,

s6zkonusu komisyonlan gider kaydederek gerekli karsih@i ayinr 144

Gelecek yilarda acente ve prodiktdrier tarafindan tahsil edilerek sigorta
isletmesine primler 6dendikge Komisyon Kargiliklari hesabina borg, Prodiiktdér veya Acente
Cari Hesaplarina alacak yazilir.

5.HAYAT SIGORTASINA iLiSKIN ISLEMLERIN
MUHASEBELESTIRILMESI

Hayat sigortasina iligkin islemlerin muhasebelestirilmesi iki agidan ele alinabilir.
Bunlart su sekilde siralayabiliriz:

sarees . @- Hayat sigortasi l§letmelennde dlger tlcaru lsletmeler ve ku_ruluslarda oldugu
g|b| olusan |§lemlenn muhasebelegtmlmesn g sl

. b Bnr hizmetin gérulmem ve yapulmas: sonucu olusan hayat slgonalanmn kendi
yaplsma bzgu |§Iemlerm muhasebelestmlmesu " T

_ anc: grupta yer alan |§Iemler genel muhasebe esaslan ve prensiplen |g|nde
yaplldlgmdan diger |§Ietme|erden ayri bir dzellik gbstermemektedlr Bu nedenle konu
|slemrken hayat sngortalanna bzgu nslemlerm muhasebelesunlmesme l|l§kln aglklamalar
yapllacaktlr e - - : o -

Hayat sngonalarmda muhasebelestmlmesn gereken |§Iemler| gunluk islemler ve
ddnemsonu |§Iemler olarak ayrrabiliriz: CLn P

1445e3YILMAZ, 5.93.
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5.1.GUNLUK ISLEMLER

Hayat sigortalarina iligkin gunluk iglemleri gu baglklar altinda siralayabiliriz:
- Primlerin tahsili,

- Primlerin 6denmesi veya iadesi,

- Komisyon 6édenmesi,

- Komisyon alinmasi,

- Tazminat ve Vade Gelimi Odemeleri,

- Tazminat Odemelerinde Reastrdr Paylart,

- Hayat Poligeleri Uzerine lkrazat Igleri,

- Istira Igleri.

Yukarida sayilan iglemleri yevmiye maddeleri ile agiklayalim:

5.1.1.PRIMLERIN TAHSILI

Hesaplarin agiklanmasi sirasinda deginildigi gibi, sigorta igletmeleri prim
uretimlerini bazi durumlarda dogrudan dogruya gergeklestirirken, bazi durumlarda da acente
ve prodiktér gibi aracilar vasitasiyla gergeklegtiririer.

Sigorta igletmeleri gerek merkez &rgitleri, gerekse aracilar yoluyla yapmig
olduklan prim dretimlerini dogrudan dogruya muhasebe kayitlarina gecirmezler. Bunlar
sigorta igletmesi veya acenteler tarafindan tutulan ve rejistro adi verilen polige kayit
defterine iglenir ve aylik olarak toplanan rakamlar muhasebeye iletilerek gerekli yevmiye ve
bdylk defter kayitlari muhasebe servisi tarafindan yapilir.

Teknik servisler tarafindan hazirlanarak rejistroya kaydedilen poligeler tahsilat
servisine gonderilir. Burada primin bedeli dogrudan dogruya misteriden tahsil edilir. Prim
bedeli pegin tahsil edildiginde muhasebe tarafindan yapilan kayit séyle olacaktir.

00 KASA HS.
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
560 Alinan Primler
5600 Direkt islerden Elde Edilen
Prim Gelirleri

Acenteler tarafindan saglanan hayat sigortasi police bedelleri ise su sekilde
kaydedilir.
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11 ACENTELER HS.
110 {A) Acenteleri
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
560 Ahnan Primler

Prodiktérier, sedan ve retrosedanlardan alinan primlerde aynen yukarida
belirttigimiz gibi kaydedilir.

5.1.2.PRIMLERIN ODENMESI VEYA IADESI
Sigorta igletmeleri Uzerlerine aldiklart riskin bir kismini reastrans igletmelerine
devretmek zorundadir. Riskin reasirdriere devredilmesi tim sigorta branglarinda oldugu gibi

hayat sigortalarinda da kanuni bir zorunluluk tagimaktadir.

Reasurdrlere hayat sigorta primlerinin bir kismi devredildiginde su kayit yapilir.,

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
561Verilen Primler
5610Milli Reasdransa Verilen
Mecburi Primler
30 REASURORLER HS.
300 Yurt Igu Reasurérler Car Hesabl
“ 3000 Mnllu Reasurans L

‘ Slgorta |§letmelen duzenledlklen hayat sigorta pohgelerlnl bazn durumlarda iptal
etme yoluna gnmektedlrler Pohgelenn lptal ednlmesumn gesltll nedenlen vardlr Bunlann en
6nemhsn sngonallmn pnm borcunu bdeyememesn ya da bdemekten vazgegmesud:r Ancak
sngorta |§Ietmelen en son qare olarak police lptalu yoluna gltmekte bunun yenne sugortahmn
|g|ne dustugu édeme goqlugunﬁ gldennceye kadar hayat pollgelerl karsmgmda 6dung verme
ya da satm alma yoluna gntmektednr '

, B ,F;’qlice'le:ri_r] ipta-!.edilmesi ve almaﬁ_ éﬁmlerin iade_éi halmde dusilecek kayit
sOyledir. - e T SR ST R
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56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
560 Alinan Primler
00 KASA HS.

Iptal edilen poligelerin acente ve prodiktérler tarafindan dizenlenmis olmasi ya
da reasurdrlere devredilen poligelerin iptal edilmesi halinde yine teknik kar ve zarar hasabi
bor¢lu, acente, prodiktdr ve reastrdrler hesabi alacaklandirilacaktir.

5.1.3.KOMiSYON ODENMESI

Sigorta igletmeleri acente, prodiikiér ve diger aracilara dizenledikleri poligeler
karsiiginda komisyon &derler. Komisyonlar net prim zerinden branglara gére dedisen
oranlarda hasaplanarak aracilara ddenmektedir.

Acentelere 6denen komisyon oranlar hayat sigortalarinda birinci yil %45 iken,
dordinci yil %10°a dismektedir. Produktériere ddenen komisyon oranlar ise ilk yilda %40,
dérdinct yil ise %10'dur. Burada da gorGidiga gibi acente ve prodiktdriere 6denen
komisyonlar ilk yilda en yiksek dizeye ulasirken, yillar itibariyle azaldi§ gérilmektedir.

o Acente ve prodiktdriere édenecek komisyonlar hesaplanip tahakkuk ettiginde
su kaynt disdidr. e

¥

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
563Verilen Komisyonlar "+
- 5633 Odenecek Komisyonlar

‘11 ACENTELER HS.

110 (A) Acenteleri

Acentelere hayat §igortalar| tahsilat kargihginda 6denen komisyon su gekilde
kaydedilir. L ' :

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
'563 Verilen Komisyonlar "
5631 Tahsilat Komisyonlar
00 KASA HS.
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5.1.4.KOMISYON ALINMASI

Sigorta igletmeleri reastrans iglemierinden dolay: is ve prim devrettikleri
reastrOrlerden sézlegmede belirlenen esaslar dogrultusunda komisyon alirlar.
Reasurérlerden alinan komisyon su sekilde kaydedilir.

30 REASURORLER HS.
300 Yurt igi reastrdrler cari hesabi
3000 Milli reasiirans
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
562 Ahnan Komisyonlar
5620 Mili Reastranstan Alinan
Komisyonlar

5.1.5.TAZMINAT VE VADE GELIMi ODEMELERI

Sigorta igletmeleri dizenledikleri sigorta sézlesmesinde belirlenen esaslar
dogrultusunda ve yapilan hayat sigortasi cesidine gore 6lim veya maliliyet durumunda
gerek kiginin arkada birakti§n bakmakia yikimli oldudu kigilere, gerekse maliliyet
durumunda kendisine 6énceden belirlenen oranda tazminat édemek zorundadir. Bu
durumda sigorta igletmesi tarafindan dastlecek kayit séyle olacaktir.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
565 Odenen Tazminatlar ve Istira islemieri
5650 Olim Tazminatlari
01 BANKALAR HS.

Bunun yaninda sigorta igletmeleri 6lim ve malGliyet durumlan diginda 10-20 yil

stireli hayat sigortasi poligesi dizenledikleri zaman, sirenin sonunda yani vade geldiginde

' sigortalilara gerekli ddemeyi yapmak zorundadir. Vade geldiginde yapilacak édeme ise su
sekilde kaydedilir.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
565 Odenen Tazminatlar ve Istira Islemleri
5651 Vade Gelimi Odemeleri
01 BANKALAR HS.
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5.1.6.TAZMINAT ODEMELERINDE REASUROR PAYLARI

Hayatini sigorta ettiren sigortalinin 6lim0 halinde sigorta sézlesmelerinde
onceden belirlenen tazminat tutari sigortalinin varislerine édenir ve durum reasiirériere
bildirilir. Reasurdrler paylarina dlsen tazminat tutan kadar borglandirilir. Bununla ilgili
muhasebe kaydi su sekilde diistilmektedir.

30 REASURORLER HS.
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
566 Tazminat ve Istiralarda Reasuror
Paylarn
5660 Olim Tazminatinda Reasurérlerin
Payi

Ayni durum maliiliyet ve vade gelimi 6demeleri igin de sézkonusu oldugunda
dugtlecek kayitta ayni olacaktr.

30 REASURORLER HS.
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
566 Tazminat ve igtiralarda Reasardr
Paylari
5661 Vade Gelimi Odemelerinde Reastrdrlerin
Payi

5.1.7.HAYAT POLIGELERI UZERINE IKRAZLAR

Daha éncede deginildigi gibi, sigorta isletmeleri 6deme glgligu igine dlstikleri
icin primlerini édeyemez duruma gelmis olan sigortalilarin hayat sigortas! poligelerini iptal
etmek yerine, hayat poligeleri karsiiginda édling verme yoluna gitmektedirler.

T.T.K.’nun 1327. maddesine gbre sigorta igletmesi, en az ilk Gg yillik prim
6demek kosuluyla, sigorta ettiren kimsenin talebi Gzerine, sigorta poligesinin iadesi
karsihginda, poligede yazili cetvele gére sigorta poligesi (izerinden ddiing para vermeye
mecburdur.

Hayat sigorta poligesi karsihginda verilen 6ding tutar, o tarihteki sigortanin
satinalma bedelinin %95'i kadardir. lkrazin geri 6denme siiresi ise 12 aydir. Bu durumda
sigorta igletmeleri hayat poligeleri karsiliginda verdikleri 6din¢ parayr su gekilde



87

kaydedeceklerdir.

15 HAYAT POLIGELERI UZERINE
IKRAZLAR HS.
01 BANKALAR HS.

ikraz faizi ise, kanunda gosterilen esaslara gore tespit edildiginden, hayat
poligeleri kargihginda ikrazata faiz tahakkuk ettiginde su kayit yapilir.

15 HAYAT POLICELERI UZERINE
IKRAZAT HS.
568 HAYAT DAL! GESITLI GELIR
GIDERLERI HS.
5687Polige Karsilig: ikraz Faizleri

5.1.8.1STIRA ISLEMLERI

Sigorta igletmeleri T.T.K.’"da belirlenen esaslar dogrultusunda hayat poligesi
kargihginda 6ding verdikleri gibi en az G¢ yilik prim borcunu &deyen sigortalinin talebi
Ozerine poligenin arkasinda yazili cetvele gore, istirada bulunmaya yani poligeyi satin
almaya mecburdur.

Sigorta igletmesi igtira tablosuna gére istirada bulundugunda su kayit yapihr.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
565 Odenen Tazminatlar ve Istira islemleri
5654 Istira iglemleri
01 BANKALAR HS.

Eger reastrdriere devredilen iglemlere istira uygulanirsa bu durumda
reasirorlerinde istira 6demelerine katilmas:t gerekmektedir. Sdzkonusu igtiralarda
reasurérierin paylar ise su sekilde kaydediir.
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30 REASURORLER HS.
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
566Tazminat ve listiralarda Reastirdrier
Payi

5.2.D0NEMSONU iSLEMLERI

Sigorta igletmelerinin dénemsonu iglemleri, sigortacilik faaliyetierinin gésterdigi
Ozellikler, kar ve zarar hesabt ile bilangolar hakkinda bazi yasal hukimlerin bulunmasi
nedeniyle diger igletmelerden farklik gdstermektedir. Ulkemizde faaliyette bulunan sigorta
isletmeleri 7397 sayi S.$.M.H.K. geredi sonug hesaplan yéniinden bazi kayitlan tutmak
zorunda olduklan gibi, V.U.K."nunda faaliyet sonuglarimin de@erlendirilmesine iligkin
hikimiere uymak ve K.V .K.ile de teknik kargihik ayirmak zorundadiriar.

7397 sayih $.§.M.H.K.'nun 39. maddesinde sigorta igletmelerinin bilango ve kar
zarar hesabu tiplestiriimis ve bu tablolarda yer alacak hesaplar, hazirlanan bilango ve kar
zarar hesabi érneklerinde goésterilmigtir. Sigorta igletmelerinde kullanilan bilango ve kar zarar
hesabi érnekleri (Ek-3) ile {(Ek-4)'de verilmigtir. Sigorta igletmelerinin diger ticari ve sinai
isletmelerin bilangolarindan farkh olarak 6zellik gdsteren kalemlerini su sekilde siralayabiliriz;
Teknik Kargtliklar (Cari Rizikolar Kargiligi, Asida Kalmig Tazminat Kargihds, Riyazi Kargiliklar),
Asidaki Tazminatlarda Reastrdér Paylari, Devreden Teknik Karsiliklar, Sabit ve Degigken
Guvence Akgeleri, Komisyon Kargiliklari ve Prim Depolandir. Burada sadece 6zellik gdsteren
bu tir kalamlere iligkin ddnemsonu iglemlerine yer verilecektir.

Hayat sigortalarinin dénemsonu iglemlerini de su sekilde siralayabiliriz:

- Teknik Kargiliklanin Muhasebelegtirilmesi,

- Hayat Sigortalarinda Prim Depolari ve Muhasebelestiriimesi,

- Glivenceler ve Muhasebelestiriimesi,

-Hayat Sigortalarinda Sigortalilarin Kar'a Igtirakleri ve Muhasebelestirilme-
Si

” Hayat Tgknik !(ér ve Zarar Hesabinin Kapatiimasi.

- Ancak sugorta r;letmelennm dbnemsonu |§lemlen bu kadar degildir.Bunun
yamnda varhk ve borqlann saynm kontrol ve degerlemesuyle ||g|I| donemsonu envanter
|§lemlenn|n de yapﬂmasu gereklr - ' ‘ PR

Dénemsonu bilangosunda yer almayan ancak faaliyet sonucu olan kar ya da
zararin tespiti igin “Kar ve Zarar Hesabi’na devredilen sonu¢ hesaplarnnin dénemsonu
kapanis kayft"larmm yanisira kapanis kayitlari yapiimadan once gerekli ayarlama kayitlan ve
kontrollerin yapilmas: gerekir.
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Sigorta igletmeleri faaliyet ddnemi sonunda bilango dlzenlerken, bilangoda yer
alan kalemlerin sayim ve kontrolleri ile degerlemesine de énem vermek zorundadirlar.

Dénemsonu bilangosu ile o dénemin kan ya da zararn de@erleme sonucu ortaya
¢ikacag! igin burada sadece sigorta igletmeleri bilangosunda yer alan bazi kalemlerin
degerlemesi Gzerinde durulacaktir.

Degerleme, T.T.K. ve V.U.K.’na gére degisik Slgller kullanmlarak yapilmaktadir.
T.T.K. igletmeleri ticari bilangolarini duzenlerken degerleme 6lgllerinin segiminde genel
olarak serbest blfakmlstlr. isletmeler bir varidi degerlerken maliyet ve piyasa degerini,
bunlardan her ikisi varsa kiigigini segebilirler. Bu nedenle T.T.K. sermaye sirketleri icin bir
tavan yani st sinir belirlemistir.

V.U.K.'nun 258. maddesi ise, de@erlemeyi “vergi matrahlarinin hesaplanmasiyla
ilgili iktisadi kiymetlerin takdir ve tesbitidir.” seklinde tanimlamaktadir. V.U.K., T.T.K.'na gére
degisik degerleme dlgileri benimsemistir. Bunlar maliyet bedeli, borsa rayici, tasarruf degeri,
mukayyet deger, itibari deger, vergi degeri, rayi¢ bedel ve emsal bedelidir.

Sigorta igletmelerinin 6nemli yatinm hesaplarnni olugturan, hisse senetleri ve
tahviller, zamanla deger degisikligine ugramaktadir. Bu kalemlerin dederlemesi bakimindan,
borsa rayici, veya alis bedeli esas alinabilir.

V.U.K.’na gére senetsiz alacaklar mukayyet deder, senetli alacaklar tasarruf
degeri Ozerinden degerlendirilir. T.T.K."da temel ilke batiin aktiflerin bilango giiniinde isletme
icin haiz oldugu degerle degerlemesi oldugundan sipheli duruma diigen alacaklar igin
kargilik ayriimahdir. Gayrimenkul ve demirbaslar ise, maliyet dederi ile degerlendirilmektedir.

Pasif kalemler iginde yer alan borglar, T.T.K.'na gbre itibari deger ile de@erlenir.
V.U.K.’'nun 285. maddesine gdre ise, sigorta isletmeleri tasarruf deger(pesin deger)
_Cilgﬁs_i;nﬂ kullanmak zoru.ndadlrlar.

, Bunun yamnda sugorta |§Ietmelen tekmk karsmklann aynlmasmda zorluklarla
karsllasmaktadnr Teknik karsmklarm aynlmasmda uygulanacak 6Ig0 sigorta Isletmesinln
dénem sonunda tespnt ednlen basan derecesnm énemlu derecede etknleyecekur

5.2.1,T§EI§NI}5 KAR§[LIKLARIN MUHASEBELE$TIB!LM§$!

5.2.1.1.Matematik Karsiliklar

Hayat sigortalariyla ilgili teknik kargiliklardan olan matematik kargihkiar, devreden
matematik karsiliklar ve reasirdrierin paylan su sekilde muhasebelesgtirilir.
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56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
567 Teknik Kargiliklar ve Reasiror
Paylari
5670 Matematik Karsiliklar
34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
340 Prim Kargiliklan
3400Hayat Sigortalan Matematik
Karsiliklar

Devreden matematik karsiliklarla ilgili kayit ile reasiirérierin paylan su sekilde
kaydedilir.

34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
340 Prim Karsgtliklan
3400 Hayat Sigortalan Matematik
Karsiliklan

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
567 Teknik Karsiliklar ve Reasirér Paylari
5671 Devreden Matematik Karsiliklar

34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
340 Prim Kargiliklari
3400 Hayat Sigortasi Matematik Kargiliklari
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
567 Teknik Kargiliklar ve Reasiror Paylari
5672 Matematik Kargiliklar Reasurér Pay)

5.2.1.2.Asida Kalmig Tazminat Karsihg

Hayat sigortalariyla ilgili diger teknik karsiliklardan biri olan asida kalmis tazminat
karsgihdi, devreden asida kalmig tazminat karsiligr ve reastrdr paylan su sekilde kaydedilir.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
567 Teknik Karstliklar ve Reasiirdr Paylar
5673 Asida Kalmig Tazminat Karsihiklan
34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
341 Asida Kalmig Tazminat Kargihdt
3415 Hayat Sigortas!




91

34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
341 Asida Kalmig Tazminat Karsilikiari
3415 Hayat Sigortasi
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS:
567 Teknik Kargiliklar ve Reasurér Paylari
5674 Devreden Asida Kalmig Tazminat Karsgihgi

34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
341 Asida Kalmig Tazminat Karsihiklar
3415 Hayat Sigortas!
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
567 Teknik Karsiliklar ve Reasiirdr Paylan
5675 Asida Kalmis Tazminatlarda
Reasror Paylarn

5.2.1.3.Komisyon Karsiliklari

Hayat sigortalarinin ayirdiklan kargiliklardan biri de komisyon karsiliklarnidir.
Acente ve prodiktérlerden polige bedelleri tahsil edildikten sonra 6denecek komisyonlar igin
karsgilik ayriimasi gerekir. Aynlan komisyon kargthiklari ile iigili yevmiye kaydi sdyledir.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS."
563 Verilen komisyonlar
5633 Odenecek Komisyonlar
34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
342 Komisyon Kargtiklari

Tahsilat prodiktérlerden yapiliyorsa, ertesi yil tahsilat yapildikga tahakkuk eden
komisyon alacag! kadar bir miktar karsiliklar hesabina borg, Prodiktérler hesabina alacak
islenir.

34 TEKNIK KARSILIKLAR HS.
342 Komisyon Karsiliklan
12 PRODUKTORLER HS.
120Prod. {A) Hayat
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5.2.2.HAYAT SIGORTALARINDA PRiM DEPOLARI VE
MUHASEBELESTIRILMESI

Sigorta isietmeleri tarafindan reas(rdriere devredilecek primlerden kesilerek
meydana getirilen prim depolari, sigortalilarin tazminatlarinin édenmesi sirasinda reasurdriin
ddemeye kendi pay! kadar katilmasini sagiamak ve bu konuda glivence saglamasi ve

yatirimlarda kullanilmasina yarayacak bir kaynak niteligini tagimasi bakimindan énem

tasimaktadir 145

Sigorta - igletmeleri hayat sigortalari nedeniyle reasirérierle yaptiklarn
sdzlesmelerde prim depolarina ve uygulanacak faize yer vermektedirler. Hayat sigortalarinda
prim depolari primler (zerinden degil, reastrérlerin sedan ortakligin matematik
karslhklarmdaki paylarinin tutarina gore belirlenmektedir.

Prim depolan ayrildi§i zaman dasuléecek kayit séyle olacaktir.

30 REASURORLER HS.
31 REASURORLERIN NEZDIMiZDEKI
PRIM DEPOLARI

Sedan igletme tarafindan alikonan prim yedek depolart bir yillik bir sire igin
ahkonuldugundan, bu sirenin sonunda hesaplanan faiz tutan ile birlikte reasiirans
igletmesine geri verilecektir. . L

31 REASURORLERlN NEZDIMIZDEKI
PRIM DEPOLARI ‘
En .30 REASURORLER HS.

Hayat pnm depolan igin reasurdrler Iehme tahakkuk ettmlen fanzlerle ulgulu
yevmlye kaydl -

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS
- 564 Prim Depolan Faizleri .. .- -
30 REASURORLER HS.

145CALDAG, s.129.
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5.2.3.GUVENCELER VE MUHASEBELESTIRILMESI

Sigorta igletmeleri daha éncede belirtildigi gibi sigortalilara karsi ytikamiiliklerini
kargilamak Uzere Sanayi ve Ticaret Bakanligi emrine glivence gdstermeye mecburdur.

Bu amagla Glkemizde 7397 sayili S.5.M.H.K.'la la sigorta isletmelerinin tesisle
yukiimld olduklari sabit ve dedisken givence akgeleri ile bunlarin hangi degerlere
yatirabilecekleri diizenlenmigtir.

Hayat sigortalan igin gésterilecek sabit teminat tutari 40 milyon TL.dir. Sigorta
isletmeleri bu givence tutanini Ticaret Bakanligina yatirdiklar anda, yapacaklar muhasebe
kaydi sdyle olacaktir.

80 DONEM AYIRICI BORGLU HESAPLAR
802 Verilen Guvenceler
01 BANKALAR HS.

Turkiye'de galigmakta olan sigorta igletmeleri aktiierler tarafindan hesaplanan
matematik kargiliklar ile asida kalmig tazminat kargilikian ve varsa kara katilmal sigorta
poligeleri igin ayirdiklan teknik kargiliklarin toplamindan, poligeler kargiiginda verilen édiingler
ile yillik olarak dikkate alinmis primlerden sene sonunda heniiz vadesi gelmemis olanlarin
toplamint ¢ikartmak suretiyle hayat sigortasina ait degisen giivence akgesini hesaplarlar
146 gy guvenceler S.$.M.H.K'nun 14 ve 15. maddelerine gére yatirihrlar. Sézkonusu
yatirnmiarin devlet tahviline yapiimasi halinde ilgili yevmiye kaydi séyle olacaktir.

20 HISSE SENETLERI VE TAHVILLER HS.
201 Tahwviller Hs.
2010 Serbest Tahviller
01 BANKALAR HS.

5 2 4 HAYAT SIGORTALARINDA SIGORTALILARIN KAR A
lSTlRAKLERl VE. MUHASEBELESTlRILMESI L

Hayat brangmda faaliyet gésteren sigorta lsletmelerinin bazilan, sigortalilan kar'a
istirak ettirirler. Sigortalilara temettl olarak ayrilan tutar “Sigortahlara ait Temettis Kargiliklar”
hesabinda tutuiur.

1485 5 MH.K. Md.12.
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Sigortalilara kar payr 6demesi nakit olarak yapiimaz. Sigorta siiresi sonunda
sigortalilarin cari hesabina eklenir.

Kar payinin tahakkuku halinde distlecek kayit séyle olacaktir.

56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
568 Hayat Dali Gesitli Gelir ve Giderleri
5688 Sigortallara Ait Kar Paylari
81 DONEM AYIRICI ALACAKLI HESAPLAR
811 Odenecek Kar paylari
8111 Sigortalilar Kar Payi

Kar payinin sigortalilarin cari hesabina alinmasi halinde;

81 DONEM AYIRIC! ALACAKLI HESAPLAR
811 Odenecek Kar Paylari
8111 Sigortalilar Kar Payi
10 SIGORTALILAR HS.
103 Hayat Sigortalari

5.2.5.HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HESABININ KAPATILMASI

Sigorta igletmelerinin ana faaliyet konusuna giren gelir ve giderlerle ilgili
hesaplar, dlkemizdeki muhasebe uygulamalarinda Teknik Kar ve Zarar hesabinda
toplanmigtir. Hayat Teknik Kar ve Zarar hesabi adi altinda ayri bir hesabin tutulmasindaki
amag, hayat sigortasi ile ilgili olan gelir ve giderlerin toplu olarak gésteriimesi ve teknik
bagarinin kolaylikla elde edilmesini saglamaktir.

Hayat Teknik Kar ve Zarar hesabina iglenen hesaplar kar ve zarar hesabinin
teknik sonuglar béluminde yer alan gelir ve giderlerdir. Hayat sigortasi Teknik Kar ve Zarar
hesabinin kapatilarak, kar ve zarar hesabina devrine iliskin muhasebe kaydi ise sdyledir.
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56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
5671 Devreden Matematik Karsiliklar
5674 Devreden Asida Kalmis Tazminat Kargihig
560 Alinan Primler
562 Alnan Komisyonlar
5687 Ikraz Faizleri
5660 Olim ve Malilliyet Tazminatinda Reasiirérler Pays
5661 Vade Gelimi Odemelerinde Reastirérier Payi
5662 Igtiralarda Reaslrorler Payi
5672 Matematik Kargiliklarda Reasurérler Payi
5675 Asida Kalmig Tazminat Karsihiginda Reastirérler Payi
90 KAR VE ZARAR HS.
5671 Devreden Matematik Karsilikiar
5674 Devreden Asida Kalmig Tazminat Karsilig
560 Alinan Primler
562 Ahnan Komisyoniar
5687 lkraz Faizleri
566001Um ve Maliiliyet Tazminatinda Reasurérler
Pay!
5661Vade Gelimi Odemelerinde Reasurérler
Payi
5662 Istiralarda Reasirérier Payi
5672 Matematik Kargiliklarda Reasurérier Payi
5675Asida Kalmig Tazminat Karsiliginda
Reaslrérler Pay!

90 KAR VE ZARAR HS.
5676 Devreden Matematik Karsiliklarda Reastirér Payi
5677 Reasurdrlere Devredilen Primler
583 Verilen Komisyonlar
5650 Olim ve Maldliyet Tazminat
5651 Vade Gelimi Odemeleri
5654 Igtiralar
5673 Asida Kalmig Tazminat Karsiig
5670 Matematik Karsiliklar
5688 Dagitilacak Temettuler
568 Cesitli Giderler
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HS.
5676 Devreden Matematik Kargiliklarda Reasurér
Payi
5677 Reasurdriere Devredilen Primler
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563 Verilen komisyonlar
5650 Olim ve Maliliyet Tazminati
5651 Vade Gelimi Odemeleri
5654 Istiralar
5673 Asida Kalmisg Tazminat Kargilig
5670 Matematik Kargiliklar
5688 Dagitilacak Temettiler
568Gesitli Giderler




DORDUNCU BOLUM

SIGORTA ISLETMELERINDE VE HAYAT BRANSINDA
ETKINLIK VE VERIMLILIK ANALiZi

1.ETKINLIK VE VERIMLILIK KAVRAMLARI
1.1.VERIMLILIK (PRODUKTIVITE)

Tam dlkelerde oldugu gibi, kit kaynaklarla kalkinma durumunda olan Glkelerde
verimliligin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Bir Glkenin kalkinmasi, ister sanayi, ister tanim ve
hizmet sektérinde olsun, sahip oldugu kaynaklari verimli kullanarak ekonomik geligme
kaydetmesine baglidir. Bu anlamda verimliligi arttirmak, dretim faktérlerini en etkili ve en gok
Orain saglayacak sekilde kullanmak demektir.

Literatirde verimlilik degisik sekillerde tanimianmustir. Basit olarak verimlilik, bir
kaynagin en ¢ok {riin saglayacak gekilde kullaniimasi veya belirli bir Griniin en az kaynak
kullanarak elde edilmesi demektir.Ancak dretimde verimiilik kavrami, elde edilen giktilar ile

kullanilan kaynaklar arasindaki orani ifade etmektedir 147,

Ancak verilen bu degigik tamimlarin ortak tarafi, verimliligin, belirli bir zaman
parcasi iginde Uretimden elde edilenierin, ayni zaman parc¢asi iginde Gretimde harcanan

Gretim faktdrlerine oram geklinde ifade edilebilmesidir. Buna gére verimliligi su sekilde

gésterebiliriz 148;

147Mahmut OZDEMIR, _Verimiilik_Uzerine Disiinceler ve Verimlilik Calismalar, VERIMLILIK
DERGISI, C.20, S.1-4, (Subat-1991), 5.169-170.

148 amuran PEKINER, isletme Denetimi_tisletme Analizleri),istanbul Universitesi Yayin
No0:2006, Sermet Matbaasi, Istanbul, 1975, s.289.
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Uretimden Elde Edilenlerin
Fiziksel Miktan
Verimlilik=

Uretimde Harcanan Uretim Faktorlerinin
Fiziksel Miktari

Endustri igletmelerinde Gretim sirasinda harcanan belli bagh Gretim faktérleri,
cesitli §ekillerde ortaya ¢ikan isgicu, retim araglari olarak ifade edilen makine ve techizat ile
hammadde, yardimct madde, malzeme ve enerjidir. Uretim faktérierinin optimal seviyede
bilesimi isletmede verimililigi olumlu yénde etkileyecektir.

Verimliligi, toplam ve kismi verimlilik olarak ay:rabiliriz. Toplam verimlilik yukarida
tanimlandig! gibi Uretimden elde edilen miktar ile dretime katilan tim dretim faktdrlerinin
toplam miktarlan arasindaki orandir.

EgGer belirli bir Gretim miktart ile tek bir (retim.fakt6ri arasinda bir oran kurulursa
kismi verimlilik elde edilir. Burada da goruldiga gibi bir isletmenin verimliligi, ¢esitli Gretim
faktorleri etkinliginin sonucuna baghdir 149.

Verimlilik orani, Gretimde harcanan Uretim faktérlerinin miktan sabit kalmak ve
dretimden elde edilenlerin fiziksel miktan arttirilabildigi taktirde artacaktir. Ayni sekilde
tretimden elde edilenlerin fiziksel miktari sabit tutularak, Gretimde harcanan {retim
faktdrlerinin fiziksel miktan azaltilabildi§i oranda artan bir verimlilikten sézedilebilir.

Verimlilik sadece isletmelerde {retim agisindan ele alininca, Gretilmis mamdlier
ile kullamlmig girdilerin birbirine oran olarak ortaya ¢ikmaktadir. Verimlilik artigi sadece
Uretimdeki artis olarak degil, ayni zamanda mevcut bir rini en az masrafla daha az girdi
kullanarak Gretmeyi de kapsamaktadir. isletmelerde verimlilik, bir bakima Gretimde kullanilan
cesitli kaynaklarin ne &ligiide etkin kullamidugimi belirleyen bir gdstergedir. Verimiiligin yiksek

olmasi durumunda maliyetler diigiik ve toplam dretim miktar yliksek demektir. Bu da daha

¢ok kar anlamina gelmektedir 150

Yukarida anlatilanlar endustri igsletmelerinde yapilacak verimiilik analizleri igin
gegerlidir. Ancak sigorta igletmelerinde yapilacak bir verimlilik analizinde satilan sigorta
teminatinin parasal miktan ile bu teminatin tretimi i¢in harcanan uretim fakt&rlerinin tespiti
gerekmektedir.

Genel! olarak Uretim faktérd dendiginde, mal ve hizmet elde etmek igin Gretim

1495¢rdar KUGUKBERKSUN, Produktivitenin Anlami ve Onemi, 1.U.iSLETME FAKULTESI
DERGISI, S.1-2, 1976, s.173.
189@2pEMIR, 8.171.
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sarecine katilan mallar anlagiimaktadir. Genellikle Uretim faktorleri emek, sermaye ve tabiat
unsurlarini igermektedir. Uretim faktérleri arasinda paranin da bir faktér olacadi Gizerinde
durulmamigtir. Ancak sigorta igletmeleri igin paranin bir Gretim faktorl olmast blyik énem
tagimaktadir. Nominal bir mal olan para sigorta Gretimine katilmakta, diger Gretim faktorleri ile
sigorta teminati Uretilmesine yardimci olmaktadir. Kisaca para, sigorta teminati Uretiminde bir
Gretim faktdru olarak kullaniimaktadir.

Sigorta teminatinin Uretiimesinde Uretime katilan faktérleri su sekilde
siralayabiliriz: Tazminat 6demesi olarak para faktéri,reastirans faktérii, emniyet sermayesi
faktori, isletme tesis ve araglari faktéri ve isguct faktéri. Buna gore sigorta teminati
Uretiminde kullanilan Gretim faktorleri ile sanayi igletmelerindeki Gretim faktérleri arasinda fark
vardir. Sanayi igletmelerinde kullanilan hammadde, maizeme, makine... gibi Gretim faktérleri
Gzerinde ¢aligilan faktérlerdir. Oysa sigorta isletmelerinde Gretime konulan faktérler (izerinde

gahgilan faktdrler olmayip, esliginde galigilan fakiérerdir 151,

Bu nedenle sigorta igletmelerinde tretim sonucu elde edilen girdi ve giktiiarin
sanayi isletmelerinden farkii olmast, yapilacak verimlilik analizi ile elde edilen sonuglarin farkl
olmasina neden olacaktir.

Buraya kadar anlatilanlan gézénlinde bulundurdugumuzda verimlilik,
isletmelerin etkinlik derecelerini ortaya koymada arag¢ olarak kullanilan bir kavramdir.

1.2.KARLILIK (RANTABILITE)

Rantabilite kavraminin sézlik anlami, kazang giici veya karhihktir. lgletme
biliminde karhilk, belirli bir zaman par¢asi iginde igletme faaliyetleri sonucunda elde edilen

toplam karin, ayni zaman pargast i¢inde kullanildig1 kabul edilen ortalama igletme

sermayesine veya yapmig oldugu satis tutarina oranlanmasi seklinde belirtiimektedir 152

_ Karhlik orani, tegebbusun iktisadi faahyetl hakkinda hikme varmak igin
diizenlenen bir dlghdur. Karhllk kavraminin dayandlgl dénem karn ve yatirilan sermaye, bir
gok deglskenm etkisi altinda kalarak farkh oranlann ortaya gnkmasma yol agabmr Ozellikle
net dénem kar, tekelclhk konjonktrel durum ve spekulam davramslar gibi etmenler
nedemyle cok deQISIk mnktarlara ulasablhr Buna dayanarak yapclan kamluk hesaplamalan

lsletmelenn g:d|§me mskm bulgilerin ba§ka turIU yorumlanmasma yol aqabuir ‘53

151Ersin GOREDIN,
Ornekler Istanbul Universitesi Yayin Ne:2107, Istanbul, 1976, s.15-17.
152peKiNER, S.290.

153R,dvan KARALAR,
iKTiSADI VE TICARI ILIMLER AKADEMIS! DERGIS!, C.X, S.2, 1974, s.25.

i, ESKISEHIR
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Karhiik yizde olarak ifade edildiinden oranin payimin yizle garpilmasi
gerekmektedir. Buna gére karhlik oram 154.

Kar x 100
Karilik=

Sermaye
seklinde gésterilmektedir.

~ Igletmenin karhiik oraninin yiiksek olabilmesi igin, ele alinan zaman pargasi
icinde toplam kar artarken, sermaye miktarinin aym kalmasi ya da kar sabit kahrken, sermaye
miktarinin azaltilmasi gerekmektedir.

Goruldigiu gibi karhhik oraminin, kar ve sermaye olmak Uzere iki unsuru
bulunmaktadir. Karlih@in digiimesinde kullanilan degisik Sigllere gére isletmenin Karlihk
derecesi daha ayrintil olarak ortaya konabilir.

Toplam ké&rin sermayeye orani halinde kurulacak sermaye rantabilitesi,
ortaklarin koyduklar paralar kargisinda bir faaliyet dénemi sonunda elde ettikleri kar paylarini
ifade etmek Gzere kullanilabilir. Ancak sermayeye gére kurulacak karlilik orani, igletme igin
yapilacak analizlerde yetersiz kalabilecektir.

Isletme karliig: hakkinda daha saglikh bilgi elde etmek igin sermaye, karsiliklar
ve daditilmayan kérlardan olugan 6zsermayenin gézéniinde bulunduruimasi gerekmektedir.
Ozsermaye karlihigi, dénem sonu kar tutarinin 0zsermaye tutarina oranlanmasi ile bulunur.
Ozsermaye karlihg: isletmelere finansman konusunda alinacak kararlarda yardimci
olmaktadir.

Bunun yaninda karliigin gésterilis sekillerinden biri de strim karhh@idir Stirim

karlihigr dénem kannin, aym dénemde saglanan sirim tutarina yani satig tutarina orani
seklinde hesaplanmaktadir. Ancak igletmecilikte karlihk dendigi zaman, sermaye karlilig

anlagidmaktadir 155,
Bu agiklamalara gore karlilik oraniar formiller ile sdyle ifade edilebilir:

Kar x 100

Sermaye Karlihgi=
Sermaye

154GUREDIN, s.5.
155pEKINER,s.291-293.
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Kar x 100
Surim Karhhigi=

Satis Tutar

Bu iki oran arasinda g¢ok siki bir iligki vardir. Sermaye karhih@i striam karlihig: ile
sermaye dondg hizinin garpimina esittir. Bu g oran arasindaki iliskiye literatiirde “lggen
bagintiss” denir. Bu Gggen iligkisi matematik olarak gdyle ifade edilebilir:

Satiglar Kar Kar
X = = Karlilik
Sermaye Satiglar Sermaye

Dénig Hizi x Siirim Karlihigi =Sermaye Karlihgi

Denklemin ilk oram dénis hizi olup sermayenin kullamig etkinligini gdsterir. Ikinci
oran ise, satiglanin karhhgr, bagka bir deyimle strim karliigidir. Bu iki oranin ¢arpimi sermaye
karihgim vermektedir. GorlldGgu gibi, stram karliigi ve dénas hizi, sermaye karlihgimi

olusturan alt oranlardir 156

Karlilik oraninin ikinci temel unsuru, dénem kandir. Isletmeler faaliyetleri
sonucunda elde ettilleri kdn ana faaliyet ve yan faaliyet olmak (izere iki kaynaktan elde
etmektedirier. Karliik orani kurulurken igletmenin ana ve yan faaliyetlerinden elde ettigi kann
toplami gézéninde bulundurulmalidir. Dagitim sekline gére bir igietmenin kari, vergiden
onceki kar, net kar, dagitilmayan kar, dagitilan kar diye siniflandirilabilir.

1.3.IKTISADILIK

iktisadilik kavrami genel olarak “genig anlamda iktisadilik” ve “dar anlamda
iktisadilik” olmak Uzere iki gekilde ele alinmaktadir. Genis anlamda iktisadilik gelirler ve
giderler arasindaki iligkiyi belirttigi halde, dar anlamda iktisadilik, bir Gretim birimi olan
igletmeyi ele alarak, Uretimden saglanan gelirle, Uretim sirasinda katlanilan maliyet giderleri
arasindaki orani ifade etmektedir. Verimlilikte oldugu gibi iktisadiligin alan da igletme olarak
sinirlandinimaktadir.

Isletme agisindan iktisadilik, isletmede dretilen mal ve hizmetlerin satis tutan ile
bu mal ve hlzmetlenn uretlml esnasinda uretlm faktérlerinin harcanmas! sonucu meydana

gelen mahyet giderleri tutandlr 157 Buna gére nktlsadmk oran para birimi ile ifade edilen

('1‘\

156Hasan GURBUZ, llcgret Bankalarmda Genel Hantabllltenm Q cllmesi, MUHASEBE

ENSTITUSU DERGISI, Yil:2, §.2, (Mayis-1976), s.92-93.

1575erdar KUGUKBERKSUN, _lsletmelerde Produktvitenin Iktisadilik_ve Rantabiliteve
Etkisi MUHASEBE ENSTITUSU DERGISI, Yi:2, S.5, (Agustos-1976) s.43.
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degerlerin birbirine orani seklinde ifade edilmektedir 198,

Uretilen Mal ve Hizmetlerin
Satis Geliri Tutar
Iktisadilik=

Uretim sirasinda Harcanan
Maliyet Giderleri Tutan

Isletmelerde iktisadiligin en yiksek dizeye ulagabilmesi igin Gretilen mal ve
hizmet tutarina kargilik maliyet giderlerinin diisiik olmasi veya Gretim sirasinda harcanan
maliyet giderleri tutan sabit kalmak sartiyla Gretilen mal ve hizmetlerin satis geliri tutarini
arttirmak gerekmektedir.

Iktisadilik; karin miktarina iligkin bilgi vermeyen, buna kargilik yapilan igin
ekonomik bakimdan uygunluk derecesini gésteren bir él¢tidur. Ancak, iktisadilik Onlemleriyle
giderlerin digirilmesi, bdylece iktisadiligin arttinlarak karnn yiikseltiimesi saglanabilir.

Isletmelerde etkinligin belirlenmesinde iktisadilik Olgistnun kullaniimasi énemli
yararlar saglamaktadir. Fiziksel girdi ve gikti oranlarinin belirlenmesinde gugliklerle
kargitagiimas) durumunda fiziksel 6lgim yerine parasal 6lgime gitme zoruniulugu
dogmaktadir. Béylece iktisadilik farkh faktérlerin ayni birimle belirtiimesini saglayarak etkiniik

degerlemesini kolaylastirmaktadir 159

Tam igletmelerde oldugu gibi belirli bir Gretim maliyetiyle en fazla tretim gelirini
saglamak veya belirli bir Gretim gelirine en az maliyet gideri.ile ulagmak prensibi sigorta
igletmeleri igin de vazgegilmez bir hedeftir. Yukanda iktisadiligin alani igletme olarak
belirtildiginden sigortacilik alaninda yapilacak iktisadilik analizinin sinin sigorta igletmesi
tarafindan gizilecektir.

Sigortacilik alaninda yapilacak iktisadilik analizinde, Uretimin satisindan
saglanan gelirler ile Gretim esnasinda katlamilan maliyet giderleri, sigorta hizmetinin ézelligi

nedeniyle diger isletmelerden farkliik géstermektedir 160,

Iktisadilik analizi sigorta igletmeleri igin yapildiginda sigorta Gretiminin satigindan
saglanacak tutarlarin bilinmesi gerekmektedir. Uretimin satig geliri tutari; Uretilen miktarx
Fiyat olduguna gére, sigorta teminatinin fiyat: primdir. Bu durumda sigorta isletmelerinin satis
geliri tutan, prim gelirlerinden olugmaktadir. Sigorta igletmelerinin maliyet giderleri iginde en
6nemli yeri yapilan tazminat ve hasar 6demeleri olmaktadir. Reasiirans iglemleri, glivence

158G UREDIN, s.3.
159« ARALAR, s.24-25.
160GUREDIN, s.5-7.
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sermayesi, ayrilan kargiliklar ve genel igletme maliyetleri sigorta isletmelerinin belli bagh
maliyetlerini olusturmaktadir.

Buraya kadar aniatilan verimlilik, karlilik ve iktisadilik kavramlari birbiriyle iliskili
oldugu gibi, herbiri isletmelerin etkinliklerini ortaya koyucu olgGtlerdir. Bu- 6lgatlerin
kullanilmas! incelenecek igletmenin yapisina ve amaglarnna gére farkliik géstermektedir.
isletmenin tek tip mal Gretmesi ve girdi kalemlerinin yalin olmasi durumunda, verimliligin
hesaplanmasiyla etkinligin ortaya konmasi kolaylagir.

isletme biliminde (¢ temel kavram olarak kabul edilen karhlik, iktisadilik ve
verimlilik arasinda siki bir iligki vardir. Bu iliskinin daha iyi anlagiimasi ise, verimliligin ve
iktisadiligin, karliliga olan etkisinin saptanmasi ile gerceklesir.

Girdilerin azaitiimas: veya giktilanin arttinlmasi ile yikselen verimlilik derecesi
toplam sermaye karhihi§imi da arttinir. Verimlilik artisi sonucu satig tutan arttirllip, 6zsermaye
azaltilip, sermaye devir hizi yikseltilirse, kdrliik derecesi de olumiu yénde etkilenir. Ancak
verimlilik artigint saglamak igin sermaye arimina gidilerek teknoloji degisikligine yénelinirse,
sermaye dbénis hizi diger, dolayisi ile verimlilik artisina karsilik, karlilik artmayacagi gibi
digebilir.

Verimlilik artigi sonucu artan uretimin fiyati digirilerek satilirsa veya Uretim
faktdrlerine daha ylksek fiyat ddenirse iktisadilik ve karlihk derecesi de olumsuz yénde
gelisir. Bunun yaninda verimlilikte higbir artis olmadidi halde faktér fiyatlar distrilerek veya
sabit tutularak, satis fiyatlan yikseltilirse, daha yiksek karlilik derecesine ulaslllr.

R e

Gbruldugu glbl verumlmk lktnsadmk ve karllllk arasnnda aym yénde I|I§kl vardir.

azahglan |se karhllgn buyuk oranda etkulemektedlr 161

lsletmelerde daha ayrmtlln mcelemelere gnrerek genel etklnllam arttinimasi
amac;lamyorsa y6netnm oranlarma dayanarak karlllnk hasaplamalarma gnme zorunlulugu
vardlr : .

!,4.ETK|NLIK VE ‘VERIM‘L!LIIA‘(___

Venmhhk :sletmelerde e!kmhgm saglanmasmda kullamlan en bnemh digllerden
biridir. Ancak uygulamada etkinlik ve verimiilik kavramian birbiriyle es “anlamhi kullanimaktadir.
Verimlilik daha gok teknik bir durumu vurgulamak igin kullamilir. En az kaynak ile en gok giktiy!
elde etmek bigiminde ifade edilen bu durumu girdi/¢ikti bigiminde de géstermek miumkinddr.
Etkinlik ise, amaglara ulagma ve onlari elde etme derecesidir. Etkinlik ve verimlilik kavramlan

181K ICUKBERKSUN, S.50-51.
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arasinda énemli farklar bulunmaktadir. Bunlan su sekilde siralayabiliriz 162,

- Etkinlik sonug durumuyla (¢iktilarla) iligkili iken, verimlilik bu sonuca nasil
ulagilacagini gésteren bir arag olarak karsimiza gikmaktadir.

- Etkinlik ve verimiiligi ayiran bir baska nokta da verimliligin her zaman igin
etkinligi saglayamayacag: gérusudir. Her ne kadar her iki kavramu birbirinden ayirmak zor ise
de (6rnegin, surekli verimsizlik sonugta amaglann elde edilememesine yol agabilir.) kimi
durumda da bu ayinmyapilabilmektedir. Genellikle igletmelerin amaci “kar maksimizasyonu”
olarak bilinmektedir. Amag¢ bu anlamda ele alindiginda etkinlik ve verimlilik esanlamh
gdzukmektedir, ¢inki etkinlik 6lcutd olarak verimlilik esas alinmaktadir. Ancak zaman zaman
isletmelerin bu amaglanndan vazgecgerek yeni yatinmlara, daha ¢ok kar pay! 6demeye ve
daha gok reklam harcamalari yaptiklan gériimektedir. Bu durumda igletmenin kazanglanyia
ilgili verimlilik orani diisecek, ancak diger amaglar gergeklestirilerek igletme etkin hale
gelecektir.

- Kavramlar arasindaki farki su drnekle agiklayabiliriz; iki igletmenin aymi GrinQ
ayni miktarda ve ayni zaman iginde Urettiklerini ancak bir tanesinin bu Gretimi daha az
kaynak harcayarak gerceklestirdigini disGnirsek, her iki igsletme amaglarimi gergeklegtirdigi
icin etkin sayilabilir; ancak daha az kaynak harcayanin daha verimli olacagini da kabul
etmek gerekir.

. Elkinlik ve venmhhk arasindaki farku s»gorta nsletmelen |qm de behnmek gerekir.
Slgorta sekt&runde etkunllk sngortalulardan elde edulen pnmlerin toplanarak Uretken
yatmmlara dbnusturulmesl ve kér maksnmnzasyonudur Etkm bnr snstemde sigortahlardan
toplanan prlmlerln tamaml venmll yatmmlara d6nusecektlr Bunun yamnda aracilann
gergeklestlrdlklen sngorta saynsu da verimiilik ue llgmdnr '

Sigorta sektbrﬁnde etkinlik ve verimlilik kavram!arl birbirinin yerine
kullaniimaktadir. Sigorta igletmelerinin verimli olmalan aym zamanda etkinliklerine de

géstefmektedir Tam rekabetvk'osullarmda etkinlik ve verimlilik, karhiik ile digllebilmektedir. Bu

durumda bir venmhhk Slcutd olan karhhik aym zamanda etkinligin de bir 6Igutﬂdur 163,

2.slqonTA ISLETMELERINDE ETKINLIGIN ANLAMI

Etkinlik; teknolojik, ekonomik ve ybnetsel aqndan baska anlamlarda kullamlan ve
bu dzel anlamlara gbre degerlendmlmesu gereken bnr kavramdnr o

‘52Ceyhan ALDEMIR quj:j Etkinlik, VERIMLILIK DERGISI 02 (lean 1983) 5.125-
126.
183Kiarsat AYDOGAN, Gokhan GAPOGLU,_ Bankacilik Sistemierin kinli

Verimlilik:Ulustararast Bir Karsiastirma, Milli Produktivite Merkezi Yayinlari:397,
Ankara, 1989, s.23-24.
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isletme bilimi etkinlik kavramini, teknolojik etkinlik agisindan yorumlamaktadir.
Etkin bir igletme denince, belirli bir girdi ile, giktisini en yUksek dizeye ¢ikarabilen igletme
anlagiimaktadir, ya da belirli bir giktt dilzeyine en disltk girdiyle varabilen isletme etkin
sayiimaktadir.

Teknik agidan ele alinan “teknik etkinlik” kavrami, G¢ ayr anlam iginde ele
alinmaktadir 164.

a) Bir igletme ya da 6rgit kendilerine yapilan taleplerin yeterli ve canl kalabilme
derecesine goére etkindir.

b) Etkinligin baska bir tanimi da igletme didinmelerinin saptanan niceliksel
standartlara ulagabilme derecesine gére yapilir.

c) Etkinligin bagka bir anlami, belirli bir isi en ucuz yolla yerine getirmek ya da
belirli bir giktiyr en digik girdi ile saglayabilmektir.

Sigorta sektdriinde etkinlik, toplanan primlerin (retken yatirimlara
doénigturilerek en ylksek c¢iktiyr elde etmekle ilgilidir. Etkinlik sigorta igletmelerinin
ulagabildigi sonucu gdsterir. Bu nedenle sigorta isletmeleri énceden saptanan amagclara
ulasabildigi 6iclide etkin gahsiyor demektir.

Bununia birlikte sigorta isletmeleri sigortaya olan talebi arttirdiklan ve canli
tutabildikleri 6iglide etkindir. Bu da sigorta igletmesine bagdh aractiann verimli galismasina ve
sigortall sayisint artirmasina baghdr.

Burada da gériildiigu gibi sigorta isletmelerinde etkinlik, sanayi igletmelerinde
oldugu gibi gesitli agilardan ele alinarak degerlendirilmektedir. Ancak sigorta isletmelerinin
etkmhgl mcelemrken (}8§lﬂl sngorta branglarmm etkmhgunm ayn ayri ele almarak igletmenin
genel etkmllgmm ortaya konmasn yennde olacaktur Bunun |qmde gesath ybnetlm resyolaruna
dayanarak karlmk ve venmlnlnk hesaplamalan ya mak gerekmektednr‘%

3siGonTA I$LETMELEFI|NDE ETKiNLlK VE VERIMLILIK
ANALIZINE TEMEL OLACAK MAL| TABLOLAR '

_ Slgorta |§letmelerlmn ynl sonundakn mah durumunu ve faallyet sonuglanm
gbsteren maln tablolar yapllacak analizlerde temel olarak kullamlmaktadnr Sngona |§letmelen
u;m yapllacak etkmhk ve venmhhk anahzmde de bu tablolardan yararlanllacakur

o Etkmllk ve venmlmk anahzn yaplhrken yararlamlacak mah tablolar bulango ve kar
zarar hesabldar Bunun yaninda sigorta branglarinda yapilan iglemler ve igletmenin genel
durumu hakkinda daha fazla bilgi elde etmek igin sigorta isletmelerinin yillik faaliyet
raporlarindan yararlanilacaktir. Bu baglk altinda ise, sigorta isletmelerinde kullamlan bilango

164K ARALAR, 5.22.
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ve kar zarar hesabi hakkinda bilgi verilecektir.

3.1.SIGORTA ISLETMELERI BILANCOSU VE BAZI
OZELLIKLERI

Bilango, igletmenin dizenlendigi tarihteki varliklari, borglari ve 6zsermaye
kalemleri hakkinda bilgi veren bir tablodur. Sigorta igletmelerinin bilangolarinda diger
igletmelerin bilangolarindan farkl olarak az ya da gok tahmin hatalarina rastlanmaktadir.
Bunun nedeni tahmine dayanan karsihk kalemlerinin bulunmasidir 185 Ancak teknik
kargihklann saghkl bir sekilde ayriimasi hata oranimi azaltir ve hatta tamamen ortadan
kaldirabilir.

Sigorta igletmelerinin bilangolan diizenlenirken, hisse senetleri, tahvil ve teknik
kargiliklanin de@erlemesinde bir takim zorluklarlia kargilagiimaktadir. Ozellikle sigorta
isletmelerinin 6nemli yatinm kalemlerini olusturan hisse senetleri ve tahvilier zamanla deger
degisikligine ugradiklarindan, bu kalemierin degerlemesinde satin alma ve borsa degeri
olmak Uzere iki deder sdzkonusu olmaktadir.

Bilango diizenlenirken gdzéninde tutulacak esaslarin baginda, bilango temel
kavram ve ilkeleri gelmektedir. Bu kavramlann en énemilileri dogruluk, agiklik ve devamiilk
kavramlandir. Dizenlenecek bilangolarda bu kavram ve ilkelerin gdzéniinde bulundurulmasi
gerekmektedir.

Bunun yaninda sigorta isletmelerinde bilangonun likidite esasina gére
dazenlenmesi esastir. Sigorta igletmelerinin varliklar, sigortalilarin yararlarini korumak
amacina yonelik oldugundan, sigortalilara ¢denecek tazminatlarin zamaninda 6denebilmesi
icin igletmenin varliklan iginde likidite derecesi yliksek olan kalemlerin, yapilacak édemeleri
kargilayacak ol¢ciide yer almaél gerekmektedir.

Sigorta igletmelerinin bilangolarinin aktif tarafi, igletmenin gesitli kaynaklardan
elde ettigi fonlari ne gekilde kullanmis oldugunu gosterir. Ancak sigorta igletmelerinin
bilangolarinda en &nemli yeri alacaklar olusturmaktadir. Bunun yaninda sigorta
isletmglerinde .ﬁagi_t,..dveﬁerl@rin Gok az yer tl,{!_t.us':u_cérqlmektedi[‘;. L

Bllangonun pasu larah lse |§Ietmemn ézsermayesu esas sermaye ve |§letmenm
aynrdlga yedek akqeler borqlar |le tekmk karsmklardan olusur g

165pEKiNER, 5.282.
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3.2.SIGORTA ISLETMELERI KAR ZARAR HESABI VE BAZI
OZELLIKLERI

Kar zarar hesabi, belirli bir faaliyet dénemi iginde, gerek ana faaliyet
konusundan, gerekse diger yan faaliyetlerden meydana gelen gelir ve giderlerin, igletmenin
tim faaliyet sonucunu tespit etmek Uzere, bir araya getiriimesi ile diizenlenen bir
tablodur 166

Kar zarar hesabi incelendiginde, giderler kisminda teknik branslara ait “giderler”
ve genel giderler, gelirler kisminda brangiara ait “gelirler” ve mali gelirler yer almaktadir.

Branglaria ilgili personel ve dider giderler o bransa ait giderler arasinda yer
almamakta, tablonun en altinda toplam olarak veritmektedir. Bu durumda Kkar zarar
hesabinda branglarin gergekten karh olup olmadiklarini gérmek miimkin olmamaktadir. Bu
yaniltici durumun giderilmesi sigorta sektériinde standartlar belirlenmis gelir tablosu kullantmi

ile mimkan olabilecektir 167

Sigorta igletmelerinin kiymet hareketleri bir hesap dénemini astigindan gelir ve
giderterin kesin olarak hesaplanma olasih§ yoktur. Hayat sigortalarinda alinan primierin,
ileride olusacak yikumiGllkleri kargilamak igin bir kismi ayridiktan sonra, geri kalan kismi da
hastlat olarak o yilin hesabina gegirilir. Genel giderler hangi hesap dénemi iginde
yapimiglarsa, o hesap dénemine ait olurlar.

Teknik karsihklar aynidiktan sonra teknik kar zarar hesabinin kalam kar zarar
hesabina devredilir. Aynm1 zamanda genel giderlerin kalanlarn da kar zarar hesabina
devredilir.

Sigorta igletmelerinin kar zarar hesabi ise U¢ sekilde diizenlenebilir 168,

a- Belirli bir ddneme ait tim gelir ve giderleri kapsayan kar zarar hesabi. Bu tir
kar zarar hesabi igletmelerin bilangolariyla birlikte her hesap yil sonunda diizenlenir.

b- Belirli. bir._hesap dénemi siresince sigorta igletmelerinin kabul ettikleri
sorumluluklarla S|gortahlardan tahsil edilecek miktar  gosteren kar zarar hesabi. Buna teknik
kar zarar. hesab: denir. = o R ;

i o c Elde edilen net kann kaynaklanm gésteren kar zarar hesabl Kann nereden
ve nasal olustugunu gbsteren hesaba elde ednlen karm kaynaklanm gdsteren kar zarar
hesabn adn venhr NN ' L

166pEKINER, 5.286.

167 Recai DALAS,_Sigorta isletmelerinin _Muhasebe Egitiminden Bekl nnler Turkiye XI.
Muhasebe Egitimi Sempozyumu, Yaylim Matbaas!, Istanbul, 1992, s.134.
188CALDAG, s.166.
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4- SIGORTA ISLETMELERINDE VE HAYAT BRANSINDA
ETKINLIK VE VERIMLILIGIN OLCUMUNDE KULLANILAN
ORANLAR

Verimlilik igletmelerde etkiniigin 6l¢Gimesinde kullanilan en énemli araglardan
biridir. Etkinlik, igletme faaliyetleri sonucuyla yani gikti ile ilgiliyken, verimlilik en yiksek ¢ikt
dizeyine ulagmak igin kullanilan bir aractir. Bu nedenle verimlilik artisi, eldeki kaynaklarla
onceden daha az ¢ikti yaratilirken, sonradan daha ¢ok ¢ikti yaratiimasi anlamina gelir. Bu da
bir gok yolla gergeklestirilebilir. Ote yandan verimlilik artisi, karlardaki yiikselis demek de
degildir. Karh bir isletme verimli galigmayan bir isletme olabilir.

Verimlilik dizeyinin dlgiminde kargilagilan en énemli sorun girdi ve ¢iktiyi
hesaplamaktir. Gok sayida mal ve hizmet Ureten igletmelerde ¢tkti, Oretilen mal ve hizmetlerin
miktariyla fiyatlannin garpimlan toplamidir. Girdi de ayni gekilde mal ve hizmet Uretiminde
kullamilan 6gelerin yani tretim faktdrlerinin miktar ile fiyatlarn ¢arpimlan toplami da girdiyi
vermektedir.

Sigorta isletmelerinde ve hayat bransinda etkinlik ve verimliligin éigtilmesi diger
sanayi ve ticaret igletmelerinden farkhidir. Sigorta satisi gergeklegtiren isletmeler ayni
zamanda bir kamu hizmeti yerine getirdiklerinden en énemli sorunun gikti éigimiinde oldugu
gorulmektedir. Sigorta sektdriinde (retilen gesitli hizmetleri giktida gdsteremeyince, sigorta
isletmelerinin ve branglann verimlilik diizeyi eksik élciimiis olacaktir.

Slgorta !§Ietmeler|nm gbsterdigi 6zellikler nedenlyle etkinlik ve verimlilik
olgumunde sngorta lsletmelermm genel dﬁrufhu ve faallyet sonuqlarml gbsterecek cesithi
oranlardan yararlamlacaktlr Bu oranlan su seknlde snralayabnllnz . e

Etklnlik Oranlarl L BRI I -
N -V Venmllhkle ligiti Oranlar o . IR
.- Karhlkla ligiti Oranlar
- Devnr ile ligili Oranlar
. an ve Tekmk Kar lle ligili Oranlar

gﬂsinlik ve \'/erimli_likle ilgili oranlari gu gekilde ele alabiliriz:
4,1._ET,K|NI_-IK :O_RANLARIY
Etkmlnk anahzmde kullanllan oranlarin temel amaci, sigorta igletmelerinin

fonlanm ne derece etkin olarak kullandlklarmu saptamaktir. Bu amagla tanimianan oranlan gu

sekilde gdsterebiliriz 169.

169¢ihangir SAMIM,_Finansal Analiz, C.13, 1990, s.1232-1236,
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Toplam Devredilen Prim

a)
Toplam Prim Istihsali

Bu oran reasurans iglemleri dolayisiyla diger sigorta isletmelerine devredilen
primlerin toplam prim istihsali igindeki payini gésterir.

Odenen Toplam Tazminatlar

b)
Toplam Prim Istihsali

Odenen toplam tazminatlarin toplam prim istihsali icindeki oranim gésterir.

Verilen Toplam Komisyon
c)

Toplam Prim Istihsali

Bu oran elde edilen toplam prim istihsalinin aracilara yapilacak komisyon
ddemelerine katkisini gosterir.

Alinan Toplam Komisyon
d)

Toplam Devredilen Prim

Sigorta igletmelerinin reastirans ve diger iglemleri dolayisiyla devrettikleri is ve
prim kargiiginda alinan toplam komisyonlarin devredilen primlere oranini gésterir.

istinsal Organlarindan Alacaklar
e)

Aktif Toplami

Istinsal organlarindan tahsil edilmemis alacaklarin toplam aktif igindeki oranini
gbsterir. Burada istihsal organlan acente, prodiktér gibi aracilardan olugmaktadir.

4.2.VERIMLILIKLE ILGILIi ORANLAR
Sigorta igletmelerinde yapilan islemlerin gésterdigi 6zellikler nedeniyle verimlilikle

ilgili oranlar iki alt grupta incelemek mumkuindar. Birinci alt grup karhlikla ilgili oranlardan
olugmaktadir.
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4.2.1 KARLILIKLA iLGILI ORANLAR

Sigorta igletmelerinin emrinde bulunan 6z ve yabanci kaynaklann verimlilik
derecesinin 6lgiminde kullanilan oranlar bu grupta yeralmaktadir. isletmenin gerek bir
batin olarak tum faaliyetlerinde karh ¢ahigip gahigmadigimin belirlenmesinde, gerekse temel
faaliyetlerinin verimliliginin 6l¢ilip degerlendiriimesinde bu oranlardan yararlanilir. Isletmenin
elde ettigi kann 8igili ve yeterli olup olmadiginin saptanmasinda kullanilan oranlar su
sekilde gosterebiliriz:

Dénem Kan
Aktif Toplami

Bu oran varliklarin igletmede ne 6igiide verimli kullanilip kullamimadiginin
saptanmasinda kullanilir. Toplam aktiflerin dSnem karina katkisini gésterir.
Dénem Kan

Ozsermaye

istetmenin kendi &zsermayesinin verimlilik derecesini glsteren oran; dénem
kannin, 6zsermayeye bélunmesi ile elde edilir. Dénem kari; 6zsermaye orani, isletme sahip
ve sahipleri tarafindan saglanan kaynagin bir birimine dasen kar payini géstermektedir.
Diger bir deyigle; bu oran, dénem kannin 6zsermayenin ylizde kag! oraninda gergeklestigini
g6sterir.
. Dgnem Kkan

Toplam Prim ltsai

Bu oran, sngona |$Ietmelen taraflndan dretilen toplam pnmlenn dénem karina
katkisin gbsterdlgx glbl toplam pnm uretnmmm ne derece venmlu oldugunun belarlenrnesmde
kullanlllr ) : :

Donem Kan
d) -

Teknik Kar Toplam

Sigorta igletmelerinde teknik kar, tim branglardan elde edilen gelirlerden
giderler giktiktan sonra elde edilen tutarlarin genel toplamidir Bu oran branslarin her birinden
elde edilen toplam teknik kdrin dénem karina katkisini gésterir.
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Teknik Kar Toplami

e)
Toplam Prim istihsali

Bu oran, sigorta Gretimi sonucu elde edilen toplam primlerin, teknik karhhdr ne
derece etkilediginin saptanmasinda kullanilir.

Teknik Kar Toplami
f) yada
Gelirler

Dénem Kari

Gelirler
Bu oranlar, yil sonunda elde edilen gelirlerin verimliligini ortaya koymak igin
kullanlir. D6nem kari ile teknik kar toplaminin gelirlerin yiizde kag! oraninda gergeklestigini

ortaya koydugu gibi gelirlerin ddnem kari ve teknik kar toplamina katkisini gosterir.

Giderler Toplami

g)
Toplam Prim lstihsali

Bu oran, gerek prim dretimi gerekse diger iglemler sonucunda yapilan giderlerin,
toplam prim Uretimi igindeki oranini géstermek igin kullanilir. Ayrica giderlerin toplam prim
GUretimini olumiu ve olumsuz ne yonde etkiledigini gdstermektedir.

 422DEVIR ILE ILGIL__I ORANLAB
o |§Ietmenm venmhhk anahzmde |§Ietme faahyetlennde kullamlan varhklann etkili
bll’ blglmde kullamp kullamlmadagl OI(;uImektedlr Varllklann kullanllmalan snrasmdakl etkinlik
derecesum gésteren bu oranlara ‘1aal|yet oranlan’ ‘Venmllllk oranlan veya "devur hlZl oranlan"
ad| venlmektedlr ' '

‘ ;S__'igqrta igletmelerinde kullanilan devnr ile ilgili orahla.‘r‘_ §gnlé[¢qr:

Toplam Prim Istihsali

a)
Aktif Toplami

Bu oran, sigorta Igletmelerinin sahip oldugu tam varliklarin verimliliginin
6lcilmesinde kullamlan bir orandir. Aktiflerin devir hizi adi verilen bu oran, sigorta satigi
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sonucu elde edilen toplam primin toplam aktiflere bélinmesi ile bulunur. Oranin diusik
olmasi igletmenin tam kapasite ile galismadigini gbsterir.

Toplam Prim Istihsali

b)
Ozsermaye

Ozsermaye devir hizi adi verilen bu oran, 6zsermayenin ne Glglide verimli
kullanildigini belirten bir géstergedir. Ozsermayenin verimliligini gésteren bu oran, toplam
prim Gretiminin dzsermayeye béiinmesi ile elde edilir. Bulunan oranin yUksek olmasi, igletme
0zsermayesinin ¢ok ekonomik ve verimli bir bigimde kullanildigini belirtir. Ancak oranin
normalin gok Gstinde olmasi, isletmenin zsermayesinin yetersiz oldudunu gésterir. Oranin
digik olmasi ise, dzsermayenin ig hacmine gére fazla oldugunu ve verimli bir bigimde
kullaniimadigimi g6sterir.

4.3.PRIM VE TEKNIK KAR iLE iLGIiLIi ORANLAR

Sigorta igletmelerinde yapiimas: gereken analizlerden biri de prim ve teknik kar
analizidir. Bu analiz branglar arasi kargilastirma yapmaya imkan vermesi agisindan énemiidir.
Ozellikle hayat brang: ile diger branglar arasinda prim ve teknik kar agisindan bir karsilagtirma
yapmak i¢in bu analizden yararlanilir. Bu analizde kullanilan oraniar su sekilde gosterebiliriz:

-Hayat Primi / Toplam Prim Istihsali
-Yangin Primi / Toplam Prim Istihsali
-Nakliyat Primi / Toplam Prim Istihsali
-Kaza Primi / Toplam Prim Istihsali

| -eraal anu\/ Toplam Prim Istlhsall e

‘Yukanda gbstenlen oranlar her bransm uremgl pnm aglsmdan toplam prim
Gretimi |g|ndek| paymn géstermektedlr Bu oranlar sayesmde hayat bran§| |le diger sigorta
branslan arasmda pnm uretlmme dayah venmhhk karsllastnrmaSI yapnlabllecektlr

-Hayat Tekmk Karl / Hayat ani

-Yangm Tekmk Kén / Yangin anl _

-Nakllyat Tekmk Kan / Nakliyat ann

-Kaza Teknik Kén/ Kaza Primi S o
’-Zuraat Tekmk Kan/eraat Primi Cote e

Bu oranlar her brang tarafindan dretilen primlerin, branglar arasi teknik kara
katkisini gésterir. Bu oranlar sayesinde branglarin hem kendi iginde, hem de diger branglar
arasinda teknik kar ve etkinlik agisindan karsilastirmasi yapilabilecektir.
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-Hayat Teknik Kari / Dénem Kari
-Yangin Teknik Kari / Dénem Kar
-Nakliyat Teknik Kari / Dénem Kari
-Kaza Teknik Kar1 / Dénem Kan
-Ziraat Teknik K&n / D6nem Kan

Bu oranlar ise, dénem kari iginde her brangin kar yiizdesini verdiginden, elde
edilen sonuglar, branglardan elde edilen teknik karnin dénem karina katkisini gOsterir.



BESINCi BOLUM

SIGORTA iSLETMELERINDE VE HAYAT BRANSINDA
ETKINLIK VE VERIMLILIK ANALIZziNiN
ANADOLU SIGORTA ISLETMESI iLE

HALK SIGORTA ISLETMESINE UYGULAMASI

1.O0N BILGILER

Sigorta igletmelerini ve hayat brangini temel alan etkinlik ve verimlilik analizi
uygulamasi Anadolu Sigorta ve Halk Sigorta igletmeleri igin yapilacaktir. lki ayn sigorta
isletmesini ele almamizin nedeni, bu sigorta igletmeleri arasinda etkinlik ve verimlilik
agisindan kargilagtirma yapma imkani saglamaktir.

Uygulamamiz iki agamadan meydana gelmektedir. Ik agsamada Anadolu
Sigorta ve Halk Sigorta isletmeleri igin etkinlik ve verimlilik analizi yapilacak ve elde edilen
sonuglara dayanarak bu sigorta igletmeleri arasinda etkinlik ve verimlilik agisindan
kargilastirma yapilacaktir. lkinci agamada igletmelerin kendi binyelerinde yer alan sigorta
branglari ile iki igletmenin hayat branglarinin etkinlik ve verimlilik agisindan kargilagtirmali bir
analizi yapilacaktir.

2.ANADOLU SIGORTA ISLETMESi iLE HALK SiGORTA
ISLETMESI iCIN ETKINLIK VE VERIMLILIK ANALizi

Anadolu Sigorta ve Halk Sigorta igin ayr ayn yapilacak analizlerde etkinlik ve
verimlilik oranlarina dayanarak 1990 ve 1991 yili faaliyet sonuglan analiz edilecektir. Analize
baglamadan &nce sigorta igletmeleri hakkinda kisa bilgiler verilecektir.
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2.1,ANADOLU SiGORTA ISLETMESiI ETKIiNLIK VE
VERIMLILIK ANALizi

2.1.1. ANADOLU SiGORTA ISLETMESININ TANITIMI

Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi Cumhuriyetten sonra Atatiirk’dn emriyle
1 Nisan 1925 tarihinde Turkiye is Bankasi tarafindan kurulmustur. igletmenin merkezi
Istanbul'da olup, Ankara, izmir, Bursa ve Adana da Bélge Mdduirlikleri bulunmaktadir.
Anadolu Sigorta igletmesinin toplam kayith sermayesi 125 milyar TL.dur.

Anadolu Sigorta halen hayat, yangin, nakliyat, kaza, ziraat ve makine-montaj
olmak Gzere alti bransta faaliyette bulunmaktadir. Anadolu Sigortanin 1991 yilinda direkt
prim Uretimi %79.2 artarak 343 milyar TL. olmusg, 1990 yilinda bu artis %72.6 oraninda
gerceklegmigtir. Anadolu Sigorta 1991 yihinda hayat brang! disinda %11°lik pazar payina
sahiptir. Hayat digi sigorta branglarindan 1990 yilinda elde edilen 11.6 milyar TL. lik net kar,
1991°de 16.9 milyar TL.ya yUkselmistir.

Isletmede yangin ve kaza sigortalari, gerek sektdr genelinde, gerekse Anadolu
Sigorta agisindan prim tretiminin %80-85'ini olusturmaktadir. Kaza sigortalan, direkt prim
Gretiminin %63’lyle en dnemli yeri almakta, bunu %22 ile yangin, %11 ile nakliyat sigortalan
izlemektedir. Anadolu Sigorta, en karli branglar arasinda yer alan yangin sigortasinda piyasa
lideridir 170

Anadolu Sigorta 1984 yilinda “gelecegin sigortasi” adi verilen bir kampanya
baglatarak, hayat sigortalarinin sektér iginde giincellesmesini saglamigtir. 1989 yilinda ise,
hayat sugortalaru alaninda sigortalilara daha lyi hizmet verllmesnm .amaglayan sigorta
ybnetmehgme de dayanarak hayat sugona gallsmalanm hlzlandnrmlstlr

Anadolu Slgorta taraflndan uygulanan gelecegln sugortasn %95 kar payh bir
hayat sngortasxdlr Gelecegm sngortasma sahlp olanlara; ecel lle vetat kazaen vefat ve
maluhyet temmatlan ven!mektedlr Ecelle vetat hahnde en son bdenen ayhk prim
kalegonsumn 300 katn tutannda tazmmat ile en son ddenen pnm esas almarak
halinde :se en son ddenen aylnk prim kategonsmm 600 kau tutannda tazmmat ddenir
Malullyet halmde |se aynen ecel |Ie vefat hahnde oldugu glbl tazmmat 6denmekted:r

1704991 Y1l Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sirketi Faaliyet Raporu, s.2-3.
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2.1.2.ETKINLIK ORANLARI

Toplam Devredilen Prim

a)
Toplam Prim istihsali
93.436.376.000 152.420.000.000
1990= = %44.45 1991= =%41.21
210.200.000.000 369.900.000.000
Odenen Toplam Tazminatlar
b)
Toplam Prim istihsali
86.610.000.000 167.600.000.000
1990= = %41.20 1991= =%45.31
210.200.000.000 369.800.000.000
Verilen Toplam Komisyon
c)
Toplam Prim istihsali
86.708.926.000 59.682.407.000
1990= =%41.25 1991= =%16.12
210.200.000.000 369.900.000.000
~ ... Alinan Toplam Komisyon . . ...
" Toplam Devredilen Prim -
29709388000 | 50.806944.000
1990 rmrommmmezere e rereereeeee %3179 199 memmreeieesns s eroeeeeeee-a%33.33
| 93.436.376.000 . 152420000000
Istihsalﬂ Orgahlarm_dan Alacékl_ar
8 oo et
' Aktif Toplami
77.419.564.000 155.675.796.555
1990= ------=%14.36  1991= z=m - =%38.73

539.241.816.519 401.985.603.951
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2.1.3.VERIMLILIKLE iLGILi ORANLAR

2.1.3.1.Karlihk Oranlan

Doénem Kar

Aktif Toplami

16.165.430.000
1990= =%3
539.241.817.000

Dénem Kari
) S —
Ozsermaye
16.165.430.000
1990= =%26.46

61.086.424.000

Dénem Kan

c)
Toplam Prim istinsali
16.165.430.000

1990= =%7.69
210.200.000.000

Dénem Karn

d)

Teknik Kar Toplami

16.165.430.000
1990=

=%27.80
58.142.252.000

Teknik Kar Toplami

e)
Toplam Prim istihsali

17.213.897.000

1991= =%4.28
401.985.604.000
17.213.897.000
1991= =%10.81
159.200.000.000
17.213.897.000
1991= =%4.65
369.900.000.000
17.213.897.000
1991= =%23.15

74.370.618.000
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58.142.252.000

1990= =%27.66
210.200.000.000
Dénem Kan
f) R
Gelirler
16.165.430.000
1990= =%105.18

15.369.260.000

Giderler Toplami

g)
Toplam Prim Istihsali

55.821.587.000
1990=

=%26.56
210.200.000.000

2.1.3.2.Devir ile ilgili Oranlar

Toplam Prim [stihsali
a)

Aktif Toplami

210.200.000.000
=0.38 defa
539.241.817.000

1990=

Toplam Prim istihsali

b)
Ozsermaye

210.200.000.000
1990=

61.086.424.000

1991=

=3.44 defa 1991=

74.370.618.000

1991= -=%20.11
369.900.000.000
17.213.897.000
1991= =%57.76
29.803.525.000
81.103.944.000
1991= =%21.93
369.900.000.000
369.900.000.000
=%0.92 defa
401.985.604.000
369.900.000.000
=2.32 defa

159.200.000.000
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2.1.4. ORANLARIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Anadolu Sigortanin 1990 ve 1991 yili etkinlik oranlarina gore, toplam prim
aretimi iginde reasirans igletmelerine devredilen prim 1990 yiinda %44 iken 1991 yilinda
%41'e dagmistir. Odenen toplam tazminatlar ise 1990 yihinda %41 iken, 1991 yilinda
%45'e yukselmigtir. Aracilara yapilan édemeler de 1990 yilinda %41 iken 1891 yilinda
%16'ya dugmuisgtir. Bunun yaninda Anadolu Sigortanin reaslrans ve diger islemleri
dolayisiyla devrettikleri primier karsihginda aldiklan komisyonlarin orani 1991 yilinc: 1990
yithna gére %31'den %33’e ylkselmistir. Anadolu Sigortanin istihsal organlar ~dan
alacaklarinin aktif toplami igindeki orani 1990 yihnda %14’den, 1991 yilinda %.'3'e
yukselmigtir.

Bu oranlara dayanarak Anadolu Sigortanin 1991 yilinda édenen tazminatlar ile
istinsal organlarindan alacaklarinda gérilen artig, isletmenin etkinligini azaltict yénde bir etki
yapmigtir.

Anadolu Sigortanin verimliligini ortaya koymada kullanilan oranlardan karllik
oranlarina gére; toplam aktiflerin dénem karina katkisi 1990 yilinda %3 iken, 1991'de artis
gostererek %4’e ylkselmigtir. Aktifler ddnem kérina olumiu katkida bulunurken, toplam prim
dretiminin dénem karina yaptigi katkinin, 1990 yilinda %7 iken, 1991 yiinda %4'e distigl
gorilmektedir. Ayni disme tim branglardan elde edilen teknik kar toplamimin dénem kérina
katkistm gdsteren oran igin de sdzkonusudur. Bu oranin 1990 yilinda %27 den 1991 yilinda
%23'e distigi gdrilmektedir. isletmenin ézsermayesinin verimlilik derecesini gésteren oran,
1990 yilinda %26 iken 1991 yilinda %10’a kadar digmastir. Bu oran ayni zamanda igletme
sahipleri tarafindan saglanan kaynagin bir birimine diigsen kar payim gésterdiginden, 1991
ymnda elde edllen orana gore Anadolu Slgortamn Ozsermaye venmhllgmln diguk oldugunu
soyleyebllmz Toplam pnm uretnmmm tekmk kérhhga yaptlgn katklnm da %27 den %20’ ye

Anadolu Slgorta lsletmesmm venmhhgmu tam olarak ortaya koymak igin
kullamlan oranlardan bm olan ve elde edllen gellrlerln dOnem karma katklsmn gosteren
oramn 1990 yllmda %105 'den 1991 yllmda %57'ye dustugu glderlerm toplam prim
uretlmme etkls:m gésteren oramn da 1991 ynlmda %26 dan %21 e dustugu gorulmektedlr "

1991 ylhnda Anadolu Sngortanm elde ettngn gehrierm dénem kérma yaptlgl katkn

|§letme venmhhgmm az da olsa olumlu yonde artmasma katklda bulunmustur

Anadolu Sigortanin verimliligi ortaya koyulurken kullamlan devir hiz
oranlarnindan biri olan aktiflerin devir hizi orant 1990 yihinda 0.38 kat, 1991 yilinda ise 0.92
kat olarak gergeklegmigtir. Bu oran aktif toplaminmin kag kati prim dretildigini gdsterdiginden,
1991 yilinda gérilen artis igletme verimliligini arttirici ydnde bir etki yapmigtir.
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Ozsermayenin devir hizi oraminin ise, 1991 yilinda 1990 yilina gdre 3.44 kat
iken 2.32 kat'a dustigu gorilmektedir. Bu oran 6zsermayenin verimli bir gekilde kullanhp
kullaniimadi§ini gosterdiginden yliksek oimasi gerekir. Ancak Anadolu Sigorta da 1991
yihnda gérilen disme igletmenin verimliligi yaninda etkinligini de olumsuz yonde etkilemigtir.

Elde edilen sonuglara dayanarak Anadolu Sigortanin etkinlik ve verimliligini
gelecek yillarda daha da arttirmasi igin gerek prim uretimini ,gerekse dénem karini arttirici
etkin politikalar izlemesi gerekmektedir.

2.2.HALK SIGORTA ISLETMESiI ETKINLIK VE VERIMLILIK
ANALIZi

2.2.1.HALK SIGORTA ISLETMESININ TANITIMI

Halk Sigorta 1943 yilinda Yap! Kredi Bankas! tarafindan kurulmugtur. Halk
Sigortanin merkezi Istanbul olup, Ankara, izmir, Adana, Bursa, Antalya ve Samsun da alti
adet Bélge Mudirloga vardir. Halk Sigorta igletmesinin kayitls sermayesi 50 milyar TL.dir.

Halk Sigorta da hayat, yangin, nakliyat, kaza, tarim ve miihendislik branglarinda
faaliyette bulunmaktadir. Halk Sigorta prim tretimi 1991 yilinda %57.7 orarminda artarak, 466
milyar TL. olarak gergeklesmigtir. Halk Sigortanin teknik kari 1991 ylinda %9.9 oraninda
artmig ve 67.3 milyar TL. diizeyinde gergeklesmistir. Bu miktarin 24.3 milyar TL.s1 hayat ve
hastalik brangina, 43 milyar TL.lik b8limi ise, hayat disi branslara aittir. Hayat digi branglarin
teknik kan 1990 yilina orania %40.8 artmistr.

: Halk Sigorta prim portfoyunde en buyuk pay %41.9 rle kaza srgortalaru alirken,
bunu %35 4 |Ie hayat ve hastalrk %12 7 ile y’ f gm %6.3 ile nakhyat %2 |Ie muhendlshk ve
%1 7 lle tanm scgortalan |z|emekted|r 171, Onceden hayat brangr ugmde yer alan hastalik
sugortalan 1991 y|I| basmdan mbaren yeni bur brans olarak tanlmlanmlsm '_,

Halk S:gorta halen %95 kér payls super ya§am sugortasr |Ie sadece ev
hammlarma uygulanan ve eslermln 8lamu halmde maddi destek saglamayl amag edinen ev
hammn polrgesr duzenlemektedur Super yasam sngortasr rle srgortalllara, ecel ve kazaen
vefat ile maluhyet temmatlan venlmektedrr Vefat ve malulnyet hahnde en son 6denen ayhk
pnmm 500 katr tutannda tazmrnat ile en son 6denen prime dayanarak hesaplanacak kar
payh rhtlyarhk kapnalu 6demr a Con SR BN

1714991 vili Halk Sigorta Faaliyet Raporu, s.18-19.
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2.2.2.ETKINLIK ORANLAR!

Toplam Devredilen Prim
a)

Toplam Prim [stihsali

65.708.785.000 107.270.647.000
1990= =%22.25 1991= =%23.03
295.300.000.000 465.814.000.000
Odenen Toplam Tazminatlar
b)
Toplam Prim Istihsali
71.468.541.000 156.380.870.000
1990= =%24.20 1991= =%33.57
295.300.000.000 465.814.000.000
Verilen Toplam Komisyon
c)
Toplam Prim Istihsali
68.714.826.000 86.854.701.000
1990= =%23.27 1991= =%18.65
295.300.000.000 465.814.000.000
Alinan Toplam Komisyon
d)
Topliam Devredilen Prim
24.371.309.000 37.449.442.000
1990= =%37.09  1991= =%34.91
65.708.785.000 107. 270.647.000
Istihsal Organlarindan Alacaklar
e)
Aktif Toplami
75.243.587.000 146.538.343.000
1990= =%29.19 1991= =%28.28

257.756.002.000 518.223.183.000
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2.2.3.VERIMLILIKLE iLGiLi ORANLAR

2.2.3.1.Karhlik QOranlan

Dénem Kari

8) e

Aktif Toplami

41.836.807.000
1990=

=%16.23
257.756.002.000

Dénem Kan

) ———————

Ozsermaye

41.836.807.000
1990=

=%124.56
33.587.233.000

Dénem Kari
C)

Toplam Prim Istihsali

41.836.807.000

1990= =%14

295.300.000.000

Dénem Kéan
d)
Teknik Kar Toplami
41.836.807.000
1990= =%68

61.178.000.000

Teknik Kar Toplami
e)

Toplam Prim Istihsali

46.463.378.000

1991= =%8.97
518.223.183.000
46.463.378.000
1991= =%65.69
70.726.009.000
46.463.378.000
1991= =%10
465.814.000.000
46.463.378.000
1991= =%69

67.250.000.000



123

61.178.000.000

1990= =%21

295.300.000.000
Dénem Kan

Gelirler

41.836.807.000

1990= =%241
17.350.479.000
Giderler Toplami
a)
Toplam Prim Istihsali
36.691.810.000
1990= =%12

295.300.000.000
2.2.3.2.Devir ile ligili Oranlar

Toplam Prim istihsali

a)
Aktif Toplami

295.300.000.000
1990=

257.756.002.000

Toplam Prim istihsali

b)
Ozsermaye

295.300.000.000
1990=

33.587.233.000

=1.15 defa

=8.79 defa

67.250.000.000

1991= =%14
465.814.000.000
46.463.378.000
1991= =%132
35.174.067.000
55.959.899.000
1991= =%12
465.814.000.000
465.814.000.000
1991= =0.90 defa
518.223.183.000
465.814.000.000
1991= =6.58 defa

70.726.009.000
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2.2.4. ORANLARIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Halk Sigorta isletmesinin etkinlik oranlarina dayanarak 1390 ve 1991 yilinda
reasirans igletmelerine devredilen toplam prim ile 6denen tazminatlarin toplam prim istihsali
icindeki oranlarinin 1991 yilinda 1990 yilina gére yikseldigi gériimektedir. Sigorta igletmeleri
icin gider niteligini tagiyan bu oranlardan toplam devredilen prim 1990 yilinda %22'den 1991
yiinda %23'e, é6denen toplam tazminatlanin ise, toplam prim istihsali igindeki orant %24'den
%33’e yukselmigtir. Halk Sigorta isletmesi tarafindan aracilara verilen komisyonlarin toplam 4
prim tretimi igindeki orani da 1990 ‘da %23'den 1991'de %18’e dismiistir. Bunun yaninda
Halk Sigortanin reasirans iglemleri sonucunda devrettidi is ve primler kargiiginda alinan
toplam komisyonlarin , reasurans igletmelerine devredilen primlere orani ise,1991 yilinda
1990 yilina gére %37'den %34’e diusmiistiir. Istinsal organlarindan alacaklarin aktif toplami
igindeki oraninin ise %29'dan %28'e diismesi, isletmenin 1991 yilinda alacaklarin tahsil
ybéninden daha etkili bir politika izledigini géstermektedir. '

Halk Sigorta igletmesinin etkinlik oranlarina dayanarak gider niteligini tagiyan
toplam devredilen prim ile 6denen tazminatlardaki artis, igletme etkinligini azaltici yénde etki
yaptigt halde, édenen komisyoniarda goérilen diisme, isletme giderlerinin azalmasini
saglamistir. Bunun yaninda reastrans islemleri dolayisiyla devredilen primier kargiiginda
alinan komisyonlan gosteren oranin digmesi, igletmenin reasirans iglemleri dolayisiyla elde
ettigi gelirlerin azaldigt anlamina gelmektedir. istihsal organlarindan alacaklarda gériilen
dagme ise isletme etkinliginin arthinimasi agisindan olumiu katkilar yapacaktir.

isletmenin karh olarak galigip galismadiginin belirlenmesinde ve faaliyetlerinin
verimliliginin 6lgtilmesinde kullanilan oranlardan olan karhlik oranlarina gére; Halk Sigortada
aktiflerin ddnem karina katkisini gbsteren oramn 1991 ylllnda 1990 yilina gore %16'dan
%8'e dusmes: varliklann nsletmede venmh kullamlmadngum géstenr Dénem karinin
ézsermayemn yuzde kagu oranmda gergeklestngml gésteren oranm %124'denden %65'¢’ye
digmesi, Halk Slgortanm ézsermaye venmllhgmm 1991 yulmda dustugunu gbstermektedur
Halk Sigorta tarafmdan uretnlen pnmm venmlulngnm gosteren oranda gdrulen dusme ise,
toplam prim uretlmu venmlmgmm 1991 yulmda azaldugum géstermektedlr Halk Sigortanin tum
branslarmdan elde edilen toplam teknik karm dénem karina katknsml gésteren oranin ise
%68 den %69a yukseldlgl gbrulmektedur Aynca dretilen pnmlerm tekmk kéra etkisini
gosteren oramnda 1990 yllmda %21'den %14'e dusmem igletme tarahndan uretnlen
pnmlenn tekmk karlmga yaptng: katklnm verlmlmgl olumsuz yénde etklledlgunl gbstermektedlr

Yukarlda degmdugnmuz karlihk, oranlan yannnda Halk Slgorta tarafmdan elde
edllen gehrlenn dénem kanna katknsnm gbsteren oranin %241'den %132’ ye dU§me51
1991'de gelirlerden elde edilen verimliligin azaldigini géstermektedir. Giderlerin toplam prim
istihsaline etkisini gdsteren oranin ise, 1990 ve 1991 yilinda degismedidi ve %12 olarak
gergeklestigi gdrilmektedir.
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Halk Sigortanin verimliligini ortaya koymak igin yukarida bahsettigimiz karhik
oranlari yaninda, devir ile ilgili oranlardan olan ve aktiflerin kag kati prim (retildigini gésteren
aktiflerin -devir hizi orani, 1990 yilinda 1.15 kat, 1991 yilinda ise 0.90 kat olarak
gerceklegmistir. Aktifleren devir hizi oraninda 1991 yilinda gérilen disgme igletmenin
aktiflerini tam kapasite ile kullanamadigini géstermektedir. Ozsermayenin verimliligini
gbsteren Gzsermayenin devir hizi oraminin ise 1990 yilinda 8.79 kat iken 1991 yilinda 6.58'e
disgtaga glrdlmektedir. Bu oranmin yiksek olmasi, igletme 6zsermayesinin verimli ve
ekonomik bir bigimde kullanildigini gésterdiginden, yillar itibariyle yiksek olmasi istenir.

2.3.ANADOLU SiGORTA ISLETMESI ILE HALK SiGORTA
ISLETMESININ ETKINLIK VE VERIMLILIK ACISINDAN
KARSILASTIRMASI

Anadolu Sigorta ve Halk Sigorta igletmelerinin analiz sonuglarini etkinlik ve
verimlilik agisindan kargilagtirmah olarak degerlendirecegiz.

Anadolu Sigortanin toplam devredilen prim, 6édenen toplam tazminatiar ve
verilen toplam komisyonlarinin toplam prim istihsali i¢indeki orant, Hatk Sigortanini analiz
sonuglanyla kargilastirildiginda elde edilen oranlarin yiksek oldugu gdrilmektedir.
Devredilen ve yapilan tim édemeler sigorta isletmeleri igin gider niteligini tasidiindan ve
kar-zarar hesabinda giderler bélimiinde yeraldigindan bu oranlarnn yiksek olmasi istenmez.
Yapitan bu tir éddemelerin yiksek olmasi sigorta igletmelerinin giderlerini arttirdigi gibi
etkinliginin azalmasina da neden olacaktir. Bu oranlar Anadolu Sigorta analiz sonuglarina
gore ortalama %45 iken, Halk Sigorta da bu oranlar ortalama %24 olarak gergeklegmistir.
Halk Sigorta tarafindan yapilan 6demelerin toplam prim Gretimi igindeki oraninin dasik
olmas: igletmenin etkinliginin arttinlmasina olumlu katkilar yapacaktir. Bu agidan Halk
Sigortanin durumu daha olumludur.

Bunun yaninda sigorta igletmelerinin reasirans iglemleri dolayisiyla devrettikleri
primler karsihginda aldiklari komisyonlari gdsteren oranlara bakildiginda her iki sigorta
igletmesinin de yaklasik %35 oraninda komisyon aldiklar gériimektedir. Bu oramin ylksek
olmasi sigorta isletmelerinin gelirlerini arttirict bir rol oynadigi gibi etkinligin artmasini da
saglayacaktir. Ancak oranin yiksek olmasi tek bagina etkinligin arttinimasi igin yeterli degildir.
Yapilan diger iglemlerden ‘_eld,ei,»edilen sonuglarin da bu orani destekleyecek diizeyde olmasi
gerekmektedir. Tt R A

L fer

o Sigorta isletmelerinin etkin olarak galigip galismadig s

sadece kAr zarar hesabina
dayanarak agiklanamaz. Bilangoda yer alan kalemler ile bu kalemler arasinda kurulacak
oranlar sigorta igletmelerinin etkinligini ortaya koymada yardimci olacaktir.

Sigorta igletmeleri aracilardan tahsil edemedikleri alacakian igin kargihk ayirmak
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suretiyle ugrayacaklan zarari en aza indirme yoluna gitmektedirler. istihsal organlarindan
alacaklann aktif toplamina oranmi ise, sigorta igletmelerinin alacaklarini tahsil kabiliyetini
gosterdigi gibi alacaklarin toplam aktifler igindeki oranint da géstermektedir. Bu oranlara
dayanarak Anadolu Sigortanin istihsal organlarindan alacaklarinin 1991 yilinda gésterdigi
artig, isletmenin alacaklarini etkin bir gekilde tahsil edemedigini gosterir. Halk Sigorta ise
1991 yilinda gésterdigi disme egilimini ileriki yillarda da sUrdlrebilir ve alacaklarins tahsil
etmek igin daha etkin bir politika izleyebilirse, isletmenin etkinligi daha da artacaktir.

Sigorta igletmelerinin etkinligini ve verimliligini tam olarak ortaya koymak igin
etkinligi 6lgmede bir ara¢ olarak kullanilan verimlilik oranlarindan elde edilen analiz
sonuglarim da incelemekte fayda vardir.

Karhhkla ilgili oraniardan biri olan ve varliklanin isletmede ne &élglide verimli
kullanmilip kullamimadigint saptamada kullanilan orana gére, Anadolu Sigortada bu oran
yikselirken, Halk Sigortada distuda gbrilmektedir. Bu oranin yiksek olmasi igletmenin tiim
faaliyetlerinden elde ettigi karlihk oranini gosterdiginden, yliksek olmasi istenir. Her iki
isletmenin elde ettigi sonuglara dayanarak varliklarin igletmede etkin olarak kullanildig
sGylenemez.

Bunun yaninda igletmenin 6zsermayesinin verimlilik derecesini gésteren oranin
Anadolu Sigortada 1991 yilinda %10.81'e distidlu, Halk Sigortada ise bu oramin %65
olarak gercgeklestigi gérilmektedir. Bu oran aymi zamanda igletme sahipleri tarafindan
saglanan kaynagin bir birimine dugen kar payini gosterdiginden Halk Sigorta tarafindan elde
edilen orana gore 6zsermaye verimliliginin yiksek oldugu goérilmektedir. Aynt sekilde toplam
prim istihsalinin dénem karina katkisini gésteren oranin her iki igletmede de yillar itibariyle
dﬁ§pjesipe ragmen yapllan katklmn Halk Sigortada daha yuksek Qlduéu_g?gﬁlmg}g@edir. o

- Aynca tum braslardan elde edslen toplam tekmk kann, dénem ka(ma |$atkISl Halk
Sngortada 1991 ymnda %69a yuksehrken Anadolu Sngortada bu oramn %23 e dustugu
gbrulmekted;r Buraya kadar elde ednlenﬁh sonuglara dayanarak akm toplamumn

bzsermayemn toplam pnm |st|hsal|n|n ve tekmk kar toplaminin ddnem karma katkisimin Halk
Sngortada Anadolu S'gonaya oranla venmhhgl ammm ybnde gelnstlclm séyleyebulmz 3

S:gona |§Ietmelennm venmhhgmu tam olarak ortaya koymak |gm ynl sonunda elde
edllen gehrlenn venmhhgml élqmede kullamlan oram mcelemekte y{arar\ vardir. Gelirlerin
dénem kanna katkisml gésteren bu oran Anadolu Slgonada 1991 ylhnd;%57 ye dugerken,
bu oramn Halk Slgortada 1991 yllmda %132 ye dustugu géru!mektednr _Her iki sigorta
lsletmesmde ylllar mbanyle gérulen dismeye ragmen Halk Sngortada gellrlerm ddénem kéarina

katkisimin Anadolu Sigortaya gére daha yiksek oldugu gérulmektedir.

Gelirler yaninda, yapilan giderlerin toplam prim retimine etkisini gésteren
oranda isletmenin verimliligini ortaya koymada 6l¢u olarak kabu!l edilmektedir. Anadolu
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Sigortada bu oran 1991 yihinda %21 iken Halk Sigortada %12 olarak gergeklesmistir.
isletmede verimliligi arttirmak igin giderlerin toplam prim retimini hicbir sekilde ya da asgari
dizeyde etkilemesi istenir. Bu nedenle oran ne kadar dislk olursa isletme o kadar verimli
galigiyor demektir.

Karhihk oraniarn agisindan her iki igletmenin verimiiligini degerlendirirsek, Haik
Sigortanin, Anadolu Sigortaya gére bitin olarak tim faaliyetlerinden elde ettigi karihgin ve
sigorta iglemleri sonucunda ulagtlan verimlilik diizeyinin daha yiiksek oldugunu séyleyebiliriz.

Sigorta isletmelerinin verimliliginin o6lgiimesinde devir hizi oranlaninin da
gdézéniande bulundurulmasi gerekmektedir. Bu oranlar isletme varliktarinin etkin bir bigimde
kultanilip kullantimadidini ortaya koydudu igin 6nem tasimaktadir. Aktiflerin devir hizi ad
verilen oran Anadolu Sigortada 1991 yilinda 0.92'ye ylkselirken, Halk Sigortada 1991
yiinda daha disuk gergeklegmistir. Elde edilen sonuglar, aktif toplaminin kag kati prim
Uretildigini gosterir Bu oranin disiik olmasi igletmenin tam kapasite ile ¢alismadigini
gbsterdiginden yUksek olmasi istenir. Anadolu Sigortada yillar itibariyle gorilen artiga
ragmen, Halk Sigortada disme gorilmektedir. Elde edilen sonuglar Anadolu Sigortada
varliklarin daha verimli kullanildigini géstermektedir.

Ozsermayenin devir hizi orani ise, isletme 6zsermayesinin ne derece verimli
kullaniidigint gésteren bir orandir. Anadolu Sigortada 1990 yilinda 3.44 iken, 1991 yilinda
2.32 kat, Halk Slgortada ise 1990 yllmda 8.97 kat, 1991 y:lmda ise 6. 58 kgt olan 6zsermaye
devnr hm resyosunun ylllar mbanyle yuksek olmasu lstemr Bu oramn gbk yﬁksek olmasi
nsletme faalvyetlennde 6zsermayenm yeterll olmadngnm |§Ietmemn buyuk oranda
borglanmaya glmgnm ortaya koyar Bu resyonun g:ok dusuk olmasn use isletmede
ozsermayemn venmlu bnr seknlde kullamlmadugn anlamma gellr e

Buraya kadar mceledngsmnz etkmlnk ve venmlul:k oranlarindan elde ettlgnmlz
sonuglara gdre Halk Slgonamn Anadolu Slgortaya oranla sugorta aslemlen sonucu ulastlgu
etklnhgm daha yuksek oIdugu gérulmektednr Buna gore Halk Slgortamn etkmllgl ve
venmhhgml armrmak igin lzledlgn polmkanm Anadolu Slgortaya gbre daha olumlu oldugunu
sbyleyebmnz Yullar mbanyle elde edilen kar ve pnm uretlml arttm!abmr ve sugorta |§lemlermm
yénet!munde etklh bnr polmka nzlenebsl:rse, |§Ietmeler|n etkmlgk ve venmhhgu daha da artacaktir.

Aty 4

3ANADOLU SIGORTA. |$LETMESI ILE._ HALK SiGORTA
_ ISLETMESININ BOUNYELERINDEKI SIGORTA BRAN$LAR|-
NIN ETKINLIK VE VERIMLILIK ANALIzI B

3.1.ANADOLU SIGORTA ISLETMESI BRANSLARININ
ETKINLIK VE VERIMLILIK ANALIZI
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3.1.1.PRIM VE TEKNIiK KAR ORANLARI

Bu analiz sigorta igletmelerinin hayat brang: ile diger branglar arasinda
kargilagtirma yapma imkani sagiamaktadir.

Anadolu Sigorta ile ilgili oranlar sOyledir:
3.1.1.1.Brang Primlerinin Toplam Prim istihsaline Oraniari
-Hayat Primi / Toplam Prim istihsali

182.525.828.000 21.110.053.000

1990= =%87 1991= =%6
210.200.000.000 ~369.900.000.000

- Yangin Primi / Toplam Prim istihsali

58.287.751.000 86.202.759.000
1990= =%28 1991= =%23
210.200.000.000 369.900.000.000 . . mmien ...

ey

" Nakiiyat Primi / Toplam Prim Istihsali ...~ ... . SR
| 22568.657.000 | 39.463.955.000
1990z reemenirzmeennenneie e 2% 1 1991= e —7 }

210.200.000.000 © 369.900.000.000
-Kaza Primi / Toplam Prim Istihsali
119.764.988.000 225.789.027.000

1990=- =%57  1991= =%61
210.200.000.000 369.900.000.000

-Ziraat Primi / Toplam Prim [stihsali

1.882.168.000 4.4435.477.000
1990= =%1 1991 =%1
© 210.200.000.000 - . L. 369.900.000.000 . .-

-Makine Kiriimasi Montaj Primi / Toplam Prim Istinsali
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7.733.221.000 ‘ 14.021.587.000
1990= =%4 1991= =%4
210.200.000.000 369.900.000.000

3.1.1.2.Brang Teknik Karlarinin Brang Primierine Orani
-Hayat Teknik Kan / Hayat Primi
22.126.542.000 : (677.856.000)

1990= : =%12 1991= =%-3
182.525.828.000 21.110.053.000

-Yangin Teknik Kari / Yangin Primi

12.663.641.000 13.274.013.000
1990= : =%22 1991= =%15
58.287.751.000 86.202.759.000

-Nakliyat Teknik Kan / Nakliyat Primi

4.528.401.000 10.899.759.000
1990= =%20 1991= =%28
22.568.657.000 39.439.955.000

-Kaza Teknik Karn / Kaza Primi

17.400.279.000 48.140.772.000
1990= =%15  1991= =%21
119.764.988.000 225.789.027.000

-Ziraat Teknik Kan / Ziraat Primi

223.710.000 300.185.000
1990= =%12 1991= =%7
1.882.168.000 4.449.477.000

-Makine Kiriimasi ve Montaj Teknik Kar / Makine Kiriimasi ve Montaj Primi

1.199.679.000 2.433.745.000
1990= =%16 1991= =%17
7.733.221.000 14.021.587.000
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3.1.1.3.Brang Teknik Karlarinin Dé6nem Karnna Orani
-Hayat Teknik Kari / Dénem Karn
22.126.542.000 (677.856.000)

1990= =%136.87 1991= =%-3.94
16.165.430.000 17.213.897.000

-Yangin Teknik Kar / Dénem Kar

12.663.641.000 13.274.013.000
1990= =%78.34 1991= ’ =%77.11
16.165.430.000 17.213.897.000

-Nakliyat Teknik Kari / Dénem Kan

4.528.401.000 10.899.759.000
1990= =%28.01 1991= =%63.31
16.165.430.000 17.213.897.000

-Kaza Teknik Kari / Dénem Kan

17.400.279.000 48.140.772.000
1990= =%107.64 1991= =%279.66
16.165.430.000 17.213.897.000

-Zirarat Teknik Kari / Dé&nem Kari

223.710.000 300.185.000
1990 =%1.38 1991= =%1.74
16.165.430.000 17.213.897.000

-Makine Kirllmasi ve Montaj Teknik Kart / Dénem Kan

1.199.679.000 2.433.745.000
1990= =%7.42 1991= =%14.14
16.165.430.000 17.213.897.000

3.1.2.0RANLARIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Anadolu Sigortamn 1990 ve 1991 yilinda toplam prim istihsali iginde branglar
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arasi en ylksek prim dretimi kaza brangi tarafindan gergeklestirilirken, en digik prim Gretimi
%1 ile ziraat brang tarafindan gerceklestirimistir. Kaza bransini, siraslyla yangin, nakliyat,
hayat, makine-montaj ve ziraat brangi izlemektedir. Hayat brang: tarafindan dretilen primin
toplam prim istihsali igindeki orani 1990 yiinda %87 iken 1991 yilinda %6’ ya kadar
dagmustir. Bu durum 1991 yilinda hayat priminin toplam prim istihsali igindeki oranini
oldukga dusurmagtur.

Bu disisin nedeni, branglar aras: teknik karhilik oranlarina bakilarak
anlagilabilir. Branglarin prim tretiminin, teknik karhligina yaptigr katkiyi gésteren orana gbre,
nakliyat brang tarafindan dretilen prim, nakliyat teknik karin arttirici diizeyde en olumiu
katkty! sa@lamistir. Bunu kaza, makine, montaj, yangin, ziraat ve hayat bransi
izlemektedir.Hayat brangi prim Uretiminde yillar itibariyle gérilen disistn yanisira, 1991
yiinda hayat brangindan eide edilen zarar, gerek prim Gretimini gerekse elde edilecek kan
olumsuz yénde etkilemistir. Bu durum hayat branginin diger branglara gére faaliyetlerinden
elde edilen verimliligin disiik olmasina neden olmustur.

Dénem kar iginde her brangin kar yizdesine bakildidinda, kaza brangi teknik
kaninin dénem kan iginde 1991 yilinda %279 ile en ylksek dizeyde oldudu gérilmektedir.
Kaza brangini sirasiyla yangin, nakliyat, makine-montaj, ziraat ve hayat brang! izlemektedir.
Hayat brangindan elde edilen zararin 1991 yilinda ddénem karina azaltici yénde etki
yapmasi, donem kérini olumsuz yénde etkilemistir.

A s EoB R (VN . . '(:n\“:.;a_‘ ’S

3.2 HALK siconTA l$LETMES| BRAN§LA NIN ETKINLIK
VE VERIMLILIK ANALIZI R

3 2 1. PRIM VE TEKNIK KAR ORANLARI
!—I_alk Si_g‘qrtq.__il.e ilg._ivl?.p‘rénlar §6y!edir.
3211Bran§ Pri‘njzl'e;rinin Toplam an Istihsa!ine Oranlart
;HayatPrimi / Toplam Prim [stihsali
136. 995. 459 000 165 022 442.000

19904 "_“_‘:" %46 1991__ e —— VA, |
295 300 ooo ooo 465 814 ooo ooo

-Yangin Primi / Toplam Prim [stihsali
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43.896.496.000 59.100.832.000
1990= =%15  1991= =%13
295.300.000.000 465.814.000.000

-Nakliyat Primi / Toplam Prim Istihsali

21.598.997.000 29.443.334.000
1990= =%7 1991= =%6
295.300.000.000 465.814.000.000

-Kaza Primi / Toplam Prim istihsali

83.777.991.000 195.285.902.000
1990= =%28  1991= =%42
295.300.000.000 465.814.000.000

-Muhendislik Primi / Toplam Prim istihsali

5.001.328.000 8.996.378.000
1990=1mzzcmraesncs —=%2  1991=-

 '295.300.000.000

 465.814.000.000

-Tanm Primi / Tqﬁigm Prim Istihsali

4.029.370.000 7.965.459.000
1990=---rmemremerns - =%1  1991=---- : =%2
295.300.000.000 465.814.000.000

':3_.2.1;2.Bran§ Teknik Karlarinin Brang Primlerine Orami

-I-W!ayag‘Teknik Kan / Hayat Primi

30.649.558.000 24.265.884.000
1990= e %22 1991= eeemeere-=%15
" 136.995.459.000 165.022.442.000

[P

Kan / Yangin Primi. " = 00 o

. i_Yang,!,,f)_ Teknik. ST
10.048 149.000 13.062.176.000

1990= =%23 1991= =%22
43.896. 496.000 59.100.832.000

=%2 -
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-Nakliyat Teknik Kari / Nakliyat Primi

7.298.284.000 9.384.286.000

1990= =%34 1991= =%32

21.598.997.000 29.443.334.000
-Kaza Teknik Kan / Kaza Primi

12.544.662.000 18.802.524.000

1990= =%15 1991= =%9.63

83.777.991.000 195.285.902.000

-Mihendislik Teknik Kar / Mithendislik Primi

762.481.000 1.685.682.000

1990= =%15 1991= =%19

5.001.328.000 8.996.378.000
-Tarnim Teknik Kar / Tanim Primi
(124.996.000) 48.649.000

1990= =%-3 1991= =%1
4.029.370.000 7.965.459.000

3.2.1.3.Brang Teknik Karlarinin Dénem Karina Orani

-Hayat Teknik Kari / Dénem Kari

30.649.558.000 24.265.884.000
1990= =%73.26 1991= =%52.22
41.836.807.000 46.463.378.000
-Yangin Tékﬁik Kari / Dénem Kan
- 10.048.149.000 ., 13.062176.000 .
~ 1990=---- %2402 1991 e %28, 11
" 41.836.807.000 - 46.463.378.000 .

-Nakliyat Teknik Kar / Dénem Kar
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7.298.284.000 9.384.286.000
1990= =%17.44 1991= =%20.20
41.836.807.000 46.463.378.000

-Kaza Teknik Kari / Dénem Kari

12.544.662.000 18.802.524.000
1990= =%29.98 1991= =%40.47
41.836.807.000 46.463.378.000

-Mihendislik Teknik Kar / Dénem Kari

762.481.000 1.685.682.000
1990= =%1.82 1991= =%3.63
41.836.807.000 46.463.378.000

-Tarim Teknik Kari / Dénem Karn

( 124.996.000) 48.649.000.000
1990= =%-0.30 1991= =%0.10
41.836.807.000 46.463.378.000

3.2.2.0RANLARIN KARSILASTIRMALI ANALIZI

Halk Sigorta igin uyguladiimiz prim ve teknik kar oranlarindan elde ettigimiz
analiz sonuglarina gére, 1990 yilinda hayat prim Gretiminin toplam prim Gretimi icinde %46’hk
bir oranla en yiiksek diizeyde oldugu gérilmektedir. 1991 yihinda ise, %42’lik oranla kaza
primi toplam prim Gretimi iginde en yiiksek tutara ulagirken, kaza brangini sirasiyla hayat,
yangin, nakliyat, mihendislik ve tanm branslari izlemektedir. 1991 yilinda hayat prim
uretiminin toplam prim Gretimi iginde ikinci siraya distugo g6rulmektedir.

Branglar iginde prim Gretimi agisindan teknik karlihga en yuksek katkiyr 1990 ve
1991 yilinda ortalama %33'lik oranla nakliyat branginin yaptigt goéralmektedir. Nakliyat
bransini yangin, hayat, mithendislik, kaza ve tanm branglan izlemektedir. Hayat brang: prim
uretiminde yillar itibariyle gérilen artiga ragmen, hayat teknik karhihiginda géralen diisme,
hayat priminin teknik karliigina yaptigi katkiy! da olumsuz yonde etkilemis ve 1990 yilinda
%22 olan teknik karhiik orani, 1991 yihinda %15'e dismistdr.

Halk Sigortada hayat brangindan elde edilen teknik karin, dénem kari icinde
1990 yilinda %73, 1991 yilinda ise %52 ile en yiiksek dizeye ulagtigr gorilmektedir. 1991

yiinda bir digme gérlilmesine ragmen, hayat brangindan elde edilen teknik karin dénem
Karina en elumiu katkly! sagladigi géroimektedir. Hayat brangindan sonra sirasiyla kaza,
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yangin, nakliyat, mihendislik ve tarim branglarinin dénem karina katkist izlemektedir.

Elde edilen analiz sonuglarina gére hayat branginin, teknik karlihk ve prim
Gretimi agisindan diger branglar igindeki yerinin gelecek yillarda daha da yikseltilebilmesi igin
hayat brangi prim uretimi ve teknik karlihgindan elde edilen verimlilik ve etkinlik diizeyinin
arttinlmasi gerekmektedir.

3.3.ANADOLU SIGORTA ISLETMESIi ILE HALK SIGORTA ISLETMESI-
NIN HAYAT BRANSLARININ ETKINLIK VE VERIMLILIK ACISINDAN
KARSILASTIRMASI

Anadolu sigortanin 1990 yilinda hayat priminin toplam prim istihsali i¢indeki
orani %87 iken, 1991 yilinda %6’lara kadar distddu gériimektedir. 1991 yilinda gérulen bu
dasiso 1991 yili k&r ve zarar hesabi ile hayat teknik kadrinin hayat primine oranina
baktigimizda anlayabiliriz. 1991 yili hayat brang: teknik sonuglarina gére
677.856.000TL.teknik zarar edildigi gériilmektedir. Bunun en buylk nedeni ise ayrilan
kargilikiar ve yapilan 6demelerde artis olurken, hayat sigortasi satisi sonucunda tahsil edilen
hayat primleri ile teknik gelirierin bir dnceki yila gore gésterdigi dusistir. Bu durum 1991
yihnda elde edilen teknik gelirlerin teknik giderlere oranla daha disik gerceklesmesine
neden olmugtur. Ancak 1991 yili hayat brangi mali sonuglarina baktigimizda 1.021.992.733
TL. mali kar elde edildigi gérulmektedir1 72 By durumda hayat brangindan 1991 yilinda elde
edilen dénem kari 344.136.733 TL. olarak gergeklesmistir. Anadolu Sigortanin 1990 yilinda
hayat brangindan elde ettugn dénem kar 4. 546 634.697 TL. iken 1991, ‘y'inda elde edilen
dénem kanmn dusmesn hayat bransumn etknnluk ve venmhhgmu de olumsuz yénde etknlemlgtlr

Halk Sngortanm 1990 yihinda hayat pnmmun toplam pnm |st|hsah |<;|ndek| orani
%46 iken, 1991 yuhnda %359 dU§tuQu gémlmektedlr Dlger branglara bakildi§inda hayat
pnmmm toplam pnm |st|hsal| ngnndekl oranmm oldukga yuksek oldugu gbrulmektedlr Hayat
pnmmm ylllar mbanyle gbsterdlgl ams elde ednlen oranlarm dlger branslara gére daha yuksek
gergeklesmesml saglamlgtlr Ancak 1991 yulmda gelirlere oranla glderlerde 62el||kle ayrllan
matematlk karsnhklarda ve dlger édemelerde g&rulen artig bu oranln 1990 ychna gore daha
duguk gergeklesmesme neden olmu5tur Bu nedenle hayat tekmk kan 1991 ylllnda 1990
yulma gbre bir_ azalma géstermlg. ancak hayat bransmdan elde edllen dbnem kan 1991
yllunda 1990 ynlma gére artls gbstererek 39. 221 453 000 TL o|arak gerqekle§m|§t|r

Anadolu Slgorta ule Halk Sngonamn hayat branslannm ‘urehlen hayat primi ve
teknik karhik aglsmdan karsnlastlrmassm yaptnglmlzda Halk Slgonanm ‘hayat bransinin. 1990
ve 1991 yilinda Anadolu Sigortanin hayat brangina gére daha etkin ve elde edilen oranlara
dayanarak hayat primi Gretimlerinin daha verimli oldugunu sdyleyebiliriz.

172 aji kar, yapilan yatirmlar sonucu elde edilen gelirlerden, mali giderlerin digulmesi

sonucu elde edilen tutardir.
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Sigorta igletmeleri diger igletmelerden farkh olarak, riski {izerine alma ve {izerine
aldigi riski diger igletmelerle paylasma ézelligi bulunmaktadir. Sigorta igletmelerinin bu ézelligi
kigilerin kargi kargiya bulundudu her tarli riskin en aza indiriimesinde &nemii bir rol
oynamaktadir.

Sigorta igletmelerinin énemli branglanndan biri haline gelen hayat bransinin son
yillarda gésterdigi gelismenin sonucu olarak hayat sigortalarina olan talebin her gegen giin
arttigi gérulmektedir. Ginimuzde hayat sigortast uygulamasinda gorilen gesitlilik ile hayat
sngortalanyla ‘kls'ere saglanan lmkanlardakl art|§ s:gorta igletmeleri tarafmdan hayat

verilen 8n 08 rhektedlr | f' -

Hayat sngortalan klsnlere guvence ve tasarruf yapma |mkam saglayan ve elde
etmekte olduklarl gelnrlenn blum maldliyet ve hastahk gibi nedenlerle ortadan kalkmasini

6nleyerek klsllenn blzzat kendilerine ya da bakmakla yukumlu oldugu klmselere &deme
yapmayl amaglayan bnr sngorta dahdlr Slgorta nsletmelen hayat sugortalarl yoluyle knsnlerm-

------

nskln gergeklesmesu hahnde ortaya gnkmaktadlr _

. Her sugorta |§Iemmde oldugu gnba hayat sngortalarmda da sugortamar sugorta
lsletmelenne 6ded|kler| pnmler karsuhgmda nskl s:gorta lsletmesme devretmektedlr Sngona
nsletmesn nskm beklenen degerden fazla gergeklesmesu halmde zarar beklenenden az
olarak gergeklesmes: halmde |se kar elde etmektedur Lo o '

Sigorta isletmeleri hayat sigortalanna ili§kin primlerini tespit ederken hayat
tablolarindan yararlanmaktadirlar. Hayat tablolan her sigorta igletmesi tarafindan yapilan
gbzlemlere ve bir takim olasilik hesaplanna dayanarak dizenlenen tablolardir. Gergeklesen
riskin ise, hayat tablolarina gdre belirlenen olasi degerine yakin olmasi gerekir. Bu agidan
sigorta igletmeleri hayat primlerini tespit ederken, bilimsel olmak durumundadiriar. Tespit
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edilen primin olmasi gerekenden fazla olmasi, sigortaya olan talebi azaltarak; az olmasi
durumunda da riskin gergeklesmesi halinde, isletme zarar edecektir.

Sigorta igletmeleri, hayat sigortalari ile kigilere gerekli glivenceleri saglamak ve
zamani geldiginde gerekli 6demeyi yapmakla yikamlidiar. Sigorta igletmeleri Ustlendikleri
riskler kargihginda sigortalilardan aldiklar primleri yatinmlara aktarmak suretiyle gelir temin
etmektedirler. Elde edilen gelirlerin énemli bir kismi sigortalilara tazminat olarak geri
0denmekte ve yapilan tim giderler diglldUkten sonra kalan miktar, isletmenin o yilki kanni
ya da zararini meydana getirmektedir.

Ulkemizde hayat sigortasi yapan sigorta isletmeleri sigortalinin gelirinin zaman
iginde ugrayacadi deder kaybini 6nlemek amaciyla dedisik sigorta poligeleri dizenlemekte
ve hayat sigortalarini daha cazip hale getirmeye galigmaktadiriar. Bunlardan ginimizde en
gok uygulanan %95 kér payli hayat sigortas: poligeleridir. Bunun yaninda hayat sigortasi
primine vergi matrahindan indiriime imkani taninmast da saglanan en &énemli vergi
muafiyetidir. Ayrica altin, déviz ya da enflasyona endeksli olarak diizenlenen poligelerde
paranin zaman iginde ugrayacad: deger kaybt ortadan kaldinimaya gahlisiimaktadir. Bu ve
buna benzer uygulamalar hayat sigortalarina olan talebi her gegen giin arttirmaktadir.

Galismamuzin temel konusu agisindan karsilagilan énemii sorunlardan biri de
sigorta isletmelerinde tekdizen hesap planmin kullaniimamasidir. Bu durum, sigorta
lsletmelerl taraflndan tutulan kayitlarda ve kullanilan hesaplarda tam bir birlik
saélanamamasnna ve elde ednlen sonuglara dayanarak sngorta sekwru ic;m yapllacak
deﬁeﬂendirme ve analtzlerde. bazn zorluklarla karsnlasnlmasuna nedeo leak!adlr s Ty

, Slgorta |sletmelennde yapilan lslemlenn OZellugme bagh olarak hesap plamnda
yer alan hesaplar dlger |§letmeler|n hesap planlarmdan tarkluhklar gdstermektedlr
Hesaplarda gbrulen bu Iarklmklar sigorta usletmelenmn riski uzerlne alan ve riski payla§an
|§Ietmeler olmasmdan kaynaklanmaktadnr Slgona |§Ietmelennm hesap planlarunda yer alan
karsuhk hesaplaru tekmk kar zarar hesaplan ile reasurans lslemlen nedemyle kullanulan
hesaplar sngortacnhgm kendme 6zgu hesaplarldlr Bu agldan sugorta isletmeleri igin
duzenlenecek tekdizen hesap planinda yer alacak hesaplarin kapsam ve niteliklerinin
ortaya konarak yeknesakhgin saglanmasi, gerek muhasebe kayitlan, gerekse yapllacak
anallzlerde buyuk kolayllklar saglayacaktlr o

. Slgorta |slelmelennce kullamlmakta olan hesap planlarmda yer alan borg ve
alacaklar hesab: sanayl ve ticari lsletmelennkllerden farkhhiklar géstermektedlr Sigorta
isletmelerinde alacaklarin bir kismi, sigorta isletmeleri arasinda bir sigorta hizmetinin
devredilmesi sonucu ortaya gtkmaktadir. Sigortalilar Hesabi, Istihsal Organlari Hesab:,
Sedan ve Retrosedanlar Nezdindeki Depolarimiz Hesabi sigorta isletmeleri bilangosunda yer
alan en 6nemli alacak hesaplaridir.
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Sigorta igletmelerinde borglar, genel olarak sigorta s6zlesmelerinden dogdugu
igin kesin olarak tutarlannin tespit edilmesi mimkin degildir. Odenip édenmeyecegi belli
olmayan bu tur borglar, olasilik hesaplarina dayandinlarak tespit edilmektedir. Bilangonun
dizenlenmesi sirasinda karigikliklara neden olmamasi igin diger borglar ile bu tar borglarin
ayriimasi gerekmektedir.

Sigorta igletmelerinde yapilan iglemlerin 6zelligi geredi, sigortalilardan tahsil
edilen primler karsihdinda, édenecek tazminat miktar: ile tazminatin ne zaman ddeneceginin
bilinmemesi ya da primler Gzerinden ayrilacak karsilik miktarlarinin tam olarak tespit
edilememesi gibi durumlar dizenlenen bilan¢o ve kar zarar hesabinin dodrulugunu bir
Olgide etkilemektedir.

Sigorta igletmeleri igin yapilan etkinlik ve verimlilik analizi de diger sinai ve ticari
isletmelerden farkhlik gdstermektedir. Etkin bir igletme denildiginde, belirli bir girdi ile, giktisim
en ylksek duzeye gikarabilen igletme anlagiimaktadir. Ancak sigorta igletmeleri icin etkinlik,
toplanan primlerin Uretken yatinnmlara aktarnlarak en ylksek giktiyr elde etmesi ile ilgilidir.
Bunun yaninda sigorta igletmelerinde etkinlik sadece yatinmlardan elde edilen gelir olarak
degildir; sigortaya olan talebin artigt ya da 6nceden saptanan amaglara ulagildigt digiide
etkinlikten sézedilebilir.

Verimlilik ise, etkinligin saglanmasinda kullanilan en énemli éigilerden biri olarak
kabul edilmektedir. Etkin bir sngona sisteminde sngortalnlardan toplanan pnmlenn tamaml
verumlu yaunmlara aktanlmaktadur Ancak sngorta sektérunde de etklnhk ve yenmhllk kavramlan
blrbmnm yenne kullaniimaktadir. Verimli olarak qahsan sngorta x§letme|erl aym zamanda etkin
blr |§Ietme olarak kabul edllmektedar Daha 6nce de behmngnmuz g|b| sngorta isletmelennde
etknnhk ve venmhlnk kérlul:k ile blgulebllmektedlr Bu durumda kérhhk etkmhk ve venmhhgm bir
dlgutu olarak da kabul edllmektedur : ' : e R

Calusmamnzda |slenen konulara  8rnek olmasu aglsmdan Anadolu Sngorta
lsletmesn |gm Halk Slgona nsletmesa arasinda etklnhk ve verimlilik aglsmdan bar kar§|lastlrma
yapulmlstlr Etknnhk ve venmhluk oranlari kullamlarak yapulan bu anahz SIgorta sektém |gm
gegerh standart dlgutlerm olmamasn nedemyle nkn s:gorta isletmesmden elde edulen
sonuqlann kendn |<;lennde deg rlendmlmesme dayanarak yapslm:stlr : N

. § Anadolu. Slgorta ve Halk Slgona |§Ietmelen |g_gp yapu_[an etkmhk ve venmhllk
anal:zn lkl asamada ele ~éilmmustur llk'asamada su na isletme’lérfﬁ;n kendi iclerinde ve yillar
mbanyle etkmhk ve venmllhk oranlaru kullanllarak analiz yaplluken ikinci agamada sigorta
isletmelerinin bunyelermde yer alan sigorta branglan ile hayat branginin etkinlik ve verimlilik

agisindan karsilagtirmas) yapilarak elde edilen sonugiarin yorumlanmasi yoluna gidilmigtir.

“Analiz yapilirken kullanilan etkinlik oranlari iginde en dnemli yeri ddenen toplam
tazminatlar ile verilen toplam komisyonlarin, toplam prim istihsali i¢indeki orani ile istihsal
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organlarindan alacaklarin, aktif toplam igindeki oramt almaktadir. Bu oranlar isletmenin
fonlarini ne derece etkin kullandi§ini g6sterdiginden énemilidir. Verimlilik oranlan ise, karlilik
oranlari ve devir ile ilgili oranlar olmak tzere iki basghk altinda incelenmigtir. Karlilik oranlari
icinde, aktif toplamimin, 6zsermayenin, toplam prim istihsalinin ve teknik karin dénem karina
katkisini gosteren oranlar, sigorta igletmelerinin teme! faaliyetlerinin verimliliginin 6lgGiUp
degerlendiriimesinde dnem tagimaktadir. Devir ile ilgili oranlar sayesinde varliklarin etkili bir
bigimde kullanihp kullaniimadi§i él¢ildiginden, bu oranlardan varlikiarin ve ézsermayenin
verimliliginin &lgulmesinde yararlaniimaktadir. Prim ve teknik kar oranlarim kullanarak
yaptigimiz analiz, sigorta igletmelerinin her brang: tarafindan Gretilen primin, toplam prim
uretimi icindeki pay ile Gretilen primlerin teknik kar'a katkisini géstermektedir. Bu oranlar
sayesinde branglarin kendi icinde ve diger branglar arasinda etkinlik ve verimiiligini 6l¢gmek
mimkanddr.

Galigmamizda yapilan analiz sonucunda Anadolu Sigorta 1991 yilinda édenen
tazminatlar ile istihsal organlarindan alacaklarinda gérilen artig, igsletmenin etkinligini
azaitirken; toplam prim Gretiminin ve teknik kann, dénem karina yaptigs katkinin yillar itibariyle
gbsterdigi disme, igletmenin verimliligini olumsuz yénde etkilemigtir. Anadolu Sigortanin
hayat brang! tarafindan Uretilen primin, toplam prim istihsali igindeki oraninin 1991°de
%6’lara kadar diismesi ve ayn yil hayat brangindan elde edilen teknik zarar, elde edilen kari
olumsuz ybnde etkilemigtir. Bu durum hayat brangimin diger branglara gére verimliligin disiok
olarak gergeklesmesine neden olmugtur.

— Halk Sngortanm etkmllk oranlar lglnde glder mtehglm ta§|yan toplam devredilen
pnm |Ie bdenen tazmmatlardakn artns. nsletme etkmllgmu azalllcn ybnde etkl yaparken sdenen
komlsyonlarda ve |shhsal organlarmdan alacaklarda gbrulen du§ ’llsletme etkinliginin
artmasu aglsmdan olumlu katkllar saglamlstlr Ancak |§letmemn venmlmgmm 6I9ulmesmde
kullanilan kérhhk oranlarma gbre Aktnflerm bzsermayemn ve uretllen pnmm dénem karina
katklsml gbsteren oranlarm 1991 yllmda gbsterdlgl diigsme, |§Ietmenm faallyetlennden elde
ednlen verumlmgm azaldlgmu gdstermektednr Halk Sigorta ngnn uygulanan prim ve teknik kar
oranlarmdan elde edilen sonuqlara gore, 1990 yllmda hayat pnml toplam pnm uretlml lgmde
en yuksek duzeye ulasnrken 1991 yihinda dugme géstermlstnr Aynca 1991 yulmda hayat
teknlk kérllllgmda gérulen dusme hayat pnmmm tekmk kérllhga yaptlgl katklyl olumsuz
y6nde etkllemns ve tekmk kérhlnk orani dusmustur

<5 e

tazmmatlar ve verllen

Anodolu Sngortam _’_toplam devredulen pnm édene
komlsyonlarm toplam pnm |snhsal| igindeki oranlan Halk Slgonaqm oranlarma gore ylksek
oldugu gbriimektedir. Buna bagh olarak’ “etkinlik” oranlari ag:smdan Halk Sigortanin
durumunun daha olumiu oldugunu sdyleyebiliriz. Karlilik oranlar agisindan her iki igletmenin
verimliligini degeriendirdigimizde, yine Halk Sigortanin, Anadolu Sigortaya gbre tim
faaliyetlerinden elde ettigi karhigin ve sigorta iglemleri sonucu ulasilan verimlilik diizeyinin
dahé yliksek oldugunu séyleyebiliriz. Buna gére Halk Sigortamin etkinlik ve verimliligini
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arttirmak igin izledigi politikamin Anadolu Sigortaya gére daha olumiu oldugu gértlmektedir.

Sigorta igletmelerinin verimii ve etkin gahsip galigmadiklarini ortaya koymak igin
yapilan galigmalarin yetersiz olmasi, sigorta isletmelerinin faaliyetleri hakkinda yanlis kararlar
alarak uygulamalarina neden olmaktadir. Etkinlik ve verimililik oranlari sadece isletmelerin
gecmis yillarda yapti§: faaliyetlerin sonuglari hakkinda bilgi vermeyib, gelecek yillarda
izlenecek igletme politikalarinin belirlenmesinde de yardimci olmaktadir. Bu agidan sigorta
isletmeleri yapacaklarn analizier sayesinde etkili ve dogru Kkararlar alarak sigorta pazari
icindeki paylanini arttirma imkanina kavusacaklardir.

Galigmamizda 6rnekledigimiz analiz ydntemleri, tiim sigorta sektéri igin yapildid
takdirde eide edilen sonuglar sektérdeki igletmelerin toplu olarak degderlendiriimesini

saglayacaktir.
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EK-1

KAZAEN MALULIYET CETVELI

Kaza neticesi daimi maliliyet halinde; Munzam Olim
Sigortaliya agagidaki maltliyet derecesine tazminati
gbre tazminat ddenir. kapitalinin

%
iki gbziin tamamen kayb1 100
iki kolun veya iki elin tamamen kaybi 100
iki bacagdin veya iki ayadin tamamen kaybi 100
Bir kol veya bir el ile beraber bir bacagin
veya bir ayagin tamamen kaybi 100
Umumi felg 100
Sifa bulmaz akil hastaligi 100

Sag Sol
% %

Kolun veya elin tamamen kaybi 60 50
Omuz hareketinin tamamen kaybi 25 20
Dirsek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bilek hareketinin tamamen kaybi 20 15
Bas parmak ile sahadet parmaginin tamamen kaybi 30 25
Bag parmak ile sahadet parmagindan gayri bir
parmagin tamamen kaybi 25 20
Bag ve sahadet parmaklarindan gayri bir parmagin
tamamen kaybi 20 15
Sahadet parmagi ile beraber bag parmaktan gayri
O¢ parmagin tamamen kaybi 25 20
Yalniz bag parmagin tamamen kaybi 20 15
Yalniz gahadet parmaginin tamamen kaybi i5 10
Yalniz orta parmagin tamamen kaybi 10 8
Yalniz yazik parmag:nin tamamen kaybi 8 7
Yalmz kiglik parmagin tamamen kaybi 7 ]
Bir bacagin dizden yukanisinin tamamen kaybi 50

Bir bacagin dizden agagisinin tamamen kaybi 40



. viil

Bir ayadin tamamen kaybi

Bir aya@n bitan parmaklar dahil kismen kesilmesi
Bir kalganin hareketinin tamamen kayb!

Bir dizin hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak bile@i hareketinin tamamen kaybi

Bir ayak basmaginin tamamen kaybi

Kinlan bir bacagin iyi kaynamamasi

Kirilan bir ayagin iyi kaynamamasi

Bir bacagin 5 santimetre veya daha fazla kisalmasi
Bir g6zin tamamen kaybt veya iki gézin riyet
kudretinin yan yariya kaybi |

Her iki kulagin tamamen sagirhg

Bir kulagin tamamen sadirhgi

Kirilan alt genenin iyi kaynamamasi

Amudi fikarinin bariz inhina ile miterafik hareketsizligi
Goégus kafesinde devamh sekil bozuklugu yapan
kaburga kiriklig

40
30
30
20
15

20
20
15

25
40
10
25
30

10
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HESAP PLANI

0 NAKIT VE NAKIT BENZERI DEGERLER
00 KASA
01 BANKALAR
02 MENKUL DEGERLER CUZDANI!
03 (-) MENKUL DEGERLER DEGER AZALIS KARSILIGI

1 ALACAKLAR
10 SIGORTALILAR
100 Yangin Sigortalilan
101 Nakliyat Sigortalilan
102 Kaza Sigortalilar:
103 Hayat Sigortalilari
11 ACENTELER
110 (A} Acenteleri
111 (B) Acenteleri
112 Acenteler Kesin Hesabi
12 PRODUKTORLER
120 Prod. (A) Hayat
121 Prod. (B) Hayat
13 SEDANLAR VE RETROSEDANLAR CARIi HESABI
14 SEDANLAR VE RETROSEDANLAR NEZDINDEK| DEPOLARIMIZ
15 HAYAT POLIGELERI UZERINE IKRAZLAR
16 DIGER ALACAKLAR
17 IDARI VE KANUNI TAKIPTEKI ALACAKLAR
18 (-) SUPHELI ALACAKLAR KARSILIGI
19 (-) PRIM ALACAKLAR! KARSILIGI

2 SABIT DEGERLER VE DIGER AKTIFLER
20 HISSE SENEDI VE TAHVILLER
200 Hisse Senetleri
2000 Serbest Hisse Senetleri
2001 Bioke Hisse Senetleri
201 Tahviller
2010 Serbest Tahviller



20100 Kamu Kesimi Tahvilleri
20101 iktisadi Devlet Kuruluglan Tahvilleri
20102 Ozel Kesim Tahvilleri
2011 Bloke Tahviller
202 Hazine Bonolar
21 ISTIRAKLER DEGER AZALIS KARSILIGI
22 TASINMAZ MALLAR
220 Arazi
221 Arsa
222 Binalar
23 MAKINELER
230 Muhasebe Makineleri
231 Buro Makineleri
2310 Yazi Makineleri
2311 Hesap Makineleri
24 DEMIRBAS VE DOSEME ESYASI
25 TASITLAR
26 KURULUS GIDERLERI
260 Merkez
261 Subeler
262 Acenteler
27 (-) BIRIKMIS AMORTISMANLAR
270 Taginmaz Mallar
271 Makineler
272 Demirbaglar
273 Kurulus Giderleri
274 Tagitlar
28 STOKLAR
280 Kirtasiye
281 Basil Kagit
282 Damga Pulu
283 Posta Pulu

3 BORGLAR VE DIGER AKTIFLER
30REASURORLER

300 Yurt Igi Reasurérler Cari Hesabr
3000 Mili Reastirans
3001 Diger Reasdrorler

301 Yurt Disi Reasdrérier Cari Hesabi
3010 Sodziegmeli (zoruniu) reasurdrier
3011 Istege Bagh (ihtiyari) reastrorier



xi

31 REASURORLERIN NEZDIMIZDEKi PRIM DEPOLARI
32 ODENECEK VERGI, RESIM, HARC VE DIGER YUKUMLULUKLER
33 DIGER BORGLAR
34 TEKNIK KARSILIKLAR
340 Prim Kargiliklan
3400 Hayat Sigortalarn Matematik Kargiliklar
3401 Hasar ve Kaza Sigortalan Cari Riskler Kargihg:
34010 Yangin Cari Riskler Kargihgi
34011 Nakliyat Cari Riskler Kargihigi
34012 Kaza Cari Riskler Kargihd
34013 Makine ve Montaj Cari Riskler Kargiigs
34014 Dolu Sigortalar Cari Riskler Kargihg:
34015 Hayvan Olim Sigortalan Cari Riskler Kargilig
341 Asida Kalmis Tazminat Karsthklar
3410 Yangin
3411 Nakliyat
3412 Kaza
3413 Makine -Montaj
3414 Hayvan Olimu
3415 Hayat Sigortasi
342 Komisyon Kargihklan
343 Sigortalilarin Kér Payi Kargiliklari

4 OZKAYNAKLAR
40 SERMAYE
41 ODENMEMIS SERMAYE
42 YEDEK AKCELER
420 Kanuni Yedek Akgeler
421 Ihtiyari Yedek Akgeler
43 YENIDEN DEGERLEME FONU
44 GEGMIS YILLAR KAR VE ZARARI

5 TEKNIK KAR ZARAR HESAPLARI
50 YANGIN TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI

500 Alinan Primler
5000 Direkt Islerden Eide Edilen Prim Gelirleri
5001 Yurt Igi Reasiirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5002 Yurt Digi Reastirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5003 Alinan Yénetim Harglan ve Zeyilname Ucretleri

501 Verilen Primler
5010 Milli Reaslransa Verilen Zorunlu Primler
5011 Yurt Ii Reasurorlere Verilen Primier
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5012 Yurt Dig1 Reastrgrlere Verilen Primler
502 Alinan Komisyonlar
5020 Mili Reasiranstan Alinan Komisyoniar
5021 Yurt Igi Reasiiranas Komisyonlarn
5022 Yurt Digt Reastrans Komisyoniari
5023 Koasurans lglemleri Komisyonu
503 Verilen komisyonlar
5030 Odenen Direkt Isler Komisyonlari
5031 Verilen Reasirans Komisyonlan
5032 Retrosedanlara Verilen komisyonlar
504 Prim Depolari Faizleri '
5040 Alnan Prim Depo Faizleri
5041 Verilen Prim Depo Faizleri
505 Odenen Tazminatiar
5050 Sigortahilara Odenen Tazminatlar
5051 Sedanlara Odenen Tazminatlar
5052 Retrosedanlara Odenen tazminatlar
506 Alinan Tazminat Paylan
5060 Mili Reasiiransin Tazminat Payr Odemeleri
5061 Yurt Igi Reasirdrlerin Tazminat Payr Odemeleri
5062 Yurt Digi Reastrdrlerin tazminat Payr Odemeleri
507 Teknik Karsilik Giderleri ve Reasurér Paylari
5070 Cari Riskler Kargihigi
5071 Devreden Cari Riskler Kargihigi
5072 Cari Riskler Karsiligi Reastirans Pay!
5073 Asida Kalmig Hasar Kargihklan
5074 Asidaki Hasar Karsiliklarinda Reasurérler Payi
5075 Devreden Asida Kalmig Hasar Karsiliklari
5076 Devreden Asida Kalmis Hasar Kargiliklart Reasurér Paylari
508 Yangin Séndurme Giderleri ve Reasiurér Paylari
5080 Odenen Yangin Séndirme Giderleri
5081 Yangin séndirme Giderlerinde Reasirdr Paylart
51 NAKLIYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
510 Alinan Primler
'5100 Direkt Islerden Elde Edilen Prim Gelirleri
5101 Yurt Igi Reasirans Faaliyetlerinden Eide Edilen Prim Gelirleri
5102 Yurt Disi1 reasiirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5103 Alinan Yénetim Harglan ve Zeyilname Ucretleri
511 Verilen Primler
5110 Mili Reasuransa Verilen Primler
5111 Yurt Igi Reastirdrlere Verilen Primier
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5112 Yurt Digi Reasurdrlere Verilen Primler
512 Alinan Komisyonlar
5120 Mili Reastranstan Alinan komisyoniar
5121 Yurt igi Reastirans Komisyonlari
5122 Yurt DigI Reasiirans Komisyoniari
5123 Koastirans Iglemleri Komisyonu
513 Verilen Komisyonlar
5130 Odenen Direkt Isler Komisyonu
5131 Verilen Reasirans Komisyoniar
5132 Retrosedanlara Verilen Komisyonlar
514 Prim Depolan Faizleri
5140 Alinan Prim Depo Faizleri
5141 Verilen Prim Depo Faizleri
515 Odenen Tazminatlar
5150 Sigortalilara Odenen Tazminatlar
5151 Sedanlara Odenen Tazminatlar
5152 Retrosedanlara Odenen Tazminatlar
516 Alnan Tazminat Paylan
5160 Mili Reasurans Tazminat Paylan
5161 Yurt Igi Reasiirdrlerin Tazminat Payr Odemeleri
5162 Yurt Digi Reasurdrlerin Tazminat Payt Odemeleri
517 Teknik Karsilik Giderleri ve Reasirdr Paylari
5170 Cari Riskler Kargihgi
5171 Devreden Cari Riskler Kargihid
5172 Cari Riskler Kargilig: Reasirans Pay1
5173 Asida Kalmis Hasar Karsgiliklarn
5174 Asida Kalmig Hasar Kargiliklan Reasirér Paylar
5175 Devreden Asida Kalmig Hasar Kargihklar
5176 Devreden Asida Kalmig Hasar Kargiliklarn
52 KAZA TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
520 Alinan Primler
5200 Direkt Islerden Eide Edilen Prim Gelirleri
5201 Yurt Ii Reasuirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5202 Yurt Digt Reasirans Faaliyetierinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5203 Alinan Yénetim Harglar
521 Verilen Primler
5210 Mili Reastransa Verilen Primler
5211 Yurt Igi Reasiirérlere Verilen Primler
5212 Yurt Digt Reasurérlere Verilen Primler
522 Alinan komisyonlar
5220 Milli Reaslranstan Alinan Komisyonlar
5221 Yurt Igi Reasiirans Komisyonlari



Xiv

5222 Yurt Disi Reastirans Komisyonlari
5223 Koasirans Iglemleri Komisyonu
523 Verilen Komisyonlar
5230 Odenen Direkt Isler Komisyonlar
5231 Verilen Reastlirans Komisyonian
5232 Retrosedanlara Verilen Komisyonlar
524 Prim Depolan Faizleri
5240 Alinan Prim Depo Faizleri
5241 Verilen Prim Depo Faizleri
525 Odenen Tazminatlar
5250 Sigortalilara Odenen Tazminatlar
5251 Sedanlara Odenen Tazminatlar
5252 Retrosedanlara Odenen Tazminatlar
526 Alinan Tazminat Paylan
5260 Mili Reastransin Tazminat Pay1 Odemeleri
5261 Yurt Igi Reastrérlerin Tazminat Pay:1 Odemeleri
5262 Yurt Digi Reastirdrlerin Tazminat Pay1 Odemeleri
527 Teknik Kargilik Giderleri ve Reastirér Paylari
5270 Cari Riskler Karsihg
5271 Devreden Cari Riskler Karsihigi
5272 Cari riskler Kargihid1 Reasirans Payi
5273 Asida kalmig Hasar Kargiliklar
5274 Asidaki Hasar Karsiliklarinda Reasirdr Paylar
5275 Devreden Asida Kalmig Hasar Kargihkiar
5276 Devreden Asida Kalmig Hasar Kargiliklan Reasiirér Paylan
53 MAKINE VE MONTAJ TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
530 Alinan -Primler
531 Verilen Primier
532 Alinan Komisyonlar
533 Verilen Komisyonlar
534 Prim Depolar Faizleri
535 Odenen Tazminatlar
536 Alinan Tazminat Paylan
537 Teknik Kargilik Giderleri ve Reasirdr Paylan
54 DOLU TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
540 Alinan Primler
547 Teknik Kargilik Giderleri ve Reastirér Paylan
55 HAYVAN OLUMU TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
550 Alinan Primler



XV

557 Teknik Karsilik Giderleri ve Reasurér Paylar
56 HAYAT TEKNIK KAR VE ZARAR HESABI
560 Alinan Primier
5600 Direkt Iglerden Elde Edilen Prim Gelirleri
5601 Yurt Igi Reastirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
5602 Yurt Digi Reasirans Faaliyetlerinden Elde Edilen Prim Gelirleri
561 Verilen Primler
5610 Mili Reaslransa Verilen Zoruniu Primler
5611 Yurt igi Reasirorlere Verilen Primler
5612 Yurt Disi Reasurdrlere Verilen Primler
562 Alinan Komisyoniar
5620 Mili Reastranstan Alinan Komisyonlar
5621 Yurt Igi Reasirans Komisyonlari
5622 Yurt Digl Reasiirans Komisyonlari
563 Verilen Komisyonlar
5630 Odenen Komisyonlar
5631 Tahsilat Komisyonlar
5632 Sedanlara Odenen Komisyonlar
5633 Odenecek Komisyonlar
564 Prim Depolan Faizleri
565 Odenen Tazminatlar ve Istira Islemieri
5650 Olim Tazminatlan
5651 Vade Gelimi Odemeleri
5652 Verilen Maliliyet Tazminatlan
5653 Odenen lIratlar
5654 Igtira Iglemieri
566 Tazminat ve igtiralarda Reasirér Paylar
5660 Olim Tazminatinda Reasurérlerin Payi
5661 Vade Gelimi Odemelerinde Reasurdrlerin Payi
5662 Istiralarda Reasurdrierin Payi
567 Teknik Kargiliklar ve Reasiirér Paylan
5670 Matematik Kargiliklar
5671 Devreden Matematik Kargiliklar
5672 Matematik Kargiliklar Reasirér Paylar
5673 Asida Kalmig Tazminat Kargiliklar
5674 Devreden Asida Kalmis Tazminat Kargihigi
5675 Asida Kalmig Tazminatlarda Reasltirér Paylari
5676 Devreden Matematik Karsiliklarda ReasUrdr Payi
5677 Reastrdrlere Devredilen Primler
568 Hayat Dali Gesitli Gelir ve Giderleri
5680 Sézlesme Harglari
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5681 Alinan Gecikme Faizleri

5682 Doktor Muayene Ucretleri

5683 Intarname Giderleri

5684 Tahsilat Giderleri

5685 Odenen Matematik Karsilik Faizieri
5686 Alinan Matematik Karsilik Faizleri Paylari
5687 Police Karsilig ikraz Faizleri

5688 Sigortalilara Ait Kar Paylan

6 ANA FAALIYET DIS!I GELIRLER
60 Alinan Faizler ve Temettiiler
600 Banka Faizleri
601 Hisse Senetleri Temettl Gelirleri
602 lpotek Ikraz Faizleri
603 Alinan Diger Faizler
61 igtirak Kar Paylari
62 Kira Gelirleri
63 Kambiyo Karlar
64 Hisse senetleri ve Tahvil Satig Kérlari
65 Diger Gelirler

7 GENEL GIDERLER

70 PERSONEL GIDERLERI
700 Yoénetim Kurulu ve Denetgiler
701 Memur Ayhklan
702 Hizmetli Ucretleri
703 Prim ve lkramiyeler
704 Yasal Sosyal Sigorta Giderleri
705 Personel Egitim Giderleri
706 Gezi Giderleri

71 GENEL IDARE GIDERLERI
710 Kira Giderleri
711 Isitma ve Aydinlatma Giderleri
712 Temizlik ve Bakim Giderleri
713 P.T.T. Giderleri
714 Kirtasiye ve Basih Kagit Giderleri
715 Onarim Giderleri
716 Tasima Giderleri
717 Kitap, Gazete ve Dergi Giderleri
718 Temsil Giderleri
719 Diger Giderler



Xvii

72 VERILEN FAIZLER
73 HISSE SENETLERI VE TAHVIL SATIS ZARARLARI
74 KAMBIYO ZARARLARI
75 VERGI VE YUKUMLULUKLER
76 AMORTISMAN GIDERLERI
77 KARSILIK GIDERLERI
770 Siupheli Alacaklar Karsilig
771 Yonetmelige Gore Ayrilan Karsiliklar
772 Menkul Degerler Deger Dugls Kargihg:
773 igtirakler Deger Digis Kargilig
774 Kidem Tazminat! Karsthgt
775 Diger Kargthklar
78 KANUNEN GIDER KABUL EDILMEYEN GIDERLER
79 DIGER GIDERLER

8 GEGiCi VE DONEM AYIRICI HESAPLARI
80 DONEM AYIRICI BORGLU HESAPLAR
800 Pesin Odenmis Giderler
801 Cesitli Depozitolar
802 Verilen Glvenceler
803 Verilen Avanslar
8030 Gezi Avanslarn
8031 Diger Avanslar
804 Diger Ddénem Ayirict Hesaplar
81 DONEM AYIRICI ALACAKLI HESAPLAR
810 Odenecek Polige, Vergi ve Resimler
811 Odenecek Kar Paylari
8110 Hissedarlar Kar Payi
8111 Sigortalilar Kar Payi
8112 Idare Meclisi Uyeleri Kar Payi
812 Odenecek Komisyonlar
813 Alinan Guvenceler
814 Onceden Tahsil Edilmig Primler
815 Pesin Alinan Faizler
816 Pesin Alinan Kiralar
817 Diger Dénem Ayirict Alacakh Hesaplar

9 YIL SONU KAPANIS HESAPLARI VE NAZIM HESAPLARI
90 Donem Kar ve Zaran
91 Nazim Hesaplar
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EK-3
BILANCO
Tark Lirasi
AKTIF PASIF

KASA VE BANKALAR SERMAYE
HISSE SENETLERI VE TAHVILLER KANUNU YEDEK AKCE
IKRAZLAR CESITLI YEDEK AKCELER
BORQ;LU HESAPLAR SERBEST KARSILIKLAR

a)Sigortalilar YENIDEN DEGERLEME FONU

b)Istihsal Organlan TEKNIK IHTIYATLAR

c)Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Cari Hesab: a)Cari Rizikolar Ihtiyan

d)Sedan ve Retrosedanlar Nezdindeki Depolanimiz b)Riyazi Ihtiyatlar

e)Diger Borglu Hesaplar ¢)Muallik Hasar ve Tazminatlar thtiyan
SABIT KIYMETLER: ALACAKLI HESAPLAR
(Demirbag ve Tagit Araglan) a)Sigorta ve Reasiirans Sirketleri Cari Hesaplan

b)Reasiirérlerin Depolar
c)Diger Alacakli Hesaplar
AMORTISMANLAR
KAR
TOPLAM TOPLAM
NAZIM HESAPLAR NAZIM HESAPLAR
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EK-4 KAR VE ZARAR HESABI
GIDERLER GELIRLER
YANGIN BRANSI YANGIN BRANSI

Reasiirorlere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Odenen Tazminatlar
Mualldk Hasarlar thtiyatlan
Cari Muhataralar Ihtiyatlar (Reas. His. Harig)
Diger Giderler
NAKLIYAT BRANSI
Reastirdrlere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Odenen Tazminatlar
Muallak Hasarlar htiyatlan
Cari Muhataralar fhtiyatlan (Reas. His. Harig)
Diger Giderler
KAZA BRANSI
Reasiirorlere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Odenen Tazminatlar
Muallak Hasarlar thtiyatlan
Cari Muhataralar Ihtiyatian (Reas.His.Haric)
Diger Giderler
MAKINA VE MONTAJ BRANSI
Reasiiroriere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Odenen Tazminatlar
Muallak Hasarlar thtiyatian
Cari Muhataralar thiiyatlan (Reas. His. Harig)
Diger Giderler
HAYAT BRANSI
Devreden Riyazi Ihtiyatlarda Reasiirorler Hissesi
Reasiirdrlere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Oliim ve Maliiliyet Tazminatlan
Vade Gelimi Odemeleri
Istira Odemeleri
Muallak Tazminat thtiyatlan
Riyazi Thtiyatlar
Diger Giderler
ZIRAAT VE DOLU BRANSI
Reastirorlere Devredilen Primler
Verilen Komisyonlar
Odenen Tazminatlar
Muallak Hasarlar Ihtiyatlan
Cari Muhataralar Ihtiyatlar: (Reas. His. Harig)
MALI SONUCLAR
Genel Giderler
Vergi ve Miikellefiyetler
Verilen Faizler
Amortismanlar
Diger Giderler
KAR
TOPLAM

Devreden Cari Muhataralar [htiyatlan (net)
Devreden Muallak Hasarlar Ihtiyatlan (net)
Alnan Primler

Alian Komisyonlar

Odenen Tazminatta Reasiirorler Hissesi

Muallak Hasarlar lhtiyatinda Reastirsrler Hissesi
NAKLIYAT BRANSI

Devreden Cari Muhataralar thtiyatlan (net)
Devreden Muallak Hasarlar Thtiyatlan (net)
Alinan Primler

Alinan Komisyonlar

Odenen Tazminatta Reasiirérler Hissesi

Muallak Hasarlar thtiyatinda Reastirérler Hissesi
KAZA BRANSI

Devreden Cari Muhataralar thtiyatlan (net)
Devreden Muallak Hasarlar Ihtiyatlan (net)
Alinan Primler

Alinan Komisyonlar

Odenen Tazminatta Reasiirorler Hissesi

Muallak Hasarlar Ihtiyatnda Reasiirorler Hissesi
MAKINA VE MONTAJ BRANSI

Devreden Cari Muhataralar [htiyatlan (net)
Devreden Muallak Hasarlar Thiiyatlar: (net)
Alinan Primler

Alinan Komisyonlar

Odenen tazminatta Reasiirorier Hissesi

Muallik Hasarlar Thtiyaunda Reasiirdrler Hissesi
HAYAT BRANSI

Devreden Riyazi Ihtiyatlar (net)

Devreden Muallak Tazminatlar htiyatlan (net)
Alman Primler

Alinan komisyonlar

Ikraz Faizleri

Oliim ve Maliiliyet Tazminatlarinda Reastirérler
Hissesi

Vade Gelimi Odemelerinde Reasiirdrler Hissesi
Muallak Tazminatlar Ihtiyatlarinda Reasiirérler Hissesi
Riyazi Ihtiyatlarda Reasiirérler Hissesi

ZIRAAT VE DOLU BRANSI

Devreden Cari Mubhataralar thtiyatlan (net)
Devreden Muallak Hasarlar thtiyatlan (net)
Alinan Primler

Alinan Komisyonlar

Odenen Tazminatta Reasiirorler Hissesi

Mualak Hasarlar Ihtiyatinda Reasiirorler Hissesi
MALI SONUCLAR

Hisse Senetleri ve Tahvil Gelirleri

Alman Diger Faizler

Diger Gelirler

TOPLAM
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AKTIF

KASA ve BANKALAR

HiSSE SENETLERI VE TAHVILLER

IKRAZLAR

a) Hayat poligeleri Gzerine ikraz
b) ipotek mukabili ikraz

BORCLU HESAPLAR

a) Sigortahlar ve Miesseseler

b) fstihsal Organlan

¢) sigortallar ve Istihsal Org. nez.al.kar.

d) Sigorta ve Reasiirans Sirketleri C.H.

¢} Sedan ve Retrosendanlar nezdindeki depolar

f) Diger borclu hesaplar

SABIT KIYMETLER

a) Demirbaslar (6.928.200.000 TL. sigortahdir)
b) Gayrimenkuller (67.358.000.000 TL. *)

NAZIM HESAPLAR

ANA DALLAR HAYAT DAU TOPLAM
35.472.763.261 2041127134 38.413.890.375
30.710.250.922 98.720.100.000  120.430.350.922

10.702.887.88¢
10.373.082.975
202.554.496 37.260.418
_202.554.496 10.414.333.393
216.176.122.584
1.899.979.435 88.242.647.225
77.419.564.909
(1.969.250.000)
22161.230.305 101.855.171
6.259.045.792
18.481.558.366 3.489.401.381 .
124.262.128.807 01.923.093.777
144.518.564.749
8.447.801.110 3.300.937.672 .
30.262.176.811 102.507.649.156
38.700.977.921 105.808.586.828
229.437.675.407 300.804.141.112 522.251.816.512
78.578.674.387 220.057.873.436  209.536.547.823

PASIF
ANA DALLAR HAYAT DALI TOPLAM
SERMAYE’ 20.000.000.000 20.000.000.000
KANUN! YEDEK AKCE - --1.601.023.682 1.001.023.682
GESITLl YEDEK AKGE 2.004.004.435 2.004.004.435
FONLAR 25.040.510.109 11343.980.041  37.284.490.750
SERBEST KARSILIKLAR 106.896.203 106.896.203
TEKNIK IHTIYATLAR (Reastrér hissesi harig) P 3:3.939.4;6.24‘; o
a) Cari muhataralar ihtiyan 18.199.256.159 -
b) Riyazi ihtiyatlar (Kir pay: dahil) 253.780.553.589
¢) Muallak hasar ve tazminat ihtiyati 13.264.695.054 3.744.951.443 ~
61.463.951.213 257.625.505.032 .
ALACAKLI HESAPLAR 128.612.586.812
a) Sigorta ve Reastirans Sirketleri C.H. 37.461.841.466 1.889.801.;2;1
b) Reasiirérlerin depolan 10.148.654.987 473.926313
¢) Diger alacakh hesaplar 50.793.663.239 27.844.700.483
98.404.159.602 30.208.427.120 .
AMORTISMANLAR 14.387.920.230
2} Demirbaslar Amortisman 6.399.938.996 1.854.557.709
b) Gayrimenkul Amortismam 1.808.396.612 4.325.026.913
8.208.335.608 6.179.584.622
KAR 11.618.794.465 4546.634.607  16.165.429.162
220.437.675.407 309.804.141.112  530.241.8:6.519

NAZIM HESAPLAR

78.578.674.387

120.057.673.436  209.530.547.823
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Axonim
Ttre SicorTA
SIRKETI

1000 Y
AR/ ZARAR
HEsaz:

32.7:2308.310
15.655.722.003

Reasuroricre devrediien primler
Verilen komisyonlar

Odenen Tazminat . 19.289.509.852
Muallak hasaclar iheiyan 9.329.276.473
Cari muharatalar ihtiyau (Reastirsr hissesi hari¢} 8.564.209.097
NAKLIYAT BRANSI: D
Reastrorlere deviedllen primler 9.364.632.819
Verilen komisyonlar 4.760.888.766
Odenen Tazminat 8.044.387.274
Muallak hasarlar thtiyau 11.517.500.449
Cari muhataralar ihtiyau (Reasardr hissesi harig) 5.281.609.838
Muhtelif 6.509.227
KAZA BRANSI: -
Reasirdrlere devredilen primler 39.043.430.024
Verilen komisyonlar 15.004.948.902
Odenen Tazminat 46.539.293.259
Muallar hasarlar thtiyan 11.469.639.101

Cari muhataralar ihtiyat (Reastrdr hissesi hari¢)

33.903.053.901
MAKINE KIRILMAS] VE MONTA] BRANSL; -

Reasurbrlere devredilen primier 6.671.602.8651
Verilen komisyonlar 936.286.561
Odenen Tazminat 3.930.269.192
Muallak hasarlar ihtiyat 2.002.503.788

Cari muharatalar thtiyati (Reasiirér hissesi haric)
2IRAAT BRANSL:

" Reastrbrlere devredilen primler 1.599.536.751
Verilen komisyonlar 410.492.221
Odenen Tazminat 101.268.543
Muallak hasarlar ihtiyau 84.535.534
Cari muhataralar ihtiyau (Reasiror hissesi harig) 94.081.3g0

355-641.933

ANA BRANSLAR MALI SONUCLARI

85.461.635.735

39.045.528.373

146.020.266.087

13.986.304.325

3.360.514.429

Umumi Masraflar

35.494.050.291

Vergi ve Resimler 344440357
AMORTISMANLAR:
AT

. a) Demirbas Amortismam 1.418.676.166

b} Gayrimenkuller Amortismam
KARSILIKLAR:

Sigortalifar ile istihsal organlan nezdindeki alacak karshg
HAYAT BRANSI TEKNIK SONUCLARI
Mudevver riyazi ihtiyat (Reastirér hissest)

" 109.853.674

1.017.290.137
Reasurorlere devredilen primler 4.034.404.061
Verilen komisyonlar 49.980.558.755
Olum, maluliyet ve saghk tazminan 1.304.737.087
Vade bitimi odemeleri 406.433.574
Istiralar 003.555.267
Odenen kir pay 469.601.897
Muallak 1azminat karsih 4.013.205.984

Riyazi ihtlyatlar (Kir pays dahil) 257.340.605.928

HAYAT BRANSI MALI SONUCLARI

Umumi Masraflar

17.291.032.046
Vergi ve Resimler 38.202.633
AMORTISMANLAR:
a) Demirbas Amortismam 572.629.611
b) Gayrimenkul Amortisman 552.011.564

37.367.020.488

1.524.496.000

326.370.632.660

18.454.556.754

16.16;4472.162
687.756 394.013

IANGIN BRANSI: ANA BRANSLAR TEKNIK SONUCLARI

Mudevver cari muhataralar ihtiyat {Net) 6.000.003.002
Mudevver muallak hasarlar shtiyau (Net) 1.110.024.322
Prim 58.287.750.689

Alinan komisyonlar 15.610.606.760
Odenen tazminatta reasirdr hissesi 9.685.022.129
Muallak hasar thtiyatinda reasuror hissesi 6.608.923.674

Muhtelif

753.348.013
NAKLIYAT BRANS!: ——

Mudevver cari muhataralar thiyan (Net) 2.414.200.857
Modevver muallak hasarlar ihtiyat (Net) 950.081.847

Prim . 22.568.657.418
Alnan komisyonlar 3.115.772.01
Odenen tazminatta reasarér hissesi 4.828.828.098
Muallak hasar ihtiyatinda reasirér hissesi 9.606.208.280
KAZA BRANSL:

Mudevver cari muhataralar thtivau (Net) 14.498.355.324
Mudevver muallak hasarlar thtiyau (Net) 4.909.023.312
Prim 119.764.087.832
- Alinan komisyonlar 7.763.308.485
_ Odenen tazminatta reasaror hisses 13.107.355.421°
Mualiak hasar ihtiyatinda reasiirsr hissesi 3.171.795.855

Muhtelif

MAKINE KIRILMASI VE MONTA] BRANSI:
Miidevver cari muhataralar ihtiyatr (Net) 107.150.749
Madevver muallak hasarlar ihtiyan (Net) 69.020.450
Prim 7.733.220.562

115.628.565

Alinan komisyonlar 1.843.166.975
. Odenen tazminatta reasiror hissesi 3.580.080.263

Muallak hasar ihtiyaunda reasuror hissesi 1.679.475.60

Muhtelif 24.860.011
. ZIRAAT BRANSL

mm:mlar thtiyats (Net) 56.549.617

Miidevver muallak hasarlar ihtivatl {Net) 1.911.504

Prim . 1.882.167.765

Abnan komisyonlar 483.7179.469
Odenen tazminatta reasiirr hissesi 095.580.501
Muallak hasar ihtivaunda reasarér hissesi 72.266.801
~ Mubhtelif ~ 91.968.709

ANA BRANSLAR MALI SONUCLARI
11.084.402.247

Hisse senetlert ve tahvil gelirlers

Ipotek faizleri 26.307.834
Banka faizleri 547.510.909
Gayrimenkul gelitleri 387.022.499
Matefersik gelirler 1.549.207.397

HAYAT BRANSI TEKNIK SONUCLARI
Midevver riyazi ihtiyat 109.278.469.858
Miudevver muallak hasar ihtiyats (Net) 1.309.192.030

Prim 182.526.828.203

Ahnan komisyonlar 892.664.267
tkraz faizleri 1.109.563.307
Oliim, maluliyet ve saglik tazminatinda reasardr hissest 1.363.340.776
Vade bitimi 6demelerinde reasirér hissesi 52.388.990
Istivalarda reastror hissest 18.176.107
Odenen kir payinda reasarér hissest 39:329.958
Rivazi ihtiyatlarda reastrér hissesi 3.560.112.339
Mualiak 1azminat ihtiyatinda reasirdr hissest 268.344.511
Muhtelif {Teminat mali gelr ve sair teknik gelirler) 48.010.773.647

HAYAT BRANSI MAL} SONUCLAR]

Hisse senetert ve tahvil gelirleri 772791226
Ipotek faizlers 1.642.130
Miteferrik gelirter 95.225.555

08,126,296 649

13573.929.428

163.420.544.794

16.185.983.689

3.584.224.456

14.494.600.886

348.40717 205

§24.650.820

08).156.394.013



Anadolu Anonim Tiirk Sigorta Sirketi

1991 Yih Bilangosu

AKTIF TORK Lirast
ANA DALLAR HAYAT DALI TOPLAM
KASA VE BANKALAR 32616.949.928 344.136.271 32.961.086.199
HISSE SENETLERI VE TAHVILLER 85.124.146.287 85.124.146.287
IKRAZLAR . 310.732.408
a) Hayat Polieleri (zerine lkraz -
b) Ipotek Mukabili [kraz 310.732.408
- 310.732.408
' BORGLU HESAPLAR - 224.646.556.625
a) Sigortalitar ve Miesseseler 6.008.427.317
b) Istihsal Organlan 155.675.796.555
c) Sigortahar ve Istihsal Organian
Nezdindeki Alacaklar Kargihd (3.825.552.400)
d) Sigorta ve Reastrans irketleri C.H. 30.557.935.604
) Sedan ve Retrosedanlar
_ Nezdindeki Depolar . 10836.223917 .
1) Diger Borglu Hesaplar ~ ~~° 1+ 25593.725632
) 224.646.556.625
SABIT KIYMETLER 58.943.082.432
a) Demirbaglar 11.998.038.243
b) Gayri Menkutler 46.945.044.183
58.943.082.432
401.641.467.680 344.136.271 401.985.603.951
NAZIM HESAPLAR 137.786.784.780 137.786.784.780

PaslF TORK LIRASI
ANA DALLAR HAYAT DAL TOPLAM
SERMAYE 125.000.000.000 125.000.000.000
KANUNI YEDEK AKGE 2.707.866.7117 2.707.866.717
) GESITLI YEDEK AKGE 5.327.749.979 5.327.749.979
FONLAR 22.066.288.768 22.066.288.768
SERBEST KARSILIKLAR 4.106.896.203
a) Kidem Tazminat Kargigi 4.000.000.000
b) Diger Kargiliklar 106.896.203
4.106.896.203
TEKNIK KARSILIKLAR
(Reasiirdr Hissesi Harig) ) 102.310.885.147
a) Kazamlmamg Primler Kargihgs 71.260.260.790
b) Riyazi lhtiyattar (Kar Payr Dahil) -
¢) Odenecek Hasarlar Karsilii 31.050.624.357
102.310.885.147
ALACAKLIHESAPLAR 110.234.807.626
" a) Sigorta ve Reasiirans Sirketleri C.H. 62.462.251.810
b) Reasdirdrerin Depolan 20.125.004.670
¢) Diger Alacakh Hesaplar . _27.647.551.146
110.234.807.626 .
AMORTISMANLAR ’ 13.017.212.768
a) Demirbaglar Amortisman 10.014.158.582
b) Gayri Menkul Amortismans 3.003.054.186
13.017.212.768
KAR 16.869.760.472 344.136.271 17213 896.743
401.641.467.680 344.136.271 401.985.603.951
NAZIM HESAPLAR 137.786.784.780 137.786.784.780



Anadolu
Anonim
Tiirk . -
Sigorta Sirketi
1991 Yilu
Kar/Zarar
Hesabi

BORC TORK Lirasi
YANGIN BRANS! ANA BRANSLAR
TEKNIK SONUGLARI
Reasiirdriere Devredilen Primler 47.968.796.401
Verilen Komisyonlar 20.341.562.155
QOdenen Tazminat 39.307.754.352

Odenecek Hasarar Kargihids 12.021.905.575
Kazamimamig Primler Kargihd (Reas. Payi Harigl . 12.808.377.599

Muhtelif 790.817.002
NAKLIYAT BRANSH

Reastirériere Devredilen Primler 19.302.671.032
Verilen Komisyonlar 7.044.282.060
{denen Tazminat 17.229.425 824
Odenecek Hasarar Kargihd 13.586.917.092
Kazanimamig Primler Kargihd1 (Reas. Payi Harig) ~ 5.034.320.912
Muhtelif 345.719.269
KAZA BRANSI

Reasirdrlere Devredilen Primler 69.247.309.876
Verilen Komisyonlar 22.523.674.949
Odenen Tazminat 101.641.720.433
Odenecek Hasarlar Kargihd1 33.903.099.984

Kazanilmamig Primler Kargihgs (Reas. Pay Harig) _52.441.475.189

MAKINE KIRILMAS! VE MONTAJ BRANS!

Reasirdrere Devredilen Primler 11.779.378.385

Verilen Komisyoniar 1.718.807.117
Qdenen Tazminat 5.181.747.000
Odenecek Hasarlar Kargiligs 2.899.681.847
Kazanimamig Primler Kargig (Reas. Pay Harig) 751.139.728
Muhtetif __79.698.452
ZIRAAT BRANSH -
ReasiirGriere Devredilen Primler 3.777.992.73%
Verilen Komisyanlar 847.578.361
(Odenen Tazminat 3.300.199.116
Odenecek Hasarar Kargihg 263.141.349
Kazamimamig Primler Kargiligyi (Reas. Pay Hari) 224.947.362
ANA BRANSLAR
MALI SONUGLARI
Genel Giderler 73.573.924.768
Vergi ve Resimler 4.867.784.777
AMORTISMANLAR
a) Demirbag Amortismarni 2.145.792.958
b) Gayri Menkuller Amortisman 114.851.367
KARSILIKLAR
a) Sigortalilar ile Istihsal Org. Nez. Al. Kar.
b) Kidem Tazminat Kargihgi
HAYAT BRANSI
TEKNIK SONUGLAR!
Devreden Mate. Kars. Reastrdr Paylarn 3.560.112.339
Reasiiroriere Devredilen Primler 345.321.128
Verilen Komisyonlar . 7.206.403.445
Olim, Matuliyet ve Saglik Tazminati 1.039.431.708
Vade Gelimi Odemeleri 13.582.728
Igtiratar 173.630.343
Odenen Kar payt 58.629.358
Odenecek Tazminat Kargige 4.507.293.208
Matematik Kargiliklar (Kar Pay: Dahil) 271.619.625.792
HAYAT BRANSI
MALI SONUGLARI
Gene! Giderler 400.939.521
Vergi ve Resimler 649.694

AMORTISMANLAR
a) Demirbag Amortismani : -
b) Gayri Menkuiler Amortismani -

KAR

/,
133.239.213.084

62.543.336.189

279.757.280.431

22.410.552.529

8.413.858.927

80.702.353.870

1.856.302.400
4.000.000.000

288.524.030.049

401.589 215
17.213.896.743
899.062.413 437

-~

ALACAK TUORK LirASH
YANGIN BRANSI ANA BRANSLAR
TEKNIK SONUGLAR! __
Devreden Kazaniimamug Primler Karghg (Net) . B8.564.269.097 ~>———
Devreden Odenecek Hasarlar Kargiigh {Net) 2.720.352.799 - ————
' Prim 86.202.759.382
. Alinan Komisyonlar 22.187.999.918
« Odenen Tazminatta Reasiirdr Pay: 18.760.942.636

Odenecek Hasarlar Kargiigi Reasirdr Pay
NAKLIYAT BRANS

Devreden Kazantimamig Primler Kargigs (Net)
Devreden Odenecek Hasartar Kargiigi (Net)

5.281.609.838
1.821.202.169

Prim 39.439.954.678
Alinan Komisyanlar 6.646.826.369
QOdenen Tazminatta Reastirds Pays 10.055.656.325

Odenecek Hasarlar Kargih Reasiirdr Pays
KAZA BRANSI

10.197.845.647

Devreden Kazamimamig Primler Kargihd: (Net) 33.903.053.901
Devreden Odenecek Hasarlar Kargihds {Net) 8.297.843.246
Prim 225.789.026.858
Alinan Komisyonlar 17.157.553.978
Qdenen Tazminatta Reasirdr Pay 30.422.304.910
Odenecek Hasarlar Kargihg Reasiirdr Payt 10.642.152.151
Muhtetif 1.686.116.701
MAKINE KIRILMASI VE MONTAJ BRANS!

Devreden Kazanitmamig Primler Kargilgs (Net) 355.641.933
Devreden Odenecek Hasarlar Kargihgy (Net) 413.028.117
Prim 14.021.586.527
Alinan Komisyonlar 3.558.861.090
Odenen Tazminatta Reasirdr Pay! 4.009.903.720
Odenecek Hasarlar Kargiigy Reasirér Pay 2.485.276.863
ZIRAAT BRANSI

Devreden Kazanilmamig Primler Kargiign (Net) 94.681.290
Devreden Odenecek Hasartar Kargiligi (Net) 12.268.723
Prim 4.449.477.403

1.141.776.139

Alinan Komisyonlar
2.792.681.407

Odenen Tazminatta Reasurdr Payt

Odenecek Hasarlar Kargiligi Reasdrdr Payi 221.944.942
Muhtelit 1.214.138
ANA BRANSLAR

MALI SONUGLARI

Hisse Senetleri ve Tahvil Gefirleri 23.669.648.437
Ipotek Faizleri 28.355.213
Banka Faizleri 693.017.809
Gayri Menkul Gelirleri 1.144.014.803
Miteferrik Gelirter 2.844.906.758
HAYAT BRANSI

TEKNIK SONUGLARI

Devreden Matematik Kargilikiar 257.340.665.928

Devreden Odenecek Hasarlar Kargilgi (Net) 3.744.951.443

Prim 21.110.053.319
Alinan Komisyonlar 113.928.000
Ikraz Faizleri 261.444.197
Oiiim, Maluliyet ve Saghk Tazminatinda Reas. Payi 80.537.413
Vade Bitimi Odemelerinde Reasiirdr Payt 844927
Istiralarda Reasirdr Pay! 4,412,004
Odenen Kar Payinda Reastirdr Payt 3.207.735
Matematik Kargiliklarda Reasirdr Pay 3.648.546.123
Odenecek Hasarlar Kargilig1 Reasirdr Paylan 304.524.719
Muhtelif {Teminat Mali Gelir, Vesair Gelir.) 1.233.057.779

HAYAT BRANSI

MALI SONUGLARI
Hisse Senetleri ve Tahvil Gelirleri -
Gayri Menkul Gelirleri

Muhteiit Gelirler 1.423.581.948

146.513.225.719
, -

s
73.443.095.026

327.898.051.745

24.844 298 250

8.714.044.142

28.379.943.020

287.846.173.587

1.423.581 948

899.062.413.437



PASHF 1991 | 1990
HAYAT - DISI HAYAT  TOPLAM ' HAYAT - Dist HAYAT  TOPLAM
OZKAYNAKLAR
a) Sermaye 32.117.894 17.882.106 50.000.000 | 30.000.000 - 30.000.000
Odenmemis Sermaye - - -1 -8.000.000 - -8.000.000
b) Kanuni Yedek Akce 3.582.041 -3.499872 7.081.9i3 2.389.434 - 2.389.434
) Olaganiisti Yedek Akge 2.370412 3526596 5.897.008 2.770.679 .. 2.770.679
d) Yeniden Degerleme Fonu 7.747.088 - 7.747.088 6.427.120 - 6.427.120
TOPLAM 45.817435 24.908.574 70.726.009 | 33.587.233 - 33.587.233
DONEM KAR! 7.241.925 39.221.453 46.463.378 | 11.999.409 29.837.398 41.836.807
TEKNIK KARSILIXLAR
. (Reasiirorler Payi Haric)
a) Kazanilmarmis Prim Karsihklan | 65.463.611 - 65.463.611 30.181.876 - 30.181.876
b) Odenecek Hasar Kargihklan 36.149.420 5.292.065 41.441.485 | 13.644.231 3.231.305 6.211.114
c} Hayat Matematik Karsihg: - 200.457.593 200.457.593 - 91.610.021 91.610.021

AKTIF 1991 1990
HAVAT - Di§l HAYAT  TOPLAM | HAYAT - DiS1 HAYAT  TOPLAM
NAKIT DEGERLER
Kasa ve Banka 5.843.196 2.378.481  8.221.637 8.160.898 3.496.518 11.657.426
MENKUL DECERLER
) Hisse Senetleri 662.054 - 662.054 1.030.646 - 1.030.646
b Tahviller 11.391.900 187.961.706 199.353.606 | 13.215.886 64.136.980 77.352.875
TOPLAM 12.053.954 187.961.706 200.015.660 | 14.246.532 64.136.989 78.383.521
IKRAZLAR
Yagam Polige lkrazlan - 119.227 119.227 20.332 20.332
BORGLU HESAPLAR N
a) Sigortahiar 6.648.874  32.219.628 38.868.502 2.047.072 27.424.563 29.471.635
b} Istihsat Organtan 150.445.812 - 150.445812 | 6B.158.064 7.141.273 75.299.337
(-) Siiphell Alacaklar Karsihgi | -3.907.469 - -3.907.469 -55.750 . -55.750
¢) Sigorta ve Reas. Sirketleri C/H|  7.022.915 - 7.022915 9.000.886 - 9.000.886
d) Sedan ve Retr. Nezd. Dep. 1.560.569 - 1.560.569 795.690 . 795.690
) Diger Borglu Hesaplar 10.398.086  22.567.690 32.965.776 7.198.827 8.119.573 15.318.400 *
TOPLAM 172.168.787  54.787.318 226.956.105 | 87.144.789 42.685.409 129.830.198
ISTIRAKLER 6.290,658  17.459.900 33.750.558 5.988.064 5.988.064
SABH DECERLER '
a) Gayrimenkulier 11.922.702  25.589.673 37.512.375 | 10.253.741 16.170.813 26.424.554
{-) Birlkmis Amortismanlar -982.677 -972.436  -1.955.113 -663.561 -514.498 -1.178.059
b) Demirbaglar 22.177.468 9.179.769 31.357.237 | 11.151.870 3.596.187 14.748.057
{~) Birlkmis Amortismanlar | -12.980.385  -4.774.118 -17.754.503 | -6.212.112 -1.905.979 -8.118.091
TOPLAM 20.137.108  29.022.888 49.159.996 | 14.529.938 17.346.523 31.876.461
TOPLAM 216.493.703 301.729.480 518.223.183 | 130.070.221 127.685.781 257.756.002
Nazim Hesaplar 185.933.323  121.394.000 307.327.323 | 82.487.919 28.240.400 110.728.319

TOPLAM 101.613.031 205.749.658 307.362.689 | 43.826.107 94.841.326 138.667.433
ALACAKLI HESAPLAR . - i .

a) Sigorta ve Reas. Sirketleri C/H|  17.507.665 .. . 804.190 18.311.855 16.035.492 351.268 16.386.760

b) Reasiirbrierin Depolan 15.169.055 - 15.169.055 11.424.751 - 11.424.751

<) Diger Alacakh Hesaplar 29.144.592 31.045.605 60.190.197 13.197.229 2.655.789 15853018

TOPLAM 61.821.312 31.849.795 93.671.107 | 40.657.472 3.007.057 43.664.529
TOPLAM - 216.493.703 301.729.480 518.223.183 | 130.070.221 127.685.781 257.756.002

Nazim Hesaplar

185.933.323

121.394.000 307.327.323

82.487.919 28.240400110.728 319
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