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Bu arastirma, Bilgisayar Miithendisligi Lisans Programlarinin uzaktan egitim araciligiyla
tasarlanmasina yonelik bir modelin gelistirilmesini  amaglamaktadir. Modelin
olusturulmas: siirecinde iki temel kuramdan yararlanmilmistir: (1) Sosyo-Teknik Kuram,
(2) Esnek Ogrenme Yaklasimi. Sosyo-Teknik Kuram, sosyal ve teknik boyutlari igeren
sistemlerin tasarimina, Esnek Ogrenme Yaklasimi ise uzaktan egitim ortamlarmin esnek

bir bi¢imde tasarlanmasina iliskin siireglere odaklanmaktadir.

Arastirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programlarinin
tasarimina iliskin modelin gelistirilmesi siirecinde Uzaktan Egitim, Miihendislik Egitimi
ve Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi alaninda uzman kisilerin goriisleri
alinmistir. Bu nedenle arastirma, nitel bir durum c¢alismasi olarak desenlenmistir.
Arastirmada ilk olarak, kuramsal temel c¢ergcevesinde bir kuramsal dizey (matris)
gelistirilmis ve bu kuramsal dizeyden olusturulan goriisme sorulariyla yari-
yapilandirilmig  bireysel goriismeler gergeklestirilmistir. Daha sonra, bireysel
goriismelerden elde edilen verilerle bir kontrol listesi gelistirilmis ve ardindan
uzmanlarin katilimindan olusan bir odak grup goriismesi ile bu kontrol listesi bir model
onerisine doniistiiriilmiistiir. Model 6nerisinin modele doniistiiriilmesi siirecinde ise yine

bireysel goriismeler araciligiyla uzman gortisleri alinmigtir.
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Arastirmanin sonunda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina
yonelik gelistirilen model yatay diizlemde pedagoji, teknoloji, degerlendirme ve
yonetim olmak tizere dort; dikey diizlemde teknik ve sosyal olmak {iizere iki boyuttan
olusmaktadir. Gelistirilen modelin, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
siirecinin tasarlanmasinda ve yiiriitiilmesinde kurumlara ve uzmanlara yol gosterici

nitelikte oldugu diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Esnek Ogrenme, Sosyo-Teknik Kuram, Uzaktan Bilgisayar

Miihendisligi Lisans Egitimi.
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Abstract

A FLEXIBLE ONLINE LEARNING MODEL
WITHIN THE FRAME OF SOCIO-TECHNICAL THEORY:
AN EXAMPLE OF COMPUTER ENGINEERING

UNDERGRADUATE PROGRAMS

Tiilay GORU DOGAN

Distance Education Department
Anadolu University Graduate School of Social Sciences, June 2012

Advisor: Assoc. Prof. Dr. Giilsiin EBY

This study aims to build a model for Computer Engineering Undergraduate Programs
through Distance Education. During the building phase of the model, two basic theories
are used, i.e. (1) Socio-Technical Theory and (2) Flexible Learning Approach. Socio-
Technical Theory focuses on the design of systems that consists of social and technical
aspects. Flexible Learning Approach, on the other hand, focuses on the phases of

flexible design through distance education.

In this study, the opinions of experts in the fields of Distance Education, Engineering
Education and Distance Computer Engineering Education are taken during the model
building process for Distance Computer Engineering Undergraduate Education.
Accordingly, this study is structured as a qualitative case study. In the study, firstly, a
theoretical matrix based on theoretical frame is formulated and semi-structured
interviews are done with the questions generated from the theoretical matrix. Next, with
the data received from individual interviews, a checklist is created; and after a focus
group discussion of experts, this checklist is transformed into a model. During the
process of transforming the model proposal into a model, the experts’ opinions are

taken via individual interviews.
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At the end of the study, the model, which was built for Distance Computer Engineering
Undergraduate Education, is formulated on four dimensions on the horizontal plane,
namely pedagogy, technology, assessment and management; on the ground plane and
on technical and social dimensions on the vertical plane. This developed model is
expected to play a guiding role for institutions and experts during the phases of design

and implementation of Distance Computer Engineering Undergraduate Education.

Key Words: Flexible Learning, Socio-Technical Theory, Distance Computer

Engineering Education.
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Etik Tlke ve Kurallara Uygunluk Beyannamesi

Bu tez ¢alismasinin bana ait, 6zgilin bir ¢alisma oldugunu; calismamin hazirlik, veri
toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu calisma kapsaminda elde edilmeyen tiim veri ve bilgiler i¢cin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakc¢ada yer verdigimi; bu calismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullanilan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigini ve

higbir sekilde intihal igermedigini beyan ederim.

Herhangi bir zamanda, calismamla ilgili yaptifim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmast durumunda, ortaya cikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu

bildiririm.

Tiilay GORU DOGAN
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ONSOZ

Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarmmin uzaktan egitim araciligiyla
tasarlanmasina yoOnelik bir modelin gelistirildigi bu c¢alisma, bes bdoliimden
olugsmaktadir. Birinci boliim, arastirmaya iligkin sorun, amag, smrhliklar ve
tanimlardan olusmaktadir. Tkinci béliim, konuya iliskin alanyazini, iigiincii boliim ise
arastirmanin yontemini igermektedir. Dordiincli boliimde, arastirmanin bulgu ve

yorumlarina; besinci boliimde ise sonuglar ve Onerilere yer verilmektedir.

Bu arastirmanin, benim i¢in keyifli ve verimli bir siire¢ haline gelmesinde degerli emegi
bulunan, bilimsel ve kisisel anlamda gelisimime her zaman katki saglayan danismanim
Dog¢. Dr. Giilsiin EBY ve ailesine sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Degerli goriis ve
onerileriyle calismamin her aninda beni destekleyen ve yol gosteren c¢ok degerli
hocalarim Prof. Dr. Ferhan ODABASI, Dog¢. Dr. Miijjgan BOZKAYA’ya; yorum ve
Oneriyle arastirmama her zaman katki saglayan saym hocalarim Prof. Dr. Aydin Ziya
OZGUR, Prof. Dr. Levend KILIC, Prof. Dr. Ali Ekrem OZKUL, Prof. Dr. Mehmet
KESIM, Prof. Dr. C. Hakan AYDIN, Dog. Dr. T. Volkan YUZER ve biitiin degerli
hocalarima sonsuz tesekkiirlerimi sunarim. Ayrica, veri toplama siirecinde kisith
zamanlarini bana ayiran ve ¢alismamin tamamlanmasinda biiyilik yardimlari olan degerli

katilimcilarima da tesekkiirti bir borg bilirim.

Son olarak, egitim yasamim boyunca beni her zaman sabir ve 6zveriyle destekleyen
kiymetli annem, babam ve kardeslerime; varligiyla bana deger katan sevgili esim Murat

Ertan DOGAN’a minnettarim.

Eskisehir, 2012 Tiilay GORU DOGAN
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1. Giris

Bu boliimde, calismanin sorunsali, amaci, onemi ve simirliliklar1 agiklanmaktadir.

Ayrica, arastirmanin alanyazini icerisinde yer alan tanimlara da yer verilmektedir.

1.1. Sorun

Yirmi birinci ylizyil, Diinya genelinde ekonomik, politik, egitimsel, toplumsal, kiiltiirel
ve teknolojik alanlarda hizli degisim ve doniisiimlerin yasandigi bir siire¢ olarak ifade
edilmektedir. Dokuz bin bes yiiz yil once gerceklesen tarim, iki yiiz elli y1l 6nce
gergeklesen endiistri devrimlerinden sonra, yirminci yiizyilin sonlarinda ucuzlayan ve
hizlanan bilgisayar giiclinden ve iletisim olanaklarindan yararlanan bilisim dizgelerinin
tim igyerlerine, okullara, evlere kadar yayilmasiyla yirmi birinci ylizyilda {i¢iincii bir
teknikbilimsel devrim gerceklesmektedir (Koksal, 2007:262). S6z konusu devrim,
cagdas ileri toplumlari, Bilisim Toplumu adi verilen yeni bir bigime doniistiirmekte ve
yer kiirenin tiimiiniin tek bir kiiresel kdy durumuna gelmesine neden olmaktadir.
McLuhan (2001:9-20), bu Kiiresel Koéyin olusmasinda kitle iletisim araglarindaki
teknolojik degisimin toplumsal degisimi de beraberinde getirdigini ve bu degisim ve
donlisimiin  temel belirleyicisinin  kitle iletisim araglar1 teknolojisi oldugunu

vurgulamaktadir.

Kitle iletisim araclar teknolojisindeki degisim ve doniistime bagl olarak ortaya c¢ikan
Yeni Diinya Diizeni, hem diinyanin kiiclilmesine hem de bir biitiin olarak diinya
bilincinin giiglenmesine gonderme yapan Kiiresellesme (Yaman, 2001") olgusunu ortaya

cikarmaktadir. Friedman (2008:20), kiiresellesmeyi ti¢ biiylik ¢aga ayirir:
1) Diinyay1 biiyiik boydan orta boya indiren Kiiresellesme 1.0 (1492 — 1880)

2) Diinyay1 orta boydan kiigiik boya indiren Kiiresellesme 2.0 (1880 —2000)
3) Diinyay1 kiiciik boydan minicik boya indiren Kiiresellesme 3.0 (2000 ve

sonrast).

'S. Yaman (2001). http://w3.gazi.edu.tr/web/syaman/kuresellesme.htm (Erisim tarihi: 13 Agustos,
2011).
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Kiiresellesme 1.0’1n itici giicii iilkelerin sahip oldugu kas giiciinii, Kiiresellesme 2.0’1n
itici giicii ise sahip olunan ¢ok uluslu sirketleri ifade etmektedir. Kiiresellesme 3.0’1n
itici giicli ve i¢cinde bulundugumuz bu ¢aga biricik karakterini kazandiran unsur ise
kiiresel diizeyde 1s birligi ve rekabette bireylere sunulan olanaklar olarak
vurgulanmaktadir. Bireylerin ve gruplarin  bu denli kolay ve piiriizsiiz
kiiresellesebilmesine firsat veren kaldirag; beygir giicli veya donanim degil, herkesi kap1
komsusu haline getiren kiiresel fiber optik sebeke, yazilim ve her tiirden yeni bilgisayar
uygulamalarini kapsamaktadir (Friedman, 2008:20). Bu teknolojik olanaklar sayesinde
hem insanlar hem de makineler her yerden veri ve ses dosyalarini toplayabilmekte,
isleyebilmekte ve iletebilmektedirler. Friedman’in aksine Rifkin ve Howard (2010:21),
icinde bulundugumuz yirmi birinci ylizyilt Makine Cagi olarak tanimlamakta ve bu
cagin temel degerlerini hassaslik, siirat ve isabet olarak ifade etmektedir. “Bu ne kadar
hizli gidecek?” veya “Seni oraya ne kadar zamanda gotiiriir?” gibi Makine Cagina
iligkin temel sorular, teknolojinin i¢inde bulundugumuz bu c¢agdaki 6nemine vurgu
yapmaktadir. Giinliik rutinlerin bir makineyle -saatle- diizenlenmesi, bir makine -
telefonla- ile iletisim kurulmasi, makineler -otomobil, jet- ile seyahat edilmesi,
makineler -hesap makinesi, bilgisayar, televizyon- ile 6grenmenin gergeklestirilmesi bu

duruma 6rnek olarak gosterilebilir.

Giinliik yasamla bu denli biitiinlesen teknoloji kavrami; tarihoncesi ¢aglarda ilkel aletler
ve atesi ifade etmekteyken; Antik Donemde tekerlek ve metal araglari (Harms, Baetz,
Volti, 2004:178), Sanayi Déneminde buharli makineleri (Ritkin ve Howard, 2010:78),
Makine Cag1 veya Kiiresel Cagda ise kiiresel fiber optik sebeke, yazilim ve her tiirden
yeni bilgisayar uygulamalarini (Friedman, 2008:21) ifade etmektedir. S6z konusu
teknolojileri tireten ve gelistiren kisiler ise tarihoncesi caglarda iyi bir tas yontucu,
Stimerler doneminde bir rahip-insaat ustasi, Misirlilar doneminde vali-miiteahhit, Antik
Yunan déneminde mimar-tasarimci, Roma déneminde dahice yapilarin icatgisi ve yakin
ortacag doneminde duvar bas-ustasi ve toplumun ilgisine yanit verir nitelikte mabetler
yapan teknolojist-miithendisler (Harms, Baetz, Volti, 2004:65) olarak karsimiza
cikmaktadir.
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Miihendisler, insanoglunun var olusundan bu yana, Tarihoncesi Donem, Antik Dénem
ve Modern Donemi de iceren (Kirby, 1990:4) zaman ¢izelgesinde aglik, diismanlar,
iklim zorluklar1 gibi sorunlar ile bas edebilmek i¢in yaratict liderler ve danigmanlar
olarak her zaman var olmuslar (Akillisinif, 20092) ve i¢inde bulunulan déneme iligskin
teknolojilerin  iiretilmesine ve gelistirilmesine katkida bulunmuglardir. Tarih
cizelgesinde kimi zaman bir tag yontucu, bir rahip-insaat ustasi, vali-miiteahhit, mimar-
tasarimci, icatci, duvar bas-ustasi veya teknolojistler (Harms, Baetz, Volti, 2004:65)
olarak ortaya ¢ikan miihendislerin rolii, icinde bulunulan dénemin temel teknolojilerine
bagl olarak degisimler gostermektedir. Yirmi birinci ylizyilin temel teknolojileri
arasinda gosterilebilen kiiresel fiber optik sebeke, yazilim, aglar ve bilgisayar
uygulamalarim1  tasarimlayan, gelistiren ve uygulayan kisiler ise Bilgisayar
Miihendisleridir (Birlesik Devletler Calisma Bakanligi istatistik Biirosu, 2009°).
Bilgisayar oyunlari, is uygulamalari, isletim sistemleri, ag kontrol sistemleri ve 6zel
yazilimlar da dahil birgcok yazilim tirii gelistiren ve tasarimlayan Bilgisayar
Miihendisleri, sistemlere ve uygulamalara bilgisayar teknolojilerinin
biitlinlestirilmesinden ve sayisal (dijital) sistemlerin tasarimindan ve uygulamasindan
sorumludur (Wright, 2001:24-27). Siiphesiz, teknolojiye her tiir katkida bulunan baslica
kisiler olan miihendislerin (Harms, Baetz, Volti, 2004:156) dolayisiyla Bilgisayar

Miihendislerinin egitimi de bu baglamda biiyiik 6nem olusturmaktadir.

Tirkiye’de Miihendislik Egitimi 1800’1 yillarin ilk ¢eyreginden itibaren (Gengoglu ve
Cebeci, 1999:4), Bilgisayar Miihendisligi Egitimi ise 1900’1 yillarin son yarisindan
itibaren (Oriicii, 2003:5) baslamustir. Yirmi birinci yiizyilda, Bilgisayar Miihendislerinin
Egitimi siirecindeki temel sorunlar fiziki alt yap1 ile makine, techizat agig1 ve 6gretim
elemani istthdam gii¢liigli (Serbest, 2003:2-5) olarak siralanabilir. Bu duruma ¢6ziim

olarak, Uzaktan Egitim gelecegin egitim uygulamalar1 arasinda goriilmektedir (Tirk

? Akallisiif (2009). Miihendislik mesleginin tarihgesi.
www.akillisinif.anadolu.edu.tr/dosyalar/ppt/20090319/26 _67.ppt (Erisim tarihi: 4 Mart 2011).

? Birlesik Devletler Calisma Bakanligi Istatistik Biirosu (2009). Mesleki goriiniim rehberi.
http://www.bls.gov/oco/ocos303.htm (Erisim tarihi: 20 May1s 2011).




@» ANADOLU UNIVERSITESI

Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi, 38. Donem TMMOB ve Oda Etkinlikleri Sonug
Bildirgeleri, 2006:168). Benzer sekilde Sloan Consortium verilerine gore, uzaktan
egitimde ¢evrimi¢i 6grenme kayitlarina iliskin saymin giderek arttigina iliskin kanitlar

su sekilde ifade edilmektedir (Allen ve Seaman, 2010:2):

1. 2009 yilinda 5,6 milyonun iizerinde Ogrenen en azindan bir dersi
cevrimici olarak almistir ve bu sayidaki artis bir 6nceki yildan yaklasik
bir milyon fazladir

2. Cevrimigi kayitlarda %21biiylime orani, toplam yliksekogretim 6grenen
sayisindaki %?2’lik biiyiime oranindan daha fazladir

3. Yiiksekogretim 6grenenlerinin yaklasik %30°u en az bir dersi ¢cevrimigi

olarak almaktadir

Tiirkiye’de, Sakarya Universitesi, Ahmet Yesevi Universitesi ve Karabiik Universitesi
Bilgisayar =~ Miihendisligi  Lisans  Egitimini  Uzaktan  Egitim  araciligiyla
gergeklestirmektedirler. En gilincel bilgi ve iletisim teknolojilerinin 6grenme stirecinde
kullanilmasiyla birlikte; uzaktan 6grenenler herhangi bir zamanda, herhangi bir yerde,
herhangi bir aracla 6grenme etkinligini esnek bir sekilde gerceklestirebilmektedir.
Race’e gore (1998:12-14) esnek Ogrenme; Ogrenenin 6grenme zamanini baslatmada,
hazir bulunusluguna gore oOgrenmeyi istedigi diizeyden se¢mede, Ogrenmenin
gergeklesecegi yer ve zamani saptamada, 6grenme hizini ayarlamada, 6grenme ortamini
olusturmada, 6grenmeye iliskin alacagi destegi belirlemede, bilgi teknolojilerinden
yararlanmada, bireysel ya da grup olarak ¢alismada ve Ogrendikleri dogrultusunda
smnanmakta esnektir. Bu 06grenme anlayisinin bir sonucu olarak, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Egitiminin yliriitiildigli 6grenme ortamlari,68renenlerin kendi kendine
ogrenmesini gergeklestirmesine katki saglayacak sekilde esnek ve giinlik yasami

olabildigince igerisinde barindiran siirecler olarak tasarlanmaktadir.

Ote yandan, Uzaktan Egitime ydnelik olumsuz yaklasimlar ve dnyargilar, Tiirkiye’de
Uzaktan Egitim araciligiyla yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi uygulamalarini,
Diinya’daki Orneklerine kiyasla yavaglatabilir. Bu tiir olumsuz yaklasimlara 6rnek

olarak, Tirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi’nin (TMMOB) Internet sitesinde yer
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alan Eyliil 2009 tarihli basin aciklamasi gosterilebilir. Koramaz (2009*) séz konusu
aciklamada, Miihendislik Egitiminin; egitimi veren kisi ve egitimi alanlarin yiiz yiize,
karsilikli etkilesim i¢inde oldugu, 6grenme aninda soru-yanit mekanizmasinin galistigi
ve diger o6grencilerin de katkilarinin alindigi, bilginin paylasilip birlikte sorgulamanin
yapildig1 derslik ve laboratuvarlarda gerceklestirilmesi gerektigi gerekcesiyle Uzaktan
Egitim ile Miihendislik Egitimi verilemeyecegini ifade etmektedir. Bununla birlikte;
bilgi ve iletisim teknolojilerinin gelisimine bagh olarak her alanda ortaya ¢ikan hizlh
degisim, veri ve enformasyonu siirekli olarak cesitlendirmekte ve degistirmektedir
(Kesim, 2007:1). Enformasyona farkli kaynaklardan daha kisa siirelerde ulagmak,
Simsek’in (1994:1) de belirttigi gibi hemen her alanda (politik, ekonomik, toplumsal,
kiiltiirel ve teknolojik) temel doniisiimlere neden olmaktadir. S6z konusu doniisiimler
ise; pozitivist ve gelenek¢i paradigma’larin yerini pozitivizm otesi paradigmalarin

almasina olanak tanimaktadir.

Modern diinya goriisiimiizii dort yiiz y1l once sekillendiren ve o zamandan beri biiytlik
Olciide aritilmis ve degistirilmis olmasina ragmen ilk anlayisini biiyiik 6l¢iide siirdiiren
on yedinci ylizy1l Newtoncu diinya makinesi paradigmasi (Rifkin ve Howard, 2010:11)
glinlimiizde yerini pozitivizm Otesi yiikselen paradigmaya birakmaya baslamistir.
Geleneksel paradigmanin aksine, yiikselen bu paradigmada tek bir dogru yoktur.
Nesnellik yerine perspektif, bir bagka degisle bakis acis1 vardir. Yirmi birinci yiizyilin

diinyasi, gercek ve sanal diinyalarin ayriminin giderek bulaniklastigi; dogru ve yanhis

* E. Koramaz (2009). Tiirk miithendis ve mimar odalari birligi, makine miihendisleri odasi.

http://www.mmo.org.tr/genel/bizden_detay.php?kod=11068&tipi=3&sube=0 (Erisim tarihi: 20 Subat
2011).

* Paradigma tamimu ilk kez Thomas Kuhn tarafindan yapilmustir. Kuhn, birbiriyle yarisan farkli bilimsel
yaklagimlara paradigma adimi vermistir (Glines, 2003:26). Paradigma, en basit tamimiyla bir diinya
goriisii, bir alg1 dayanagi, bir izlenceler biitiinii, bir perspektif, bir kuram olarak tanimlanabilir (Simsek,
1994:2). Her paradigma, belli bir sorun kiimesine yanit olarak gelistirilir. Sorunlar ¢oziildiikge ve ilgili
alana yeni sorunlar eklendikge, var olan paradigma giincel sorunlar1 ¢6zmede yetersiz kalmaya baglar.
Kuhn’a gore belli bir donem bir bilimsel ¢aligma alanina egemen olan paradigma (kuram, diinya
goriisli) zamanla giiciinii yitirerek diismeye baglar ve yeni bir paradigma ile yer degistirir (Simsek,
1992°den aktaran Simsek, 1994:2). Bu durum, ancak alanla ilgili sorgulamalar yapilmaya basladig:
noktada fark edilebilir.
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arasindaki farkin O (sifir) ve 1 (bir) mantifindan, davranis¢t ve Newtoncu ekolden
giderek uzaklastig1 bir diinyadir. Sosyal olgularin agiklanmasinda genellenebilir yasalar
tiretmek yerine, bir durumun kendine 6zgii boyutlarinin ayrintili olarak incelenmesi
vardir. Bu durum, sosyal bilimler ve dolayisiyla egitim ve iletisim alanini etkileyerek,
ogrenme ve etkilesim paradigmalarinda koklii degisim ve doniistimlere yol agmistir. Bu
kokli degisimlerin nedenleri ise gegmisteki 6grenme paradigmalarinin yeni durumlar
karsisinda yetersiz kalmasi, giincel sorunlar1 ¢ozmede yanitlar iretememesi ve var olan
beklentileri  karsilayamamasi  olarak ifade edilmektedir (Simsek, 1994:2).
Universitelerin kiiresellesen ve gittikce diizlesen diinyada, hizli degisimlerle bas
edebilecek, diinyayr dogru algilayabilecek, cagdas enformasyon ve iletisim
teknolojilerini kullanabilecek, enformasyonu bilgiye doniistiirebilecek ve kiiresel olarak
rekabet edebilecek bireyler yetistirmesi gerekmektedir (Kesim, 2007:1). Bu durum
karsisinda, her alanda oldugu gibi Bilgisayar Miihendisligi Egitimi alaninda da yeni

ogrenme ve iletisim yaklagimlar1 ve kuramlarinin gindeme gelmesi kaginilmazdir.

Uzaktan Egitim kurumlari, giincel teknolojilerle ve degisen 6grenme anlayislariyla
birlikte Ogrenme silirecini tasarlayarak, Ogrenenlere cagin gerektirdigi becerileri
kazandirmada katki saglayabilmektedir. Teknolojiye her tiir katkida bulunan baslica
kisiler olan Bilgisayar Miihendislerinin bilgilerinin gecerli ve giincel olmasi, sadece bir
kaynaktan degil ¢oklu kaynaklardan yararlanmasi, bu kaynaklardaki enformasyonu
kisisellestirerek biricik hale getirmesi ve siirekli olarak dinamik tutarak bilgiye
doniistiirmesi ile olanakli olabilir. S6z konusu becerileri yerine getirmesinde ise 6n

yargilarin aksine uzaktan egitim veren kurumlarin rolii kuskusuz biiytiktiir.

Yukaridaki tartigmalarin ¢ercevesinde bu calismada, Bilgisayar Miihendislerinin
Egitiminin Uzaktan Egitim araciligiyla giincel teknolojiler ve yeni Ogrenme
paradigmalar1 g6z onlinde bulundurularak esnek ve ¢evrimigi olarak tasarlanabilecegi
diisiiniilmektedir. Benzer sekilde 1V. Elektrik, Elektronik, Bilgisayar, Biyomedikal
Miihendislikleri Egitimi Sempozyumu Sonug Bildirgesi’nde yayinlanan altinct maddeye
gore, yasamboyu Ogrenmeyi uygulanabilir kilmak i¢in, ders malzemelerinin uzaktan

egitimi destekleyici sekilde diizenlenmesi, 6grenim ¢iktilart uygun bazi derslerin
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Internet ortaminda verilmesi ve burada kullanilacak ders malzemelerinin profesyonel

olarak hazirlanmasi gerektigi belirtilmistir (Barkana, 2009°).

Bu baglamda, Tiirkiye’de Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi uygulamalarinin,
yeni O08renme paradigmalart ve alanla ilgili kuramsal temeller gercevesinde cagin
gereklerine uygun olarak tasarlanmasi gerektigi savunulmaktadir. Bu cergevede,
calismanin kuramsal temelini; bir uzaktan dgrenme paradigmasi olarak Esnek Ogrenme
ve bu 6grenme paradigmasini igerdigi teknik ve sosyal unsurlar baglaminda destekleyen

Sosyo-Teknik Kuram olusturmaktadir.

Sosyo-Teknik Kuram, yapisinda sosyal ve teknik unsurlarin her ikisini de barindiran
Uzaktan Egitim ortamlarinin, toplumun veya 6grenen toplulugunun ne istedigine ve
teknolojinin ne yapmasi gerektigine iliskin tasarimlarin gerceklestirilmesine olanak
saglamaktadir (Davenport, 2009:51-62). Esnek Ogrenme ise Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi  6grenenlerinin, bireysel oOgrenmelerini destekleyerek, Ogrenmeyi
istedikleri yer ve zamanda baslatmalarina firsat veren ve Ogrenme eyleminin
merkezinde yer almalarina olanak taniyan bir uzaktan 6grenme paradigmasidir. Esnek
Ogrenme ve Sosyo-Teknik Kuram temelli desenlenecek lisans diizeyinde Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modeli; sistemde yer alan sosyal ve teknik unsurlarin,
cagin gerekliliklerine ve 6grenen gereksinimlerine uygun olarak diizenlenmesinde yol

gosterici olacaktir.

Ote yandan, ulusal ve uluslararasi alanyazin incelendiginde, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programinin tasarimina iliskin, Sosyo-Teknik Kuram ¢er¢evesinde

esnek bir cevrimi¢i modele rastlanmamistir. Bu baglamda, c¢alismada Uzaktan

® A. Barkana (2009). IV. Elektrik elektronik bilgisayar biyomedikal miihendislikleri egitimi sempozyumu
sonug bildirgesi.
http://www.emo.org.tr/etkinlikler/egitim/etkinlik_metin.php?etkinlikkod=107&metin_kod=903 (Erigim
tarihi: 12 Mart 2011).
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Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin amaca ydnelik teknolojileri ise kosan ve
Sosyo-Teknik Kuram cercevesinde desenlenen esnek bir modelin nasil tasarlanmasi

gerektigi sorusuna yanit aranacaktir.

1.2. Amag

Bu calisma, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina iligkin esnek bir
modelin  nasil  tasarlanmas1  gerektigine  odaklanmaktadir. Bu  tasarimin
gerceklestirilmesinde ise Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimindan
yararlanilmaktadir. Esnek Ogrenme Yaklasimi (1) Pedagojik, (2) Teknolojik, (3)
Arayiiz, (4) Degerlendirme, (5) Yonetim, (6) Kaynak, (7) Etik ve (8) Kurumsal olmak
iizere sekiz boyuttan olugmaktadir. Sosyo-Teknik Kuram ise (1) Teknik ve (2) Sosyal
olmak tizere iki boyuttan olusmaktadir. Yukarida agiklananlar baglaminda, s6z konusu

modelin olusturulabilmesi i¢in asagidaki sorulara yanitlar aranmaktadir:

1. Teknik boyutta; Pedagojik, Teknolojik, Arayiiz, Degerlendirme,
Yonetim, Kaynak, Etik ve Kurumsal boyutlara iligskin bilegenler nelerdir?
1.1. Donanim bilesenine iligskin 6zellikler nelerdir?

1.2. Yazilim bilesenine iligkin 6zellikler nelerdir?

2. Sosyal boyutta; Pedagojik, Teknolojik, Arayiiz, Degerlendirme,
Yonetim, Kaynak, Etik ve Kurumsal boyutlara iligskin bilegenler nelerdir?
2.1. Insan kaynaklar1 bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

2.2. Topluluk bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

1.3. Onem

Bu c¢alisma, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitiminde Sosyo-Teknik Kuram
cercevesinde esnek bir modelin gelistirilmesi konusunda alanyazina katki getirmesi
bakimindan Onemlidir. S6z konusu esnek modelin, Tirkiye’de lisans diizeyinde
Bilgisayar Miihendisligi egitimi veren iiniversiteler ve kurumlar i¢in Esnek Ogrenme ve

Sosyo-Teknik Kuram g¢ergevesinde:
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1. Uzmanlara (tasarimci, uygulayici, gelistirici ve degerlendirmeci), Sosyal ve
Teknik unsurlarin bir biitiin olarak ele alindig1 6grenme ortamlarini tasarlama,

uygulama, gelistirme ve degerlendirme asamalarinda

2. Ogrenenlere, esnek bir 6grenme ortaminda kendi kendine (bagimsiz)

ogrenmelerini destekleyecek bir firsat yaratilmasinda

3. Kurumlara, ig¢inde bulunduklari toplumun kiiltiirel yapisini, c¢esitligini ve
Ogrenenlerin gereksinimlerini géz Oniinde bulundurarak, var olan kaynaklarin
etkili ve verimli bir sekilde kullanilmasiyla esnek bir 6grenme siirecinin

olusturulmasinda yol gosterici nitelikte olacag: diisiiniilmektedir.

Ayrica, Anadolu Universitesi 2009 — 2013 Stratejik Plan1 kapsaminda egitimde bilgi ve
iletisim teknolojilerinin kullaniminin yayginlastirilmast ve uzaktan 6gretim sisteminin

etkinliginin artirilmas: siireglerine katki saglayacagi diisiintilmektedir.

1.4. Siirhliklar

Bu calisma, arastirma siiresi, kapsami, katilimcilar1 ve toplanan verileri bakimindan

asagida belirtilen unsurlarla smirhdir:

1. Anadolu Universitesi Blimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca desteklenen

1103E057 numarali proje kapsaminda belirtilen (30 Ay) stire ile

2. Calismanin kuramsal temelini olusturan Esnek Ogrenme ve Sosyo-Teknik

Kuram ¢ergevesinde gelistirilen veri toplama araci ile

3. Gelistirilen veri toplama araciyla 01 Kasim 2011 — 02 Nisan 2012 arasinda

yar1 yapilandirilmis bireysel goriismeler ile alinan uzman goriisleri ile

4. Bireysel goriismelerin ¢oziimii ve yorumlanmasi siirecinden sonra olusturulan

kontrol listesi ile
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5.

11 Mayis 2012 tarihinde kontrol listesi kapsaminda gergeklestirilen odak grup

goriismesi ile alinan uzman goriisleri ile

Odak grup goriismesi sonrasinda olusturulan model Onerisine iligkin

uzmanlardan alinan gorisler ile

Anadolu Universitesi’nde Uzaktan Egitim ve Miihendislik Egitimi; Ahmet
Yesevi, Karabilkk ve Sakarya Universitelerinde Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi  Egitimi silirecinde yer alan arastirmanin katilimcilart ile

sinirhidir.

10
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1.5. Tamimlar

Akil/Yol Haritas1 (Mind Map): Belirli bir konuda amaca ulasmak i¢in yapilmasi
gereken isler biitiinii (Tiirk Dil Kurumu, 20127).

Akis Semasi (Algoritma): Bir sorunun ¢oziimii i¢in, sonlu sayida adim bi¢iminde iyice
tanimlanmis, sonlu bir kurallar kiimesi, 6rn. sin x degerini belirtilmis bir duyarlikla
hesaplamak i¢in, tiimiiyle belirlenmis bir aritmetiksel yordam, ¢6ziim yolu (Tiirk Dil

Kurumu, 2012%).

Bagimsiz Ogrenme: Ogrenenlerin kendi 6grenmelerinden sorumlu oldugu &grenme

stireci (Anderson, 2007:109-112).

Bilesen: (1) Bir biitiiniin isleyisini saglayan temel birimlerden her biri. (2) Bir
tamdeyimin ya kendisi ya anabileseni ya da anabileseninin anabileseni, anabileseninin

anabileseninin anabileseni (TUBA, Tiirk¢e Bilim Terimleri SézIiigii, 201 19).

Bilgisayar Miihendisi: Bilgisayar oyunlari, is uygulamalari, isletim sistemleri, ag
kontrol sistemleri ve 6zel yazilimlar da dahil bir¢ok yazilim tiirii gelistiren ve tasarlayan

kisi (Birlesik Devletler Calisma Bakanlig1 Istatistik Biirosu, 2009').

Bilgisayar Miihendisligi: Artan sayida sistemlere ve uygulamalara bilgisayar
teknolojilerinin biitlinlestirilmesinden ve sayisal (dijital) sistemlerin tasarimindan ve

uygulamasindan sorumlu bir miithendislik alan1 (Wright, 2001:26).

" Tiirk Dil Kurumu, (2012). Akl haritasi. http:/tdkterim.gov.tr/bts/ (Erigim tarihi: 10 Haziran 2012).

¥ Tiirk Dil Kurumu, (2012). Algoritma. http://tdkterim.gov.tr/bts/ (Erigim tarihi: 10 Haziran 2012).

° Tirkiye Bilimler Akademisi, Tiirk¢e Bilim Terimleri S6zligi, (2011). Bilesen.
http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1 (Erigim tarihi: 20 Ekim,
2011)

1% Birlesik Devletler Calisma Bakanlhg: Istatistik Biirosu (2009). Mesleki goriiniim rehberi.
http://www.bls.gov/oco/ocos303.htm (Erisim tarihi: 20 May1s 2011).

11
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Bilgisayar Miihendisligi Egitimi: Bilgisayar Miihendisi yetistirme siireci. Bu ¢alisma
baglaminda kullanilan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi ifadesi, lisans diizeyindeki

Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecini kapsamaktadir.

Boyut: Fiziksel ve genel anlamda herhangi bir olgu ya da anlatimin kapsami ve sinirlari

(TUBA, Tiirkce Bilim Terimleri SozLigii, 2011'").

Cevrimici Ogrenme: Bilisim teknolojilerini kullanarak, bireyin kendi kendine
ogrenmesi ile gerceklesen, bilgiye ulasmada zaman, mekan sinir1 tanimayan, eszamanli
ya da eszamansiz olarak diger 6grenenler ve O0gretenler ile iletisim kurulan, bilgisayar
teknolojisinin sagladigi gorsel ve isitsel tepkiler ile etkilesim kurulabilen, sosyo-
ekonomik statii engellerini ortadan kaldiran, bireylere yasamboyu egitimin
iistiinliigiinden yararlanma olanag1 saglayan 6grenme ortami (Anadolu Universitesi

internet Destekli Egitim Sistemi, 2012'%).

Durum Calismasi: Bir veya daha fazla olayin, ortamin, programlarin, sosyal gruplarin,
topluluklarin, bireylerin veya sinirlandirilmis sistemlerin derinlemesine ¢coziimlemesi ve

yorumlamasidir (McMillan, 2004:271).

Esnek Ogrenme: Ogrenenin, 6grenme zamanini baslatmada, hazir bulunusluguna gore
ogrenmeyi istedigi diizeyden se¢gmede, Ogrenmenin gerceklesecegi yer ve zamani
saptamada, 6grenme hizin1 ayarlamada, 68renme ortaminmi olusturmada, 6grenmeye
iliskin alacag destegi belirlemede, bilgi teknolojilerinden yararlanmada, bireysel ya da
grup olarak calismada ve 6grendikleri dogrultusunda sinanmakta esnek oldugu 6grenme

stireci (Race, 1998:12-14).

" Tiirkiye Bilimler Akademisi, Tiirk¢e Bilim Terimleri Sozligi, (2011). Boyut.
http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1 (Erigim tarihi: 20 Ekim,
2011)

1> Anadolu Universitesi Internet Destekli Egitim Sistemi. Cevrimigi grenme.
http://cevrimici.anadolu.edu.tr/genel bilgiler/sub01.htm (Erisim tarihi: 15 Ocak 2012).

12
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Model: Bir arastirma evreni iginde yer alan Ogelerin aralarindaki iliskileri anlamak,
daha ileri ¢éziimlemeler yapmak veya neden sonug iliskilerini ortaya koymak amaciyla
olusturulan kuramsal, matematiksel veya kavramsal nitelikli iligkiler kiimesi (Demir ve

Acar, 1992:250-251).

Miihendis: Insanlarmn her tiirlii ihtiyacim karsilamaya dayali yol, koprii, bina gibi
bayindirlik; tarim, beslenme gibi gida; fizik, kimya, biyoloji, elektrik, elektronik gibi
fen; ucak, otomobil, motor, is makineleri gibi teknik ve sosyal alanlarda uzmanlasmais,

belli bir egitim gérmiis kimse (Tiirk Dil Kurumu, 2011").

Miihendislik: Miihendis olma durumu (Tiirk Dil Kurumu, 2011 ]4).

Ozellik: (1) Bir iiriin ya da hizmetin niteliklerinin tiimii, kosullar1. (2) Tamdurumlar
kiimesinden p/a tiirlinden kaplamsal nesneler kiimesine yapilan bir izerge. F gibi bir
birli yiiklemin iglemi x [Fx] &zelligidir (TUBA, Tiirkge Bilim Terimleri Sozliigii,
2011%).

Sosyo-Teknik Kuram (Socio-Technical Theory): Sosyal ve teknik unsurlarin, farkli
dogalarin birer pargasi olmasina karsin, gelecegi birlikte sekillendireceklerini ifade eden

kuram (Laotze, 2009:xxx1).

Uzaktan Egitim: Ogrenenlerin birbirlerinden ve 6grenme kaynaklarindan zaman
ve/veya mekan baglaminda uzaktan oldugu, birbirleriyle ve 6grenme kaynaklariyla

.....

stireci (Aydin, 2011:12).

 Tiirk Dil Kurumu (2011). Miihendis. http:/tdkterim.gov.tr/bts/ (Erisim tarihi: 25 Subat 2011).

Y Tiirk Dil Kurumu (2011). Miihendislik. http://tdkterim.gov.tr/bts/ (Erisim tarihi: 25 Subat 2011).

' Tiirkiye Bilimler Akademisi, Tiirkge Bilim Terimleri Sozligii, (2011). Ozellik.
http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1 (Erisim tarihi: 20 Ekim,
2011)

13
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Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi: Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitiminin Uzaktan Egitim yOntemiyle ylriitilmesi siireci. Bu arastirma kapsaminda
Uzatan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi, bilgisayar miihendisligi lisans
programlarinin uzaktan ytiriitiilmesi durumunda s6z konusu programlarin Sosyo-Teknik
Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi kapsaminda nasil tasarlanmasi gerektigine iliskin
siireci ifade etmektedir. Dolayisiyla, calisma kapsaminda odaklanilan siire¢ bir sistem
tasarim1 veya ders malzemelerinin tasarimi vb. siiregleri degil, Uzaktan Bilgisayar

Miihendisligi Lisans Programlarinin tasarimi siirecini ele almaktadir.

14
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“Miihendislik tatbiki bilimdir, surf uygulama gibi goziikiir, ama i¢inde kuvvetli bir
sanat vardwr. Tatbiki bilim, sanat ve teknoloji birbirini biitiinler.”

(Tiirkiye Miihendislik Haberleri, 2010:56)

2. Alanyazin

Bu calismada; Tiirkiye’de Uzaktan Egitim yontemiyle lisans diizeyinde Bilgisayar
Miihendisligi egitimi veren tiniversiteler i¢in eszamanli/eszamansiz ¢evrimi¢i 6grenme
ortamlarinin tasarimima yonelik bir modelin gelistirilmesi amaglanmaktadir. Bu

baglamda, ¢calisma bes (5) ana boliimden olusmaktadir:

1. Miihendisligin Tanimi

Miihendisligin Gelisimi

Geleneksel Yontemle Yiirttiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi
Uzaktan Egitim YoOntemiyle Yiriitiilen Bilgisayar Miithendisligi Egitimi

A

Calismanin Kuramsal Yapisi

Calismanin ilk baslig1 olan Miihendisligin Tanimi baslig1 altinda, miihendislik
kavramma iligkin tanimlar yapilacak ve ikinci bashikta Diinya’da ve Tirkiye’de
Miihendisligin Gelisimi agiklanacaktir. Uciincii baslikta ise Geleneksel Ydntemle
Yiiriitillen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi, Gelisimi ve Ozellikleri, Sorunlar ve
Sorunlara Yaklasimlar alt basliklarinda ayrintili olarak incelenecektir. Dordiincii baslik
olan Uzaktan Egitim Yontemiyle Yiiriitillen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi, Diinya’da
ve Tirkiye’de olan 6rnek uygulamalariyla ele alinacaktir. Son baglikta ise Calismanin
Kuramsal Yapisi olan Esnek Ogrenme ve Sosyo-Teknik Kuram ayrintili bir sekilde ele

almacaktir. Sekil 1°de, ¢alismanin alanyazinina iliskin akil (yol) haritas1 yer almaktadir:

15
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4.1.1. Diinya'da

Gelisn Sivec 4.1, Uzaktan
“ZTI'kwde\ S 1. Milhendistigin
Uzaktan Egltl'llll Tammi
GEligim Siireci
4. Uzaktan Egitim Yontemiyle .
4.2. Diinyada Uzaktan Yiiritiilen Bitgisayar Gelisimi
Egitim Yontemiyle Miihendisligi Egitimi 2 mﬂ Mihendistigin
mml Uzaktan - Gelisimi / 2.2, Tirkiyede
Bilgisayar AN (@ Miendiszin Geiimi
4.3. Tirkiye'de Uzaktan Miihendisligi
Eitim Yontemiye Lisans Egitimi % e rond
Ymmien E!g%nyzi P Modeli Miihendistigi Tanim

3. Geleneksel Yontemle
i N gt/ i
&) ssitim Kuramban Bgtmi | —
5. Cahsmanin : :
9 A2, Fsnck Ofpenme \% Kuramsal Yapis

5.3. Sosyo-Teknik
Kuram

Sekil 1. Calismanin Alanyazimina Iliskin Akil (Yol) Haritas:
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2.1. Miihendisligin Tanimi

Dilimizde, Arapga Hendese kokiinden tiiretilmis Miihendis kelimesi hesabi, matematigi
kullanan, 6l¢en bigen kisi anlami tagir (Helvacioglu, 2008:1). Tiirk Dili’nde Cumhuriyet
oncesi donemde kullanilan Hendese sozciigii, Cumhuriyet’in ilanindan sonra yerini
Batidaki karsiligi olan Geometri sézcligiine birakmistir (Ziilfikar, 2010:481). Hendese
sozclgii Farscadaki Hindaz sozciiglinden tiiretilmistir (Kocak, 1999:50). Hindaz
sOzcligiiniin koki; altmis santimetrelik bir 6lcti, dlgek, mertebe, derece, tahmin, takdir
anlamma gelen Endaze sozclginiin kokiidiir (Manzur, 1988’den aktaran Kogak,

1999:50'%) ve Miihendis sézciigii de bu kokten tiiretilmistir.

Latin kokenli dillerde Engineer olarak adlandirilan Miihendislik Mesleginin etimolojik
gecmisi tarih Oncesi ¢aglara ve baska anlamlara uzanir (Helvacioglu, 2008:1). Tarih
oncesi ¢aglarda insanlar aclik, diigmanlar, iklimin zorluklari, mesafelerin zorlamasi gibi
sorunlar1 ile bas edebilmek icin akilli ve yaratici olmak zorundaydilar, bu nedenle
etrafta her zaman c¢ok sayida yaratici liderler ve damigsmanlar, yani Miihendisler
(Engineer) vardi (Akillisinif, 2009:3'7). Bu kisiler alet ve arag¢ gelistirme, avlanma,
tarim, savas, ulasim gibi bircok seyin {istesinden gelme konusunda teknikler
gelistirmekte ve bu tekniklerin kullanilmasini saglamaktaydilar. Dolayisiyla, bu kisilere
Miihendis (engineer) denmesinin nedeni Engineer sozciigii ile makine (engine) ve
becerikli, maharetli anlamina gelen (ingenious) sOzciigliniin, yaratmak, olusturmak
anlamma gelen (ingenerare) sozciigliyle ayn1 Latin kokenden gelmesi (Encyclopadia

Britannica, 2011 18) olarak diistiniilebilir.

' Manzur, L. (1988). (yay.Abdullah el-Alayl, Yusuf Hayyat),1-6,Beyrut’tan aktaran Kogak, I. (1999).
Arapca baz1 bilimsel s6zciikler ve terimler. Ankara Universitesi Dil ve Tarih-Cografya Fakiiltesi
Dergisi, 39 (1.2).

Y Akilhisimf (2009). Miihendislik mesleginin tarihgesi.
www.akillisinif.anadolu.edu.tr/dosyalar/ppt/20090319/26 _67.ppt (Erisim tarihi: 4 Mart 2011).

18 Encyclopeadia Britannica (2011). History of engineering.
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/187549/engineering/64713/History-of-engineering (Erigim
tarihi: 4 Mart 2011)
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Latince Ingignere yaratan icat eden anlamindaki kokten tiireyen sozciik on birinci
ylizyilda bugiinkii anlaminda /ngeniator olarak kullanilmis /ngenium (yaraticiligi) olan
Ingenius yaratan, zeki, mucit anlamlarinda kullanilmistir (Helvacioglu, 2008:1). Yine
Helvacioglu’na (2008:1) gore; buharin icadindan sonra makineye FEngine adinin
verilmesi Makine isminin olusmasina sebep olmus ve Engine bu bakimdan dahice sey,

ise yarar bulus anlaminda kullanilmstir.

Tirk Dil Kurumu’nun (2011') tamimma gore, miihendis; insanlarm her tiirlii
gereksinimlerini karsilamaya dayali yol, koprii, bina gibi bayindirlik; tarim, beslenme
gibi gida; fizik, kimya, biyoloji, elektrik, elektronik gibi fen; ucak, otomobil, motor, is
makineleri gibi teknik ve sosyal alanlarda uzmanlagmis, belli bir egitim goérmiis kimse
olarak ifade edilmektedir. Dinger (1994:63) ise Miihendisi, endiistri ve teknoloji i¢in
yeni diislinceler bulabilen ve diisiinceleri yonlendirebilen, verdigi kararlarla insanligin
yasam kosullarini degistirebilen kisi olarak tanimlarken; Miihendisligi, bilimsel bilgiye
dayanan, insanligin istegi dogrultusunda ekonomik ve sosyal gii¢leri yonlendirerek
medeniyetin gelismesine katkida bulunan meslek olarak tanimlamaktadir. Encyclopadia
Britannica’nin (2011°%) tamimina gore ise Miihendislik, insanoglunun kullamimlari igin
dogal kaynaklarin optimum sekilde doniisiimiinii saglamak iizere bilimsel

uygulamalarin ise kosulmasi siirecidir.

Birlesik Devletlerde Miihendislik Akreditasyon Kurulu (Engineers Council for
Professional Development) tarafindan, Miihendislik alan1 (Encyclopadia Britannica,

2011%" su sekilde tanimlanmaktadr:

' Tiirk Dil Kurumu (2011). Miihendis. http://tdkterim.gov.tr/bts/ (Erisim tarihi: 25 Subat 2011).

% Encyclopaedia Britannica (2011). History of engineering.
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/187549/engineering/64713/History-of-engineering (Erigim
tarihi: 4 Mart 2011).

2 Encyclopadia Britannica (2011). Engineering.
http://www.britannica.com/EBchecked/topic/187549/engineering (Erigim tarihi: 4 Mart 2011)
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* Bilimsel ilkeler ile yapilar, makineler, aygitlar, liretim siiregleri olusturmak
ve/veya tasarlamak

* Tiim bunlarin, tek basina veya kombinasyonlar halinde kullanildig1 ¢aligmalar
yapmak

* Yapi, makine, aygit ve benzerlerinin tasarimlarini biitiinliyle kavrayarak tekrar
iiretmek veya kullanmak

* Tim yonleriyle tasarlanmis fonksiyonlarmin can ve mal giivenligi veya

ekonomisi i¢in yaratici uygulamalar ortaya koymaktir.

Tirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birliginin, Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar: Birligi
(TMMOB) Serbest Miihendislik ve Mimarlik Hizmetleri Asgari Ucret Yonetmeliginin 22
Nisan 1990 tarihli 20500 sayili Resmi Gazetesi’nde yer alan Dordiincii (4.) Madde’ye
gore; Miihendis — Mimar, Miihendislik ve Mimarlik hizmetlerini uzmanlik ve ¢alisma
konularma TMMOB ve bagli bulunduklar1 Meslek Odalar1 Yasa, Tiizik ve
Yonetmeliklerine gore yapmaya yetkili gergek ve tiizel kisiler olarak tanimlanmistir

(Resmi Gazete, 1990).

Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar1 Birligi Mimarlik-Miihendislik Hizmetleri ve Asgari
Ucret-Asgari Cizim ve Diizenleme Esaslari Yonetmeligi’nde Tanimlara iliskin
Dordiincii (4.) Maddede yer alan (G) bendine gére Mimarlik ve Miihendislik Hizmetler1
(MMH) ise asagidaki gibi tanimlanir:

Yapilarin nev'ine, 6nemine ve biiylikliilk derecesine gore her tiirlii arastirma, miisavirlik,

bilirkisilik, etiit, harita, plan, proje, resim ve hesaplarinin hazirlanmas: ve bunlarin

*? Resmi Gazete, 1990. Tiirk mithendis ve mimar odalari birligi serbest mithendislik ve mimarlik

hizmetleri asgari iicret yonetmeligi. http://www.mevzuat.adalet.gov.tr/html/21183.html (Erisim tarihi:

20 Mart 2011).
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uygulanmast ile ilgili her tirlii kontrolliik hizmetlerinin uzmanlik konularina, ilgili
kanunlarina, teknigin ve meslegin genel ilke ve menfaatlerine uygun olarak, uyum ve

birlik i¢inde yapilmasini ifade eder.

(H) bendinde yer alan Mimar-Miihendis tanimi ise; Mimarlik ve miihendislik
hizmetlerini uzmanlik ve ¢alisma konular1 ile TMMOB ve bagli bulunduklar1 meslek
odalar1 kanun, tiiziik ve yonetmeliklerine gore yapmaya yetkili mimar, miihendis,
mimarlik-miithendislik, miisavirlik ger¢ek veya tiizel kisi ve kuruluglarini ifade eder

(Resmi Gazete, 2005).

Yukaridaki tanimlardan da anlasilacagi gibi miihendislik meslegi, insanoglunun var
olusu kadar uzun bir gecmise dayanir ve miihendisler, trettikler1 ve gelistirdikleri
tasarimlarla insanligin gelisimine katkida bulunur. Miihendislik mesleginin gelisim
siireci Diinya’da ve Tiirkiye’de olmak {izere bir sonraki baslikta ayrintili olarak ele

alinmaktadir.

2.2. Miihendisligin Gelisimi

Bu boliimde, miihendisligin gelisim siireci; Diinya’da ve Tiirkiye'de Miihendisligin

Geligimi olmak tlizere iki ayr1 baglik altinda ele alinacaktir.

2.2.1.Diinya’da miihendisligin gelisimi

Insanlarm, miihendislik uygulamalar1 ile kullanisli araglar iiretmesi bir milyon yildan
daha fazla ge¢cmise dayanir (Harms, Baetz, Volti, 2004:15). Zaman i¢inde s6z konusu
uygulamalar sadece icat ve yenilik olarak degil, ayn1 zamanda miihendislik kuramlar1 ve

uygulamalari i¢in 6nemli bir gelisme ve insanin yaraticiligiyla el becerilerini kullanmasi

% Resmi Gazete, 2005. Tiirk miithendis ve mimar odalari birligi mimarlik-miihendislik hizmetleri ve
asgari iicret-asgari ¢izim ve diizenleme esaslar1 yonetmeligi 23/02/2005 Tarihli T.C. Resmi Gazete,

http://www.resmi-gazete.org/tarih/20050223-6.htm (Erigim tarihi: 20 Mart 2011).
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icin de gliclii bir macera haline gelmistir. Tarth boyunca miihendislik uygulamalari

asagidaki gibi gruplandirilabilir (Harms, Baetz, Volti, 2004:17-176):

* Tarih 6ncesi mithendislik

* Antik donemde miihendislik (M.O. 8000 — M.S. 500)
* Ortagagda miihendislik (M.S. 500 — 1400)

* Ronesans’ta mithendislik (1400 — 1800)

* llerleyen miihendislik (1800 — 1940)

* Modern miihendislik (1940 — 1990)

* (Cagdas miihendislik (1990 — 2000)

Tarihoncesi miihendislik, glinlimiizden on milyon yi1l 6ncesine kadar uzanmaktadir. Bu
donemlerde, miihendislik uygulamalar1 ilkel aletlerin icat edilmesi siirecini igerir.
Insanlar atesin bulunmasi, ilk aletlerin icat edilmesi, barakalarin kurulmas: ve gd¢ gibi

etkinlikler esnasinda ilk miihendislik uygulamalarindan yararlanmislardir.

M.O. 8000 ve M.S. 500 arasi siireci iceren Antik Dénem’de ise en eski miihendisleri
tanimlayan antik kayitlar ve kalintilar bulunmustur. S6z konusu kayitlara gére (Harms,
Baetz, Volti, 2004:36), Milattan Once yaklasik 2900°lii y1llarda Imhotep ismiyle taninan
bir kisi en eski piramitlerin mimari olarak bilinmektedir. Ayn1 zamanda Imhotep’in bir
din ve devlet adami, hekim ve firavun oldugu da tahmin edilmektedir. Stimer’de yapilan
kazilar sirasinda dizinin lstiinde, mabet plani1 ve 6l¢tim aletleri bulunan kilden yapilma
kiigiik bir oturan adam heykelcigi bulunmustur. Milattan Once 2300 yillarina ait olan bu
heykelcik, donemin daha sonra ilahlastirilan valisi ve din adami olan mimar-miihendis
Gudea’ya aittir. S0z konusu kayitlar; Antik Donem toplumlarinda miihendislerin,
zanaatin yani sira din ve politika alaninda da s6z sahibi kisiler oldugunu gostermektedir.
Antik Donemde miihendisligin etkinlik alanlar ise tarim, tekerlegin icadi, metal aletler

ve kentlerin olusturulmasidir.
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Milattan Sonra 500 ve 1400°li yillardaki, katedraller, kaleler ve mekanik gii¢
etkinlikleriyle bilinen Ortacag mihendislik uygulamalarmma gelindiginde ise
miihendislik algisinda bir degisimin yasandigini1 sdylemek olasidir. Toplumun ilgisine
yanit verir nitelikte mabetler yapan teknolojist-miihendisler, tarihdncesi ¢aglarda iyi bir
tag yontucu, Siimerler doneminde bir rahip-insaat ustasi, Misirlilar doneminde vali-
miiteahhit, Antik Yunan doneminde mimar-tasarimci, Roma doneminde dahice
yapilarin icat¢isi, son olarak yakin ortagag doneminde duvar bas-ustasi olarak ortaya
cikmaktadir (Harms, Baetz, Volti, 2004:65). S6z konusu degisimde gozlemlenen sey,
mithendisligin devam eden evrimi ile ilgili ii¢ ayr1 etmenin tanimlanmasidir (Harms,

Baetz, Volti, 2004:66):

1. Sanat ve zanaat erbabinin 6zel yeteneklerinin algilanmasi.
2. Marifetli cihazlarin 6nemindeki artisin algilanmasi.
3. Miihendislerin ve miihendislere ait olan araclarin de§isen yasam kosullar1

diisiincesine - ¢esitli yollarla- sagladigi katkilarinin algilanmasi.

Yukarida sozii edildigi gibi, miihendisler; stirekli olarak degisen yasam kosullarina
uygun alet ve/veya araglar gelistirerek insanlik yasaminin gelisimine dogrudan veya
dolayli olarak katki saglamaktadirlar. S6z konusu alet ve/veya araglar ise iginde
bulunulan doneme ve kullanim amacina bagl olarak farklilik gosterebilmektedir. Sekil
2’de degisen yasam kosullarina bagli olarak teknolojinin gosterdigi degisim ve gelisim,

gecmiste ve giiniimiizde hiz / zaman algis1 karsilastirilmasi ile incelenebilmektedir:

Insan Biiyiikbas At
Hayvan
o ~5km/s * ~2 km/s * ~6 km/s
« ~100W * ~400W * ~800 W

Sekil 2. Hiz / Zaman Degisimi

Kaynak: Harms, Baetz, Volti, 2004: 51.
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Sekil 2°de goriildiigli gibi; bir insan ortalama saatte bes (5) kilometre/saat yol alirken,
biliyilkbas bir hayvan iki (2) kilometre/saat, at ise altt (6) kilometre/saat yol
alabilmektedir. M.O. 2000 yillarmim en hizli ulasim araci olan deve kervanlarinm
ortalama hiz1 saatte ancak on dort (14) kilometre/saat iken; iic bin yil sonra on
dokuzuncu yiizyilin ilk ¢eyreginde kullanilmaya baslanan lokomotifin hizi ise yirmi ii¢
(23) kilometre/saattir (Dura, 2003:228). Ayni yiizyilin sonunda bu stirat yliz (100)
kilometre/saate yaklagsmis ve yarim asir ge¢meden ucakla saatte yedi yiliz (700)
kilometre/saat; ikinci yarim asir sonunda ise uzay araclariyla saatte binlerce kilometre
hiz yapilmaya baglanmistir. Dolayisiyla miihendisler, degisen yasam kosullarina uygun
alet ve/veya araglar gelistirerek insanlik yasaminin gelisimine dogrudan ve/veya dolaylh

olarak katki saglamaktadirlar.

Bununla birlikte; 1400 — 1800 yillar1 arasindaki Ronesans Miihendisligi donemine
sadece miihendisler degil, bircok bilim insan1 da 6nemli katkilar saglamistir. Sekil 3°te
1400 — 1800 yillar1 arasindaki Ronesans Miihendisligi donemine katki saglayan onemli

kisiler ve gelismeler yer almaktadir:
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Metrik Sistem

»

Teknik Universitele{

Endistri Devrimi

v

Aydinlanma Cag1
Ronesans ~~77- > i
"""""" > \ Faraday :
Yeni Diinya . - i
> ; Watt i
Bilimsel Devrim ! Newton : |
Galileo | : |
Kopernik i i ! i
da Vinci i | i i
Gutenberg E ! i E i
1400 1500 1600 1700 1800  (Zaman)

Sekil 3. Ronesans Miihendisligine Katki Saglayanlar ve Onemli Gelismelerin Zaman

Cizelgesi

Kaynak: Harms, Baetz, Volti, 2004: 81.

1300’lerin basinda, Avrupa’nin giineyinde ortaya c¢ikan ve Ozellikle sanatsal ve
entelektiiel yenilenme olarak bilinen Ronesans Akimi, Aydinlanma karsiti Ortagcag
uygulamalarina kars1 koymay: ifade etmektedir. Bu donemde katedral kubbelerinin
tasarimi ve yapimi sanatta yeni bir teknigin gelisimine katki saglamistir. Buna bagl
olarak, bu donemde miihendislik sistematiklesmis ve donemin 6nemli bir bileseni haline
gelmistir. Donemin bilim insanlar1t Gutenberg, da Vinci, Kopernik ve Galileo gibi
kisiler modern miihendisligin olusmasina katkida bulunmusglardir. Ayrica, donemin
baslica 6zelliklerinden olan buhar giiciiniin kullanilmasi, endiistri devrimi ve okyanus
kesiflerinin yapilmasia ek olarak, bircok miihendislik alani da bu donemde ortaya

cikmistir:
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* Makine Miihendisligi (1650’lerden 6nce)

* Maden Miihendisligi (yaklasik 1700’1lerde)

¢ Tekstil Mithendisligi (yaklasik 1730’larda)

* Ingaat (Yap1) Miihendisligi (yaklasik 1770’lerde)
* Demiryolu Miihendisligi (yaklasik 1800’lerde)

* Gemi Miihendisligi (yaklasik 1830’larda)

Ronesans sonrasi, Ilerleyen Miihendislik Dénemi boyunca (1880 — 1940) elektrik, agir
sanayi, otomasyon ve diger teknik olanaklarin kullanimina bagli olarak bilim, tip,
ulasim ve kentlesmede onemli dlgiide gelismelerin oldugu sdylenebilir. Ozellikle,
Panama Kanali, Stiveys Kanali, Golden Gate Kdpriisii, Eiffel Kulesi gibi biiyiik yapilar
bu donemde tamamlanmistir. Yine s6z konusu doénemde, Endiistri Devriminin
etkilerine bagli olarak ilerleyen bir metal aritma ve eritme islemleri gerceklestirilmistir.
Bu durumun c¢evresel etkisi, ilerleyen gii¢/enerji iiretimi, arag¢ iiretimi ve kullanimi
sebebiyle dikkate deger bir hale gelmistir. Hasar gormiis askeri araglar, otomobil
enkazlari, eski ev aletleri, kullanim Omriinii doldurmus fabrika makineleri, giinliik
gazeteler ve bu tiir bircok arac¢ ve gereg ilerleyen Miihendislik Donemine ait atiklara

ornek olarak gosterilebilir.

1940 — 1990 yillar1 arasina gelindiginde ise; miithendislik kuram ve uygulamalarinda
belirgin degisiklikler ortaya c¢ikmistir. Bu degisiklikler, bilimin ve miihendisligin;
Ikinci Diinya Savasinin gerceklestirilmesine ve ardindan gelen kiiresel o6lgekte
endiistriyel, politik ve ekonomik gelismelere katkilarimin dikkate deger bir
gostergesidir. Modern Miihendislik olarak tanimlanan bu dénemin baglica 6zellikleri,
niikleer enerjinin kullanilmaya baglanmasi, uzay yolculuklarinin yapilmast ve
bilgisayarin ortaya ¢ikmasidir. Niikleer enerji, bilgisayar ortami ve uzay konusundaki
gelismelerin modern ¢ag boyunca sayisiz miihendislik uygulamalarinin golgede
kalmasina neden oldugu soylenebilir (Harms, Baetz, Volti, 2004:147). Bununla

birlikte; tarimda, ulasimda ve beyaz esyada 6nemli 6l¢iide gelismeler yasanmustir.
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Modern Déneme ek olarak, Miithendislik Egitiminde de bilimsel gelismeleri ve tarihsel
doniisiimleri yansitacak sekilde miihendislik boliim ve disiplinlerinde degisiklikler
giindeme gelmistir. Ornegin, Uretim Miihendisligi Béliimii yerini Havacilik ve Uzay
Boliimii’ne birakmistir (Harms, Baetz, Volti, 2004:150). Benzer sekilde, Miihendislik
Bilimi, Niikleer Miihendisligi, Biyomedikal Miihendisligi, Malzeme Miihendisligi ve
bilgisayar tabanli sistemlere ge¢ilmesiyle birlikte de Bilgisayar Miihendisligi ortaya
cikmustir.

Biitiin bunlara ek olarak, giiniimiizdeki miihendislik anlayisi1 ise yaklasik 1990 yilindan
bu yana, 2000’11 yillar1 da igerisine alan bir Cagdas Donem siirecidir. S6z konusu
donemde, miihendislik alaninda koklii bir doniisiim yasanmaktadir. Onceleri, bir
miithendis geleneksel olarak bir malzemeyi (ya da durumu) yalnizca geometrik ve
ekonomik agilardan ele aliyor iken; ¢agdas donemde, felsefik ve antropolojik bakis
acillarinin yam1 sira psikolojik, sosyolojik, ideolojik agilardan da ele almak

durumundadir (Harms, Baetz, Volti, 2004:171).

Tablo 1°de, Tarihdncesi, Antik Donem, Ortacag, Ronesans, Ilerleyen, Modern ve
Cagdas Miihendislik donemleri boyunca miihendislik mesleginin etkinlik alanlari,

stire¢ ve ¢iktilar1 kapsaminda Miihendisligin Gelisim Siireci yer almaktadir:
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Tablo 1. Miihendisligin Gelisim Stireci

| | | | | |  Gagdas
i i i i i i Modern i Miihendislik
i : : :  {lerleyen | Miihendislik | >
i : : i Ronesans’ta | Miihendislik | >
! ! ! Ortagagda ! Miihendislik ! » !
! | Antik | Mithendislik | g ! !
i i Donemde i g i i i
| Tarihoncesi | Miihendislik | : : | :
\ Mithendislik ﬁ‘,‘ : : : |
o 10°  MO8000  MSS500 1400 180 1940 1990
R : Aletler : Tarim : Katedraller : Ogrenme : El? ktrik . : Niikleer Enerji : Dontistim
ETKINLIK | i i Kaleler i . i Agir sanayi i .
i Ates i Tekerlek ; : i Kesifler . i Uzay i Etkilenme
ALANLARI : : . Mekanik : i Otomasyon ;| . - : )
: Baraka i Metal ; . + Buhar : . + Bilgisayar + Sosyoteknik
| Go | Kentler . Gle | Uzmanlagma . Teknik | Ortami | Cerceve
s | | | Y81 Olanaklar | B
o s 4' Aletlerin : Araglarin : Araglarin : Araglarin : Araglarin : Araglara : Gelecekteki
SURECLER i i i P T i P i )
ve CIKTILAR | Icadi i Toplumsal | Toplumsal | Uretimini i Cevresel i Erigim i Beklentiler
: | Yaran i Dagitimu . Diizenleme | Etkileri . Zenginligi :

Kaynak: Harms, Baetz, Volti, 2004: 178.
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2.2.2. Tiirkiye’de miihendisligin gelisimi

Tiirkiye’de Miihendislik Egitimi, Istanbul Teknik Universitesi’nin temelini olusturan ve
askeri mihendis yetistirmeyi hedefleyen Miihendishane-i Bahr-1i Hiimayun
(Imparatorluk Deniz Miihendislik Okulu) kurulmasi ile 1773 yilinda baslamistir
(Gengoglu ve Gengoglu, 2005a:116). Gemi insaatt ve deniz haritalarinin yapilmasi
konusunda uzman personel yetistirmek i¢in kurulan ve Hali¢ Tersanesi’nde yer alan
okulun kurucusu Baron de Tott adinda bir Macar soylusudur (Istanbul Teknik
Universitesi, 2011%*). On sekizinci yiizy1lin sonlarina dogru, zabitlere modern bilimleri
ogretmek icin kurulmus olan Miihendishane-i Hiimayun hocalar1, Batidaki askeri teknik
okullarda okutulan ders kitaplar1 arasindan segilen bilim kaynaklarindan terclime ve
adaptasyon yoluyla kitaplar hazirlamislardir (Kagar, 2011%%). On dokuzuncu yiizyilin
basinda yayinlanan bu ilk kaynaklar telif ve terciime yoluyla hazirlanan astronomi,

matematik ve cografya kitaplaridir.

1795 yilina gelindiginde ise Miihendishane-i Bahr-i Hiimayun’un genisletilmesi ile
Miihendishane-i Berr-i Hiimayun (Imparatorluk Kara Miihendislik Okulu) acilmis ve
mihendislik artik mesleki bir unvan olarak kabul gormiistiir (Gengoglu ve Gengoglu,
2005a:116). 1883 yilinda yonetimi ve 0gretim kadrolar1 Mithendishane-i Berri’ye bagl
olan Hendese-1 Miilkiye Mektebi acildi (Birinci ve Kog, 2007:344). Hendese-1 Miilkiye
Mektebi, 1909 yilinda Nafia Nezaretine devredilerek adi Miihendis Mektebi olarak
degistirildi ve boylece sivil miihendis yetistiren okul, askeri yonetimden tamamen
ayrilmis oldu. Ogretim siiresi, dnce dort yil, daha sonra sirasiyla bes, alt1 ve yedi yila
cikarilan bu okul, Cumhuriyetin ilanindan sonra c¢ok sayida miihendise ihtiyac
duyuldugundan, genisletildi ve 1928 yilinda ¢ikarilan bir kanunla ad1 Yiiksek Miihendis
Mektebi olmustur (Birinci ve Kog, 2007:345).

** Istanbul Teknik Universitesi, (2011). Tarihge. http://www.itu.edu.tr/?itu-hakkinda/tarihce (Erisim
tarihi: 13 Agustos, 2011).

2 Kagar, M. (2011). Ahmet Yesevi Universitesi, Tiirtep Bilgi Sistemleri, Bilim Tarihi ders notlar1.
http://lms.yesevi.edu.tr/akademik50/Courses/AYU/TOZD202/start.html (Erisim tarihi: 10 Aralik, 2011).
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Cumhuriyet sonrasi, 1926 yilinda Istanbul Dariilfiinun Fen Fakiiltesine bagli olarak
kurulan Makina-Elektrik Enstitiisiinde, Makina-Elektrik Miihendisligi egitimi baslamis
ve 1928 ‘de kabul edilen Yiiksek Miihendis Mektebi Kanunu ile Miithendis Mekteb-i
Ali’si Yiksek Miihendis Mektebine doniistiiriilmiistir (Gencoglu ve Gengoglu,
2005a:116). 1944 yilinda Yiiksek Miihendis Mektebi Istanbul Teknik Universitesi
haline gelmistir (istanbul Teknik Universitesi, 2011%).

1950 yili ve sonrasinda teknokrat kadro yetistirebilmek amaciyla Amerikan Universite
Modeli 6rnek alinmis ve bolge iiniversitelerinin kurulmasi hedeflenmistir (Gengoglu ve
Gengoglu, 2005a:118). 1955 yilinda Karadeniz Teknik Universitesi, Istanbul ve Ankara
illeri disinda kurulan ilk {iniversite olmustur (Karadeniz Teknik Universitesi, 201127).
Kurulusundan yaklasik sekiz yil sonra, Temel Bilimler, Insaat-Mimarlik, Makine-

Elektrik ve Orman Fakiilteleri kurulmus ve egitim-6gretime baslamistir.

1955 yilinda kurulan Ege Universitesi'nde, 1968 yilinda Miihendislik Fakiiltesi
kurulmus ve 1994 yilinda Elektrik-Elektronik Miihendisligi egitime baslamistir (Ege
Universitesi, 2011°%). 1956 yilinda, Tiirkiye ve Orta Dogu iilkelerinin kalkinmalarina
katkida bulunmak, ozellikle fen bilimleri ve sosyal bilimler alanlarinda eleman
yetistirmek amaciyla Orta Dogu Yiiksek Teknoloji Enstitiisii kurulmustur (Orta Dogu
Teknik Universitesi, 2011%°). ilk olarak 1956 yilinda Mimarlik Boliimii, 1957 yilinda da
Makina Miihendisligi Bolimii agilmigtir. 1957-1958 o6gretim yili basinda Mimarlik,

*® [stanbul Teknik Universitesi, (2011). Tarihge. http://www.itu.edu.tr/?itu-hakkinda/tarihce (Erisim
tarihi: 13 Agustos, 2011).

" Karadeniz Teknik Universitesi, (2011). Kurulus. http://www .ktu.edu.tr/index.php?pid=kurulus (Erisim
tarihi: 13 Agustos, 2011).

*® Ege Universitesi, (2011). Genel tanitim: diinden bugiine.

http://www.ege.edu.tr/index.php?lid=1&SayfalD=5&cat=details (Erigim tarihi: 13 Agustos, 2011).

» ODTU Bilgi islem Daire Baskanlig1 (2006). Kurulusundan bugiine bilgi islem daire baskanligi.
http://file.cc.metu.edu.tr/ccweb/bidb_ccms/bidb50yil.pdf (Erisim tarihi: 18 Agustos, 2011).
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Miihendislik ve Idari Bilimler Fakiilteleri kurulmus, 1959 yilinda da Fen Edebiyat

Fakiiltesinin kurulusu tamamlanmistir.

Yildiz Teknik Universitesi ise; tekniker yetistirmek amaciyla 1911 yilinda Kondiiktor
Mekteb-1 Alisi adiyla egitime baslamis ve daha sonra 1922 yilinda Nafia Fen Mektebi,
1937 yilinda Istanbul Teknik Okulu, 1969 yilinda Istanbul Devlet Miihendislik ve
Mimarlik Akademisi, 1982 yilinda Yildiz Universitesi olarak ad degistirmistir (Y1ldiz
Teknik Universitesi, 2011°°). 1992 yilinda ise Yildiz Teknik Universitesi olarak son
halini almistir. Son durumda ise Tiirkiye’de miihendislik fakiiltesi bulunan iiniversiteler

Tablo 2°de gosterilmektedir.

30 v11diz Teknik Universitesi (2011). Tarihge. http://www.yildiz.edu.tr/category.php?id=1 (Erisim tarihi:
13 Agustos, 2011).
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Tablo 2. Tiirkiye 'de Miihendislik Fakiiltesi Bulunan Devlet Universiteleri

Abant Izzet Baysal Universitesi

1

2 Afyon Kocatepe Universitesi

3  Akdeniz Universitesi

4  Aksaray Universitesi

5  Anadolu Universitesi

6  Ankara Universitesi

7  Atatiirk Universitesi

8  Balikesir Universitesi

9  Bartin Universitesi

10 Batman Universitesi

11 Bayburt Universitesi

12 Bilecik Universitesi

13 Bogazici Universitesi

14 Bozok Universitesi

15 Celal Bayar Universitesi

16 Cumbhuriyet Universitesi

17 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

18 Cukurova Universitesi

19 Dicle Universitesi

20 Dokuz Eyliil Universitesi

21 Dumlupinar Universitesi

22 Diizce Universitesi

23 Ege Universitesi

24 Erciyes Universitesi

25 Eskisehir Osmangazi Universitesi

26 Firat Universitesi

27 Galatasaray Universitesi

28 Gazi Universitesi

29 Gaziantep Universitesi

30 Gaziosmanpasa Universitesi

31 Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii

32 Giimiishane Universitesi

33 Hacettepe Universitesi

34 Harran Universitesi

35 Hitit Universitesi
Kaynak: Yiiksekogretim Kurulu, 2011°",
! Yiikse

kogretim Kurulu Yazigmalart (Ek 1).

36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70

Igdir Universitesi

Inénii Universitesi

Istanbul Teknik Universitesi
Istanbul Universitesi

Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi
Karabiik Universitesi
Karadeniz Teknik Universitesi
Kastamonu Universitesi
Kirikkale Universitesi

Kocaeli Universitesi

Mardin Artuklu Universitesi
Marmara Universitesi

Mersin Universitesi

Mugla Universitesi

Mustafa Kemal Universitesi
Namik Kemal Universitesi
Nigde Universitesi

Ondokuz Mayis Universitesi
Orta Dogu Teknik Universitesi
Osmaniye Korkut Ata Universitesi
Pamukkale Universitesi
Sakarya Universitesi

Selguk Universitesi

Siirt Universitesi

Siileyman Demirel Universitesi
Sirnak Universitesi

Trakya Universitesi

Tunceli Universitesi

Uludag Universitesi

Usak Universitesi

Yalova Universitesi

Yildiz Teknik Universitesi
Yiiziincii Y1l Universitesi

Zonguldak Karaelmas Universitesi
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2011 yilina iliskin Yiiksekogretim Kurulu ve Olgme, Segcme ve Yerlestirme Merkezi
verilerine gore Tiirkiye’de yiiz ii¢ (103) Devlet, altmis iki (62) de Vakif Universitesi
olmak tizere toplam yiiz altmis bes (165) iiniversite bulunmaktadir. Bu iiniversiteler
arasinda; miihendislik fakiiltesi bulunan devlet iiniversitelerinin sayis1 yetmis (70) iken,
mihendislik fakiiltesi bulunan vakif tiniversitelerinin sayisi ise otuz birdir (31). Bu
durumda, Tiirkiye’de devlet ve vakif tiniversitelerinde bulunan miihendislik fakiilteleri
sayist toplami yliz birdir (101). Tablo 3’te ise biinyesinde Miihendislik Fakiiltesi

bulunan vakif iiniversiteleri yer almaktadir.

Tablo 3. Tiirkiye 'de Miihendislik Fakiiltesi Bulunan Vakif Universiteleri

1 Ahmet Yesevi Universitesi 17 Istanbul Ticaret Universitesi
2 Atlim Universitesi 18 Izmir Ekonomi Universitesi
3 Bahgeschir Universitesi 19  Izmir Universitesi

4  Baskent Universitesi 20 Kadir Has Universitesi

5  Beykent Universitesi 21 Kog Universitesi

6  Cankaya Universitesi 22 Kto Karatay Universitesi

7  Dogus Universitesi 23 Maltepe Universitesi

8  Fatih Universitesi 24 Meliksah Universitesi

9  Gediz Universitesi 25 Okan Universitesi

10 Hali¢ Universitesi 26 Ozyegin Universitesi

11  Isik Universitesi 27 Piri Reis Universitesi

12 Thsan Dogramaci Bilkent Universitesi 28 Sabanci Universitesi

13 Istanbul Arel Universitesi 29 Tobb Ekonomi Ve Teknoloji Universitesi
14 Istanbul Aydin Universitesi 30 Yasar Universitesi

15 Istanbul Bilgi Universitesi 31 Yeditepe Universitesi

16 Istanbul Kiiltiir Universitesi 32 Zirve Universitesi

Kaynak: Yiiksekogretim Kurulu, 201172,

3 Yiiksekogretim Kurulu Yazigsmalari (Ek 1).
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Tablo 2 ve 3’te yer alan devlet ve vakif {iniversitelerinde miithendisligin ¢esitli ana ve
alt dallarinda egitim yiiriitiilmektedir. Helvacioglu (2008:2) miihendislik alanini (1)
Ugak Uzay miihendisligi, (2) Kimya Miihendisligi, (3) Insaat Miihendisligi, (4)
Elektrik Miihendisligi, (5) Bilgisayar Miihendisligi ve (6) Makine Miihendisligi olmak
iizere alt1 ana st gruba ayirmaktadir. Calisma kapsaminda, miithendisligin alt1 iist ana
grubundan biri olarak kabul edilen Bilgisayar Miihendisligi, Geleneksel Yontemle
Yiiriitiilen ~ Bilgisayar Miihendisligi  Egitimi bash@ altinda ayrintili  olarak

incelenmektedir.

2.3. Geleneksel Yontemle Yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi

Bu boéliimde; oncelikle Bilgisayar Miihendisliginin tanimi yapilacak ve geleneksel
(orglin ve/veya yiiz yiize) yOntemle yiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitiminin
gelisimi ve Ozelliklerine, siliregte yasanan sorunlara ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim

onerilerine yer verilecektir.

2.3.1.Bilgisayar miihendisligi tanimi

Birlesik Devletler Calisma Bakanhigi’min Istatistik Biirosu (200933) tanimlarina gore
Bilgisayar Miihendisleri, yazilim tasarlayan ve gelistiren kisilerdir. Bilgisayarin
caligmasini saglayan sistemleri ve yazilim uygulamalarini olusturmak, test etmek ve
degerlendirmek icin bilgisayar bilimlerinin ilkelerini, matematiksel analizleri ve
kuramlar1 uygularlar. Bilgisayar Miihendisleri, bilgisayar oyunlari, is uygulamalari,
isletim sistemleri, ag kontrol sistemleri ve 6zel yazilimlar da dahil bir¢cok yazilim tiirii
gelistirir ve tasarlarlar. Sistemin diizgilin ¢alismasin1 garantileyebilmek i¢in hesaplama
sistemi kuramlari, yazilim yapisi, donanimin dogasi ve sinirlart konusunda uzman

olmalidirlar.

33 Birlesik Devletler Calisma Bakanligi Istatistik Biirosu (2009). Mesleki goriiniim rehberi.

http://www.bls.gov/oco/ocos303.htm (Erisim tarihi: 20 May1s 2011).
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Wright (2001:26) Bilgisayar Miihendisligini; artan sayida sistemlere ve uygulamalara
bilgisayar teknolojilerinin biitiinlestirilmesinden ve sayisal (dijital) sistemlerin
tasarimindan ve uygulamasindan sorumlu bir miihendislik alani olarak tanimlar.
Olagandis1 zorluklarinin ve firsatlarinin yani sira, nispeten yeni ve hizla biiyliyen bir
mihendislik disiplini olarak 1947°de transistorun icadindan bu yana, bilgisayar
mihendisligindeki teknolojik ilerlemeler tek bir devre yongasi iizerinde yiiz milyondan

fazla transistoru bulundurabilmeye olanak saglamistir (Wright, 2001:26).

Bilgisayar Miihendisleri, ise Oncelikle kullanicilarin gereksinimlerini analiz ederek
baglar, daha sonra bu gereksinimlerin karsilanmasi i¢in tasarim yapar ve yazilim
gelistirirler. Bu siire¢ boyunca miihendisler, bilgisayara yapilmasi gereken islerin
talimatin1 veren algoritmalar ve ayrintili bircok komutun yani sira, diyagramlar, akis
semalar1 ve dokiimantasyon islemleri gerceklestirirler. Ayrica, s6z konusu komutlari;
kod yazma veya programlama adi verilen bir yazilim diline ¢evirme konusunda da
sorumlu olmalidirlar. Wright’a (2001:27) gore Bilgisayar Miihendislerinin gorev ve

sorumluluklar1 sunlardir:

1) Donanim ve yazilim tasarimi yapmak.
2) Biitiinlesik devre yongalarii gelistirmek i¢in araglar icat etmek.
3) Bu yongalar1 kapsayan sistemleri hayal etmek, tasarlamak ve

dogrulamaktir.

Birlesik Devletler Calisma Bakanhigi’min Istatistik Biirosu (2009°%), Bilgisayar
Miihendislerini uygulama miihendisleri ve sistem mihendisleri olmak iizere iki

kategoride siiflandirmaktadir:

** Birlesik Devletler Calisma Bakanlig: Istatistik Biirosu (2009). Mesleki goriiniim rehberi.
http://www.bls.gov/oco/ocos303.htm (Erisim tarihi: 20 May1s 2011).
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Uygulama Miihendisleri, son kullanicilarin gereksinimlerini analiz ederek bilgisayar
uygulama yazilimlar1 ve programlari tasarlar, olusturur, harekete gecirir ve siirdiirtirler.
Bu miihendisler; programin amaci ve hangi ortamda calistigina bagl olarak farkli
programlama dilleri kullanirlar. En sik kullandiklar1 programlama dillerine C, C++, Java
ve Python Ornek verilebilir. Sistem Miihendisleri ise; diger kuruluslarin bilgisayar
sistemlerini ayarlayan, uygulayan ve kuran sirketler i¢in ¢alisirlar. Bu ¢alisanlar, satis
elemanlarina temel bir teknik kaynak olarak hizmet etmek veya lojistik ve teknik destek
saglamak icin pazarlama ve satis personeli olabilirler. Karmasik bilgisayar sistemlerinin
satimina baslanmasindan bu yana, miisterilerin gereksinimlerini karsilamak i¢in siirekli
kisisellestirme gerektirmektedir ve Sistem Miihendisleri s6z konusu gerekli

degisiklikleri miisterilere tanimlama ve agiklama konusunda yardimci olur.

Bilgisayar Miihendisi olabilmek i¢in bir lisans derecesine sahip olmak gerekmektedir.
Amerika Birlesik Devletlerinde, Bilgisayar Miihendisligi Egitimi, bilgisayar bilimi,
yazilim miihendisligi ya da matematik gibi boliimler adi altinda verilmektedir (Birlesik
Devletler Calisma Bakanligi Istatistik Biirosu, 2009%°). Tirkiye’de Bilgisayar
Miihendisligi Egitiminin gelisimi ve Ozellikleri ise bir sonraki alt baglik altinda

incelenmistir.

2.3.2.Geleneksel yontemle yiiriitiilen bilgisayar miihendisligi egitiminin

gelisimi ve ozellikleri

Tiirkiye’de bilgisayar miihendisligi egitiminin gelisim siirecini ele almadan Once,
modern miihendislik tarihinde Bilgisayar Miihendisligi mesleginin hangi dénemde
basladigini bilmek daha uygun olacaktir. Helvacioglu (2008:2); modern miihendislik

tarithini dort boliime ayirir:

1) Bilim devrimi 6ncesi, ilk ¢ag mucitlerinden Leonardo da Vinci ye kadar

gecen donem

* Birlesik Devletler Calisma Bakanhg: Istatistik Biirosu (2009). Mesleki goriiniim rehberi.
http://www.bls.gov/oco/ocos303.htm (Erisim tarihi: 20 May1s 2011).

35



2) Endiistri Devrimi ve Oncesi donem, on altinci yiizyll sonundan on
dokuzuncu yiizyila kadar gecen becerikli zanaatkarlardan modern bilim
kullanan uzmanlara gecildigi donem

3) ikinci sanayi devrimi, Ikinci Diinya Savasi dncesine kadar gecen kimya,
elektrik, elektronik gibi tiirlii miihendislik dallarinin bilimi tam anlama ile
kullanmaya basladigi donem

4) Bilisim devrimi, savastan sonra baslayarak bu giinlere gelen donem.

Bilgisayarlarin yaygin olarak kullanildigi ve Bilgisayar Miihendisligi alaninin ortaya
ciktif1 donem Bilisim Devrimi donemi olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda,
Tiurkiye’de Bilgisayar Miihendisligi Egitiminin gelisimini inceleyebilmek i¢in,
oncelikle, bilgisayar teknolojilerinin kullanilmaya baglandig1 Bilisim Devrimi Siirecine

deginmek daha uygun olacaktir.

Ingilizce informatics sozciiginden gelen Bilisim sdzciigii; insanoglunun teknik,
ekonomik ve toplumsal alanlardaki iletisiminde kullandigi ve bilimin dayanagi olan
bilginin 6zellikle elektronik makineler araciligiyla diizenli ve akla uygun bir bicimde
islenmesi bilimi, enformatik olarak tanimlanabilir (Tirk Dil Kurumu, 201136).
Teknoloji devriminin somut olarak goriildiigii 1970’11 ve 1980’11 yillarda iki kutuplu
diinyada bir yandan silah sanayi ve diger yandan uzay teknolojisi alaninda ¢aligsmalar
devam ederken bunlara alt yap1 saglayacak ve destek olacak bilgi ve iletisim teknolojisi
hizli bir gelisim gostermistir (Atasoy, 2007:166). Bu doniisiim, Bilisim Devrimi olarak

adlandirilmistir.

*® Tiirk Dil Kurumu (2011). Bilisim. http://tdkterim.gov.tr/bts/ (Erisim tarihi: 28 Mayis 2011).
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Bir bilim, teknik ve ekonomi ortak ¢alisma takiminca ilk kez 1966’da Japonya’da ortaya
atilan bilisim toplumu kavrami, kamusal ve 6zel kuruluslarin ve bireylerin, yasamlarini

siirdiirirken ve gorevlerini yaparken karsilastiklar1 karar agsamalarinda (Koksal, 2006:2):

(a) bilisim dizgelerinin hizmetlerinden yararlanabildikleri, gereksinim
duyduklart her tiirli bilgiye bilisim dizgeleri, bilgi erisim dizgeleri ve bilgi

tabanli uzman dizgeler araciligiyla erisebildikleri,

(b) erisimi, Internet vb. iletisim aglarindan yararlanarak kendi kisisel
ortamlarinda oldugu gibi, icinde yasadiklar1 toplumun yakin c¢evresini
olusturan yerel ortamlarda, ulusal, uluslararasi, bolgesel ortamlarda ve

kiiresel ortamda da yapabildikleri,

(c) bu hizmetlerin yani sira, arastirma-gelistirme ve iliretim kesimlerinde
benzetim teknikleri ve robotlar ile her tiirlii 6zdevin (ya da otomasyon)
olanaklarinin ve siire¢ denetim tekniklerinin yaygin bigimde kullanildigi
endiistri sonrast toplum diizenine verilen addir; insanoglunun uygarlik
gecmisinde  gergeklestirdigi  tarirm  toplumu ve endistri  toplumu
asamalarindan sonra, yirminci yiizyilin sonlarinda ve yirmi birinci ylizyilin

baslarinda eristigi yeni bir ekin Oriintiisii ya da uygarlik agamasidir.

Benzer sekilde, Koksal (2006:3) bilisim meslekleri arasinda; bilgisayar isletmenti,
bilgisayar miihendisi, bilgisayar donanim uzmani, veri iletisim uzmani, ag yonetmenti,
yonetim bilisim dizgeleri uzmani, yazilim miihendisi, bilgisayar programcisi, yazilim
bakim sorumlusu, yazilim giivenlik sorumlusu, yazilim sinama sorumlusu, yazilim
kalite yonetmeni, sistem ¢Oziimleyici / tasarimci, proje yonetmeni, bilgi islem merkezi
yonetmeni, isletim dizgeleri uzmani, veri tabani yonetmeni, bilgi tabanli dizgeler
uzmani, benzetim uzmanu, siire¢ denetim uzmanu, bilgi erisim dizgeleri uzmani, Internet
uzmani, web sitesi tasarimcisi, e-tecim (e-business) ya da e-ticaret uzmani, bilisim
dizgeleri gosteri (demo) sorumlusu, bilisim dizgeleri egitim sorumlusu, satis sorumlusu,

miisteri temsilcisi gibi meslekleri siralar.
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Tiirkiye’nin bilisimle tanigmasinin neredeyse hemen ardindan (Tiirkiye Bilisim Dernegi,
2010*") 1971°de kurulan Tirkiye Bilisim Dernegi, Tiirkiye’de bilisim toplumunun
yaratilmasini ve bir bilisim ekininin gelismesini amaglamistir (Koksal, 2006:2). Tiirkiye
bu meslek 6rgiitiinii gelismis ¢cok sayidaki iilkeden 6nce, 6rnegin Isvigre’den 12 yil 6nce
kurmustur (Hiirriyet, 2006:4). Tiirkiye Bilisim Dernegi’nin, Tiirkiye’de bilisim
caligmalarinin verimini arttirarak bu teknikbilimin yurt kalkinmasina katki saglayacak
bigimde uygulanmasini saglamak (Tiirkiye Bilisim Dernegi, 2011°®) amaciyla, bu adla
kurulmus olmasi, Tiirkiye nin bilisim konusundaki atilimlarin1 ne denli erken baslatmis

oldugunun bir gostergesidir (Koksal, 2006:2).

Bilisim Devrimi karsisinda, bilisim terimlerinin hemen hepsinin Tiirk¢e kokenli
kelimelerle karsilanmasi da, Tiirkiye’nin diinyadaki uluslar icerisinde ilk siralarda yer
almasina neden olmustur. Ornegin Fransizlarin yazilim sozciigii karsihiginda bugiin
kullandiklar1 le logiciel sozciigii, Tiirkcedeki bu sozclikten tam sekiz yil sonra
tiretilmistir (Hiirriyet Gazetesi, 2006:4). IBM 1990’da sistem yazilimi iiriinlerini,
Ispanyolca, Fransizca, Almanca ve Italyanca ile birlikte, Tiirkce olarak da pazarlamaya
baslamis ve kisisel bilgisayarin yayginlagmasi ¢izgisinde, 6teki uluslararasi donanim ve
yazilim sirketleri de bu yola gitmislerdir (Koksal, 2007:263). Bilgisayar sozciigiiniin
isim babas1 olarak bilinen Aydin Koksal (Hiirriyet Gazetesi, 2006:4), IBM’in istegi
iizerine yaklagik 12.000 terimin (yalnizca madde baslarinin) Tiirk¢e karsiliklarinm

iretmistir (Koksal, 2007:263).

Bu doniigiimiin ayrimina erken varmis olmasi Tiirkiye’ye, bilisim devrimini yakalama

gizilgiiclinii kazandirmistir. Tirkiye’de Bilgisayar Miihendisligi boliimleri kurulmus,

37 Tiirkiye Bilisim Dernegi (2011). Kurulus ve amag. http://www.tbd.org.tr/index.php?sayfa=hakkimizda

(Erigim tarihi: 30 Mayz1s, 2011).

*® Tiirkiye Bilisim Dernegi (2011). Tiiziik ve amag.
http://www.tbd.org.tr/index.php?sayfa=hakkimizda&c1=3&c2=165&mi=2 (Erisim tarihi: 16 Agustos,
2011).
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ogretim tyeleri yetistirilmig, ulusal dilde bilisim terimleri gelistirilmis, bilisim
dizgelerini kendi ulusal giiciiyle kurabilme yetene§i yazilim alanindaki bagarili
calismalarla kanmtlanmistir (Koksal, 2006:5). Tiirkiye’de Bilgisayar Miihendisligi
boéliimlerinin temelinin atilmas1 da, Bilisim Devrimi olarak sozii edilen bu doneme

rastlamaktadir.

Tirkiye’de Bilgisayar Miihendislikleri boliimlerinin  temellerinde {iniversitelerde
kurulan Elektronik Hesap Merkezleri yatmaktadir (Oriicii, 2003:5). 1967 yilinda Orta
Dogu Teknik Universitesi’nde (ODTU) Elektronik Hesap Bilimleri Béliimiiniin
kurulmasiyla ODTU, Tiirkiye iiniversiteleri arasinda egitim ve arastirma sisteminde
bilgisayarlardan yararlanan ve bu amagla akademik bir birim kuran ilk {niversite
olmustur (ODTU Bilgi Islem Daire Baskanligi, 2006:5). 1977 yilinda bu béliim
Miihendislik Fakiiltesi'ne baglanarak Bilgisayar Miihendisligi Béliimii adimi almis ve
lisans egitimine baslamistir (Orta Dogu Teknik Universitesi, 201139). 1981 yilinda
boliim ilk mezunlarmi verdiginde 16 6grenci Tirkiye nin ilk bilgisayar miihendisleri

olmuslardir (Oriicii, 2003:5).

Benzer sekilde; 1970 yilinda Ege Universitesi, 1973 yilinda Hacettepe Universitesi de
ayn1 siireclerden gecmistir. 1970 yilinda Ege Universitesi'nin bilgi islem gereksinimini
karsilamak ve ayni zamanda iiniversiteye basvuran 6grencilerin fakiiltelere yerlestirme
islemini yapmak amaciyla, Ege Universitesi Rektorliigii'ne bagl olarak, Elektronik
Hesap Merkezi kurulan boliim, 1982 yilinda Miihendislik Fakiiltesi biinyesine alinmistir
(Ege Universitesi, 2011*°). Hacettepe Universitesi’'nde 1973 yilinda Bilisim
(Informatik) Enstitiisii olarak kurulan béliim 1977 yilinda Miihendislik Fakiiltesi’ne
bagl Bilisim ve Bilgisayar Miihendisligi Boliimii olarak ilk 6grencilerini almistir

(Kdksal, 2009:59-60). Istanbul Teknik Universitesi'nde Bilgisayar Miihendisligi egitimi,

* Orta Dogu Teknik Universitesi, (2011). Bilgisayar miihendisligi boliimii, tarihge.

http://www.ceng.metu.edu.tr/about/about.tr (Erisim tarihi: 20 Mayis, 2011).

40 Ege Universitesi, (2011). Bilgisayar miihendisligi béliimii, tarihce.
http://bilmuh.ege.edu.tr/index.php?lid=1&SayfalD=701&cat=details (Erigim tarihi: 20 Mayz1s, 2011).
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1980 yilinda Elektrik-Elektronik Fakiiltesi bilinyesinde kurulan Kontrol ve Bilgisayar
Miihendisligi Boliimii'nlin bir anabilim dali olarak baslamis ve ¢agin gereklerine daha
uygun bir egitim verebilmek amaciyla 1997 yilinda Bilgisayar Miihendisligi ayni
fakiiltenin bir boliimii olarak yeniden yapilandirilmistir (Istanbul Teknik Universitesi,

20114,

Tablo 2 ve 3’te (sayfa 29-30) Tiirkiye’de miihendislik fakiiltesi bulunan devlet ve vakif
iniversiteleri verilmisti. Bu {iniversiteler arasinda Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
bulunan devlet ve vakif lniversiteleri ise tablo 4 ve 5’te verilmektedir. Devlet
iniversitelerindeki toplam yetmis (70) Miihendislik Fakiiltesinin kirkinda (40)
Bilgisayar Miihendisligi Boliimii bulunmaktadir. Vakif Universitelerininse toplam otuz
iki (32) Miihendislik Fakiiltesinin otuz besinde (35) Bilgisayar Miihendisligi Boliimii
bulunmaktadir. Bu durumda; Tirkiye’de toplam yiiz iki (102) Miihendislik
Fakiiltesinde, yetmis iki (72) Bilgisayar Miihendisligi Boliimii bulunmaktadir. Tablo
4’te, Miihendislik Fakiiltesi blinyesinde Bilgisayar Miithendisligi Boliimii bulunan devlet

iiniversiteleri yer almaktadir.

* fstanbul Teknik Universitesi, (2011). Bilgisayar ve bilisim fakiiltesi, tarihge.
http://www.bb.itu.edu.tr/tr/genel-bilgiler (Erisim tarihi: 20 May1s, 2011).
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Tablo 4. Tiirkiye'de Miihendislik Fakiiltelerinde Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Bulunan Devlet Universiteleri

Bilgisayar Miihendisligi Boliimii Bulunan Devlet Universiteleri

1 Anadolu Universitesi 21 Istanbul Teknik Universitesi

2  Ankara Universitesi 22 Istanbul Universitesi

3 Atatiirk Universitesi 23 Izmir Yiiksek Teknoloji Enstitiisii
4  Bilecik Universitesi 24 Karabiik Universitesi

5  Bogazici Universitesi 25 Karadeniz Teknik Universitesi
6 Canakkale Onsekiz Mart Universitesi 26 Kirikkale Universitesi

7  Cukurova Universitesi 27 Kocaeli Universitesi

8  Dokuz Eyliil Universitesi 28 Marmara Universitesi

9  Dumlupinar Universitesi 29 Mugla Universitesi

10 Diizce Universitesi 30 Mustafa Kemal Universitesi

11 Ege Universitesi 31 Namik Kemal Universitesi

12  Erciyes Universitesi 32 Ondokuz Mayis Universitesi
13 Eskigehir Osmangazi Universitesi 33 Orta Dogu Teknik Universitesi
14 Firat Universitesi 34 Pamukkale Universitesi

15 Galatasaray Universitesi 35 Sakarya Universitesi

16 Gazi Universitesi 36 Selcuk Universitesi

17 Gebze Yiiksek Teknoloji Enstitiisii 37 Siileyman Demirel Universitesi
18 Hacettepe Universitesi 38 Trakya Universitesi

19 Harran Universitesi 39 Yalova Universitesi

20 Ino6nii Universitesi 40 Yildiz Teknik Universitesi

Kaynak: Yiiksekogretim Kurulu, 2011%.

Miihendislik Fakiiltesi bilinyesinde Bilgisayar Miihendisligi Boliimii bulunan vakif

iiniversiteleri ise Tablo 5’te yer almaktadir.

2 Yiiksekogretim Kurulu Yazigsmalari (Ek 1).
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Tablo 5. Tiirkiye'de, Miihendislik Fakiiltesi’nde Bilgisayar Miihendisligi Boliimii

Bulunan Vakif Universiteleri

1 Atilim Universitesi 19 Istanbul Sabahattin Zaim Universitesi
2 Bahgeschir Universitesi 20 Istanbul Ticaret Universitesi

3 Baskent Universitesi 21 Istanbul Sehir Universitesi

4  Beykent Universitesi 22 Izmir Ekonomi Universitesi

5  Cankaya Universitesi 23  Izmir Universitesi

6 Dogus Universitesi 24 Kadir Has Universitesi

7  Fatih Sultan Mehmet Universitesi 25 Koc Universitesi

8  Fatih Universitesi 26 Kto Karatay Universitesi

9  Gedizkent Universitesi 27 Maltepe Universitesi

10 Gediz Universitesi 28 Meliksah Universitesi

11 Hali¢ Universitesi 29 Mevlana Universitesi

12 Isik Universitesi 30 Okan Universitesi

13 Ihsan Dogramaci Bilkent Universitesi 31 Ozyegin Universitesi

14 Istanbul Arel Universitesi 32 Tobb Ekonomi Ve Teknoloji Universitesi
15 Istanbul Aydin Universitesi 33  Toros Universitesi

16 Istanbul Bilgi Universitesi 34 Turgut Ozal Universitesi

17 Istanbul Kemerburgaz Universitesi 35 Yasar Universitesi

18 Istanbul Kiiltiir Universitesi

Kaynak: Yiiksekogretim Kurulu, 2011%.

Yukarida so6zii gegen devlet ve vakif lniversitelerinden Bilgisayar Miihendisi olarak

mezun olabilmek i¢in Ogrenenlerin toplam 240 ECTS kredisinden olusan dersleri

tamamlamalar1 gerekmektedir. Belirtilen derslerin kredisi ve hangi déonemde alinmasi

gerektigi liniversiteden Universiteye farklilik gosterebilmektedir. Bununla birlikte 2002

yilindan bu yana, Tirkiye ve KKTC'de miihendislik egitimi veren fakiiltelerin

dekanlarindan olusan Miihendislik Dekanlari

Konseyi

(MDK) bu fakiiltelerin

bilinyelerindeki miihendislik lisans programlarinin degerlendirilmesi i¢in ayrintili bir

program diizenlemekte ve uygulamaktadirlar (Miihendislik Egitim Programlar

3 Yiiksekogretim Kurulu Yazigmalari (Ek 1).

42



Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi, 2011**). MUDEK (2011), Tiirkiye'de
mithendislik egitiminin kalitesinin yiikseltilmesine katkida bulunmak, bdylece, giincel
ve gelismekte olan teknolojileri kavrayan, daha iyi egitilmis ve daha nitelikli
mihendisler yetistirilerek toplumun refahinin ileri gotiiriilmesini saglamak amaciyla
farklr disiplinlerdeki miihendislik egitim programlari i¢in akreditasyon, degerlendirme
ve bilgilendirme c¢alismalar1 yapmaktadir. Bu nedenle, Tablo 6’da geleneksel egitim
yontemiyle bilgisayar miihendisligi egitimi alan 6grenenlerin lisans egitimi siiresince
tamamlamalar1 zorunlu olan ders programi, Miihendislik Egitim Programlari
Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) tarafindan akredite edilen lisans

programlari listesinden yararlanilarak hazirlanmistir:
1. Anadolu Universitesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
Bilgisayar Miithendisligi [2009-2014] ; {2009-2014}*
2. Ankara Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi [2011-2013] ; {2011-2013}
3. Dokuz Eyliil Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi [2009-2014] ; {2009-2014}
4. Ege Universitesi, Miihendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi [2006-2013] ; {2011-2013}
5. Firat Universitesi, Miithendislik Fakiiltesi

Bilgisayar Miihendisligi (NO) [2011-2013] ; {2011-2013}

* Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi MUDEK (2011).

http://www.mudek.org.tr/tr/dernek/kisaca.shtm (Erisim tarihi: 22 Agustos, 2011).

* [Késeli ayrag iginde] verilen yillardan birincisi akreditasyon alman ilk yili, ikincisi verilmis olan
akreditasyonun sona erme yilin1 gostermektedir. {Siislii ayrag} iginde italik olarak verilen yillardan
birincisi EUR-ACE (European Accredited Engineering programmes) Etiketi alinan ilk yili, ikincisi
verilmis olan EUR-ACE etiketinin sona erme yilin1 gostermektedir. NO ise Hem Normal Ogretim hem de
Ikinci Ogretim bulunan programlardan akreditasyon verilen Normal Ogretim programlarini
gostermektedir.
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6. Karadeniz Teknik Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi (NO) [2010-2012] ; {2010-2012}
7. Sakarya Universitesi, Mithendislik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi (NO) [2010-2012] ; {2010-2012}
8. Yeditepe Universitesi, Miihendislik-Mimarlik Fakiiltesi
Bilgisayar Miihendisligi [2008-2013]
9. Yildiz Teknik Universitesi, Elektrik-Elektronik Fakiiltesi

Bilgisayar Miihendisligi [2011-2013] ; {2011-2013}

Tirkiye’de Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi veren bir iiniversiteden Bilgisayar
Miihendisi olarak mezun olabilmek i¢in tamamlanmasi gereken dersler Tablo 6’da yer
alan programda gosterilemektedir. Bu programda yer alan dersler, Miihendislik Egitim
Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi (MUDEK) tarafindan akredite
edilen (2011*°) ve Anadolu Universitesi, Ankara Universitesi, Dokuz Eyliil
Universitesi, Ege Universitesi, Firat Universitesi, Karadeniz Teknik Universitesi,
Sakarya Universitesi, Yeditepe Universitesi ve Y1ldiz Teknik Universitesi’nde bulunan
Bilgisayar Miihendisligi lisans programlarinda yiiriitiilen ortak dersler belirlenerek

hazirlanmstir.

* Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi MUDEK (2011).

http://www.mudek.org.tr/tr/dernek/kisaca.shtm (Erisim tarihi: 22 Agustos, 2011).
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Tablo 6. MUDEK tarafindan akredite edilen Bilgisayar Miihendisligi lisans

programlarinda yiiriitiilen ortak dersler

YIL

YIL

1. YIL IL.

YIL

Iv.

I. YARIYIL

I1. YARIYIL

Bilgisayar Miithendisligine Girig
Algoritma ve Programlama I
Genel Matematik [
Fizik I
Kimya
Tiirk Dili I
Atatiirk ilke ve Inkilap Tarihi I
Ingilizce

II1. YARIYIL
Veri Yapilari
Diferansiyel Denklemler
Mantik Devreleri Tasarimi
Sayisal Tasarim
Ayrik Yapilar

Mesleki Ingilizce
V. YARIYIL

Veri Tabani Yonetim Sistemleri
Sistem Analiz ve Tasarimi
Bigimsel Diller ve Otomata Teorisi
Mikroiglemciler

Ileri Veri Yapilari
VII. YARIYIL

Bilgisayar Miihendisligi I¢in Tasarim
Bilgisayar Sistemleri Tasarimi
Bulanik Mantik ve Yapay Sinir Aglar1

Internet Programlama

Algoritma ve Programlama II
Lineer Cebir
Genel Matematik I1
Fizik II
Kesikli Matematiksel Yapi1
Tiirk Dili 11
Atatiirk ilke ve Inkilap Tarihi I
Ingilizce

Iv. YARIYIL
Programlama Dilleri
Olasilik ve Istatistik
Sayisal Elektronik Laboratuvari
Bilgisayar Organizasyonu ve Tasarim
Nesneye Dayali Programlama

Mesleki Ingilizce
VI YARIYIL

Isletim Sistemleri
Bilgisayar Mimarisi
Sinyaller ve Sistemler
Bilgisayar Aglari

Yazilim Miihendisligi
VIII. YARIYIL

Bitirme Tezi (Proje)

Kaynak: Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi, 20117,

*" Miihendislik Egitim Programlar1 Degerlendirme ve Akreditasyon Dernegi MUDEK (2011).

http://www.mudek.org.tr/tr/dernek/kisaca.shtm (Erisim tarihi: 22 Agustos, 2011).
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Tablo 6’da yer alan dersler, Tiirkiye’de geleneksel yontemle Bilgisayar Miihendisligi
lisans programi yliriiten tiniversitelerde, verildigi donem ve kredi sayisina bagli olarak
farklilik gosterebilmektedir. Bununla birlikte, tabloda yer almayan insan Bilgisayar
Etkilesimi, Ag Giivenligi, Yapay Zeka, Sistem Yoneticiligi, Yazillm Modelleme ve
Proje Yonetimi gibi dersler Se¢meli Ders olarak iiniversitelerin programlarinda yer

almaktadir.

2.3.3. Geleneksel yontemle yiiriitiilen bilgisayar miihendisligi egitiminde

yasanan sorunlar ve ¢coziim onerileri

Tirkiye’de, geleneksel yontemle yliriitiilen bilgisayar miihendisligi egitimi yirminci
ylzyilin sonlarma rastlayan Bilisim Devrimi siireciyle birlikte baslamakta (Koksal,
2009:58) ve yaklasik yarim asirlik bir siireci kapsamaktadir. Bu siirecte yasanan
sorunlar, kuskusuz, gelecekte yiriitillecek etkinliklerin ve egitim slirecinin
planlanmasina olanak sagladigi gibi alandaki yeni egilimleri de belirlemektedir. Bu
baglamda, Oncelikli olarak Tiirkiye’de geleneksel yontemle yiiriitilen bilgisayar
mihendisligi lisans programlarinda kayitl 6§renen ve mezun sayilaria iliskin var olan

durumu saptamak uygun olacaktir.

Tablo 7°de, 2006 — 2010 yillar1 arasinda, Olgme, Se¢cme ve Yerlestirme Merkezi
tarafindan Bilgisayar Miihendisligi boliimlerine ayrilmis olan kontenjan ve yerlestirme

sayilar1 yer almaktadir.
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Tablo 7. 2006 — 2010 Yillarina Iliskin Bilgisayar Miihendisligi Boliimii Kontenjan ve

Yerlestirme Sayilari

Kontenjan Sayisi Yerlestirilen Sayisi
2011 9218 7303
2010 9047 7057
2009 7548 5935
2008 5789 5372
2007 3989 3909
2006 4283 3199
2005 4122 4263
2004 4009 3968

Kaynak: Olgme, Se¢me ve Yerlestirme Merkezi, 2011%%.

Tablo 7°de goriildiigii gibi, Bilgisayar Miihendisligi Boliimiine iliskin kontenjan sayilari
2004 — 2011 yillar1 arasinda genel olarak artis gostermektedir. Kontenjan sayilarindaki
artisa bagl olarak, Bilgisayar Miihendisligi Boliimiine iliskin arzin (2006 ve 2007
yillar1 diginda) arttigin1 ifade etmek olasidir. Benzer sekilde, 2004 — 2011 yillan
arasinda bu boliime yerlestirilen 6grenci sayisinin genel olarak artmis olmasi, Bilgisayar
Miihendisligine iligskin talebin de arttiginin bir gostergesi olarak diisiiniilebilir. Tablo
8’de, 2006 — 2010 yillar1 arasinda, Olgme Se¢me ve Yerlestirme Merkezi tarafindan
Bilgisayar Miihendisligi boliimlerine yeni kayit yaptiran, toplam ve mezun olan 68renci

sayilar1 yer almaktadir.

* Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (2011). http://www.osym.gov.tr/belge/1-128/sureli-
yayinlar.html (Erisim tarihi: 8 Eylil 2011).
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Tablo 8. 2006 — 2010 Yillarina Iliskin Bilgisayar Miihendisligi Béliimiine Iliskin Yeni
Kayit, Toplam ve Mezun Sayilart

Yil Yeni Kayit Toplam Mezun
2011 6424 24616 3028
2010 5339 20910 2950
2009 4485 18868 2446
2008 3313 17100 2174
2007 2964 16180 1910
2006 3414 15118 1970
2005 3205 14073 1727
2004 2968 12589 1402

Kaynak: Olgme, Segcme ve Yerlestirme Merkezi, 2011%.

Tablo 8’deki veriler incelendiginde, 2004 — 2011 wyillar1 arasinda Bilgisayar
Miihendisligi Boliimiine yeni kayit yaptiran 6grenci sayilarinin genel olarak (2007 yili
disinda) arttig1 goriilmektedir. Bununla birlikte, mezun Ogrenci sayisinda artig
yasanmasina ragmen her yil yeni kayit yaptiran Ogrenci sayisindan az oldugu
gorlilmektedir. Bu durum, Bilgisayar Miihendisligi alanina iligkin ilginin var oldugunun
bir gostergesi olarak diistiniilebilir. Ayrica sektorde ¢alisan Bilgisayar Miithendisi sayisi
kesin olarak bilinememekle birlikte, Elektrik Miihendisleri Odasma kayitli olan

Bilgisayar Miihendisleri sayis1 Tablo 9°da incelenmektedir.

* Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi (2011). http://www.osym.gov.tr/belge/1-128/sureli-
yayinlar.html (Erisim tarihi: 8 Eylil 2011).
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Tablo 9’da, Tiirk Miithendis ve Mimar Odalar1 Birligi (TMMOB), Elektrik Miihendisleri
Odasindan, Agustos 2011 itibariyle alinan ve etkin iiyelerden olusan Bilgisayar

Miihendisleri sayis1 yer almaktadir™.

Tablo 9. Tiirk Miihendis ve Mimar Odalar: Birligi, Elektrik Miihendisleri Odasina
Kayith Bilgisayar Miihendislerinin Sayist

LiSANS UNVANI SAYI

Bilgisayar Bilimleri Miihendisi 362
Bilgisayar Miihendisi 1788
Bilgisayar ve Enformatik Miithendisi 83
Kontrol ve Bilgisayar Miihendisi 155

TOPLAM 2388

Kaynak: TMMOB, Elektrik Miihendisleri Odas1, 2011°".

Tablo 9°da da gorildiigii gibi, Bilgisayar Bilimleri Miihendisi, Bilgisayar Miihendisi,
Bilgisayar ve Enformatik Miihendisi ve Kontrol ve Bilgisayar Miihendisi lisans
unvanlaria sahip ve TMMOB Elektrik Miihendisleri Odasina kayitli olan toplamda iki
bin li¢ ylz seksen sekiz (2388) Bilgisayar Miihendisi bulunmaktadir. 1999 yilinda
Tirkiye Bilisim Vakfi tarafindan yaymlanan raporda yapilan bir kestirime gore o
yillarda Tiirkiye’de yetmis bin (70 000) Bilgisayar Miihendisine gereksinim oldugu ve
2000’11 yillarda ABD’de yapilan arastirmalara gore bu sayisinin seksen bine (80 000)
ulastif1 belirtilmektedir (Uney, 2006:221). Bu bilgiler cergevesinde, Tablo 8 ve Tablo
9’da yer alan mezun ve yerlesen Ogrenci sayilari, Bilgisayar Miihendisligi alaninda
istthdam edilen Bilgisayar Miihendisi sayisiyla karsilastirildiginda yetersiz oldugu

diisiiniilebilir. Bu baglamda, Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin var olan

3% Tablo 10°daki sayilar; emekli, vefat ve istifa durumunda olan iiyeleri igermemektedir.

>l TMMOB, Elektrik Miithendisleri Odasi ile Yazigmalar ( Ek 2).

49



gereksinimlerin  karsilanmasinda, egitim siirecinin gdzden gecirilmesi ve yeniden
yapilandirilmasi gerekebilir. Bununla birlikte, siirecin yeniden yapilandirilmasinda,
oncelikli olarak Bilgisayar Miihendisligi egitimine iliskin temel sorunlarin saptanmasi
gerekmektedir. Tiirkiye’de geleneksel yontemle yiriitiilen bilgisayar miihendisligi

egitiminde karsilasilan temel sorunlar Tablo 10°da yer almaktadir.

Tablo 10. Geleneksel Yontemle Yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitiminde Temel

Sorunlar

Pedagoji Yonetim Kaynak
Siniflarin kalabalik Ogretim elemani Tiirkge ders kitaplarinin
olusu yetistirme siirecinin yeterli sayida olmayisi

verimsiz ve yavas
Sadece bilgi aktaran ve ilerlemesi Kiitiiphanelerdeki
ezbere dayanan bir kaynaklarin yetersiz sayida
egitim anlayisi Yeterli sayida 6gretim  olusu
elemaninin olmayis1 ve
Lisansiistii egitimin ders ticretlerinin diisiik ~ Laboratuvar olanaklarinin
verimli bir sekilde miktarlarda olusu kisitl olusu
ylriitilemeyisi

Arastirma altyapisimin - Universite mali kaynaklarmin
yetersizligi nedeniyle yeterli olmayisi
tiniversitelerde yeterli

kalite ve sayida

bilimsel arastirma

yapilmayisi

Endiistri ile yapilan
ortak calismalarin az
sayida olmasi

Kaynak: Dinger, Dinger, Burdurlu ve Hacivelioglu, 2003:2°den uyarlanmistir.

Geleneksel yontemle yiiriitiilen bilgisayar miihendisligi egitimine iliskin sorunlar,
pedagoji, yonetim ve kaynak boyutunda sorunlar olmak iizere ii¢ kategoride

incelenmektedir. Pedagojik sorunlar arasinda, hizli biiylime ve orta 6gretimde biriken
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Ogrenci sayisinin artmasi sonucu son yillarda Bilgisayar Miihendisligi boliimlerinin
sayisinda artma olmasina karsin, bu boliimlerin ¢ogunda 6gretim elemani sayisi, derslik
ve laboratuvar olanaklarinin yeterli olmayisi gosterilmektedir (Dinger, Dinger, Burdurlu
ve Hacivelioglu, 2003:2). Bu durum; dersin islenisi siirecinde sorunlar yasanmasina
neden olmaktadir. Siniflarin kalabalik olusu dersin 6gretim iiyesi tarafindan anlatildig:
problem ¢6zme becerisinin yam sira yaratici ve elestirel bir diisiince gelistirmelerini
engellemektedir (Gengoglu ve Gengoglu, 2005:272-275). Bu durumda, 6grenenler
ezbere dayali 6grenme aligkanligl gelistirmekte ve bir soruna iliskin ¢6ziim Onerileri
gelistirememektedir. Zamaninin ¢ogunu kalabalik simiflarda ders yiiriiterek geciren
ogretim elemant ise, kaynaklarin ve zamanin yetersizliginden dolay: bilimsel arastirma
gorevini yeterince yerine getirememektedir (Gengoglu ve Cebeci (1999:5). Bilginin
hizla gelistigi alanlarda kendini yenileyemeyen ogretim elemani, Ogrenenlere yeni
bilgileri aktaramadig1 gibi, akademik yiikselmesi i¢in gereken kosullar1 da saglamakta

giicliik cekmektedir.

Ders yiiriitiiclislinli ve/veya 6gretim elemanini bilgiye tek erisim kaynagi olarak goren
ogrenen, bilgilerini gilincelleyemedigi i¢in ¢agin gerisinde kalmakta ve O6grenme
etkinliklerini okul yasantis1 1ile smirlandirmaktadir. Laboratuvar kosullarinin
yetersizliginden dolay1r 6grenmelerini deneyime doniistiiremeyen 6grenen bildiklerini
gercek yasama aktarma firsatin1 da yakalayamamaktadir. Bunun bir sonucu olarak,
ogrenenlerin, Bilgisayar Miihendisligi alanina iligkin bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazanma konusunda 6gretmen merkezli yeterince etkili, esnek ve giincel olmayan bir

ogrenme siireci deneyimledikleri diisiintilebilir.

Sozii  edilen sorunlara ¢oOziim Onerisi olarak; Albayrak (2003:2), Bilgisayar

Miihendisleri Egitimine yonelik onerileri iki boyutta siniflandirmaktadir:

1) Mezuniyet Oncesi egitime yonelik oneriler

2) Mezuniyet sonrasi egitime yonelik oneriler
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Mezuniyet Oncesi egitimin amacini; 0grendiklerini uygulayabilen, degisikliklere uyum
gosterebilen, ekip calismasina yatkin ve kendi yeterliklerini, becerilerini, bilgisini
degerlendirebilen Bilgisayar Miihendisleri yetistirmek olarak ifade eder. Mezuniyet
sonrast egitimin amacini ise Bilgisayar Miihendislerinin yasamboyu 6grenmelerini
sirdiirmek, farkli alanlarda deneyimlerini c¢esitlendirmek ve 0Ogrendiklerini kendi
alaninda projeler {iiretmede kullanabilmek olarak belirtir. Sekil 4’te Bilgisayar

Miihendisleri Egitimine yonelik oneriler yer almaktadir:

Sekil 4. Bilgisayar Miihendisligi Egitimine Yonelik Oneriler

Bilgisayar Miihendisligi
Egitimine Y onelik
Oneriler

) )

Mezuniyet ¢HC¢Si Mezuniyet Sonrasi
Egitime Yonelik Egitime Yonelik
Oneriler Oneriler

4 N

e : - Farkl1 kanallardan
- Ogrenen n Do
ste e‘ >, UyEliaya stirekli egitim alan
- Endiistride ¢alisan C g
. -Disiplinlerarasi galisan
- Ekip ¢aligmasina yatkin .

o - Proje yoneten
- Degisikliklere uyumlu

- Bakim yapan

- Degerlendiren, dlgen

- /

\

Kaynak: Albayrak, 2003:2.
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Bilgisayar Miihendisligi Egitim siirecini mezuniyet dncesi ve sonrasi olmak iizere iki
boyutta ele alan Albayrak’a ek olarak; Cakir ve Yelmen (2011:520) ise s6z konusu

egitim stirecine yonelik onerilerini su sekilde siralamaktadir:

1. Ogrenenlere, karsilastiklar1 sorunlar1 ¢ozmede farkli ¢oziim yollar1 gelistirme ve
analitik diisiinme becerisi kazandirma,

2. Biitiin durumlarda uygulanabilen genel tasarim ilkeleri bilgi ve becerisini
kazandirma,

3. Laboratuvar derslerinde deneysel arastirma yontemlerinin 6nemini kazandirma,

4. Teknik sorunlar1 ¢6zmede pratik ve analitik yeteneklerini kullanma becerisini
kazandirma,

5. Varolan arag ve sistemleri kullanmanin yani sira, alternatif teknolojiler aragtirma
ve gelistirme becerisi kazandirma,

6. Mezun olduktan sonra lisansiistli egitime ve yagamboyu 6grenmeye hazirlama.

Bilgisayar miihendisligi  egitim  slirecine  yonelik sorunlar g6z  Oniinde
bulunduruldugunda, yeni teknolojileri gelistiren ve iireten kisiler olarak Bilgisayar
Miihendislerinin egitim siirecinde her bakimdan yeni bir yapilanmaya gereksinim (Tiirk
Miihendis ve Mimar Odalar Birligi, 2005°%) oldugu soylenebilir. Tiirkiye’de bilgisayar
mithendisligi egitimi her ne kadar agirlikli olarak geleneksel yontemle yiiriitiilse de,
yukarida siralanan oneriler kapsaminda egitim siirecinin farkli bir yontemle yiiriitiilmesi
¢oziimiine gidilebilmektedir. Yiiksekogretim Kurulu Basin ve Halkla Iliskiler
Miisavirligi’ne (2011) gore, yiksekégretimde bazi kurumlar temel veya uygulamali
arastirmalarda yogunlasmis iken digerleri egitim agirlikli veya topluma hizmete odaklh
olabilir ve dolayisiyla bu kurumlarin yapisi birbirinden farklilik gosterebilir. Buna bagh
olarak; karar alma mekanizmalari, yonetim sistemi ve egitim sekli (birinci ve ikinci

Ogretim, uzaktan 6gretim, yasamboyu egitim vb. agirlikli) gibi konularda farklilagmaya

> Tiirk Mithendis ve Mimar Odalar1 Birligi. Elektrik, elektronik, bilgisayar miithendislikleri egitimi 2.
ulusal sempozyumu sonug bildirgesi.
http://www.tmmob.org.tr/genel/bizden_detay.php?kod=3981&tipi=9. (Erisim tarihi: 03 Haziran
2011).
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olanak taniyan lniversite modelleri hayata gecirilebilir (Yiiksekdgretim Kurulu Basin

ve Halkla iliskiler Miisavirligi, 2011°).

Yukarida siralanan oneriler kapsaminda, igerisinde sosyal ve teknik unsurlar1 barindiran
Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecinin geleneksel yontemin aksine Esnek Bir
Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modeli ile ¢agin gerekliliklerine ve 6grenen
gereksinimlerine uygun olarak yiritiilebilecegi diisiiniilmektedir. S6z konusu model
sinirlamas1 olmaksizin 6grenme etkinliklerini bireysel olarak yiiriitebilmelerinde ve
yasamboyu  Ogrenme  konusunda  cesaretlendirilmelerinde  katki  getirecegi

diistiniilmektedir.

Calismanin bir sonraki bashig1 olan Uzaktan Egitim Yontemi ile Yiiriitiilen Bilgisayar
Miihendisligi  Egitimi  bashiginda, wuzaktan bilgisayar miihendisligi  egitimi
uygulamalarina iliskin Diinya’da ve Tirkiye’deki Orneklere ayrintili olarak yer

verilmektedir.

2.4. Uzaktan Egitim Yontemiyle Yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi

Bu boliimde, oncelikle Uzaktan Egitimin tanimi yapilacak ardindan Diinya’da ve
Tiirkiye’de uzaktan egitim siirecinin gelisimine deginilecektir. Daha sonra, uzaktan
egitim yontemiyle yiiriitiillen bilgisayar miihendisligi egitiminin Diinya’daki ve

Tiirkiye’deki uygulamalar1 ayrintili olarak yer alacaktir.

> Yiiksekogretim Kurulu Basmn ve Halkla iliskiler Misavirligi (2011). Yiiksekdgretimin yeniden
yapilandirilmasina dair aciklama. https://basin.yok.gov.tr/?page=duyurular&v=read&i=248 (Erisim
tarihi: 03 Haziran 2011).
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2.4.1.Uzaktan egitim tanimi

Uzaktan Egitime iliskin alanyazin incelendiginde, farkli uzaktan egitim tanimlarina
rastlanmaktadir. Bununla birlikte, Avustralya Uzaktan Egitim Dergisi’nin (Australian
Journal Distance Education) kurucusu ve editorii Desmond Keegan’in 1980°de
yayinladigr c¢alismaya gore Uzaktan Egitimin genel olarak kabul goren Peters,
Holmberg, Peters, Moore ve Keegan’a iliskin dort tanimi bulunmaktadir (Black,
2007:5). Zaman igerisinde, Uzaktan Egitime iligkin farkli tanimlar gelistirilmis olsa da,
Holmberg, Peters, Moore ve Keegan’a iliskin bu tanimlar giinlimiizde hala gegerliligini
sirdiirmektedir. Ayni1 zamanda, Uzaktan Egitim alaninda kuram gelistirmis olan
Holmberg (lletisim ve Etkilesim Kurami, 1994), Peters (Egitimin Endiistrilesmesi
Kurami, 1988), Moore (Bagimsiz Ogrenme Kurami, 1972) ve Keegan’a (Uzaktan
Egitim I¢in Kuramsal Bir Cergeve, 1986) iliskin Uzaktan Egitim tanimlar1 asagida

stralanmaktadir:

Peters (1973) wuzaktan egitimi, ¢ok sayida Ogrenenin, bulundugu ortamda
bilgilendirilmesini olanakli kilan O6gretme gereclerinin {iretilmesi amaciyla, teknik
ortamin kullanimi i¢in diizenlenmis ilkeler ve is bolimii uygulamalarinda uygun
davranis, yetenek ve bilginin verilmesi yontemi olarak tanimlar (Peters, 2004:7-8). Bu
tanimda uzaktan egitimin, 68renme ve Ogretme etkinliklerinin diizenlenmesinde ve
bilginin sunulmasinda sorumlulugunun programin yiirlitiiciisii ve/veya Ogreticisinde
bulundugu endiistrilesmis bir siire¢ olarak ele alindig1 diisiiniilebilir. Holmberg’e
(1995:2) gore ise uzaktan egitim, siniflarda veya ayni bina ig¢inde dgreticilerin aninda ve
siirekli bir bigcimde 6grencileri gdzetim altinda bulundurmadigi, 6gretimi gergeklestiren
kurumun planlama, rehberlik ve Ogretim olanaklarindan yararlanmaya dayali, tiim
ogretim kademelerinde ¢ok ¢esitli calisma bicimlerini igerir. Bu tanimda ise, uzaktan
egitimin yalnizca belirli bir 6gretim kademesinde sinif i¢inde yiiriitiilen egitim-6gretim
etkinliklerini degil, daha genis kitlelerde cok ¢esitli caligma bi¢imlerini igeren bir siire¢

oldugunu ifade etmek olasidur.
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Uzaktan Egitim i¢in kuramsal bir cerceve olusturan Keegan (1996:44) ise uzaktan
egitimi su sekilde tanimlar:

* Ogretmen ve 6grencinin farkli mekanlarda olmasi,

* [Egitimsel bir organizasyonu gerektirmesi,

* Egitim igerigi tastyan bir teknolojinin (ortamin) kullanilmasi,
e Iki yonlii iletisimin olmast,

¢ Seminer olanaklarinin bulunmasi,

* Egitimin endiistri boyutunda katilima.

Bu tanimla birlikte uzaktan egitimin, egitim-6gretim etkinliklerinin yan1 sira iletisim-
etkilesim etkinliklerini igeren bir siire¢ oldugu da ifade edilebilmektedir. Benzer
sekilde, Alkan (1981:59) uzaktan egitimi; geleneksel Ogrenme Ogrenme-Ogretme
yontemlerinin sinirhiliklart nedeniyle siif i¢i etkinlikleri yiiriitme olanaginin
bulunmadigr durumlarda egitim etkinliklerini planlayicilar ile 6grenciler arasi iletisim
ve etkilesimin 6zel olarak hazirlanmis 6gretim iiniteleri ve ¢esitli ortamlar yoluyla
belirli bir merkezden Ogretme yontemi olarak tanimlamaktadir. Ek olarak, Moore
(1990:11) uzaktan egitimi, 0gretim elemanlarinin mekan ve zamanlardan farkli olarak
planlanmis 6grenmeye katilan kisilere basili veya elektronik iletisim ortamlar: ile
Ogretim saglayan tiim diizenlemeleri olarak tanimlamakta ve uzaktan egitimin

planlanmasinda teknoloji ve iletisim unsurlarinin 6nemli vurgulamaktadir.

Yukaridaki uzaktan egitim tanimlar1 incelendiginde, O6grenen ve oOgreticinin farkl
ortamlarda olmas1 ve belli bir teknolojinin kullanilmasi gibi bazi unsurlarin ortak
oldugu acik olarak go6zlemlenebilmektedir. Uzaktan egitim tanimlarmin bu ortak

unsurlar1 Schlosser ve Simonson (2009:2) tarafindan Sekil 5°te 6zetlenmektedir.
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Sekil 5. Uzaktan Egitim Tanmimlarinin Ortak Unsurlar

Ogretmen
ve
ogrencinin
ayrihgi

Bilginin
Paylasim

Kuram
Tabanh

Kaynak: Schlosser ve Simonson, 2009:2.

Uzaktan Egitim tanimlarinda temel unsur, 6gretici ve d6grenenin, 6grenme ve dgretme
siirecinde farkli yerlerde bulunmasidir. Farkli yerlerde bulunan 6gretici ve 6grenen,
bilginin dagilim1 ve birbirleriyle iletisim i¢in teknolojiyi kullanmaktadirlar. Bu siire¢ ise
belirli bir kuram ¢ergevesinde gergeklestirmektedir. Uzaktan egitim alaninda
gelistirilmis kuramlara iliskin ayrintili bilgi ¢alismanin kuramsal yapisi bagligi altinda

ele alinmaktadir.

2.4.1.1. Diinya’da uzaktan egitimin gelisim siireci

Uzaktan egitim uygulamalarinin gelisim siireci incelendiginde, ilgili donemlerde
kullanilan teknolojilere gore farklilik gozlenmektedir. Moore ve Kearsley (2005:25)
uzaktan egitimin tarihsel gelisimini Sekil 6’da gosterildigi gibi bes nesilde

incelemektedir.
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Sekil 6. Uzaktan Egitimin Tarihsel Geligimi

|LOV01E - «Mektupla Ogretim

*Radyo-Televizyon Yayim
\J

~ +Acik Universite

*Telekonferans

'Illi| l . eInternet

Kaynak: Moore ve Kearsley, 2005:25.

1. Nesil Mektupla Ogretim: Uzaktan egitim tarihi ders igeriklerinin mektupla dagitildig
mektupla 6gretim yontemiyle baslamistir (Moore ve Kearsley, 2005:24). Avrupa’da
1850’lerin ortasinda dil 6gretimi amaciyla uygulanan bu yontemin adi ayn1 zamanda
evde calisma (home study) veya bagimsiz 6grenme (independent study) olarak da
bilinmektedir. Mektupla Ogretim ilk kez, {niversite diizeyinde yiiksekogretim
derslerinin yiiriitiilmesinde ~ Chautauqua Mektupla Ogretim Yiiksek Okulu tarafindan
kullanilmistir (Moore ve Kearsley, 2005:25).

2. Nesil Radyo-Televizyon Yaymi: Yirminci yiizyilin baslarinda yeni bir teknoloji olarak
radyonun kullanilmasiyla birlikte Salt Lake sehrinde Latter Day Saint Universitesi ilk
egitim amagli radyo lisansini almigtir (Moore ve Kearsley, 2005:31) Egitim amagh
radyo yayini, 6gretim elemanlar1 ve yoneticilerin ilgisizligi ve amatorliigii nedeniyle
beklenilen ilgiyi gérmemistir. Egitim amagli ilk televizyon yaymi ise 1934’lerin

basinda, Iowa Devlet Universitesi’nin Agiz Temizligi ve Astronomi derslerini ekrandan
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yluriitmesiyle birlikte baslamistir (Moore ve Kearsley, 2005:31). Ayni yillarda NBC,
CBS ve Ford gibi kuruluslar da egitim amagh televizyon yayinlart i¢in yatirim

yapmigtir.

3. Nesil Acik Universiteler (6gretim ortamlarinin zenginligi ve sistem yaklasimi):
1960’larin sonu ve 1970’lerin basi, uzaktan egitimde teknoloji ve insan kaynaklarinin
diizenlenmesiyle yeni yontemler ve deneyimlerle sonuglanan ve yeni Ogretim
tekniklerine ve egitim kuramlarina yol acan 6nemli degisimlerin yasandigi bir donem
olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Bu donemin en o6nemli iki olusumu, Wisconsin
Universitesi'nin ~ Zenginlestirilmis  Ogretim Ortami  Projesi ve Ingiliz Agik

Universitesi’dir.

Wisconsin Universitesi'nde Charles A. Wedemeyer, mektupla uzaktan o6gretim
uygulamasini, yine kendisine ait olan Zenginlestirilmis Ogretim Ortam1 Projesi
(Articulated Instructional Media Project, AIM) ile yiiriitmistiir (Black, 2007:3). Bu
proje ile Wedemeyer, 68retim siireclerini pargalara bolmiis ve 6zel uzmanlarin yer
aldig1; basili materyaller, radyo-televizyon yayini, ses kasetleri ve telefon konferanslari
ile zenginlestirilmis bir¢ok iletisim ortaminin ise kosuldugu, 68renenlerin bireysel
olarak calisabildigi kaliteli programlarin yapilmasi ve bu programlarin herhangi bir
ortam (medium) ile ulastirilabilir olmast gerektigini savunmustur. Uzaktan egitim
tarihindeki bu devasa diisiince sonucunda Ingiliz Agik Universitesi (Open University of

the United Kingdom, UKOU) ilk a¢ik tiniversite olarak kurulmustur (Black, 2007:3).

Ingiliz A¢ik Universitesi modeli, genis dlcekte hem kaliteye hem de diisiik maliyete
olan gereksinimlere bagli olarak bir¢ok iilkeye uyarlanmistir (Moore ve Kearsley,
2005:35). Yiiksek sayilarda 6grenene sahip olan bu modelin uygulandig: iiniversiteler
mega iiniversiteler olarak tanimlanmistir. Daniel (1996:29), mega {iniversite tanimini,
uzaktan egitim veren kurumlarda, yiiz binin (100.000) iizerinde aktif 6greneni olan

iiniversiteler olarak ifade etmistir.
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Tablo 11. Mega Universiteler

Ulke Kurumun Ad1 Kurulus Yih Kayith Ogrenci

Cin Cin TV Universite Sistemi 1979 530,000

Hindistan Indira Gandhi Ulusal A¢ik 1985 242,000
Universitesi

Endonezya Terbuka Universitesi 1984 353,000

ran Payame Noor Agik Universitesi 1987 117,000

Kore Kore Ulusal A¢ik Universitesi 1982 210,578

Ispanya Ulusal Uzaktan Egitim 1972 110,000
Universitesi

Tayland Sukhothai Thammathirat A¢gik 1978 216,000
Universitesi

Tiirkiye Anadolu Universitesi 1982 577,804

Ingiltere Acik Universite 1969 157,450

Kaynak: 1996, Daniel’den uyarlayan Moore ve Kearsley, 2005:36.

Tablo 11°deki mega iiniversitelere ek olarak, Urdiin, Hindistan, Kanada, Hollanda,
Almanya, Tayvan, Israil, Kosta-Rika, Yeni Zelenda, Vena, Yeni Zelanda, Veneziiella,

Portekiz ve Japonya’da da birgok A¢ik Universite bulunmaktadir.

4. Nesil Telekonferans: 1980’li yillarda Amerika’da uzaktan egitim uygulamalar
telekonferans teknolojilerine dayali olarak yiriitiilmiistir. Bu durum, ¢ok sayida
egitimciyl ve yoneticiyi, dogrudan bireysel 0grenmenin 6n planda oldugu mektupla
Ogretim ya da acik iiniversite modelinin aksine, geleneksel egitim diisiincesine daha ¢ok
yakinlastirmistir (Moore ve Kearsley, 2005:38). 1970 ve 1980’lerde yaygin olarak
kullanilan teknoloji, mikrofon ve hoparlérden olusan sesli telekonferans olmustur. ilk

egitim amach telefon ag1 ise 1965°te Wisconsin Universitesi’'nde Wedemeyer’in
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ogrencilerinden biri olan Dr. Lorne Parker tarafindan kurulmustur. 1967’lerin sonuna
dogru uydu iletisimlerinin baslamasiyla birlikte ayni yillarda Alaska Universitesi ve
1971°de Hawaii Universitesi uydu yaymmi deneyen ilk iiniversiteler arasinda yer
almistir. 1980 ve 1990’hh yillara gelindiginde ise uydudan etkilesimli video ve ses
olanaklar1 sayesinde iki yonli video konferans uygulamalar1 uzaktan egitim

uygulamalarinda yaygin olarak kullanilmistir.

5. Nesil Internet (Bilgisayar ve Internet Temelli Sanal Siniflar): 1960 ve 1970’lerde
gelistirilen ilk bilgisayar sistemleri bir oda dolusu aygitlardan olusmaktayd: (Moore ve
Kearsley, 2005:42). 1971°de Intel firmasi1 ilk mikroislemcisini gelistirdikten sonra,
1975°te ilk kisisel bilgisayar olan Altair 8800 satisa sunulmustur. 1989’larda, Amerika
Birlesik Devletleri’nde evlerin %15’inde kisisel bir bilgisayar bulunmakta ve her iki
cocuktan biri evden veya okuldan internete baglanabilmekteydi. Zaman igerisinde,
grafik, renk ve ses unsurlarinin kullaniminin olanakli hale getirmis ve yazarlik dillerinin

gelismesi de Bilgisayar Destekli Egitimi kolaylagsmasina katki saglamistir.

Uzaktan egitim alaninda en biiylik teknolojik gelisme 1990’11 yillarin sonunda ortaya
cikan Internet ve World Wide Web teknolojileriyle yasanmistir (Moore ve Kearsley,
2005:59). 1969’da ABD’nin Savunma Dairesi ARPA (Advanced Research Projects
Agency) ile ordu birimleri, liniversiteler ve savunma yetkilileri, 1980’lerin ortasinda ise
Ulusal Bilimler Vakfi (NFS) NFSNet ile 5 siiper bilgisayar merkezini iiniversiteler ve
arastirma kuruluglariyla birbirine baglamistir. 1992 yilinda yalnizca elli (50) adet web
sayfasi bulunmaktayken, 1993’te ilk web tarayicis1t Mosaic gelistirildikten sonra 2000’11
yillara gelindiginde bu say1 bir milyonu asmistir (Moore ve Kearsley, 2005:43). 1990’11
yillarda ¢ok sayida tiniversite Web tabanli programlar yiiriitmeye baglamistir. New York
Teknoloji Enstitiisii ve Penn State Universitesi gibi pek cok iiniversite dgrenenlerine

cevrimi¢i ders ve yerleske olanaklar1 saglamistir.

61



2.4.1.2. Tiirkiye’de uzaktan egitimin gelisim siireci

Tiirkiye’deki uzaktan egitim uygulamalari, konunun fikir olarak tartisilmasi ve oneriler
gelistirilmesi, ortadgretim diizeyinde uygulanmasi ve yliksekogretim diizeyinde
gelistirme girisimleri olmak {izere li¢ yonlii bir nitelik tasimaktadir (Alkan, 1981:160).
1927-1955 yillar1 arasindaki donem Tiirkiye’de uzaktan egitimin fikir olarak tartisildig:
donem olarak kabul edilmektedir (Kaya ve Odabasi, 1996:30). Tiirkiye'de uzaktan
egitim fikri 1927 yilinda ortaya atilmis ancak, o giinkii kosullar nedeniyle uygulamaya
konulmamistir (Alkan, 1981:160). Daha sonra 1933-1934 yillarina gelindiginde,
Tiirkiye'de inceleme yapan bir heyetin hazirladig1 raporun egitimle ilgili bdliimiinde,
okul acilmasi ekonomik goriilmeyen yorelerde oturanlar icin, teknik bilgi ve genel
kiiltiirti gelistirici konular i¢in mektupla 6gretim kurslarinin agilmasi onerilmistir ancak
1927 yilinda mektupla  Ogretime  gecilmesi  Onerisinde  oldugu  gibi
gerceklestirilememistir. Bu 6nerinin ger¢eklesmeyisinin en dnemli nedeni niifusun ¢ok
bliyilk bir kismmin okuma ve yazma bilmemesi olarak kabul edilebilir (Alkan,
1981:161). 1935 yilindan 1955 yilina kadar olan siirede de Tiirkiye'deki egitim
sorunlarinin ¢6ziimii i¢in uzaktan egitim uygulamasina gecilmesi egitimciler tarafindan
zaman zaman kamuoyu giindemine getirilmistir, fakat uzaktan egitim higbir sekilde
gerceklestirilememistir (Kaya ve Odabasi, 1996:31). Bu nedenle 1927-1955 yillan
arasindaki donem, Tirkiye’de uzaktan egitimin fikir olarak tartisildigi donem olarak

kabul edilmektedir.

Tiirk egitim sisteminde uzaktan egitim ilk defa 1956-1981 yillarina rastlayan donemde

uygulamaya konulmustur. Bu donemde yasanan gelismeler su sekilde 6zetlenebilir
(Kaya ve Odabasi, 1996:31-33):

1956 Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesi Banka ve Ticaret Hukuku
Aragtirma  Enstitiistinde  baglatilan  uygulamayla, = banka

calisanlarinin mektupla 6grenim gérmesi.
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1958

1963

1966

1974

1974-1975

1975

1979

1981

Milli Egitim Bakanhgina bagli olarak Mektupla Ogretim

Merkezi’nin kurulmasi.

Ankara Radyosu'nda ilkokul 6grencilerine yonelik Okul Radyosu

1simli egitim programinin yayimlanmasi.

Mektupla Ogretim  Merkezi’'nin Genel Miidiirliik olarak

orgiitlenmesi.

Mektupla Ogretim Merkezi ve uzaktan egitim veren Deneme

Yiiksek Ogretmen Okulu’nun kurulmast.

Ortadgretim kurumlarmi bitirmis olan kirk bes bin (45,000) kisinin

O0gretmen aday1 olarak uzaktan yiiksekogretime baglamasi.

Yalnizca basili materyallerle yapilan uzaktan egitimin yetersiz
oldugu diisiincesiyle Yaygin Yiiksek Ogretim Kurumu’nun

(YAYKUR) kurulmasi.
YAYKUR uygulamalarina son verilmesi.

Televizyon Okulu programlar1 ile okuma-yazma G&gretiminin
gerceklestirilmesi ve 2547 sayili yasa ile Uzaktan Egitim yapma

gorevinin tiniversitelere devredilmesi.

1982 yilindan itibaren Tirkiye’de uzaktan egitimde yasanan gelismeler su sekilde

stralanabilir (Mutlu, 2004:2):

1982

1992

1997

1998

1998

Anadolu Universitesi A¢gikdgretim Fakiiltesi’nin olusturulmas.
Acgikodgretim Lisesi’nin 6gretime baglamasi.

TUBITAK-BILTEN Uzaktan Egitim Fizibilite Calismas1 ve

Raporu’nun hazirlanmasi.
ODTU IDE_A Sertifika Projesi’nin baslatilmas.

Acikdgretim I1kdgretim Okulu’nun dgretime baslamasi.
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1999 Yiiksekogretim Kurulu tarafindan Uzaktan Ogretim
Yonetmeligi’nin yayinlanmasi ve Enformatik Milli Komite nin

olusturulmasi.

1999 yilindan 2011 yilina kadar olan siirecte ise Yiiksekogretim Kurulu tarafindan
yaymlanan Universitelerarasi letisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan
Yiksekogretim Yonetmeligi kapsaminda cesitli iiniversitelerde dersler ve/veya
programlar acilmistir. Son durumda, 2011 yili itibariyle Tiirkiye’de uzaktan egitim

uygulamalarini yiiriiten {iniversiteler Tablo 12°de yer almaktadir.

Tablo 12. Tiirkiye de Uzaktan Egitim Uygulamalarini Yiiriiten Universiteler

Universite Ad1 Universite Ad
1 Afyon Kocatepe Universitesi 22 Istanbul Arel Universitesi
2 Akdeniz Universitesi 23 Istanbul Aydin Universitesi
3 Anadolu Universitesi 24 Istanbul Bilgi Universitesi
4 Ankara Universitesi 25 Istanbul Kiiltiir
5 Atatiirk Universitesi 26 Istanbul Universitesi
6 Atilim Universitesi 27 Karabiik Universitesi
7 Bahgesehir Universitesi 28 Karadeniz Teknik Universitesi
8 Beykent Universitesi 29 Kirikkale Universitesi
9 Beykoz Lojistik MYO 30 Kocaeli Universitesi
10 Bitlis Eren Universitesi 31 Maltepe Universitesi
11 Cumbhuriyet Universitesi 32 Mehmet Akif Ersoy Universitesi
12 Cukurova Universitesi 33  Mersin Universitesi
13 Dicle Universitesi 34 Orta Dogu Teknik Universitesi
14 Dokuz Eyliil Universitesi 35 Okan Universitesi
15 Ege Universitesi 36 Ondokuz Mayis Universitesi
16 Fatih Universitesi 37 Plato Meslek Yiiksekokulu
17 Firat Universitesi 38 Sakarya Universitesi
18 Gazi Universitesi 39 Siileyman Demirel Universitesi
19 Gaziantep Universitesi 40 Trakya Universitesi
20 Istk Universitesi 41 Usak Universitesi
21 Inonii Universitesi 42 Zirve Universitesi

Kaynak: Yiiksek Ogretim Kurulu, 2011°*,

** Yiiksek Ogretim Kurulu Yazismalar1 (Ek 1),
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Uzaktan Egitim uygulamalarini yiiriiten bu iiniversiteler arasinda, Sakarya Universitesi,
Karabiik Universitesi ve Ahmet Yesevi Uluslararas1 Tiirk-Kazak Universitesi ¢alisma
kapsaminda odaklanilan, Uzaktan Egitim Yontemiyle Bilgisayar Miihendisligi Egitimi
gergeklestirilmektedir. S6z konusu {i¢ liniversitede yiiriitiillen Bilgisayar Miihendisligi
Egitiminin yap1, isleyis ve yontemine de§inmeden Once, Diinya’da Uzaktan Egitim

Yontemiyle Yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimi 6rneklerine yer verilecektir.

2.4.2. Diinya’da uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilen bilgisayar

miihendisligi egitimi

Calisma kapsaminda; Diinya’da Uzaktan Egitim yOntemiyle Bilgisayar Miihendisligi
Egitimi yiriiten iniversitelerin  belirlenmesinde, Miihendislik ve Teknoloji
Akreditasyon Kurulu (Accreditation Board for Engineering and Technology, ABET)
verilerine basvurulmustur. Calismanin konusuyla ilgili olarak ABET’in yetkili
birimlerindeki kisilerle yapilan yazismalar sonucunda, kurum olarak ABET’in ¢esitli
egitim kurumlarin1 akredite ettigi ifade edilmis, bununla birlikte, ABET tarafindan
akredite edilen bir¢ok egitim kurumunun genellikle uygulamali bilimler, miihendislik

bilimleri ve benzeri egitim veren kurumlar oldugu bilgisine ulasiimistir.

ABET tarafindan akredite edilmis bir¢cok egitim kurumuna iliskin programlarin 6rgiin
yapiya sahip oldugu ve yaklasik saymin ii¢ bin iki yiiz (3200) oldugu yetkililer
tarafindan bildirilmistir. Bununla birlikte, akredite olan {i¢ bin iki yiiz (3200) programin
sekizinin (8) ise tamamen c¢evrimi¢i ve uzaktan egitim yontemi ile yapilandiklar

belirtilmistir. Bu sekiz program sirasiyla Tablo 13’te verilmektedir:
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Tablo 13. Diinya’da Uzaktan Egitim Yontemiyle Bilgisayar Miihendisligi Egitimi

Yiirtiten Universiteler

Air Force Institute of Technology
Capella University

Florida International University (Modesto Maidique
Campus)

Metropolitan State College of Denver

Regis University

University of Southern Mississippi

Kaynak: ABET, 2011,

Systems Engineering (MS)

Information Technology (BS)

Computer Science (BS)

Surveying and Mapping (BS)

Computer Information Systems (BS)
Computer Networking (BS)
Computer Science (CPS) (BS)

Construction Engineering
Technology (BS)

Tablo 13’te verilen iiniversite ve programlar incelendiginde, bunlardan dordiiniin (4)

Bilgisayar Miihendisligini igeren alanlardan herhangi biri oldugu sonucuna varilmaistir.

Ayrica, bu programlardan ti¢ii (3) lisans biri (1) yliksek lisans derecesindedir. Bilgisayar

Miihendisligi Lisans Programiyla es deger olan bu ii¢ program sunlardir:

1. Florida International University, Computer Science (Uluslararasi Florida

Universitesi, Bilgisayar Bilimleri)

2. Regis University, Computer Information Systems (Regis Universitesi,

Bilgisayar Enformasyon Sistemler1)

3. Regis University, Computer Science (Regis Universitesi, Bilgisayar

Bilimler1)

5 ABET ile Yazismalar (Ek 3).
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Yukarida siralanan s6z konusu ¢ (3) program, ABET tarafindan akredite edilen,
tamamen uzaktan ylriitilen Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi uygulamalarina
ornek olarak gosterilebilmektedir. Uluslararas1 Florida Universitesi, Bilgisayar Bilimleri
boliimii biinyesinde Bilgisayar Mithendisligi Egitimini de igermektedir. Programa kabul
edilebilmek i¢in 6grenenlerin, lise diizeyinde bir okuldan altmis (60) saatlik krediyi
tamamlayarak mezun olmalar1 gerekmektedir. Programa kabul edilen 6grenenler yiiz
yirmi sekiz (128) krediden olusan ders programini tamamladiktan sonra mezun
olabilmektedirler (Uluslararas1 Florida Universitesi, Miihendislik ve Bilgisayar, 2011).
Cevrimigi olarak yiiriitiilen bu programa iligkin, derslerin, laboratuvar uygulamalarinin

veya sinavlarin nasil yiriitiildiglyle ilgili ayrintili bilgi bulunmamaktadir.

Regis Universitesi'nde bulunan Bilgisayar Enformasyon Sistemleri ve Bilgisayar
Bilimleri programlari ise ¢evrimigi ve yiiz yiize olarak yiiriitiilmektedir. Her 1ki program
icin de ¢evrimigi ders saati ticreti dort yiiz altmis dolar ($460), siniflarda yiiz yiize
gergeklestirilen ders saati licreti ise Ui¢ yiiz doksan bes dolar ($395) olarak
belirtilmektedir (Regis Universitesi, Bilgisayar Enformasyon Sistemleri ve Bilgisayar
Bilimleri, 2011). Ayrica, eszamanli ve eszamansiz danigmanlik hizmetleri haftanin
belirli giin ve saatlerinde sohbet ve eposta yoluyla vyiiriitilmektedir. Bilgisayar
Enformasyon Sistemleri Programi, Kontrol Yapilari, Yonetim Bilisim Sistemleri, ileri
Diizey Programlama ve Algoritmalar ve Sistem Analizi ve Tasarimi gibi temel konulari
icermekte iken; Bilgisayar Sistemleri Programi, Bilgisayar Biliminin Esaslari, Nesne
Tabanli Programlama, Assembly Dili, Unix, ileri Diizey Programlama ve Algoritmalar,
Enformasyon Teknolojileri Etigi, Bilgisayar Sistemleri ve Giivenlik, Isletim Sistemleri
ve Veri Tabani Programlama gibi konular1 icermektedir. Bunlara ek olarak; her iki
program da, yiiz ylize ve ¢evrimi¢i olarak 6grenenlerinin tercihlerine gore bes (5) veya
sekiz (8) haftalik hizlandirilmis kurlarla programi tamamlamaya yonelik esnek 6grenme

bigimleri sunmaktadir.
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2.4.3. Tiirkiye’de uzaktan egitim yontemiyle yiiriitiilen bilgisayar

miihendisligi egitimi

Bu boéliimde, Tiirkiye’de uzaktan egitim araciligiyla bilgisayar miihendisligi egitimini
gerceklestiren iiniversitelere yer verilecek ve bu iiniversitelerdeki yapi, isleyis ve

yontem ayrintili olarak agiklanacaktir.

2.4.3.1. Sakarya Universitesi

Uzaktan Egitim uygulamalarina 1994 yilinda baslayan Sakarya Universitesi; Yiiksek
Lisans, Karma Egitim Lisans, Onlisans ve Sertifika Programlarimi uzaktan egitim
yontemiyle yiiriitmektedir (Sakarya Universitesi, 2011°%). Yiiksek Lisans Programlari,
Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde Isletme, Kamu Yonetimi, Mahalli Idareler ve
Sehircilik, Maliye ve Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi; Fen Bilimleri Enstitiisii biinyesinde
Bilisim Teknolojileri, Miihendislik Yonetimi ve Yonetim Bilisim Sistemleri; Egitim
Bilimleri Enstitiisii biinyesinde ise Uzaktan Egitim Yiiksek Lisans programi olmak
iizere toplam dokuz (9) programi icermektedir. Egitim stiresi ii¢ (3) yariyili kapsayan bu

tezsiz yiiksek lisans programlari Internet iizerinden yiiriitiilmektedir.

Adapazar1 Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen Onlisans Programlar1 Internet
lizerinden vyiiriitiilen; Bilgi Y&netimi, Bilgisayar Programciligi, Isletme, Elektronik
Teknolojileri ve Mekatronik olmak iizere toplam bes (5) farkli boliimden olusmaktadir.
2010 yilindan itibaren baslayan Sertifika Programlar1 ise Uzaktan Egitim Sertifika
Programlar1 ve Milli Egitim Bakanligi ve Sakarya Universitesi tarafindan hazirlanan
Sertifika Programlar1 olmak {iizere iki tiir sertifika programi bulunmaktadir. Uzaktan
Egitim Sertifika Programlari; Bilgisayar Programciligi, Dis Ticaret Uzmanlig1 ve E-

Ticaret Uzaktan Egitim Sertifika Programi olmak {izere iic (3) programdan

%6 Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (2011). Programlar.

http://www.uzem.sakarya.edu.tr/index.php/programlar.html (Erisim tarihi: 25 Agustos, 2011).
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olusmaktadir. Milli Egitim Bakanlig1 ve Sakarya Universitesi tarafindan hazirlanan
Sertifika Programlar1 ise Bilgisayar Programciligi ve Bilgi Yonetimi olmak tizere iki

programi icermektedir.

2008 yilinda uygulamaya gecirilen Karma Yonetim Lisans Programlar1 ise Sakarya

Universitesi (2011°7) tarafindan su sekilde tanimlanmaktadir:

e Karma Ogretime giris, aynen orgiin egitime giris gibidir; bunun icin
iiniversite smavma (OSS) girilmeli ve tercihler arasinda Sakarya
Universitesine ait boliimden ilgi duyulan Karma Ogretim Programi
olmalidir.

* Karma Ogretim dersleri ile 1. ve II. dgretim dersleri arasinda bir fark
bulunmamaktadir, her ii¢ 6gretim de ayni dersleri géormektedir.

* Karma Ogretim %30 6rgiin, %70 uzaktan olmak iizere yiiriitiilmektedir.

e I ve II. dgretim ile Karma Ogretim arasindaki en &nemli fark, derslerin
islenis sekli ve derslere devam seklinde ortaya ¢ikmaktadir. 1. ve II. 6gretim
derslerinin tamami siif ortaminda yapilirken, Karma Ogretim derslerinin
sadece %30'a karsilik gelen kismi Cuma ve Cumartesi giinleri sinif

ortaminda yapilmaktadir.

Tanimlamadan da anlasilacag: gibi Karma Ogretim, derslerin bir bdliimiiniin yiiz yiize
bir boliimiiniin de uzaktan yiiriitiilmesi olarak ifade edilmektedir. Karma Ogretim ile
Geleneksel Egitim (I. ve II. Ogretim) arasindaki fark da derslerin tamaminin ya da bir
kisminin yiiz yiize verilip verilmemesi olarak belirtilmektedir. Karma Ogretimi
Geleneksel Egitimden farkli kilan siirecteki 0grenen tanimi ve sorumluluguna veya
o0grenme ortamina, yaklagimlarina ve teknolojilerine iliskin herhangi bir vurgu ve/veya

aciklama yapilmamaktadir.

7 Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Merkezi (2011). Karma egitim lisans program.

http://www.uzem.sakarya.edu.tr/index.php/programlar/lisans.html (Erisim tarihi: 25 Agustos, 2011).
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Karma Ogretim Lisans Programlari, Miihendislik Fakiiltesi biinyesi altinda Endiistri
Miihendisligi ve Bilgisayar Miihendisligi; Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi biinyesi
alinda Kamu Y®netimi, Maliye ve Insan Kaynaklar1 Yonetimi; Egitim Fakiiltesi
biinyesinde Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri bdliimii olmak iizere toplam alt1 (6)
programdan olusmaktadir. Ayrica, Ilahiyat Fakiiltesi biinyesinde siirdiiriilen Ilahiyat
Tamamlama Programi Ilahiyat Onlisans mezunu &grenenlerin iki senelik egitimleri
sonrast lisans diplomas1 alabilmelerine olanak saglayan bir program olarak internet
destekli 6grenme yontemiyle siirdiiriilmektedir. Karma Ogretim Lisans Programlari
altinda yiiriitiilen Bilgisayar Miihendisligi Egitimine iliskin ders programi Tablo 14’te

yer almaktadir:
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Tablo 14. Sakarya Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Karma Ogretim Ders

Programi

1.SINIF 2.SINIF 3.SINIF

Bilgisayar Organizasyonu

Yazilim Miihendisligi
Fizik 11
Fizik IT Bilgisayar Aglar1

Olasilik ve Istatistik

Ayrik Islemsel Yapilar

Web Teknolojileri
Elektronik Devreler ve
Laboratuvar
Elektronik Devreler ve
Laboratuvar
Sosyal Se¢gmeli Dersler
Fizik II-Laboratuvar Sosyal Se¢meli Dersler
Fizik II-Laboratuvar Sistem programlama
Algoritma ve Program II
Matematik II
Matematik I1
Mikroislemcili Sistemler ve
Laboratuvar
Mikroislemcili Sistemler ve
CUMARTESI Laboratuvar
Algoritma ve Program II

Programlama Dilleri
Nesneye Dayali Analiz ve
Tasarim
Web Programlama

Kaynak: Sakarya Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Karma Ogretim Ders Programi, 2011,

2010 yilinda eli kisilik bir 6grenci grubuyla ilk kez 6gretime baslayan Karma Ogretim
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi 6grenenlerinin, Tablo 14’te belirtilen dersleri
orgiin yontemle almalar1 gerekmektedir. Diger Karma Ogretim Lisans Programlarinda
oldugu gibi, Bilgisayar Miihendisligi Bolimiinde de dersler yiizde otuzu (%30) yiiz
ylize, yiizde yetmisi (%70) de uzaktan olmak iizere karma bir egitim modeli ile

yiritilmektedir.

¥Sakarya Universitesi (2011). Karma egitim ders programi.

http://www.csport.sakarya.edu.tr/Pages/ders_programi.aspx (Erisim tarihi: 25 Agustos, 2011).
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2.4.3.2. Karabiik Universitesi

Karabiik Universitesi’nde yiiriitillen Uzaktan Egitim programlar1 Onlisans, Lisans,
Yiiksek Lisans ve Sertifika Programlarmi igermektedir (Karabiik Universitesi, 2011°).
Onlisans Programlari; Bilgisayar Programciligi, Elektronik Teknolojisi, Isletme
Yonetimi, Muhasebe ve Vergi Uygulamalari, Is Sagligi ve Giivenligi Programlarindan
olusmaktadir. Lisans Programlari, Bilgisayar Miihendisligi, Endiistri Miihendisligi,
Tarih, Ingiliz Dili ve Edebiyati, Cografya, Sosyoloji, Tiirk Dili ve Edebiyati, Matematik
ve Isletme Programlarini icermektedir. Yiiksek Lisans Programlari, Tezli ve Tezsiz
Bilgisayar Miihendisligi Programimi; Sertifika Programlar ise Isyeri Hekimligi ve Is

Giivenligi Uzmanlig1 Egitimleri Programlarini kapsamaktadir.

Uzaktan Egitim ile yiiriitiilen bilgisayar miihendisligi lisans programinda temel
programlama dillerinin yani sira, sunucu tarafli programlama dilleri, algoritma, ofis
programlari, grafik ve animasyon tasarim programlari, veri tabani yonetim sistemleri,
bilgisayar aglari, yazilim miihendisligi, donanim tasarimi, yapay zeka, temel elektronik,
isletim sistemleri gibi dersler verilmektedir. Bunlarin yaninda, proje yonetimi ve bilim
felsefesi gibi sosyal se¢meli derslerle birlikte; mithendislik ekonomisi, mithendislik etigi

ve temel bilimlere iligkin dersler yer almaktadir.

Ders igerikleri, 6gretim elemanlar1 tarafindan Microsoft Word belgesi olarak igerik
gelistirme ekibine teslim edilmekte ve onlarin yonlendirmeleri dogrultusunda igerik
HTML formatina doniistiiriilerek hazirlanan senaryo dogrultusunda animasyonlar
hazirlanmaktadir. Hazirlanan dokiimanlara 6grenenler web ortamindan ulasabilmekte ve
dersleri yine bu ortamdan takip edebilmektedirler. Benzer sekilde, ders sunumlari
eszamanli  (senkron), eszamansiz (asenkron) ve etkilesimsiz olarak da

gerceklestirilebilmektedir. Eszamanli  ders sunumlari, 6gretim elemanlar1 ile

Karabiik Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (2011). Programlar.

http://kbuzem.karabuk.edu.tr/?id=5&lang=1 (Erisim tarihi: 25 Agustos, 2011).
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ogrenenlerin eszamanli olarak (canli baglanti yoluyla) ders etkilesimi i¢inde olduklar
uygulamalar biitiinlinii igermektedir. Bunun da en yaygin uygulamasi video konferans
yontemidir. Bununla birlikte eszamansiz sunum web tlizerinden sunulan tiim ders
materyallerini icermektedir. Etkilesimsiz sunum ise tek yonlii olarak sunulan ders
iceriklerini kapsamaktadir. CD-ROM, DVD-ROM, basili materyaller buna 6rnek olarak

gosterilebilmektedir.

-----

bilgi ve becerileri ger¢ek yasamda uygulama, gézlemleme ve deneyime doniistiirmeleri
amaciyla besinci ve yedinci yariyilda toplamda otuz isgiinii (alt1 hafta) staj yapmalar
gerekmektedir (Karabiik Universitesi, 2011°°). Ogrenenler, bilgisayar donanimu,
yazilim, haberlesme ve bilgisayar aglari, veri taban sistemleri, internet programciligi,
grafik ve animasyon gibi alanlarda hizmet veren isyerlerinde stajlarini

yapabilmektedirler.

2.4.3.3. Ahmet Yesevi Uluslararast Tiirk-Kazak Universitesi

Ahmet Yesevi Uluslararasi Tiirk-Kazak Universitesi’nin biri Cimkent’te, digeri ise
Tirkistan yerlesiminde olan Uzaktan Egitim Fakiiltelerindeki uygulamalar, 1996 yilinda
Rektorliigiin bulundugu Tiirkistan sehri ile Miitevelli Heyet Baskanliginin bulundugu
Ankara sehri arasinda es zamanli (senkron) ve etkilesimli (interaktif) egitim yapilan bir
video-konferans sisteminin kurulmasiyla baslamistir (Ahmet Yesevi Universitesi,
2011). Bu fakiilteler, bir koordinasyon fakiilteleri konumunda olup, esas 6gretim, orgiin
egitim veren fakiiltelerin ilgili boliimlerinin 6gretim tiyeleri tarafindan ayni miifredat
programi uygulanarak gergeklestirilmektedir. Cimkent Uzaktan Egitim Fakiiltesi'nin
egitim dili Kazak¢a-Rusga ve Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesinin egitim dili Kazak

Tiirkcesi-Tiirkiye Tiirkgesidir.

%K arabiik Universitesi Uzaktan Egitim Arastirma ve Uygulama Merkezi (2011). Bilgisayar Miihendisligi
Lisans Programi. http://kbuzem.karabuk.edu.tr/?id=5&n0=648 (Erisim tarihi: 25 Agustos, 2011).
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1999 yilinda Ahmet Yesevi Universitesi ile Gazi Universitesi Rektorliikleri arasinda
imzalanan Lisansiistii Egitim Protokol ile Ahmet Yesevi Universitesi, video-konferans
sistemi ile Isletme Yiiksek Lisans ve Turizm Isletmeciligi Yiiksek Lisans egitimlerini
yuriitmiis ve Tiirkiye, Kazakistan ve diger Tiirk iilkeleri vatandaslar1 arasinda basarili
mezunlar vermistir. 2001 yilinda ise Uzaktan Egitim Fakiiltesinde Tiirk Diinyasina
yonelik bilgisayar iletisim ag1 (internet) ortaminda etkilesimli (interaktif) olarak uzaktan
egitim faaliyetleri baslatilmistir. Bu dogrultuda yeniden teskilatlandirilan Tiirkistan
Uzaktan Egitim Fakiiltesi 2002-2003 Egitim-Ogretim yilindan itibaren Internet
ortaminda uzaktan egitim programlarini baslatarak yiiksekdgretimde zaman ve mekan
engelleri olmaksizin, isine veya 6zel hayatina ait sebeplerle egitimine devam etme
olanagi bulamayan veya Tiirkiye Tiirkgesi ile 6grenim gorme olanagindan yoksun olan
ogrenenler icin yeni bir firsat yaratmistir. Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi’ne iliskin

teskilat yapisi Sekil 7°de yer almaktadir.

Sekil 7°de de goriildiigii gibi Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi; Tiirkge'nin Oguz
Lehgesini konusan topluluklar i¢in Tiirkiye Tiirkgesi ile Egitim Programlar1 (TURTEP),
Kipgak Lehgesini konusan topluluklar i¢cin Kazak Tirkgesi ile Egitim Programlari
(KAZTEP), diger lehge ve dilleri konusan Tiirk Topluluklar i¢in ise Rus Dili ile Egitim
Programlar1 (RUSDEP) olmak {izere ii¢ ana bdliimden olugmaktadir. Bunlardan
TURTEP’in Akademik ve Teknolojik altyapisi kisa siirede tamamlanmis, 2002-2003

Egitim-Ogretim yilinda dgrenci kabuliine baslamustir.
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Sekil 7. Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi 'nin Teskilat Yapisi

Miitevelli Heyet
Bagkani

ektor — Rektor Vekilil=

1 1 1
Rektor Yardimeilar Idari ve Mali Isler Rektor Yardimeisi
(Kazakistan) Koord. (Turkiye)
1
1 1
Uszaktan Egiti TURTEP Baskan TURTEP Baskan Uzaktan Egitim
F ali?iltggi Dgelkggl Yardimcist (Idari ve Yardimeist Fakiiltesi Dekan
Teknik) (Akademik) Yardimcist
Teknik Destek Yonetim Bilimleri
- Egitim Destek ; . .
Hizmetleri Isletme Bilimleri
- Olgme Degerlendirme Bilisim Sistemleri ve

ve Sinav Hizmetleri

| Miihendislik Bilimleril

= fcerik Gelistirme

== Ogrenci Isleri

==1  Diger Hizmetler

Kaynak: Ahmet Yesevi Universitesi, Tiirkistan Uzaktan Egitim Fakiiltesi, Teskilatlanma, 201

1%,

' Ahmet Yesevi Universitesi (2011). http://www.yesevi.net/ (Erisim tarihi: 26 Agustos, 2011).
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TURTEP o6grenenlerine, klasik egitimdeki sinirli 6grenci sayist ile kisith mekan ve
zaman boyutunu asan, herkese egitim olanagi sunan, daha etkili ve verimli bir sistem
olmas1 nedeniyle web tabanli Internet ortaminda kaliteli bir e§itim vermeyi amag
edinmistir. Bu sistem sayesinde egitim, gliniin yirmi dort saati canli tutulmakta ve
ogrenciye her an bilgi alma olanag1 yaratilmakta, etkili ve dinamik olarak 6grenenlerle
danisman 6gretim tiiyesinin siirekli iletisim i¢inde bulunmasi saglanmaktadir (Ahmet
Yesevi Universitesi, 2011%%). TURTEP’in 6gretim dili, adindan da anlagilabilecegi
iizere, Tirkiye Tirkcesidir ve Diinyanin neresinde, hangi iilkenin vatandasi olursa
olsun, internet erisimine sahip, dersleri ve tartismalari takip edebilecek diizeyde Tiirkiye

Tiirkgesi bilen herkes, bu programlardan yararlanabilmektedir.

TURTEP te dgrenenlerin, yariyil i¢inde gosterdigi ilgi ve edindigi bilgi, ara siav, ddev
ve tartismalara katilimlar1 siirekli olarak Internet ortaminda denetlenmekte ve
degerlendirilmektedir. Her iki yartyilin genel siavlari, {iniversitece dnceden belirlenen
ve ilan edilen yer ve merkezlerde yiiz ylize yapilmaktadir. Genel simnavda basarili
olamamis veya smava katilamamis Ogrencilere onceden belirlenen zaman, yer ve
merkezlerde gdzetim altinda bir biitiinleme sinavi hakki taninmaktadir. Bir dersin basari
notuna genel veya biitiinleme smavinin katkis1 yiizde yetmis (% 70) oranindadir.
Ogrenenlerin genel ve biitiinleme smavlari icin 6nceden belirlenen yer ve merkezlerde

bulunmalari kendi sorumluluklar: arasinda bulunmaktadir.

TURTEP’te, 6n lisans, lisans ve yiiksek lisans olmak iizere ii¢ tiir akademik program
bulunmaktadir. Yiiksek Lisans Programlari, Bilgisayar Miihendisligi, Yonetim Bilisim
Sistemleri, Isletme, Egitim Yonetimi ve Denetimi, Saglik Kurumlari Isletmeciligi, Yerel

Yonetimler, Yonetim ve Organizasyon programlarini igcermektedir. Lisans Programlari

2 Ahmet Yesevi Universitesi (2011). Tiirtep, egitim ogretim, akademik programlar, bilgisayar

miihendisligi lisans programi. http://www.yesevi.net/ (Erigim tarihi: 26 Agustos, 2011).

76



ise Bilgisayar Mihendisligi, Endiistri Miihendisligi, Yonetim Bilisim Sistemleri,
Bilgisayar ve Ogretim Teknolojileri Ogretmenligi programlarindan olusmaktadir. Ek

olarak, Bilgisayar Programciligi On Lisans programi da bulunmaktadir.

Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin amaci bilgisayar donanim teknolojisi,
yazilim ve yazilim gelistirme teknikleri, veri tabanlar1 ve bilisim sistemlerinin yonetimi
gibi konularda egitim sunmak ve bu alandaki yetismis insan sayisini artirmaktir. Bu
programin 6grenim siiresi sekiz (8) donemi icermektedir. Bilgisayar miithendisligi lisans
programina basvuru yapabilmek i¢in OSYM tarafindan yapilan 2011 Lisans Yerlestirme
Smavindan MF-4 puan tiiriine gore yerlestirilmis olmak gerekmektedir. Ayrica Meslek
Yiiksekokullar1 ile Agik Ogretim On Lisans Programlar1 Mezunlar1 Dikey Gegis Sinavi
(DGS) ile girme hakkinda da sahiptir. Programi tamamlayabilmek i¢in tiim zorunlu
dersleri basarmak ve toplamda yiiz otuz alt1 (136) krediyi tamamlamak gerekmektedir.
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinda alinmasi gereken zorunlu ve se¢meli

derslere Tablo 15°te yer verilmistir:

Tablo 15°te bulunan zorunlu ve se¢meli derslerden toplam yiiz otuz alt1 (136) krediyi
tamamlayan Ogrenenler Ahmet Yesevi Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Lisans

Diplomasini almaya hak kazanmaktadirlar.
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Tablo 15. Ahmet Yesevi Universitesi, Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Dersleri

I. Dénem

Ders Ad1
Matematik I
Genel Fizik 1
Bilgisayar Programlama I
Genel Kimya
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi - I
Genel Ekonomi

I1. Dénem
Matematik II
Genel Fizik 11
Bilgisayar Programlama II
Kesikli Matematiksel Yapilar
Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi - IT
Aragtirma Y ontemleri
III. Déonem

Sayisal Mantik Tasarimi
Olasilik ve Istatistik
Yazilim Miihendisligine Giris
Veri Yapilar1 ve Algoritmalar
Elektronik I
Kazak Dili

IV. Dénem

Bilgisayar Organizasyonu

Dogrusal Cebir ve Diferansiyel Denklemler

Elektronik II

Insan Bilgisayar Etkilesimi
Yesevilik Bilgisi

Bilim Tarihi

Kredi

W N W W W W W N W W W W

N W W W W W

NN W W W W

V.Doénem
Ders Adi

Sayisal Yontemler
Programlama Dilleri
Veritaban1 Yonetim Sistemleri
Isletim Sistemleri
Ingilizce I
Kazakistan Tarihi

VI. Dénem
Bicimsel Diller ve Ozdevinirler Kurami
Miihendislik Ekonomisi
Ingilizce II
Felsefe

Yoneylem Arastirmasi

VII. Donem

Mikroislemci Sistemleri
Bilgisayar Aglar
Uygulama [
Tiirk Dili ve Lehgeleri |
Sistem Analizi ve Tasarimi
Bireyler Arasi Iletigim
Proje Yo6netimi
Stratejik Yonetim

VIII. Déonem
Nesneye Yonelik Sistem Coziimleme ve Tasarim
Bilisim Hukuku
Uygulama II
Web Programlama
Tiirk Dili ve Lehgeleri 11
Bilgi Sistemleri Alim Yontemleri
Isletmelerde Yapay Zeka Uygulamalarina Giris

Isletme Yo6netiminde Benzetim

TOPLAM

Kaynak: Ahmet Yesevi Universitesi, TURTEP, Bilgisayar Miihendisligi Ders Programu, 2011,

% Ahmet Yesevi Universitesi (2011). http://www.yesevi.net/ (Erisim tarihi: 26 Agustos, 2011).

Kredi

DD W W W W

W DD W W

W W W W N W W W

W W W NN W W W W

142
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2.4.3.4. Tiirkiye’de

uzaktan

egitim yontemiyle yiiriitiilen

bilgisayar miihendisligi egitimi programlarina genel bir

bakus

Tiirkiye’de Uzaktan Egitim Yontemiyle Bilgisayar Miihendisligi Egitimini yiiriiten

Sakarya Universitesi, Karabiik Universitesi ve Ahmet Yesevi Universitesi’ne iliskin

yapi, isleyis ve yontem bir dnceki ana baglik altinda ayrintili olarak agiklanmistir. Bu

baslik altinda ise s6z konusu iiniversitelerde ytiriitiilen Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi

Egitiminin ortak isleyis, yontem, yap1 ve unsurlar1 genel bir bakis acisiyla ortaya

konulmaktadir. Bu baglamda, Tirkiye’de Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimini

yluriiten iniversiteler; amacg, kapsam, yontem, teknoloji, pedagoji, degerlendirme ve

denklik unsurlar1 agisindan Tablo 16’da bulunan tabloda verilmektedir.

Tablo 16. Tiirkiye'de Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimini Yiiriiten

Universiteler

Programin amaglari
acik bir bigimde
belirtilmektedir.
Lisans 0grenenlerini
kapsamaktadir.

Karma Ogretim (%30
yliz yiize, %70 uzaktan
egitim) yontemi

Internet destekli

Ayrintili bilgi yer
almamaktadir.
Ayrmtili bilgi yer
almamaktadir.
Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan denkligi
saglanmaktadir.

Programin amaglari
acik bir bigimde
belirtilmektedir.
Lisans 0grenenlerini
kapsamaktadir.

%30 yiiz yiize, %70
uzaktan egitim yontemi

Video konferans, web
tabanli dersler, CD-
ROM, DVD-ROM ve
basili materyaller
Ayrintili bilgi yer
almamaktadir.
Ayrmtili bilgi yer
almamaktadir.
Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan denkligi
saglanmaktadir.

Programin amaglari
acik bir bigimde
belirtilmektedir.
Lisans 0grenenlerini
kapsamaktadir.

Tamami uzaktan (final
sinavlari harig)

Internet destekli

Ayrintili bilgi yer
almamaktadir.

Ara sinav, final 6dev ve
tartismalara katilim.
Yiiksekogretim Kurulu
tarafindan denkligi
saglanmaktadir.
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Tablo 16°da goriildiigii gibi, Sakarya, Karabiikk ve Ahmet Yesevi Universitelerinde
ylriitilen Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi programlarinin amag ve
kapsamlar: ilgili tiniversitelerin internet sayfalarinda ayrintili olarak belirtilmektedir.
Bununla birlikte; yontem agisindan, Ahmet Yesevi Universitesinde tamamen ¢evrimici
olarak yiiriitilen Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi, Sakarya ve Karabiik
Universitelerinde %30 yiiz yiize, %70 uzaktan egitim ydntemiyle yiiriitiilmektedir.
Derslerin  yiiriitiilmesinde kullanilan teknolojiler; Sakarya ve Ahmet Yesevi
Universitelerinde Internet destegini icermekte iken; Karabiik Universitesinde Video
konferans, web tabanli dersler, CD-ROM, DVD-ROM ve basili materyalleri de
icermektedir. Sakarya ve Karabiikk Universitelerinde degerlendirme siirecine iliskin
iiniversite web sayfasinda herhangi bir bulunamamasina karsilik; Ahmet Yesevi
Universitesinde ~&grenenlerin, ara smav, o6dev ve tartismalara katihm ile
degerlendirildigi belirtilmektedir. Bunlara ek olarak; her ii¢ {iniversitenin yiiriittigi
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin Yiiksekdgretim Kurulu tarafindan denkligi

bulunmaktadir.

Bu ¢alisma kapsaminda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina yonelik
gelistirilmesi amaglanan modelin; teknoloji, pedagoji, degerlendirme gibi siirecleri
Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi cergevesinde ayrintili olarak ele

almas1 bakimindan, ilgili alanyazina katki getirecegi diistiniilmektedir.

2.5. Calismanin Kuramsal Yapisi

Bu boliimde, oncelikli olarak kuram soézciigiiniin tanimi yapilarak Uzaktan Egitim
alaninda var olan kuramlar ayrintili olarak incelenecektir. Daha sonra, c¢aligmanin
kuramsal cercevesini olusturan Esnek Ogrenme Yaklasimi ve Sosyo-Teknik Kurama

deginilecek ve ¢alisma kapsaminda gelistirilen kuramsal modele yer verilecektir.
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2.5.1. Uzaktan egitim kuramlar

Kuramin sdzcik anlami, Tirk Dil Kurumu tarafindan (2011%%), uygulamalardan
bagimsiz olarak ele aliman soyut bilgi; belirli bir konudaki diisiincelerin, goriislerin
biitlinii ya da sistemli bir bicimde diizenlenmis bir¢ok olay1 agiklayan ve bir bilime
temel olan kurallar, yasalar biitiinii, nazariye, teori olarak tanimlanmaktadir. Moore ve
Kearsley (2005:219) ise, kurami bir alanin haritasina benzetmektedirler. Bu harita, s6z
konusu alanyazina iligskin bilgiler vermektedir. Bu sayede, ilgili alanda ¢alisan bir kisi,
tiim alanyazina erismek yerine, kuramlardan yararlanabilmektedir. Haritada bosluklarin
oldugu yerler ise alanda heniiz calisilmamis olan yerleri gostermektedir. Bu bosluklar
sayesinde c¢alismaci, 1ilgili alanda hangi konulara odaklanmas1 gerektigini

belirleyebilmektedir.

Uzaktan egitim alanindaki uygulamalar 1700’1i yillara kadar uzansa da alandaki kuram
gelistirme calismalarmin 1980’1 yillarda basladigir goriilmektedir. Keegan, Uzaktan
Egitimin Temelleri (The Foundations of Distance Education, 1986) adli ¢alismasinda
uzaktan egitim kuramlarimi {i¢ ana kategoride gruplamaktadir (Schlosser ve Simonson,

2006:13):

1. Bagimsizlik ve Otonomi Kuramlar1 (The Theories of Independence and

Autonomy),

2. Ogretimin Endiistrilesmesi Kuramlar1 (The Theories of Industrialization

of Teaching),

3. Etkilesim ve Iletisim Kuramlar1 (The Theories of Interaction and

Communication).

Daha sonraki kuram arastirmalari yukarida sozii edilen bu ii¢ yaklasim ve egitim

kuramlar1 tizerine yapilandirilmistir (Simonson, Smaldino, Albright, ve Zvacek,

% Tiirk Dil Kurumu (2011). Kuram. http:/tdkterim.gov.tr/bts/ (Erisim tarihi: 05 Eyliil 2011).
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2009:42). Sekil 8’de Uzaktan Egitim alanina iliskin kuramlarin siniflandirmasi yer

almaktadir.

+Bagimsiz Ogrenme Kurami (Charles Wedemeyer,

Bagimsizlik ve Ozerklik 1971) )
Kuramlar: *Bagimsiz Ogrenme Kurami (Michael Moore, 1972)

*Yetiskin Egitimi Kurami (Malcolm Knowles, 1990)

*Egitimin Endiistrilesmesi Kurami (Otto Peters, 1988)

Egitimin Endiistrilesmesi +Sistem Dinamikleri Yaklagimi (Farhad Saba, 1988)
Kuramlari +Uzaktan Egitim I¢in Kuramsal Bir Cerceve (Desmond

Keegan, 1986)

Etkilesim ve Iletisim *Etkilesimsel Uzaklik Kurami (Michael Moore, 1980)
Kuramlar: +Iletisim ve Etkilesim Kurami (Bérje Holmberg, 1994)

Sekil 8. Uzaktan Egitim Kuramlarimin Siiflandirilmast

Kaynak: Keegan, 1986’dan uyarlanmistir.

Bagimsizlik ve 6zerklik kuramlari altinda yer alan Bagimsiz Ogrenme Kurami 1971°de

Charles Wedemeyer tarafindan ilk kez ortaya atilmis ve daha sonralart Micheal Moore

tarafindan da gelistirilmistir. Wedemeyer’a gore bagimsiz calisma sisteminin alti

ozelligi bulunmaktadir (Schlosser ve Simonson, 2002:15):

1.
2.

Ogrenci ve 6gretmen ayridir.

Ogrenme ve dgretme siiregleri yazili olarak veya bir ortam (medya)
tizerinden yiiriitiilmektedir.

Ogretme bireysellestirilmistir.

Ogrenme, dgrenci etkinlikleri ile gergeklesir.

Ogrenme, dgrenenin kendi ortamima uygun hale getirilmistir.
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6. Ogrenen kendi 6grenme hizini ayarlar ve bunun sorumlulugunu alir.

Ogrenme siirecinde sorumlulugun tamamen 6grenenin kendisine ait oldugu bagimsiz
caligma sisteminde, 6gretme-6grenme durumunun (1) 6gretmen, (2) 6grenci, (3) iletisim
sistemleri ve (4) ogretilecek veya 6grenilecek sey olmak iizere dort 6gesi bulunmaktadir
(Wedemeyer, 1981:148). Bu nedenle, Ogretmen ve Ogrenci arasindaki iletisimi

gelistirmek basarili bir uzaktan egitim uygulamasi i¢in oldukca dnem tasimaktadir.

Moore (1972’den aktaran, Anderson, 2007:110) ise bagimsiz 6grenmenin boyutlarini
uzaktan ogretme ve ogrenenin Ozerkligi olarak tanimlamaktadir. Uzaktan Ogretme
boyutu, kendi i¢inde bireylesme ve diyalog esasina dayalidir, ¢ilinkii uzaktan 6grenme
siirecinde birey tek basinadir ve 6grenme eylemi bireysel olarak gerceklesmektedir.
Benzer sekilde, bireysel 6grenme siirecinde 6grenenin, kurumla, 6greticiyle ve diger
ogrenenlerle iletisim veya etkilesim i¢inde olmas1 bakimindan, diyalog unsuru 6grenme
siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine katkida bulunmaktadir. Moore’un tanimladig:
boyutlardan digeri de 6grenenin ozerkligi boyutudur. Moore’a gore, 6zerk bir 6grenen,
neyi, nerede, ne kadar 6grenecegini bilen, diger bir deyisle, nasil 6grenecegini 6grenmis
kisidir. Bu baglamda, Moore’un isaret ettigi ozerk Ogrenen Bagimsiz Ogrenme
Kuraminda nasil 6grenecegini 6grenmis kisi olarak tamimlandiginda Yetiskin Egitimi

Kurami ile benzer sdylemler igerdigi ifade edilebilmektedir.

Malcolm Knowles yetiskin egitimini, arastirma ve tecrilbbeye dayanan bir 6grenme
siireci olarak tanimlamakta ve yetiskin 6grenme siirecinin yedi 6geden olustugunu ifade

etmektedir (Schlosser ve Simonson, 2002:22-23):

1. yetiskin 6grenmesine saygi, isbirligi, giiven, acgiklik ve 6zerklik iceren
uygun psikolojik ortam,

2. katilimer 6grenmeye uygun orgiitsel yapi,

3. gereksinimlerin dogru teshisi,

4. oOgrenme hedeflerinin net bir sekilde ifade edilmesi,
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5. basan i¢in gerekli kaynaklar1 ve stratejileri netlestiren etkinliklere
yonelik tasarimlarin gelistirilmesi,
6. Ogrenciye basariya ulastiginin gosterilmesi,

7. nitel ve nicel aragtirma yontemlerine dayanan degerlendirme.

Kisacas1 yetigkin Ogrenenler, gereksinimleri dogrultusunda Ogrenme amaglarini
karsilayan bir egitim almak istedikleri gibi, 6grenme siirecinde etkin olarak yer almak
ve bu siirecte soz sahibi olmak istemektedirler. Bunlara ek olarak Knowles, yetiskin
egitimindeki yetiskinlerin rollerini su sekilde siralamaktadir (Anderson, 2007:109):

»  Ogrenme gereksinimlerini belirleyebilmektedirler.

o Ogrenme amaglarimi ifade edebilmektedirler.

*  Materyal ve insan kaynaklarini tanimlayabilmektedirler.

*  Uygun 6grenme stratejilerini belirleyip uygulayabilmektedirler.

*  Ogrenme ¢iktilarini degerlendirebilmektedirler.

Tanimlardan da anlasilacag: gibi, yetiskin 6grenen ile Bagimsiz Ogrenme siirecinin
merkezinde yer alan ve nasil 6grenecegini bilen 6zerk ogrenen, 6grenme siirecindeki
rolleri cergevesinde benzerlikler gostermektedir. Bu baglamda, Bagimsizlik ve 6zerklik
kuramlarinin, temel olarak 6grenme siirecinde Ogrenenlerin sorumluluk ve rollerine
odaklandig1 sdylenebilmektedir. Bu kuramlarin altinda yer alan Bagimsiz Ogrenme
Kurami ile Yetiskin Egitimi Kurami, 6grenen kavramini nasi/ ogrenecegini 6grenmis

kisi olarak ele almas1 bakimindan benzerlik géstermektedir.

Egitimin Endiistrilesmesi Kuramlar1 ise 1988’de Otto Peters tarafindan gelistirilen
Egitimin Endistrilesmesi Kuramini, yine 1988’de Farhad Saba tarafindan gelistirilen
Sistem Dinamikleri Yaklasimini ve 1986’da Desmond Keegan tarafindan gelistirilen
Uzaktan Egitim I¢in Kuramsal Bir Cergeveyi i¢ermektedir. Ekonomi ve endiistri
kuramlarindan gelistirilmis olan Egitimin Endiistrilesmesi Kurami, uzaktan egitimin
egitimsel boyutundan ¢ok Orgiitsel boyutuyla ilgilenmektedir. Peters uzaktan egitimin,

endiistriyel tekniklerin uygulamasi olarak ele alindiginda en 1yi sekilde anlasilacagini ve
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endiistriyel teknikler kullanilmadik¢a uzaktan egitimin basarili olamayacagim
savunmustur (Moore ve Kearsley, 2005:222). S6z konusu teknikler, sistematik
planlama, is giliciinlin 6zellestirilmesi, seri liretim, otomasyon, standardizasyon, kalite
kontrolii ve modern iletisim teknolojilerinin en genis yelpazede kullanilmasidir. Bu
kuram, uzaktan egitim alanina; rasyonellestirme, 13 boliimii, mekaniklestirme ve seri

iiretim gibi yeni bir terminoloji kazandirmistir.

Sistem dinamikleri yaklasimi ise, sistem yaklagiminin uzaktan egitimde kuram
olusturmada uygulanmasiyla iliskilidir (Saba, 2007:43). Sistem yaklasimi TUBA
(Turkiye Bilimler Akademisi, 201165) tarafindan bilimsel arastirma yontemlerinin
uygulanmasina, deneyime, yerel ¢oziimlemelere dayanan; parcacil ¢oziimleme yerine,
bir biitlinii olusturan tiim &gelerin, biitlinle olan ve kendi aralarindaki iliski ve
etkilesimlerin belirleyici etkenler olarak goz 6niinde tutulmasina agirlik veren arastirma
ve sorun ¢dzme bigimi olarak tanimlanmaktadir. Bu baglamda, bir felsefe, yontem ve
teknoloji olarak sistem yaklagimi, genis bir hiyerarsik modeldeki kuramsal yapilarin
onerdigi iliskiler ve olaylarla ilgilenmesi bakimindan uzaktan egitimde kuram gelistirme
caligmalarina katki saglayabilmektedir. Benzer sekilde Saba (2007:43), uzaktan
egitimde kuram olusturmada sistem yaklasiminin, (1) felsefe ve kuram olarak sistem,
(2) uzaktan egitimde kuram olusturmada bir yontem olarak sistem ve (3) uygulamada ve
arastirmada teknoloji olarak sistem olmak lizere ii¢ boyutta ele alinmasi gerektigini

1fade etmektedir.

Bir kuramci olarak Keegan ise bir uzaktan egitim kurami gelistirmeden once su ii¢
sorunun yanitlanmasi gerektigini Onermektedir (1986’dan aktaran Schlosser &

Simonson, 2002:26-27):

Tiirkiye Bilimler Akademisi, 2011. Sistem (dizgesel) yaklagimi.
http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/ (Erisim tarihi: 09 Eyliil, 2011)
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1. Uzaktan egitim, egitsel bir etkinlik midir?
2. Uzaktan egitim, geleneksel egitimin bir formu mudur?

3. Uzaktan egitim miimkiin midiir, yoksa kavramlar arasindaki bir celigki

midir?

Keegan (1996:112), ilk sorunun yanitina iliskin olarak uzaktan egitimin, egitimin
endiistrilesmis bir bicimi olduguna inanmaktadir. Bu nedenle, geleneksel egitimden
farkli oldugunu belirtirken, sanal egitimin de kuramsal olarak tanimlanmas1 gerektigini
savunmaktadir. Son soruya iliskin olarak ise Keegan (1996:113) uzaktan egitimin,
ogretmen ve Ogrenci arasindaki ortak bir cabaya dayali olarak paylasilan bir deneyim
olarak tanimlanmasi durumunda bir celigski olacagini belirtmektedir ¢iinkii s6z konusu
egitim yine Keegan’a gore uzaktan egitim degil, uzaktan Ogretim olarak ifade

edilmektedir.

Egitimin Endiistrilesmesi Kuramlar1 altinda ele aliman Egitimin Endiistrilesmesi
Kurami, Sistem Dinamikleri Yaklasimi ve Uzaktan Egitim I¢in Kuramsal Cercevenin
genel anlamda uzaktan egitimi, egitimin endiistrilesmis bir siireci olarak ifade ettigi
sOylenebilmektedir. Bu kuramlara gore Uzaktan Egitim, endiistriyel tekniklerin ve
modern iletisim teknolojilerinin uygulanmasiyla basar1 saglamakta ve geleneksel egitim
siirecinden farklilik gostermektedir. Benzer sekilde, Uzaktan Egitim alaninda kuram
olustururken de yine bu kuramlardan biri olan Sistem Dinamikleri Yaklasiminin felsefe,

yontem ve teknoloji boyutunda katki sagladigi ifade edilmektedir.

Etkilesim ve Iletisim Kuramlari ise uzaktan egitimde iletisim unsuruna odaklanan
Etkilesimsel Uzaklik Kuramini ve iletisim ve Etkilesim Kuramini1 kapsamaktadir. 1980
yilinda Michael Moore tarafindan gelistirilen Etkilesimsel Uzaklik Kurami, fiziksel
uzakliktan ziyade, egitimsel uzaklikla ilgili bir kuram olarak bilinmektedir. Moore

(2007:91), etkilesimsel uzakligin giderilmesinde, (1) yap1, (2) diyalog ve (3) 6zerklik
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olmak {iizere li¢ temel unsurdan s6z etmektedir. Moore (2007:94), ¢cok yapilandirilmig
bir uzaktan egitim siirecinde, etkilesimsel uzakligin arttifini; bununla birlikte,
ogrenenin; kurumla, Ogreticiyle ve diger 6grenenlerle diyalog i¢inde olmasinin ise
ogrenme siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesine katkida bulundugunu
vurgulamaktadir. Diger bir unsur olan 6grenenin 6zerkligi boyutu ise yine Moore’a
(2007:90) gore, 6zerk bir 6grenen, neyi, nerede, ne kadar 6grenecegini bilen kisiyi ifade
etmektedir ve bu yoniiyle Bagimsiz Ogrenme Kurami ve Yetiskin Egitimi Kurami ile

benzer noktalar1 igermektedir.

1994°te Borje Holmberg tarafindan gelistirilen ve iletisim kuramlar1 siniflamasinda da
yer alan Iletisim ve Etkilesim Kuramu ise uzaktan dgrenme siirecinde iletisim ve
etkilesimini 6nemini ifade etmektedir. Holmberg, bu kuramin yedi temel varsayimini su

sekilde siralamaktadir (Schlosser ve Simonson, 2002:20):

1. Ogrenme olgusunun 6zii, grenen ve dgreten arasindaki iliskidir.

2. Calismaya duygusal baglilik ve 6grenen ile 6greten arasindaki kisisel
iligkiler 6grenme memnuniyetine katkida bulunur.

3. Ogrenme memnuniyeti, grenen giidiilenmesini destekler.

4. Calisma ile ilgili karar alma siireclerine katilim 6grenci giidiilenmesini
artirir.

5. Yiksek giidiilenme 6grenmeyi kolaylastirir.

6. Ogretme etkililigi, dgrenenin 6gretileni ne kadar anladig1 ile lgiiliir.

7. Arkadasca, kisiye o6zel yaklasim ve konuya kolay ulasim, 6grenme
memnuniyetine katkida bulunur, 6grenen giidiilenmesini artirir ve

dolayisiyla 6grenmeye yardimci olur.

Holmberg’in de ifade ettigi gibi, 6grenme eyleminin ger¢eklesmesinde Ogrenenin
gilidiilenmesinin yiiksek olmasi 6grenme memnuniyetini ve O6grenme ortamlarina
katilimin1 da artirmaktadir. Bu sayede, karar alma gibi siireglerde s6z sahibi olan
ogrenen Yetiskin Egitiminin ve/veya Bagimsiz Ogrenmenin isaret ettigi 6zerk 6grenen

olma yolunda ilerleme gostermektedir. Egitimin endiistrilesmig bir boyutu olarak ifade
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edilebilen Uzaktan Egitimin basarili bir sekilde yiiriitiilmesinde ise etkin bir bigimde

planlanmis egitim ve iletisim uygulamalarinin yani sira 0grenenlerin bagimsizligini

ve/veya ozerkligini cesaretlendiren uygulamalarin katkisinin da biiyliik oldugu

diisiiniilmektedir. Bu baglamda, Uzaktan Egitim kuramlarinin birbiriyle iliskili oldugu

savunulabilmektedir.

Son olarak, uzaktan Egitimde var olan kuramlarin sentezi 1988’de Hilary Perraton

tarafindan Kuramlarin Bir Sentezi ifadesiyle, tiim kuramlarin ortak unsurlarinin yani

sira egitim felsefisini de igeren bir uzaktan egitim kuramini ifade etmektedir (Schlosser

ve Simonson, 2002:23). Perraton, bu kuramda yer alan temel varsayimlar1 su sekilde

siralamaktadir (Schlosser ve Simonson, 2002:24):

e

Cokluortam kullanimi bir tek ortamin kullanimindan daha etkilidir.
Geribildirim, uzaktan 6grenme i¢in gerekli ve dnemlidir.

Verimlilik i¢in uzaktan egitim materyalleri, 6grencilerin diizenli olarak
okuma, yazma ve dinleme disindaki -etkinliklerde bulunmalarim
saglayacak sekilde gelistirilmelidir.

Uzaktan egitimi diyalogu kapsayacak bicimde organize etmek
miimkiindiir.

Egitmen, uzaktan egitim 6grencisi ile yiiz yiize geldiginde rolii degisir:
Bilgi aktaran kisi olmaktan ¢ikip 6grenmeyi kolaylastiran kisi olur.
Grup tartigmasi uzaktan egitim icin etkili yontemlerden biridir.

Uzaktan egitimin planlamasinda sistem yaklagimi yararli bir yontemdir.
Herhangi bir seyin 6gretimi i¢in herhangi bir ortam kullanilabilir.

Uzaktan egitim geleneksel egitimin ulasamayacagi bireylere ulasabilir.

. Uzaktan egitimde hedef kitlenin biiytikliigii, teknoloji se¢imi, iiretilen

egitim materyallerinin karmasikligi maliyetleri etkileyen

etmenlerdendir.

Sonug olarak, uzaktan egitim alaninda yirmi birinci yiizyila kadar var olan tiim kuramlar

ve bu kuramlarin sentezi incelendiginde, s6zli edilen kuramlarin uzaktan egitimin
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orgiitsel, iletisimsel ve egitimsel boyutlarini igerdigini ancak teknoloji boyutunu igeren
bir kuramin heniiz var olmadigini sdylemek olasidir. Bilgi ve iletisim teknolojilerine
bagli olarak, hizla gelisen uzaktan egitim alaninin, daha giincel ve ¢cok boyutlu (iletigim,
egitim, yonetim ve teknoloji bakimindan) kuramlar1 da igermesi beklenebilmektedir.
Kuram taniminda da belirtildigi gibi, kuramlar tipk: bir harita gibi, ilgili alandaki heniiz
gerceklestirilmemis olan ¢alismalarin da farkinda olmaya katki saglamaktadirlar (Moore
ve Kearsley, 2005:219). Bununla birlikte, Uzaktan Egitim alaniyla iliskili kuram
gelistirme ¢alismalarini gergeklestirebilmek ve alana katki getirebilmek noktasinda, bu
alana iliskin tarihsel siire¢ hakkinda bilgi sahibi olmak da son derece ©Onem
olusturmaktadir. Ayrica, Uzaktan Egitimin gelisimi hakkinda fikir sahibi olmak,
uzaktan egitim yOntemlerini, sorunlarini ve egilimlerini anlamada, ¢6ziim ve degerler

iretmede de kuskusuz katki saglayabilmektedir.

Calisma kapsaminda, geleneksel yontemle yiriitiilen siirecin aksine Sosyo-Teknik
Kuram ¢ergevesinde Esnek Bir Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modeli ile
bilgisayar miihendisligi egitimi slirecinin ylriitiilebilecegi diisiiniilmektedir. S6z konusu

modelin olusturulmasinda iki kuramdan yararlanilacaktir:

1. Yapisinda sosyal ve teknik unsurlarin her ikisini de barindiran esnek
O0grenme ortamlarinin, oOgrenen toplulugunun ne istedigine ve
teknolojinin  ne  yapmasi1  gerektigine  iliskin  tasarimlarin

gerceklestirilmesine olanak saglayan Sosyo-Teknik Kuram.

2. Uzaktan 6grenenlerinin, bireysel 6grenmelerini destekleyerek, 6grenmeyi
istedikleri yer ve zamanda baslatmalarina firsat veren bir 6grenme

paradigmasi olan Esnek Ogrenme Y aklagimu.

Lisans diizeyinde Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modelinin, sistemde yer
alan sosyal ve teknik unsurlarin, ¢agin gerekliliklerine ve 6grenen gereksinimlerine

uygun olarak diizenlenmesine olanak saglayacagi diisiiniilmektedir.
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2.5.2. Esnek 6grenme

Esnek 6grenme, kurumlar ve bireyler icin farkli anlamlar1 igerisinde barindiran bir
kavram olarak ifade edilebilmektedir. Alanyazin incelendiginde, esnek Ogrenme,
uzaktan O6grenme ve acgik Ogrenme kavramlarinin ¢ogu zaman es anlamli olarak
kullanildigin1 sdylemek olasidir (Ayer ve Smith, 1998:1035). Esnek, a¢ik ve uzaktan

ogrenme arasindaki iliski Sekil 9°da gosterilmektedir:

Esnek

Acik Uzaktan

Sekil 9. Esnek, Acik ve Uzaktan Ogrenme Arasindaki Iliski

Kaynak: Ayer ve Smith, 1998’den uyarlanmistir.

Ayer ve Smith (1998:1035) acik 6grenmeyi, bir programin bireysel gereksinimlere gore
esnek bir bicimde tasarlanmasi olarak tanimlarken; Calder ve McCollum (1998:86)
esnek 0grenmeyi, bireyin nasil 6grenecegini bilmesi olarak ifade etmektedir. Uzaktan
ogrenme tanimi ise daha onceki boliimlerde dgretici ve dgrenenin fiziksel olarak farklh
ortamlarda oldugu, oOgrenenlerin kendi hiz ve kapasitelerine gore egitim
teknolojilerinden yararlanarak, 6grenme etkinliklerini siirdiirebildikleri egitim siireci
olarak tanimlanmistir. Tanimlardan da anlasilig1 gibi, acik, esnek ve uzaktan 6grenme
kavramlar1 birbirileriyle benzerlik gostemekte ve kimi noktalarda da bire bir
ortismektedir. Bu baglamda, calismada Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi
Modeli (UBMEM) kapsaminda kullanilan Esnek Ogrenme ifadesi Sekil 9°da kirmizi
renkte gosterilen ve agik, uzaktan ve esnek 6grenme tanimlarinin kesisimi olan bolgeyi

isaret etmektedir.
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Diger bir deyisle, Esnek Ogrenme, sistemin acikligma (opennes) ve farkli yerlere
dagitilmig (distributed) halde bulunan 6grenme kaynaklarinin ulasilabilirligine bagl
bulunmaktadir (Khan, 2006:5). Ogrenme ortamlarmm agik ve dagitilmis olarak
desenlenmesi ise bu ortamlarda esnekligin artmasina kuskusuz katki saglamaktadir.
Esnek bir sekilde desenlenen 6grenme ortamlarinin, 6grenenlere ¢ok ¢esitli secenekler
sundugunu ve bu yiizden 6grenenlerin bireysel gereksinimlerini daha iyi karsiladigim
ifade etmek olasidir (Bryant, Campbell ve Kerr, 2003:41). S6z konusu tanim
cercevesinde diisiiniildiigiinde, Esnek Ogrenme kavraminin Bagimsiz Ogrenme

kavramiyla benzerlik gosterdigi sdylenebilmektedir.

Ogrenme siirecinde bagimsizlik kavrami ilk kez Wedemeyer tarafindan 1971°de
kullanilmistir (Anderson, 2007). Temelleri, yetiskin 6grenmesi kuramina dayanan sz
konusu kavramin, 6z yonelimli 6grenme (self-directed learning) veya kendi kendine
ogrenme (autonomous learning) gibi es anlamli ifadelerine de alanyazinda
rastlanabilmektedir. Bagimsiz Ogrenme, uzaktan ogretme ve ogrenenin 6zerkligi olmak
iizere iki boyuttan olugmaktadir (Moore 1971°den aktaran, Anderson, 2007:110).
Uzaktan 6gretme boyutu, kendi icinde bireylesme ve diyalog esasina dayanmaktadir,
clinkii uzaktan 6grenme siirecinde birey tek basinadir ve 6grenme eylemi bireysel olarak
gergeklesmektedir. Benzer sekilde, bireysel 6grenme siirecinde diyalog 6nemli bir yere
sahiptir. Ogrenenin, kurumla, 6greticiyle ve diger dgrenenlerle diyalog veya etkilesim
icinde olmasi, Ogrenme silirecinin etkin bir sekilde yiiriitilmesine katkida
bulunmaktadir. Moore’un tanimladigi boyutlardan biri de ogrenenin ozerkligi boyutudur
ve 6grenenin, neyi, nerede, ne kadar 6grenecegini bilmesini ifade etmektedir. Diger bir

deyisle, 6zerk bir 6grenen nasil 6grenecegini 6grenmis kisi olarak tanimlanmaktadir.

Garrison ve Baynton (1987) bagimsiz 6grenmede yer alan kontrol kavramini, 6§renme
siirecinde, kararlar1 almada, yonetmede ve bu siirecte etkili olmada bir firsat ve
yeterlilik olarak gormektedir, ancak Morgan (1985) bagimsiz 6grenmede Ogrenen
kontroliinde, 6grenci ve kurum arasindaki kontroliin paylasilmas: konusunda eksiklikler

olduguna iliskin elestiri getirmektedir (1987 ve 1985°ten aktaran Anderson, 2007:113-
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119). Buna yanit olarak ise Moore (1994), Ogrenen kontroliiniin gelismesinde
kurumlarin, 6grenenlerin 6zerkligini kazanmalar1 i¢in onlara bir firsat vermeleri ve bu
yonde Ogretme anlayislarinda degisiklikler yapilmasi gerektigini belirtmektedir. Daha
etkili Uzaktan Egitim programlarinin olusturulmasinda, bagimli ve isbirligine dayal1 bir
icerikten, bagimsiz ve 6z yonelimli bir 6grenmeye dogru doniisim gerekmektedir
(Smith, 2001:251). Bu doniisiimiin ise Ogrenenlerin, ozerklik ve 06z-yonelimlerini
sergileyebildikleri Esnek Ogrenme (Sadler-Smith ve Smith, 2004:399) ile
gerceklestirilebilecegini sdylemek olasidir. Bu goriisten yola ¢ikarak, uzaktan egitim
programlarinda, ogrenenlerin 6zerklik ve 6z yoOnelimlerini kullanabilecekleri esnek

ogrenme ortamlariin tasarlanmasi gerektigi ifade edilebilmektedir.

Ogrenenlerin, 6zerklik ve 6z yonelimlerini cesaretlendiren Esnek Ogrenme ortamlarinin
tasarlanmasinda g6z Onilinde bulundurulmasi gereken bes ana boyutu Calder ve

McCollum (1998:87-88) su sekilde siralamaktadir:

1. Ogrenen gereksinimlerinin karsilanmas.

2. Ogrenenlerin, 6grenme siirecinde daha fazla sorumluluk almasinin
saglanmas.

3. Kaynaklari etkili olarak kullanilmasi.

4. Farklilagtirilmis (bireysellestirilmis) 6grenmeye olanak taninmasi.

5. Personel gelisiminin ve desteginin saglanmasi.

Benzer sekilde, Collis (1998’den aktaran, Collis ve Moonen 2002:220-223), esnek

o0grenmenin boyutlarini ise su sekilde ifade etmektedir:

o Ogrenene farkli o6grenme etkinliklerini yiiriitebilecegi ortamlar

konusunda esneklik saglama.

* Ogrenene gereksinimlerini, ilgilerini ve onceki deneyimlerini goz

oniinde bulunduran programlar konusunda esneklik saglama.
* Etkilesim tiirleri konusunda esneklik saglama.

* [letisim bicimleri konusunda esneklik saglama.
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* (Calisma materyalleri (kaynaklari) konusunda esneklik saglamadir.

Ifadelerden de anlasilacag1 gibi, Esnek Ogrenme, 6grenme ortamlarma, dgrenmenin
gergeklestirilecegi siirece ve bu siiregteki iletisim-etkilesim etkinliklerine iligkin kararlar

almada 6grenenlere ¢ok c¢esitli segenekler sunmaktadir.

Esnek Ogrenmenin bilesenlerini ise Collis ve Moonen (2002:217) Sekil 10°da
gortldigii gibi (1) teknoloji, (2) pedagoji, (3) uygulama ve (4) kurum olarak ifade
etmektedir.

Pedagoji

Sekil 10. Esnek Ogrenmenin Bilesenleri

Kaynak: Collis ve Moonen, 2002:217.

Sekil 10’daki teknoloji bileseni bilgi ve iletisim teknolojilerinin her ikisini de
karsilamakta ve 0grenmenin gerceklestirildigi ortamlar1 ifade etmektedir. Bu nedenle,
esnekligin saglanabilmesi i¢in 6grenme ortaminin ¢oklu teknolojiler kullanilarak
cesitlendirilmesi ve 6grenenlerin segenegine sunulmasi bakimindan teknoloji Esnek
Ogrenme bilesenlerinin cekirdegini olusturmaktadir. Genel olarak 6gretme sanati ve
bilimi (Matuga, 2001:84) olarak tanimlanan Pedagoji bileseni ise Esnek Ogrenme’de
nasil Ogrenilecegi/Ogretilecegi sorusuna odaklanmaktadir. Uygulama bileseni ise

Pedagoji ve Teknoloji bilesenlerinin belirli bir yontem ve strateji dogrultusunda
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harekete gegirilmesini ifade etmektedir. Son olarak, tiim bu bilesenler Kurum bileseni

altinda uygulamaya konulmaktadir.

Esnek Ogrenmenin, sadece dgrenenler i¢n degil dgreticiler, yoneticiler ve kurumlar igin
de bir paradigma degisimi oldugunu ifade eden Khan (2006:8), Sekil 11°de yer alan ve

sekiz kategoriden olusan bir ¢erceve gelistirmistir:

Pedagojik

Esnek

Ogrenme

Yonetim

Sekil 11. Esnek Ogrenme I¢in Bir Cerceve

Kaynak: Khan, 2006:9.

Cergevede yer alan Kurumsal kategori, yonetimsel ve akademik iliskilerin yanisira
ogrenci hizmetlerini de icermektedir. Yonetim kategorisi ise bilginin dagitilmasiyla ve
o0grenme ortaminin siirdiiriilmesiyle iliskilidir. Alt yapinin olusturulmasi, donanim ve
yazilim gibi 6grenme ortaminin olusturulmasinda gerekli teknolojileri ise Teknolojik
kategorisi icermektedir. Ogrenme amaclar1 ve stratejileri, ortamimn desenlenmesi ve
ogrenenlerin gereksinimlerinin belirlenmesi gibi 6grenme ve 6gretmeyle ilgili konular
Pedagojik kategorinin altinda yer almaktadir. Etik kategorisi ise sosyal ve politik

unsurlar, kiiltlirel ve cografi ¢esitlilik, onyargilar, 6grenen farkliligi, sayisal ayrilik ve
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yasal sorunlar gibi konular1 kapsamaktadir. Kullanilabilirligin sinanmasi, erisilebilirlik,
gezinme, igerik tasarimi, sayfa ve site tasarimi gibi unsurlar ise Arayiiz kategorisi
altinda bulunmaktadir. Kaynak kategorisi, anlamli 6grenmelerin gerceklesebilmesinde
gerekli kaynaklarin ve cevrimici destegin saglanmasiyla ilgilenmektedir. Son olarak,
Degerlendirme kategorisi ise hem Ogrenenlerin hem de Ogretim siireci ve O0grenme
ortamlarinin degerlendirilmesini igermektedir. Khan (2006:10) tarafindan gelistirilen
s0z konusu cercevede yer alan sekiz ana kategori ve bunlarin igerdigi alt kategoriler

Tablo 17°de gosterilmektedir:

Tablo 17. Esnek Ogrenme Cercgevesinin Ana ve Alt Kategorileri

1. PEDAGOJIK
1.1 Amaglar/Hedefler
1.2 Igerik
1.3 Tasarim Yaklagimi
1.4 Organizasyon
1.5 Yontem ve Stratejiler
1.6 Ortam

2. TEKNOLOJIK
2.1 Altyap1 Planlamasi
2.2 Donanim
2.3 Yazilim

3. ARAYUZ
3.1 Sayfa ve site tasarimi
3.2 Icerik tasarimi
3.3 Aradigini1 bulma
3.4 Kullanilabilirligin sinanmast

4. DEGERLENDIRME
4.1 Ogrenicilerin degerlendirilmesi
4.2 Egitimin ve 6grenme ortaminin
degerlendirilmesi

Kaynak: Khan, 2006:10.

5. YONETIM
5.1 Ogrenim Ortaminin Yo6netimi
5.2 Bilginin dagitimi

6. KAYNAK
6.1 Cevrimigi destek
6.2 Kaynaklar

7. ETIK
7.1 Sosyal ve kiiltiirel ¢esitlilik
7.2 Cografi gesitlilik
7.3 Ogrenci gesitliligi
7.4 Bilgiye erisilebilirlik
7.5 Gorgii kurallar
7.6 Hukuki konular
8. KURUMSAL
8.1 Idari isler
8.2 Egitim konulari
8.3 Ogrenci hizmetleri

Tablo 17°de yer alan her ana kategori esnek 6§renme ortamlarinin tasarlanmasina iliskin
cesitli alt kategorileri icermektedir. Esnek 6grenme ortamlarinin tasariminin bir amaci,
ogrenenin diger Ogrenenlerle olan is birligine dayali ¢alismasini, metabilisini ve
bagimsiz O0grenmesinin gelisimini destekleyen 6grenen merkezli diizenlemelerin
olusturulmasidir (Oliver, 2001:455). Ayrica, 0grenme i¢in, metabilissel becerilerin

planlanmasi, bagimsiz Ogrenme icin stratejilerin gelistirilmesi, Ogrenenin kendi
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O0grenmesini ve Ogrenme stratejilerini degerlendirmesi (Smith, 2001:252) esnek
ortamlarin tasarlanmasinda onem olusturmaktadir. Biitliin bunlarin yan1 sira, 6grenenler
icin gereken yazillm ve donamim standartlarint olusturmak da esnek Ogrenme
ortamlarinin tasarlanmasinda biiylik oneme sahiptir (Oliver, Towers, Skippington,
Brunetto ve Gooley, 2001:108). Bunlardan yola ¢ikarak, Esnek Ogrenme ortamlarinin
tasarlanmasinda, sosyal unsurlarin yami sira teknik unsurlarin da goz Oniinde
bulundurulmasi gerektigini sdylemek olasidir. Bu baglamda, sosyal ve teknik unsurlarin
bir arada bulundugu esnek ortamlarin tasarlanmasinda yol gosterici nitelikte olabilecegi

disiintilen Sosyo-Teknik Kuram bir sonraki baglikta ayrintili olarak incelenmektedir.

2.5.3. Sosyo-teknik kuram (socio-technical theory)

Sosyo-Teknik Kurama giris yapmadan 6nce, asagidaki alt baglikta Sosyo-Teknik Sistem

acgiklanmaktadir.

2.5.3.1. Sosyo- teknik sistem (socio-technical system)

Sosyo-Teknik sozciigli, sosyal (insanlar ve toplum) ve teknik (makineler ve teknoloji)
sozciiklerinin birlesimini ifade etmektedir. Alanyazinda ise Sosyoteknik seklinde tek
sozclik olarak veya Sosyo-Teknik seklinde kisa ¢izgiyle ayrilmis olarak karsimiza
cikabilmektedir (Walker, Stanton, Salmon ve Jenkins, 2008:3). Sozctiklerin ikisi de ayni
anlami icermekle birlikte, alanyazinda daha yaygin (Whitworth, Walker, Stanton,
Salmon, Jenkins ve Trist gibi yazarlar tarafindan) kullanilmasi nedeniyle bu ¢alisma

kapsaminda Sosyo-Teknik yazim sekli tercih edilmektedir.

Kavram ve metaforlarin1 Genel Sistem Kuramindan alan Sosyo-Teknik Sistemlerin
(Bertalanffy, 1950°’den aktaran, Walker, Stanton, Salmon ve Jenkins, 2008:4) temelleri
Ingiliz Kémiir Madenlerindeki iiretim sistemine dayanmaktadir. 1950’lerin basinda Eric
Trist  (Tavistock  Enstitiisii’'niin ~ kurucularindan) ve  Tavistock  Enstitiisii,
mekaniklesmenin isci iiretimini azalttig Ingiliz Kémiir Madenciligi endiistrisi iizerine

calismiglardir (Whitworth, 2009:4).
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1950’lerde baslayan Ingiliz Kémiir Madenlerindeki mekaniklesme, patlatmadan,
tasimaya ve siniflandirmaya kadar olan tiim madenin ¢ikarilmasi siireglerinde daha once
calisan ve birbirlerine siki baglarla bagl iscilerin caligmasini sekteye ugratmistir
(Strategos, 2011°°). Mekaniklesme ile farkli vardiyalarda calisan isciler buna bagl
olarak koordinasyon sorunlari yasamislar ve iletisimsizlik sorunlari nedeniyle takim
caligmalar1 yasaklanmistir. Benzer sekilde, 6deme sistemi grup tesvik sisteminden bir
saatlik ticret sistemine donmiistiir ve bu da mali giidelenmeyi yok etmistir. Bu durum,
is¢ilerin kendilerini yalniz, yalitilmis ve degersiz hissetmelerine neden olmus, gurur,
memnuniyet, aitlik duygusu gibi giiclii ve icsel giidiileyicileri azaltmistir (Strategos,

2011%7).

Mekaniklesmeye iliskin calismalarinin sonucunda Trist, bir iiretim sisteminin (ya da her
hangi bir sistemin) birbirine sikica bagl ve bilesik olan hem teknik hem de insan/sosyal
unsurlarin ikisine de sahip oldugunu ileri siirmiistiir (Whitworth, 2009:4). Trist’in ileri
siirdiigii sosyal ve teknik sistemler arasindaki iliskiye isaret eden Sekil 12°de goriildigi
gibi ortak optimizasyon (joint optimization) sosyo-teknik tasarimin bir amacidir. Bu
baglamda, sosyal ve teknik sistemlerin birleserek birbirlerini tamamlamalar1 gerektigi
sOylenebilmektedir. S6z konusu optimizasyonun nasil olmast gerektigini acgiklayan
Sosyo-Teknik Kuram (Walker, Stanton, Salmon ve Jenkins, 2008:3-4) ise bir sonraki

baslikta incelenmektedir.

% Strategos (2011). Lean Manufacturing - A Socio-Technical System (STS).

http://www.strategosinc.com/socio-technical.htm (Erisim tarihi: 27 Mays, 2011).

¢ Strategos (2011). Lean Manufacturing - A Socio-Technical System (STS).
http://www.strategosinc.com/socio-technical.htm (Erisim tarihi: 27 Mays, 2011).
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Kaynak: Strategos, 2005°%,
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58 Strategos, 2005. Sosyal ve Teknik Sistemlerin Optimizasyonu. http://www.strategosinc.com/socio-technical.htm (Erisim tarihi: 27 Mayzs, 2011).
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2.5.3.2. Sosyo-teknik kuram(socio-technical theory)

Sosyo-Teknik kuram, bilgisayar teknolojileri gibi sosyal etkilesimin herhangi bir tiiriine
olanak saglayan sosyo-teknik sistemlerin giincel konularina odaklanmaktadir (Laotze,
2009:xxx). Cevrimici yazigmalar (e-Posta), grup tartismalart (chat), grup yazigmalari
(Wiki), cevrimici ticaret (e-bay), c¢evrimi¢i 6grenme (WebCT) ve sosyal aglar
(Facebook) bu sistemlere Ornek olarak gosterilebilmektedir. Loatze (2009:xxx)
Internet’in, bilgiyi i¢eren bir ortamdan sosyal etkilesimleri iceren bir ortama dogru
dontistiigiinii ve bu dogrultuda, teknoloji sosyal hayatin bir parcasi oldugu i¢in, sosyal
hayatin da teknik desenlemenin bir parcasi olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Aksi
halde, toplumun ne istedigi ile teknolojinin ne yaptigi arasinda bir sosyo-teknik

u¢urumun ortaya cikabilecegini savunmaktadir.

Sosyo-teknik sistemler, teknik sistemlerden sosyal sistemler olusmaya basladigi zaman
ortaya cikmaktadir (Laotze, 2009:xxx).  Teknik sistemler, makineler, siiregler,
yontemler, uygulamalar ve fiziksel bir diizenlemeyi igermektedir ve genellikle teknik

sistem agisindan ilk akla gelen bir fabrika Grnegi olmaktadir (Strategos, 2011%

). Sosyal
sistemler ise insanlar1 ve onlarin alisilmis tutumlarini, degerlerini, davranis bigimlerini
ve iliskilerini igermenin yan sira, ddiil sistemini de icermektedir (Strategos, 20117°). Bu
nedenle, bir sistemin basarisi, teknik performansinin yani sira, sosyal performansini da

gerektirmektedir.

Sosyal ve teknik unsurlarin, farkli dogalarin birer pargasi olmasina karsin, gelecegi
birlikte sekillendireceklerini ifade eden Sosyo-Teknik Kuramin baslica temalar1 su

sekilde siralanmaktadir (Laotze, 2009:xxx1):

% Strategos (2011). Lean Manufacturing - A Socio-Technical System (STS).
http://www.strategosinc.com/socio-technical.htm (Erisim tarihi: 27 Mayis, 2011).

70 Strategos (2011). Lean Manufacturing - A Socio-Technical System (STS).
http://www.strategosinc.com/socio-technical.htm (Erisim tarihi: 27 Mayis, 2011).
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1. Sosyo-teknik evrim heniiz yeni baglamistir.

2. Sosyal gereksinimleri goz ardi eden teknik sistemler basarisiz olma
egilimindedir.

3. Teknik destegi g6z ard1i eden sosyal sistemler basarisiz olma
egilimindedir.

4. Gelecek, sosyal ve teknik sistemlerin yenilik¢i yontemlerle birlikte

harmanlanmasina dayanmaktadir.

Yukarida siralanan temalar dogrultusunda, Sosyo-Teknik Sistemlerin basaril
olabilmeleri i¢cin hem sosyal hem de teknik unsurlari i¢ermeleri gerektigi ifade
edilebilmektedir. Sosyo-Teknik Kuram ¢ergevesinde yer alan sosyal ve teknik boyutlar
ve bu boyutlara iliskin bilesenler ise Sekil 13’te gosterilmektedir:

i * Donanim Bileseni
TEKNIK BOYUT * Yazilim Bileseni

« Insan Kaynaklar1 Bileseni
SOSYAL BOYUT * Topluluk Bileseni

Sekil 13. Sosyo-Teknik Kuramin Boyut ve Bilesenleri

Kaynak: Whitworth, 2009:9.

Sekil 13°te goriildiigii gibi Sosyo-Teknik Kuramda yer alan Teknik boyuta iliskin iki

bilesen bulunmaktadir: Donanim ve Yazilim.
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Sekil 14’te yer alan Donanim bileseni gli¢, gegirgenlik, algilama yetenegi, hareketlilik,
tikketim, koruma, kusursuzluk ve hasarlilik gibi 6zelliklerden olusmaktadir. Sistemin
ciktis1 giictiir, fakat bir araba i¢in hizin yani sira ne kadar yakit harcandiginin énemli
olmasi gibi, tiiketim unsuru da sistem i¢in ayni1 6nemi olusturmaktadir. Benzer sekilde,
bir bilgisayar diislip hasar gorme olasiligr bulunsa bile, ortam degistigi siirece
tasinabilir/hareketli olmalidir. Herhangi bir hata icermeyen ve yayilma yetenegi olan
bir sistemin kusursuzlugundan soz edilebilecegi gibi, algilama yetenegi de bir sistemin
uzaktaki unsurlarla iletisim kurabilmesini ifade etmektedir. Sistemin i¢ine disaridan bir
0genin alinabilmesi geg¢irgenlik olarak ifade edilmekle birlikte, sistemin i¢ine disaridan

giris yapmak isteyen her unsurun alinmamasi ise korumaya Ornek olarak

gosterilebilmektedir.
Gii¢ Gecirgenlik
Hasarlihk Algilama
Yetenegi
Kusursuzluk Hareketlilik

Koruma Tiiketim

Sekil 14. Donanim Bileseni

Kaynak: Whitworth, 2009:9.

Sekil 15°te goriildiigli gibi, Teknik boyuta iliskin Yazilim bileseni islevsellik,
isbirliktelik, baglanabilirlik, otonomi, bekleme, kapalilik, birimsellik ve kalitim gibi
ozellikleri barindirmaktadir. Bir sistemin islevselligi, enformasyonu isleme kapasitesiyle
aciklanabilirken bekleme siiresi de enformasyonu isleme siirecini ifade etmektedir.

Kalitim, sistem igindeki rutin eylemlerin siirekliligini ifade etmekte iken, ofonomi ise

101



sistemin i¢inde bulundugu ortama uygun ve esnek bir yapiya sahip olmasii ifade
etmektedir. Baglanabilirlik, sisteme enformasyonun indirilmesi ve yiiklenmesi anlamina
gelirken, birimsellik ise sistemin alt yapisinda gerekli 6zel bilginin saklanabilmesi
ozelligini icermektedir. Ishirliktelik, sistemin belirli standartlara uygunlugu ve birlikte
calisabilirligini ifade ederken, kapalilik ise sistemin viriisler ve bilgisayar korsanligina

kars1 enformasyonu koruyabilme yetenegini ifade etmektedir.

Islevsellik  Tsbirliktelik

Kahtim Baglanabilirlik

Birimsellik Otonomi

Kapahhk Bekleme

Sekil 15. Yazilim Bileseni

Kaynak: Whitworth, 2009:9.

Sekil 13’te yer alan Sosyo-Teknik Kuramin ikinci boyutu olan Sosyal boyuta iliskin iki

bilesen bulunmaktadir: insan kaynaklari ve Topluluk.

Sekil 16’da goriildiigii gibi, Sosyal boyuta iliskin Insan kaynaklar1 bileseninin
ozellikleri; yeterlilik, erigebilirlik, zenginlik, esneklik, kullanim kolayligi, giivenlik,
gizlilik ve gilivenilirliktir. Sosyal boyuttaki yeferlilik unsurunu teknik boyuttaki
islevsellik unsuruyla benzer bir kavram olarak diisiinmek olasidir. Ornegin, teknik
boyuttaki islem yapabilme yetenegi ile sosyal boyuttaki bilissel anlamdaki kullanim
kolayligi Dbirbiriyle benzer iki kavramdir. Ayni sekilde, giivenilirlik ve esneklik

kavramlar1 da digsal veya igsel degisikliklere uyum saglama ve tepki verme durumlarini
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ifade etmektedir. Zenginlik, ne kadar insan unsurunun iletisime konu oldugunu
gosterirken, gizlilik 1se bir kisinin imajin1 digerlerine karsi kontrol edebilme durumunu
ifade etmektedir. Erigebilirlik birey baglaminda degerlendirildiginde, bireyin basarisinin
bir kisminin da ara¢ kullanimina bagli olmasi s6z konusu iken, ayni zamanda, herhangi
bir saldir1 veya tehlike olasiligina karsilik bireyin giivenligini saglamaya gereksinim

duyulmaktadir.

Yeterlilik Erisebilirlik

Giivenilirlik Zenginlik

Gizlilik Esneklik

Giivenlik Kullamim
Kolayhgi

Sekil 16. Insan Kaynaklar: Bilegeni

Kaynak: Whitworth, 2009:9.

Sekil 17°de yer alan Topluluk bileseni ise sinerji, aciklik, seffaflik, 6zgiirliik, ahlak,
kimlik, mahremiyet ve diizen gibi 6zellikleri icermektedir. Herhangi bir sosyal grupta
yer alan bireylerin toplam degeri, bireylerin teker teker deger toplamindan daha fazla ise
bir sinerji durumundan s6z etmek olasidir. Bununla birlikte, gruplara sosyal katilim
sirecinde bir c¢atisma ve kabalikk durumu olustugunda ahlak olgusu giindeme
gelebilmektedir. Bir toplulugun varligimi siirdiirebilmesi icin belirli bir diizene
gereksinimi gerekirken bireylerin grup icinde gelisim ve degisim yaratabilmesi i¢in de
ozgtirliiklerin bulunmasi gerekmektedir. Bir toplum igerisinde bireylerin birbirlerinden
ayrilabilmesi i¢in mahremiyete gereksinim duyulurken, topluluk icerisinde nelerin olup
bittigini gérebilmek icinse seffafliga gereksinim duyulmaktadir. Benzer sekilde, toplum

icerisindeki a¢ikltk kavrami, toplulugun baska kisilerin fikirlerinin bir deger
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yaratmasina izin vermesi olarak agiklanirken, kimlik olgusu ise biz ve onlar arasindaki

kavramsal yapilanmay1 olusturmak i¢in kullanilmaktadir.

Sinerji Acikhik

Seffaflik

Mahremiyet Ozgiirliik

Kimlik Ahlak

Sekil 17. Topluluk Bileseni

Kaynak: Whitworth, 2009:9.

Yukarida gosterilen boyutlara iliskin bilesen ve Ozellikler, Sosyo-Teknik Kuram
cergevesinde sosyal ve teknik unsurlari igeren basarili tasarimlar gergeklestirmede 6nem

olusturmaktadir.

Aidemark (2007:2), Sosyo-Teknik tasarimin gergeklestirilmesinde sosyal gruba iliskin
degerlerin sunulmasinin sistem tasariminin amaci olmasi gerektigini belirtmektedir.
Aidemark’a gore bu degerler sistem tasariminin stratejik bir islevsel boliimii olarak
diisiiniilmeli ve tasarimcilar bu oOzellikleri teknik birer ¢6ziime doniistiirmeyi fark
etmelidirler. Benzer sekilde, Cartelli (2007:2), sosyal gruplarin ve topluluklarin
olusmasinda, 6zel sosyal iligkilerin 6nemli bir yer tuttugunu ve bu iligkilerin, bilginin

olusturulmasinda ve paylasilmasinda istekli olan bireyler tarafindan ortaya ¢ikarildigini
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vurgulamaktadir. Bu baglamda, boyutlar1 ve bilesenleri bakimindan birbiriyle iliskili
olan sosyal ve teknik sistemlerin tasarlanmasinda, Sosyo-Teknik Kuramin yol gosterici

bir roliiniin oldugunu ifade etmek olasidir.

Yukarida tartisilan agiklamalarin baglaminda bu calisma kapsaminda, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitiminin Sosyo-Teknik Kuram c¢ercevesinde esnek bir
cevrimi¢i ortamda yiiriitiilmesine iliskin bir modelin gelistirilmesi amaglanmistir. Model
kapsaminda olusturulan Kuramsal Dizey ele alinmadan o6nce, model gelistirmenin
tanim1 ve nasil model gelistirilebilecegi bir sonraki alt baglikta ayrintili olarak

incelenmektedir.

2.5.4. Uzaktan bilgisayar miihendisligi egitiminde model olusturma

Uzaktan Egitim alaninda model gelistirme, Sistemler Yaklasiminda bir alt sistem olarak
yer alan bir arastirma yontemi olarak diisiiniilebilmektedir. Sistem Yaklasimi daha
onceki basliklarda, bilimsel arastirma yontemlerinin uygulanmasina, deneyime, yerel
coziimlemelere dayanan, pargacil ¢éziimleme yerine, bir biitlinii olusturan tiim 6gelerin,
biitiinle olan ve kendi aralarindaki iliski ve etkilesimlerin belirleyici etkenler olarak goz
oniinde tutulmasma agirlik veren arastirma ve sorun ¢Ozme bigimi olarak
tanimlanmaktadir (TUBA, 20117]). Benzer sekilde, Saba Sistem Yaklagimin
(Bertalanffy, 1968’den aktaran 2007:44) etki ve tepki iligkilerinin 6rneklendirilemedigi
cok sayida goriingiliniin (fenomen) anlasilmasinda 1930’larda arastirma ve gelistirme

icin kavramsallastirma olarak tanimlamaktadir.

Bilimsel Sistemler Yaklasiminda yer alan ve tiim alt sistemleri i¢ine alan Felsefe;

anlama, mantik, dil ve nedenselligin dogasin1 kapsayan, biitliin bilimlerin ilk kaynag,

"I TUBA, 2011. Sistem (dizgesel) yaklagimi. http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/
(Erisim tarihi: 09 Eylil, 2011)
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oteki bilimlerin i¢inde ortaya ¢ikmis bir dizi kapsamli ve birbirleriyle baglantili soruya
egilen diisiinsel etkinlik ve bilgiler biitiinii; toplumbilimde, 6zellikle, kavram olusturma
siregleri, kuramla kamit arasindaki iligkiler, degerlerin yeri, dilin rolii ve kanitlarin

niteligi gibi konularin tartisma alani olarak tanimlanmaktadir (TUBA, 201 172).

Pradigma ise daha 6nceki boltimlerde, bir diinya goriisii, bir alg1 dayanagi, bir izlenceler
biitlinii, bir perspektif, bir kuram olarak tanimlanmistir (Simsek, 1994:2). Kuram ise
yasanan bir gerceklik alaninin, gorebildigimiz ve dlcebildigimiz seylerin 6tesine gegen
bir agiklamasin1i yapmak amaciyla kavram ve bilgileri dizgeler i¢inde diizenleyerek
sonuglar ¢ikaran, birbiriyle ilintili tanimlar ve iligkiler biitiinii olarak tanimlanmaktadir
(TUBA, 20117). Yaklasim, yine TUBA (20117 tarafindan bir olay1, sorunu ya da
konuyu, benzerlerinden temel noktalarda ayriliklar gosteren, kendi icinde tutarli ele alis,

degerlendiris, anlamlandiris ve yorumlama bicimi olarak ifade edilmektedir.

Diger bir alt sistem olan model ise Demir ve Acar (1992:250-251) tarafindan su sekilde

tanimlanmaktadir:

1. Bir arastirma evreni i¢inde yer alan Ogelerin aralarindaki iligkileri
anlamak, daha ileri ¢éziimlemeler yapmak veya neden sonug iliskilerini
yakalamak amaciyla olusturulan kuramsal, matematiksel veya
kavramsal nitelikli iligkiler yumagi.

2. Yapilmasi planlanan bir igin iretiminde rehberlik edecek 6rnek taklidi.

Buna ek olarak, Arda (2003:420) ise modeli asagidaki gibi tanimlamaktadir:

72 TUBA, (2011). Felsefe. http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1
(Erisim tarihi: 17 Ekim, 2011)

& TUBA, (2011). Kuram. http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1
(Erisim tarihi: 17 Ekim, 2011)

“TUBA, (2011). YAklagim.
http://www.tubaterim.gov.tr/TUBA/index.php/w_anasayfa/w_aramaSonucu/1 (Erisim tarihi: 17 Ekim,
2011)
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1. Genellikle mantiksal, matematiksel ya da fiziksel bir modele gore
yapilmis minyatiir sistemler.”
2. Davramis terapisinde terapistin, hastadan taklit etmesini istedigi

davraniglarin hasta tarafindan model alinmasi ya da gerceklestirilmesi.

Tanimlardan da anlasilacagi gibi, Felsefe, Paradigma, Kuram, Yaklasim ve Model gibi
alt sistemler Bilimsel Sistemler Yaklagiminin birer alt sistemidir ve birbirlerini
etkilemektedir. Bir sistem olarak Bilimsel Sistemler Yaklasimi ve onun alt sistemleri

Sekil 18’de gosterilmektedir:

Felsefe

Qdigma
/44
Ycklaslm

\

\Model
Sekil 18. Bilimsel Sistemler Yaklasimi

Tanimlardan da anlasilacagi gibi, sosyal yapilarin yalnizca matematiksel ifadelerle

aciklanamayacagini ifade etmek olasidir. Ilgili alanyazin incelendiginde, Uzaktan

> Veriler hangi ilkelere gore diizenlendiyse, bu, modelin ilkelerine paralel olarak yapilmustir; Ornegin,
piyano klavyesi, baziler zarin anlasilabilmesine yarayan bir modeldir; termostat, homeostazin
geribesleme ilkeleri i¢in bir modeldir.
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Egitim alaninda, Yazar-Editér Modeli (Mektupla Ogretimde) ve Ders Takim Modeli
(Ingiliz Ag¢ik Universitesinin ders tasarlamada takim yaklasimi) gibi modellerin
gelistirilmis oldugu goriilmektedir (Moore ve Kearsley, 2005:103-105). Bununla
birlikte, bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve Ogrenme anlayislarinda
yasanan degisimler Uzaktan Egitim alaninda kuramsal ve kavramsal modellerin
gelistirilmesini gerekli kilmaktadir. Buna ek olarak, s6z konusu modellere, kiiltiirel

baglamda 6zgiin olmas1 bakimindan gereksinim duyuldugunu ifade etmek olasidir.

Dolayisiyla, bu calisma kapsaminda da Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programinin tasarimina iliskin kuramsal bir modelin gelistirilmesi amaclanmaktadir.
Daha Once gelistirilen s6z konusu modellerde oldugu gibi, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programina iliskin gelistirilmesi amaglanan bu modelin, 6geler
arasindaki iliskileri anlamak, daha ileri ¢oziimlemeler yapmak veya neden sonug

iligkilerini yakalamak bakimindan alanyazina katk1 getirecegi diisiiniilmektedir.

2.5.4.1. Kuramsal dizey (matris)

Calisma kapsaminda gelistirilen kuramsal dizey (matris) li¢ boyuttan olusmaktadir: (1)
yatay satir, (2) dikey siitiin ve (3) Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
baglaminda ele alinan boyut. Bu dizeyin birinci boyutu, yatay satirda boyut ve
bilesenleriyle birlikte agiklanan Sosyo-Teknik Kuramdir. Ikinci boyutu, dikey siitunda
bilesenlerine yer verilen Esnek Ogrenme Yaklasimidir. Ugiincii boyut ise her bir kuram
ve yaklasimin birlikte tartisilacagi Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modelidir
(UBMEM). Bu baglamda, yatay ve dikey boyutlarin kesismesiyle olusan her bir
hiicrede Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimine iligkin 06zellikler g6z Oniinde
bulundurularak agiklanmaktadir. Tablo 18°de, Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme
Yaklasimi baglaminda gelistirilen Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modeline
(UBMEM) iliskin ii¢ boyutlu kuramsal dizey yer almaktadir.
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Tablo 18. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeli (UBMEM)

UBMEM ESNEK
£ £ . . e - . P . 6. KAYNAK .
~OGRENME 1. PEDAGOJIK | 2. TEKNOLOJIK | 3. ARAYUZ | 4. DEGERLENDIRME | 5. YONETIM DESTEGI | 7+ ETIK 8. KURUMSAL
SOSYO-TEKNIK >
KURAM
Pedagoiik . Donanim unsurlari
1.1. Donanim cdagojix amagiart .. Arayiiziin yeni | bakimindan; Donanim Kaynaklara her an Das tehditlere Kurum i¢in gerekli
yerine getirmede Donanimin teknolojik - i .. .. ot 1ens A
. . . donanima gore ¢ esnekligin; gereksinimlerinin erisilebilirligin kars1 korumanin maddi girdilerin
Bileseni donanimin acidan giincel olmast . . e - - -
o diizenlenmesi e etkililigin; karsilanmas1 saglanmasi saglanmasi saglanmast
taginabilir olmasi Lo
¢ verimliligin
L. TEKNIK degerlendirilmesi
BOYUT Yazilim unsurlari t:eh]g'lflere
fiziin yeni | bakimmdan; i X ;
1.2. Yazihm Pedagojik amaglarin Giincel teknolojiye Araylizin yeni akimindan i Yazilim K_ayngklafa etkin kars1 Kuruma 6zgii bir
> yazilimlara ¢ esnekligin; P .. erisimi saglayacak
. . yazilim aracilifiyla uyumlu yazilimlarin o gereksinimlerinin . . korumanin yazilimin
Bileseni - . uyum e etkililigin; bir veri tabaninin - o .
saglanabilir olmasi olusturulmasi . . L karsilanmas1 saglanmasi, gelistirilmesi
gostermesi e verimliligin olusturulmasi
deserlendirilmesi * Yazilim
egerlendirilmesi haklarnin
saglanmast
2.1. insan Pedagojik baglamda h?.sva n kaynaklarinin Arayiizin; Insan kaynaklvavr.ln.ln : fnsan . - ;
arenenin bilissel (6grenen, egitimci, ¢ esnek ¢ esnekligin; Kavnaklarnin Kaynaklara Ozel bilgilerin Insan kaynaklarinin
Kaynaklari B ve teneginis tasarimct, vb.) ¢ kullanim e etkililigin; e tkil?ll bir bicimde bireysel erisim gizliliginin kurumsal bir yapida
Bileseni gelistirmeye katki . rtieli(r?l?lll?flll;;r;iizm k;)layhgmm (-1 . me:il'h-lllgm- yonetilmesi kolaylig saglanmasi yonetilmesi
2.SOSYAL saglanmasi 5 g oimast cgerlendiriimest
Bovur Pedagojik amaclarin Arayliziin; Toplulugun * Toplulugun Ogrenen
2.2. Topluluk £0) iwlart Teknolojik araglarin ¢ esnek . S gereksinimleri Kaynaklarin haklarinin | osrenen.
topluluk halinde - L Ogrenenlerin 6grenme . - . . hizmetlerinin
. . . toplulugun sinerjisine ¢ kullanim - .. . odakli esnek bir topluluga agik gozetilmesi .
Bileseni dgrenmeye uygun - - ¢iktilarinin degerlendirilmesi . ; kurumsal bir yapida
" - katki saglamasi kolayliginin yOnetim olmasi ¢ I¢ kurallarin J :
olarak diizenlenmesi . yonetilmesi
olmasi felsefesinin uygulanmasi
olusturulmast

109




Tablo 18’de Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi temelli gelistirilmis
olan kuramsal dizey, arastirmanin amaci baglaminda 6l¢me aracinin gelistirilmesine
cerceve olusturmaktadir. Kuramsal dizeyin olusturulmasinda izlenen yol ve bu siirecte

kuram ve yaklasimin rolii Sekil 19°da gosterilmektedir:

Arastirmanin Kuramsal Yapisini1 Olusturma

Arastirmanin Amaci ve Alt Amaglarim Saptama

Arastirmanin Olcme Aracim Gelistirme

Sekil 19. Kuram, amag ve ol¢me araci arasindaki iliski

Sekil 19’da da gorildiigii gibi, ¢alismanin kuramsal yapisini olusturan Sosyo-Teknik
Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi cercevesinde ¢alismanin amaclar1 belirlenmistir.
S6z konusu kuram ve yaklasimin Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Modeli
(UBMEM) baglaminda ele alinmasiyla da kuramsal dizey olusturulmustur. Calismanin
amaglart dogrultusunda gelistirilen kuramsal dizeyde yer alan her bir hiicre ise arastirma
sorularinin sekillendirilmesine ve 6lgme aracinin tasarimina katki saglamistir. Calisma
kapsaminda gelistirilen aragtirma sorularina Yéntem bolimiinde ayrintili olarak yer

verilmektedir.
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3. Yontem

Bu boliimde, aragtirma siireci sekiz ana baglikta ayrintili olarak agiklanmaktadir:

1. Arastirma modeli

2. Katilimeilar

3. Veri toplama araglari

4. Veri toplama stireci

5. Verilerin ¢oziimii ve yorumlanmasi

6. Arastirmanin giivenirligi

7. Arastirmacinin giivenirligi

8. Arastirmanin giiclii ve sinirli yonleri
3.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, Tirkiye’de Uzaktan Egitim yontemiyle lisans diizeyinde Bilgisayar
Miihendisligi Egitimi veren kurumlar i¢in ¢evrimi¢i 0grenme tasarimina yonelik bir
modelin gelistirilmesi amaglandigi i¢in, arastirma nitel bir durum c¢alismasi (case study)

olarak desenlenmistir.

Nitel arastirmalar, sosyal olgular1 bagli olduklar1 ve i¢inde yer aldiklar1 dogal
goriiniimleriyle gozlem, goriisme veya belgeleri degerlendirmek yoluyla bilgi edinme
ve bu Dbilgileri ¢o6ziimleyip yorumlayarak kuram gelistirme siireci olarak
tanimlanabilmektedir (Islamoglu, 2009:180). Nitel arastirma ydntemleri, karmasik,
degisken, tartismali bircok yontem ve arastrma uygulamalarinin oldugu bir alandir ve
dolayisiyla tek bir varlik degil, devasa bir ¢esitliligi kapsayan bir semsiye terimidir

(Punch, 2005:132).

Nitel aragtirma deseni, arastirmacinin rolii tizerine kurulmus veri toplama ve verilerin
cOziimlenmesi ve yorumlanmasi siirecini igermektedir (Creswell, 1994: 143-144). Nitel

arastirmalar bir soruya yanit aramay1 farkli nirengilerden hareket ederek stirdiirmekte ve
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bu siiregte kavramlarmi kendi olusturarak kuramlara ulasmaktadir  (Islamoglu,
2009:183). Nitel arastirmalarin bu 06zeligiyle, arastirmaci ¢ofu kez arastirmanin

desenini degistirerek dinamik bir tutum sergilemek durumundadir.

Nitel arastirma tiirlerinden olan durum calismasi yaklagimi ise verilerin toplanmasi,
diizenlenmesi, ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasinda 6zel bir yontem olusturur ve bu
nedenle bir ¢éziimleme ve yorumlama siirecini temsil eder (Patton, 2002:447). Bir
durum calismas1 bir veya daha fazla olayin, ortamin, programlarin, sosyal gruplarin,
topluluklarin, bireylerin veya sinirlandirilmis sistemlerin derinlemesine ¢oziimlemesi ve
yorumlamasidir (McMillan, 2004:271). Yin’e (1994:38) gore durum ¢alismalarinda

dort temel desen tird bulunmaktadir:

1. Biitiinsel Tekli-Durum Tasarimi

2. Biitiinsel Coklu-Durum Tasarimi
3. Tiimlesik Tekli- Durum Tasarimi
4

Tiimlesik Coklu-Durum Tasarimi

Biitiinsel (tek birimli) ve tiimlesik (¢ok birimli) durum ¢aligmalari, tekli durum ve ¢oklu
durum tasarim olmak lizere farkli tasarim Ozelliklerine gore desenlenmektedir. Sekil

20’de, durum caligmalarinin desenlenmesinde dort temel tiir gosterilmektedir:

Tekli-Durum Tasarimi ~ Coklu-Durum Tasarimi

Biitiinsel (" . h
(Tek Birimli Calisma) @ TiP 11
Durum
Caligsmalari
Tiimlesi TIP 111 TIP IV
(Cok Birimli Calisma)
\_ J

Sekil 20. Durum Calismalarinda Temel Desen Tiirleri

Kaynak: Yin, 1994:38’ten uyarlanmistir.
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Biitiinsel Tekli-Durum tasarimi ¢alismast cesitli sartlara uygulanabilecek elverisli bir
nitel arastirma desenidir. Bu arastirmada Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi
Tasarimina iligkin bir modelin olusturulmasi siireci Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek
Ogrenme Yaklasim gergevesinde yapilandirildigi icin Biitiinsel Tekli-Durum tasarimi

caligmasi1 tercih edilmistir. Sekil 21, bu arastirma siirecine iligkin yapiy1 ortaya

koymaktadir.
Farkli
Aragtirma | .| kuramlardan
sorusu yararlanarak bakis
agis1 belirleme

\ 4

Veri toplama > Kg;;glr?jal
Kavramlarin
tamimlanmasi,
v ¥ iligkilerin
Kaydetme ve Model kurma belirlenmesi,
kodlama kuramlara ulagsma.

Sekil 21. Arastirma Siireci

Kaynak: islamoglu, 2009: 183.

3.2. Katilimcilar

Bu arastirmada yer alan katilimcilar amaglama 6rnekleme yoluyla secilmistir. Amacl
ornekleme, aragtirmacinin 6rneklem olarak sececegi bireyler konusunda tercihini ortaya
koymasi1 ve bu tercihini arastirmanin amacina en uygun bireyleri secerek yaptigi nitel
bir 6rnekleme yontemidir (Yildirrm ve Simsek, 2011: 107-115). Bu nedenle, amagh
ornekleme, zengin bilgiye sahip oldugu diisiiniilen durumlarin derinlemesine
calisilmasimma olanak vermesi bakimindan, nitel arastirmalarda tercih edilen bir

ornekleme tiiriidiir (Islamoglu, 2009:183).
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Bu calismada, arastirmaci katilimcilar1 belirleme siirecinde iki tiir yol izlemistir:

1. Ekim 2011 tarihi igerisinde ilgili tiniversitelerin (Anadolu, Sakarya, Karabiik ve
Ahmet Yesevi Universiteleri) web sayfasinda yer alan 6zgecmis bilgilerini
incelemis ve ulasabildigi katilimcilara telefon, ulasamadigi katilimcilara da

ePosta araciligiyla katilim ¢agris1 gondermistir.

2. Katilim ¢agrisina olumlu yanit veren uzmanlarla birlikte gerceklestirilen bireysel
goriismeler sirasinda, o uzmanin 6nerdigi baska bir uzmanla goriisme yapmak
iizere (kartopu yontemi ile) katilimcilar belirlenmis ve bu katilimcilara katilim

cagrist gonderilmistir.

Her iki gruba da gonderilen katilim cagrisinda, Sosyo-Teknik Kuram Cergevesinde
Esnek Bir Cevrimici Ogrenme Modeli baslikli doktora tez ¢alismasi kapsaminda konu
uzmanlari ile yaklasik 45-50 dakika stirmesi dngdriilen bireysel bir goriisme ve ardindan
odak grup goriismesinin gerceklestirilmek istendigi aciklanmistir. Daha sonra
arastirmaci, aragtirma siirecini, katilimcilarin haklarimi ve kimlik bilgilerinin gizli
tutulacagini agiklayan bir Goriismeci Sozlesme Formunu (Ek 4) iki kopya halinde

katilimcilara gondermis ve imzalatmstir.

Arastirmanin katilimcilari, Uzaktan Egitim ve Miihendislik Egitimi alaninda uzman
kisilerden olusmaktadir. Arastirmanin, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programi tasarimina odaklanmasi nedeniyle, katilimcilarin Uzaktan Egitim siirecinin
yani sira, Miihendislik Egitimi ve Uzaktan Miihendislik Egitimi siirecine iliskin

deneyimlerinin olmasi sart1 g6z 6niinde bulundurulmustur.

Uzaktan Egitim alanindaki uzman kisiler, Uzaktan Egitim konusunda yirmi yedi yillik

deneyimi olan Anadolu Universitesi, Uzaktan Ogretim Boliimiinde ¢alisan ve uzaktan
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egitim silirecinde etkin olarak gorev alan Ogretim {yelerinden olusmaktadir. Bu
uzmanlarin, Uzaktan Egitim alaninda iletisim, pedagoji, teknoloji, liretim yonetimi,
kalite gelistirme ve verimlilik konularmna iligkin ulusal ve uluslararast alanyazinda
calismalar1 bulunmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu uzmanlarin Uzaktan Egitim
alaninda ulusal ve uluslararasi alanyazinda ¢aligmalarinin bulunmasi ve Uzatan Egitim
siirecinde en deneyimli iiniversitelerden biri olan Anadolu Universitesi, Uzaktan
Ogretim Boliimiinde yer almasi dolayistyla, Uzaktan Egitim araciligiyla yiiriitiilecek bir
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin tasarlanmasinda Onemli katkilarinin

olacagi diistiniilmektedir.

Miihendislik Egitimi alanindaki uzman kisiler, Bilgisayar Miihendisligi alaninin yani
sira Miihendislik Egitiminin farkli disiplinlerini de i¢ceren uzmanlardan olusmaktadir.
Calisma kapsaminda, Miihendislik Egitimi alaninda uzman olarak secilen kisiler, bir
mithendislik fakiiltesi dekanligi yapmis veya yapmakta olan kisileri icermektedir.
Benzer sekilde, s6z konusu uzmanlar bir Kalder Subesinde Y6netim Kurulu Uyesi veya
Tiirkiye’de miihendislik egitim programlar1 i¢in akreditasyon, degerlendirme ve
bilgilendirme caligmalar1 yapan Miihendislik Egitim Programlari Degerlendirme ve
Akreditasyon Dernegi (MUDEK) iiyesi olan kisilerdir. Bu anlamda, sz konusu
uzmanlarin, Tirkiye’de Miihendislik Egitimine iliskin sorunlar, gereksinimler ve
gelismeler konusunda s6z sahibi kisiler olarak, o©zellikle Mihendislik Egitimi

Programlariin akreditasyonu siirecine iligkin katkilarinin olacagi diistiniilmektedir.

Uzaktan Miihendislik Egitimi alanindaki uzman kisiler ise Tirkiye’de Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitimi veren Sakarya, Karabilkk ve Ahmet Yesevi
Universitelerinde Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecinde yer alan uzman
kisilerden olusmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu kisilerin bu alandaki deneyimleri,
gorlsleri ve Onerileri bir Uzaktan Bilgisayar Mithendisligi Egitimi Programinin tasarimi
sirecinde Onem olusturmaktadir. Modelin gelistirilmesi siirecinde, c¢alismanin
katilimcilarindan diizenli araliklarla derinlemesine goriismelerin yapilmasi, toplanan

verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasi sistematik bir yapinin olusmasima katki
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saglamasi beklenmektedir. Arastirmanin katilimcilaria iliskin bilgilere Tablo 19°da yer

verilmektedir:

Tablo 19. Arastirmanmin Katilimcilart

Takma isim Universitesi
Kenan Anadolu Universitesi
Tank Anadolu Universitesi
Ediz Anadolu Universitesi
Tiilin Anadolu Universitesi
Aytiil Anadolu Universitesi
Mustafa Anadolu Universitesi
Hakan Karabiik Universitesi
Osman Ahmet Yesevi Universitesi
Omer Sakarya Universitesi
Yener Sabanci Universitesi

3.3. Veri Toplama Araclan

Birimi/Alan

Uzaktan Egitim

Uzaktan Egitim

Uzaktan Egitim

Uzaktan Egitim

Mihendislik Fakiltesi

Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi

Uzaktan Miihendislik Egitimi

Uzaktan Miihendislik Egitimi

Uzaktan Miihendislik Egitimi

Arastirma ve Lisansiistii

Politikalar1 Direktori

Nitel yaklasimla desenlenen bu arastirmanin veri toplama siirecinde nitel veri toplama

araclar1 kullanilmistir. Bu veri toplama araglarina iligkin ayrintili bilgi alt basliklarda

ayrintili olarak agiklanmaktadir.
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3.3.1. Nitel veri toplama araclar:

Bu baglik altinda, nitel veri toplama araglarindan olan kuramsal dizey ve kontrol

listesine iligkin ayrintili agiklamalar yer almaktadir.

3.3.1.1. Kuramsal dizey

Aragtirmaci, nitel 6lgme aracimi gelistirmede Oncelikli olarak, ulusal ve uluslararasi
alanyazinda Uzaktan Egitimle lisans diizeyinde miihendislik egitimine iligkin bir
alanyazin taramasi gergeklestirmistir. Alanyazin taramasinin ardindan, aragtirmanin
kuramsal temeli Esnek Ogrenme Yaklasimi ve Sosyo-Teknik Kuram olarak
belirlenmistir. Kurami (teori/theory), kismen dogrulanmig, ancak timi ile
kesinlesmemis varsayimlar dizgesi olarak tanimlayan Aziz’in (2010:21) de belirttigi
gibi kuramlar; betimleyici aragtirmalarda bir ¢ikis noktasi olarak kullanilmaktadir. Bu
baglamda calismada, nitel veri toplama aracinin gelistirilmesi siirecinde kuramlardan

yararlanilarak olusturulan kuramsal dizey (matris) Tablo 20’de yer almaktadir.
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Tablo 20. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeli: Kuramsal Dizey

UBMEM

ESNEK
L 6. KAYNAK
OGRENME 1.PEDAGOJIK 2.TEKNOLOJIK 3.ARAYUZ 4.DEGERLENDIRME 5.YONETIM DESTECT 7.ETIK 8. KURUMSAL
SOSYO-TEKNIK
KURAM
Pedacoiik . Donanim unsurlari
1.1.Donanim ee?ii?l egnnlsg dirl Donanimin teknoloiik Arayiiziin yeni | bakimindan; Donanim Kaynaklara her an Das tehditlere Kurum i¢in gerekli
Bileseni b donfmmm acidan eiincel olmé]s1 donanima gore ¢ esnekligin; gereksinimlerinin erisilebilirligin kars1 korumanin maddi girdilerin
§ tasinabilir olmast ¢ g diizenlenmesi e etkililigin; karsilanmas1 saglanmasi saglanmasi saglanmast
¥ *  verimliligin
LTEKNIK degerlendirilmesi
BOYUT Yazilim unsurlari t:eh]g 'ltSIere
1.2.Yazihm Pedagojik amaglarin Giincel teknolojiye Arz;yllllz Eﬁ;:m @ °1mlzsirell,<li“in' Yazilim elfia?;?l;a,rg e;lzl;k kars1 Kuruma 6zgii bir
Bileseni yazilim araciligtyla uyumlu yazilimlarin ¥y Zu lum . tk'l'l'“g' ? gereksinimlerinin biE veri t agbazmm korumanin yazilimin
§ saglanabilir olmas1 olusturulmasi B . N 1'11.g1'13,. karsilanmas1 saglanmasi, gelistirilmesi
gostermesi e verimliligin olusturulmasi
deserlendirilmesi * Yazilim
egerlendirilmesi haklarnin
saglanmasi
2.1.insan N insan kaynaklarmin Arayiiziin; Insan kaynaklarinn ; . ) '
Pf@agq lk. ba'gl.amda (6grenen, egitimci, * esnek ¢ esnekligin; Insan Kaynaklara Ogzel bilgilerin Insan kaynaklarinin
Kavynaklar 6grenenin biligsel ereer kaynaklarmin . - PRSI .
y . tasarimct, vb) ¢ kullanim e etkililigin; A bireysel erisim gizliliginin kurumsal bir yapida
yetenegini e - L= etkin bir bigimde < - . .
Bileseni geligtirmeye katki teknolojik araglara kolayliginin e verimliligin yonetilmesi kolaylig1 saglanmast yonetilmesi
2.SOSYAL saglanmas erigiminin saglanmasi olmasi degerlendirilmesi.
BOYUT Pedagoiik amaclarin Arayiiziin; Toplulugun ¢ Toplulugun Orenen
2.2.Topluluk to %u{uk halifl de Teknolojik araglarin ¢ esnek Orenenlerin dsrenme gereksinimleri Kaynaklarin haklarinin hizmge dlerinin
. . op toplulugun sinerjisine ¢ kullanim s o5 - . odakli esnek bir topluluga agik gozetilmesi .
Bileseni dgrenmeye uygun - - ¢iktilarinin degerlendirilmesi . ; kurumsal bir yapida
olarak diizenlenmesi katki saglamas kolayligmnmn yonetim olmast * I¢ kurallarin 6netilmesi
olmasi felsefesinin uygulanmasi Y
olusturulmast
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Tablo 20°de Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Tasarimina iliskin
gelistirilen kuramsal dizey iki boyutun kesisiminden olusmaktadir: (1) dikey diizlemde
Sosyo-Teknik Kurama iliskin boyut, (2) yatay diizlemde de Esnek Ogrenme
Yaklagimina iligkin boyut. Sosyo-Teknik Kurami olusturan (1) teknik ve (2) sosyal
boyutlar kendi igerisinde iki ana bilesenden olusmaktadir: teknik boyutta donanim ve
yazilim, sosyal boyutta ise insan kaynaklar1 ve topluluk. Esnek Ogrenme Yaklasimi ise
(1) pedagojik, (2) teknolojik, (3) arayiiz, (4) degerlendirme, (5) yonetim, (6) kaynak
destegi, (7) etik, (8) kurumsal olmak {izere sekiz boyuttan olugsmaktadir. Her iki kurama
iliskin boyutlarin kesistigi hiicreler ise Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme
Yaklasimi cergevesinde Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Tasarim siirecleri géz

ontinde bulundurularak doldurulmustur.

Arastirmaci, Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi gergevesinde Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Tasarim siireclerine iliskin kuramsal dizeyin higbir
hiicresi bos kalmayacak sekilde doldurduktan sonra, uzaktan egitim alaninda uzman iki
kisinin goriislerine sunmustur. Uzmanlardan alinan geribildirimlerle kuramsal dizey
gozden gecirilerek yeniden diizenlenmistir. Son hali verilen 4X8’lik kuramsal dizeyden
toplam otuz iki (32) tane acik uglu goriisme sorusu (Ek 5) olusturularak tekrar uzman
goriislerine sunulmus, anlatim bozukluklar1 ve tekrarlar iceren ifadeler diizeltilerek

sorularin son hali verilmistir.

3.3.1.2. Kontrol listesi

Arastirmanin ilk asamasinda Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi
cergevesinde gelistirilen kuramsal dizey aracilifiyla olusturulan sorular, yar
yapilandirilmig  bireysel goriisme sorulariyla uzmanlara yoneltilmistir. Bireysel
goriismelerden elde edilen verilerin ¢éziimlenmesi ve yorumlanmasi tamamlandiktan
sonra Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeline iliskin Tablo 21°de yer

alan bir kontrol listesi olusturulmustur.
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Tablo 21. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeline Iliskin Kontrol

Listesi

UZAKTAN
BILGISAYAR
MUHENDISLIiGi Pedagoji Teknoloji Degerlendirme Yénetim
LiSANS EGiTiMi
MODELI

Teknik Boyut X X X X

Sosyal Boyut X X X X

Kontrol listesi, bir konuda yapilmasi gereken, gerekli olan veya goz Oniinde
bulundurulmasi gereken unsurlarin listelendigi hatirlatici amagla kullanilan liste olarak
tanimlanmaktadir (Oxford Sézligi, 20127°). Kontrol listesi, ilk asamada kuramlardan
yola c¢ikilarak gelistirilen kuramsal dizeyden farkli olarak, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Egitimi Programi Tasarimina iliskin uzmanlarin goriislerini
icermektedir ve soz konusu goriisler dogrultusunda kontrol listesi iizerinde belli
degisiklikler gerceklestirilmistir. Ornegin; uzmanlarin Arayiiz ve Kaynak Destegi
boyutlarina iliskin sorulari, Teknoloji boyutu altinda yanitlamasi tizerine s6z konusu

boyutlarin birlestirilmistir.

Kontrol listesi, dikey diizlemde (1) teknik ve (2) sosyal boyutlari; yatay diizlemde ise
(1) pedagoji, (2) teknoloji, (3) degerlendirme, (4) yonetim boyutlarin1 igermektedir.
Kontrol listesinin her bir hiicresi, uzmanlarin Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans

Programi siirecinin tasarlanmasia iliskin gorlis ve Onerileri dogrultusunda

7% Oxford Sézliigii (2012). Kontrol listesi. http://oxforddictionaries.com/definition/checklist?q=checklist
(Erigim tarihi: 10 Mayis 2012).
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olusturulmustur. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeli gelistirmede
kontrol listesi bu arastirma i¢in bir taslak niteligi tasimaktadir. Kontrol listesinin
gelistirilerek model Onerisine doniistiiriilmesi  siirecinde odak grup goriismesi

araciligiyla yeniden uzman goriislerine sunulmustur.

3.4. Veri Toplama Siireci

Aragtirmanin veri toplama siireci sirasiyla, bireysel goriismeler, odak grup goriismesi ve
Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeline iliskin uzman goriislerinin

alinmasi siire¢lerinden olusmaktadir.

3.4.1. Bireysel goriismeler

Goriisme (interviewing), nitel aragtirma tiirlerinde temel veri toplama araglarindandir
(Punch, 2005:165). Nitel goriisme (qualitative interview) goriisiilen kisiye, bir konu
hakkinda ayrintili ve nitelikle ilgili sorular sorarak, konu hakkinda kapsamli bilgi
almaktir (Aziz, 2010:85). Bu tiir goriismelere derinlemesine goriisme (miilakat) (depth
interview) denilmektedir. Derinlemesine goriismeler, kisilerin veya uzmanlarin bir
konuya iligkin anlamlarina ve tanimlamalarina yonelik ayrintili bilgi edinme konusunda
katki saglamaktadirlar. Bu nedenle, bu arastirmanin veri toplama siirecinde ilk olarak,
Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Tasarimina iliskin uzmanlarla yari-

yapilandirilmig goriisme sorulartyla bireysel goriismeler gerceklestirilmistir.

Genellikle egitim arastirmalarinda kullanilan tekniklerden biri olan yari-yapilandirilmig
goriisme tekniginde belirli bir konuya iliskin acik uclu sorularla bireylerin verecegi
yanitlar, tepkiler elde edilmeye calisilmaktadir (McMillan, 2004:167-170). Agik uglu
sorular, Baloglu (2006: 101) tarafindan, secenekleri 6nceden belirlenmemis, 6zgiin
yanithi sorular olarak tanimlanmaktadir. Bir goriigmenin, yapilandirilmis olma diizeyi
ise goriismenin ne Ol¢iide derinlemesine yapildigi, farkli durum ve kisilere gore ne
diizeyde standartlastirilmis oldugunu ifade etmektedir (Pucnh, 2010:166). Bu
arastirmanin Uzaktan Bilgisayar Miithendisligi Lisans Programlarinin tasarimi konusuna

odaklanmas1 ve kuramsal temelleri ¢ergevesinde gelistirilen kuramsal dizeyden tiiretilen
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acik uclu sorular1 icermesi nedeniyle bireysel goriismelerle veri toplama siirecinde yari-

yapilandirilmig goriisme teknigi kullaniimistir.

Arastirmaci, Eyliil 2011 tarihinde nitel bir veri toplama araci olarak kullanilan kuramsal
dizeyin her bir hiicresinde yer alan ifadelerden olusturdugu acik uglu bireysel goriisme
sorulartyla oOncelikli olarak {i¢ pilot goriisme gergeklestirmistir. Pilot goriismelere,
arastirmaciyla birlikte nitel arastirma yontemleri alaninda bir uzman da katilarak siireci
izlemis ve denetlemistir. Her bir gbriigme siirecini yakindan izleyen uzman, bireysel
goriismelerle ilgili olarak arastirmaciy1 cesaretlendirmis ve etkili soru sorma teknigine

iliskin arastirmaciya ipuglar1 vererek onerilerde bulunmustur.

Pilot goriismelerin ardindan, 01 Kasim 2011 — 02 Nisan 2012 tarihleri arasinda Uzaktan
Egitim alaninda dort, Miihendislik Egitimi alaninda iki katilimci1 olmak iizere toplam
altt katilimciyla yar1 yapilandirilmis bireysel goriismeler gergeklestirilmistir.
Katilimcilarin tamaminin tiniversitede c¢alisan birer 0gretim {iyesi olmasi nedeniyle,
goriisme giin  ve saatlerinin belirlenmesi konusunda bir takim gigcliiklerle
karsilagilmistir. Uzmanlarin, calisma takvimlerinin olduk¢a yogun olmasi veya
beklenmedik bir sekilde programlarimin degismesi (toplanti, seyahat, gorevlendirme,
vb.) nedeniyle bireysel goriismelerin bir siire ertelenmesi durumunda kalinmistir. Tablo

22’de, uzmanlarla yapilan bireysel goriismelere iliskin bilgiler yer almaktadir.
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Tablo 22. Uzmanlarla Yapilan Bireysel Goriismelerin Takvimi

Katihme1 Tarih Saat Siire
Kenan 01 Kasim 2011 16.00 86 dk
Tank 28 Aralik 2011 15.00 66 dk

Ediz 10 Ocak 2012 14.00 63 dk
Yener 07 Mart 2012 23.30 72 dk
Aytiil 21 Mart 2012 09.00 62 dk
Tiilin 02 Nisan 2012 11.00 35 dk

Tablo 22’de belirtilen giin ve saatlerde, her bir uzmanin kendi ¢alisma odasinda bireysel
goriismeler gerceklestirilmistir. Goriismeler ortalama 64 dakika stirmiistiir. Goriismeler,
Yener isimli katilimct disinda, tiim katilimcilarla yiiz yiize gerceklestirilmistir. Yener,
baska bir sehirde yasadigindan ve giin igerisinde bireysel goriime i¢in zaman ayirma
olanagi bulunmadigindan, kendisiyle bilgisayar aracilifiyla Skype ortaminda goriisme

yapilmistir.

Goriisme sirasinda, veri kayiplarinin yasanmamasi i¢in ses kayit cihazi kullanilmagtir.
Bununla ilgili olarak, katilimcilar 6nceden bilgilendirilmesine karsin, goériigme sirasinda
arastirmact her bir katilimcidan yeniden izin istemistir. Pilin bitmesi veya ses kayit
cithazinin aniden arizalanmasi durumunda goriigmede kesintileri 6nlemek amaciyla biri

yedek olmak iizere iki adet ses kayit cihazi kullanilmistir.

Arastirmaci, agik uglu bireysel goriisme sorularin1 yoneltmeden once, kisaca ¢aligma
hakkinda bilgi vermistir. Arastirmaci, calismada Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi
Egitimine iligkin bir model gelistirmeyi amacladigini ve bu baglamda c¢alismanin

kuramsal temelini Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi gercevesinde
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yapilandirdigin1 agiklamistir. Goriisme sorularimi ise Sosya Teknik Kuramin iki ana
boyutu olan (1) teknik ve (2) sosyal boyutun bilesenlerine gore sirasiyla soracagini

belirtmistir:

1. Teknik boyut
a. Donanim bileseni
b. Yazilim bileseni
2. Sosyal boyut
a. Insan kaynaklar1 bileseni

b. Topluluk bileseni

Aragtirmaci, goriisme sirasinda verilen yanitlara iliskin yorum veya yonlendirme
yapmama konusunda dikkatli davranmistir. Ancak, sorunun anlasilmadigi durumlarda
konuyla ilgili Ornekler vererek soruyu a¢maya ve aciklamaya c¢alismistir. Ayrica
arastirmaci, goriismecilere sorulart istedikleri uzunlukta yanitlayabilme olanag:
saglamis ve goriismecinin konusma siiresine hi¢cbir sekilde miidahale etmemistir.
Bununla birlikte, teknik boyutta donanim ve yazilim bilesenlerine; sosyal boyutta da
insan kaynaklar1 ve topluluk bilesenlerine yonelik sorularin ayri ayri yoneltilecegi
bildirilmesine ragmen goriismecilerin ¢ogu her iki boyuttaki bilesenleri aynm1 anda
yanitlamay1 tercih etmistir. Bu nedenle, arastirmaci tekrarlardan kaginmak i¢in bu
bilesenlere iliskin sorulari sormamis ya da yerini degistirmistir. Bireysel goriigmelerdeki
bu durumu g6z Oniinde bulunduran arastirmaci, odak grup goriismesinde kullanacagi
veri toplama aracin1 donanim, yazilim, insan kaynaklar1 ve topluluk bilesenlerine yer

vermeksizin, yalnizca teknik ve sosyal boyut yer alacak sekilde yapilandirmistir.

3.4.2. Odak grup goriismesi

Odak grup goriismesi, arastirmacinin bir kisi yerine ¢ok kisiyle ayni anda
gerceklestirdigi gortismeler i¢in kullanilan genel bir kavramdir (Punch, 2005:168).
Onceden belirlenmis bir konu hakkinda algilart elde etmek amaciyla dikkatle

planlanmis bir tartismalar serisi olarak da tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
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2011:152). Bagka bir deyisle, bir konu, bir iirlin, bir hizmet hakkinda insanlarin ne

diisindiiglinii anlamak, odak grup goriismesinin temel amacini olusturmaktadir.

Belirli bir bashk iizerinde kiiglik bir grup katilimciyla yapilan odak grup goriismeleri
genellikle ortak bir deneyim ge¢misine sahip bireylerin olusturdugu 6-10 kisilik bir
grupla gergeklestirilmektedir (Patton, 2002:385). Genellikle 1-2 saat arasinda siiren
odak grup goriismelerine katilan kisiler arasinda s6z konusu konu veya soruna iligkin
ortak bir deneyim ge¢misinin olmas1 gerekmektedir. Arastirmaci, odak grup goériismesi
sirasinda grup bireylerine toplayacagi bilgi ile ilgili sorular: teker teker sorarak ve grup
iiyelerini tartistirarak istedigi bilgileri bu tartismalardan elde edebilmektedir (Islamoglu,

2009:189).

Odak grup goriismesinin giiglii yonleri Patton (2002: 385-386) tarafindan su sekilde

stralanmaktadir:

1. Odak grup goriismelerinin giicii, sinirlart oldukg¢a iyi belirlenmis bir
bashik iizerine odaklanmasindan gelmektedir; goriisme sirasinda
yonlendirmeler bu odak cercevesinde yapildigi zaman o konuya iliskin

ayritili ve kapsamli veriler elde edilmektedir.

2. Odak grup goriismelerinde, bireylerin belli bir fikir {izerinde anlagmalart,
bir mutabakata varmalar1 énemli degildir. Onemli olan, bireylerin diger
bireylerin de dislinceleri ¢ergevesinde kendilerini ifade etmeleri ve
birbirlerinin  etkilesiminden kaynaklanan yiliksek kalitede verinin

saglanmasidir.

3. Gorigme Oncesinde, odak grup siirecinin uzman bir arastirmact
tarafindan ¢ok 1yi sekilde yapilandirilmas: ve bir moderator tarafindan
yonetilmesi gerekmektedir. Bu sayede, goriisme etkili ve verimli olarak

yonetilebilmektedir.
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Bu arastirmada, odak grup calismasinin se¢ilmesinin nedeni, bireysel goriismelerle elde
edilen veriler dogrultusunda gelistirilen kontrol listesi (model Onerisi) iizerinde, ortak
bir Uzaktan Egitim deneyimi ge¢cmisine sahip katilimcilarin goriis ve Onerilerinden bir
grup etkilesimi igerisinde yararlanmaktir. Bu baglamda, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programi Tasarimina iliskin goriislerine basvurulmak iizere, 28
Mart 2012 tarihinde 10 uzmana Odak Grup Caligmasi1 Daveti yapilmistir. Eskisehir,
Anadolu Universitesinde gergeklestirilmesi amaglanan odak grup calismasi davetine

olumlu yanit veren katilimcilarin listesi Tablo 23’te bulunmaktadir:
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Tablo 23. Odak Grup Goriismesi Davetini Kabul Eden Katilimcilar

Takma Isim  Universitesi Birimi/Alam Tarih
Kenan Anadolu Universitesi  Uzaktan Egitim 28 Mart 2012
Tarik Anadolu Universitesi  Uzaktan Egitim 29 Mart 2012
Ediz Anadolu Universitesi  Uzaktan Egitim 29 Mart 2012
Tiilin Anadolu Universitesi  Uzaktan Egitim 28 Mart 2012
Aytiil Anadolu Universitesi ~ Miihendislik Fakiiltesi 29 Mart 2012

Mustafa Anadolu Universitesi  Iktisadi ve Idari Bilimler 28 Mart 2012

Fakiiltesi

Hakan Karabiik Universitesi ~ Uzaktan Bilgisayar 28 Mart 2012
Miihendisligi Egitimi

Osman Ahmet Yesevi Uzaktan Bilgisayar 29 Mart 2012
Universitesi Miihendisligi Egitimi

Omer Sakarya Universitesi ~ Uzaktan Bilgisayar 31 Mart 2012
Miihendisligi Egitimi

Yener Sabanci Universitesi  Arastirma ve Lisansiistii 30 Mart 2012

Politikalar1 Direktori

Katilimcilarin, odak grup calismasi davetine olumlu yanit vermelerinin ardindan
kendilerine tekrar ePosta araciligiyla Nisan ve Mayis aylarini igeren bir takvim
gonderilmis ve kendileri i¢in uygun olan tarihleri isaretledikten sonra takvimi
arastirmactya ulastirmalari istenmistir. Katilimeilarin bir kismi ePosta yoluyla, bir kismi
da telefon yoluyla arastirmaciya ulasmis ve kendisi i¢in uygun olan zaman dilimini
iletmistir. Tim katilimcilardan gelen zaman Onerileri sonunda ortak iki tarih

belirlenmistir: 04 Mayis ve 11 Mayis 2012. Belirlenen bu iki tarih konusunda tim
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katilimcilarla yeniden iletisime gecilmis ¢ogunluk i¢in uygun olan 11 Mayis 2012 saat

13.00 — 16.00 aras1 odak grup goriismesi tarihi olarak kesinlestirilmistir.

Yener ve Osman isimli katilimcillar 11 Mayis 2012 tarihinde Eskisehir’de
bulunamayacaklarindan  6tlirii, goriismeye ancak uzaktan katilabileceklerini
belirtmislerdir. Son durumda, katilimcilardan ikisi uzaktan altis1 ylize yiize olmak {izere
sekiz (8) katilimc1 odak grup ¢alismasina katilmay1 kabul etmistir. Katilimeilarin odak

grup calismasinda bulunma durumlarina iliskin bilgiler Tablo 24’te yer almaktadir.

Tablo 24. Katilimcilarin Odak Grup Goriismesinde Bulunma Durumlari

Takma Isim

Katilma Durumu

Kenan Yiiz yiize katilacak
Tank Yiiz yiize katilacak
Ediz Yiiz yiize katilacak
Tiilin Yiiz yiize katilacak
Aytiil Katilamayacak
Mustafa Yiiz ylize katilacak
Hakan Yiiz yiize katilacak
Osman Uzaktan katilacak
Omer Yiiz yiize katilacak
Yener Uzaktan katilacak

Odak grup goriismesi tarithi ve katilimcr sayist kesinlestikten sonra arastirmaci

hazirliklara baslamistir. Arastirma, Anadolu Universitesi, Bilimsel Arastirma Projeleri
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Komisyonunca desteklendigi i¢in sehir disindan katilacak olan odak grup calismasi
davetlilerinin (Hakan ve Omer) yolluk ve konaklama giderlerinin karsilanmasina iliskin
gerekli yazigsmalar yapilmig ve davetlilerin ulasim ve konaklama organizasyonlari

arastirmaci tarafindan yiirtitilmiistiir.

Odak grup goriismesi oncesinde, arastirmaci ve danismani (proje yiiriitiiciisii) bireysel
goriismeler sonucunda elde edilen verileri birlikte gozden gecirmis ve Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Tasarimima iliskin bir kontrol listesi
gelistirmislerdir. Bu kontrol listesi, odak grup goriismesi sirasinda katilimcilara
sunulmak iizere diizenlenerek cogaltilmistir. Ayrica, arastirmact katilimcilara sunmak
iizere caligmasinin amacini ve silirecini kisaca agiklayan bir Power Point sunusu
hazirlamistir. Odak grup goriigsmesi sirasinda verilerin kaydedilmesinde profesyonel bir
ses diizenine gereksinim duyulmustur. Bunun igin, Anadolu Universitesi, Iletisim
Fakiiltesi, Sinema-Televizyon Boliimiinde ¢alisan bir arastirma gorevlisinden destek
almmustir. S6z konusu kisi, teknik diizenegin ayarlanmasinda, seslerin kaydedilmesi ve

bilgisayar ortamina aktarilmasi asamasinda arastirmaciya destek saglamistir.

11 Mayis 2012 tarihinde, odak grup goriigmesi giinlinde arastirmaci, danismani ve
teknik destek alinan arastirma gorevlisi gOriisme saatinden yaklasik bir saat Once
goriismenin yapilacagi yer olan Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisiinde
bulunarak ses kayit diizenegini kurmus ve son hazirliklarini tamamlamistir. Saat
13.00’te katilimcilarin da gelmesiyle birlikte odak grup goriismesi baslamistir. Odak
grup goriismesinde bes katilimcei yiiz yiize, bir katilimci da uzaktan olmak {izere toplam
alt1 (6) katilimc1 bulunabilmistir. Omer isimli katilime1 griisme giiniinden bir giin énce
telefon ederek, saglik nedenlerinden otiirii yolculuk yapamayacagini, bu durumda
Eskisehir’de olamayacagini bildirmistir. Osman isimli katilimer da, goriisme giliniinde
baska bir sehre seyahat etmesi gerektiginden uzaktan da katilmasmin olanakh
olmadigini ifade etmistir. Mustafa isimli katilimc1 ise, goriisme saatinden bir saat dnce
arayarak, beklenmedik bir sekilde misafirlerinin gelmesi nedeniyle c¢alismaya
katilamayacagini belirtmistir. Son durumda, odak grup goériismesine katilanlara iliskin

bilgiler Tablo 25°te yer almaktadir:
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Takma Isim

Tablo 25. Katilimcilarin Odak Grup Goriismesi Giinti Bulunma Durumlart

Katilma Durumu

Kenan Yiiz yiize katildi
Tark Yiiz yiize katildi
Ediz Yiiz yiize katildi
Tiilin Yiiz yiize katild1
Mustafa Katilamadi
Hakan Yiiz yiize katild1
Osman Katilamadi
Omer Katilamadi
Yener Uzaktan katild1

Odak grup goriismesinin  moderatorliigli  arastirmanin  danigmani  tarafindan
yuriitiilmiistiir. Moderator, ilk olarak kisa bir acilis konusmasi yapmis ve geldikleri i¢in
katilimcilara tesekkiir etmistir. Ardindan, odak grup goriigmesinin amacini agiklayarak,
arastirmanin genel durumu hakkinda bilgi vermek {izere arastirmacidan sunu yapmasini
istemistir. Daha sonra, odak grup goriisme siirecini baslatan moderator, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Tasarimma iliskin, gelistirilen kontrol listesi
iizerinden teker teker katilimcilarin goriislerini almistir. Katilimeilar gériisme stiresince
gorlislerini moderatoriin s6z hakk: vermesiyle birlikte dile getirmis olsa da, kimi zaman
istenmeyen giiriiltiiler olusmustur. Ozellikle, Yener isimli katilimciin uzaktan
baglantisinin saglanmasinda baglanti hizindan kaynaklanan bir takim sorunlar
yasanmistir. Bu nedenle, Skype ortami zerinden istenen kalitede baglanti

gerceklestirilemediginden, Yener isimli katilimci telefonla baglanmis ve diger
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katilimcilarin da duyabilmesi icin sesin, ses diizenegi lizerinden ortama verilmesi

saglanmistir.

Odak grup goriismeleri dogas1 geregi etkilesimli siireclerdir ve bu siireglerde katilimci

sayisindaki degisiklikler, teknik aksakliklar ve benzeri gibi bir takim giigliiklerle

karsilagilabilmektedir. Yildirnm ve Simsek (2011:163-164) odak grup goriismelerinin

zayif yonlerini su sekilde siralamaktadir:

1.

Odak grup goriismelerinin diger nitel yontemlere oranla en biiylik
artilarindan biri olan grup silireci aym1 zamanda yontemin en zayif
tarafidir. Katilimcilarin tiimiiniin, belli bir tarihte ve zaman diliminde
ayni yerde bulunmasini saglamak olduk¢a zordur. Odak grup siirecini
planlamak zaman gerektirdigi gibi, goriisme anina kadar katilimci

kaybetme riski bulunmaktadir.

Benzer sekilde, katilimcilar arasinda statii ve gii¢ farki varsa ve bu
insanlar ayni i$ veya yasam ortamini paylasiyorsa konu ve sorular

hakkinda herkes ayn dlcilide katkida bulunamayacaktir.

Odak grup goriismelerinde katilimcilar birbirlerini gorecekleri igin
gizlilik ortadan kalkmaktadir. Cinsellik, politik goriis ve dini egilimler
gibi hassas konularda odak grup gorlismeleri uygun bir yOntem

olmayabilir.

Odak grup goriisme siiregleri, bireysel goriismelere oranla planlanmasi
ve yonetilmesi daha zordur. Goriisme sirasinda katilimcilar arasinda esit
katilimi saglamak, bunu yaparken katilimcilarin siirece katilma
gidiilerini  diistirmemek, rotasini kaybeden tartismayr tekrar asil
konusuna yoOnlendirmek anlaminda odak grup goriismeleri diger
yontemlerden daha fazla siire¢ yoOnetimi bilgi ve becerisi

gerektirmektedir.
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Gicli ve zayif yonlerini birlikte barindiran odak grup goriismesi siireci, bu arastirma
kapsaminda olduk¢a verimli ge¢gmis ve her bir katilimc1 Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Egitimi Tasarimina iliskin goriis ve deneyimleriyle arastirmaya
onemli katkilarda bulunmustur. Gelistirilen kontrol listesi lizerinde genel bir goriis
birligi saglanmis ve tekrar uzman goriislerine sunulmak tizere Ek 3’te yer alan son hali

verilmistir.

3.4.3. Uzaktan bilgisayar miihendisligi lisans egitimi modeline iliskin

uzman goriisleri

Odak grup goriismesi sonrasinda katilimcilarin ortak goriisleriyle son hali verilen
kontrol listesi Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeline
dontstiiriilmek {izere yeniden uzman goriislerine sunulmustur. Model kavrami; bir
arastirma evreni i¢inde yer alan Ogelerin aralarindaki iligkileri anlamak, daha ileri
coziimlemeler yapmak veya neden sonug iliskilerini yakalamak amaciyla olusturulan
kuramsal, matematiksel veya kavramsal nitelikli iligskiler ~yumagi olarak
tanimlanmaktadir (Demir ve Acar, 1992:250-251). Modeller genellikle, mantiksal,
matematiksel ya da fiziksel bir modele gore yapilmis minyatiir sistemlerden
olugsmaktadir (Arda, 2003:420). Yani veriler hangi ilkelere gore diizenlendiyse, bu,
modelin ilkelerine paralel olarak yapilmistir; 6rnegin, piyano klavyesi, baziler zarin
anlagilabilmesine yarayan bir modeldir; termostat, homeostazin geribesleme ilkeleri i¢in

bir modeldir.

Toplumbilimlerinde model, en genel anlamiyla parcalardan olusan bir biitiiniin iki ya da
daha fazla karakteristik degiskeni arasindaki iligkilerin sayisal ya da salt kavramsal bir
bicimde simgesel olarak ac¢iklanmasi olarak ifade edilmektedir (Aziz, 2010: 22). Bagka
bir deyisle, bir olgunun ya da olgular aras1 bir iliskinin kuramsal diizeydeki goriiniimii
olarak agiklanabilir. Gergekte soyut bir goriiniime sahip olan modeller gozlemsel ve

kuramsal ilkelere dayanirlar. Modeller bir diizenin temsilcisidir, ancak temsil etikleri
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diizene gore daha yalindirlar. Kisacas1 model, ideal bir ortamin temsilcisi olup, yalnizca
onemli olan degiskenleri i¢ine alarak gercek durumu Ozetlemekte ve bir 6rnek taklidi

olusturmaktadir.

Modeller genel olarak; kuramsal modeller ve pratik deneye dayali (ampirik) modeller

olmak iizere ikiye ayrilmaktadirlar (Aziz, 2010: 22):

1. Kuramsal modeller betimleyici ve agiklayici olup iki degisken arasindaki
iliskiler tarafindan tanimlanmaktadirlar. Kuramsal modeller dlclilemez ve

sayisal olarak aciklanamazlar.

2. Pratik deneye dayali modeller ise kuramsal bir modelin 6lgiilebilir
bi¢imidir. Olgiilemeyen modeller pratik deneye dayali model niteligini

tasimazlar.

Arastirma kapsaminda gelistirilen modelin, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programlariin tasarimi konusunda {iniversitelere/kurumlara, 6grenenlerin ve toplumun
gereksinimleri dogrultusunda, esnek, etkili ve verimli bir O8renme siirecinin
olusturulmasinda bir 6rnek niteligi tasimasi1 amaglanmaktadir. Bu baglamda, s6z konusu
modelin son hali verilmeden 6nce Miihendislik Egitimi (Aytiil) ve Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Egitimi (Osman ve Omer) alaninda uzman ii¢ kisiyle bireysel goriisme
yapilmistir.  Bireysel goriismelere iligkin  katilimer  durumu Tablo 26’da

gosterilmektedir.
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Tablo 26. Uzman Goriislerinin Alindig1 Katilimci Listesi

Katilmel Bireysel Goriisme Tarih Ortam
Aytiil Eszamanli 16 Mayis 2012 Yiiz ylize (18 dk)
Osman Eszamansiz 14 Mayis 2012 ePosta
Omer Eszamansiz 12 Mayis 2012 ePosta

Uzman goriislerinin alinmasinda, Aytil isimli katilimciyla yaklasik on sekiz dakika
siiren yiiz yiize bireysel goriisme yapilmistir. Ancak, Osman ve Omer isimli katilimcilar
baska bir sehirde yasadiklarindan ve eszamanli olarak goriisme yapabilmek i¢in yeterli
zamanlar1 olmadigindan Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeline
iliskin kontrol listesi ePosta araciligiyla kendilerine gonderilmis ve goriislerine

sunulmustur.

3.5. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

Bu boliimde, aragtirmada nitel veri toplama araglar1 kullanilarak toplanan nitel verilerin
¢Oziimii ve yorumlanmasina iliskin bireysel goriismeler, odak grup goériismesi ve uzman

goriislerinin alinmasi siirecleri yer almaktadir.

3.5.1. Nitel verilerin ¢6ziimii ve yorumlanmasi

Nitel aragtirmada veri ¢6ziimii ve yorumlama c¢esitlilik, yaraticilik ve esneklik anlamina
gelmektedir. Her nitel arastirma farkli Ozellikler tasir ve veri ¢ozimi ve
yorumlamasinda yeni yaklasimlar1 gerektirir. Bu nedenle arastirmacinin, gerek
arastirmanin, gerekse toplanan verilerin 6zelliklerinden yola ¢ikarak ve var olan veri
¢Oziim ve yorumlama yontemlerini gézden gecirerek kendi arastirmasi i¢in bir veri
¢Oziimii ve yorumlama plani1 gelistirmesi beklenir (Yildirirm ve Simsek, 2011:221). Bu

arastirma icin gelistirilen veri ¢6ziimii ve yorumlama plan1 Sekil 22°de yer almaktadir.
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Bireysel Tema ve ana

- . Verileri .
gomsmelerm. ko§l;rfr111231 temalarm Uzman kontrolii
¢oziimlenmesi olusturulmasi

Odak -

e flgru.p . Verilerin Tema ve ana .
gorligmelerinin —_ Kodlanmasi — temalarm —> Uzman kontrolii
¢oziimlenmesi olusturulmasi

nl{zma'n . Verilerin Tema ve ana .

gowslermm. —> kodlanmas —> temalarm —> Uzman kontrolii
¢Ozlimlenmesi olusturulmast

Sekil 22. Nitel Verilerin Coziimii ve Yorumlama Stireci

Bu boliimiinde, arastirmanin nitel veri toplama siireglerini igeren bireysel goriismeler,
odak grup goriismesi ve uzman goriislerinin ¢6ziimii ve yorumlamasi ayrintili olarak ele

alinmaktadir.

3.5.1.1. Bireysel goriismelerin ¢oziimii ve yorumlanmasi

Bireysel goriigmelerin tamamlanmasinin ardindan, arastirmaci her bir bireysel goriisme
katilimcist i¢in bilgisayar ortaminda bir klasoér olusturmustur. Her gorlismenin ses
kaydini bilgisayar ortaminda 6nceden olusturdugu ilgili klasore aktarmistir. Daha sonra
her katilimcinin gériisme ¢oziimlemelerini yine ayni klasor i¢inde metin dosyasi olarak
belgelemistir. Arastirmaci, her bireysel goriisme katilimeist i¢in  ayni siireci

tekrarlamistir.

Bireysel goriismelerin ¢oziimlemeleri, her soru i¢in her katilimcinin yanit1 alt alta yer
alacak sekilde arastirmaci tarafindan bir tablo olusturulmustur. Bunun igin, bireysel
goriismelerde veri toplama araci olarak kullanilan 4X8’lik kuramsal dizey temel
almmistir. Kuramsal dizey kapsaminda olusturulan kodlama ydntemi Tablo 27°de

gosterilmektedir.
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Tablo 27. Goriisme Coziimlemelerinin Kodlanmasi

Sosyo-Teknik Kuram / SORULAR
Esnek Ogrenme Yaklasimi
Kod 1 1 2 3 4 5 6 7 8
Kod 2 9 10 11 12 13 14 15 16
Kod 3 17 18 19 20 21 22 23 24
Kod 4 25 26 27 28 29 30 31 32

Arastirmaci, kodlama islemini yaparken her kod i¢in bir metin belgesi olusturmustur.
Bu metin belgelerinde, her kod i¢in tiim katilimcilarin vermis oldugu yanitlar tablodaki
yatay diizlemde, farkli renk vurgulariyla gosterilmistir. Arastirmacinin, her katilimcinin
verdigi yanitlar i¢in yapmis oldugu kodlama tablolari, iki nitel aragtirma uzmani

tarafindan da kontrol edilerek gerekli diizenlemeler yapilmaistir.

Kodlama islemi tamamlandiktan sonra, arastirmaci tema ve ana temalarin olusturulmasi
asamasina gecmistir. Bu islem i¢in yine dnceden olusturulan kod dosyalarinda yer alan
tablolar kullanilmistir. Bir kod dosyasinda yer alan katilimci, kod, tema ve ana

temalarin yer aldig1 tablo, Tablo 28’de verilmektedir.
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Tablo 28. Kod, Tema ve Ana Tema Tablosu

KOD 1

Katilime SoruX$8 Tema Ana Tema

Kenan

Tarik

Ediz

Yener

Aytiil

Tulin

Tablo 28°deki tema ve ana temalarin ¢ikarilmasi islemi her bir kod dosyasi (4 dosya) ve
her katilimer (6 katilimer) icin ayri ayri yapildiktan sonra tiim tablolar alt alta gelecek
sekilde bir dosyada birlestirilmistir. Birlestirme isleminden sonra, ana temalar tablodan
siizlilerek bagka bir metin belgesinde toplanmistir. Arastirmaci ve iki nitel arastirma
uzmani tarafindan metin belgesinde toplanan ana temalar yeniden gozden gecirilmis ve
tekrar edilen ana temalar ¢ikarilmistir. Son durumda kalan 156 tane ana tema ile

2X4’liik bir kontrol listesi olusturulmustur.

3.5.1.2. Odak grup goriismelerinin ¢oziimii ve yorumlanmasi

Odak grup goriismesi verilerinin ¢0ziimii ve yorumlanmasi, bireysel goriismelerin
¢Oziimii ve yorumlanmasi siireciyle benzerlik gostermektedir. Odak grup goriismesi
gerceklestirildikten sonra arastirmaci gorlisme ses kayitlarmi bilgisayar ortamina
aktarmis ve bir metin belgesinde ¢ozliimlemelerini tamamlanmistir. Coziimleme
isleminin ardindan, bireysel gorlismelerin ¢oziimii ve yorumlanmasindan elde edilen

ana temalar ve bu temalardan olusturulan kontrol listesinde yer alan (1) pedagoji, (2)
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teknoloji, (3) degerlendirme, (4) yonetim boyutlarina iligkin kodlama islemi

gerceklestirilmistir.

Kodlama isleminin ardindan, bireysel goriismelerin ¢6ziimii ve yorumlanmasi siirecinde
izlenen yolda oldugu gibi, odak grup goriismesine iliskin tema ve ana temalar ¢ikarilmig
ve iki nitel arastirma uzmaniyla birlikte kontrolleri yapilmistir. Odak grup goriismesi
¢oziimii ve yorumlanmasindan elde edilen ana temalarla benzerlik gosteren bireysel
goriismelerden elde edilen ana temalar birlestirilmis ve 46 tane ana tema ortaya
cikmistir. Bu durumda odak grup goriismesinin, bireysel goriismelerde elde edilen ana

temalar1 dogrular nitelikte oldugu fark edilmistir.

3.5.1.3. Uzman goriislerinin ¢éziimii ve yorumlanmasi

Odak grup goriismesi sonunda elde edilen ana temalarla, bireysel goriismeler sonunda
olusturulan kontrol listesinde yer alan ifadeler karsilastirilmis ve farklilik gdsteren
yerler kontrol listesi iizerinde diizenlenmistir. Gerekli diizeltmeler sonrasinda, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina iligkin bir model oOnerisi elde
edilmistir. Bu model 6nerisinin de dogrulugunu saglamak {izere, Miihendislik Egitimi
(Aytiil) ve Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi (Omer ve Osman) alaninda uzman

katilimcilarin goriislerine sunulmustur.

Avytiil isimli katilimeiyla yiiz ylize yaklasik on sekiz dakika siiren bireysel goriismenin
ardindan, goriismenin ses kaydi ¢oziimlenmis ve tema ve ana temalar1 olusturulmustur.
Ortaya ¢ikan ana temalarla, model lizerinde yer alan ifadeler arasinda anlamsal bir
farklilik goriilmemistir. Omer ve Osman isimli katilimcilar ise goriislerini ePosta
araciligiyla bildirdikleri i¢in ayrica bir ¢oziimleme islemine gereksinim kalmamustir.
Benzer sekilde, bu iki katilimcmin isaret ettigi noktalar model iizerinde gozden

gecirilmis ve gereken diizeltmeler yapilmistir. Modelin son hali Ek 6’da yer almaktadir.
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3.6. Arastirmanin Gegerligi ve Giivenirligi

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacinin arastirdigi olguyu, oldugu bicimiyle ve
olabildigince yansiz goézlemesini, yani arastirma sonuglarinin dogrulugunu konu
edinmektedir (Yildirim ve Simsek, 2011:255). Arastirmaci, gecerligi saglamak i¢in elde
ettigi verileri ve ulastig1r sonuglar1 dogrulamasina yardimci olacak bazi ek yontemler
(cesitlilik, katilimci teyidi, uzman teyidi, vb.) kullanabilir. Gegerlik, dis gecerlik ve i¢
gecerlik olmak tizere ikiye ayrilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2011:255):

1. Dis gecerlik, arastirmada elde edilen sonuglarin benzer gruplara veya

ortamlara aktarilabilirligini ifade etmektedir.

2. I¢ gecerlik, arastirma sonuglarina ulasirken izlenen siirecin calisilan

gercekligi ortaya ¢ikarmadaki yeterligine iliskindir.

Lincoln ve Guba (1986’dan aktaran Patton, 2002:546), nitel arastirmalar i¢in giivenirlik
(credibility), i¢ gecerliligin (intenal validity), aktarilabilirlik (transferability) dis
gecerliligin (external validity), tutarlilik (dependability) giivenirligin (reliability),
dogrulanabilirlik (confirmability) nesnelligin (objectivity) bir analojisidir dnermesini
ortaya koymaktadir. Nitel aragtirmalarda sonuglarin tekrar edilebilirligi ile ilgili olan
gilivenirlik kavrami da iki boyutta incelenmektedir (LeCompte ve Goetz, 1982’den

aktaran Yildirim ve Simsek 2011:255):

1. Dis giivenirlik, arastirma sonuglarinin benzer ortamlarda ayni sekilde

elde edilip edilemeyecegine iliskindir.

2. I¢ giivenirlik, baska arastirmacilarin aymi veriyi kullanarak ayni

sonuglara ulasip ulagsmayacagina iliskindir.

Bu arastirmada, gecerlik ve giivenirligi saglamak amaciyla su noktalara dikkat

edilmistir:
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10.

1.

12.

Arastirmanin kuramsal temelini olusturan Esnek Ogrenme Yaklagimi
ve Sosyo-Teknik Kuram cercevesinde kuramsal bir dizey
olusturulmustur.

Olusturulan kuramsal dizeye iliskin uzaktan egitim alaninda uzman
iki kisiden goriis alinmistir.

Bireysel goriisme sorulari kuramsal dizeyden tiiretilmis ve nitel
arastirma ve uzaktan egitim alaninda iki uzman kisinin goriislerine
basvurulmustur.

Bireysel gorlisme sorularmin gegerligini saglamak iizere {li¢ pilot
goriisme gergeklestirilmistir.

Pilot goriismeler, bir uzman tarafindan izlenmis ve denetlenmistir.
Bireysel goriismelerde ve odak grup goriismelerinde veri kaybini
onlemek amaciyla ses kayit cihazi kullanilmis ve ses kayitlari
bilgisayar ortamina aktarilarak ¢éziimlenmistir.

Bireysel goriismelerden ve odak grup goriismesinden elde edilen
tema ve ana temalar iki nitel arastirma uzmam tarafindan kontrol
edilmistir.

Arastirma verilerini dogrulamak ve ¢esitlendirmek amaciyla sirasiyla
bireysel goriisme ve odak grup goriismesi yapilmis elde edilen
bulgularin dogrulanmasi i¢in tekrar uzman goriisleri alinmstir.

Odak grup goriismesi bir uzman tarafindan yonetilmistir.
Arastirmanin katilimcilar1 ayrintili olarak gerekgeleriyle birlikte
aciklanmustir.

Arastirmanin, veri toplama araclari, veri toplama siireci ve veri
¢Oziimii ve yorumlanmasi asamalar1 ayrintili olarak aciklanmustir.
Arastirma siiresince elde edilen tiim veriler (ses kayitlari, yazismalar,
vb.) bircok ortamda (bellek, ePosta, veri depolama programlari, vb.)

yedekleri bulunacak sekilde arsivlenmistir.

140



3.7. Arastirmacimin Rolii

Nitel arastirmalarda arastirmacinin giivenirligi, deneyimlerine, egitimine, statiisiine,
kendisini ifade etmesine, nitel calismanin degerine dair felsefi inamisina baghdir
(Patton, 2002:553). Arastirmacinin nitel ¢alismanin degerine dair felsefi inanisim ise
nitel arastirmaya iliskin biitiinsel diisiinme sekli, amag¢lh 6rneklemini agik bir bicimde
ortaya koymasi, tiimevarimsal ¢6ziim ve yorumlamalar yapabilmesi, nitel yontem ve
soru sorma teknigi hakkinda bilgi ve yetenegi ile ilgilidir. Bu baglamda arastirmaci,
arastirma siiresince nitel aragtirma yontemleri konusunda uzman iki kisiyle birlikte
caligmis ve nitel arastirma siirecine iligskin bilgilerini igsellestirme olanagina sahip
olmustur. Benzer sekilde, arastirma siirecinin i¢inde yer almasi, 6znel bir bakis agisi
gelistirmesine (Islamoglu, 2009:182) katki saglamis ve bu sayede nitel arastirma

siirecine iligskin bir¢ok deneyim elde etmistir.

Aragtirmaci, arastirmada veri toplama, ¢dziimleme ve yorumlama siirecinde etkisi
olabilecek herhangi bir kisisel veya ¢evresel enformasyonu raporlama ilkesine (Patton,
2002:566), sadik kalmistir. Ayrica arastirmaci, arastirmanin gegerligini artirmak {izere,
veri toplama aracimi olusturma, veri toplama ve verilerin ¢oziimii ve yorumlama
siireglerinin her agsamasinda Uzaktan Egitim, Miihendislik Egitimi, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Egitimi ve Nitel Arastirma Yontemleri alaninda uzman kisilerin
gorlislerine bagvurmustur. Benzer sekilde, arastirmanin giivenirligini saglamak amaciyla
arastirmact her asamay1 ayrintili ve acgik bir bigimde ortaya koymustur. Bu baglamda,
caligmanin gecerligi ve gilivenirligini artirmak ic¢in arastirmaci; arastirmacinin roliiniin
ve amagli Orneklemenin ayrintili agiklamasimi yapmis, verileri ayrintili olarak
betimlemis, alan uzmanlariyla birlikte ¢alismis ve veri kaynaklarindan dogrudan alinti

yapmigtir.

3.8. Arastirmanmin Giiglii ve Simirh Yonleri

Bu arastirma nitel bir durum calismasidir ve Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitimi Tasarimina iliskin bir model gelistirmeyi amag¢lamaktadir. S6z konusu modelin
gelistirilmesinde ilk olarak ayrintili bir alanyazin taramasi yapilmis ve arastirma

uzaktan egitim (Esnek Ogrenme) ve miihendislik (Sosyo-Teknik Kuram) alaninda iki

141



kuram dogrultusunda temellendirilmistir. Arastirma siirecine goriis ve deneyimleriyle
katki saglayacag1 diisiiniilen uzmanlar uzaktan egitim, miihendislik egitimi ve uzaktan

bilgisayar miithendisligi egitimi alanlarindan amagh 6rnekleme yoluyla sec¢ilmistir.

Arastirmada verilerin dogrulanmasinin ve zenginliginin artirilmasit amaciyla bireysel
goriismeler, odak grup goriismesi ve uzman goriislerinin alinmast gibi farkli veri
toplama yontemlerinden sistematik olarak yararlanilmistir. Bireysel goriismelerin
oncesinde pilot goriismeler yapilmis ve bu goriismeler bir uzman tarafindan izlenerek
denetlenmistir. Odak grup goriismesi ise uzman bir moderator tarafindan yonetilmistir.
Veri toplama siirecinde kullanilan veri toplama araglari, arastirmanin kuramsal temelleri
dogrultusunda olusturulmus ve nitel arastirma yontemleri alaninda uzman iki kisinin
kontroliinden gecirilmistir. Ayrica veri toplama siirecinde kullanilan her yontemin bir
onceki yontemden elde edilen bulgular1 dogrular nitelikte olmasi arastirmanin giiclii

oldugu noktalardan biridir.

Bununla birlikte, arastirma doktora tez calismasi kapsaminda belirlenen siire ve
kuramsal temelini olusturan Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimi ile
sinirlidir. Benzer sekilde, s6z konusu kuramlar kapsaminda olusturulan goriisme
sorular1, amacli 6rnekleme yoluyla se¢ilen katilimcilar, bireysel goriisme ve odak grup

goriismeleri yoluyla toplanan veriler bu ¢alismanin sinirliliklar: olarak ifade edilebilir.
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4. Bulgular ve Yorum

4.1. Giris

Bu aragtirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina iliskin bir
modelin gelistirilmesi amaglanmistir. Bu baglamda, c¢alismanin kuramsal temelini
olusturan Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme Yaklasimmin boyut ve bilesenleri
cergevesinde 4X8’lik bir kuramsal dizey gelistirilmistir. Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek

Ogrenme Yaklasimina iliskin boyut ve bilesenler Sekil 23’te gosterilmektedir.

Esnek Ogrenme Yaklasim

* 1. Pedagojik * 1. Teknik

* 2. Teknolojik * 1.1. Donanim

* 3. Arayiiz e 1.2. Yazilim

* 4. Degerlendirme * 2. Sosyal

* 5. Yonetim + 2.1. Insan Kaynaklar1
» 6. Kaynak Destegi » 2.2. Topluluk

+ 7. Etik

» 8. Kurumsal

Sekil 23. Calismanin Kuramsal Temeline Iliskin Boyut ve Bilesenler

Kuramsal dizey tizerinde her bir hiicrede Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitimine iliskin ifadelerden otuz iki adet goriisme sorusu elde edilmis ve bireysel
gorlismelerle alti uzmana yoneltilmistir. Uzmanlarin verdigi yanitlar dogrultusunda,
kuramsal dizeyde birbirini tekrar eden ifadeler ve bilesenler birlestirilmis ve Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina yonelik 2X4’liikk bir kontrol listesi
elde edilmistir. Olusturulan kontrol listesinin gegerligini saglamak tizere, alti uzmanin

katilimiyla bir odak grup goriismesi ve ardindan {i¢ uzmanla bireysel goériisme
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gerceklestirilmis ve bu goriismelerden elde edilen bulgularla kontrol listesi yeniden

yapilandirilarak bir model ortaya konmustur.

Bu boliimiinde, arastirma siiresince elde edilen bulgular ilgili alt basliklarda ayrmtili

olarak aciklanmaktadir.

4.2. Bulgulara iliskin Bashklar

Bu arastirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina yonelik

bulgular sekiz (8) ana baglikta ele alinmaktadir:

1. Pedagojik temelleri 6grenme ¢iktilarini karsilayacak sekilde belirleme

2. Ogretim programin1 alana iliskin bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasina katki saglayacak sekilde diizenleme

3. Teknoloji alt yapisim1 6grenme ¢iktilarini karsilayacak sekilde diizenleme

4. Teknoloji alt yapisinin gelismelere ve gilincellemelere uyum saglayabilmesi
icin degisken bir dinamik yap1 olusturma

5. Programin ve programda yer alan Kkisilerin degerlendirilmesinde 06z
degerlendirme ve akreditasyon siire¢lerini ise kosma

6. Programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim ve igbirligi siireglerini
degerlendirme ve iyilestirme

7. Programin basarisimi ve siirdiiriilebilirligini saglamada teknik yapiya iliskin
kararlar alma

8. Programda yer alan kisilerin ekip ¢alismasi, aidiyet duygusu ve etik bilincini

gelistirmeye yonelik kararlar alma

Bulgulara iliskin ayrintili agiklamalar, ilgili alt bagliklarda ele alinmaktadir.
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4.2.1.Pedagojik temelleri o0g8renme ciktilarim Kkarsilayacak sekilde

belirleme

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi Tasariminda pedagojik temellerin teknik
boyutta nasil belirlenmesi gerektigi sorusuna iliskin bulgular genel olarak {i¢ alt grupta

ele alinmastir:

1. Alan Yeterlilikleri Cercevesi ve Egitim Amaglar1 kapsaminda olusturulan
ogrenme ciktilarini en iyi sekilde karsilayan bir 6gretim programi ve bu

ogretim programi igerisindeki dersleri belirleme

2. Ogretim programindaki derslerde eszamanli ve eszamansiz egitim olanaklar
saglayarak esnek Ogrenme siireclerine ve Ogrenenin yasamboyu

ogrenmesine katkida bulunma

3. Ders igeriklerini gorsel unsurlarla zenginlestirerek giiclii ve etkilesimli bir

yap1 olusturma

4.2.1.1.Alan  Yeterlilikleri Cergevesi ve Egitim Amaclar
kapsaminda olusturulan ogrenme c¢iktilarint en iyi sekilde
karsilayan bir égretim programi ve bu ogretim programi

icerisindeki dersleri belirleme

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarlanirken pedagojinin nasil
belirlenmesi gerektigi soruldugunda, uzmanlar pedagojinin, tasarim siirecinde 6nemli
bir boyut oldugunu ve bu boyutu tasarlarken Ogretim elemani ya da tasarimcinin
pedagojik stiregleri ve 6grenme-6gretme kuramlarini bilmesi ve uygulamasi konusunda
dikkatli davranmasi1 gerektigine iliskin yanitlar vermislerdir. Ediz ve Kenan isimli

katilimcilarin pedagojinin 6nemine iligkin ifadeleri su sekildedir:

Ediz: Genellikle bu isin pedagojisi lizerinde pek durulmaz. Yani siz ¢ok 1yi
matematik bilebilirsiniz, ¢ok 1y1 akiskanlarin mekanigi bilebilirsiniz, ¢ok 1y1

yazilim dersi anlatabilirsiniz, bilirsiniz bunlari. Simdi bilmek, 6gretmeye
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yetmiyor. Ogretmek baska bir seydir, denir ya &gretmek bir sanattir. Bu
sanatin altinda yatan sey pedagojik midir, degil midir? Siz bir seyi
ogretebilmeniz i¢in onun 6gretme ya da 6grenme kuramlarina uygun olmast
gerekiyor degil mi? Yani nasil yapacaksiniz? Diyelim ki davraniggilik ma,
yapisalcilik mi, biligselcilik mi, connectivism mi? Bunlar1 iyi bilmek

gerekiyor.

Kenan: Pedagojik amaclar1 soyle bir bastan siralarsak, biz bu basliklar
koymazsak bu ise baslamadan Oonce zaten ¢ok problemle karsilasiriz. O
zaman uzaktan egitimin ¢ok 6nemli bir ayagi olan pedagoji kismini bir
koseye atmis oluruz. Biitiin bunlarin i¢inde bu temelli ne veririz, nasil
veririz, nasil daha 1iyi pekistiririz, nasil daha 1yi 6grenmesini, ezberlemesini
degil de 6grenmesini ve gerektiginde hayatina gegirmesini saglayabiliriz,

derdimiz bu.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarlanirken pedagoji temellerinin
belirlenmesinde uzmanlara gore izlenmesi gereken bir yol vardir ve bu yol birtakim
girdi ve ¢ikt1 siireclerinden olusmaktadir. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitimi tasarimina iligkin en temel girdi Avrupa Yeterlilikler, Ulusal Yeterlilikler ve

Alan Yeterlilikleri Cerceveleri olarak gosterilmektedir.

Avrupa Yeterlikler Cergeveleri ve bu cergeveler ile iligkilendirilmis Ulusal Yeterlikler
Cergeveleri, Avrupa Yiksekogretim Sistemleri arasinda karsilastirabilirlik ve seffafligin
saglanmasi, 6grencilerin ve 6gretim elemanlarinin yiiksekogretim sistemleri iginde ve
arasinda hareketliliginin kolaylastirilmasi, 6grenme ¢iktilari, kredi ve is yiikiine dayali
egitim programlart ve modiillerinin gelistirilmesi i¢in yiiksekogretim kurumlarinin
tesvik edilmesi, yliksekogretim yeterlikleri ile yaygin ve resmi olmayan Ogrenme,
tecriibe yoluyla kazanilmis yeterliklerin taninmasi ve yasamboyu Ogrenimin
yayginlastirilmas1  amaciyla  gelistirilmistir  (Yiiksekogretim  Kurulu  Tiirkiye
Yiiksekogretim Ulusal Yeterlikler Cergevesi Ara Raporu, 2009:3). Avrupa
Yiiksekogretim Alan1 i¢in gelistirilen Avrupa Yiiksekogretim Alan1 Yeterlikler
Cercevesi Bologna siirecinde llkelerin  yiiksekdgretim — sistemlerinin ~ kolay

anlasilabilmesi ve karsilastirilabilmesi i¢in Mayis 2005°te; Lizbon Siirecinde gelistirilen
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Yasamboyu Ogrenim Avrupa Yeterlikler Cergevesi ise Avrupa Parlamentosu ve Avrupa
Birligi Konseyi tarafindan 23 Nisan 2008 tarihinde resmi olarak kabul edilmistir. Her
iki cergeve de iilkelerin, ulusal yeterlikler cercevelerini karsilastirmak icin referans
gosterebilecekleri iist cercevelerdir ve su amaglarla gelistirilmistir (Yiiksekogretim

Kurulu Tirkiye Yiiksekogretim Ulusal Yeterlikler Cergevesi Ara Raporu, 2009:4):

1. Uluslararas1 sektor organizasyonlarina yeterlik sistemlerini ortak bir
Avrupa referans noktasiyla iliskilendirmelerine ve bu yolla uluslararasi
sektor yeterlikleri ile ulusal yeterlik sistemleri arasindaki iligkiyi
gosterme olanagi saglayacagi, bu nedenle ¢alisan, mezun ve 6grencilerin
yasamboyu 6grenme ile birlikte istihdam edilebilirligini, hareketliligini
ve sosyal entegrasyonunu gelistirme gibi daha genis kapsamli hedeflere
de katkida bulunmak.

2. Bu c¢ergevelerin egitim ve 6gretim sistemlerinin modernizasyonuna,
egitim, O6gretim ve istihdam arasindaki iligskinin gelistirilmesine ve
deneyimle kazanilan 6grenme c¢iktilarinin gecerliligine Onciiliikk etmek
suretiyle resmi, Orgiin ve yaygin 08renme arasinda gerekli kopriileri
kurmaya katkida bulunmak.

3. Bu siireglerin seffaf kalite gilivence sistemleri ile desteklenerek bilgi
aligverisinin saglanmasina ve karsilikli giivenin kurulmasina katkida

bulunmak.

Bu baglamda, standardi belirlenecek mesleklere iliskin yeterlilik diizeyleri Ulusal
Meslek Standartlarinin Hazirlanmas: Hakkinda Yonetmeligin 5/2. Maddesine gore,
Avrupa Birligi tarafindan benimsenen yeterlilik seviyelerine ve Avrupa Parlamentosu
ve Konseyi tarafindan 23 Nisan 2008 tarihinde kabul edilen Yasamboyu Ogrenmede
Avrupa Yeterlilik Cergevesine uygun olmak zorundadir (Mesleki Yeterlilik Kurumu,
2011""). Dolayistyla uzmanlarin da belirttigi gibi, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi
Egitimi siireci tasarlanirken Avrupa Yeterlilikler Cercevesi ve Ulusal Yeterlilikler
Cercevesinin alana iligkin belirlemis oldugu standartlar programin girdisi olarak g6z

onitinde bulundurulmalidir. Benzer sekilde, programa iliskin Paydas Goriisleri ve

" Mesleki Yeterlilik Kurumu (2012). Ulusal meslek standartlari.
http://www.myk.gov.tr/index.php/tr/ulusal-meslek-standartlar-ana/2 1 8-avrupa-yeterllk-cerceves-ayc-
referans-sevyeler (Erisim tarihi: 25 Nisan 2012).
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Programin Misyonu kapsaminda olusturulan Egitim Amaglart da sistemin temel
girdileri arasinda yer almaktadir. Avrupa, Ulusal ve Alan Yeterlilikler Cercevesine
iliskin ¢iktilar ile Egitim Amaclarina iliskin ¢iktilar Program Ciktilarinin girdilerini;
Program Ciktilariin  girdileri ise Ogretim Programinin (miifredat) girdilerini
olusturmaktadir. Programin temel girdileri kapsaminda; egitim amaglari, program
ciktilar1  ve oOgrenme c¢iktilarinin  belirlenmesine iliskin  siire¢  Sekil 24°te

gosterilmektedir:

Avrupa Yeterlilikler Cercevesi
Ulusal Yeterlilikler Cercevesi

‘ Boliim Misyonu ’ Alana Ozgii Yeterlilikler

Paydas Goriisleri H: Egitim Amaclari H: Program Ciktilari

W

Ogrenme Ciktilar

Sekil 24. Yeterlilikler Cercevesi ve Program Iliskisi

Kaynak: Mandal, 20107,

Sekil 24°e iligkin uzman gorisleri ise su sekilde ifade edilmektedir:

Yener: Biz yukaridan asagi dogru bakarsak olayin —arada da bir mekanizma
daha sOyleyecegim- En tepede Avrupa Yeterlikler Cergevesi var. Bunun
altinda Ulusal Yeterlikler Cercevesi var. Onun altinda Alan Yeterlikleri

cercevesi var. Dolayisiyla Avrupa Yeterlikler Cergevesi — diizeye ait ya da

" H. Mandal (2010). 20. Miihendislik dekanlar1 konseyi.
http://mdk.anadolu.edu.tr/toplanti/20.%20MDK/hmandal2.pdf (Erisim tarihi: 23 Mart 2012).
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6. Diizey yani lisans diizeyi 6rnegin- onun altinda Ulusal Yeterlikler, onun

altinda da Alan Yeterlikler, iste miithendislik 6rnegin.

Bu sistemin bir girdisi, bunu sizin degistirebilmeniz miimkiin degil. Cilinkii
bu ulusal otoriteler tarafindan 6niiniize hazir geliyor. Onemli bir girdi. ikinci
girdiniz ise bu programin bir misyonu olmasi lazim. Yani bu program ne tip
bir mezun yetistirmeyi 6ngdriiyor? Bunun igerisinde paydaslarin goriisiiniin
alinmasi lazim. Ve oradan da programin egitim amaclarinin olugmasi lazim.
Programin egitim amaclarindan da yukaridan gelen taraf en son alan
yeterlikleri, bu taraftan gelen bir destek programin egitim amaclari, paydas
gorlsleriyle belirlenmis egitim amaclar1 ve alan yeterliklerinden gelen
ciktilar, o programin c¢iktilarii olusturacak. Alan yeterliklerinden gelen
seyler ¢ikti, programin girdisi olacak. Yine programin egitim amaglarindan
gelen ¢ikti, programin c¢iktilarinin girdisi olacak. Oradan biz program
ciktilarini olusturacagiz. Program ¢iktilarinin altinda mesela olusturacaginiz
miifredatin igerisinde derslerimiz olusacak. Olusacak derslerin de kredisini

ogrencinin i§ ylkiine dayalit AKTS ile belirleyecegiz.

Aytiil: Once miifredatin kurgulanmas1 lazim... Hangi dersler? Hangi
dersleri ¢iktilariyla, programin hangi ciktilarini... Program ¢iktilariyla da
egitim amaglarin1 ve daha sonra onu seye bagliyorsunuz tabii yukariya.
Yeterlikler c¢ercevesindeki ¢iktilara bagliyorsunuz. Boyle bir kurgu
onemli... Bunu nasil 6lgeceginiz, 6lgme degerlendirme, siirekli iyilesme
boyutu var biraz 6nce bahsettigim yillik ve iste 4 yillik 5 yillik ¢evrimler.
Ve daha sonra bunun gereklerini nasil yerine getirecegiz? Yani bu programi
nasil isletecegiz? Derslerin nasil kurgulanacagi ondan sonra, onun altina
geliyor. 2-3 saatlik herhangi bir ders, bu dersin 6zelligine bagli olarak farkli
bir takim teknikler olabilir. Bu bizim seylerimizde yaziyor, ders

formlarinda.

Katilimcilarin ifade ettigi gibi, programin temel amaglart ve ciktilar1 belirlendikten

sonra atilmasi gereken diger adim ders igeriklerinin olusturulmasidir. Ders programinin

belirlenmesi silirecinde de birtakim mevzuat ve yonetmelikler mevcuttur; derslerin

ylizde otuzunun temel miihendislik dersi, yiizde otuzunun mesleki/teknik icerikli dersler
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olmas1 gibi. Ancak bu cerceve disinda, ders programi igeriginin nasil doldurulacagi,
nasil c¢esitlendirileceg§i konusunda da esneklikler bulunmaktadir. Bu esneklikler
programu Yyiiriiten kisiler tarafindan, programin amaclari, 6grenen kitlesinin 6zelligi ve

yeterlilikleri gibi unsurlar g6z ontinde bulundurularak tasarlanabilmektedir:

Aytiil: Derslerin belli bir yiizdesinin, % 30’unun temel miihendislik dersi
olmas1 gerekir, % 30’unun mesleki/teknik icerikli dersler, digerleri de
tamamlayicidir. Dolayisiyla sizin i¢ini nasil dagitacaginiz ama tabii burada
asgari bir gerceveyi ¢iziyor ama onun icerigini nasil dolduracaginiz ya da

nasil ¢esitlendireceginiz konusunda tabii ki yine bir esneklik var.

Ediz: O zaman bastan diyeceksiniz ki bunu anlayabilmeniz i¢in su su
yeterliliklere sahip olmaniz lazzim ki ancak bunu anlayabilirsiniz. Buna
uygun olmasi gerekiyor. O nedenle de 6grencilerin ¢ok iyi taninmasi,
onlarin seviyelerinde olmasi ama tabii bu 6gretim tasarimi fevkalade 6nemli

olan bir sey.

Uzmanlar, pedagojik temellerin belirlenmesi konusunda hedef kitlenin G&nemine
odaklanmiglardir. Programin amaglarinin, yapisinin ve igeriginin olusturulmasinda énce
hedef kitlenin tanimlanmasinin ve bu hedef kitle dogrultusunda kararlar alinmasinin
gerekliligini ifade etmislerdir. Hedef kitlenin, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programi 68renenleri olarak belirlenmesinde dikkat edilmesi gereken noktalar uzmanlar

tarafindan su sekilde ifade edilmektedir:

Aytiil: Artik teknolojik boyut inanilmaz bir sey durumda, ilerlemis
durumda. Dolayisiyla sanal ortamda da bu imkanlarin sunulabilmesi
miimkiin uzaktan 6grencilere ki miithendislik programlari i¢erisinde su anda
en rahat, en kolay uygulanabilecek egitim alanlarindan, programlarindan bir
tanesi diye diisiiniiyoruz. Kullandiklar1 ara¢ dolayisiyla, altyap: dolayisiyla

Oyle soyleyelim.

Hakan: Hedef kitle iste, sorun orda. Benim 100 kiisur 6grencinin igerisinde
sOyle 6n plana ¢ikan, vizede dogru diiriist puan olan 4-5 kisi var. Onlar da
dedigim gibi biri Pendik dershanesinde calistyor, biri Izmir Aliaga rafineri
de, biri Iskenderun demir celikte. Her birinin kidemi 10-15 yil arasi. Zaten

formel teknisyen, yani anliyor anlattigin zaman.
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Her boliimde hele miihendislikte zorunlu olan takim calismasi. Ozellikle
bitirme projesi zorunlu ve en az 2 somestr takim ¢alismas1 yapmak zorunda.
Nasil yaptiracagim? Ben denedim olmuyor. Biri Mersin’de, biri
Iskenderun’da biri Tekirdag’da... Sanal takim calismasi, o zaman ne
oluyor? Yukaridaki faktorler yok ki ortada zaten. Yani olmaz degil, olur
ama 20 kisiyle adam gibi bir altyapr kurarsin. 20 kisiyi de dogru diizgiin
segersin. Dogru diizgiin derken sOyle; uzaktan egitimin hedef kitlesi 6nemli,
bizde bdyle bir tanim yok. Bizde herkesi liniversiteye yerlestirelim gibi bir
misyon var. Konu buraya geliyor. Piyasa profili su bu ne istiyor, miifredat

ne? Birinci sorun bu. Ha bir de ¢ocuk ne istiyor?

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina iliskin pedagojik temellerin
olusturulmasinda, mevcut otoriteler (Avrupa, Ulusal ve Alan Yeterlilikler Cercevesi,
vb.), paydas goriisleri ve programin misyonu dogrultusunda egitim amaclarinin
belirlenmesi, egitim amagclarindan yola c¢ikilarak da 6grenme (program) ¢iktilarinin
ortaya konulmasi gerektigi uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir. Tiim bu siirecin
planlanmasinda ise hedef kitlenin Ozellikleri ve yeterlilikleri g6z Oniinde
bulundurulmalidir. Uzmanlar, ancak programa basvurmasi istenen kisilerin yas
araliklariin, calisip ¢aligmadiklarinin ve programdan beklentilerinin (diploma amagli,
O0grenme amacli, vb.) bilinmesi durumunda; icerigin hangi kuram c¢ergevesinde
olusturulacagi, derslerin kac¢ dakika stlirecegi, takim calismalarinda nasil bir yolun
izlenecegine iliskin pedagojik kararlarin  verilebilecegine iliskin  goriislerini
belirtmislerdir. Benzer sekilde Porter (2004:12), programin ve Ogretim programinin
olusturulmasinda 6grenen gereksinimlerinin géz Oniinde bulundurulmasi ve 6grenen
merkezli olarak tasarlanmas1 gerektigini savunmaktadir Ayrica uzmanlar, 6grenenle bire
bir diyalog iletisim ve etkilesim igerisinde olacak kisilerin (68retim elemani, destek
sistemi, yoOnetici, vb.) pedagojik baglamda egitimlerinin olmasi veya hizmet igi

egitimlerle bu temellerin desteklenmesi gerektigini ifade etmislerdir.
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4.2.1.2.0gretim programindaki derslerde eszamanl ve eszamansiz
egitim ve acitk kaynak olanaklart saglayarak ogrenenin

esnek ve yasamboyu ogrenmesine katkida bulunma

Uzmanlar, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimine iliskin tasarlanan bir
Ogretim programinda eszamanli ve eszamansiz egitim ve acik kaynak olanaklari
sunulmasmin Ogrenenin esnek ve yasamboyu Ogrenmesine katki saglayacagim
belirtmislerdir. Bir 6gretim programinin, grenenlere eszamanli veya eszamansiz egitim
olanaklar1 sunmasinin, o programin esnekligiyle ilgili oldugunu ifade eden uzmanlar,
esnek bir 6grenme ortaminda 6grenme eyleminin daha kalici ve igsellestirilmis
oldugunu vurgulamiglardir. Uzmanlara gore esnek bir 6grenme ortaminda 6grenene,
eszamanl yiiritiilen derslerle aninda veya eszamansiz (forum, ePosta, vb.) yiiriitiilen

uygulamalarla ise istedigi anda 6grenmesini gerceklestirebilme firsati verilebilmektedir.

Kenan: Miihendislik egitiminde hem senkron egitimlerin hem asenkron
egitimlerin olmasi gerekiyor. Eszamanl ders yapilari kurulabilir, burada hem
O0grenen Ogretene sorar hem Ogreten Ogrenene sorar. Ayni zamanda forum
sayfalarimiz olabilir. O zaman isin igine pedagoji giriyor bunu dogru sekilde
yapilandirmaniz gerekiyor. Yani hakikaten bunun yapilanmasi da biraz
kisiye uygun olmali ama iste bizim sistemimiz de bunu i¢inde arkasinda
calisan bizler de uzaktan 6gretim uzmanlar1 olarak bunu hissedebilecek bir
sistem kurarsak o zaman miithis olur. Kisiye 6zel 6grenme ortamlarinin

tasarimi meselesine gider bu.

Kenan isimli uzman, eszamanli veya eszamansiz ders yapilarini olustururken pedagojik
olarak yapilandirilmasi gerektigini ifade etmis ve bu tiir yapilanmalarin da kisiye 6zel
o0grenme ortamlarinin tasarimini beraberinde getirecegini belirtmistir. Kisiye 6zel
(bireysellestirilmis) 6grenme ortamlarinin her yeni iletisim teknolojisinin gelisimiyle
birlikte giderek artmasi (Gunawardena ve Mclsaac, 2004:358) ise 6grenme siirecinde
ogrenenin bagimsizliginin ve kaynak kontroliiniin artmasina (Cybinski ve Selvanathan,
2005:253) neden olmaktadir. Bu nedenle, uzun siireli bir Bilgisayar Miihendisligi
Egitimi verilmek isteniyorsa, kaynaklarin (ders igerikleri, veri tabani, vb.) 6grenene agik
olmas: gerektigine de deginmistir. Ornegin MIT, geleneksel iiniversitelerin yerini,
giderek artan geleneksel ve kar amagli olmayan web tabanli ¢cevrimigi egitsel kurum ve

kuruluslarmin almasi ve ekonomik, cografi ve siyasi engellerden dolayi, egitsel
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kaynaklara diinya niifusunun c¢ok kiiciik bir kisminin ulasabilmesi nedeniyle
bilinyesindeki 33 farkli alanda 2100 kaynag1 bireylere agmistir (MIT Open Course Ware,
2012"%). Kaynaklarin agik olmasi 6grenme siireci bittiginde bile 6grenenin o programin
olanaklarindan yararlanmasina ve yasamboyu Ogrenmesini siirdiirmesine katki
getirecegi ve bu kaynaklara erisimde herhangi bir kisitlamanin getirilmemesi, 6grenenin
stk stk tekrarlar yaparak bilgilerini gilincel tutmasmma ve Ogrenme siirecini

igsellestirmesine yardimci olacagini ifade etmistir.

Kenan: Simdi, bence uzun siireli bir bilgisayar miihendisligi yapisindan
bahsediyorsak, bilgisayar miihendisliginde bence bir adim adim gidilmesi lazim
yani 6grenen bir seyleri 6grensin ki bagka bir yerlerde baska bir seyleri 6grensin bu
kaynaklar hep agik olsun. Ogrenme siireci bittiginde hala potansiyel dgrenen
olarak belirli bir siire sana biitiin bunlarin agik olup hani daha boyle geri
doniip ben burayr anlamamisim, bunu yapmamisim deyip pekistirme
stireclerini igsellestirme siireglerini ve yasama katma siireclerini g6z oniine
alarak acik tutmamizda yarar var diye disliniiyorum. Yani su olmali
internete ulasan kisi, benim verdigim izin dogrultusunda eger izni varsa
benim veri tabanima da ulasabilmeli. Yani o etkilesimli yapiy1 saglamam

gerekiyor.

Ediz: Ogrenci yani o konuda 6grenmek istiyorsa biraz daha derinlemesine
ya da cesitlik yaratmak istiyorsa, o zaman o Ogrenciye baglanabilecegi
kaynaklara da izin vermek gerekiyor. Yani demeli ki bakin bizde su su
kaynaklar var, buraya girip 0grenebilirsiniz, tekrar edebilirsiniz ama daha
ileri bir sey istiyorsaniz su linke girin, oradan aktarabilirsiniz dediginiz
zaman, sadece o kisilere agik olmali o linkler veya agik yani open source

dedigimiz yani agik kaynaklar olabilmeli.

" MIT Open Course Ware (2012). http://ocw.mit.edu/donate/why-donate/#q1 (Erisim tarihi: 15 Mayis
2012).
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4.2.1.3.Ders igeriklerinin aktarimasinda soyut kavramlarin
islenmesinde, gorsel unsurlardan yararlanarak zengin ve

etkilesimli bir yapi olusturma

Uzmanlar, ders igerikleri olusturulurken gorsel unsurlardan ve etkilesimli yapilardan
yararlanmanin, Ozellikle Bilgisayar Miihendisligi Egitiminde, soyut kavramlarin
aktarilmasina yardimci oldugunu belirtmislerdir. Matematik, geometri gibi soyut dersler
anlatilirken gorsel unsurlarin kullanilmasinin ve kavramlarin somutlastirilmasinin

ogrenme siirecine katki getirecegi 6rnegi verilmistir.

Ediz: Mesela entegral hesap yapiyorsun. Niye yapiyorsun, bunu bir
somutlastirmak lazim iste. Tek katli, iki kath, {i¢ katli entegral alimyor,
tiirev almiyor. Niye aliniyor? Hemen bir 6rnek vermek gerekiyor. Mesela
trigonometri okutuluyor, iste siniisler, kosiniisler filan. Niye? Neden
yapiyoruz biz bunu? Mesela biz s0yle bir kaba 6rnek verebilirim bir dagin
yliksekligini hesap etmeye kalkarken trigonometriden faydalanabiliyoruz
Cinkii bulundugumuz yerden dag kadar olan mesafeyi bilebiliyoruz,
Olcebiliyoruz. Dagin yiiksekligini bir takim ag¢1 Olgii aletleriyle agisim
6lcebiliyoruz, kac derecelik agida o ylikseklik diye. E zaten aciy1 biliyorsun,
daga olan mesafeyi biliyorsa buradan c¢ok rahatlikla bir takim hesaplar

yapilabilir. Bunu anlatmaya calisiyorum.

Kenan: Bilgisayar miihendisliginde de iste yani biz ekranin giiclerini ¢ok
1yi bir sekilde kullanabiliriz. Mesela mikron seviyesindeki ne bileyim ¢esitli
nesneleri biiyliterek gosterebiliriz yani insanlara bak bu is bu boyle isliyor
bu boyle isliyor. Aslinda soyut olan veya somut olup da bizim
goremedigimiz yapilari, ne bileyim bir elektrigin ilerleyisi yapilan ¢esitli
canlandirmalarla ¢ok rahat bir sekilde kisilere gosterilebilir. Sizi bir anda
elektrik carpar ama siz bu elektrik carpma olaymi agarak saatlerce
gosterebilirsiniz ekranda veya bir dersi bununla isleyebilirsiniz. Iste bu da
bizim arayiiz tasariminda ve igerik tasariminda gii¢lii oldugumuz yonlerdir.
Yani biz bunlar ¢ok gorsel olarak gerekirse ekstra bilgilerin verildigi

etkilesimli yapilar1 kullanarak ¢ok etkili olarak anlatabiliriz.
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Ders igeriklerinin aktarilmasinda gorsel unsurlardan (resim, animasyon, grafik, vb.)
yararlanilmasi igerigi zenginlestirdigi gibi 6grenme eylemini de kolaylastirmaktadir.
Ders igeriklerinin etkili ve verimli olarak kullanilmasi; 6grenenleri 6§renme siirecinde
daha etkin kilarak bilgiye erisimi ve Ogrenmeyi kolaylastirmakta, teknolojik
olanaklardan yararlanilarak zenginlestirilen 6gretim programlari, animasyon, video, ses,
fotograf, harita, grafik, tablo, simiilasyon vb. Ogelerle etkilesimli hale getirmektedir
(Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanhgi, 2012%). Uzmanlar, gorsel unsurlarmn
desenlenmesinde uygun teknolojiler ve pedagojik yaklasimlar ise kosuldugunda
ogrenenlerin, var olan olanaklar gercevesinde belki de hi¢ elde edemeyecegi firsatlar
deneyimlediklerini belirtmislerdir. Cok kii¢iik nesnelerin biiyiitiilerek incelenmesi veya
saniyeler siiren bir elektrik akisinin uzun ve ayrintili olarak gdsterilmesi drneklerinde
oldugu gibi, 6grenenlerin gorsel unsurlarla zenginlestirilmis iceriklerle daha etkili bir
ogrenme gerceklestireceklerini ifade etmislerdir.  Ayrica bu egitim firsatlarini
olusturabilen bir kurumun, igerik ve arayiiz tasariminda giiclii bir yapisi oldugunu da

vurgulamislardir.

4.2.2.0¢retim programim alana iliskin bilgi, beceri ve yetkinliklerin

kazandirilmasina katki saglayacak sekilde diizenleme

Bu baglikta, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programindan mezun olan
ogrenenlerinin, alana iligkin sahip olmasit gereken bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasinda nasil bir yol izlenmesi gerektigine iligskin bulgulara yer verilmektedir.

Uzmanlarin goriisleri su ti¢ temel alt baslikta ele alinmaktadir:

1.0gretim programini, Bilgisayar Miihendisligi alaninda istihdam edilmede
gerekli olan bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasina ve 6grenenlerin

iiretim siirecinde yer almasina katki saglayacak sekilde diizenleme

% Talim ve Terbiye Kurulu Bagkanligi (2012).
http://ttkb.meb.gov.tr/Dosyalar/derskitabiinceleme/z_kitap 1%C3%A7erik_kriteleri.pdf (Erisim tarihi:
14 May1s 2012).
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2.0grenenlerin en az bir dénemini yurt disginda gecirmesini, Bilgisayar
Miihendisligi alanina iliskin evrensel degerleri ve farkli kiiltiirleri tanimasini

saglayacak degisim programlari olanagi saglama

3.Programda gorev alan c¢alisanlarin (egitimci, tasarimci, yonetici vb.)
sosyolojik ve antropolojik anlamda diinyay1r ve icinde yasadigi toplumu
taniyarak Bilgisayar Miihendisligi alanima iliskin gereksinimleri saptamasi,

gelismeleri izlemesi ve deger yaratmast

4.2.2.1.03retim programumi, Bilgisayar Miihendisligi alaninda
istihdam edilmede gerekli olan bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandwirilmasina ve oégrenenlerin iiretim siirecinde yer

almasina katki saglayacak sekilde diizenleme

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programindan mezun olan
ogrenenlerin istihdam edilebilmesi i¢in o alana iligkin bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazanmis olmalar1 gerekmektedir. Bu bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirilmasi
siireci ise Oncelikle 6grenene hangi yeterliliklerin kazandirilmasi gerektigi sorusuna
odaklanmakla baslamaktadir. Yener isimli katilimci, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi
Lisans Egitimi Programinin tasarlanmasinda hangi teknolojinin (donanim ve yazilim
boyutunda) kullanilmasi gerektigi sorusundan 6nce hangi yeterliliklerin kazandirilmasi
gerektigi sorusunun yanitlanmasini savunmaktadir. Yener’e gore, hangi yeterliligin
kazandirilmas1 gerektigi sorusu yanitlandiktan sonra, teknoloji ve pedagoji siireclerinin
ise kosulmasi daha anlamlidir. Benzer sekilde, Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin

yeterlilikleri Yener su sekilde ifade etmektedir:

Yener: Istiyoruz ki her mezun takim c¢alismasi becerini gdstermesini
istiyoruz. Daha sonra belki yine iletisim becerisinin kazandirilmasi, bir
Olclide kazandig1 6lgiide sOylenebilir. Disiplinler arasi ¢alisma becerisinin
kazandirilmasint ~ konusuyoruz.  Etik  bilincinin  kazandirilmasini
konusuyoruz. Biz 6grenene kazandirilacak olan yeterlikleri ii¢ alt baslikta
degerlendirdigimizde bilgi, beceri ve yetkinlikler. O yetkinliklerin altinda da
birgok yetkinlik var. Iletisim yetkinligi, yabanci dil, etik ¢alismasi, takim
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calismasi, bir tasarim yapmasi falan falan... Bilgisayar miihendisinin o
meslegini icra edebilmesi i¢cin miihendislik uygulamalari i¢in gerekli olan
modern teknik ve araclar1 gelistirme, se¢me ve kullanma becerisini
kazanmasini istiyoruz. Yine miihendislik programlar i¢in deney tasarlama,
deney yapma, veri toplama, sonuglar1 analiz etme ve yorumlama becerisi
istiyoruz. Disiplin i¢in ve ¢ok disiplin takimlarda yetkin bi¢imde ¢aligabilme
becerisi istiyoruz. Mesleki ve etik sorumluluk bilinci istiyoruz. Girisimcilik,
yenilik¢ilik ve siirdiiriilebilir kalkinma hakkinda farkindalik becerisi

istiyoruz.

Yener’in Bilgisayar Miihendisligi alanma iliskin ifade ettigi yetkinliklerin
kazandirilmasinda pedagojinin yani sira teknoloji olanaklarimin da ise kosulmasi
gerekmektedir. S6z konusu yetkinliklerin kazandirilmasini amaglayan bir 6gretim
programi tasarimi siirecinde amaca yonelik 6grenme kuramlariin secilerek pedagojik
temellerin saglam bir sekilde yapilandirilmasi ve teknoloji alt yapisinin da bu
dogrultuda olusturulmasi, secilmesi 6nem tasimaktadir. Bu baglamda Yener, var olan
teknolojilerin Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin bilgi ve becerilerin aktarilmasinda
yeterli oldugu ancak transfer edilebilen yetenekler (transformer skills) olarak gecen
iletisim becerisi, takim ¢alismasinda yer alma, degisik disiplinlerde yer alma, etik
bilince uyma gibi yeteneklerin kazandirilmasinda destekleyici bir altyapinin

olusturulmasi gerektigini ifade etmektedir:

Yener: Bir meslegi icra edebilmesi i¢in ii¢ ana felsefe var. Bir tanesi yeterli
bilgi, ikincisi becerisi, ii¢iincii ise Ingilizcesi transformer skills diye gegiyor
yani transfer edilebilen yetenekler. Ve su an istihdam edilebilirlikte en
onemli aranan kosul ne bilgi ne beceri, tamamen bu transformer skills’ta. O
ne demek? Ingilizce konusma yetkinligi, iletisim becerisi, takim
caligmasinda yer alma, degisik disiplinlerde yer alma, etik bilince uyma,
coklu ve zorlu ortamlarda kendini ifade edebilme... Yani o acidan yeni
gelisecek teknolojilerin, bu tip bilgi beceride sorun yok, ama yetkinlikler

kisminda mutlaka destekleyici bir altyapisinin olmasi lazim.

Ogretim Programmin olusturulmas: asamasinda hangi bilgi, beceri ve yetkinliklerin

kazandirilmas1 gerektigine iliskin kararlar alindiktan sonra, diger asama Ogrenenlerin
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kazanmis oldugu s6z konusu bilgi, beceri ve yetkinlikleri ger¢ek yasamda uygulamasina
katkida bulunmaktadir. Bunun i¢inse uzmanlar 6grenenleri iiretim siirecine katmanin

yaral1 olacagimi diistinmektedirler:

Tiillin: Madem bilgisayar miihendisligi 6grencisi yetistiriyorsunuz
donanimimizi da siz irettirebilirsiniz bir asamadan sonra. Bunlari
ogrencilere copyright yapabilirsiniz, satabilirsiniz, ne bileyim ¢ip
iretebilirler... Belki bunlar ¢cok afaki seyler ama olmayacak seyler de degil.
Firmalarla anlasirsiniz ufak capli da olsa c¢ocuklarin iirettiklerini de
kullanabilirsiniz.  Sizin gerek sistemle gerek Ogrencinizle, tim
paydaslarinizla ve birbirleri arasindaki o etkilesimi, iletisimi, o olumlu
havay1 saglamaniz lazzim. Kurum olarak bunu yapilandirmaniz lazim...
Bunun i¢in de etik olmaniz, ahlakli olmaniz, inanmaniz, kendinize

giivenmeniz, maddi-manevi desteklemeniz gerekiyor.

.....

olduklar1 materyallerin, {riinlerin ya da programlarin kullanilmasini saglamak ve
ogrenenleri bu konuda cesaretlendirmek kurumun bir gorevi olarak ifade edilebilir.
Ogrenenleri meslek yasamimna hazirlamada {iniversite-sanayi isbirligine gitmenin,
ogrenenlerin egitim aldiklar1 kuruma olan inancini ve giivenini artirdigi uzmanlar
tarafindan ifade edilmistir. Hakan isimli uzman, o6grenenlerin meslek yasamina
hazirlanmasinda Ogretim programinin  yapisina 1iliskin sorunlart1 su sekilde

stralamaktadir:

Hakan: Bu yapilan kalite sistemlerinin amac size ilk donem ilk sene bazi
gerekli dersleri verip, biraz da yollar1 gosterip, sizin ikinci sinifta biraz daha
branslasip, licilincli siifta biraz daha yolunuzu secip, dordiincii sinifta da
bransinizi dediginiz gibi nerde bitireceksem aslinda kendi i¢inde oras1 orasi
oras1t demiyor ama bu kredili sistemde sizin ders se¢gmeniz bu dersler olacak
ki siz ders secip branslasabilin. Ama bugiin o da farkli bir yapiya biirtindii.
Dersler se¢meli fakat zorunlu. Bir donem birini diger donem Otekini seg.
Bence bu miifredat i¢inde, bu kredili sistemin ruhuna da uygun olarak genis

secim alanlar1 ve araliklar birakilmali ki kisi de kendi istegine gore fakiiltesi
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icinde, bolimii icinde kendi branglagmasina gidebilsin. Mesela bitirme
projesi yazdig1 bir yazilim. Sen bunu pazarlayabiliyor musun? Sat getir
falan bak senin notunu verece§iz. Ya da satmasan bile ver biri kullansin,
desin ki benim isime yaradi. Bu aym1 zamanda hep lafta sdyledigimiz bir
tirli gerceklesmeyen {iniversiteler ile sanayi isbirliginin de canli bir

damarini agmis olur.

Ogretim programimin sosyal boyutta yapilandirilmasina iliskin uzman goriisleri;
oncelikli olarak kazandirilmasi: amaglanan yetkinliklerin belirlenmesi, bu yetkinliklerin
nasil kazandirilacagma iliskin bir ders yapisinin ortaya konmasit ve bu derslerle
ogrenenin kendini bir alan (brans) i¢in yavas yavas hazirlamasi gerektigi yoniindedir.
Ilgi alanini secen dgrenen, 6grenim aldig: siire boyunca o alanda uzmanlasma firsatini
elde edebilecektir. Ayrica uzmanlagsmak istedigi alana yonelik liretmis oldugu yazilim
veya ders materyalinin toplum yararina kullanilmasi boyutunda katki saglayabilecektir.
Bu sayede 6grenen, iiniversite-toplum, liniversite-sanayi isbirligine katki saglayarak

iiretim siirecinde yer alabilecektir.

4.2.2.2.03renenlerin en az bir donemini yurt disinda gecirmesini,
Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin evrensel degerleri ve
farkl kiiltiirleri tanimasimt saglayacak degigim programlar

olanagi veya ortami saglama

Uzmanlar, kiiresellesen diinyada Bilgisayar Miihendisligi 6grenenlerinin evrensel
degerlere ve farklh kiiltiirlere iliskin farkindaliklarinin saglanmasi i¢in bir yurtdisi
deneyimlerinin olmasinin yararlt olabilecegi goriisiindedir. Bir yurt dis1 deneyiminin,
ogrenenlerin yabanci dilini gelistirmelerine, 6zgliven kazanmalarina katki saglayacagi
gibi mesleki anlamda gelismeleri i¢cin de bir firsat olusturacagini diistinmektedirler.
kiiltiirlerde alanlarina iliskin gelismeleri izleyerek oOngoriilerde bulunabilecek veya
mesleki anlamda giincel sorun ve yonelimlere ¢ok kiiltiirlii bir bakis ags1

gelistirebilecektir.
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Aytiil: Mesela Amerika’daki uygulamalarda da Erasmusa benzetmeye
calisiyorlar. Su anda onlar yeni yeni bir takim seyler iiretiyorlar study
abroad... Sart kosuyor en az bir dénemini 6grencinin farkl bir seyde, -ister
iilke i¢inde olsun ister farkli {ilke olsun- farkli bir kurum kiiltiiriini
yasayarak gelecek diyor. Ogrenci acisindan, farkli bir takim seyleri
kazanmas1 agisindan 6nemli. Gegen yil Michigan State’den bize Ogrenci
geldi yaz okuluna. Bu y1l yine gelecek ve say1 giderek artiyor. Siz burada
onlar i¢in uygun, onlarin 0grenme standartlarina uygun 6grenme ortami
sagladigimiz1 onlara kanitlayamamis olsaniz... Gelip gordiiler c¢linkii
okulumuzu incelediler. Onun gerekleri kapsaminda peki dediler, deklare

ettiler.

-----

sunan degisim programlarinin bir takim zorunluluklar1 da beraberinde getirdigini dile
getirmistir. Bu zorunluluklarin basinda akreditasyon gelmektedir. Aytiil, bir 6grenci
degisim programindan yararlanabilmek i¢in iki kurumun kendi arasinda bir 6grenme
standardinin yakalanmis olmasi gerektigini ifade etmektedir. Eger kurumlardan biri,
digerine aym standartta olduklarimi kanitlayamazsa 6grenci degisim programlarinin
basarili bir sekilde siirdiiriilemeyecegini sdylemek olasidir. Deklere edilen bir kuruma
yurtdisindan 6grenen gelecegi gibi, o kurumun 6grenenleri de yurtdisinda benzer bir
programda egitim olanagt elde edebilmektedirler. Boylece, diger Ogrenenlerle
yardimlasma, arkadasliklar icerisinde baskalarina saygi gosterme, hayatin uluslararasi
ve ¢ok kiiltiirlii boyutunu kesfetme (ESN, 201281) gibi firsatlarla farkl bir iilkede, farkl
bir kurum kiiltiiriiyle 6grenme eylemini deneyimleyerek kiiresel bir miihendis olma

yolunda ilerleyebilmektedirler.

Ogrenenin yurtdisinda egitim alma olanagmin bulunmadig1 durumlarda ise Kenan isimli
katilimei, dijital bir kimlik araciligiyla 6grenenin yurtdisi deneyimi kazanabilecegini
ifade etmektedir. Uzaktan egitim teknolojilerinin sundugu alt yap1 ve zengin 6grenme
ortamlar1 segenekleriyle bu tiir deneyimleri kazanmada Ogrenenlere bir firsat

sunabilecegi goriisiinii dile getirmektedir:

S ESN (2012). http://www.esn.org/content/what-esn (Erisim tarihi: 20 Mayis 2012).
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Kenan: Yani farkli kiiltiirlerden kisileri bir araya getiririz de orda miithis bir
dinamizm yakalariz. Iste bu asamada simdi bakin, kisi bir mekanda
oturuyor, bir mekanda yasiyor ama biz bunu uzaktan egitime bunu
getirdigimizde artik o mekandaki kisilerle veya o mekandaki kiiltiirle sinirh
degil. Aslinda kendisi yerinde hala fiziksel olarak bulunuyor ama dijital

olarak diinyanin her tarafina ulasabiliyor. Dijital kisiligi olarak diyeyim.

4.2.2.3.Programda gorev alan c¢alisanlarin (egitimci, tasarimci,
yonetici vb.) sosyolojik ve antropolojik anlamda diinyay: ve
icinde yasadig1 toplumu taniyarak Bilgisayar Miihendisligi
alanina iligkin gereksinimleri saptamasi, gelismeleri izlemesi

ve deger yaratmasi

Bir Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi programinin gelisim ve degisim
gosterilebilmesi icin alana iliskin gereksinimlerin ve beklentilerin iyi bir sekilde
saptanmast ve ortaya konmasi gerekmektedir. Bunu yapacak olanlarsa, Bilgisayar
Miihendisligi alaninda c¢alisan kisilerdir. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitiminin  pedagojik baglamda giincelliginin nasil  saglanabilecegi  sorusu

yoneltildiginde uzmanlar su sekilde yanit vermislerdir:

Ediz: Ogretenlerin olusturacag grubun diinyay1 ¢ok iyi bilmesi gerekiyor.
Sosyolojik anlamda, toplum bilimi anlaminda ¢ok iyi bilmesi gerekiyor.
Diinya nereye gidiyor, neler oluyor? Bunlar bilirseniz siz, ihtiyaclari
biliyorsunuz. Ihtiyaglar1 bildiginiz zaman da alanimzin ihtiyaclarmi cok

giizel belirleyebiliyorsunuz.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Programinda goérev alan kisilerin (egitimci, tasarimet,
yonetici, vb.) sosyolojik ve antropolojik anlamda i¢inde bulundugu toplumu tanimasi, o
topluluga iliskin gereksinimleri 0nceden saptamasina ve bu gereksinimlere ¢dziim
olarak yenilikler yaratmasina, bir ¢6ziim yolu gelistirmesine katki saglayacaktir. Benzer
sekilde, toplumun 1iyi taninmasi, egitim verilmesi amaglanan hedef kitlenin
ozelliklerinin de taninmasina yardimci olacaktir. Hedef kitlenin 6zellikleri bilindiginde
ise o kitlenin beklentileri ve egitim gereksinimleri dogrultusunda bir egitim siirecinin

nasil tasarlanmasi gerektigi bilinecektir. Ediz isimli uzman, Bilgisayar Miihendislerinin
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hangi temel Ozelliklere sahip olmasi gerektigi bilindiginde, o ozellikleri tasiyan
bilgisayar miihendisligi egitimi silirecinin yapilandirilmasinin da kolay oldugunu

belirtirken, 6grenme (program) ¢iktilarinin 6nemine de isaret etmektedir:

Ediz: Yani c¢iktidan baglanir. Biz hep bdyle yapariz. Cikti ne olacak,
buradan geri gidilir. Bunun i¢in neler gerekli? Cikt1 su su su alanlarda temel
su oOzelliklere sahip bilgisayar miihendisligi isteniyor. Bunu belirlerseniz
gerisi ¢cok kolay... Ciinkii oturup yazilim hazirlayacak. Yazilimi kim icin
hazirlayacak? Toplum icin hazirlayacak. Yani sosyal bir sey icin

hazirlayacak.

Toplumun, sektoriin  veya Ogrenenin gereksinimleri dogrultusunda Bilgisayar
Miihendisleri yetistirebilmek i¢in, kiireselde ve yerelde siirekli olarak bu yeniliklerin
takip edilmesi gerekir. Friedman’in da belirttigi gibi (2008:20), bireysel ve kurumlar,
kiiresel firsat ve rekabette kisisel ve kurumsal baglamda yerinin neresi oldugu sorusunu
kendilerine sormalidirlar. Bu nedenle uzmanlar, yeniliklerin takip edildigi bu siireci Ar-
Ge’den farkli olarak, sadece Ogretim elemanlarindan, egitimcilerden olusan ve gelismeleri,
yenilikleri takip ederek kurumdaki diger kisileri bunlardan haberdar eden bir merkez olarak
tanimlamaktadirlar. Buradaki Ogretim elemanlar1 kiiresel ve yerel anlamda alandaki
gelismeleri ve degisikleri izleyerek kurumun da haberdar olabilmesi icin gerekli
seminer, hizmet i¢i egitim, vb. etkinlikleri diizenlemekle gorevlidir. Bu yap1, programin
hizli bir sekilde kendini yenilemesine, gerekli degisiklikleri ve glincellemeleri yaparak
bir adim 6teye gitmesine katki saglayacaktir. Uzmanlar tarafindan bu siire¢ giincelleme

(update) ve yenileme (upgrade) olarak tanimlanmaktadir.

Programin deger yaratma boyutu ise o programin i¢inde bulundugu iilkenin veya
bolgenin giincel sorunlarima ¢6ziim bulabildigi ve var olan kaynaklarin ne kadarmi
kullanima sunabildigi olarak ifade edilmektedir. Aytiil isimli katilimec1 deger yaratma

siirecini su sekilde ifade etmektedir.

Aytiil: Yani siz toplum yararina, insanlik yararina bir takim seyleri, bina
yapimi, koOprii yapimi bunun bir Ornegi, daha ise vuruk bir siireci,
dolayisiyla bir deger yaratmak. Su anda miihendislik fakiiltesinin seylerine
bakarsaniz yani toplumsal katki boyutuyla ilgili 6l¢iilebilir en 6nemli seyi

deger yaratmak. Bunun ekonomik geri dontistimii sadece o kent i¢in, o iilke
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icin degil, tiim diinya i¢in katki saglayacak. Yaygin etki diye bir sey vardir
bu projelerde. Bu yaygin etki ne olacak? Bunun boyutu ne olacak? Sagladig:
katma deger, ekonomik deger ne olacak? Bunlar onemli gostergeler.
Dolayisiyla mezun olacak olan Ogrencilere de bu yaklasimin da
kazandirilabilmesi 6nemli tabii ki. Bunu kazandirabilmek i¢in egitmen

kadronuzun bu bilingte, bu yeterlikte, yetkinlikte olmasi lazim.

4.2.3.Teknoloji alt yapisim 6grenme ciktilarim karsilayacak sekilde

diizenleme

Bu béliimde, uzmanlara ilk olarak Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
Programinin yiiriitiilmesinde gerekli olan donanim ve yazilim boyutunda teknoloji alt
yapisinin nasil olusturulmast gerektigine iliskin her iki boyut icin ayr1 sorular
sorulmustur. Ancak bireysel goriismeler sirasinda katilimcilarin  ¢ogunun (alti
katilimcidan dordi olmak tlizere) donanim ve yazilim boyutuna iliskin sorular: birlikte
yanitladig1 goriilmiistiir. Bu nedenle, daha sonra gerceklestirilen odak grup goriismesi
ve uzman goriislerinin alinmas siireglerinde donanim ve yazilim boyutlar1 katilimcilara
ayr1 bir soru seklinde yoneltilmemis, bunun yerine, teknoloji ifadesinin donanim ve
yazilim unsurlarini igerdigi parantez isareti kullanilarak vurgulanmistir. Bu baglamda,
bu baslik altinda uzmanlarin, Uzaktan Bilgisayar Mihendisligi Lisans Egitimi
Programinin yiiriitiilmesinde gerekli olan teknoloji alt yapisinin nasil diizenlenmesi
gerektigine iligkin yanitlar1 bulunmaktadir. Uzmanlarin yanitlar1 temel olarak ii¢ alt

baglikta ele alinmaktadir:

1. Ogrenme ¢iktilarin1 en iyi sekilde karsilayan teknoloji alt yapisin
degisen ve gelisen teknolojilere bagli olarak kendini otomatik olarak
giincelleyebilen ve gerekli uyarlamalar1 yapabilen akilli sistemlerden
olusturma

2. Teknoloji alt yapisinin, Ogrenenin yasamboyu Ogrenmesine katki
saglamak i¢in 6grenenlerin sorularina etkin ve yetkin yanitlarin verildigi
¢evrimigi bir destek sisteminin olusturulmasina olanak saglamasi

3. Uygulama ve laboratuvar derslerinin yiiriitiilmesinde sanal gerceklik ile

gerceklik ortamini bir araya getirerek zenginlik yaratma (augmented
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reality), sanal laboratuvarlar olusturma veya 6grenenlerin bulunduklar

yerlerde uygulama merkezleri acarak pratik yapma olanaklar1 saglama

4.2.3.1.03renme ciktilarini en iyi sekilde karsuayan teknoloji alt
yapisini degisen ve gelisen teknolojilere bagh olarak kendini
otomatik olarak giincelleyebilen ve gerekli uyarlamalart

yapabilen akilli sistemlerden olusturma

Uzmanlar, Bilgisayar Mihendisligi Lisans Egitimi Programinin uzaktan egitim
araciligiyla verilmesinde temel olarak iki tiir teknoloji alt yapisina gereksinim oldugunu
ifade etmislerdir. Bu teknolojik alt yapidan ilki, ders igeriklerinin, kaynaklarinin
ogrenene ulastirilabilmesi ve Ogrenenlerle ders disi iletisim, etkilesim ve paylasim
etkinliklerinin uzaktan yiiriitiilebilmesi icin gerekli olan teknolojik alt yapi olarak
belirtilmistir. Ikincisi ise, kurum igerisinde ders igeriklerinin olusturulmasi,
paylasilmasi, kurum ici bilgilerin (kimlik bilgileri, yazismalar, vb.) olusturulmasi,

saklanmas1 vb. islemler i¢in gerekli olan teknolojik alt yap1 olarak ifade edilmistir.

Tarik: iki donanim s6z konusu. Biri iiniversitenin ya da egitim kurulusunun
altyapisint olusturan donanim var. Bunun i¢inde herhalde server, server
hizlari, bant genislikleri var. Bir de ugtaki, 6grencilerin, Ogrenenlerin
tatmini... Yani, iste bir video ne kadar, bununla ilgili baz1 seyler vardir bir
streaming videoyu izleyebilecek mi, izleyemiyor mu? Bunlara bakmak
gerekiyor. Ses ve goriintli aktariminin hizi ve kalitesi... Herhalde en temel
sey bunlar. Burada bir fizibilite yapacaksiniz yani, size saglanan kaynaklar
siirli olacagi i¢in verilen, saglanan kaynaklarin ne olduguna bakarak siz de

kendi teknolojik seyinizi, konfigiirasyonunu olusturacaksiniz.

Tarik isimli katilimci tarafindan isaret edilen kurumun ve Og8renenin sahip olmasi
gereken her iki teknoloji alt yapisinin da belirlenmesinde izlenmesi gereken yol
oncelikle gereksinimlerin ve kaynaklarin olusturulmasidir. Ogrenenler agisindan
bakildiginda, kurumun verdigi egitimde hangi teknolojinin 6grenenleri tatmin edecegi
ve beklentilerini karsilayacagi yoniinde bir saptama yapilmast diisiintilebilir.
Ogrenenlerin 6grenme ¢iktilara ulasmalarinda hangi hiz, hangi bant genisligi ve hangi

teknoloji donanimlarinin gerekli ve yeterli oldugu kurum tarafindan tanimlanabilir.
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Benzer sekilde, kurum i¢inde kullanilacak olan teknoloji alt yapisinin olusturulmasinda
da Oncelikli olarak sahip olunan kaynaklar ve olanaklar cercevesinde kurumun

gereksinimleri en 1yi sekilde karsilayacak bir yapilanmaya gidilebilir.

Kenan: Siz bu teknolojiyi alip bir kere suna bakmaniz gerekiyor, sizin
ulagmak istediginiz kisilerde bu teknoloji var m1? Veya cok insanda bu
teknoloji var da hem istediginiz ulagsmak istediginiz kisilere ulasacaksiniz
hem bu isi almak isteyen insanlar gelecek mi? Iki tarafli olarak buna
bakmaniz gerekiyor. Bunlarin hepsi istenebilir veya istenemez, bu yapilacak
uzaktan Ogretim dizayni i¢in de tartisilabilecek konular. Ama tabii burada
alan uzmanlarmin da olmas1 gerekiyor ve yani alan uzmanlarinin ihtiyaglari
da bizim vazgecilmez ihtiyaglarimiz bunlar dediginde bizim de fikir

birligine varmamiz gerekiyor.

Teknolojik alt yapiya karar verme siirecinde dnemli olan bir diger unsurun, 6grenenlerin
teknolojiye sahip olma durumlarinin belirlenmesi yoOniinde uzmanlar goriislerini
belirtmislerdir. Kenan isimli katilime1, kurumun belirledigi teknoloji olanaklarina sahip
olan Ogrenenlerin, 0gretim programinin hedef kitlesi icinde yer alip almadiginin da
karsilikli olarak saptanmasi gerektigini ifade etmektedir. Bununla birlikte, teknolojiye
iliskin kararlarin siire¢ igerisinde, kurumun sahip oldugu olanaklarin da goz 6niinde
bulundurularak alinmasi gerektigi de katilimcilar tarafindan belirtilmektedir. Ayrica bu
kararlarin alinmasinda, uzmanlarin da goriislerine yer verilmesi gerektigi ve onlarin da

gereksinimlerinin karsilanmasi gerektigi ifade edilmektedir.

Uzmanlar, teknolojiye iligkin kararlar almada g6z onilinde bulundurulmas: gereken bir
diger unsurun da giincellik oldugunu belirtmislerdir. Teknolojinin hizli bir bigimde
degismesi ve gelismesi nedeniyle, kurumlarin teknolojik yeniliklere ac¢ik olmasi
teknolojiyl yakindan takip etmesinin mesleki gelisimleri agisindan olduk¢a Onemli

oldugu ifade edilmektedir.

Ediz: Boyle bakacak olursak miihendislik 6gretiminin genelinde bir yerden
ders verilip bir¢ok kisinin bunu izleyebilmesi i¢in o giiniin artik teknolojisi

neyse onu kurmak gerekiyor. Giincel olmasi1 lazim...
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Tiilin: Demek ki donanimi saglarken altyapt kosullarinizi ¢ok 1y1
yapilandirmaniz gerekiyor giiniin kosullarina gore. Fiber optikse, fiber optik
désemeniz lazim, servelarmizin son derece giiclii, giivenilir ve non-stop
calisiyor olmasi lazim. Su anda teknik boyutta sunlar sunlar olsun
diyemiyorum. Ciinkii biliyorsun bunlar ¢ok hizli degisiyor. Ama sizin ¢ok
1yi planlama yapip, ne kadar 6grenciye hizmet vereceginiz (yani gelecek 5
yil i¢inde, su an i¢in demiyorum) ona gore serverlarinizi olusturup ve
gerektiginde de bu serverlarinizi giiclendirmeniz ya da bu serverlar icin

gerekli olan altyapiyla birlikte insan giiciinii de saglamaniz...

Teknolojik alt yapida giincelligi saglamak yararlarin yaninda birtakim giigliikkleri de
beraberinde getirecektir. Giincel teknolojilere sahip olmak icin maddi yatirimlar
yapilmasinin yani sira, insan kaynaklari anlaminda da yatirimlar yapilmas: gerektigi
belirtilmektedir. Teknolojiyi kullanacak olan kisilerin bu konuda egitilmesi 6nemlidir.
Ayrica giincel teknolojiye sahip olduktan sonra onu sistemin biitliniine uyarlamak i¢in
de yatirimlar yapmak gerekebilir. Katilimcilarin da ifade ettigi gibi, programda yer alan
teknolojilerin yerini yenisiyle giincellemek istendiginde, yeni teknolojiler sistemin
biitliniiyle uyum goéstermeyebilir. Bu durumun 6niine gegmek iginse, yine katilicimlar,
kendini otomatik olarak giincelleyebilen ve gerekli uyarlamalar1 yapabilen akilli

sistemlerde yararlanilabileceginin onerisini getirmislerdir.

Ediz: Oyle bir programla ya da programlarla ¢alismaniz gerekir ki bundan
bes on sene sonra o programin ¢ok rahatlikla obiirtine aktarilabilmesi lazim.
Bu nedenle daha onceki yillarda bir takim nedenlerden dolayr hazirlanan

programlar bugiin maalesef doniistiiriilemiyor.

Kenan: Ben dogru arastirmalarla dogru yaklasimlarla bunlarin da
istesinden gelinebilecegini diisiiniiyorum. Simdi tabii, arayiiz meselesinde
cesitli gelismeler var, ben yeni duydugum bir seyi soyleyeyim html 5
teknolojisi diyorlar. Bu arayiizleri, gecisleri yazilimlar artik kendileri
yapiyorlar. Yani hissediyor, fark ediyor senin nasil bir arayiizde ¢alistigini

ve yapilandirmasini ona gore yapiyor.

Uzmanlar, Uzatan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinin yiiriitiilmesinde

teknoloji alt yapisinin giincel teknolojiler, 6grenenlerin beklentisi, gereksinimleri,
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teknolojiye sahip olma durumlar1 ve kurumun sahip oldugu kaynaklar ve gereksinimleri
gibi durumlar g6z Oniine alinarak olusturulmasit gerektigini ifade etmislerdir.
Teknolojinin 6grenme siirecinin ylriitilmesinde 6nemli bir unsur oldugu, ancak
ogrenmenin etkili ve verimli bir sekilde gergeklestirilmesinde teknolojinin tek basina

yeterli olamayacagi yine uzman goriisleri arasinda yer almaktadir.

Kenan: Teknoloji gerek sarttir belki uzaktan egitim i¢in ama yeterli sart
degildir.

Yener: Bu tip bir ortamda egitim 6gretim alabilmek ic¢in ¢ok kuvvetli bir
altyapiya ihtiya¢ oldugunu diisiinmiiyorum. lyi bir bilgisayarin altyapisi ve
o0grenme ihtiyacini hissettikten sonra kisinin bu tip sanal ortamdaki uzaktan
Ogretim yontemlerine rahatlikla yani 68renenin ihtiyaglarini giderebilecegi.
Sorunun net cevabi; Oyle Onemli bir altyapiya ihtiyag yok ve Ogrenme
yontemleri de geleneksel 6gretmen merkezli yaklasimlara gore cok daha

kolay.

Kenan isimli katilimc1 uzaktan egitim icin teknolojinin gerekli sart oldugunu ancak tek
basma yeterli sart olmadigini belirtirken; Yener isimli katilimer da, iyi bir teknoloji
altyapistyla, 6grenen 6grenme gereksinimi hissettikten sonra 6grenme gereksinimlerinin
kolaylikla karsilanabilecegini belirtmistir. Bunun iginse Oncelikle, 6grenenin 6grenme
eylemi ic¢in, kurumun da Ogretme eylemi icin istekli olmasi gerektigi
sOylenebilmektedir. Ayrica, Yiizer ve Kurubacak (2010:4), teknolojilerin uzaktan egitim
uygulamalarina uyarlanmasinda, egitim kuramlar1 ve egitim yaklagimlar1 baglaminda

etkin bir sekilde ise kosulmasinin 6nem kazandigini ifade etmektedir.

4.2.3.2.Teknoloji alt yapisinin, é6grenenin yasamboyu oégrenmesine
katki saglamak igin ogrenenlerin sorularina etkin ve yetkin
yanitlarin  verildigi  ¢evrimi¢ci  bir  destek  sistemi

olusturulmasina olanak saglamasi

Iyi tasarlanmis bir uzaktan egitim programlarinda, akademik, yonetsel ve teknolojik
baglamda O6grenene katki vermesi bakimindan destek sistemleri olduk¢a Onemlidir
(Hughes, 2004:371-373). Bu baglamda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans

Egitimi Programlarinin yiiriitilmesinde 6grenenler i¢in ¢evrimigi bir destek sisteminin
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var olmas1 gerektigi sdylenebilmektedir. Uzmanlar, 6grenenlerin herhangi bir konuda
yardima gereksinimleri oldugunda istedikleri anda sorularina yanit alabilecegi bir destek
sisteminin bulunmasinin 6grenmeyi yasamlarimin her aninda siirdiirmelerine ve

yasamboyu 6grenmelerine katki getirecegi goriisiindelerdir.

Kenan: Bir uzaktan egitim kurumu olarak bilgisayar miihendisligi
ogrencilerinin diger dallardaki 6grenciler de olabilir burada bir online destek
sistemi de saglarsaniz yani orda isin uzmanlarinin bulundugu sorulara etkin
ve yetkin cevaplar verdigi bizim sistemimizi bildigi, bak bu sorunun

cevabini surada alabilirsin dedigi uzmanlara da ihtiyacimiz var.

Ediz: Ogrenci destek sistemleri diye bir kavram var. O cergevede soz
konusu egitimdeki gerekli olan destekler neyse onun nerede nasil ne zaman

ne sekilde kimin tarafindan saglanacaginin tanimlanmis olmasi lazim.

Cevrimigi destek sistemlerinin olusturulmasinda dikkat edilmesi gereken nokta,
sistemde yer alan kisilerin 6grenenleri dogru kaynaga yonlendirebilmesi i¢in kurumu
tanimasi1 ve 6grenenlerle olan etkilesimi igerisinde pedagojik temelleri bilmesi gerektigi
katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir. Boyle bir destek sistemi kurgulandiginda,
Ogrenenlerin her sorusuna aninda yamit aldiginda kuruma karsi kendini giivende
hissettigi hem Uzaktan Egitim alaninda uzman hem de Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi

Lisans Ogrencisi bir katilime: tarafindan ifade edilmistir.

Tiilin: Ben okulumdan ¢ok memnunum. Akif hoca bizim danigsmanimiz.
7/24 ne zaman sorsam. Adam uyumuyor mu, bilgisayar m1 adam diye de
diisiiniiyorum! Yarim saat i¢inde ben soruma yanit aliyorum. insan giivende

hissediyor orada birinin oldugunu.
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4.2.3.3.Uygulama ve laboratuvar derslerinin yiiriitiilmesinde sanal
gerceklik ile gerceklik ortamin bir araya getirerek zenginlik
yaratma (augmented reality), sanal laboratuvarlar olusturma
veya ogrenenlerin  bulunduklart  yerlerde uygulama

merkezleri acarak pratik yapma olanaklart saglama

Uzaktan bir Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda yer alan Fizik, Kimya,
Benzetim ve Modelleme, Donanim Mimarisi gibi dersler i¢in 6grenenin uygulama ve
deney yapmasina olanak saglayan laboratuvar veya uygulama merkezi gereksinimi
olusabilir. Bunun i¢in uzmanlar, yeni uzaktan egitim teknolojilerinden olan artirilmig
gergeklik (augmented reality) gibi teknolojileri ise kosarak sanal bir laboratuvar
ortaminin olusturulabilecegini belirtmislerdir. Sanal ortamlarin olusturulmasi, 6grenenin
deneyerek ve uygulayarak oOgrenmesine katki getirecegi gibi, uygulama sirasinda
olusabilecek tehlikelerin (elektrik carpmasi, yanlis kullanimdan kaynaklanan kazalar,
vb.) de Oniine gecer. Ayrica sanal laboratuvarlar ayn1 zamanda taginabilir (mobil)
olacaklar1 i¢in d6grenenler, bulunduklar1 yerden bilgisayar, tablet, vb. araglar1 kullanarak

fiziki bir ortama bagli kalmaksizin uygulama yapma firsatina sahip olabilirler.

Ediz: Ozelde bilgisayar miihendisliginde, 6grenci bir dersi dinledigi zaman
gorsellileriyle, gidip laboratuvara aletleri kullanmasi lazim ama once sanal
gosterip sonra aleti kullandirmakta bence daha biiyiik bir fayda var. Cilinkii
baz1 aletleri kullanmak o6nbilgi istiyor. Yani onu dogrudan
kullandirmazsiniz, bir takim sikintilar1 vardir, tehlikeli yanlar1 da vardir.
Ama sanal kullandirir da basiniza ne gelecegini ona sdylerseniz daha rahat
kullanabilir. O zaman biz bu 6gretme siirecini yirmi dort saate yaymis
oluyoruz. Yani Ogrenci hocanin anlattiklarini, o materyalleri yaninda
tasiyabiliyorsa, istedigi zaman yeniden girip onu tekrar edebilmeli. Yani
bunlarin laboratuvarlarinin olmasi gerekiyor. Laboratuvar birebir gidip
uygulama yapabildiginiz yerdir. Fakat bu uygulamayir sanal da
yapabilirsiniz. Mesela iste, elektrik devreleri icin uygulamalar var, ondan
sonra mukavemet hesaplarinda uygulamalar1 var. Ne yaparsaniz yapin

bunlarin teorik okutulurken ayni1 zamanda gorsellerle desteklenmesi lazim.
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Sanal laboratuvarlar (virtual laboratory) laboratuvarin imkanlar1 kullanilarak
ogrenenlerin egitilmesi amaciyla tasarlanmis fiziksel (gercek) laboratuvarlarin bir
simiilasyonudur ve fiziksel gergekteki laboratuvarlara benzer bir sekilde faaliyet
gosteren, benzer sonuglarin iiretildigi ve bezer goriiniime sahip olan, bilgisayar iizerinde
gelistirilmis yapilardir. (Mosterman vd., 1994:279). Sanal laboratuvarlar, 6grenmeyi
i¢csellestirme ve giliniin her saatine yayma olanagi tanidigi gibi 6grenene sundugu
uygulama olanaklartyla da alana iliskin becerilerin kazandirilmasinda yardimei
olmaktadir. Benzer sekilde, sanal gerceklik ve artirilmis gerceklik uygulamalar
sayesinde Bilgisayar Miihendisligi Ogrenenleri zorunlu olan staj uygulamalarina
gitmeden Once, o alana yonelik oyunlar, uygulamalar, vb. 6rneklerle hem eglenerek hem
ogrenerek is hayatina yonelik deneyim kazanabilirler. Bununla ilgili olarak Tiilin’in

gortsleri su sekildedir:

Tiilin: Sunu da yapmaya c¢alisirdim; bir sekilde Oyle sanal ortamlar
yaratirdim ki o igyerleriyle birlikte cocuklar sanki o is ortamlarina gidip
caligabilsinler. Yani bilgisayarda, yiiz yilize gidip gormeleri ama seye
gitmeden Once bilgisayarda oynayabilsinler. Ne bileyim sanal bir takim
isyerleri yaratabilirsiniz. Oralar1  gorebilirler. Clinkii siz  bilgisayar
miihendisi yetistiriyorsaniz, bu c¢ocuklar en {ist teknolojiyi rahatlikla

gorebilmeliler. Sizin bunlar isletmeniz lazim. Buna bakarim.

Bununla birlikte, sanal uygulama ortamlarinin tasarimi siireci i¢in zaman ve maliyet
sinirlayict birer unsur olabilmektedir. Uygulama ve laboratuvar derslerinin sanal
laboratuvarlar araciligiyla yiiriitiillemedigi durumlarda ise her ilde bir uygulama merkezi
acarak veya o ilde bulunan bir iiniversiteyle anlasarak dgrenenleri oraya yonlendirmek
bir ¢6ziim olarak gelistirilebilir. Bu duruma iliskin Tarik isimli katilimci goriislerini su

sekilde ifade etmektedir:

Tarik: Bizde uzaktan dogru bir deney yaptirmak miimkiin degil. Deriz ki
her ildeki tiniversiteyle anlasiriz, gidin, orada deneylerinizi yapacaksiniz.
Biz o iiniversiteye para verecegiz. O kadar cok secenek var ki bunlari
sayamayiz. Tabi her sey sizin teknolojik altyapimiza, saglayacaginiz

imkanlara gore degisir.

170



4.2.4.Teknoloji alt yapisinin gelismelere ve giincellemelere uyum

saglayabilmesi icin degisken bir dinamik yapi olusturma

Bu béliimde, teknoloji alt yapisinin olusturulmasinda sosyal boyuta iliskin uzmanlarin

goriislerine yer verilmektedir. Bu soruya bulgular ii¢ alt baslikta agiklanmaktadir:

1. Programin yapilandirilmasinda, gelistirilmesinde ve giincellenmesinde
mezunlarin, paydaslarin goriis ve 6nerilerinden yararlanma

2. Sistemde yer alan bireyler arasinda iletisim, etkilesim ve paylasimlarin
olusturulmasiyla sistemin etkili ve verimli islemesine katkida bulunma,
kurum kiiltiirii ve kurum kimligi olusturma

3. Sistemde yer alan kisilerde kiiltiiriin teknoloji araciligiyla tasindigina
iliskin  farkindalik olusturma ve Bilgisayar Miihendisi olarak
ogrenenlerinin teknolojinin gelisimine katkida bulunmalarini saglayacak

sekilde egitim firsat1 verme

4.2.4.1.Programin  yapulandiridimasinda, gelistirilmesinde ve
giincellenmesinde mezunlarin,  paydaslarin goriis ve

onerilerinden yararlanma

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programi olusturulduktan sonra,
programin basarilt bir sekilde yiiriitiilmesi ve devamliliginin saglanmasi i¢in zaman
icerisinde  birtakim  gilincellemelere ve  yeniliklere gereksinim  duyulacag:
diisiiniilmektedir. Programin yapilandirilmasi ve eksikliklerinin giderilmesi ise sosyal
bir siirecin olusturulmasini gerektirir. Uzmanlar, bu silirecin olusturulmasinda, bir
geribildirim mekanizmasinin kullanilabilecegini belirtmislerdir. Bu geribildirim
mekanizmasinin kurum i¢inde oldugu gibi kurum disinda da islemesi gerekmektedir.
Kurum i¢inde isleyen geribildirim mekanizmasi, programda yer alan 6grenenleri,
ogreticileri, tasarimcilari, vb. kisileri kapsamaktadir. Programla birebir iletisim ve
etkilesim igerisinde olan bu kisilerin goriislerinin ve Onerilerinin dikkate alinmasi,
degerlendirilmesi ve gereken Onlemlerin alinmasi konusunda kurumlarin dinamik ve

degisken bir yap1 sergilemesi gerektigi uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir.
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Tiilin: Akilli bir kurum olup, donanim ve yazilimda da stirekli entegrasyonu
ve donanim ve yazilimda calisirken gerek teknik gerek yonetici bazda sizin
ogrencilerinizi yani katilimcilarinizi mutlaka dinlemeniz lazim. Boyle bir
etkilesim i¢inde, bdyle bir dinamik yap1 i¢cinde olmaniz lazim. Geleneksel
sistemde kurdugunuz gitmez. Sistemi kurup isletirken de geri gelen o

dontitleri mutlaka isliyor, anliyor ve ise kosuyor olmaniz lazim.

Benzer sekilde, kurum icinde oldugu gibi kurum disinda da bir geribildirim
mekanizmasinin iglemesi, o kurumun kendini iyilestirmesine ve yenilemesine firsat
olusturacaktir. Bunun i¢inse, kurumun yapmasi gereken alanla ilgili paydaslarla, sanayi
odalariyla ve mezunlarla iletisim ve isbirligi icerisinde olmaktir. Ozellikle mezunlarin,
programin yapist ve isleyisine yonelik olarak egitim silirecinde Ogrendikleriyle is
yasaminda karsilastiklar1 arasindaki farka iliskin doniit verebilecekleri ve bu sayede
programin pedagojik anlamda yapilanmasina katki saglayabilecekleri belirtilmistir.
Tiilin isimli katilimei, bu yapilanmanin is yerinde egitim (work place education) denilen
yontemle gerceklestirilebilecegini ifade etmektedir. Isyerinde oOgrenme, siyasi,
ekonomik ve sosyal paylasimin igerisinde yer almaktadir ve hareket halinde ¢alisma
(working on the move), esnek c¢alisma (flexible working) ve post-Fordist ¢alisma
bicimleri ve uygulamalari, farkli isyeri ortamlari, bilgileri ve farkli yapidaki
calisanlarindan olusan yeni bir igyerinde 6grenme anlayisini kapsamaktadir (Lee vd.,
2004:2). Tiilin isimli katilimer is yerinde egitime iliskin goriislerini su sekilde dile

getirmektedir:

Tiilin: Ben olsam, Oyle bir yonetici olsam ilk once alana giderim. Ciinkii
work place education dedigimiz bir kavram var yani igyerinde egitim.
Bugiin bence bilgisayar miihendisligi programlarinin en  biyiik
sorunlarindan biri, programlara baktigimizda kuramsal bilgiyi muhtesem
veriyorlar. Baktiginizda hani bilgisayarin kuramini ¢ok iyi 6greniyorsunuz
ama ger¢ekten bu 6grendikleri ¢ocuklarin ise gittiklerinde kullaniliyor mu,

onu ¢ok bilmiyoruz.

Benzer sekilde, sanayi odalar1 ve alana iliskin mevzuat ve yonetmelikleri olusturan
otoriteler programin yapilandirilmasi silirecine doniitleriyle katki saglayabilecegi

diisiiniilen kurum ya da kisiler arasinda gosterilebilir. Programin amaglarini, 6grenme
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ciktilarin1 ve buna bagli olarak Ogretim (miifredat) programinin yapilandirilmasi
siirecinde 6zellikle s6z konusu paydaglarin goriislerinin alinmasi ve bu anlamda bir

iyilesme ve degisim siirecine gidilmesinin dnemli oldugu ifade edilmektedir.

Tiilin: Ben olsam ilk 6nce bir sekilde mesela sanayi odalariyla iletisim
kurarim. Bu insanlara seyi sorarim; bir bilgisayar miihendisi c¢alistiracak
olsaniz ne istersiniz? Tabii siz YOK’ii de yok sayamiyorsunuz, belki
kriterlerinizin olmasit gerekiyor. Sizin paydasiniz bu sanayi, ¢alisanlar, ayni
sekilde Ogrenciler ve bir de mezunlara oOzellikle sorarim. Nelerle
karsilastilar? Ne sorun yasadilar? Ne gormek isterdiler? Cok farkl kisilere
stirekli sey yapmaniz lazim. Ben yaptim oldu demek yerine siirekli farkl
insanlarla, farkli igyerleriyle iletisim icinde olup kendiniz giincellemeniz

lazim.

4.2.4.2.Sistemde yer alan bireyler arasinda iletisim, etkilesim ve
paylasimlarin olusturulmasiyla sistemin etkili ve verimli
islemesine katkida bulunma, kurum kiiltiirii ve kurum

kimligi olusturma

Bir program veya sistemin basarili bir sekilde isleyebilmesi icin, sistemin islemesine
dogrudan katki saglayan teknik unsurlarin yani sira sistemin islemesini dolayli olarak
etkileyen sosyal unsurlarin, siireclerin de goz oniinde bulundurulmasi1 gerekmektedir
(Whitworth, 2009:4). Teknik unsurlardan yoksun olan sosyal sistemler, sosyal
unsurlardan yoksun olan teknik sistemlerin basarili bir sekilde islemesi olanaksizdir. Bir
sistem olarak bakildiginda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programi
da biinyesinde hem teknik (donanim, yazilim, vb.) hem de sosyal (6grenenler,
caligsanlar, toplum, vb.) unsurlar1 barindirmaktadir. Bu nedenle, bu sistemin isleyisinde
teknik siireclerin tasarimi kadar sosyal siireclerin de tasarimi 6nemli rol oynamaktadir.
Ozellikle, sistemin isleyisine katki saglayan bireyler arasinda (egitimci, tasarimci,
yonetici, vb.) bir kurum kiiltiirtiniin ve kimliginin olusturulmasi o sistemin etkili ve

verimli islemesine katki saglayacaktir.

Kenan: Bizler bir kurum Kkiiltiirlinii olustururuz, iki insanlarin bir araya

gelmesini saglariz buradan saglamaliyiz da bence. Hani kim ne 1§ yapiyor,
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nasil is yaptyor hem daha iyi bilgilendirme toplantilar1 yapilabilir, arama
toplantilar1 yapilabilir. Bu tiir yapilarla biz bunlar saglayabiliriz ama
kisilerin rahat ettikleri ortamlarda da ne bileyim bir restoranda da bir araya
gelip merhaba deyip oturmalari bir anda bir seyler konusmalar1 bu bussiness
lunch diyorlar, work lunch diyorlar gibi. Oyle ortamlarin da yaratilmasi
sorunlarin ¢dziilmesinde ve insanlarin da birbirini daha iyi tanimasina

yardimei olacaktir diye diistiniiyorum.

Uzmanlar, kurum kiiltiiriiniin ve kimliginin olusturulmas: siirecine toplanti, hizmet ici
egitim, vb. yapilandirilmis etkinliklerin yanm sira, 6gle yemegi, parti, vb. gibi

yapilandirilmamais etkinlikler de diizenleyerek katki getirilebilecegini ifade etmislerdir.

4.2.4.3.Sistemde yer alan kisilerde kiiltiiriin teknoloji araciligiyla
tasindigina iligkin farkindalik olusturma ve Bilgisayar
Miihendisi olarak ogrenenlerinin teknolojinin gelisimine
katkida bulunmalarint saglayacak sekilde egitim firsati

verme

Uzaktan egitim etkinliklerinin, dolayisiyla Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitim Programimin yiriitilmesinde teknolojinin katkis1 kuskusuz biiytktiir, ¢iinki
uzaktan egitim siirecinde 6grenen kitlesine ulasmada teknoloji ise kosulmaktadir (Bates,
2005:17). Bu nedenle, uzaktan egitim siirecinin basarili bir sekilde yiirtitiilmesinde
teknolojiyi anlamak ve gerekli durumlarda uygun teknolojiyi ise kosmak onemlidir. Bu
baglamda uzmanlar, teknolojinin sinerjiyi olusturan sosyal bir siire¢ oldugunu ifade
ederken, teknolojinin kiiltlirii tagidigim1 ve teknolojiyi anlamanin yolunun o kiiltiirii

bilmekten gectigini ifade etmektedirler.

Ediz: Evet, kiiltiir 6grenmek gerek, kiiltiirel etkinlikler degil ama kiiltiir,
resmen kiltlir. Ciinkii biliyorsunuz teknik, kiiltiirdiir. Kiiltiirii tagir size. O
kiiltlirti kullanic1 bilmiyorsa nasil iiretim yapabilecek. Bu topluluga bu
teknik dedigimiz ara¢ gereglerin ve soylemlerinin bir kiiltlir oldugunu ¢ok
1yl 6gretmemiz lazim... Farkindaligini ¢ok 1yi 6gretmemiz gerekiyor. Buna

sinerji diyoruz.
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Uzmanlara gore, teknolojiyi dogru sekilde anlamak dogru sekilde kullanilmasina da
katki saglamaktadir. Sahip oldugu teknolojinin farkinda olan, onu dogru sekilde
kullanan ve anlayan kisi o teknolojinin kapasitesine iliskin bilgi sahibidir ve siirlarini
bilir. Ancak ¢ok gerekli oldugu durumlarda bir iist teknolojiye gereksinim duyar ve
gereksiz oldugu durumlarda teknoloji israfindan sakinir. Bu nedenle, uzaktan egitim
sirecinde uzmanlarin ifade ettigi bu Ozellikleri tasiyan egitimcilerin, Ogretim
elemanlarinin ve tasarimcilarinin yer almasit veya onlarin bu konuda hizmet i¢i
egitimlerle desteklenerek teknolojiye iliskin farkindaliklarinin olusturulmasi, uzaktan

egitimde teknolojinin etkili ve verimli bir sekilde ise kosulmasina katki saglayacaktir.

Ediz: Dersi hazirlayacak hoca, 6gretim liyesi, 0gretim elemani kim derseniz
deyin, elindeki ara¢ gerecin kapasitesinin sonuna kadar farkinda olmasi

lazim bir kere. Bunu cok 1yi bilecek ki lizerine gerekirse biiriinii alacak.

Kenan: Yani yazilimlarda da siz biiyilik bir kurumsaniz gelismeye acik bir
kurumsaniz eger yazilim istediginiz alanda bir yazilim yoksa zaten alan
uzmanlarimiz bilgisayar miihendisleri degil mi? Bu yazilimlar1 gelistirip
problemlerinizi agsmaya bakacaksimiz. Yani ¢ok sanshi bir uzaktan egitim
kurumu olur bilgisayar miihendisligi yapan... Yani kendi kendine de

olmayan bir seyi oldurarak sistemini devam ettirebilir.

Benzer sekilde, uzmanlar, 6grenenlere teknolojinin gelisimine katkida bulunmalarini
saglamak tlizere egitim firsatlar1 yaratmanin Onemini ifade etmislerdir. Bunun ig¢in
cesaretlendirmek ve yazilim, donanim, vb. iiriinlerle sistemin isleyisine katki getirecek

sekilde tiretim yapmalar1 konusunda onlar1 yonlendirmektir.

4.2.5.Programin ve programda yer alan Kkisilerin degerlendirilmesinde

0z degerlendirme ve akreditasyon siireclerini ise koyma

Bu bolimde, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda
degerlendirme siireclerine iliskin bulgular yer almaktadir. Bu bulgular temel olarak ii¢

alt baslikta ele alinmaktadir:
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1. Programin egitim amaglarin1 ve o programdan mezun olan bir 6grenenin
meslek yasamina hangi bilgi, beceri ve yetkinliklerle baslayacagin
belirten Olctilebilir 6grenme ¢iktilarin1 6zgiin bir bi¢imde tanimlama,
igsellestirme ve kurgulama

2. Programi yurti¢i ve yurtdisinda, diger programlardan farkli ve biricik
kilan ayirt edici yonlerini acgik ve net olarak ortaya koyma; programin
tanmir, seffaf, olciilebilir ve degerlendirilebilir olarak bilinmesinde ve
kalite glivencesine alinmasinda akreditasyon siirecine yer verme

3. Ogrenenlerin akademik basarilarini, programin teknoloji alt yapisimi ve
pedagojik temellerini degerlendirme ve programda yer alan kisilerin 6z

degerlendirmelerde bulunmalarina firsat saglama

4.2.5.1.Progranun egitim amacglarint ve o programdan mezun olan
bir ogrenenin meslek yasamina hangi bilgi, beceri ve
yetkinliklerle baslayacagini belirten olgiilebilir o6grenme
ctktilarimi ozgiin bir bicimde tamimlama, igsellestirme ve

kurgulama

Degerlendirme asamasi, uzaktan egitimin dnemli bir boyutudur ve program amaclarinin
karsilanip karsilanmadigini belirleme, siirecin ve ¢iktilarin gelisimini izleme, programa
devam etme, gelistirme ya da ara vermeye iliskin kararlar alma siirecini igerir
(Thompson ve Irele, 2007:419). Bu baglamda, uzmanlar Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programinin degerlendirme stirecinin ilk asamasini 6grenenlerin
meslek yasamina hangi bilgi, beceri ve yetkinliklerle baslayacagini belirten dl¢iilebilir
ogrenme ciktilarimi 6zgiin bir bigimde tanimlama, ig¢sellestirme ve kurgulama siireci

-----

sahip olmasi gereken yeterliliklerin belirlenmesi gerekir.

Bir Bilgisayar Miihendisligi Lisans 6grenenin sahip olmasi gereken yeterliliklerin
basinda, lisans Ogrencisi olarak sahip olmasi gereken genel yeterlilikler; onun altinda
mithendislik alaniyla ilgili olarak sahip olmasi gereken yeterlilikler; en altta ise
Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin sahip olmasi gereken 6zel yeterlilikler (alanla

ilgili bir problemi ya da herhangi bir konuyu bastan alip ana tasarim becerisini
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uygulayip uygulayamadigi, vb.) yer almaktadir. Benzer sekilde, degerlendirme siirecine
baslamadan dgrenme (program) ¢iktilarinin da tanimlanmasi gerekir. Ogrenme ¢iktilari,
bir programdan mezun olan Ogrenenin hangi bilgi, beceri ve yeterliliklerle meslek
yasamina kazandirildigini ifade etmektedir. Uzmanlar, programin tasarimi asamasinda,
hangi program c¢iktilarinin hangi derslerle 6grenene kazandirilacagina iliskin bir
matrisin yapilmasi ve bunun o6l¢iilebilir nitelikte olmas1 gerektigini ifade etmektedirler.

Buna iligkin Aytil isimli katilimeinin goriisleri su sekildedir:

Aytiil: Ogrenme ¢iktilarmin ne kadar etkin bir sekilde verildiginin
sorgulama boyutu, bunu 6lgme degerlendirme sistemiyle aslinda entegre
etmekten gegiyor. Dolayisiyla siz dort tane 6grenme ¢iktisi, altinda da her
birinin ikiser tane licer tane alt beceri tanimladiysaniz, bunlar1 bir sekilde
sizin anlatiyor olmaniz, ders ortaminda paylasiyor olmaniz, farkh
tekniklerle ve daha sonra da bunlar1 ne kadar kazandirdiginizi 6lgmeniz
lazzm. O yiizden de 6lgme araglar1 olarak kullandiginiz seylerin iginde bir
matris daha olusturmaniz lazim. Simdi onu yapiyoruz. Dolayisiyla higbir
bosluk kalmamasi lazim... Nasil derslerle program ciktilarini eslestirince
hi¢ bosluk kalmayacak diyorsunuz dikeyde ve yatayda. Eger bosluk kalirsa
ya tanimladiginiz 6grenme c¢iktis1 boslukta ya da sizin seyiniz, hi¢ gerekli
olmadig1 halde fazladan bir seyler veriyorsunuz anlami ¢ikar. Dolayisiyla
etkin bir programlama bununla basliyor. Cok iyi anlasilmis olmas1 ve ¢ok
iyl kurgulanmis olmasi1 gerekiyor. O da yetmiyor. Bu g¢evrimleri ¢ok iyi

dondiiriiyor olmaniz gerekiyor.

Aytiil isimli katilimci, 6grenme ¢iktilarinin 6lciilmesi ve degerlendirilmesi siirecinde
oncelikle, programin egitim amaclarinin 6zgiin bir big¢imde kurgulanmasi ve ortaya
koyulmas: gerektigini ifade etmektedir. Hangi bilgi, beceri ve yeterliliklerin hangi
derslerle kazandirilacagina iliskin bir matrisin gelistirilmesi ve bu matriste program
ciktilartyla derslerin Ortiismesi gerektiginin bosluk kalmayacak sekilde gosterilmesi
gerektigini belirtmistir. Ayrica bu siirecin zorlu bir siire¢ oldugunu, dolayisiyla sadece
iyi bir kurgu ortaya koymakla kalmamasi gerektigini dile getirmistir. Degerlendirme
sirecinde yer alan her bir kisinin bu siireci ¢ok iyl anlamasi ve igsellestirmesi

gerektigini sozlerine eklemistir.
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4.2.5.2.Progranu yurtici ve yurtdisinda, diger programlardan farkh
ve biricik kilan ayirt edici yonlerini acik ve net olarak ortaya
koyma;  programin  tamimwr, seffaf, olciilebilir ve
degerlendirilebilir olarak bilinmesinde ve kalite giivencesine

alinmasinda akreditasyon siirecine yer verme

Uzmanlarin belirttigi gibi, degerlendirme siirecinde ilk olarak program c¢iktilarinin
tanimlanmas1 gerektigi sdylenebilir. Ayrica program ciktilarina ek olarak Ogrenenin
neden s6z konusu kurumun/iniversitenin 1ilgili programindan mezun oldugunun
gerekcesinin, o programi diger iiniversitelerdeki benzer programlardan ayiran 6zelligin
ne oldugunun 6zgilin bir bicimde ortaya konmasi gerekmektedir. Aytiil isimli katilimez,
kiiresel bir miihendis yetistirme siirecinde s6z konusu ayirt edici 6zelliklerin 6nemli bir

konuma sahip oldugunu su sekilde ifade etmektedir:

Aytiil: Global miihendis, kiiresel miihendis yetistirmenin anlami; sizin
yetistirdiginiz mithendis diinyanin diger ucuna da gitse de sizin verdiginiz
egitimle o meslegi icra edebilir anlamina gelir. Ama sizin verdiginiz dyle bir
ayricalikli durum, konum vardir ki o 6grenciye, onu biricik kilar gibi. Yani

hem ¢ok zor hem de ¢ok kolay bir yaklagim.

Yener: Program c¢iktilarinin hazirlanmasi lazim... Bu programdan mezun
olan kisi bilgisayar miihendisligi donanimlarinin yaninda sahip olmasi
gereken, yeterliklerinin yaninda, nigin X Universitesi’nin bu programindan

mezun oldu? Bunu diger programlardan ayirt eden ne?

Bu baglamda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina yonelik ayirt edici
ozellikler acik ve net olarak ortaya konulduktan sonra programin yurticinde ve
yurticinde taninir olmasma ve kalite giivencesinin saglanmis olmasina yonelik
akreditasyon siirecine yer verilebilir. Akreditasyon, Tiirk Akreditasyon Kurumu
(2012)82 tarafindan, uygunluk degerlendirme kuruluslarinca gerceklestirilen
caligmalarin ve dolayisiyla bu calismalar sonucunda diizenledikleri uygunluk teyit

belgelerinin (deney ve muayene raporlari, kalibrasyon sertifikalari, yonetim sistemi

%2 Tiirk Akreditasyon Kurumu (2012). Akreditasyon nedir.
http://www.turkak.org.tr/index.php/akreditasyon, 1 1,akreditasyon_nedir _ (Erisim tarihi: 22 Mayis 2012).
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belgeleri, {irlin belgeleri, personel belgeleri vb) giivenilirligini ve gecerliligini
desteklemek amaciyla olusturulmus bir kalite altyapisi olarak tanimlanmaktadir. Aytiil
isimli katilimc1 akreditasyon siirecinin bir programin taninir, seffaf ve 6lciilebilir olarak
bilinmesinde katki sagladigi gibi yurti¢i veya yurtdisinda baska bir programla deklere
edilmesinde de birtakim distiinliiklerinin oldugunu dile getirmektedir. Bir programin
baska bir iilkedeki benzer bir programla deklere olmasinin ise bu iki kurum arasinda
ogrenci degisim programlarnin yiiritiilmesi gibi birtakim getirilerinin de oldugunu

belirtmistir.

Aytiil: Dolayisiyla tamam dediler biz dengiz. 3 yil orada okuyan 6grenci bir
yil buraya gelirse biz kendi programimiz veririz. Bunun anlami, sizin orada
okudugu ii¢ yili biz kendi, esdeger sayiryoruz. Her tiirlii seyinizi deklare
etmemis olsaniz, agik bir sekilde bir yerde sunuyor olmasaniz, erisilebilir
olmasa —bu da seffafligin bir Olgiisii- akreditasyon onu gerektiriyor
tanmirhk, seffaflik, oOlciilebilirlik, degelendirilebilirlik... Bircok ag¢idan

getirisi var tabi.

4.2.5.3.03renenlerin akademik basarilarini, programin teknoloji alt
yapistmi  ve pedagojik temellerini degerlendirme ve
programda yer alan kisilerin 07 degerlendirmelerde

bulunmalarina firsat saglama

Uzmanlar, akreditasyon siireciyle programin genel bir degerlendirmesinin (yurti¢inde ve
yurtdisinda) yapildigr gibi, programin kendi ic¢indeki unsurlar1 degerlendirmesi
(6grenenlerin ve egitimcilerin degerlendirilmesi, vb.) ve bu unsurlar tarafindan da
degerlendirilmesi (68renenlerin ve egitimcilerin programi degerlendirmesi, vb.)

gerektigini belirtmislerdir.

Aytiil: Akredite olmus programlar icin bunu yapmak lazim. Bunu
yapmazsaniz siireci nasil islettiginiz soru isareti olur. Bir yillik gozden
gecirmeler... Her dersin bir ders dosyasi1 var. Dolayisiyla her hoca o dersi o
donem oOgretiyor. Belki ikinci donem farkli birisi 6gretiyor olabilir bir
sonraki 0gretim yilinda. Ama 6nemli olan o dersi nasil kapattig1. Yani bir 6z

degerlendirmesini yapiyor ders bittikten sonra. Belki bir onceki yilla
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karsilastirtyor. Ne kadarini kazandirabildigiyle ilgili bir yorum yapiyor.
Ogrenci 6lgmesiyle ilgili yorum yapiyor. Belki o yila has daha farkli bir

durum var, onu ortaya koymaya calistyor

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin degerlendirilmesi siireci,
uzmanlarin da belirttigi gibi ders yiiriitiiciisiiniin, 6grenenin akademik basarisinin ve
ogrenenin degerlendirilmesinin degerlendirilmesi gibi siirecleri igermektedir. Programin
bu c¢ercevede degerlendirilmesinde, programda yer alan her bireyin farkli bir gorevi

olmasi gerektigi Tarik isimli katilimci tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

Tarik: Yoneticinin rolii sistemin biitiiniinii 180onitér etmek. Egitimci
sadece kendi smifin1 180onitdr edecek. izleyecek. Ne oluyor ne gidiyor?
Yonetici de ne oluyor ne gidiyor. Bir derste ne oluyor diye bakmayacak da
biitiin derslere bakacak. Ogrencilerin genel olarak sikayetlerini isteklerini
sistemde ne varsa call center’a bagvurularini, help center’a bagvurularini

izleyecek. Herkesin izleyecegi yer farkli olacak.

Degerlendirme siirecinde 6nemli olan bir diger unsur uzmanlar tarafindan 6z
degerlendirme olarak gosterilmektedir. Bu baglamda, Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programinda yer alan Ogrenenlerin, egitimcilerin, vb. kisilerin 6z degerlendirmede
bulunmalar1 konusunda cesaretlendirilmeleri ve yonlendirilmeleri gerektigi uzmanlar

tarafindan soyle ifade edilmektedir:

Ediz: Ogrenenlerin mutlaka degerlendirmesi lazzm ama bir kere 6z
degerlendirme sisteminin de getirilmesi lazim. Calisan kendisinin kendisini
degerlendirmesine firsat yaratmaniz lazim. Simdi tabi bu enteresan bir
giidiilemeyle olacak. Bu tabi karsilikli giivene bagli, beklentilere bagli, son
dere seffaf bir yonetime bagli, biitiin bunlara bagli. Bir kere kendisini
degerlendirme kiiltiirii vermek lazim insana. Kendisini 6zelestiri donem

sonunda...

Uzmanlar, degerlendirme  siirecini,  Ogrenenlerin  akademik  basarilarinin
degerlendirilmesinden, programdaki teknoloji alt yapisinin degerlendirilmesine kadar
genis bir cercevede ele almaktadirlar. Tiim bu degerlendirme siireclerinin ise programin
egitim amaclarinin belirlenmesi siirecinde ayrintili olarak planlanmasi ve degerlendirme

siirecinin bu dogrultuda uygulanmasi gerektigini ifade etmektedirler. Ayrica programin
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yapilandirilmasinda, programda yer alan tiim kisilerin (6grenen, egitimci, yonetici, vb.)
0z degerlendirmelerine yonelik firsatlarin olusturulmasi gerektigini belirtmektedirler.
Ayrica uzmanlar, s6z konusu siireclerin programin yenilenmesi ve ileriye

gotiirilmesinde 6nemli bir yer olusturdugunu diisiinmektedirler.

4.2.6.Programda yer alan Kkisiler arasinda iletisim, etkilesim ve isbirligi

siireclerini degerlendirme ve iyilestirme

Bu boliimde, programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim ve isbirligi
sireglerini degerlendirme ve iyilestirmeye yonelik bulgular iki baslik altinda ele

alinmaktadir:

1. Ogreticileri degerlendirme, giidiileme maddi-manevi &diillendirme ve
destekleme
2. Akreditasyon siirecinin basarili bir sekilde yiirtitiilmesinde kurum

icerisindeki kisilerle (iletisim, etkilesim ve isbirligi igerisinde olma

4.2.6.1.03reticileri  degerlendirme,  giidiilleme  maddi-manevi

odiillendirme ve destekleme

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi siirecinin degerlendirilmesinde,
programinin isleyisinin degerlendirilmesi kadar, programda yer alan kisilerin (egitimci,
yonetici, teknik destek, vb.) degerlendirilmesi gerektigini uzmanlar ifade etmislerdir.
Ayrica uzmanlar, s6z konusu kisilerin yalnizca degerlendirilmesini degil ayn1 zamanda
islerine yonelik olarak giidiilenmesini ve maddi-manevi desteklenmesi gerektigini de

belirtmislerdir.

Kenan: Ciinkii insanlar ne kadar rahat olurlarsa islerinde, ne kadar huzurlu
olurlarsa o kadar da daha verimli olurlar diye diisiinliyorum. Bu anlamda

hani kurumun bunlar1 da gz ardi etmemesi gerekir diye diisiintiyorum.

Programda yer alan kisilerin, yaptiklar1 isten memnuniyet duymasina ve daha verimli
calismasia katki saglamak kurumun gorevi olarak gosterilebilir. Uzmanlar, program
calisanlarinin yaptig1 isin kurum tarafindan énemli oldugunun calisanlara hissettirilmesi

ve calisanlarin bu baglamda oOdiillendirilecek ve desteklenecek olmalarinin farkinda
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olmasi konusunda goriislerini ifade etmislerdir. Bu baglamda, calisanlarin maddi-
manevi gereksinimlerinin karsilanmasi1 ve yaptiklar1 15 konusunda giidiilenmesi,

calisanlarin isleri konusunda memnuniyet duymasina katki saglayacaktir.

Tiilin: Maddiyat onemli degil desek sey degil. Bunun Otesinde
calisanlariniza, 6grencilerinize, hocalariniza 6zellikle hocalariniza teknoloji
destegi vermeniz. Teknoloji deste§i derken bilgisayarindan tutun da

programlarina kadar saglayabilmeniz.

Kenan: Yani bir insan bir isi ¢ok iyi biliyor olabilir ama bagka islerde de
yardimc1 oluyor olabilir yani bu insanin bence olabildigince maksimize
sekilde faydalanilmasi, kurumun da bunun farkinda olmasi bu farkindalikta
olundugunun c¢alisanlara da verilmesi siz daha ¢ok iirettikce daha ¢ok
yardimc1 oldukga evet biz de bunu gorecegiz, degerlendirecegiz ve gerekirse

mikafatlandiracagiz meseleleri olabilir.

Basariy1 odiillendirmeyen sistemler, aslinda girisimciligi ve yaraticilig1 cezalandirirlar.
Girisimcilik ve yaraticilik olmaksizin deger yaratmak ise hayaldir. Cogu kez
hesaplanmayan firsat maliyetleri, hesaplanan bir¢cok diger maliyetten daha Snemlidir.
Sirketlerimizin stirekli olarak deger yaratmalarini istiyorsak, yoOneticilerin de dogru

tesvik mekanizmalari ile ddiillendirilmelerini saglamaliyiz. (Argiliden, 200083)

4.2.6.2.Akreditasyon siirecinin basarih bir sekilde yiiriitiilmesinde
kurum icerisindeki kigsilerle iletisim, etkilesim ve isbirligi

icerisinde olma

Uzmanlar, kurum igerisindeki kisilerin birbirleriyle iletisim, etkilesim ve paylasim
icerisinde olmasinin hem islerine olan memnuniyetlerine hem de programin ileriyle
gotiiriilmesine katki saglayacagimi ifade etmislerdir. Ornegin, program calisanlari
arasinda toplanti, beyin firtinasi, vb. etkinlikler diizenleyerek hem kurumun yaptig
islerin her birime tanitilmast hem de hangi birimde kimler in ¢alistigina dair bilgi

verilmesi iletisim ve etkilesim siireclerine katki saglayabilir.

Y. Argiiden (2000). Deger yonetimi. Sabah gazetesi, iste insan eki.
http://www.arge.com/Hizmetlerimiz/Y onetimdeKalite/DegerY onetimi/DegerY onetimi.aspx (Erisim
tarihi: 21 May1s 2012).
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Kenan: Farkli gruplarin bir araya gelip tartismalar1 ¢linkii sizin iginde
kayboldugunuz bir seyi bir baskasi ya sunu sdyle yapsaniz deyip ¢ok rahat
bir sekilde gecebilir. O ylizden gruplar arasi hani g¢alisanlar acisindan da
gruplar arasi iletisimlerin ve iliskilerin saglanmasi kurum agisindan daha iyi

olur diye diisliniiyorum.

Benzer sekilde, programin iilke i¢inde ve disinda tanimirli§inin ve kalite giivencesinin
saglanmasina olanak taniyan akreditasyon siireci de, kisiler arasinda iletisim, etkilesim
ve paylasimlarin artirilmasiyla basarili olarak yiiritiilebilir. Aytil isimli katilimet,
akreditasyon siirecinin zorlu bir siire¢ oldugunu, bu siirecin basarili bir gsekilde
yuriitiilmesinde kurum icindeki kisilerde bir ekip ruhunun olusturulmasi gerektigini
ifade etmektedir. Bunun i¢inse, program yiriitiiclilerinin (fakiilte, boliim bagkani, vb.)
bu siireci iyi bir sekilde kurgulamasi ve siirecte yer alan kisiler arasinda iletisim ve

isbirliginin saglanmasi gerektigini belirtmistir.

Aytiil: Bir kere ¢ok i1yi kurgulanmasi ve yonetilmesi seyde bashyor, siz
fakiilte olarak ne kadar arkasinda olursaniz olun, dncelikle programin bu
konuya gosterdigi 6zen, farkindalik diizeyi, ne kadar bilingli yaptig1 o isi
onemli. Ne kadar sahiplendigi, ¢linkii mesakkatli bir 15, hala daha bu
kiiltiirtin olugsmas1 6nemli... Akreditasyon gerekli mi gereksiz mi? Bu
tartisilmayacak kadar ileri bir boyut aslinda. Evet, su an Oyle bir kiiltiir
olmadig1 i¢in olmayan bir kiiltiirii olusturmaya calistyoruz. Iste o ekibin
biraz dnce sorunuzun ilk basinda sordunuz ya nasil bir ekip olmali, nasil bir
kurguyla gitmeli. Boyle bir bilince sahip ekiple ancak, iyi bir organizasyon,

iletisim, igbirligi...

4.2.7.Programin basarisim ve siirdiiriilebilirligini saglamada teknik

yapiya iliskin kararlar alma

Bu baslikta, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin basarili bir sekilde
nasil yiiriitiilebilecegine ve stirdiiriilebilecegine iligkin yonetim boyutunda bulgular yer

almaktadir. Bu baglik altinda yer alan bulgular {i¢ kategoride ele alinmaktadir:

1. Teknolojik gelismeleri ve yenilikleri takip eden ve bu gelismelerin

programa uyarlanmasina liderlik eden bir ARGE birimi kurma, hizmet
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i¢ci egitim olanaklar1 saglama ve Ogrenenlerin teknolojiye sahip olma
durumuna iliskin fizibilite ¢aligmalari, fayda-maliyet analizleri yapma
ve gerektiginde dis kaynaklardan da yararlanarak (outsource) teknoloji
kirliligini zaman kaybini ve kesintileri onleme, sistemde siirekliligi
saglama ve ekolojik bir yap1 olusturma

Akreditasyon siirecinin ve disiplinleraras: ¢alismalarda koordinasyonun
saglamasinin sorumlulugunu alma

Bilgisayar Miihendisligi alanina iligkin bilgi, beceri ve yetkinlikleri
kazanmig kiiresel miihendisler yetistirme ve bu bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kazandirildigini1 kanitlamak i¢in kanit odalar1 kurma ve

siireci belgeleme

4.2.7.1.Teknolojik gelismeleri ve yenilikleri takip eden ve bu
gelismelerin programa uyarlanmasina liderlik eden bir AR-
GE birimi kurma, hizmet ici egitim olanaklart saglama ve
ogrenenlerin teknolojiye sahip olma durumuna iligkin
fizibilite c¢calismalari, fayda-maliyet analizleri yapma ve
gerektiginde dis kaynaklardan da yararlanarak (outsource)
teknoloji kirliligini zaman kaybini ve kesintileri onleme,

sistemde siirekliligi saglama ve ekolojik bir yapi olusturma

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin basarili bir sekilde ytiriitiilmesi ve

bu programin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi kuskusuz programin yonetim boyutunu

ilgilendiren bir siirectir. Uzmanlar, programin yiriitiilmesi ve slirdiriilmesinde

yonetimin teknolojik alt yapiya iligskin birtakim kararlar almasimin ve uygulamasinin

gerekli oldugunu bildirmislerdir. Ozellikle, her zaman, her yerde 6grenme ilkesini

benimseyen bir kurumun bu anlamda teknolojik gelismeleri takip etmesi ve bu

yenilikleri kendisine uyarlamasimin ve bu yapi icerisinde kullanmasinin esneklik,

etkililik ve verimliligi de beraberinde getirecegini ifade etmislerdir.

Kenan: Her zaman her yerde 6grenme diyorsak da bu ¢ok rahat beklenen

bir durumdur. Yani buna gore kurumlarin kendilerini gilincellemeleri, yeni

teknolojilere kendini hazirlamalari, bu tiir konulara yatirinm yapmalari,
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gerekirse yatirim yapacak kurumlart tesvik etmelerinin gerektigini ben
distinliyorum. Ama tabii bu islerde her zaman bu fizibilite caligmalar
yapilir, bu isin getirileri gotiiriileri ¢aligmalar1 yapilir tabii bunlarin da
hayatin gerceklerine gore yapilmasinda da fayda vardir. Siz bunlar kisinin
ithtiyaglarina, goérme kapasitesine gére ne kadar iyi tasarlarsaniz o kadar
etkili olursunuz, o kadar da verimli olursunuz. Yani o esneklik, etkililik,

verimlilik sanki {li¢ sacayag: gibi.

Uzmanlarin da belirttigi gibi, programin teknolojik gelismeleri ve yenilikleri takip
etmesi siirecinde alinmasi gereken kararlarin basinda, programin teknoloji alt yapisinin
gilincellenmesi ve yenilenmesinden sorumlu bir AR-GE biriminin kurulmasi yer
almaktadir. Bu AR-GE biriminin gorevi, teknolojik gelismeleri ve yenilikleri takip
etmek, bu gelismelerin programa uyarlanmasina liderlik etmek ve hizmet ici egitimler
diizenleyerek kurum i¢i ¢alisanlart bu yeniliklerden haberdar etmek olarak ifade
edilmektedir. Ayrica bu birimin gorevi kurum i¢inde kullanilacak teknolojilere iliskin
fayda-maliyet analizlerinin yani sira, 6grenenlerin teknolojiye sahip olma durumuna

iliskin fizibilite ¢alismalar1 yapmak olarak belirtilmistir.

Kenan: Yeni gelismeleri alip degerlendirecek, gerekirse yeni gelismelere
liderlik edecek bir ARGE biriminizin de olmasi gerekiyor bu sistemin
icinde. Ama Ogrenciye sunulan teknoloji acisindan da hem Ogretene bir
hizmet i¢i egitim hem O6grenene belki bu isi nasil kullanilacagina dair bir
hizmet i¢i egitim verilmesi gerekir. O yilizden baglamina gore en ug sekilde

teknolojilerin kullandirilabilecegini diisiiniiyorum.

Kenan isimli katilimcinin da belirttigi gibi, AR-GE biriminin teknolojik baglamda
programa liderlik etmesinin ve diizenleyecegi hizmet ici egitimlerle yeni ve gelismis
teknolojilerin programa uyarlanmasinda ve kullanilmasinda siirece katki getirecegi
diisiiniilmektedir. Diger yandan, Ediz isimli katilimc1 teknolojik yeniliklerin programa
uyarlanmasi siirecine farkli bir bakis acisi getirerek, dis kaynaklardan (outsource)
yararlanabilecegine iliskin bir Oneride bulunmustur. Ediz isimli katilimcinin Onerisi,
kurum igerisinde kullanilacak olan kaynaklarin (donanim, yazilim, vb.) satin alinmasi

yerine kiralanmasi yoniindedir. Bu sayede, kurumun teknolojik yeniliklere uyum
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saglama siirecinin daha az maliyetli olacagini ve bir teknoloji mezarligina doniismekten

kurtulacagini su sekilde ifade etmektedir:

Ediz: Bir kere elinizdeki maddi imkan nedir, ona bakacaksiniz. Siz
thtiyacimiz1  belirtiyorsunuz, c¢ikariyorsunuz ortaya. Sonra firmalara
diyorsunuz ki gelin, biz bu 6zellikte donanim istiyoruz. Bu donanimi biz
kiralayacagiz. Bir sene, iki sene, li¢ sene... Bilemiyorum, ne kadarsa ama
herhangi bir sekilde basina bir i geldigi zaman hemen bize yenisini
vereceksiniz. Simdi bu neyi saghiyor? Bu egitim-68retimde kesiklik
yaratmiyor. Yani buraya gidilirse boylece de teknoloji mezarhigi
olmuyorsunuz. Ikincisi kurumlarin kendisinin hicbir sekilde cihaz parki
kurmasina gerek yok. Sadece work station dedi§imiz ama basit anlamda
work station yani kiigiik is istasyonlari... Yeni bir liniversite kurdunuz. O
iniversite de bir bilgi islem merkezi olusturmak mecburiyetiniz de yok
aslinda. Yani buna iste outsource etme deniyor yani o nedenle boyle oldugu
zaman ne oluyor? Bakin bunun en biiyiik kolayligi eleman, bakim ig¢in,

higbir sey i¢in... Boyle bir sikintiniz olmuyor.

Ediz isimli katillmcmin da belirttigi gibi, kurum olarak oncelikle gereksinimlerin
saptanmasi, bu gereksinimler dogrultusunda ilgili firmalarla anlasarak donanim,
yazilim, telefon ve internet hatti, vb. kaynaklarin kiralanmasi saglanabilir. Bu durum,
s0z konusu kaynaklarin kullanimi sirasinda herhangi bir ariza olustugunda ve bu
arizanin giderilmesi sirasinda egitim siirecinde herhangi bir kesintinin yasanmasin
onledigi gibi, onarim siireci i¢in kurumda teknik eleman bulundurma zorunlulugunu da
ortadan kaldirmaktadir. S6z konusu Onerinin kuruma diger bir katkisinin da, yeni
teknolojilerin satin alinmasi sonucunda eski teknolojilerin birikmesi ve bir teknoloji
mezarligiin olugsmasinin engellenmesi yoniinde oldugu diisiintilebilir. Benzer sekilde,
Tilin isimli katilime1, programin yiiritilmesi siirecinde gilincel teknolojilerin ise
kosulmasinin 6nemli oldugunu belirtmekle birlikte, bu teknolojilerin se¢iminde ekoloji
unsurunun da goz oniinde bulundurulmasi gerektigini vurgulamaktadir. Ayrica giincel
teknolojilerin se¢iminde donanim veya yazilimlarin popiiler oldugu icin degil, amacin
ve gereksinimlerin karsilanmasinda en uygunu oldugu i¢in secilmesi gerektigini su

sekilde ifade etmektedir:
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Tiilin: Ozellikle teknoloji ve bilgisayar teknolojileri soyut ve somut atiklar
cok fazla olan bir bilim dali, o nedenle donanimi ve yazilimi saglarken
ekolojik olarak bunun ne olduguna da bakmak gerekiyor. Donanim iireten
pek cok firma var. Bunlarin saglamligi, giivenirligi, siirdiiriilebilirligi
onemli, bunlara da bence dikkat etmek, gozetmek gerekir. Altyapiy1
kurarken olabildigince, yapilabildigince ekolojik tasarbma da Onem
verilmesi gerekiyor. Yazilimlara gelince yazilimlarin da mutlaka
giincellenmesi  gerekiyor. Cinkii yazilima da baktiginizda, ama
giincellenmesi gerekir derken popiiler oldugu i¢in kullanmak degil. Sizin
ogrencinizin gereksinmesine uygun, beklentilerine uygun, sizin ders sunus
bigimlerinize uygun, en giivenilir, en kesintisiz ve en esnek olan1 sunmaniz
lazim. Yine en ekolojik olani sunmaniz lazim. Ve yine bunu saglayacak olan
destek insanlar1 ise almaniz ve dediginiz gibi egitimlerinin de siirdiiriilmesi,

stirekli egitim i¢inde olmasi...

4.2.7.2. Akreditasyon siirecinin ve disiplinlerarast ¢alismalarda

koordinasyonun saglamasinin sorumlulugunu alma

Katilimcilar, yonetim boyutunun gorevleri arasinda yer alan diger unsurlarin
akreditasyon stirecinin ve disiplinlerarast caligmanin koordine edilmesi olarak
belirtmislerdir. Katilimcilar bir kism1 (Aytiil, Yener, Ediz), programin yurticinde ve
yurtdisinda tanmirhi§inin olmast ve degerlendirme siireclerinde seffafliin ve hesap
verilebilirligin ve kalite standartlarinin saglanmasi nedeniyle akreditasyon siirecine
ilimli bakarken, bir kismi1 da (Hakan, Tiilin) tekdiizeligi ve aynilastirmay1 getirmesi
nedeniyle karsi c¢ikmaktadir. Bununla birlikte, katilimcilarin tamami programin
yuriitilmesinde degerlendirme siire¢lerinin ise kosulmasi ve programin kalite
standartlarinin  olmasi1 gerektigi konusunda hem fikirdir. Ayrica katilimcilar,
degerlendirme, disiplinlerarasi caligma ve kalite standartlarini olusturma gibi siireglerde
programin yonetim boyutunun énemli bir rolii olduguna iliskin ortak goriistedirler. Ediz
isimli katilimei, degerlendirme ve kalite standartlarini belirleme siirecinin tek bir kisi
tarafindan degil, bir kurul tarafindan yiiriitiilmesi gerektigine iliskin goriislerini su

sekilde ifade etmektedir.
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Ediz: Kalitesi onemli yani istenen diizeyde tretebildi mi? O da bir ayn
degerlendirme isi. Bunu degerlendirme kurulu olmali. Bence birine de pek

birakilmamali.

Benzer sekilde Aytiil, akreditasyonun uluslararasi taninirlik, igbirlikleri, deger yaratma,
arastirmalarda belli bir yer edinme, mezunlariyla hem iilke i¢i hem de iilke disinda
taninabilme boyutunda programa katki getirdigini ve bu siirecin sorumlulugunun da
fakiilte ya da birim yonetiminde bulunmasi gerektigini diistinmektedir. Aytiil’iin,
akreditasyon siirecinin ve disiplinlerarast ¢aligmalarin sorumlulugunun yénetim boyutu

altinda yer aldigina iliskin goriisleri su sekildedir:

Aytiil: Yani topyekiin bir degerlendirme. Hocanin kendi dersiyle ilgili ama
programin da bir sekilde program baskani, boliim baskani tarafindan ya da
MUDEK  sorumlusu -bizim tabirimizle- tarafindan topyekiin bir
degerlendirme gerekiyor. Fakiilte genelinde bunu nasil yapiyoruz? Yillik
seylerle bir gonderin bakalim diyoruz. Nasil bir 6z degerlendirme seyi
gecirdik? Bir takim kaygilar vardi programla ilgili ya da gozlemler vardi.
Bunlara iliskin neler yaptik? Cilinkii bir kisminin da toplu halde fakiilte
genelinde c¢oziilmesi gerekiyor. Yani program oOzelinde bir takim
sorumluluklar, yiikiimliilikler var. Ama biitiin programlarin da es anli...
Mesela disiplinlerarast ¢aligma, Onemli bir boyut. Disiplinlerarasi
caligmanin koordinasyonunu kim yapacak? Bolimlerin tek basina
yapabilmesi olanakli degil. Dolayisiyla bu birim yonetiminin, fakiilte

yonetiminin sorumlulugunda diye diisiiniiyoruz, algiliyoruz.

Aytiill isimli katilimci, akreditasyon siirecinin program bagkani, bolim baskani ve
akreditasyon sorumlusu tarafindan gerceklestirilen genel bir degerlendirme siireci
oldugunu ve bu siirecte fakiilte veya program tarafindan bir 6z degerlendirmenin
yapilmasi gerektigini ifade etmistir. Akreditasyon siirecine ek olarak disiplinlerarasi
calisma boyutunun sorumlulugunun da programin yonetimine ait oldugunu belirtmistir.
Tiilin isimli katilimcr ise akreditasyonun tekdiizeligi getirdigi diisiincesiyle bu siireci
desteklemedigini belirtmekle birlikte, diger yandan da belirli bir kalite standardinin da

olusturulmasi gerektigi diisiincesindedir.
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Tiilin: Ben akreditasyona inanmiyorum. Akreditasyonun biraz, biraz degil
tamimiyle fasist bir siire¢ olduguna diisiiniiyorum. Ama su da var. Belli
temeli saglamak adina belli kaliteyi... Yani akredite edilmemek demek
kalitesiz olmak demek anlamina gelmiyor. Ki Tiirkiye’de miihendislik
seyine baktiginiz zaman belli acilardan evet temeli var. Ama ben
akreditasyonu bir de su ylizden desteklemiyorum; tekdiizeligi getirmesi, tek
anlayis getirmesi, teksesliligi getirmesi ve egemen giiclin... Yapilanmasi...
Ha nasil olabilir? Ama sunu mutlaka saglamaniz lazim; kalite giivencesi.
Dedigim gibi i¢ kaynaklara baktiginiz kadar, dis iilkeler bu isi nasil yapiyor?
Disarida, uzaktan egitimle bilgisayar miihendisligi egitimi veren kurumlarla
iletisim i¢inde olup, gerek personel degisimi, 6grenci degisimi, ders alma...
Mesela siz 6grenciniz istedigi zaman bir dersi oradan alabilsin. Bu
yapilanmalar1 saglamaniz. Yani sizin illaki birisi tarafindan akredite
edilmeniz gerekmiyor. Sizin kendi akredite standartlarinizi koymaniz ve
kalitenizi yiiksege ¢ikarmaniz lazim. Yani yerel bazda soylediklerim gegerli
ama global bazda da ne yapmaniz lazim? Sizin gerek yine is merkezli...
Niye mesela Microsoft’la sey kurmayasiniz ya da niye NASA ile isbirligi
icine girmeyesiniz ya da MIT ile isbirligi yapmayasinz? Siz iiniversite
olarak ayni zamanda bu tiir projeleri de destekleyen bir iiniversite olmaniz

gerekiyor

Tiilin 1simli katilimei, akreditasyon siireci yerine belirli kalite standartlarinin saglanmasi
adma programin kendi standartlarini belirleyebilecegini diisiinmektedir. Ulke iginde,
uzaktan egitimle bilgisayar miihendisligi egitimi veren diger kurumlarla iletisim iginde
olup gerek personel degisimi, gerek o6grenci degisimi yapilabilecegini; iilke disinda ise
MIT, Microsoft gibi kurumlarla iletisim ve isbirligi icerisinde olarak kiiresel bazda

taninirligin saglanabilecegini savunmaktadir.
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4.2.7.3.Bilgisayar Miihendisligi alamina iliskin bilgi, beceri ve
yetkinlikleri kazanmus kiiresel miihendisler yetistirme ve bu
bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandiriddigini kanitlamak igin

kanit odalar: kurma ve siireci belgeleme

Aytiil ve Yener isimli katilimcilar, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programinin vermis oldugu diplomanin taninir olabilmesi i¢in o programin akredite
olmas1 gerektigini savunmaktadirlar. Bir programin akredite olabilmesinde de, o
programin bir bilgisayar miihendisinin sahip olmasi gereken bilgi, beceri ve
yeterliliklerin 6grenenlere kazandirildigina iliskin kanitlarin akreditasyondan sorumlu

kisilere sunulmasinin, kanitlanmasinin 6nemli oldugunu ifade etmektedirler.

Yener: Sonucgta bir bilgisayar miithendisligi programinin vermis oldugu
derecenin, diplomanin tanmir olabilmesi lazim. Taninir olmas1 demek, bu
programin akredite edilebilmesi demek. Akreditasyon kosulunda da,
akreditasyonda da 6nkosul bir bilgisayar miihendisinin sahip olmas1 gereken
yeterliklerin kazandirilmast bu program ¢iktilarin  68renciye transfer

edilecegini kanitlarsaniz, dolayisiyla da akredite edebiliyorsaniz,

Bu baglamda, akreditasyon siirecinde kanit odalarmin olusturulmasit gerektigi
katilimcilar tarafindan belirtilmektedir. Kanit odalari, uzmanlar tarafindan egitim
siirecine iligkin tiim verilerin diizenli bir sekilde toplandig1 ve saklandigi odalar olarak
tanimlanmaktadir. Dolayisiyla, bu odlarda saklanan veriler akreditasyon kurumu
tarafindan incelenerek, programin basinda belirlenen 6grenme (program) ciktilarinin

ogrenene kazandirilip kazandirilmadiginin degerlendirmesi yapilmaktadir.

Aytiil: O nedenle iste kanit odalari... Burada kanitlar Onemlidir
akreditasyon siirecine girdiginiz zaman. MUDEK Odalar1 var simdi her
bolimiin hazirlamis oldugu. Saha ziyareti, onun Oncesinde bir 06z
degerlendirme raporu miiracaatta. Sonra da saha ziyareti gerceklesiyor
degerlendirme takimi tarafindan. Bu ABET’te de bdyle, MUDEK te de
boyle. Ve geldiklerinde yaptiklar sey, siz 6z degerlendirme raporunda ben
bunu boyle yapiyorum dediginiz hususlari, O6grenciye sunlar1 bdyle
kazandirtyorum dediginiz hususlarin kanitlarii gormek istiyor. Bitirme

projelerinde ana tasarim deneyimini nasil kazandiriyorsunuz bir bakayim
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nasil projelerle bunu vermissiniz diyor. Ya da stajlarla ben sunu
kazandirtyorum diyorsaniz, 6zelliklerine bir bakayim diyor gercekten
kazandirtyor musunuz bunu yetkililer. Dolayisiyla diizenli bir veri toplama,

degerlendirme...

Yener isimli katilimci, uzaktan egitimle yiiriitiillecek olan Bilgisayar Miihendisligi
Lisans Programinda kanit odalarima gerek kalmayacagini, siirecin sayisal (dijital) bir
ortamda gec¢iyor olmast nedeniyle zaten kanitlanabilir ve seffaf oldugunu
belirtmektedir. Bu baglamda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarinin
akreditasyon siirecinin, Orgiin programlarla karsilastirildiginda siirecin daha kolay

isledigini ve daha fazla giivence altinda oldugu yoniinde goriislerini ifade etmektedir.

Yener: Sonugta biz diyoruz ki bunlar takim ¢aligmasi1 yapiyor, bunlar fark:
disiplinlerle ¢alistyorlar gibi 6grenciler sunum yapiyorlar. Ama bunlarin
higbir tanesi 0rgiin ortamda kayit altina alinamaz sey degil geleneksel degil.
Ama biz akreditasyon silirecinde bunlarin hepsi normal video kamerayla
kayit altina almistik. Sanal ortam teknolojileri, bunlarin hepsi kendi kanit
zaten... Dedigim gibi o ylizden benim i¢in uzaktan 6gretimle kazandirilacak
olan yeterliklerin tanimlanmasi ¢ok daha kolay. Kalite giivencesi daha
dogrusu ve bir¢cok uzaktan egitim yoOntemiyle derecesini almis mezunsa,
istthdam edilebilir hale gelecek. Ciinkii uzaktan egitimdeki kazandirilan
yeterliklerin Ol¢iilmesi ve sistemin seffafligi, bana gore cok daha fazla

giivence altinda orgiin programlarla karsilastirildiginda.

4.2.8.Programda yer alan Kkisilerin ekip ¢alismasi, aidiyet duygusu ve

etik bilincini gelistirmeye yonelik kararlar alma
Bu boliimde, programda yer alan kisilerin (6grenen, egitimci, tasarimci, vb.) ekip
caligmasi, aidiyet duygusu ve etik bilincini gelistirmeye yonelik sosyal boyut
kapsaminda bulgular yer almaktadir. Bu boliimdeki bulgular iic alt baslik altinda

incelenmektedir:

1. Etik boyutunda ortaya cikabilecek sorunlara iliskin Onlemler alma ve

programda yer alan tiim bilgileri toplama, koruma ve saklama
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2. Programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim, paylasim ve ekip
bilinci olusturma ve onlarin sisteme olan inancini, giivenini ve
farkindaligini artirma

3. Ogrenenin dzgiivenin gelistirilmesi ve istihdam edilmesi siirecine katki
saglama, mezun olan Ogrenenlerle siirekli iletisim igerisinde olarak

kuruma yonelik aidiyet duygusu gelistirme

4.2.8.1.Etik boyutunda ortaya ¢ikabilecek sorunlara iligkin oénlemler
alma ve programda yer alan tiim bilgileri toplama, koruma

ve saklama

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinin, esnek ve yasamboyu
ogrenme siireclerine katki saglamasi siirecinde uzmanlar goriislerini kaynaklarin agik
olabilecegi yoniinde belirtmislerdir. Ancak kaynaklarin agik olmasi birtakim etik ve
bilisim sorunlarim1 da agiga cikarabilir. Programda yer alan acik kaynaklarin telif
haklarina iligkin siireclerin yonetici kisiler tarafindan diizenlenmesi, bu diizenlemelere
iliskin 6grenenlerin, egitimcilerin ve sistemde yer alan diger bireylerin bilgilendirilmesi

gerektigi uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir:

Tiilin: Biliyorsun copyright olay1 var. Ama bir de agik kaynak yazilim,
copyleft olay1 var. Yani bilginin ulagilabilir olmasi, herkese a¢ik olmasi,
esnek olmasi. Sizin tabii kurum olarak, felsefe olarak benimsemeniz lazim.
Piir Copyfree olmasindan yana degilim ciinkii bir emek var. Copyleft
olabilir. Kisinin mesela siz hazirlamigsinizdir. Size kaynak gosterilerek
kullanilabilir bunlar1 sizin saglamaniz lazzm. Insanlari bunu bu konularla
irite etmemeniz lazzim. Hocanmiz1 da 6grencinizi de bu tiir bilisim hukukuyla
ilgili seyleri siz kurum olarak ¢ok saglam, oncesinde belirlemeniz ve
insanlar1 da irite etmeden etkilesime... Ciinkii bizim amacimiz 6grenmek.

Sadece bizim 6grencimize degil herkese 6gretmek.

Kurum disinda kaynaklarin korunmasina yonelik etik diizenlemelere ek olarak benzer
sekilde, kurum icinde de bir takim etik diizenlemeler gerekebilir. Ozellikle egitim
siirecinin sanal ortamda yiiriitiilmesi nedeniyle bilisim hukukunu ilgilendiren konularda

kurumun ve y6netimin bilgi sahibi olmas1 gerekmektedir. Sanal ortamda 6grenenlerin
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bilgilerinin ve hesaplarinin korunmasi, tartisma ortamlarinda hakaret, vb. seylerin 6niine
gecmek icin kurallarin belirlenmesi gibi konularda onlemler alinmasi gerektigi

uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir.

Tarik: Sistemle ilgili burada kisilerin bilgilerinin korunmasi birincisi yani
cesitli diizeylerde, genel anlamda bu tiir kisi haklarinin korunmasi. Ondan
sonra biraz su¢ ya da yaptinm gerektiren seyler. Ne bileyim ihlaller,
birbirlerinin giivenlik seyleri genellikle bilgisayar ortaminda, sanal ortamda
bir takim hakaret vs tiirii seyler olabiliyor, tartismalar. Bunlarin
¢Oziimlenmesi, kaynaklarin asirmacilik tiirii seyler var. Onlarin kontrol

edilmesi...

4.2.8.2.Programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim,
paylasim ve ekip bilinci olusturma ve onlarin sisteme olan

inancini, giivenini ve farkindaligini artirma

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinin sosyal boyutta ele
alimmas1 gereken diger bir konunun da kisiler (68renen, egitimci, yonetici, vb.) arasinda
iletisim, etkilesim ve etik bilincinin olusturulmasi ve bu kisilerin sisteme olan inancinin,
giliveninin ve farkindaliginin artirilmasi oldugu uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir.
Kenan isimli katilimei, 6grenen agisindan bir uzaktan egitim kurumunun kamuoyu
tarafindan sayin, inanilir ve giivenilir olarak algilanmasinin 6nemli oldugunu; bu sayede
ogrenenin kurumuna inandigimi ve giivendigini belirtmektedir. Bu nedenle, kitlelere
egitim firsat1 sunan bir uzaktan egitim kurumu olarak, kitlenin yani sira bireyin de esit

derecede 6neme sahip oldugunun unutulmamasi gerektigini dile getirmektedir.

Kenan: Bir egitim kurumunda, kurumun saygmligi, inanilirhgi,
giivenilirligi, kamuoyundaki algilanmasi, 6grenen agisindan algilanmasi ¢ok
onemli konulardir. Bence uzaktan 6grenme sistemlerinde evet bunu kendim
de daha oOnce yasadigim deneyimledigim i¢in biliyorum reklam ¢ok
onemlidir. Sizin kendinizi tanitmaniz ¢ok Onemlidir ama siz
inandirictysaniz, giivenilirseniz, dogruysaniz inanin en giizel reklami sizin
ogrencileriniz yapiyor cevrelerine ve her yerde Ogrenciniz oldugu icin

otomatik bir inanilmaz bir reklam potansiyeliniz ortaya cikiyor. Biz bir
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uzaktan 6gretim kurumu olarak sunu hi¢ unutmamaliy1z, biz bir bucuk

milyon kisiye egitim verebiliriz ama bir kisi bile bizim i¢in degerlidir.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda 6grenenlerin oldugu
kadar, calisanlarin da (egitimci, yonetici, vb.) sisteme olan inancinin ve farkindali§inin
olusturulmas1 gerektigi uzmanlar tarafindan dile getirilmektedir. Tiilin isimli katilimci,
programda calisan kisilerin, yaptiklar1 ise, uzaktan egitime inanmadiklar1 takdirde
drettiklerinin de verimli olmayacagini, sisteme bir katki getirmeyecegini ifade
etmektedir. Calisanlarin sisteme olan inancini ve farkindaligini artirmak iginse, hizmet
ici egitimler diizenleyerek, uzaktan egitimi aciklayarak ve tanitarak yaptiklarin isin

oneminden haberdar edilebilecekleri belirtilmektedir.

Tiilin: Bir de suna inantyorum gerek donanim gerek yazilim tarafinda
calisacak teknik personelin uzaktan egitime inaniyor olmasi lazim. Simdi
baktiginiz zaman ¢ok iyi donanim ve yazilimda ¢ok iyi olabiliyorlar ama
uzaktan egitime inanmadiklarinda yaptiklar1 is de verimli olmuyor.
Farkindalik yaratmak gerekiyor. Olabilir, bilgileri olmayabilir. Ciinkii
insanlarin  hala geleneksel egitimin istiinliigline inandiklar1 ama niye
inandiklarimi  bilmediklerini  biliyoruz. S$dyle bir sey olabilir; ne
yapabilirsiniz? Hizmet i¢i e8itime alabilirsiniz. Aldiginiz teknik elemanlari,
uzaktan egitim sistemiyle egitim verebilirsiniz. Yani uzaktan egitim almanin

ne anlama geldigini...

Ediz isimli katilimc1 da benzer sekilde, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
Programinda yer alan {ic grubun sisteme iliskin farkindaliginin olmasi gerektigini
savunmaktadir: (1) egitimciler, (2) 6grenenler, (3) yonetim. Bununla birlikte, yonetimin
uzatan egitime ilisgkin farkindaliginin olmasi1 Ogrenenlerin ve egitimcilerin de

farkindaliginin saglanmasini beraberinde getirecegini ifade etmektedir.

Ediz: Zaten burada ii¢ tane grubun bazi seylerin farkinda olmasini saglamak
lazim... Bir, O6gretenler cok iyi farkina varacaklar ne yaptiklarinin, ne
oldugunun. ikincisi 6grenciler bunu ¢ok iyi farkina varacaklar. Asil énemli
olan da o otorite dedigimiz, otoritenin, yonetimin bunu ¢ok 1yi farkina

varmasi lazim.
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Katilimcilar, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda yer alan
kisiler arasinda iletisim, etkilesim ve ekip bilincinin olusturulmasi ve bu kisilerin
programa olan inancinin ve farkindaliginin artirilmas: siirecinde yonetimin sorumluluk
sahibi olmas1 gerektigini ifade etmislerdir. Bu baglamda katilimcilarin, s6z konusu
farkindaliklarin artirilmasinda nasil bir yonetim felsefesinin benimsenmesi gerektigine

iliskin goriisleri su sekildedir:

Ediz: Bir kere merkezi yoOnetim olmaz. Zaten postmodern diinya,
decentralization dedigimiz yani merkez yok, herkes bir merkez. Simdi tabii
cok kolay degil tamimlamak. Yetki ve sorumluklar1 en alt diizeye kadar
indirmek gerekiyor. Evet, herkesin bir yetkisi ve sorumlulugu olacak. Ust
iist gidecek ama yani bir list amir sen onun altinda gibi degil. Yani herkes
hem amir hem c¢alisan olmali. Simdi bu katmanli yapiyr ortadan
kaldirirsaniz, herkesi asagi yukar1 ayni duruma getirirseniz, bu sefer hesap

verebilirlik de ¢cok kolay oluyor.

Ediz isimli katilimci, yonetim felsefesinin olusturulmasinda postmodern anlayistan
yararlanilarak, merkezin olmadigi, herkesin esit derecede hak ve yetkilere sahip oldugu
bir yapinin benimsenmesi gerektigini dile getirmektedir. Ast ve st iliskilerinin oldugu
hiyerarsik yapilarin yerini bu tiir bir yap1 aldiginda seffafligin ve hesap verebilirligin de
daha kolay olacagini belirtmektedir. Benzer sekilde, Tiilin isimli katilimc1 kendine inan,
giivenen ve c¢alisanlari1i maddi-manevi destekleyen bir yoOnetim sistemi yapisi
olusturuldugunda, programda yer alan Ogrenenler, egitimciler, paydaslar, vb. kisiler

arasinda iletisim, etkilesim ve olumlu havanin saglanacagi goriisiindedir.

Tiilin: Sizin gerek sistemle gerek Ogrencinizle, tiim paydaslarimizla ve
birbirleri arasindaki o etkilesimi, iletisimi, o olumlu havay1 saglamaniz
lazim. Kurum olarak bunu yapilandirmaniz lazim... Bunun i¢in de etik
olmaniz, ahlakli olmaniz, inanmaniz, kendinize giivenmeniz, maddi-manevi

desteklemeniz gerekiyor.

195



4.2.8.3.03renenin ozgiivenin gelistirilmesi ve istihdam edilmesi
siirecine katki saglama, mezun olan ogrenenlerle siirekli
iletisim icerisinde olarak kuruma yonelik aidiyet duygusu

gelistirme

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programlarinda 6grenenlerde aidiyet
ve Ozgliven duygularinin gelistirilmesi ve bu baglamda mezunlarin istihdam edilmesi
siireclerine katki saglanmas1 gerektigi uzmanlar tarafindan ifade edilmektedir. Uzaktan
Egitim ortamlarinda aidiyet duygusu, 6grenen deneyimleri sonucunda olusan topluluk
olma duygusu olarak tanimlanmaktadir (Tu ve Mclsaac, 2002:131). Bu baglamda,
ogrenenlerin kendini bir topluluga ait hissetmesi ve Ogrenenin istihdam edilmesi
siirecinde kendine 0zgiiven duymasi arasindaki iliski uzmanlar tarafindan su sekilde

ifade edilmektedir:

Kenan: Tabii bunlarin hepsinin bilgilendirmelerinin  her sathadaki
calisanlara gerektigi kadar yapilmasi da gerekiyor diye diisiinliyorum. Yani
siz uzaktan egitim kurumunu veya uzaktan egitim sistemini yapilandirirken
bunlara da dikkat etmeniz gerekiyor. Bir kurum kiiltiirii bir kurum kimligi
hem calisanlarinizda olmali bence hem de 6grenenlerde olmali. Yani onlar
da boyle gururla, gogiislerini gere gere evet ben buradayim, buradan
altyorum, buraya aitim, ben buradan ¢iktim diyebilirlerse hakikaten daha

basarilisiniz herhalde demektir, degil mi?

Aytiil: Her yi1l mezunlar bulugsmasi yapryoruz. Burada kurumsal aidiyet
onemli, mezun olan kisinin aidiyet duygusuyla buradan ayrilmasini
saglamak Onemli... Onu sagladiginiz zaman burada mezunlar, eski
mezunlar daha sonra mezun olacaklara da sahip ¢ikar, okuluna da sahip

cikar.

Ek olarak, Aytiil isimli katilimci1 Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
Programi 6grenenlerinin 6zgiiven duygularinin gelismesinde de kurumun ve yonetimin
sorumluluk sahibi oldugunu ifade etmektedir. Ozgiiven taniminm, programin
amaclarinda nasil tanimlandigmma bagli olarak degisebilecegini isaret eden Auytiil,
belirlenen 6zgiiven tanimi1 dogrultusunda 6grenenlerin yetistirilmesi ve siire¢ icerisinde

de izlenmesi gerektigini su sekilde ifade etektedir:
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Aytiil: O 6zgiiven meselesi de ¢ok 6nemli. Bunu nasil kanitlarsiniz? Mesela
elektrik elektronik miihendisligi boliimiimiin amaglarindan bir tanesi
ozgiiveni yiiksek mezunlar yetistirmek. Ogrencilerim eger yurtdisinda
yliksek lisans ya da doktoraya kabul ediliyorsa diyor ve bunlarin sayis1 da
belli bir seyin iizerindeyse —onu takip ediyorum diyor- gerg¢ekten ben

Ozgiiveni yliksek mezunlar yetistiriyorum demektir.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi 6grenenlerinde bir kurum kiiltiirii ve
kimligi olusturacak sekilde aidiyet ve 6zgiiven duygulariin gelisimine katki saglamak
katilimcilarin da belirttigi gibi, 6grenenlerin mezun olduktan sonra bile kurumla olan
bagin1 koparmamasi, kendisinden sonra mezun olan Ogrenenlerle iletisim iginde
olmasina ve meslek yasaminda onlara sahip ¢ikmasina katki saglamaktadir. Ayrica
Yener isimli katilimei, uzaktan egitim yontemiyle kazandirilan yeterliliklerin,
ogrenenleri tiiketici roliinden uzaklastirip bireysel girisimcilige yOnlendirmesi
bakimindan meslek yasaminda istihdam edilebilirlik konusunda o6rgiin programlardan

mezun olan 6grenenlerden daha iistiin olacaklarina inandigini belirtmektedir.

Yener: Tiirkiye 6zelinde konusursak, gittikce sanal ortama en fazla uyum
saglayan rekabet ortamindaki {ilke olarak, bireysel girisimcilik gittikge 6n
plana geliyor. Uzaktan 6gretim yontemleriyle kazanilan yeterlikler, bana
gore bireyin girisimciligini, bireysel girisimciligini acayip oranda
destekliyor. Orgiin ortamda kazanilan yeterliklerse kesinlikle 6grenciyi
bireysel girisimci degil, bireysel tiiketici ve pasif duruma getiriyor. Aktif
ogrenimden daha cok pasif 6grenime dogru zorluyor diye diisiiniiyorum. O
ylizden bilgisayar miihendisligi acisindan bakildiginda, gelecekte meslek
anlaminda istihdam edilebilirlikte, 6zellikle Tiirkiye’de ¢ok fazla firsatlarin
yani kamu desteklerinin olacagi ve bunun kanitlanmasinda da —bu kamu
destegini alabilmek icin- bagvurunuzun degerlendirilmesinde de uzaktan
egitim yontemleriyle kazandirilan yeterliklerden mezun olan mezunlarin,

diger tarafa gore ¢cok daha avantajli olacagini diistinliyorum.

Yener isimli katilime1, uzaktan egitimle kazandirilan bilgi, beceri ve yeterliliklerin
bilgisayar miihendisligi alaninda istthdam edilmede daha ayricalikli olacagim

diisiiniirken, Hakan isimli katilimc1 da teknolojik ve pedagojik anlamda Bilgisayar
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Miihendisligi programinin uzaktan yiiriitilebilecek en uygun program oldugunu
diisinmektedir. Bununla birlikte, Hakan isimli katilimc1 Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programi &grenenlerinin sosyal boyutta birtakim eksiklikler
duydugunu ifade etmektedir. Bununla ilgili olarak, 6grenenlere {iniversite kiitliphanesi,
hastanesi gibi kampiis olanaklarinin ve senlik, tiyatro gibi sosyal etkinliklerin, egitim

siirecinde 6grendiklerinin de 6tesinde bir deger kattigin1 6rnek vermektedir.

Hakan: Biitiin mihendislik egitimlerinde teknolojik olarak, pedagojik
olarak en uygunu bilgisayar miihendisligi... Ciinkii ODTU’de baz1 zorunlu
bilgisayar dersleri dahi uzaktan veriliyor, ¢iinkii daha feasible oluyor.
Sadece maliyet olarak degil, 6§renme olarak da. Ciinkii bu bilgisayar
derslerini ancak bozup yapip Ogreniyorsun. Sosyal boyutla ilgili olarak
sadece ortak proje yapmak ya da ders konulariyla ilgili istisarede bulunmak
degil oradaki amag. Ders dis1 sosyallesme. Yani bir iiniversite havasi
koklamak, kampiis, aidiyet... Kantininden kiitliphanesine, senliginden,
hastanesine kadar... Bunlarin hepsi diger 6grendiklerinin ¢cok daha 6tesinde
deger katiyor. Sosyal boyutu yetiskinler i¢in diisiindiiglimiizde bunun ¢ok
fazla seyi yok onun i¢in. Yine ilk basa doniiyoruz. Hedef kitlemiz bizim

yiliksekogretim ¢agindaki 6grencilerse sosyal boyutu kesinlikle. ..

Hakan isimli katilimci, egitim siirecinde sosyal bulunusluk ve aitlik duygusunun
yuksekogretim ¢agindaki Ogrenenler igin O6nemli oldugunu vurgularken, bu tir
duygularin yetigkinler i¢in ¢ok anlam ifade etmedigini belirtmektedir. Bu 6rnekten yola
cikarak, Uzaktan Bilgisayar Miithendisligi Lisans Egitimi Programinda sosyal siireglerin

tasarlanmasinda hedef kitlenin belirlenmesinin 6nemli oldugunu savunmaktadir.
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5. Sonuclar ve Oneriler

Bu boliimde, arastirma kapsaminda elde edilen sonucglara ve gelecekte yapilacak

caligmalara iliskin Onerilere yer verilmektedir.

5.1. Sonuglar

Bu arastirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarina iligkin Sosyo-
Teknik Kuram Cergevesinde Esnek Bir Cevrimi¢i Ogrenme Modelinin gelistirilmesi
amaglanmistir. Modelin olusturulmasi siirecinde, c¢alismanin da kuramsal temelini
olusturan iki kuramdan yararlanilmistir: (1) Sosyo-Teknik Kuram, (2) Esnek Ogrenme
Yaklasimi. Sosyo-Teknik Kuram, sosyal ve teknik boyutlar1 igeren sistemlerin
tasarimina, Esnek Ogrenme Yaklasimi ise uzaktan egitim ortamlarinin esnek bir

bi¢imde tasarlanmasina iliskin siireclere odaklanmaktadir.

Nitel bir durum c¢aligmas1 olarak desenlenen bu arastirmada, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Egitimi Programlarinin tasarimina iliskin modelin gelistirilmesi
sirecinde Uzaktan Egitim, Miihendislik Egitimi ve Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi
Egitimi alaninda uzman kisilerin goriisleri alinmistir. Arastirmada ilk olarak, kuramsal
temel cercevesinde bir kuramsal dizey (matris) gelistirilmis ve su sorulara yanit

aranmistir:

1. Teknik boyutta; Pedagojik, Teknolojik, Arayiiz, Degerlendirme,
Yonetim, Kaynak, Etik ve Kurumsal boyutlara iliskin bilesenler nelerdir?
1.1.Donanim bilesenine iligskin 6zellikler nelerdir?

1.2.Yazilim bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

2. Sosyal boyutta; Pedagojik, Teknolojik, Arayliz, Degerlendirme,
Yonetim, Kaynak, Etik ve Kurumsal boyutlara iliskin bilesenler nelerdir?
2.1.Insan kaynaklar1 bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

2.2.Topluluk bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?
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Kuramsal dizeyden olusturulan goriisme sorulariyla yari-yapilandirilmis bireysel
goriismeler gerceklestirilmis ve uzmanlardan Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Egitimi Programlarinin tasarimina arastirmanin amaglart dogrultusunda goriisler
almmustir. Elde edilen verilerin iki nitel arastirma uzmaninin da katilimiyla ¢oziimii ve

yorumlanmasi slirecinde arastirmanin amaclarinda soyle bir degisiklige gidilmistir:

1. Uzmanlarin, teknik boyutta donanim ve yazilim, sosyal boyutta ise
insan kaynaklar1 ve topluluk bilesenlerinin her birine iliskin ayr
sorulara birlikte yanit vermeleri nedeniyle arastirma sorular1 bilesenler
yer almaksizin teknik ve sosyal boyut olmak tizere birlestirilmistir.

2. Benzer sekilde, arayiliz ve kaynak boyutuna iliskin sorulara teknoloji,
kurumsal ve etik boyutuna iliskin sorulara yonetim boyutu altinda yanit

alinmasi nedeniyle ilgili boyutlar birlestirilmistir.

Bu baglamda, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programlarinin

tasarimina iligkin arastirma sorularinin son hali su sekildedir:

1. Teknik boyutta; Pedagoji, Teknoloji, Degerlendirme ve YoOnetim
unsurlar1 nasil tasarlanmalidir?
2. Sosyal boyutta; Pedagoji, Teknoloji, Degerlendirme ve YOonetim

unsurlari nasil tasarlanmalidir?

Bireysel goriismelerden elde edilen veriler dogrultusunda gerceklestirilen s6z konusu
degisiklikle birlikte bir de kontrol listesi gelistirilmistir. Ardindan, bireysel goriisme
verilerini zenginlestirmek ve saglamasini yapmak amaciyla uzmanlarin katilimindan
olusan bir odak grup ¢alismasi gergeklestirilmistir. Odak grup caligmasinda, gelistirilen
kontrol listesi aracilifiyla uzmanlardan goriis alinmis ve bu kontrol listesi bir model
onerisine doniistiiriilmiistiir. Model 6nerisinin modele doniistiiriilmesi siirecinde ise yine

bireysel goriismelerle alinan uzman goriislerinden yararlanilmistir.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Modeli dogrultusunda, bu arastirmanin

sonuglar1 sekiz temel baslikta ele alinmistir:
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1. Pedagojik temelleri 6grenme ¢iktilarim1 karsilayacak sekilde belirlemeye
iliskin sonuglar

2. Ogretim programmi alana iliskin bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasina katki saglayacak sekilde diizenlemeye iligskin sonuglar

3. Teknoloji alt yapisim1 O6grenme c¢iktilarii  karsilayacak —sekilde
diizenlemeye iliskin sonuglar

4. Teknoloji alt yapisinin gelismelere ve gilincellemelere uyum
saglayabilmesi i¢in degisken bir dinamik yap1 olusturmaya iliskin
sonuglar

5. Programin ve programda yer alan kisilerin degerlendirilmesinde 06z
degerlendirme ve akreditasyon siire¢lerini ise kosmaya iligskin sonuglar

6. Programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim ve isbirligi
siireclerini degerlendirme ve iyilestirmeye iligkin sonuglar

7. Programin basarisini ve siirdiiriilebilirligini saglamada teknik yapiya
iliskin kararlar almaya iliskin sonuglar

8. Programda yer alan kisilerin ekip calismasi, aidiyet duygusu ve etik

bilincini gelistirmeye yonelik kararlar almaya iliskin sonuglar

5.1.1.Pedagojik temelleri o6grenme c¢iktilarim1 karsilayacak sekilde

belirlemeye iliskin sonuclar

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egimi Programinin pedagojik temellerini
belirlemede, uzmanlar 6ncelikli olarak Avrupa, Ulusal ve Alan Yeterlilikleri Cergevesi
ve paydas goriisleriyle programin misyonu dogrultusunda olusturulan egitim amaglari
kapsaminda Ogrenme c¢iktilarinin  belirlenmesi  gerektigi  yoniinde goriislerini
bildirmisledir. Pedagojik temellerin olusturulmasinda, 6grenme ¢iktilarini en iyi sekilde
karsilayan bir 6gretim programi ve bu 6gretim programi icerisinde yer alacak derslerin
de belirlenmesi gerektigi yine uzman goriisleri arasinda yer almaktadir. Ayrica, esnek
o0grenme siireclerine ve 6grenenin yagsamboyu 6grenmesine katkida bulunmak amaciyla

ogretim programindaki derslerin eszamanli-eszamansiz  ve goOrsel unsurlarla
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zenginlestirilerek etkilesimli bir yap1 olacak sekilde tasarlanmasi gerektigi de ifade

edilmektedir.

5.1.2.0¢retim programim alana iliskin bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirilmasina katki saglayacak sekilde diizenlemeye iliskin

sonuclar

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egimine iliskin 6gretim programinin
Bilgisayar Miihendisligi alaninda istihdam edilmede gerekli olan temel bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kazandirilmasina ve Ogrenenlerin iiretim siirecinde yer almasina katki
saglayacak sekilde diizenlenmesi gerektigi calismanin katilimcilar1 tarafindan ifade
edilmektedir. Ayrica uzmanlara gore, Ogretim programinin diizenlenmesinde
Ogrenenlerin en az bir donemini yurt disinda gec¢irmesini saglayacak degisim
programlart olanagr da goz Oniinde bulundurulmali ve Ogrenenler bu konuda
cesaretlendirilmelidir. Uzmanlar yurtdist deneyiminin, Ogrenenlerin farkli kiiltiirleri
tanimasina olanak sagladigi gibi Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin evrensel
degerleri tanimas1 ve cok kiiltiirlii bakis acilar1 gelistirmeleri bakimindan da 6nemli

oldugunu vurgulamaktadir.

Benzer sekilde, programda gorev alan c¢alisanlarin (egitimci, tasarimci, yonetici vb.)
sosyolojik ve antropolojik anlamda diinyay1r ve i¢inde yasadigi toplumu tanimalari
gerektigi uzman goriisleri arasinda yer almaktadir. Diinyay1 ve i¢inde yasadigi toplumu
tantyan 6gretim elemani, tasarimci, yonetici, vb. ¢alisanlarin, kiiresel ve yerel baglamda
ogrenenlerin ve toplumun gereksinimlerini daha 1yi bilecekleri ve bu anlamda Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Egitiminde hedef kitleye yonelik tasarimlar yapabileceklerini
belirtmislerdir. Ayrica s6z konusu ¢alisanlarin kiiresel ve yerel baglamda gelismeleri
izleyerek Bilgisayar Miihendisligi alanina iliskin gereksinimleri saptamasi, alanla ilgili

¢Oziim liretme ve deger yaratma siirecine katki saglayacagi diisiiniilmektedir.
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5.1.3.Teknoloji alt yapisim 6grenme c¢iktilarim1 karsilayacak sekilde

diizenlemeye iliskin sonuglar

Uzmanlar, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda, 6grenme
ciktilarini en 1yi sekilde karsilayan teknoloji alt yapisinin diizenlenmesinde degisen ve
gelisen teknolojilere bagli olarak kendini otomatik olarak giincelleyebilen ve gerekli
uyarlamalar1 yapabilen akilli sistemlerden yararlanilabilecegi seklinde goriislerini
bildirmislerdir. Bununla birlikte, uzaktan egitim sistemlerinde teknolojinin gerekli sart
oldugunu ancak yeterli sart olmadigini ve teknolojinin giincelliginin yani sira
Ogrenenlerin  gereksinimlerini ve Ogrenme amaclarini  karsilamasit  gerektigini
vurgulamislardir. Ayrica teknoloji alt yapisinin, 68renenin yagamboyu Ogrenmesine
katki saglamak i¢in 6grenenlerin sorularina etkin ve yetkin yanitlarin verildigi ¢evrimigi

bir destek sistemi olusturulmasinin 6nemli oldugunu dile getirmislerdir.

Bunlara ek olarak, uygulama ve laboratuvar derslerinin yiiriitiilmesinde sanal gergeklik
ile gerceklik ortaminin bir araya getirilmesiyle zenginlik yaratilarak (augmented reality)
sanal laboratuvarlarin olusturulabileceg§i veya sanal laboratuvar olusturulamadigi
durumlarda da 6grenenlerin bulunduklar yerlerde uygulama merkezleri acilarak pratik

yapma olanaklar1 saglanabilecegine iliskin goriisler alinmastir.

5.1.4.Teknoloji alt yapisinin gelismelere ve giincellemelere uyum
saglayabilmesi icin degisken bir dinamik yapi olusturmaya iliskin

sonuclar

Uzmanlar, teknolojide hizli gelismelerin yasanmasi nedeniyle, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programinin teknolojik alt yapisi tasarlanirken s6z konusu
gelismelere ve gilincellemelere uyum saglayabilecek dinamik bir yapinin olusturulmasi
gerektigini  ifade etmislerdir. Bu baglamda, teknolojinin yapilandirilmasinda,
gelistirilmesinde ve giincellenmesinde mezunlarin ve paydaslarin goriis ve onerilerinden

yararlanabilecegine deginmislerdir.
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Ayrica uzmanlar, teknolojik alta yapinin olusturulmasi ve isletilmesi siirecinde
programda yer alan bireyler arasinda iletisim, etkilesim ve paylagimlarin
olusturulmasinin programin etkili ve verimli islemesine katki getirecegine iliskin
goriislerini  belirtmislerdir.  Bunun i¢in de, bir kurum kiiltiiri ve kimliginin
gelistirilmesinin yararli olabilecegine iliskin diisiincelerini bildirmislerdir. Ek olarak,
uzmanlar teknolojinin bir kiiltiir olduguna ve kiiltiiriin teknoloji araciligiyla tagindigina
iliskin programda yer alan bireylerde bir farkindalik olusturulmasi gerektigini
diistinmektedirler. Bu baglamda, Bilgisayar Miihendisi olarak 6grenenlerin, teknolojinin
gelisimine katkida bulunmalarma firsat saglayacak sekilde egitim verilmesi gerektigini

ifade etmektedirler.

5.1.5.Programin ve programda yer alan Kisilerin degerlendirilmesinde
0z degerlendirme ve akreditasyon siireclerini ise kosmaya iliskin

sonuclar

Uzmanlar (iki uzman disinda), bir Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin
ogrenenlerine vermis oldugu diplomanin taninir olmast gerektigi ve tanmirligin 6n
kosulunun da akreditasyon siireci oldugu konusunda goériislerini bildirmislerdir.
Akreditasyon siirecinde ise egitim amaclarinin ve o programdan mezun olan bir
ogrenenin meslek yasamina hangi bilgi, beceri ve yetkinliklerle baslayacagini belirten
Olciilebilir 6grenme c¢iktilarinin 6zgiin bir bicimde tanimlamasi icsellestirilmesi ve
kurgulanmasi gerektigi yoniinde uzmanlar goriislerini belirtmislerdir. Ayrica s6z konusu
egitim amaclari ve 6grenme ¢iktilarinin tanimlanmasi siirecinde programi yurti¢i ve
yurtdisinda, diger programlardan farkli ve biricik kilan ayirt edici yonlerin agik ve net
olarak ortaya konmasi gerektigi de ifade edilmektedir. Uzmanlar, akreditasyon siireciyle
ilgili olarak programin taninir, seffaf, Olgiilebilir ve degerlendirilebilir olarak
bilinmesinde ve kalite giivencesine alinmasinda 6nemli oldugunu vurgulamiglardir.
Arastirmada yer alan iki uzman ise akreditasyon siirecine inanmadigini ve
akreditasyonun tekdiizeligi getirdigini savunmaktadir. Bununla birlikte, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi siirecinde belirli kalite standartlarimin da

bulunmasi konusunda diger uzmanlarla hemfikirdirler.
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Degerlendirme siireciyle ilgili olarak, programin genel olarak degerlendirilmesinin yani
sira programda yer alan tim unsurlarin da degerlendirilesi gerektigi konusunda
uzmanlar goriislerini bildirmislerdir. Bu unsurlara 6rnek olarak, 6grenenlerin akademik
basarilari, programin teknoloji alt yapisi, pedagojik temelleri, vb. verilmistir. Ayrica,
programda yer alan kisilerin (6grenen, egitimci, yOnetici, vb.) 6z degerlendirmelerde
bulunmalarina firsat saglamanin degerlendirme siireglerine ve programin gelisimine

katki getirecegi ifade edilmistir.

5.1.6.Programda yer alan Kkisiler arasinda iletisim, etkilesim ve isbirligi

siireclerini degerlendirme ve iyilestirmeye iliskin sonuclar

Uzmanlar, degerlendirme siirecinin sosyal boyutuna iliskin olarak Ogreticilerin ve
sistemde yer alan diger calisanlarin da performanslari agisindan degerlendirilmesi
gerektigini  belirtmislerdir. Degerlendirme sonucunda, calisanlarin maddi-manevi
odiillendirilmesi ve desteklenmesi ve yaptiklar1 is konusunda cesaretlendirilmesi
gerektigini de goriislerine eklemislerdir. Ayrica, degerlendirme boyutunun 6nemli bir
unsuru olan akreditasyon siirecinde de kurum igerisindeki kisilerle iletisim, etkilesim ve
isbirligi saglanmasinin bu siirecin basarili bir sekilde yiiriitiilmesine katki getirecegini

ifade etmislerdir.

5.1.7.Programin basarisim1 ve siirdiiriilebilirligini saglamada teknik

yapiya iliskin kararlar almaya iliskin sonuclar

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin basarili bir sekilde
ylriitiilmesinde, yonetim boyutunda teknik yapiya iliskin birtakim kararlarin alinmasi
gerektigi uzmanlar tarafindan belirtilmistir. Bu baglamda, kurumda, teknolojik
gelismeleri ve yenilikleri takip eden ve bu gelismelerin programa uyarlanmasina liderlik
eden bir ARGE biriminin kurulmasi, bu gelismelerin kurum c¢alisanlarina hizmet igi
egitimlerle aktarilmasi ve Ogrenenlerin teknolojiye sahip olma durumlarina iliskin
fizibilite calismalarinin yapilmasi alinmasi gereken bu kararlar arasinda gosterilebilir.
Benzer sekilde, kurum i¢inde kullanilacak olan teknoloji alt yapisina iliskin fayda-
maliyet analizlerinin yapilmasi1 ve gerektiginde dis kaynaklardan da yararlanilmasi

(outsource) teknoloji kirliliginin, zaman kaybinin ve kesintilerin dniine ge¢ilmesinde,
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sistemde stirekliligin saglanmasinda ve ekolojik bir yapinin olusturulmasinda katki
saglayacaktir. Ayrica, akreditasyon siirecinin ve disiplinlerarast c¢aligmalarda
koordinasyonun saglamasi uzmanlar tarafindan yonetim boyutunda teknik siireglere
iliskin sorumluluklar olarak ifade edilmektedir. Kurum olarak, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Egitimi alanina iliskin bilgi, beceri ve yetkinlikleri kazanmig
kiiresel miihendisler yetistirmek ve bu bilgi, beceri ve yetkinliklerin kazandirildigini
kanitlamak ic¢in kanit odalar1 kurmak ve siireci belgelemek yine yonetim boyutu altinda

yer alan sorumluluklar olarak siralanmaktadir.

5.1.8.Programda yer alan Kisilerin ekip caliymasi, aidiyet duygusu ve

etik bilincini gelistirmeye yonelik kararlar almaya iliskin sonuclar

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinda sosyal siireglere iligkin olarak
yonetim boyutunda alinmasi gereken birtakim kararlar oldugu uzmanlar tarafindan ifade
edilmistir. Bunlarin basinda ise etik konusunda alinmasi gereken Onlemler yer
almaktadir. Bu baglamda, programda yer alan ders icerikleri, kimlik bilgileri vb. tiim

bilgilerin toplanmasi, korunmasi veya telif haklar1 bir 6nlem olarak diisiiniilebilir.

Ek olarak, programda yer alan kisiler arasinda iletisim, etkilesim, paylasim ve ekip
bilinci olusturma ve onlarin programa olan inancini, giivenini ve farkindaligini artirmak
programin basarili bir sekilde yiiriitiilmesine katki getirecektir. Diger yandan, uzaktan
ogrenenlerde bir kurum kiiltiirii ve kimligi olusturacak sekilde aidiyet ve ozgliven
duygularmin gelisimini saglamak katilimcilarin da belirttigi gibi, 6grenenlerin mezun
olduktan sonra bile kurumla olan bagin1 koparmamasi, kendisinden sonra mezun olan
ogrenenlerle iletisim i¢inde olmasina ve meslek yasaminda onlara sahip ¢ikmasina katki

saglayacaktir.

5.2. Arastirmaya Iliskin Genel Sonugclar

Bu arastirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarinin Sosyo-Teknik
Kuram Cergevesinde tasarlanmasina yénelik Esnek Bir Cevrimi¢i Ogrenme Modelinin

gelistirilmest  amaclanmistir. Bu baglamda, ¢alismanin veri toplama siirecinde
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uzmanlardan alian goriisler dogrultusunda Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programlariin tasarimina yonelik bir akis semasi olusturulmustur. Sekil 25°te yer alan
akis semasi, s0z konusu programlarin tasarlanmasi siirecinde goz Oniinde

bulundurulmasi gereken adimlari icermektedir.
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Avrupa Yeterlilikler Cergevesi

4

Ulusal Yeterlilikler Cercevesi

Bolim Misyonu Alan Yeterlilikler Cercevesi
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Paydas Goriisleri —> Egitim Amaglar1 Program Ciktilar1

[Ogrenenler, mezunlar, sektér, vb.] \J/

V.

Ogretim Programi (Miifredat) |

v

Ogrenme Ciktilary

v

Pedagojinin belirlenmesi

Teknoloji alt yapisinin olusturulmasi

Degerlendirme asamasi

[3]

Yonetim siirecleri

[4]

Sekil 25. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarimin Tasarimina Yonelik
Akis Semasi
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Uzmanlarin da ifade ettigi iizere, akis semasi lizerinde yer alan sirasiyla Avrupa, Ulusal
ve Alan Yeterlilikleri Cergeveleri ile Boliim Misyonu ve Paydas Goriisleri; Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarinin tasarlanmasi siirecinde yer alan temel
girdilerdir. Boliim Misyonu ve boliime iligkin Bilgisayar Miihendisligi 6grenenlerinden,
mezunlarindan ve sektérden alinan Paydas Goriisleri dogrultusunda Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Programina yonelik Egitim Amagclart olusturulmalidir. Egitim Amaglari
ile Avrupa, Ulusal ve Alan Yeterlilikleri Cergeveleri dogrultusunda ise Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programindan mezun olan bir 6grenenin hangi bilgi, beceri ve
yetkinliklere sahip olmasi gerektigini acgiklayan Program Ciktilar1 agik ve net olarak
ifade edilmelidir. Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi mezunlarinin sahip olmasi
gereken nitelikleri agiklayan Program Ciktilar1 ¢ergevesinde ise s6z konusu ¢iktilarin
ogrenene kazandirilmasini saglayan ve her program ciktisinin bir dersle esitlendigi
Ogretim Programi (miifredat) olusturulmalidir. Benzer sekilde, Ogretim Programi
kapsaminda da, her derse ydnelik bir Ogrenme Ciktisi acik ve net olarak

tanimlanmalidir.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina ydnelik Ogrenme Ciktilar1 da
tanimlandiktan sonra, siirece iliskin Sosyo-Teknik Kuram ve Esnek Ogrenme
Yaklagiminin isaret ettigi (1) pedagoji, (2) teknoloji, (3) degerlendirme ve (4) yonetim
siireglerinin sosyal ve teknik unsurlar g6z o6niinde bulundurularak tasarlanmasi gerektigi
arastirmanin katilimcilar tarafindan ifade edilmistir. Her bir siirece iligkin sosyal ve
teknik baglamda alinmasi gereken kararlar akis semasi ilizerinde [1], [2], [3] ve [4]

ifadeleriyle gosterilmektedir.

Akis semasi tizerinde [1] ile ifade edilen siire¢, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programlarmin pedagojik temellerine iliskin sosyal ve teknik unsurlarin tasarimini
icermektedir. Programa iliskin hedef kitlenin tanimlanmasi, hedef kitleye yonelik bir
ders programinin olusturularak 6grenme yaklasim ve kuramlarinin belirlenmesi teknik
baglamda alinmasi gereken kararlar arasinda gosterilebilir. Benzer sekilde teknik
kararlara ek olarak, derslerde eszamanli ve eszamansiz egitim ve agik kaynak

olanaklarinin saglanmasi, ders iceriklerinin aktarilmasinda soyut kavramlarin
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islenmesinde, gorsel unsurlardan yararlanarak zengin ve etkilesimli bir yapinin
olusturulmas1 gosterilebilir. Sosyal siireclere iliskin kararlar ise, Bilgisayar
Miihendisligi alaninda sektorle isbirligi yapilarak (iiniversite-sanayi isbirligi)
ogrenenlerin iiretim siirecinde yer almasina katki saglanmasi, 6grenenlerin Bilgisayar
Miihendisligi alanina iliskin evrensel degerleri ve farkli kiiltiirleri tanimasina olanak

saglayacak degisim programlari ile anlagsmalar yapilmasi olarak siralanabilir.

Akis semasi tizerinde [2] ile ifade edilen siire¢, Uzaktan Bilgisayar Miithendisligi Lisans
Programinin yiiriitiilmesinde teknoloji alt yapisinin olusturulmasia yonelik alinmasi
gereken teknik ve sosyal baglamda kararlari isaret etmektedir. Bu baglamda teknik
kararlar, programa yonelik teknoloji alt yapisinin degisen ve gelisen teknolojilere bagl
olarak siirekli gilincellenmesi ve yenilenmesi, 6grenenlerin sorularina etkin ve yetkin
yanitlarin verildigi ¢evrimici bir destek sisteminin olusturulmasi, uygulama ve
laboratuvar  derslerinin  ylriitilmesinde sanal laboratuvarlar veya uygulama
merkezlerinde yararlanilmas1 olarak belirtilmektedir. Benzer sekilde, Uzaktan
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programinin yapilandirilmasinda, gelistirilmesinde ve
gilincellenmesinde Ogrenenlerin, mezunlarin, paydaslarin gorlis ve Onerilerinden
yararlanmak ve programda yer alan bireyler arasinda iletisim, etkilesim ve
paylasimlarin olusturulmasina yonelik kararlar almak sosyal baglamda alinmas1 gereken

kararlar olarak ifade edilebilir.

Akis semast lizerinde [3] ile ifade edilen silire¢ ise Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi
Lisans Programmin ve Ogrenenlerinin degerlendirilmesine yonelik  kararlari
icermektedir. Bu baglamda degerlendirme siireci, programin isleyis, etkililik ve
verimlilik acisindan genel olarak degerlendirilmesi ve programda yer alan kisilerin
(6grenenler, egitimciler, destek, vb.) degerlendirilmesi olmak tizere iki boyutta ele
almabilir. Programin genel isleyisine yonelik degerlendirme akreditasyon siireci olarak
ifade edilmekle birlikte, bu siirece yonelik teknik kararlar; programin egitim
amaclarinin ve 6grenme c¢iktilarinin 6zgiin bir bigimde tanimlamasi, kurgulanmasi ve
programi taninir, seffaf, olciilebilir ve degerlendirilebilir olarak yiiriitiilmesinde kalite

glivencesinin saglanmasidir. Degerlendirme siirecine yoOnelik sosyal kararlar ise
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programda gorev alan calisanlarin degerlendirilmesi, giidiilenmesi, maddi-manevi
odiillendirilmesi, desteklenmesi ve bu kisiler arasinda iletisim, etkilesim ve isbirligi

olanaklarinin saglanmasi olarak belirtilmektedir.

Son olarak, akis semasi lizerinde [4] ile ifade edilen siire¢ Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programina yonelik yonetim unsurlarmi kapsamaktadir. S6z
konusu siirecte, ARGE biriminin kurularak hizmet i¢i egitim olanaklarinin saglanmasi
ve 0grenenlerin teknolojiye sahip olma durumuna iligkin fizibilite ¢alismalarinin, fayda-
maliyet analizlerinin yapilmasi ve gerektiginde dis kaynaklardan da yararlanarak
(outsource) teknoloji kirliliginin, zaman kaybinin ve kesintilerin 6nlenmesi teknik
baglamda alinmasi gereken kararlar1 kapsamaktadir. Ayrica, etik boyutunda ortaya
cikabilecek sorunlara iliskin 6nlemler alma, programda yer alan kisiler arasinda iletisim,
etkilesim, paylasim ve ekip bilinci olusturma, 6grenenin 6zglivenin gelistirilmesi ve
istthdam edilmesi siirecine katki saglama, mezun olan Ogrenenlerle siirekli iletisim
icerisinde olarak kuruma yonelik aidiyet duygusu gelistirme sosyal baglamda alinmasi

gereken kararlar arasinda gosterilmektedir.

Ek olarak, akis semas: lizerinde bir dongii halinde gosterilen pedagoji, teknoloji,
yonetim ve degerlendirme boyutlari, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans
Programinin teknik ve sosyal unsurlar géz Oniinde bulundurularak tasarlanmasinda
siirekli olarak giincellemeyi ve yenilemeyi gerektiren bir siire¢ olarak ifade edilebilir.
Bu baglamda, programin pedagoji, teknoloji, degerlendirme veya yonetim boyutunda
alman herhangi bir kararin, diger boyutlara da uyarlanmasim1 ve bu baglamda

degisikliklerin ve giincellemelerin yapilmasini gerektirmektedir.

5.3. Oneriler

Bu aragtirmada, Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina iliskin bir
model gelistirilmistir. Bu boliimde, calismada gelistirilen model kapsaminda kurumlar,

egitimciler, 6grenenler ve arastirmacilara yonelik oneriler yer almaktadir.
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5.3.1. Kurumlara yonelik oneriler

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi siirecin, tasarlamak ve yliriitmek

isteyen kurumlar i¢in oneriler su sekilde siralanmaktadir:

l.

Kurumlar, ilk olarak Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi
tasarimi siirecinde yer alan girdilere odaklanmalidir. Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Egitimi i¢in bu temel girdilerden ilki Avrupa, Ulusal
ve Alan Yeterlilikler Cerceveleri; ikincisi ise programin misyonu ve
paydas goriisleri alinarak olusturulan egitim amaclaridir. Egitim amaglari
ve Yeterlilikler Cergevelerinden gelen ¢iktilarla program ciktilari
program c¢iktilarindan ise 6gretim programi (miifredat) olusturulmalidir.
Ogretim programimdaki her bir dersin, bir 6grenme ¢iktisina karsilik
gelecek sekilde belirlenmesine de dikkat edilmelidir.

Paydas goriisleri belirlenirken, hangi bilgi, beceri ve yeterliliklere sahip
Bilgisayar Miihendislerine gereksinim duyulduguna iliskin sektoriin
goriigleri alinmalidir. Bununla birlikte, mezun olan ve sektorde yer alan
Bilgisayar Miihendislerinin  yani  O0grenenlerin de  gorlslerine

basvurulmalidir.

. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programiin hedef kitlesi

tanimlanmalidir (yetiskin 6grenen, yiiksekogretim Ogreneni, vb.). Hedef
kitlenin  gereksinimleri, beklentileri ve yeterlikleri bir analiz
dogrultusunda belirlenmelidir. Hedef kitlenin tanimlanmasi, programin
pedagojik ve teknolojik siireglerinin amaca yonelik tasarlanmasinda
Onem olusturmaktadir.

Ogretim programinin olusturulmasinda, egitim amaclar1 ve hedef kitlenin
gereksinimleri goz Oniinde bulundurularak, 6grenme ciktilarini en iyi
sekilde karsilayan pedagojik temeller belirlenmelidir. (Ornegin, hedef
kitle yetiskin Ogrenenlerden olusuyorsa proje tabanli O6grenme;
ylksekogretim Ogrenenlerinden olusuyorsa takim c¢aligsmasi, akran
O0grenmesi gibi pedagojik siireglerin ise kosulabilecegi uzmanlar

tarafindan ifade edilmistir.)
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Ogretim programmin tasarimmda, eszamanli ve eszamansiz egitim
ortamlar1 olusturulmali ve 6grenenlerin herhangi bir zamanda, herhangi
bir aygitla, herhangi bir yerden programa baglanabilmesi saglanmalidir.
Internet erisimi olan her 6grenen ve birey i¢in (kurum dis1) acik kaynak
olanaklar1 saglanmalidir.

Ogretim programinda bulunan soyut derslerin tasariminda gorsel
unsurlardan yararlanarak zengin ve etkilesimli bir yap1 olusturulmalidir.
Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programindaki Ogrenenlerin
iretim siirecinde yer almalar1 saglanmalidir. (iliniversite-toplum,
liniversite-sanayi is birligi stiregleri ise kosulmalidir).

Ogrenenlerin en az bir donemini yurtdisinda gecirmelerine olanak
saglayacak degisim programlar1 yiiriitilmeli, 6grenenler bu konuda
desteklenmeli ve cesaretlendirilmelidir.

Teknoloji alt yapist olusturulurken, giincel teknolojilerden yararlanilmali,
kendi kendini giincelleyebilen ve yeni ortamlara aktarabilen akill
sistemler kullanilmalidir. Bununla birlikte, uzaktan egitimde teknolojinin
gerekli sart oldugu ancak yeterli sart olmadig1 unutulmamalidir.
Teknoloji alt yapis1 belirlenirken, hedef kitlenin bu teknoloji olanaklarina
iliskin arastirmalar ve fizibilite calismalar1 yapilmalidir.

Teknolojik gelismeleri ve yenilikleri takip eden, s6z konusu gelismelerin
programa uyarlanmasina liderlik eden bir ARGE birimi kurulmali ve yeni
teknolojilere yonelik ¢alisanlar i¢in hizmet i¢i egitim olanaklar
saglanmalidir.

Kurum igerisinde kullanilacak teknoloji alt yapist olusturulurken fayda-
maliyet analizleri yapilmalidir.

Ogrenenlerin giiniin her saatinde yardim alabilecegi cevrimigi bir destek
sistemi olusturulmalidir.

Uygulama ve laboratuvar dersleri i¢in sanal laboratuvarlar veya
uygulama merkezleri olusturulmalidir.

Sistemin kurulma siirecinde oldugu gibi, isleme siirecinde de siklikla

O0grenen ve paydas goriislerinden yararlanilmahdir. Geribildirimler
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dogrultusunda gerekli giincellemeler yapildiktan sonra, isleyisine devam
edilebilen dinamik bir yap1 olusturulmalidir.

17. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi Programinda
degerlendirme etkinliklerinin kurum tarafindan sorumlulugu alinmali ve
programda yer alan kisilerin (6grenen, egitimci, vb.) 06z degerlendirme
siirecleri izlenmelidir.

18. Programin taninir, seffaf, Olciilebilir ve degerlendirilebilir olarak
bilinmesinde ve kalite giivencesinin saglanmasinda akreditasyon siirecine
yer verilmeli ve 6grenme ¢iktilarinin kazandirildiginin ispatina iliskin
kanit odalar1 olusturulmalidir.

19. Programda yer alan tiim unsurlar ve siirecler (pedagojik temeller,
teknoloji alt yapisi, 6grenen basarisi, vb.) degerlendirilmelidir.

20. Programda yer alan calisanlar (egitimci, tasarimci, vb.) siire¢ igerisinde
ve sonunda degerlendirilmeli, ddiillendirilmeli ve giidiilenmelidir.

21. Disiplinlerarasi ¢caligmalar desteklenmeli ve yiirtitiilmelidir.

22. Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programina yonelik kurallar ve
etik ¢ergeve belirlenmelidir.

23. Programda yer alan tiim kisiler (6grenen, egitimci, yonetici, vb.) arasinda
iletisim, etkilesim ve paylasimlar artirilmali, kuruma olan inanglar1 ve
giivenleri saglanmali, kurum kiiltiirii ve ekip bilinci olusturulmalidir.

24. Programda yer alan O0grenenler ve mezun olan Ogrenenler ile siirekli
iletisim icerisinde olunmali ve kuruma yonelik aidiyet duygusu
gelistirilmelidir.

25. Ogrenenlerin mezun olduktan sonra istihdam edilmesi siirecine gerek
eski mezunlarla, gerek sektorle iletisim ve isbirligi igerisinde olarak katk1

saglanmalidir.

5.3.2. Egitimcilere yonelik oneriler

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecinde egitimcilere iliskin Oneriler su

sekilde siralanmaktadir:
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1. Sosyolojik ve antropolojik anlamda diinyay1 ve i¢inde yasadigi toplumu
tanimalidir.

2. Bilgisayar Miihendisligi Egitimi alanina iliskin gereksinimleri saptamali,
gelismeleri izlemeli ve alana iligkin deger yaratma siirecine katkida
bulunmalidir.

3. Programin isleyisi sirasinda, Ogrenenlerden gelen geribildirimler
dogrultusunda kendini giincellemeli ve yenilemelidir.

4. Kurumun diizenledigi hizmet i¢i egitimlere katilmali ve programin
degisim ve gelisim siirecine katkida bulunmalidir.

5. Program siirecinin sonunda 6z degerlendirmede bulunmali, 6gretme
stirecine iliskin eksikliklerini saptamali ve gidermelidir.

6. Programda yer alan diger ¢alisanlarla (tasarimci, yonetici, vb.) iletisim,
etkilesim ve igbirligi icerisinde olmali ve programin gelisimine akademik
anlamda katki saglamalidir.

7. Ogrenme kuramlar1 ve yaklasimlarma iliskin pedagojik bilgiye sahip
olmali ve Ogrenenlerin gereksinimlerine gore s6z konusu bilgileri ise
kosabilmelidir.

8. Programda yer alan her bir 6grenenin degerli oldugunu unutmamali,
ogrenenlerin gereksinim ve beklentileri dogrultusunda egitim siirecini

tasarlamalidir.

5.3.3.Ogrenenlere yonelik oneriler

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecinde Ogrenenlere iliskin Oneriler su

sekilde siralanmaktadir:

1. Ogrenme amacini ve gereksinimlerini bilmeli, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programina iliskin beklentilerini ortaya koymalidir.

2. Esnek 6grenme ve yasamboyu 6grenme kavramlarinin farkinda olmali ve
ogrenme siirecinin kontroliiniin kendisinde oldugunu unutmamalidir.

3. Ogrenme siirecinde, egitimcilerle ve diger dgrenenlerle iletisim, etkilesim

ve paylasim icerisinde bulunmalidir.
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Ogrenme siirecinin sonunda 6z degerlendirmede bulunabilmelidir.
Mezuniyet sonrasi, egitim kurumuyla olan iligkisini siirdiirmeli ve diger
ogrenenlerle iletisime gecerek onlarin mesleki gelisim stireglerine katki

saglayabilmelidir.

5.3.4. Arastirmacilara yonelik oneriler

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Egitimi siirecinde arastirmacilara iligkin oneriler su

sekilde siralanmaktadir:

l.

Uzaktan Bilgisayar Miihendisligi Lisans Egitimi tasarimina iliskin
gelistirilen model farkli arastirmacilar tarafindan da incelenerek
gelistirilebilir  ve giincellenebilir. Boylece, Uzaktan Bilgisayar
Miihendisligi Lisans Programlarinin tasarimina iligkin farkli bakis agilari
getirilerek ¢esitlilik saglanabilir.

Bu arastirma farkli katilimer gruplariyla da gerceklestirilebilir ve farkli

kaynaklardan da veriler toplanabilir.

. Bu arastirma kapsaminda gelistirilen model c¢ergevesinde Uzaktan

Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi tasarimi gergeklestirilebilir.

Bu arastirma sonucunda elde edilen bulgu ve sonuglara iligkin olarak
Uzaktan  Bilgisayar  Miihendisligi  alanina  iliskin ~ uzmanlar
bilgilendirilebilir.
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T.C.

YUKSEKOGRETIM KURULU BASKANLIGINA;

24 Ekim 2011

Anadolu Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii, Uzaktan Egitim Anabilim Dal1 doktora
ogrencisiyim. Anadolu Universitesi Bilimsel Arastirma Projeleri Komisyonunca
desteklenen 1103E057 nolu Sosyo-Teknik Kuram Cercevesinde Esnek Bir Cevrimigi
Osgrenme Modeli: Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Ornegi adli doktora tez

calismam kapsaminda, asagida belirtmis oldugum bilgilere gereksinim duymaktayim:

1. Devlet ve vakif {iniversiteleri olmak {izere, Tirkiye’de hangi iiniversitelerde
Miihendislik (Miihendislik, Miihendislik-Mimarlik veya Mimarlik-Miihendislik)
Fakiiltesi bulunmaktadir?

2. Tirkiye’de, Miihendislik Egitimi veren devlet ve vakif {iiniversitelerinin

hangilerinde Bilgisayar Miihendisligi Boliimii bulunmaktadir?

Yukarida belirtmis oldugum sorulara iliskin yanitlarin tarafima bildirilmesini

saygilarimla arz ederim.
Tiilay GORU
Bahgelievler Mahallesi
Safaklar Sokak
No:20/2 Eskisehir
ePosta:tulaygoru@hotmail.com

Gsm: 0530 315 27 74
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TMMOB ELEKTRIiK MUHENDISLERI ODASI

(26.08. 2011 tarihli ileti)

Bilgisayar miihendislerine iligkin say1 listesi ektedir. Rapor 26/08/2011
itibariyle alinmistir ve durumu faal olan iiyelerden olugsmustur. Emekli,

vefat ve istifa durumunda olan tiyelerimizi igermemektedir.

Bilginize.

TMMOB Elektrik Mithendislert Odasi

Ihlamur Sok. No:10 Kizilay ANKARA

Tel: 0312 425 3272

Fax: 0312 417 3818

Elektrik Miihendisleri Odast (EMO) 26 Aralik 1954 yilinda 6235 sayili
TMMOB yasas1 uyarinca kurulmus olup, 1982 Anayasasinin 135.

maddesinde tanimlanan kamu kurumu niteliginde meslek kurulusudur.

LISANS UNVANI SAYISI
BILGISAYAR BILIMLERI MUHENDISI 362
BILGISAYAR MUHENDISI 1788
BILGISAYAR VE ENFORMATIK

MUHENDISI 83
KONTROL VE BILGISAYAR MUHENDISI | 155
TOPLAM 2388
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ABET ile Yazismalar
Dear Tiilay,

ABET does accredit online programs, but institutions are just beginning to find ways to
replicate lab experiences and other interactive courses in this format. Consequently,
most programs in the applied science, computing, engineering, and technology fields
have not been translated into a fully online format yet.

Considering this, it probably won’t surprise you that the vast majority of ABET-
accredited programs are offered primarily on-site. In fact, out of nearly 3,200 ABET-
accredited programs, only eight are fully online. These include the following:

Air Force Institute of Technology Systems Engineering (MS)

Capella University Information Technology (BS)

Florida International University (Modesto

Maidique Campus) Computer Science (BS)

Metropolitan State College of Denver Surveying and Mapping (BS)

Computer Information Systems
(BS)

Computer Networking (BS)
Computer Science (CPS) (BS)

Regis University

Construction Engineering

University of Southern Mississippi Technology (BS)

As you can see, none of them are computing engineering programs.
Please let us know if you have any further questions.

Keryl Cryer

Communications Specialist

+1.410.347.7728

ABET
111 Market Place, Ste. 1050
Baltimore, MD 21202

www.abet.org

Assuring Quality ¢ Stimulating Innovation
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From: Tiilay Gorii [mailto:tulaygoru@hotmail.com]
Sent: Wednesday, October 12, 2011 9:42 AM

To: Communications

Subject: FW: About accreditation of online programs

From: tulaygoru@hotmail.com

To: accreditation(@abet.org

Subject: About accreditation of online programs
Date: Fri, 30 Sep 2011 15:07:15 +0300

Dear Sir or Madam,

['am a Ph.D. candidate at Department of Distance Education at Anadolu University in
Turkey. My doctorate thesis subject is about designing distance education models for
online computer engineering degrees. Therefore, | am working on accreditation of
online computer engineering degrees and I need to find out the names and the numbers
and some other statistics of the online computer engineering degrees accrediated by
ABET. Could you please help me about these statistics and information I need to use in
my doctorate thesis. I have already made searches about accrediated computer
engineering degrees on your web site but there is no differentation about on campus and
online degrees offered by the universities that have been accrediated by ABET.

Thank you for your time.
Best Regards,

Tulay Goru

Anadolu University

Faculty of Open Education
+902223350580-2578
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GORUSMECI SOZLESME FORMU

Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Uzaktan Egitim Anabilim Dalinda
doktora 6grenimime devam etmekteyim. “Sosyo-Teknik Kuram Cergevesinde Esnek
Bir Cevrimici Ogrenme Modeli: Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Ornegi”
baslikli tez ¢alismam kapsaminda degerli goriislerinize gereksinim duymaktayim.
Arastirma sonunda elde edilen veriler Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programlarinin
Uzaktan Egitim yontemiyle tasarlanmasinda 6nem olusturacaktir.

Gorlisme esnasinda, arastirma verilerini kaydetmek amaciyla ses kayit cihazi
kullanilacaktir ve kayitlar katilimeinin kimliginin korunmasi amaciyla higbir sekilde
iiclincii kisilerle paylasilmayacaktir. Arastirma sonunda elde edilen veriler tamamen
arastirmanin amaci kapsaminda kullanilacak ve arastirma disinda bagka bir amacla
kullanilmayacaktir. Ayrica, arastirmaya iliskin bilgi almak istediginiz herhangi bir
konuda benimle veya danigmanim Dog¢. Dr. Saymn Giilsin EBY ile iletisim
kurabilirsiniz.

Goriismeye katilmak istiyorsaniz formda bulunan “kabul ediyorum™ ibaresinin altini
imzalamaniz yeterli olacaktir.

Degerli katkilariniz i¢in simdiden tesekkiir eder, saygilarimi sunarim.

a

ARASTIRMACI: . DANISMAN:

Tiilay GORU Dog. Dr. Giilsiin EBY

Anadolu Universitesi Anadolu Universitesi

Sosyal Bilimler Enstitiisii Acikogretim Fakiiltesi

Uzaktan Egitim Anabilim Dali E-posta: gkurubac@anadolu.edu.tr
E-posta: tulaygoru@hotmail.com Is Tel: 0 222 335 05 80 / 2466

Gsm: 0530 315 27 74

Arastirma kapsaminda yapilacak goriismeye katilmay1 kabul ediyorum.

Unvani: Tarih:

Ad1 ve Soyadu: imza:
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Sosyo-Teknik Kuram Cercevesinde Esnek Bir Cevrimici Ogrenme Modeli:
Bilgisayar Miihendisligi Lisans Programi Ornegi Arastirma Sorular

1. Teknik boyutuna iligkin bilesenler nelerdir?

1.1.Donanim bilesenine iligskin 6zellikler nelerdir?

I.1.1.

1.1.2.
1.1.3.
1.1.4.

1.1.5.
1.1.6.
1.1.7.
1.1.8.

Pedagojik amaclar1 yerine getirmede donanimin taginabilir olmasi
nasil saglanabilir?

Donanimin teknolojik acidan giincel olmasi nasil saglanabilir?
Arayliz yeni donanima gore nasil diizenlenebilir?

Donanim unsurlar1 bakimindan;

1.1.4.1.esneklik;

1.1.4.2.etkililik;

1.1.4.3.verimlilik nasil degerlendirilebilir?

Donanim gereksinimleri nasil karsilanabilir?

Kaynaklara her an erisilebilirlik nasil saglanabilir?

Dis tehditlere kars1 koruma nasil saglanabilir?

Kurum i¢in gerekli maddi girdiler nasil saglanabilir?

1.2.Yazilim bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.
1.2.4.

1.2.5.
1.2.6.

Pedagojik amaglar yazilim araciliiyla nasil gergeklestirilebilir?
Giincel teknolojiye uyumlu yazilimlar nasil olusturulabilir?
Arayiiziin yeni yazilimlara uyum gostermesi nasil saglanabilir?
Yazilim unsurlar1 bakimindan;

1.2.4.1.esneklik;
1.2.4.2.etkililik;
1.2.4.3.verimlilik nasil degerlendirilebilir?
Yazilim gereksinimleri nasil karsilanabilir?
Kaynaklara etkin erisimi saglayacak bir veri tabant nasil

olusturulabilir?
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1.2.7. Etik bakimdan;
1.2.7.1. D1s tehditlere kars1 koruma nasil saglanabilir?
1.2.7.2. Yazilim haklar1 nasil saglanabilir?

1.2.8. Kuruma 6zgii bir yazilim nasil gelistirilebilir?

2. Sosyal boyuta iligkin bilesenler nelerdir?

2.1.Insan kaynaklar1 bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

2.1.1. Pedagojik baglamda 6grenenin biligsel yetenegini gelistirmeye nasil
katki saglanabilir?
2.1.2. Insan kaynaklarinmn (6grenen, egitimci, tasarimci, vb) teknolojik
araglara erisimi nasil saglanabilir?
2.1.3. Arayiiziin;
2.1.3.1.esnek;
2.1.3.2.kullanim kolayliginin olmasi nasil saglanabilir?
2.1.4. Insan kaynaklarinin;
2.1.4.1.esneklik;
2.1.4.2.etkililik;
2.1.4.3.verimlilik nasil degerlendirilebilir?
2.1.5. Insan kaynaklar1 etkin bir bigimde nasil yonetilebilir?
2.1.6. Kaynaklara bireysel erisim kolaylig1 nasil saglanabilir?
2.1.7. Ogzel bilgilerin gizliligi nasil saglanabilir?

2.1.8. Insan kaynaklar1 kurumsal bir yapida nasil ydnetilebilir?

2.2. Topluluk bilesenine iliskin 6zellikler nelerdir?

2.2.1. Pedagojik amaclar topluluk halinde 6grenmeye uygun olarak nasil
diizenlenebilir?
2.2.2. Teknolojik araglar toplulugun sinerjisine nasil katki saglayabilir?
2.2.3. Arayiiziin;
2.2.3.1.esnek;
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2.2.3.2 kullanim kolayliginin olmasi nasil saglanabilir?
2.2.4. Ogrenenlerin 6grenme ¢iktilar1 nasil degerlendirilebilir?
2.2.5. Toplulugun gereksinimleri odakli esnek bir yonetim felsefesi nasil
olusturulabilir?
2.2.6. Kaynaklarin topluluga agik olmasi nasil saglanabilir?
2.2.7. Etik bakimdan;
2.2.7.1. Toplulugun haklar1 nasil gozetilebilir?
2.2.7.2. I¢ kurallar nasil uygulanabilir?

2.2.8. Ogrenen hizmetleri kurumsal bir yapida nasil yonetilebilir?
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UZAKTAN BILGISAYAR MUHENDISLiGi LISANS EGITiMi PROGAMLARININ TASARIMI MODELi (UBMEM)

UZAKTAN
BILGISAYAR MUHENDISLIGI _ ) 5 ) . )
LISANS EGITiMi MODELIT PEDAGOJI TEKNOLOJI DEGERLENDIRME YONETIM
(UBMEM)
e . 0 Programin egitim amaglarini ve o o Teknolojik gelismeleri ve
Seg?ii;efiliﬂiil Cergevesi 0 Orenme ciktilarni en ivi sekilde programdan mezun olan bir yenilikleri takip eden ve bu
kay simlnda oluQ turulan kar: %la an t:knolo'i (donailnri ve Ogrenenin meslek yagamina hangi gelismelerin programa
<ap 4 . sray J bilgi, beceri ve yetkinliklerle uyarlanmasina liderlik eden
ogrenme ¢ikuilarint nt y.a_lzal H.I.l) al}y apisim (}.I.IZ’ ckran baslayacagini belirten dlciilebilir bir ARGE birimi kurma.
sekilde karsllaya.l.ri b1r. ogretim goz.unurlugu, VI.D.')’ deglgen Ve ogrenme ¢iktilarini 6zgiin bir hizmet i¢i egitim olanaklar1
programi ve bu dgretim gelisen teknolojilere bagh olarak bi¢gimde tanimlama, i¢sellestirme saglama ve 6grenenlerin
programi igerisindeki dersleri kendini otomatik olarak ve kureulama ? teknoloiive sahib olma
belirleme giincelleyebilen ve gerekli £ durum 11an ili§ki§ fizibilite
L . uy arlamalar1 yapabilen akllh. . o0 Programi yurtigi ve yurtdiginda, caligmalari, fayda-maliyet
o Ogretim programindaki 51"stemlerden olusturma (igeriklerin digier programlardan farkl ve analizleri yapma ve
Se;ﬁ;iz::;???mnli]zz K glincel ortamlara aktarims, vb.) biricik kilan ayirt edici yonlerini gerektiginde dis kaynaklardan
3 & id .. acik ve net olarak ortaya koyma; da yararlanarak (outsource)
kaynak olanaklar1 saglayarak o Teknoloji alt yapisinin (donanim Foeramin taninir. seffaf teknoloii kirliligini zaman
. Ogrenenin esnek ve yasamboyu ve yazilim), 6grenenin yasamboyu programi D setal ) St zan
TEKNIiK BOYUT 6lgiilebilir ve degerlendirilebilir kaybini ve kesintileri 6nleme,

o6grenmesine katkida bulunma

o Ders igeriklerinin
aktarilmasinda soyut
kavramlarin iglenmesinde,
gorsel unsurlardan yararlanarak
zengin ve etkilesimli bir yap1
olusturma

o6grenmesine katki saglamak icin
Ogrenenlerin sorularina etkin ve
yetkin yanitlarin verildigi ¢evrimigi
bir destek sisteminin
olusturulmasina olanak saglamasi

o Uygulama ve laboratuvar
derslerinin yiriitiilmesinde sanal
gerceklik ile gerceklik ortamini bir
araya getirerek zenginlik yaratma
(augmented reality), sanal
laboratuvarlar olusturma veya
ogrenenlerin bulunduklari yerlerde
uygulama merkezleri agarak pratik
yapma olanaklar1 saglama

olarak bilinmesinde ve kalite
giivencesine alinmasida
akreditasyon siirecine yer verme

o Ogrenenlerin akademik
basarilarini, programin teknoloji alt
yapisini (donanim ve yazilim) ve
pedagojik temellerini
degerlendirme ve programda yer
alan kisilerin 6z
degerlendirmelerde bulunmalarina
firsat saglama

sistemde siirekliligi saglama
ve ekolojik bir yap1 olusturma

o Akreditasyon siirecinin ve
disiplinlerarasi ¢aligmalarda
koordinasyonun saglamasinin
sorumlulugunu alma

o Bilgisayar Mithendisligi
alana iliskin bilgi, beceri ve
yetkinlikleri kazanmis kiiresel
milhendisler yetistirme ve bu
bilgi, beceri ve yetkinliklerin
kazandirildigin1 kanitlamak
i¢in kanit odalar1 kurma ve
siireci belgeleme
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SOSYAL BOYUT

o Ogretim programini,
Bilgisayar Miihendisligi
alaninda istihdam edilmede
gerekli olan bilgi, beceri ve
yetkinliklerin kazandirilmasina
ve 0grenenlerin liretim
stirecinde yer almasina katk1
saglayacak sekilde diizenleme

o Ogrenenlerin en az bir
donemini yurt disinda
gecirmesini, Bilgisayar
Miihendisligi alanina iliskin
evrensel degerleri ve farkli
kdiltiirleri tanimasini saglayacak
degisim programlar1 olanag:
veya ortami saglama

0 Programda gorev alan
calisanlarin (egitimei,
tasarimci, yonetici vb.)
sosyolojik ve antropolojik
anlamda diinyay1 ve iginde
yasadig1 toplumu taniyarak
Bilgisayar Miihendisligi
alanma iliskin gereksinimleri
saptamasi, gelismeleri izlemesi
ve deger yaratmasi

o0 Programin yapilandirilmasinda,
geligtirilmesinde ve
giincellenmesinde mezunlarin,
paydaslarin goriis ve onerilerinden
yararlanma

o Sistemde yer alan bireyler
(6grenen, egitimci, tasarimcet, vb.)
arasinda iletisim, etkilesim ve
paylasimlarin olugturulmasiyla
sistemin etkili ve verimli
islemesine katkida bulunma, kurum
kdltiirti ve kurum kimligi olusturma

o Sistemde yer alan kigilerde
(egitimci, tasarimci, yonetici vb.)
kdiltiirtin teknoloji araciligiyla
tasindigina iliskin farkindalik
olusturma ve Bilgisayar Mithendisi
olarak dgrenenlerinin teknolojinin
gelisimine katkida bulunmalarini
saglayacak sekilde egitim firsati
verme

o0 Programda gorev alan calisanlart
degerlendirme, giidiileme maddi-
manevi ddiillendirme ve
destekleme

o Akreditasyon siirecinin basaril
bir sekilde yiiriitiilmesinde kurum
igerisindeki kisilerle (egitimci,
tasarimci, yonetici vb.) iletigim,
etkilesim ve isbirligi icerisinde
olma

o Etik boyutunda ortaya
¢ikabilecek sorunlara (ihlaller,
sanal ortamda hakaret, tartisma,
kaynaklar1 asirmacilik, telif
haklari, vb.) iliskin 6nlemler
alma ve programda yer alan tiim
bilgileri (6grenenlerin kisisel
bilgileri, ders igerikleri,
kurumsal bilgiler, vb.) toplama,
koruma ve saklama

o0 Programda yer alan kisiler
(6grenen, egitimci, tasarimet,
vb.) arasinda iletisim, etkilesim,
paylasim ve ekip bilinci
olusturma ve onlarin sisteme
olan inancini, giivenini ve
farkindaligin1 artirma

o Ogrenenin 6zgiivenin
gelistirilmesi ve istithdam
edilmesi siirecine katki saglama,
mezun olan dgrenenlerle stirekli
iletisim igerisinde olarak kuruma
yonelik aidiyet duygusu
gelistirme
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