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Bu arastirma ile ilkogretim okullarinda gorevli yonetici ve 6gretmenlerin takim
calismasina iligskin gorislerinin cinsiyet, gbrev tinvani, mesleki kidem ve en son mezun

olduklar1 okula gére neler oldugunun saptanmas: amaglanmastir.

Tarama modelinde desenlenen arastirma, 2002-2003 Egitim-Ogretim Yihi  Giiz
Doéneminde Afyon il merkezindeki 34 resmi ilkogretim okulunda gorev yapan 797
yonetici ve Ofretmen {izerinde gergeklestirilmis olup, evrenin % 73,79’undan

kullanilabilir veri elde edilmistir.

Arastirmanin amacina yonelik veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilen, iki boliim ve
toplam 29 maddeden olusan “Yonetici ve Ogretmenlerin Takim Calismasina Iliskin

Goriigleri” anketi ile toplanmistir.

Arastirmada verilerin ¢6ziimlenmesi asamasinda yonetici ve Ggretmen goriislerinin
belirlenmesinde ve olgusal verilere goére goriislerin neler oldugunun belirlemesinde

frekans ve ylizde hesaplamalan kullamlmuistir.

Arastirmada elde edilen bulgulara gore, yonetici ve 6gretmenlerin yaklasik iigte ikisinin
takim ¢aligmasinin okullarin yapisina uygun olduguna katildiklari, okullarda kaliteyi
artirmak i¢in takimlarla ¢alisilmas: gerektigine inandiklari, takim ¢alismasinin dnemine

inandiklart ve takim calismasinin bosa zaman harcamak olduguna katiimadiklan
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belirlenmistir. Yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢alismasina iligkin goériislerinin cinsiyet,
gorev iinvani, mesleki kidem ve en son mezun olduklart okula gbre benzer diizeyde

oldugu sonucuna ulasilmastir.



ABSTRACT

THE THOUGHTS VIEWS OF DIRECTORS AND
TEACHERS RELATED TO GROUP WORK

Bekir TUNA

Divison of Educational Sciences
(Education Administration, Supervising, Planning and Economics)
Anadolu University Institute of Educational Sciences, September 2003

Adviser: Yard. Dog. Dr. Yiicel SIMSEK

With this research, it is aimed to determine the thoughts of directors and teachers about
group work and what the views of director and teacher are according to the sex,

reputation, professional seniority and the last schools that they graduated.

The research designed on was applied to 797 directors and teachers in Afyon city center
at afficial primary schools in 2002-2003 education first term. It’s obtained 73,79 percent

of data from this research.

The data about the aim of the research have been gathered in the name of “The
Thoughts of Directors and Teachers Related to the Group Work” and it has two parts
and 29 articles.

At the stage of the analy sis of the data, the frequency and the percent calculation are

used to determine the views of director and teachers according to the factual data.

Owing to the findings obtained from the research, approximately two thirds of the
teacher and directors agree with the idea of the group work is suitable for the structure
of the schools. They also believe the importance of group work and it is necessary to

work with the groups in order to increase the quality of the schools. To sum up, the



views of the directors and teachers about group work are similar to the sex, reputation,

professional seniority and the last schools they graduated.
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ONSOZ

Ulkelerin ekonomik, teknik ve sosyal yonden ilerlemesi o iilkenin nitelikli insan giiciine
baghdir. Nitelikli insan glciintin olusabilmesinin yolu da kaliteli egitimden

gecmektedir. Takim ¢alismalar1 da kaliteli egitimin ayrilmaz bir parcasidir.

Takim c¢aligmalari, yonetim, teori ve uygulamalarina onemli katkilar saglayan ve
katithmeiligt 6n plana g¢ikaran bir yonetim teknigidir. Takim caligmalart ¢alisanlarn
yeteneklerinin daha iyi degerlendirilmesini saglayarak, orgiitlerin verimliligini ve
basarisini artirmaktadir. Giintimiizde takim caligmalarina yer veren Orgiitlerin sayisi
giderek artmaktadir. Egitim kurumlarmmzda takim ¢aligsmasi uygulamasi azdir. Oysa
okullarda takim halinde calismaya diger orgiitlerden ¢ok daha fazla gereklilik vardr.
Okullardaki bir kararin basarili bir sekilde uygulamaya aktarilmasi, uygulayici
durumundaki okul yo6netici ve dgretmenlerin takim halinde ¢aligsmasi ile miimkiindiir.
Aragtirmada, yOnetici ve Ogretmenlerin takim c¢alismasina iligkin gériislerinin

belirlenmesi amaglanmigstir.

Anketi biiyiik bir ictenlikle ve sabirla cevaplandiran 6gretmen ve okul yoneticileriyle,
anketin uygulanmasina yardimei olan 6gretmen, okul miidirli ve midiir yardimcisi

arkadaglarima tesekkiir ederim.
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BOLUM 1

GIRIS

Bu boliimde, arastirmanin problem durumu, arastirmanin amaci, simrhiliklar ve

arastirmada kullanilan kavramlarin agiklanmasina yer verilmisgtir.

1.1. Problem

Yogun rekabet sonucu orgiitler yasayabilmeleri ve etkinliklerini artirabilmeleri i¢in yeni
yollar, yeni diisiinceler iiretmek zorundadirlar. Is cevrim hizinin azaltilmasi, nitelikli
hizmet, iiriin tiretmek, tiiketici doyumu, toplumsal ve bireysel sayginlik, takdir edilme
ve bunun sonucunda olusan karhilik, uzun vadede yasama gibi gercekler oOrgiitlerin

giindemini olusturmaktadir (Kegecioglu, 2000, s.1).

Gelismeler sonucu ortaya ¢ikan yeni yaklagimlar, yonetimde onemli degisiklikler
ongormektedir. Ozellikle geleneksel yonetim anlayislan yerini demokratik, katihmer ve
temelinde insan olan bir y6netim anlayisina birakmaktadir. Calisanlarini yonetime katan
orgiitler, giinlimiizde daha basarih olmaktadir. Calisanlarin yénetime katilmasina olanak
veren en etkili yollardan birisi takim c¢alismasidir (Giiney, 1997, s.1-3). Takim
calismalar1 ¢ogu orgiitte oldugu gibi her gecen giin okullarda da &ne ¢ikmakta ve
kullammi giderek yayginlagsmaktadir. Diinyada giderek artan sayida takim galigmasini
uygulayan ve miisteriye hizmeti 6n plana gikaran okullar bulunmaktadir. Yoéneticiler de
klasik yonetim anlayisindan vazgecerek, modern yonetimin simgesi sayilan, insana
onem veren ySnetim bicimini benimsemeye baslamislardir. Insana énem veren yonetim
bigiminde yoneticinin lidetrlik O6zellikleri daha da &nem kazandifindan, yoneticiler
liderlik 6zelliklerini 6ne gikarabilecekleri yontemler aramaktadirlar. Bunu dikkate alan
¢ogu okul, klasik yonetim anlayisindaki yoneticiye ait gérevlerin bazilarini takimlara
devretmektedirler. Calisanlar ise daha yakin olduklarindan, miisterileri ve is siireclerini
daha uzakta duran yoneticilerden daha iyi bilmektedirler. Bu nedenle de takimlar, bir

cok yonetim isini daha ¢abuk daha iyi yapabilmektedirler. Bu durum ydneticilerin
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zamanini artirarak, liderlik ozelliklerinin 6ne ¢ikmasina yol agmaktadir. Giintimiizde
migsteri yonelimli ve siire¢ iizerinde yogunlasmis orgiitler i¢in takimlar Snemlidir.
Ciinki takimlar stirekli yenilik ve gelisme arayislariyla yonetimde ve orgiitierde gelisme

saglamaktadirlar (Gliney, 1997, s.1-3).

Orgiitlerde, isgorenler bir amag dogrultusunda siirekli ya da siireli olarak kurul, toplanti,
komisyon, komite v.b. degisik adlarla birlikte ¢alisirlar. Eger bu ¢alisma siirecine,
iyelerin gerceklestirecekleri amaglart benimsemeleri, isbirligi i¢inde etkinliklerini en
tist diizeye ¢ikarma ¢abalar eslik ediyorsa, bu bir takim ¢alismasi demektir (Basaran,
1982, s.118). Takim denildiginde daha ¢ok birbiriyle iyi iliskiler kurabilen, bir isi
yapmada en usta kisilerin bir araya gelmesi, kendi yoneticilerini kendilerinin se¢mesi,

birlikte dayanisma i¢inde ¢aligmasi kastedilmektedir (Basaran, 1993, 5.62).

Takim kurmanin temelindeki diigiince bir grubun performansinin, grubun yapisina ve
isleyisine oldugu kadar grup tiyelerin kisiliklerine de bagh olmasidir. Eger bir takim iyi
islemiyorsa onun statii, rol, giig, iletisim ve zevk yapilan incelenmeli, hangi rollerin
yapilip yapilmadig1 ve kararlarin nasil alindigi gézden gegirilmelidir. Takimlar, her
zaman her problemi ¢ézemeyebilir, sonuglar tizerinde etkisi bulunmayabilir. Yanhs
yonlendirildigi zaman orgiit i¢in gereksfz ve boliicli olabilir. Ama yine de takimlar ¢ogu
zaman diger gruplardan ve bireylerden daha fazla performans gosterirler (Cetin, 1998,

s.1-2).

Bir¢ok insan takimlara kisisel sorumluluk ve diger insanlara bagli olmadan dolay: siiphe
ile yaklagmaktadirlar. Takimlar, karsilikli ve kisisel giivenirliligin bir bileskesini talep
ederler. Takimlar ayrica birlikte ¢ok zaman gegirmeyi gerektirir. Takim {iyeleri ortak
performans s6ziinde birbirlerine giivenirler. Takim disiplini ise gergekten

uygulandiginda tyelerin isteksizligi takim performansina déniistiiriilebilir (Cetin, 1998,

s.2).

Orgiitte cesitli takimlarn etkililiginin gelimesi; takimin amaglarmin 6ncelik sirasina
konulmasina ve gelistirilmesine, takim iliyelerinin rol  beklentilerinin  ve

sorumluluklarinin agik bir sekilde belirtilmesine, liyeler arasi iligkilerin gelistirilmesine,
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problem ¢dzme, karar alma, kaynak kullanimi veya planlamanin etkinliligine, 6rgiit
icindeki catismanin azaltilmasina, Orgiit ikliminin gelistirilmesine, takimin Orgiitiin
biitiin fonksiyonu i¢indeki 6neminin anlasilmasina, orgiit icerisindeki diger gruplarla
calisma yeteneginin gelistirilmesine ve grup {iyeleri arasinda karsilikli destek

duygularina baghidir (Balci, 1995, s.85).

Takim c¢alismast isgorenlerin moralini, yardimlasma duygularimi, giiven iginde
calismalarim, dostluk iligkilerini gelistirmektedir. Okullarda takim ¢alismasim
gerektirecek pek c¢ok durum vardir. Okullarda bulunan Ggretmenler kurulu, ziimre
Ogretmenleri kurulu, sube Ogretmenleri kurulu, simav komisyonlari, satin alma

komisyonlar gibi ¢alisma gruplarn takim caligmasini gerektirir (Basaran, 1993, 5.62).

Takim ¢aligsmasinin biitiin personeli igine alacak sekilde baglatilmasi 6gretim, yardimei
ve yonetici personel arasindaki problemleri ortadan kaldinip, daha iyi bir yonetim
ortaminin kurulmasim saglayacaktir. Problem ¢6zme ve karar sistemlerinin okuldaki
biitiin seviyelerde takim galigmas ile birlikte uygulanmasi okullarin basarisi i¢in 6nemli

adimlarn olusturacaktir (Cafoglu, 1996, s.66).

Takim calismalan okullarin etkililigini artirdigindan, 6zellikle gelismis tilkelerin
okullarinda giderek yaygin bir sekilde kullamilmaya baslanmis, yonetici ve
ogretmenlerin ilgi odagn haline gelmistir. Ulkemiz okullarinda da gerekli nitelik ve
nicelikte uygulanmasinin yararli olacagina inanilan takim calismasina yonelik yonetici
ve Ogretmen goriislerinin belirlenmesi bir problem olarak algilanmakta ve bu durum
takim c¢alismasinin incelenmesine verilen onemi artirmaktadir. Konunun daha iyi

Oziimsenmesi amaciyla asagida, "takim ¢alismasi” ayrintili bir bigimde irdelenmistir.

1.1.1. Takim Kavrami

Takim kavrami giindelik dilde, ¢ogunlukla spor miisabakalarinda, miisabaka kazanmak
amaciyla, fiziksel, diisiinsel bir paylasim ve igb6limil i¢inde ¢aba gdsteren sporcu

gruplar: i¢in kullanilmaktadir. Ayrica askeri bir terim olarak boliigii teskil eden gruplar
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da bu adla anilmaktadir. En basit sozliik anlami ise, yalniz baslarina daha az anlama
sahip bulunan, bir araya geldiklerinde ve bir biitiin meydana getirdiklerinde islevsel bir
anlam kazanan nesneler veya canlilar toplulugudur (Yavas, 1996, s.30). Yonetim
literatiiriinde takimlarin ne olduguna iliskin bir ¢ok tamimlar yapilmistir. Bunlardan

bazilari;

Ortak bir amaca, performans hedeflerine ve birbirlerine karsi sorumlu olduklar1 bir

yaklagima yonelmis, birbirlerini tamamlayici yeteneklere sahip ¢ok az sayida insandir
(Katzenbach ve Smit, 1998, 5.68).

Coffey, Cook ve Hunsaker (1994)’a gére takimlar, nispeten stirekli ig gruplari olup, her
diizeyde iiyelerine ortak bir amag, baghlik saglamak, ¢rgiitiin i¢inde fonksiyonel bir

biitiin olusturmak amaciyla olusturulan birlesmelerdir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.275).

Bir konuda c¢alisgma amaglarim gerceklestirmeye yonelik olarak bir araya gelmis,
diizenli ¢alisma ve rol iliskilerine sahip olan ve karsilikh olarak etkilesen ikiden fazia

bireyin olusturdugu topluluktur (Cetinkaya, 1999, s.1).

Verilen tanimlarin ortak bir ama¢ ve bu amaca baghlik noktasinda olustugu
gorilmektedir. Etkili takimlarda iiyeler igin takimm amaglart ve bu amaglarla ilgili
hedeflere baghlik ¢ok ©nemlidir. Uyelerin her biri takimin amacimmn, orgiitiin
basarisinda 6nemli olduguna ve sonuca ulagmak i¢in birbirlerine karsi sorumlu olmalar

gerektigine inanmaktadirlar.

Takim kavrami orgiitler i¢in yeni degildir. Luthans (1995)’e gore taminmus kaliteci
Joseph Juran “problem ¢6zmeye takim yaklagimi™m 1950°lerde Japonya’ya, 1980’lerde
ABD’ne getirmistir (Ensari, 2000, s.100). Ayrnica, Hare (1992)’ye gore 1971 yilinda
“takim egitim yonetimi” referansi ile egitime yonelik bir etkinlik olarak rastlanmaktadir.
Bunu izleyen yillarda bu bashik altinda ortalama doért makale yayimlanmistir. Bununla
birlikte, literatiirde ‘takimlar’ genel bashgi ilk defa 1988 yilinda, klinik uygulamalara,
spora, is ve askeri uygulamalara yonelik olarak da 21 ¢alisma yer almaktadir. Ayn1 yil

takim olusturma kavrami da makalelerde yer almaya baglamistir (Yavas, 1996, s.30).



1.1.2. Takim Cesitleri

Takimlar en basit bir bigimde amaglarina goére siniflandirilabilmektedir. Amaglarina

gore takimlar ti¢’e ayrilmaktadir. Bunlar (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.277):
1- Sorun ¢dziicii takimlar,
2- Otonom ¢alisma takimlan veya kendi kendilerini yoneten is takimlari,

3- Karsilikli fonksiyonel takimlardir.

S6z konusu takimlar su sekilde gorsellestirilebilirler:

I e L1
CRARE o@o o S e
o O O 3
Sorun Céziicii Otonom Caligma Karsilikli Fonksiyonel
Takim Takimlar Takim

Sekil 1. Takim Cesitleri
Giiney, 1997, s.35’ten aynen ahnti.

1.1.2.1. Sorun Coziicii Takimlar

Sorun ¢dziicli takimlar, genelde ayni béliimde ¢alisan bes ile on bes kisiden olusur.
Bunlar hemen her hafta birka¢ saatlifine bir araya gelerek isin kalitesini, etkinligini,
calisma ortamuni tartigirlar. Takim liyeleri arasinda galigma sekilleri ve yontemleri
konusunda fikir tiretmekte veya bazi goriisleri paylasmaktadirlar. Ancak bu takimin
tirettikler1 fikirleri uygulatma gibi bir yetkileri yoktur. Yalmzca 6nerilerde bulunurlar.

Sorun ¢oziicli takimlara en iyi 6rnek kalite gemberleridir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.277).

Cemberler ¢6zlim liretmek, sorunlarin nedenini arastirmak, kalite problemlerini, gesitli
sorunlari tartismak i¢in diizenli olarak bir araya gelen ve sorumluluklar paylasan 8-10
calisandan olusan calisma takimlaridir. Cemberler kalite yonetimi tekniklerini de
kullanarak, ¢alisma ortaminin iyilestirilmesi icin gerekli faaliyetleri yliriitiirler; orgiitiin

gelismesine ve kalkinmasina katkida bulunurlar ve bireylerin yeteneklerini gelistirir.
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Ucretler, toplu sozlesmeler, kisisel olaylar ve pirim sistemleri gibi konularin disinda
kalan, ¢alisanlann etkinlikleri ile ilgili biitiin konular etkinlik alanlarina girer. Bu tip
takimlarin temel ¢aligma yontemi deneysel olup, hatalarin sonuglarini diizeltmekten ¢ok
hatalarin nedenlerini, ¢dziim yollarim1 bulurlar. Bu yontemi uygularken de biitiin
olgulari, bilgileri ve verileri toplar, bir araya getirir ve bu ¢alismalarda ¢oziimler tiretir
(Giiney, 1997, s.36). Sorun ¢oziicii takimlarda islerin basariyla yiriitiilebilmesi icin tiim
taraflarin  sorumluluk almasi gerekmekte, yoOnetimin ilgi ve destegi olmadan

calismalarin bagariya ulagmasi miimkiin olmamaktadir (Dogan, 2000, s.116).

1.1.2.2. Otonom Calisma Takimlar

Sorun ¢6zme taklmlarl, birlikte ¢alisma konusunda uygun bir yontemdir. Fakat isle ilgili
karar ve siireclerde isgérenleri tam olarak igine almadigi i¢in yetersizdir. Otonom
caligma takimlar1 ise sadece sorunlarnt ¢dzmekle kalmamakta, ¢oziimleri degistirip
sonu¢larinda da tam bir sorumluluk ustlenmektedirler. Otonom ¢alisma takimlan
genellikle 10-15 kisiden olusmaktadir. Yapilan calismalar icin ortak bir kontrol, is
tammlar, c¢alisma aralari, ortak denetleme prosediirleri gibi konularda karar
alabilmektedirler. Kendini y6neten takimlar {iyelerini segebﬂmekte, her tiye digerinin

basarisim degerlendirebilmektedir (Ozkalp ve Karel, 2001, 5.278).

Kendi kendini yoneten taklmlar pazardaki degisikliklere ve teknolojik ilerlemelere daha
hizlh uyum saglayacak olan, daha yalin ve esnek orgiitlerin kdse taglaridir (Donnellon,
1998, s.11). Bu takimlar Orgiitlerde asagidakiler dahil pek ¢ok gorevle
ilgilenmektedirler (Dengiz, 2000, s.62):

Yeni teknoloji ve ¢alisma reformlarini tasarlayip sunma,

Girdi ve giktilari gelistirmek i¢in misteri ve saticilarla isbirligi saglama,
Pazarlama, finans ve insan kaynaklar1 fonksiyonlarini biitiinlestirmek,

Uriin ve hizmet yeniliklerini artirma,

Mesleki gelisim ve egitim i¢in yaratici teknikler sunma,

Taktik plan ve kararlarla, stratejik plan ve karar arasinda etkili iletisimler kurma.

APl



1.1.2.3.Karsihkh Fonksiyonel Takimlar

Karsilikli fonksiyonel takimlar, bir isi basarabilmek i¢in farkli ¢alisma alanlarindan
gelen, fakat aym hiyerarsik diizeydeki c¢alisanlardan olusmaktadir. Kargilikh
fonksiyonel takimlar, farkh boliimlerden liyeleri bilgi aligverisine yoneltme, yeni fikirler
tiretme, karisik projeleri koordine etme agisindan etkindirler. Gelisme siire¢leri zaman
kullanimi agisindan etkin olmayabilmektedir. Ciinkii, tyelerin ¢esitlilik ve karisiklilik
iceren konular iizerinde tecriibe eksikligi bulunmaktadir. Gegmisleri, tecriibeleri ve
bakis acilart farkli olan iiyelerin arasindaki olumlu iletisimi kurmakta zaman

alabilmektedir (Giiven, 2000, s.63).

Takimlarin birbiriyle uyumlu bir bi¢imde c¢alismalari, genelde dort temel sart:

saglamalarina baglidir. Bunlar (Ozkalp ve Kirel, 2001, s.281):

Y oneticiler etkin bir bigimde bu tur gruplara destek vermeli,

Caligan tiyeler 6rgiitiin amacini paylasmals,

Takimlarn liderleri takimlarini etkin bir bigimde y6netmeli,

Grup iiyelerinin birbirlerini tanimalari, giivenmeleri i¢in orgiitin kendisi onlara zaman
ayirmall, olanak yaratmahidir.

P -

Bir orgiitte takim ¢aligmasinin tasarimi yapilirken, takimlarin nasil organize edilecegine
karar vermek gerekir (Erengiil, 1997, s.165). Okuldaki her bir sorun i¢in ayr1 bir takim
kurulabilecegi gibi benzer sorunlar igin de aym takima gorev verilebilir. Ornegin, okul
i¢i sorunlar, kiitiphane kurulmasi, ¢evre diizenlemesi, derslerin isleniginde teknolojiden
yararlanilmas: vb. konularda bir takim olusturulabilir. Bir okulda aym anda ¢aligsan
onlarca takim kurulabilir (MEB, 1999, s.154). Fakat takim iiyelerinin kurulacak olan
takimin avantaj ve dezavantajlarim bilmeleri gerekmektedir. Aksi takdirde takimlardan

beklenen etkinlik ve verimlilik elde edilemeyebilir.

1.1.3.Takim Calismasimin Avantajlan

Bir kurumu takim c¢alismasina yonelten bazi avantajlar s6z konusudur. Cesitli
arastirmaci ve yazarlara gére takim g¢aligmasinin avantajlan soyle siralanabilir

(Hardingham, 1997, s.16; Maddux, 1999, s.13; Dengiz, 2000, s.120):
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11.

12.

13.
14.
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. Takim ve bireyler i¢in gercekei, ulagilabilir hedefler koyulabilir. Bireyler bu

hedeflere ulasirken kendilerini gelistirebilirler.

Caliganlar ve igverenler, hedefe ulagmak i¢in birbirlerine destek olurlar.

. Takim tiyeleri birbirlerinin 6zelliklerine sayg1 duyarlar ve ¢aligmalarinda gii¢liik

ciktiginda elbirligi ile ¢6ziimlemeye caligirlar.

Takimlarda gerceklesen iletisim agiktir. Yeni fikirlerin ifade edilmesi, daha
gelismis ¢alisma yontemlerinin uygulanmasi, problemlerin, kaygilarin agik¢a ve
etraflica tartigilmasi saglanlf.

Takim iiyelerinin uzmanliklar sayesinde problemlerin ¢6ziimiinde daha fazla
etkinlik saglanir.

Takimlarda performans geri bildirimi daha anlamlidir. Ciinkii takim iiyeleri
kendilerinden beklenenin ne oldugunu bilirler ve performanslarimi bu
beklentiler dogrultusunda izleyebilirler. |

Takimlarda ¢atismalar ve anlasmazliklar, insani bir tepki ve yeni fikirler i¢in
firsat olarak gorilmektedir. Agik tartismalar sayesinde sorunlar fazla yikici
olmadan ¢6ziilmektedir.

Takimlarda iiyelerin bireysel ihtiyaglarimin tatmini ile grup iretkenligi
arasindaki denge kurulmaktadir.

Téklmlarda tiyelerin ve‘ bir biitin olarak takimin performans1 takdir
edilmektedir.

Takimlarda bireylere yeteneklerini deneme ve fikirlerini uygulama firsati
verilmektedir. Bu digerlerint de harekete gegirmekte ve daha yiiksek
performans sergilemelerini saglamaktadir.

Takim iyeleri, disiplinli caligmanin Onemini kavrayabilirler ve takim
standartlarim1 yakalamak i¢in davranislarim ayarlayabilirler.

Takimin etkili ¢alismayr 6grenmesi, kurumlar arasi iliskiyi gelistirmekte,
toplam verimi ve kaliteyi artirmaktadir.

Takim halinde ¢aligmak, yaraticilik ve enerjiyi artirir.

Takim calismasi, insanlarin isten daha fazla hoslanmalarini saglar. Takim
liyeleri caligmalarinin sonuglarini gérdiikleri i¢in bagar1 duygusunu tadarlar. Bu

duygu iiyeler i¢in manevi bir 6diildiir. Bu &diiller tiyelerin bir yere ait olma
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duygusunu, basar1 duygusunu ve kendini gergeklestirme duygusunu
gelistirmekte ve tiretkenligi artirmaktadir .

15. Takim ¢aligmasi, etkinlik artis1 saglayabilir. Insanlar siirekli isbirligi ve iletisim
halinde igleri planlayip yiiriittiiklerinde, isin organize edilme bi¢imini, bilgi ve
fikir, sonu¢larin akigini, etkinliklerin birbirleri tizerindeki etkilerini gelistirmek
i¢in farkli yollar bulabilirler.

16. Bazen hedefe ulasilmasinin tek yolu takim ¢alismasidir. Bu tam anlamiyla bir
avantaj degildir. Ancak, takim ¢alismasinin hangi durumlarda, nerelerde tercih
edilmesi gerektigine iligkin tartigmalarda, bazen se¢me sansimin olmadig:
unutulmaktadir. Bir konser bir oyun, takim ¢aligmasi olmadan ger¢eklesemez.

17. Bir orgiitte takim olarak etkin ¢alismayi 6grenmek, diger orgiitlerde bir takim
olarak ¢alismak i¢in iyi bir hazirlik olup, bu insanlarin kendilerini gelistirmeleri

icin 1yi bir adimdr.

1.1.4.Takim Cahsmasinin Dezavantajlan

Takim ¢alismalariyla ilgili en ¢ok bilinen ve yaygin olan dezavantajlar ise sunlardir

(Hardingham, 1997, s.15; Weiss, 1993, 5.27; Kesim, 1999, 5.63):

1. Takimda iletisim ve etkilesim becerilerini gelistirmek i¢in, ¢cok fazla zaman
ve enerji harcanir. Sonugta is kétii etkilenebilir.

2. Calisanlar, takim ¢aligmasinin zor ve kendi tarzlarnna aykin bulduklarn igin
¢ekinebilir ya da kiyida kalabilir.

3. Kurum ig¢indeki takimlarin birbirleriyle yarismalari, kurumun biitiiniine
zarar verebilir.

4. Orgiitteki yoneticiler takim galismasin bir tehlike olarak gorebilirler. Ciinkii
takim c¢aligmasi1 basari saglarsa, yoneticinin glic ve statii kaybina
ugrayabilecegini diigtiniiliir.

5. Takimin performansi degerlendirilirken tiyeler arasinda diigiik performans
gOsteren kigiler genel basar iginde saklanabilirler ve bu takim tiyelerinde, o

liyeye kars: direng kaynag1 meydana getirebilir. Ayrica takim iginde yiiksek
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performans gosteren kisiler de sorun olusturabilir. Her iki durumda da
takimin kendine 6zgii tavirlar gelistirmesi zararli olur.

6. Takim galismasi i¢in uygun odillendirme yapilmazsa takim ¢aligmasinin
potansiyeli kisitlanir. Bunun anlami ise sudur: Eger Orgiitiin resmi ve gayri
resmi takdirleri takim basarilarina uygulanmazsa ve 6diil sistemleri takim
performanslart ile takim igerisindeki kisisel performansla ¢akismazsa, takim

calismasinin potansiyeli kisitlanacaktir.

Takim ¢aligsmasinin avantaj ve dezavantajlar yukarida genel olarak 6zetlendikten sonra,
takimlar olusturan temel 6gelere de deginmek, takim olgusunu daha agik bir bigimde

ortaya koyacaktir.

1.1.5. Takimlan Olusturan Temel Ogeler

Takim kavrami, sorun ¢6zme gruplari ve bigimsel gruplardan farkhdir. Bir grubun etkin
bir takima doéniisebilmesi igin, bir takim temel Ggeleri tagimasi gerekir. Dolayistyla her

grup, takim olarak diistiniilemez. Takimlarin 6ziini olugturan temel 6geler sunlardir:

1. Takimlan olusturanlarin sayilari,
Tamamlayici beceriler,
Ortak bir amaca ve performans hedeflerine adanma,

Karsilikli sorumluluk ve

ok BN

Ortak bir yaklasima adanmak.

S6z konusu Ogeler bir takimin “olmazsa olmaz” o&zellikleri olup, bunlar asagida

acgiklanmistir.
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1.1.5.1. Takimlari Olusturanlarin Sayilan

Takimi olusturanlarin sayisi, takimin davramislarini ve etkinligini belirler. Bir takim 2-
20 kisiden olusabilir. Ancak kolayca etkilesebilecek azami say: 12°dir. Kii¢iik gruplarda
takim calismasi daha kolaydir. Ciinkii kiigtik gruplar birbirleriyle kolayca goriisebilirler
ve birbirlerini taniyip bilgi aligverisi yapabilirler. Koordinasyon ve benimseme de kiigiik
gruplarda daha fazladir. Biiyiik takimlarda takim tiyelerinin rollerini koordine etmek,

sorunlara ¢6ziim tiretmek ¢ok ugras ve zaman gerektirir (Dengiz, 2000, s.72).

1.1.5.2. Tamamlayici1 Beceriler

Takim icindeki iiyelerin becerileri, takimin gorevlerini yerine getirebilmesi i¢in
birbirlerini tamamlamalidir. Bu tiir takim becerileri {i¢ grupta ele alinabilir ve asagidaki

sekilde agiklanabilir (Katzenbach ve Smith, 1998, s.71):

Teknik veya fonksivonel vetenek.— Bir okulda sadece 6gretmenlerden veya

yoneticilerden olusan gruplar, 6gretmen ve yoneticilerin birarada olduklar1 gruplardan
daha az basarihi olurlar. Ciinkii 6gretmen ve yoneticiler farkli teknik ve fonksiyonel

yeteneklere sahiptirler.

Sorun cozme veva karar verme becerileri.- Takimlar sorun ve firsatlari tanimal,

amaca ulasmak i¢in nelerin yapilacagini anlamali, sonra da siireci ne gibi kararlarla
yiriiteceklerini bilmelidirler. Bu igler igin gerekli becerileri, rollerini yaparken

gelistirebilir. Yine de baslangigta bu tiir becerilere sahip iiyelere ihtiya¢ vardir.

Sosyal beceriler.- Takimda etkili iletisim ve yapici anlagmazliklar olmadan ortak

anlayis ve amag¢ da olmaz. Etkili iletisim de sosyal becerilere dayanir. Sosyal becerilere,
riskleri gbze almak, yararli elestiriler, objektiflik, aktif dinleme, siipheye yer
birakmamak, digerlerinin ¢ikar ve basarilarini onaylayarak desteklemek ornek

verilebilir.
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Okulda bir takim, yiiklendigi fonksiyona goére 6gretmen ve yoneticilerden olusurken, bir
digeri yardimct personel ve degisik gorev grubuna sahip kisilerden olusabilir. Okullarda
takimlar sadece 6gretmenlerden olusur diye bir kural yoktur. Aksine takimin olusmasina

okul personelinin yam sira veli ve ¢evrenin katilimi ne kadar ¢ok saglanirsa basar1 o
kadar yiikselir (Gokbas, 2001, s.13).

1.1.5.3. Ortak Bir Amaca ve Performans Hedeflerine Adanma

Bir takimda amagclar ve performans hedefleri birbiri ile ¢ok siki bir iligski igindedir.
Takimin kisa vadeli hedefleri, takimin genel amacina her zaman uygun olmalidir.
Takimin amaci, takim {iyelerinin beraberce c¢alismasi sayesinde yaratilir ve ayakta
durur. Boyle oldugu i¢in ama¢ hem gurur hem sorumluluk kaynagidir. Takimin amacim
benimseyen liyeler, ¢izgi disina ¢iktigi zaman, o kimsenin takimin ¢ikarlarini 6n plana
almasi gerektigini, almadig1 taktirde takimin pargalanacagint bilirler. Uyeleri igin
anlamli bir amaci olan bir takim ilk olarak yaygin direktifleri belirli ve Ol¢iilebilir
performanslara doniistirmelidir. Performans ugrunda birlesme gereklidir. Takimin
amaci ve belirli performans hedefleri birbirinden farkli olmalarina ragmen, ortak bir
yasayls ic¢indedir. Belirli performans hedefleri, takimin performansinm gelismesine
yardim eder. Takim bundan sorumludur. Takimin amaci takima hem anlam, hem enerji
kazandirir. Takimin amaci ¢ogunlukla belirli performans hedeflerinin pesinde
gidilmesiyle biiyiir. Basarih takim performanslann ama¢ ve performans hedeflerini

stirekli birlestirmekle saglanir (Katzenbach ve Smith, 1998, s.77-82).

1.1.5.4. Karsihikli Sorumluluk

Karsilikli sorumluluk, takimlarin temel belirleyici 6zelligidir. Takim tiyeleri gorev ve
amaglarin yerine getirilmesi siirecinde kendilerini birbirlerine karst sorumlu hissettikleri
zaman bundan yararlamrlar. Karsiliklt sorumluluk hissi, zorunlu olan biitiinlesme igin
uygun katkilarin yapilmasim tesvik eder. Takimda karsilikli sorumlulugu yansitan

bicimler arasinda ise, kendi ihtiyaglarinin karsiikli ¢ikarlan ve ifadelerinin kabul

fnadotu Ugiy_ersne:n
Merkez Kiitiiphan



13

edilmesi, ortak eylem oOnerileri ve bagskalarinin goriisleri, ihtiyaglar ve tercihlerinin

dikkate alinmasi sayilir (Donnellon, 1998, s.51-52).

Uyeler takim sonuglarindan yonetici kadar sorumlu olmalidir. Her iiye takimin is ve
siire¢ gereksinimlerini karsilamak tizere sorumluluk duymali ve almalidir. Eger takim
bagarisiz olursa, bu takimdaki her iiyenin basarisizhg demektir. Sorumluluk, takim
etkinligi konusundaki en 6nemli, ayni zamanda dgrenilmesi en zor kavramlardan biridir

(Weiss, 1993, 5.16) .

1.1.5.5. Ortak Bir Yaklasima Adanmak

Takimlar amaglarina ulasmak igin beraberce nasil calisacaklarina iligkin ortak bir
yaklasim geligtirmelidirler. Amaglarin1 belirlemek i¢in harcadiklari zaman ve caba
kadar, islerine nasil yaklasacaklari konusunda da zaman ve ¢aba harcanmalidir. Takim
iyeleri hangi islerin kimin tarafindan yapilacag), ne zaman ¢alisilacagi ve ona bagh
kalinmasi, hangi tiir yeteneklerin gelistirilme ihtiyact oldugu, kararlarin nasil
verilecegi, igin yapilmasi i¢in yaklagimin nasil olacag: konularinda anlasmig olmalarn
gerekir. Isin ozellikleri, bireysel yeteneklerin kaynastirilmasi ve takim performansinin
gelistirilmesi ortak bir yaklagimin 6ziinii olusturur (Katzenbach ve Smith, 1998, s.82-
83).

Egitim kurumlarinda takim calismalarinin bagar1 ile ydiriitiilebilmesi i¢in kurum
calisanlarina takim calismalan ile ilgili egitim verilmelidir. Clinkii takimlar farkh
diisiincede ve farkl beklentileri olan ¢alisanlardan olusmaktadir. Uyelerin birbirlerini

anlamalari ile farkliliklardan, ortak degerler ortaya gikacaktir (Cetin, 2001, s.35).

1.1.6. Takim Olusturmanin Amaclan

Takim olusturmanin amaci, birbiriyle dayanisma iginde olan, destekleyen, birbirlerine

giivenen bir grup olusturup, verilen bir isi tamamlamak ve bu isi tamamlarken de
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bireysel farkliliklara saygili olmaktir. Daha 6zel takim olusturma amaglan ise soyle

siralanabilir (Ozkalp ve Kirel, 2001, 5.294):

1. Her grup iiyesinin kendine 6zgii ve diger grup tiyelerinin farkliliklarini anlayip, onlan

bir araya getirmek ve etkili kilmak,

Takimin orgiitteki biitiin igleyisi i¢cindeki yer ve amacini belirginlestirmek,

Takim iiyeleri arasinda etkili bir iletisim saglayip, bunu gelistirmek,

Grup liyelerinin birbirlerine destek vermelerini ve yardimc: olmalarin: kolaylastirmak,

Grup siireglerinin daha iyi anlagiimasini saglamak,

Sorunlarla daha etkili bicimde ugragip, ¢oziim getirmek,

Catismalar1 olumlu yonde degerlendirip, olumlu gelismeler yaratabilmek,

Takim tiyeleri arasinda rekabetten ¢ok dayanismaya ve birlikte galismaya dayah bir

ortam olugturmak,

9. Grubun diger gruplarla birlikte anlay:s icerisinde ve iiretken olarak ¢aligma yetenegini
artirmak,

10. Takim iiyelerinin rollerini daha iyi anlamlarm saglamak ve farkli tercihleri olan
tiyelerin bu rollere uyumlarini kolaylastirmak.

%N O LW

Okullarda takim ¢alismasi, verimliligi en iist diizeye ¢ikarmada bir aragtir. Giiniimiizde
okullarda yapilan takim c¢alismalarina, yillik ders programlarinin hazirlanmasinda,
Ogretmenler kurulu toplantilarinda, ziimre toplantilarinda, sube 6gretmenler kurulu
toplantilarinda, sinav komisyonlarinda, disiplin kurullarinda, ¢esitli komisyonlarda, baz
Ozel giin ve kutlama programlarinda, simif ici (egitim-6gretim) calismalarinda ve sene
basinda planlama yapilirken rastlanilmaktadir. Oysa ki bu g¢alismalarin okulun tiim
etkinliklerinde siirekli olarak igletilmesi, kurumun verimliligi ac¢isindan Onem
tasimaktadir (Cetin, 2001, s.36). Elma (2002, 5.66-67) ise ilkdgretim okullarinda takim

olusturmanin amaglarini sdyle siralamaktadir:

Okulda degisimi baslatma,

Egitimdeki degismelere karsi direnci kirma,

Sorunlara yeni ve yaratici ¢dziimler bulma,

Okuldaki ¢alisma iliskilerini gelistirme,

Egitsel, yonetsel ve orgiitsel amaglara doniik sonuglar elde etme,
Okulu yenilestirme ve gelistirme,

Calisanlar igin isi daha anlamli hale getirme,

Katilimci ve paylasimei bir kurumsal kiiltiir olugturma,
Kurumsal yaraticihig1 6n plana ¢ikarma,

0. Verimliligi kurumsallastirma,

1. Kaliteli egitim ve 6gretim hizmeti sunma.

SRV WLND —

Bu amaglarin gergeklestirilebilmesi, takim gelistirme basamaklarimin izlenmesiyle
miimkindiir. Bu nedenle, bundan sonraki kisimda takimlarin gelisim basamaklarindan

bahsedilecektir.
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1.1.7. Takimlarm Gelisim Asamalan

Bir takim kurulus agsamasindan, etkili bir takim olmalarina kadar baz siire¢lerden gecer.
Takimlar da bir birey gibidir. Bu birey liderin y6nlendirmesi, bilgilendirmesi ve
ogretmesi ile ¢ocukluktan, yetiskinlife gecis yapacaktir (White, 1998, s.62). Takim
gelisiminin dort basamag) vardir. Bunlar; sekillendirme, yerine oturtma, diizenleme ve

uygulamadir.

1.1.7.1. Sekillendirme

Sekillendirme asamasi, bir arayis asamasidir. Bu agsamada takim iiyeleri birbirlerini
tammaya c¢alisirlar, kendi rolleri ve digerlerinin rollerini 6grenirler; gorevlerini yapmak
icin yontemler gelistirmeye calisirlar. Kesim (1999, s.21) sekillendirme asamanin

ozelliklerini s6yle siralamaktadir:

1. Takim iiyelerinin birbirlerini tanimamasi ile standart ve normlarin heniiz olusmamis
olmasindan dolay: bir belirsizlik vardir. Bu belirsizlik takim tiyelerinde agik¢a goriilmeyen
fakat hissedilen bir rahatsizlik meydana getirir.

2. Takim tiyeleri arasindaki iliski ytizeyseldir. Birbirleriyle ve takim lideriyle iletisimleri nasil
olacagt belirlenmemistir.

3. Dikkatler takim iiyeleri arasindaki 6nemsiz farkliliklar fizerine odaklanmigtir. Bazi tiyeler
birbirlerini etkileme yarigina girerken, bazilan da kendi kabuklarina gekilirler.

4. Heniiz kesfedilmemis, kesfedilmesi gereken yaklagim farkhliklari ve ayr1 degerler sistemleri
vardir.

5. Farkliliklarin hangilerinin dnemli, hangilerinin 6nemsiz oldugu; hangi sorunlarin gergek,
hangilerinin hayal edilmis oldugu belli degildir.

Sekillendirme asamasindaki takimlar ¢ogu kez is konusundaki sorumluluklar hakkinda

ciddi sekilde ilerleme kaydetmeden 6nce ¢ogu zaman kisa bir siire gereklidir.

1.1.7.2. Yerine Oturtma

Bu asamada takim iyeleri iglerle ve birbirleriyle karsi karsiyadirlar. Rollerini,
hedeflerini ve iligkilerini anlamis olurlar. Bu asamada her konuda tartismalar,
oncelikler, sorumluluklar, davraniglar ve takim liderinin roli gibi konular tartisma

konusudur. Bu asamada takim liderinin tartisma ve catismalar ¢oziimlemesi gerekir.
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Liderin kenara ¢ekilmesi ya da tartisma ve ¢atismalar: yapici bir bigimde bastirmamas:
takim ¢alismalarinin tiim basamaklarinda kendini hissettirecek darginliklara ve

kirginliklara yol agabilir (Dengiz, 2000, s.68).

Bazen tespit edilen bir konuda ayrintilar hesaba katilmadan kararlar alindigi ve eylem
hazirligina gegildigi gériiliir. Calismalarin basarisizlikla sonug¢lanmasi durumunda daha
saglam bir baslangi¢c yapma geregi anlasilir. Bu tiir ¢aligmalar takimin gelismesine
katkida bulunur. Takim iiyesi, ya gorevi yiiklenir ya da goreve sirtin1 doner (Basaran,
1992, 5.196).

Bu asamada takim iginde 1yi iletisimin yaninda, samimi gercek davramislar ortaya

konulmalidir. Bu da takim kurallarinin olusumuna yardimer olacaktir.

1.1.7.3. Diizenleme

Bu asamada takim g¢alisma yontemini kararlagtirir ve gelistirir. Takim kendi kural ve
normlarim olustururken, iyelerinde rolleri tamimlanir. Bu kurallar ve normlar iyi
tanimlanmig ve anlasilmigsa, takimin diizgiin islev gorme sansi yiiksek olacaktir. Bu
asamada takim c¢alismasi konusunda verilmis iyi bir egitim, takim tiyelerine biiyiik katki

saglayacaktir (Ensari, 2000, s.119 ; Cetin, 2001, s.35).
Diizenleme asamasinin 6zellikleri ise soyle siralanmaktadir (Kesim, 1999, .25 ):
1. Takim tiyeleri kendilerini daha rahat hissederler,

Takim i¢inde ¢atigma ve anlasmazliklara yol agan davranslar saptanmustr,

Takim iiyeleri arasinda ‘ben’ den ‘biz’ e dogru bir anlayis gelismistir,

Ao

Yararli bir igbirligine imkan veren takim kiiltiri ile kural ve normlar
olusturulmustur,

5. Takim tiyelerine verilen deger ve saygi artmistir.
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1.1.7.4. Uygulama

Bu asamada, artik takimda ileri diizeyde bir giidiilenme, her konuda diger bireylere
karst asir1 bir hosgorii gozlenir. Ileri siiriilen goriisler, goris sahibi dikkate alinmaksizin
degerlendirilir. Karsilikli yardimlasma baghilik ve igbirligi en iist diizeydedir (Kaynak,
1995, s. 177).

Giindeme gore ya da glindemsiz olarak takim iyeleri belirtilen bir yerde belli bir
konuda amag tespit etmeye, program hazirlamaya, karar vermeye, eyleme gegmeye,
daha Once yapilan ¢aligmalar: degerlendirmeye, yeni hedefler belirlemeye basliyorsa, bu
takimin olgunlastig1 ve iy1 bir performans gosterdigi s6ylenebilir. Her iiye bu asamada

artik tiyelik bilincine ulagsmigtir ve takim ruhu gelismistir (Basaran, 1992, s.197).

Tablo 1
Takim Olusturma Siirecinin Her Asamasinda s ve iliskileri Yansitan Sorular

Gelisim Asamalari isle I1gili Sorular lliskilerle ilgili Sorular
Sekillendirme
Gergekte ‘onlar’ ne istiyor? Beni ne zora sokabilir?
Hedef ne? Beni ne odiillendirebilir?

Hedefe erismek i¢in ne ihtiyacomiz var?  Kime giiven duyabilirim?

Yerine Oturtma

Sorunlar/ problemler ne? Kimin gorevi?
Dogru seyi mi yapryoruz? Sinirlar ne?
Problemleri gercekte ne ¢ozer? Gorev ve sorumluluklar ne?
Isi nasil yapmahy1z?

Diizenleme
Isler ve teslimat kalemleri ne? Ne kabul edilebilir? Ne edilemez?
Performans standartlari ve dlgiim Bize uygun is sablonlarini nasil
kriterleri ne? olusturabiliriz?
Isi nasil kontrol edip durumu Anlagmazliklart nasil ¢6ziimleriz?
raporlayacagiz?

Uygulama
Nasil daha yaratici ya da Nasil daha fazla 6zerklik
mitkemme! yapabiliriz? kazanabiliriz?
Basarma arzusu, tatmin ve hirsi Birbirimizi nasil destekieyebiliriz?
nasil ayakta tutabiliriz?

Kapanig
Bu proje tamamlandiginda ne Gelecekte is iliskilerimizi nasil
yapmahyim? devam ettirebiliriz?

Dengiz, 2000, s.69’dan aynen ahnt.

Bu dort asamaya ek olarak komitelerde, gegici isbirlikleri ve simrli gorevi olup

sonradan dagilan takimlarda kapams asamasi vardir. Bu asama boyunca, isin
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tamamlanmasi ve hizin diistiriilmesti tizerinde durulur. Takim iiyelerinde takima baglilik,
tutarlilik ve duygusal baglilik oldukca gelismistir. Gorevlerini tamamladiklari i¢in
mutluluk duymalarina ragmen, arkadaglarimi kaybetme durumunda kalmalarindan
dolay: iiziintii duyarlar. Lider, takimin dagilisim bir seramoni ile yapabilecegi gibi,
grubun dagildigimi ve gorevin tamamlandifini belirten plaketlerin takim iiyelerine

verilmesi ile de gerceklestirebilir (Kesim, 1999, 5.26).

Takimlar tim bu basamaklardan dogal bir sekilde ve sira ile gegerler. Bir takimin bir
basamakta kalma siiresi, takim dinamiklerine, takimin bityiikliigiine ve takim liderligine
baglidir. Takim bir sonraki basamaga ge¢meden Once bulundugu basamagin tim
sorunlarini agmis olmas1 gerekir. Her basamagin bir temasi ve buna bagh davramslan
vardir. Temalar ya ise yoneliktir ya da iligkilere yoneliktir. Tablo 1°de her asamada
gerek gorevle ilgili gerekse iliskilerle ilgili takim liyelerinin aklina gelebilen sorular

siralanmustir (Dengiz, 2000, s.70).

1.1.8. Etkili Takimm Ozellikleri

Yiksek performansli takimlara iligkin bir ¢ok arastirma yapilmistir. Bu arastirmalar
birbirini destekler niteliktedir. Mike Woodcock, John Katzenbach ve Douglas Smith ise
bu aragtirmalarda 6nde gelen isimlerdir. Bu uzmanlara gore etkili bir takim ¢aligsmasi
icin bir takimin bazi temel 6zellikleri tasimas1 gerekmektedir (Cetin, 2001, s.26). Bu
ozellikleri; “Paylasilan amag¢ ve vizyon anlayisi, agik iletisim, karsilikli giiven, yaratici
faydali ¢atisma, uygun ¢alisma yontemleri, uygun liderlik, diizenli araliklarla gézden
gecirme ve degerlendirme, kigisel gelisime firsat vermek ve tesvik etmek, diger

takimlarla saglam baglar” olup, asagida irdelenmistir.

1.1.8.1. Paylasilan Amac ve Vizyon Anlayisi

Etkili bir takim ¢alismasinda iiyeler ne yaptiklarini ve hangi yone gittikleri konusundaki

takim vizyonunu paylasmis olduklarimi hissederler. Bu vizyon, hedef ve amaglardan
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daha kutsal bir niteliktedir, takim isi sonucunda gordiiklerinin tamamidir. Grup ortak
hedefler ortaya koymalidir. Uyeler, hedefleri takimin diger iiyeleri ile ortak olarak
algiladiklarinda takima daha fazla kendilerini verirler (Weiss, 1993, 5.18).

Etkin bir takimda, her {iye, grubun ve bireyin kendileri i¢in ortaya koyduklar1 amaglari
ve beklentileri goniilli bir bi¢imde kabullenmektedir. Hiyerarsik yapida daha etkin
¢alisma i¢in yaptirnm kullanilmaktadir. Bunun sonucunda ortaya ¢ikan huzursuzluklar,

korkular ve gerginlikler etkin bir takimda bulunmamaktadir (Yavas, 1996, s. 63).

1.1.8.2. Acik Iletisim

Takim i¢inde higbir gizlilik yoktlir. Dogrudan, agik ve iyi bir iletisim vardir. Bu s6zsiiz
oldugu kadar konusulan mesajlan da igerir. Iyi iletisim ayrica yonetimden ve takimdan
gelen ters etkinin saghkli dozaji olarak tamimlanabilir. Bu takim {iyelerine rehber
olmada ve yanlis anlagilmalan diizeltmede yardimci olur. Etkili takimdaki tyeler

¢abucak ve etkili bir sekilde diistinceleri ve duygularn paylasabilir (Cetin, 1998, s.40).

Takim igi iletisimin etkinligi ile takim basaris1 arasinda dogru oranti vardir. Iletisimde
etkinligin saglanabilmesi i¢in, takim tiyelerinin dinleme, anlatma, sorgulama, geri
bilgilendirme, viicut dilini kullanma ve okuma gibi becerilerini hayata gegirmis
olmalan gerekir. Takimda koordinasyonu saglama, faaliyetleri yiiritme, motivasyonu
artirma, takim iyelerini degisime hazirlama, performans: iyilestirme ve takim disi
iliskilerde etkinligi artirma agisindan iletisimin duyarli bir bigimde yapilmas:t gereklidir
(Erengiil, 1997, 5.213).

1.1.8.3. Karsihkh Giiven

Etkili takimlarda, tyeler arasinda karsilikli giiven yiiksektir. Uyelerin her birinin

diriistliigiine, yetenegine ve karakterine inanilmaktadir (Cetin, 1998, s.40).
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Bir takimda giiven duygusu olmadik¢a, paylasilan amaglara baglilik, birbirini dinleme,
diriistee fikirleri ortaya atma ve hem takima hem de okula en iyisini verme
olmayacaktir. Takim tyeleri, goOsterdikleri ¢abanin degerli bir amaca yo6nelik
oldugundan ve liderlerin sorumlulugunu bilen giivenilir kisiler oldugundan emin olmak

isterler (Johnson, 1999, s.27).

1.1.8.4. Yaratic1 Faydah Catisma

Etkili takimlarda catismalar mevcuttur, takim c¢atigmalarla yasamaya alismistir.
Catismalan sindirme, {lizerini 6rtme ve kaginma goriilmez (Kegecioglu, 2000, s.30).
Catismalarin bazilan sert, bazilan katilanlarin bilgi ve yeteneklerini zorlayici, ¢oziilmesi
zor olan konular igerebilir. Etkili takim, kolayca ulasabilecekleriyle yetinmeyi agarak,
hedeflerine ulasmay1 saglayacak yeni stratejileri, ¢6ziim yollarim gelistirmeyi basarir.
Catismalar korkulan bir sey olarak degil, takim ¢alismasinin hem gerekli hem de tatmin
edici bir yonii olarak goriiliir (Ensari, 2000, s.106). Bir miktar ¢atismanin bulundugu
ortamlarda sadece daha iyi ve daha yenilik¢i kararlar ortaya c¢ikmaz. Catisma ile
verimlilik arasinda olumlu bir iliski mevcuttur (Robbins, 1994, s. 233). Catismalarin
timden eksikligi, inanilmaz sikici ve ¢atismalarin baski altina alindiginin bir

gostergesidir (Bayrak, 1996, s. 21).

Eren (1993, s.363)’e gore, Orgiitlerde kagmilmaz olan catisma, islevsel ve islevsel olmayan
seklinde degerlendirilebilir. lyi yonetilmeleri halinde islevsel catismalar, orgiitlerde davrams
bigimlerinin ve karar segeneklerinin ortaya ¢ikmasi agisindan esneklik saglar. Bireylerin zihinsel
¢abalarimi artirarak yaraticilify giiclendirir, 6rgiitlerin yasamasi i¢in gerekli uzmanlik alanlarinin
artip, yayilmasina yardimcei olur. Aydin (1984, s.33)’e gore, orgiit hedeflerinin gerceklesmesine
katkida bulunur ve orgiit isleyisini gelistirir. islevsel olmayan catigmalar ise orgiitiin isleyisini
kostekleyen ve orgitsel hedeflere erisilmesini engelleyen siirtismeler, savagimlardir (Akt.:
Bayrak, 1996, 5.21).

1.1.8.5. Uygun Caliyma Yontemleri

Etkili takimlarin etkili ¢aligma yontemleri vardir. Calisma yontemleri probleme,
tiyelerin ilgi alanlarina ve yeteneklerine gore degisir. Calisma yontemleri belirlenirken

agikga tartisilir ve bu tartigma sayesinde, takimin kendi ¢alismasini nasil yonetecegini
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o6grenme firsati bulur. Takim Uyeleri tiim bilgilere her zaman tam ve eksiksiz olarak
erisebilmelidir. Etkili takimlar, neler lizerinde anlastiklarimi, neye karar verdiklerini,

nasil calisacaklarina iligkin kayitlar tutarlar. Zamam g¢ok iyi kullanirlar (Ensari, 2000,

s.107).

1.1.8.6. Uygun Liderlik

Etkili liderler, takim ¢ok zor durumdan gecerken takim iiyelerini takip ederek onlara
hedefleri aydinlatmada yardimci olurlar, onlar1 hedefe motive ederler. Liderler iiyelerin,
kendi potansiyellerini tarﬁ olarak farketmelerini saglayarak, takim iiyelerinin
kendilerine olan giivenlerini yiikseltirler. Daha 6nemlisi, en iyi liderler sadece gerektigi

kadarlyla yol gosterici ya da kontrol edicidir (Cetin, 1998, s.41).

Takim liderinin, problem ¢6zme, insan kaynaklar1 yonetimi, liderlik, grup dinamigi gibi
konularda egitim almis olmasi gerekir. Takim liderinin 6nemli nitelikleri sunlardir

(MEB, 1999, s.156):

Okulun deneyimli bir personeli olmak,
Grup dinamigi deneyimine sahip olmak,
Planlama konusunda bilgi sahibi olmak,
Koordinasyon yetenegine sahip olmak,
Kolayca iletigim kurabilen bir kisi olmak.

R

MEB (1999, s.156)’a gore takim liderinin gorevlerini asagidaki gibi siralamak

mimkiindiir;

Planlama yapmak,

Koordinasyon saglamak,

Etki altinda kalmadan y6netmek,

Yonetimin destegini saglamak ve gerekli zamanlarda y6neticileri davet etmek,
Takimin biitiin {iyelerinin ¢alismalara katilmalarin: saglamak,
Okul personeline ¢alismalar konusunda bilgi vermek,
Problem ¢6zme tekniklerinin kullanilmasin saglamak,
Kamuoyu yaratmak amaciylia gerekli duyurular1 yapmak,

. Yeni gonulliler kazanmak,

10. Takima ¢alismalarinda yardimei olmak,

11. Takim tiyelerinin egitimleri ile ilgilenmek,

12. Grup etkinligini, devamhhg) saglamak ve kontrol etmek.

000N RN =
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1.1.8.7. Diizenli Araliklarla Gozden Gecirme ve Degerlendirme

Etkili takimlar, ¢aligmalarina zaman zaman ara vererek, nasil calistiklarint ve ¢alisma
yontemlerini nasil iyilestireceklerini gozden gegirirler. Etkili takim alisilmis ¢alisma
yontemleri ile yetinmez. Bu ydntemi daha etkili kilabilmek i¢in neler yapébiliriz? diye
kendilerine sorarlar. Etkililiklerini dizenli ve sistematik olarak gozden gegirirler

(Ensari, 2000, 5.108).

Takimlar1 olusturan, takimlar siirekli olarak gelistiren ve stirekli kritik yaparak
mitkemmel c¢alisma ortami hazirlayanlar takim iiyeleridir. Bunlarin yeni gelismeler
karsisinda dinamik olabilmesi i¢in siirekli yeni hedefleri belirlemeleri zorunludur
(Cafoglu, 1996, s.73). Zaman zaman bir takimin durup kurulusun hedeflerini ve

kullandigi yontemleri gbzden gecirmesi gerekir (Johnson, 1999, 5.30).

1.1.8.8. Kisisel Gelisime Firsat Vermek ve Tesvik Etmek

| Etkili bir takim, iiyelerin kisisel bilgilerine ve yeterliliklerine giivenir. Takimin zaman
icinde gelismesi amaglaniyorsa, takimdaki iiyelerin, degisim i¢in kendi gefeksinimlerine
kulak vermeleri icin tegvik edilmesi gerekir. Etkili takimlarda, iiyelerin bireysel
calismalart ile gelisimleri aym derecede Onem tagimaktadir. Bu nedenle takimlar,
tiyelerin bireysel gelisimleri igin kendi gereksinimlerinin farkinda olmalarina yardimei
olmali ve mesleki ve kisisel gelisimlerini kolaylastiracak gerekli 6nlemler alinmalidir
(Ensari, 2000, s.108). Okul ortamu lyelerin kisisel gelisimlerine firsat verebilecegi ve
kisisel gelisimlerini tesvik edecegi bir yer olmalidir. Calisanlar diisiinmeye
yonlendirilmelidir. Okuldaki her ¢aliganin belli bir bilgi birikimi ve bu bilgi birikimini
kullanma yetenegi vardir. Liderler bu yetenegin kapasitesini belirleyebilmeli ve gelisimi

icin olanak saglamalidir.



1.1.8.9. Diger Takimlarla Saglam Baglar

Etkili takimlar diger takimlarla fikir ve kaygilar paylasir, etkili bulduklari ¢alisma
yontemlerini birbirleriyle degistirirler. Gerektiginde ise islevsel baglar kurulmasim
saglarlar (Ensari, 2000, s.109). Takimlarin ¢alismasi sadece kendi ilgi alanlar ile simirl
kalmaz. Okuldaki takimlarla, diger okullardaki takimlarla ve fakiiltelerle seminerler,
toplantilar yaparlar. Bu sayede takim iiyeleri karsilikli olarak bilgi ve deneyimlerini

aktarma firsat: bulurlar.

Okullarda olusturulacak olan takimlarin liderlik 6zelliklerine sahip, uyumlu, ¢alismayi
seven kisilerin 6nderliginde kurulmas: diger takimlarla iletisimi kolaylastirir, sorunlari

ortadan kaldirir ve kisa zamanda basariya ulastirir (Cetin, 2001, s.37).

Okullarda takim ¢aligmalarimi kolaylagtiracak yukarldakilere‘ek olarak iki gereklilik
daha vardir. Birincisi arkadashk ve eglencedir. Etkili takim genellikle calisirken
eglenen, her seyi aralarinda arkadashk ve ilgi gelistirecek bigimde paylasan tiyelerden
olusur. Bu arkadaslik yararli ¢atismalar1 veya meydan okumalari engellemez.
Takimdaki birlik duygusunun, karsilikli giivenin yiiksek olmasim saglar. Ikincisi ise,
basar1 ve basarisizligin kutlanmasidir. Etkili takimlar, liyelerin ¢abalart basarili ya da
basarisiz olsun, takdirle karsilayarak odiillendirmektedirler. Takim, partiler, kiigiik
hediyeler, takim i¢i seref iinvanlari, yaka igneleri, rozetler gibi takdir araglar1 kullanarak
cabalan tanir, 6diillendirir. Bu 6dillendirme basaridan veya basansizliktan 6grenmeyi

saglar (Ensari, 2000, s.109).

[k gretim okullarinda takim kiiltiirii etkili ve basarili bigimde olusturuldugunda, takim
calismasi icin yapisal ve yonetsel degisiklige gidildiginde, okulun etkililigi en iist
diizeye ¢ikarilir (Elma, 2002, s.67). Bu sebeple, okullardaki yonetici ve gretmenlerin
takim  c¢alismasi  hakkindaki  distincelerinin  ortaya  ¢ikarilmasinda  ve
degerlendirilmesinde okullarin etkililigi agisindan yarar goriilmekte; yonetici ve
dgretmenlerin takimlarla ilgili diigiincelerinin, takim caligmalarmin uygulanabilirligini

aydinlatabilecek 6nemli 6gelerden biri oldugu diistiniilmektedir.
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1.2. Amag

Afyon il merkezindeki resmi ilkogretim okullarinda gorev yapan yonetici ve
ogretmenlerin, takim c¢aligmasina iligkin goriiglerinin belirlenmesi, bu arastirmanin
temel amacim olugturmaktadir. Bu temel amaci gerceklestirmek lizere asagidaki

sorulara yanit aranmustir:

Afyon il merkezindeki resmi ilkégretim okullarinda gorevli yonetici ve 6gretmenlerin;

1. Takim ¢alismasina iliskin goriisleri nelerdir?
2. Takim ¢alismasina iliskin goriisleri;
a. cinsiyetlerine,
b. gorev tinvanlarina,
¢. kidemlerine,
d. en son bitirdikleri okul degiskenlerine gbre nasil bir dagihm

gostermektedir?

1.3. Onem

Okullarda takim g¢aligmasimin 6nemi her gecen giin giderek artmakta ve kullanimi
giderek yayginlagmaktadir. Takim c¢alismast, siire¢ lizerinde yogunlasmis olan okullar
icin 6nemlidir. Ciinkii takumlarin stirekli yenilik ve gelisme arayisinda olmas,
yonetimde ve okullarda oOnemli gelismeler saglamaktadir. Bu durum, takim
caligmalarin1 yoneticilerin ve Ogretmenlerin ilgi odagi haline getirmekte ve takim
calismalarinin incelenmesine verilen Onemi artirmaktadir. Bu arastirmanin egitim
kurumlarinda takim ¢alismasi ile ilgili daha yeni ve daha genis arastirmalarin

yapilmasina yol gosterecegi beklenmektedir.

Egitim ve ogretimin kalitesini, okullarda ¢alisan ydnetici ve dgretmenlerin bir takim

halinde ¢alismalar etkilemektedir (Cetin, 1998, s.4). Bu nedenle bu arastirmadan elde
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edilen sonuglar takim g¢aligsmasina iligkin, okul yoneticilerine, 6gretmenlere, tist diizey

yo6neticilerine ve diger ilgililere yeni bir bakis agis1 kazandiracagi umulmaktadir.

Okullarda kaliteyi yakalayabilmek icin, okulda ¢alisan herkesin kaliteyi diigtinmesi
gerekmektedir. Basariya gotiiren yolun kalite oldugu herkes taraﬁndan bilinmelidir.
Okullarin kalitesini yiikseltmek i¢in Uriinlerin takimlarla iretilmesi, sorunlarin
takimlarla ¢oziilmesi de ¢agdas bir yaklasimdir. Okullarda takim calismast basar ile
yiiriitiilebilmesi i¢in ¢alisanlara takim c¢alismalanyla ilgili egitim verilmelidir. Ciinkii
takimlar farkli disiincede ve farkli beklentileri olan kisilerden olusmaktadir. Bu
arastirma yonetici ve 6gretmenlerin hizmet oncesi ve hizmet i¢i egitimlerinde ilgililere

yol gosterebilecek bulgular igermesi agisindan 6nemlidir.

Bu arasgtirma Afyon il merkezindeki Milli Egitim Bakanligi’na bagli okullarda gérev
yapan yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢alismasina iligkin goruslerini belirleyecektir. Bu
belirleme, egitim politikas1 saptayicilarina, mevcut durum hakkinda i1sik tutarak
okullarda takim c¢aligmasma yonelik ne gibi onlemler alinmasi gerektigi konusunda

yardimei olacag diistiniilmektedir.

1.4. Smmirhliklar

Afyon il merkezindeki resmi ilkdgretim okullarinda gbrev yapan ydnetici ve
Ogretmenlerin takim calismasina iligkin goriislerini  belirlemeyi amaglayan bu

aragtirmanin sinirhliklan agsagida siralanmaigtir:

1. Arastirma sonuglari, ¢aligma evreni olarak segilen Afyon il merkezindeki resmi
ilk6gretim okullarinda 2002-2003 egitim-6gretim yili giiz doneminde gorevli

yOnetici ve 6gretmenlerin gorisleri ile sinirhidir.

2. Arastirma, 2002-2003 egitim-6gretim yili gliz déneminde Afyon il merkezindeki
resmi ilk6gretim okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin, kendi takim

calismasina iligkin betimlemeleri ile sinirhdir.
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1.5. Tanimlar

Takim: Bir konuda g¢alisma amaclarim gergeklestirmeye yonelik olarak bir araya
gelmis, diizenli ¢alisma ve rol iliskilerine sahip olan ve karsilikh olarak etkilesen ikiden

fazla bireyin olusturdugu topluluktur (Cetinkaya,1999,s.1).

Takim Cahsmasi: Takim halinde calisan kigiler, gergeklestirecekleri amaglar
benimsiyorlar, isbirligi i¢inde etkinliklerini ¢ikarma cabalarina eslik ediyorlarsa, bu

takim ¢alismasidir (Basaran, 1982, 5.118).
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BOLUM 11
ILGILI ARASTIRMALAR

Bu bolimde arastirmanin desenlenmesinde, problemin tanimlanmasinda ve verilerin
yorumlanmasinda yonetici ve Ogretmenlerin takim ¢alismasina iligkin goriigleri ile
dogrudan ya da dolayli olarak ilgili bulunan arastirmalarin kisa agiklamalarina yer

verilmektedir. Arastirmalarin 6zetlenmesinde kronolojik sira izlenmistir.

Dervis (1993) “Grup Calismasimun Ogrenci Basarisina Etkisine Iliskin Ogretmen-
Ogrenci Goriigleri” adli yiiksek lisans tez calismasi ile grup ¢alismasi yonteminin
Ogrencilerin basarisi tizerindeki etkisine iliskin 6gretmen ve 6grenci goriislerini tespit
ederek karsilagtirmay:r amaglamaktadir. Arastirma bulgularina gére; Ogretmen ve
ogrenciler grup caligmalarindaki Ogretmen-ogrenci ve Ogrenci-6grenci iletisiminin
Ogrenmeyi kolaylastirdigi, basariyr olumlu yonde etkiledigi, &gretmenlerin grupla
calisma yontemi olarak grup tartismasim kullandiklan, 6grencilerin konusma ve
dinleme becerisi ile kendine giiven ve sorumluluk duygusunu gelistirdigi, planli ¢alisma
aliskanhigl  kazandirdifr ortaya gikmugtir. Aragtirmada Ogretmen gériisleri  ile
ogrencilerin goriigleri 6nemli bir farklihk g6stermemektedir. Ancak az da olsa
Ogretmenlerin grup ¢alismalarinin bagariy1 olumlu yonde etkiledigi goriisiinii daha ¢ok

benimsedikleri gorilmiistiir.

Karaca (1994) “Orgiitsel Takimlar — Takim Calismasi ve Is Tatmini Arasindaki iliskiyi
belirlemeye Yonelik Bir Arastirma” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, kisilerin iiyesi
bulunduklar ¢calisma takimlarinin 6zellikleri ile (Srgiitsel anlamda gergek bir takim olup
olmadig: ile) islerinden duyduklan tatmin diizeyi arasinda bir iliski olup olmadigim
aragtirmistir. Arastirma bulgularindan elde edilen sonuglara gére kirk alti galisma
takimi, ¢alistiklar takimin 6zellikleri ile i tatmini agisindan kiyaslandiginda, aralarinda
istatistiki agidan anlamli bir iliskinin oldugu saptanmistir. Caligma takimlarinin {ye
sayisinin, is tatmini ile takim etkinligi arasindaki iliskinin diizeyini etkiledigi
saptanmistir. Arastirma sonuglari genellendiginde, takimlarin etkinlik diizeyi ile is

tatmini arasinda bir iliski oldugu goriilmektedir.
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Oztiirk (1996) “Takim Calismasmi Etkileyen Faktorler Sektdrel Bir Aragtirma” adli
yiiksek lisans tez galismasinda, Istanbul’da otomotiv alaninda faaliyet gosteren dort
kurulusta, takim calismasi uygulamalan igin gerekli oldugu disiiniilen etken ve
engellerin ne diizeyde algilandi$) ortaya konulmaya ¢alisilmistir. Aragtirmada, otokratik
yOnetim tarzinin astlara giivenmeyen, onlarin yaptiklan islerle ilgili karar ve siireglere
katilmalarinin geregine inanmayan, astlarinin siirekli denetlenmedikleri takdirde is
yapamayacaklarina inanan yonetici tutumlan ortaya cikmugtir. Arastuma yapilan
orgiitlerde bireysel faktorlerden olumlu nitelikte olanlar; isbirligine yatkinlik, takima
giivenme, baglilik faktorlen arastirmada en yiiksek puan almiglardir. Buna karsilik etkin
bir takim calismasi i¢in engel niteliginde olan bireysel faktorlerden, takima inangsizlik

ve bireysellik faktorleri en diisiik puan almiglardir.

Giliney (1997) “Yonetimde Grupla Calisma Tekniklerinden Takim Calismalari ve Bir
Uygulama Ornegi” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, takim ¢alismalarinin Tiirkiye
kosullarindaki uygulama sonuglarinin incelenmesi, yararlann ve karsilagilan sorunlarin
saptanmasi amaclanmistir. TUSAS ve Argelik A.S.’deki yoneticilerin arastirma
kapsamina alindipn bu arastimada elde edilen sonuglar, takim ¢aligmalarinin
arastirmanin yapildigy her iki isletmede de basarili sonuglar verdigini ortaya koymustur.
Buna kargin yoneticilerin 6nemli bir boliimii takim ¢aligmasinin Tiirk insaninin yapisina

uygun olmadigi ancak bunun egitim ile asilabilecegini belirtmiglerdir.

Cetin (1998) “Ilk6gretim Okullarinda Takim Caligmasi” adli ¢aligmasinda, ilkogretim
okullarinda takim c¢aligmasinin uygulanma diizeyini, 6zelliklerini, eksik y&nlerini,
etkinligini ve diger hususlari degerlendirerek, okul yonetiminde yiiksek performansl
takim g¢alismalann hakkinda bilgi vermeyi amag¢lamistir. Yaptigi arastirmada, egitim
kurumlarinda yiiksek performansli bir takim olusturulabilmesi, yo6netici ve
Ogretmenlerin takim icinde olaylara dogru teshis koyabilmesi, uyum yetenegi ve
yetkinlik ile dogrudan iligkili oldugunu ortaya koymustur. Arastirmada ayrica Ozel
okullarda devlet okullarina goére, beklenen diizeyde olmamakla birlikte, ytiksek

performansli takimlarin kuruldugu belirlenmistir.

fnadoiu Universitest
Merkez Kiitiiphane
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Cakir (2000) “Kisilik Tiplerinin Takim Performansina Etkisi” adli yiiksek lisans tez
calismasinda, takim {iyelerinin kisilik tiplerinin takim performansina olan etkisi
arastirilmistir. Bozilyilk EYAP VITRA A.S. fabrikasinda, aym sirket kiiltiiriinde benzer
goérevleri yapan takimlarin performanslan arasindaki farkin takim iiyelerinin kisilik
tiplerinden kaynaklandigt tezini test etmek i¢in, iki ayr1 kategoride basarili ve basarsiz
birer takim belirlenmis ve aym kategorideki takimlar kendi iginde karsilastirilmigtir.
Sonugta; takim dyelerinin kigilik tiplerinin, takim igi iletisimi ve takim uyumunu
etkiledigi, takim liderinin kisilik tipinin ve takimdaki kisilik tiplerinin oraninin takimin

performansin etkiledigi goriilmiistiir.

Geng (2000) “IIkdgretim Miifettislerinin Teftis Gruplarin1 Grup ve Takim Ozelliklerine
Gore Degerlendirmeleri” adli yiiksek lisans tez ¢aligmasinda, ilkdgretim miifettislerinin
kendi teftis gruplarinin yap1 ve isleyislerini grup ve takim 6zellikleri agisindan
degerlendirme diizeyini belirlemeyi amaglamistir. Istanbul ilindeki ilkdgretim
miifettislerini arastirma kapsamina aldig1 calismasinda; ilk6gretim miifettislerinin kendi
teftis gruplarini takim ozelliklerine iliskin degerlendirmeleri, grup 6zelliklerine iliskin

degerlendirmelerine oranla daha baskin oldugu sonucuna ulagmigtir.

Kendiroglu (2000) “Takim Performansim Belirleyen Kisisel ve Kiiltiirel Faktorler” adli
yiiksek lisans tez calismasinda, kisilerarasi iletisim yetenegi ve disaddniikliik/
icedoniikliik olarak ele alinan kisisel ozellikler ile, bireycilik/ topluluk¢uluk ve gilig
araligy olarak belirlenen kiiltiirel degiskenlerin takim performans: {izerindeki etkilerini
incelenmesi amaglanmigtir. Toyota firmasinda “Kaizen Cemberleri” olarak faaliyet
g6stermekte olan takimlarin Orneklem alindigi bu arastirmada; takimlar basan
diizeylerine gore, yiliksek ve diisiik performansh olmak iizere boliinmiis ve aragtirmanin
bagimsiz degisken ortalamalarinin ele alman iki kategoride farklilik gosterip
gostermedigi incelenmigtir. Arastirma sonucunda, bagimsiz degisken ortalamalarinin
yiiksek ve diisiik performansli takimlar arasinda istatistiksel agidan anlamli farklar
gostermedigi gorilmiistiir. Bunun yaninda, kisilerarasi iletisim yetenegi, disadontikliik/
icedoniikliik, bireycilik/ toplulukguluk ve gii¢ araligr dlgekleri ortalamalar yiiksek ve

dusiik performansh takimlar arasinda kiyaslandiginda, istatistiksel agidan Onemli
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olmakla beraber, performansi yiiksek takimlarin puan ortalamalarinin performansi

diisiik takimlara oranla yiiksek olma egiliminde oldugu ortaya ¢ikmustir.

Cetin (2001) “flkogretim Okullarinda Takim Calismasi Konusunda Ogretmen
Goriigleri” adli yiiksek lisans tez ¢alismasinda, takim ¢alismasinin kurumsal verimlilige
etkisi, okullarda takim ¢alismalarinin uygulanmasi ve yoneticilerin takim lideri olarak
degerlendirilmesini amaglamigtir. Canakkale il merkez ve ilgelerinde gorev yapan 402
Ogretmen ve 43 yoneticinin arastirma kapsamina alindigr calismasinda, takim
calismasinin yararina yoneticileri §gretmenlerden daha fazla inandigi; 6gretmen ve
y6neticilerin ilkgretim okullarinda yapilan takim ¢aligmalarinin kurumun verimliligine
etkisine inandiklari; takim ¢aligmalarinin okullarda yeterince uygulanmadig
belirlenmistir. Ayrica, okul yoneticilerinin takim lideri olarak 6gretmenler ve yoneticiler
tarafindan degerlendirilmesinde yoneticilerin puanlarmin daha yiiksek oldugu,
yoneticiler kendilerinin daha iyi birer takim lideri olduguna inandiklann yoniinde
bulgular elde edilmistir.
]

Gokbas (2001) “Egitimde Takim Calismasi ve Karara Katilma™ adli yiiksek lisans tez
¢alismasinda, okul yoneticilerinin ve &fretmenlerin karara katilmanin dnemine
inanmalan, yoOneticilerin ¢alisanlart karar slirecine katmaya imkan vermeleri,
yoneticilerin  Ogretmenleri takim ¢alismasina yo&nlendirmeleri, yoneticilerin  ve
Ogretmenlerin takim ¢aligmasina istekli olup olmamalari ve takim ¢alismasinin 6nemine
inanmalarn konu basliklarinda okul tiirli, mesleki kidem, mesleki deneyim, yas
degiskenleri arasinda anlamli farklilik olup olmadifi sorularina cevap almayi
amaglamastir. Elazig i1 merkezindeki 19 ortadgretim kurumunda goérev yapan 67
yonetici ve 388 Ggretmenin arastirma kapsamina alindii ¢aligmasinda, yoneticilerin
takim ¢aligmasi ve karara katilmalan arasinda bir iliski bulundugu, 6gretmenlerde ise
buna yakin ama biraz daha diisiik bir iliski belirlendigi, mesleki kidem agisindan geng
ogretmenler karara katilmanin 6nemine daha fazla inanmirken, daha ileri kidemdeki
ogretmenler bu konuya inanmadiklari, yoneticiler ise oldukea yiiksek bir oranda karara
katilmanin 6nemine inandiklarim ifade etmislerdir. Takim liderinin bilgileri paylasimda
diiriist ve agik oldugu goriisiine yoneticiler katilirken o6gretmenlerin bu goriise

katilmadiklar, okullarda ¢alisanlarin performanslarinin ayni derecede takdir edildigi
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goriisline hem Ogretmenlerin hem de yoneticilerin katilmadiklar, yoneticilerin
calisanlar takim ¢aligmasina y6nlendirmesi goriistine yoneticiler ve genel lisede calisan
Ogretmenler diisiik diizeyde de olsa katildiklari, meslek lisesi 6gretmenlerinin kararsiz
kaldiklar1 belirlenmistir. Gerek Ogretmenlerin gerekse yoneticilerin mesleki kidem

acisindan takim ¢alismasina istekli olduklar: saptanmigtir.

Kocabas ve Gokbas (2002) “Egitim Kurumlarinda Takim Calismasi” adh
calismalarinda, okul yénetici ve 6gretmenlerinin takim ¢alismasinin 6nemi konusundaki
diisiince ve goriiglerini belirlemeyi amag¢lamiglardir. Aragtirmanin sonucunda yas, okul
tiirld, kidem gibi alt degiskenlerine gore dgretmen ve yoneticilerin goriigleri arasinda
anlamh farkliliklar bulunmustur. Ayrica egitim Orgiitlerindeki demokratik ortam

konusunda dnemli problemler belirlenmistir.
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BOLUM 111

YONTEM

Bu bélimde, arastirma modeli, evren ve 6rneklem, veriler ve toplanmasi, verilerin

¢coziimii ve yorumlanmasi konularina yer verilmigtir.

2.1. Arastirma Modeli

Bu arastirmada, yoneticilerin ve dgretmenlerin takim ¢aligmasina iliskin goriislerinin
neler oldugunu belirlemek amaglandlglndan“Tarama Modeli’ kullanilmistir. Tarama
modeli, ge¢gmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amagclayan arastirma yaklasgimlaridir (Karasar, 1995, s.77). Tarama modelindeki
arastirmalar, ilk ve temel arastirma eylemi niteligini tasirlar. Tarama modelindeki
aragtirmalar kuramcilara ve uygulayicilara, egitim sorunlarinin  bir ¢ogunun
tanimlanabilir nitelikte olmasindan dolay1 bilginin anlagilmasi ve aktarilmasinda 6nemli
katkilar saglamaktadir (Balci, 1997, s.21). Tiirkiye’de, ilkogretim okullarinda takim
calismasina iliskin var olan durumu betimlemeye yonelik ¢alismalarin sinirli olusu ve

alanyazin yetersizligi, aragtirmada tarama modelinin se¢imi i¢in temel etken olmustur.

2.2. Evren ve Orneklem

Bu arastirmanin evrenini 2002-2003 egitim-6gretim yili giiz déneminde Afyon il
merkezindeki Milli Egitim Bakanlif’ na bagh 34 resmi ilk6gretim okulunda gorev
yapan 71 yonetict, 726 6gretmen olmak tizere toplam 797 isgbren olusturmaktadir.
Arastirmanin evreni ile ilgili sayisal veriler EK I’de sunulmustur. Yontemin tarama
modeli olmas1 ve daha giivenilir verilerin elde edilmesi amaci ile 6rneklem alma yoluna

gidilmeyip “kendini 6rnekleyen evren” ¢alisma evreni olarak kabul edilmistir (Cilenti,

1979, 5.102).
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Afyon 11 Milli Egitim Mﬁdﬁrlﬁgﬁ’nden‘elde edilen okul sayilarina iligkin verilere dayal
olarak anket uygulamas: kapsamina alman 35 ilkogretim okulundan birinde
yoneticilerin olumsuz tutumlarindan dolayr yonetici ve Ogretmenlere anket
uygulanamamstir. Bu durumda ¢aligma evrenini olusturan toplam isgdren sayis1 767

olarak yer almistir. Arastirmanin ¢alisma evreni ile ilgili bilgilere Tablo 2’de yer

verilmistir.
Tablo 2
Arastirmanin Calisma Evreni
Dagitilan Degerlendirme Dis1
Yanitlanan Anket Yamtlanmayan Degerlendirmeye
Anket Birakilan Anket
Sayisi Anket Sayisi Alinan Anket Sayisi
Sayisi Sayisi
Say: Say1 Yiizde Sayi Yiizde Sayi Yiizde Say1 Yiizde
N) ™) (%) (N) (%) N) (%) (N) (%)
767 608 79,27 159 20,73 42 5,48 566 73,79

Tablo 2’de goriildigii gibi, ¢alisma evrenini olusturan 767 isgérenden 608’1 (% 79,27)
anketi yamtlayarak, goriislerini bildirmislerdir. Calisma evreni i¢inde yer alan toplam

159 (% 20,73) isgbren anketi yamtlamamistir.

Anketin yamtlanmasi siirecinde, anketin giivenirligini artirmaya yonelik 4. ve 30.
maddeler kontrol sorulari olarak ayn1 igerik ve bigimde sunulmustur. Anket maddeleri
ayni olmasina karsin 42 ankete ayn1 yantlayicilarin bu kontrol sorularina farkl yanitlar
verdigi saptanmistir. Bir Olgmenin giivenirligi, i¢indeki tesadiifi hatalarm azhig
oraninda yiikselir (Ozgelik, 1989, s.113). Veri toplama aracinin 6lgme giivenirligine
hatalarin karismasini 6nlemek amaciyla, belirlenen 42 (% 5,48) anket de degerlendirme
disi birakilmistir.  Degerlendirme dist birakilan anketler g¢ikarildiktan sonra 566
(% 73,79) anketten veriler elde edilmistir.

Arastirmaya katilan yonetici ve ogretmenlerin kisisel ozelliklerine iliskin bilgilere

Tablo 3’te yer verilmistir.
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Tablo 3
Arastirmaya Katilan Yonetici ve Ogretmenlerin Kisisel Ozellikleri

]

Ozellik Sayi Yiizde (%)
Cinsiyet
Kadin 242 42,8
Erkek 323 57,1
Gorev Unvani
Miidiir ya da Mudiir Vekili 29 5,1
Miidiir Yardimcisi 26 4,6
Ogretmen 511 90,3
Mesleki Kidemi
5 yil ve daha az yil 80 14,1
6-10 yil 54 9,5
11-15y1l 80 14,1
16-20 yil 71 12,5
21 yil ve iizeri yil 280 49,5
Mezun Olunan Okul
Acik Ogretim On Lisans 68 12
Egitim Fakiiltesi 132 23,3
Egitim Yiiksek Okulu 83 14,7
Egitim Enstitiisti 186 32,9
Diger 93 16,4

Tablo 3’te goriildiigii gibi, arastirma kapsamina alinan adaylarin % 42,8’ini kadin,
% 57,1’ini erkek adaylar olusturmaktadir. Tablo 3’ten anlasildig: iizere, toplam grup
icinde erkekler kadinlardan % 14,3 fazlalilig: ile dikkat ¢ekmektedir.

Arastirmaya katilan adaylarin, % 5,1’1 miidiir ya da mﬁdﬁr. vekili, % 4,6’s1 miidiir
yardimeisi, % 90,3’#i 6gretmen olarak gorev yapmaktadirlar. Tablo 3’ten de goriildiigi

gibi, adaylarin ¢ogunlugunun gretmen oldugu dikkat cekmektedir.

Kidem degiskenine gore, arastirmaya katilan adaylarin % 14,1°1 5 yil ve daha az yil
kideme sahip, % 9,51 6-10 y1l kideme sahip, % 14,1°1 11-15 yil kideme sahip, % 12,5
16-20 yil kideme sahip, % 49,5’1 21 ve tlzeri yila sahip oldugu gériilmektedir.
Tablo 3’te de goriildugii gibi arastirmaya katilanlarin hemen hemen yarisi 21 yil ve

tizeri y1l kideme sahip olanlardan olugmustur.

Tablo 3’ten goriilebilecegi gibi, arastirmaya katilan adaylarin % 12’si A¢ik Ogretim
Fakiiltesi On Lisans programindan, % 23,3’ii egitim fakiiltesinden, % 14,7’si egitim
yiiksek okulundan, % 32,9’u egitim enstitisiinden, % 16,4’1i diger fakiiltelerden (ziraat

fakiiltesi, iktisadi ve idari bilimler fakiiltesi vb.) mezun olduklar goriilmektedir.
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Aragtirma kapsamina alinan adaylarin, ¢ogunlugunun erkek (% 57,1), yine biyiik bir
¢ogunlugunun 6gretmen (% 90,3), yaklasik yansimin (% 49,5) 21yil ve tizeri kideme

sahip, yaklasik ticte birinin (% 32,9) egitim enstitiisii mezunu oldugu goriilmektedir.

2.3. Veriler ve Toplanmasi

Arastirmada, yonetici ve 6gretmenlerin kisisel 6zelliklerini belirlemeye yonelik olgusal
veriler ve takim caligmasina iligkin gorislerini belirlemeye yonelik yargisal veriler
toplanmistir. Arastirmanin amacimi  gergeklestirmeye yonelik veriler, arastirmaci
tarafindan hazirlanarak ilkogretim okulunda gérev yapan yoénetici ve Ogretmenlere
uygulanan “Yonetici ve Ogretmenlerin Takim Caligmasina Iligkin Goriisleri” adli anket

ile elde edilmistir. Arastirmada kullanilan veri toplama araci Ek 1I’de sunulmustur.

2.3.1. Veri Toplama Araci ve Gelistirilmesi

Yonetici ve 6gretmenlerin takim c¢aligmasina iligkin goriislerini belirlemek amaci ile
gerekli olan verileri toplamak i¢in aragtirmaci tarafindan geligtirilen “Takim Caligmasi”
adli anket, iki boliimden olugsmustur. Birinci bolim yonetici ve 6gretmenlerin kisisel

Ozelliklerini, ikinci bsliim takim ¢aligmasina iligkin maddeleri igermektedir.

Veri toplama araci gelistirilirken ilk asamada takim ¢alismasina iligkin alanyazin genis
¢apta taranmig, aragtirma konusu ile ilgili bilgiler elde edilmigtir. Bu bilgiler 1$131inda 40
maddeden olusan bir taslak anket olusturulmustur. Olusturulan taslak anket ¢ogaltilarak
Afyon 11 Milli Egitim Miudirligii 4. Grup Ilkdgretim Miifettisleri’nin gériislerine
sunulmus ve gegerliligi sorgulanmigtir. Soru maddeleri ve anlatimlarin anlagihr olup
olmadigs, anketin ikinci boliimde yer alan maddelerin yonetici ve 6gretmenlerin takim
calismasina iliskin gériislerini belirlemede yeterli olup olmadig1 ve genel olarak dlgme
aracinin arastirmanin amacina uygun olup olmadigina odaklastirlan uzman goriisleri

sonucunda bir takim sorular ¢ikarilarak ve bazilan da degistirilerek, bir kontrol sorusu
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ile birlikte 30 maddeden olusan veri toplama aracina son sekli verilmistir. Veri toplama

aracindaki ifadeler “olmasi gereken durumu” yansitmaya yonelik olarak diizenlenmistir.

Anketin birinci boliimiinde dort soru maddesi yer almustir. Kisisel bilgiler olarak
adlandirilan bu boliimde, adaylarin cinsiyetlerini, gérev tinvanlarimi, 6gretmenlikteki
kidemlerini ve en son mezun olduklari okullar1 belirlemeye yoénelik soru maddelerine

yer verilmistir.

Anketin ikinci boliimi, ilkoégretim okullarinda gorev yapan yonetici ve dgretmenlerin
takim ¢aligmasina iligkin goriislerini belirleme amacina yéneliktir. Bu boliimde yénetici
ve Ogretmenlerin takim ¢alismasina iliskin goriislerini belirleme amacina yonelik 29
maddeye yer verilmistir. “Yonetici ve OZretmenlerin takim ¢alismasina iliskin
goriigleri”ne iliskin yargisal veriler 5°1i likert 6lgegi aracihigiyla toplanmustir. Her madde
icin bes segenege gore yoOnetici ve OZretmenlerin takim ¢alismasina iliskin goriisleri
belirlenmistir.  Secenekler, “hi¢ katilmiyorum”, “katilmiyorum”, Kkararsizim”,

b9

“katihyorum”, “tamamen katiliyorum” seklinde degerlendirilmistir.

Veri toplama aracimin farkli boliimlerindeki yanlis ya da eksik kodlamalar, verilerin
bilgisayara kodlanmasi siirecinde | kayip deger olarak kodlandigindan gilivenirlik
caligmas1 sonucu arasgtirma kapsami disina ¢ikanlan anketlerden baska, higbir anket
formu tamamen arastirma kapsami digina ¢ikarilmamigtir. Béylece kayip deger olarak
kodlanan soru maddeleri, istatistiksel hesaplamalar disinda tutulurken, anket formlarinin

dogru bi¢cimde kodlanan boliimleri arastirmaya katilarak veri kayb1 dnlenmistir.

2.3.2. Anketin Uygulanmasi

Veri toplama araci olan anketin uygulamaya hazir hale getirilmesinden sonra, ¢alisma
evreninde yer alan yOnetici ve Ogretmenlere uygulanabilmesi i¢cin Afyon Valiligi ve
Afyon Il Milli Egitim Miidiirliigii’ne bagvurularak, gerekli izin onay1 alinmigtir (EK IIT).
Anketin ¢alisma evrenine uygulanmasi, arastirmacinin kendisi tarafindan yapilmistir.

Anket 2002-2003 egitim Ogretim yili Nisan ay:i igerisinde arastirma kapsamindaki
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okullara elden dagitilip toplanmustir. Anketlerin dagitilip toplanmasi sirasinda tiim
okullara aragtirmaci tarafindan gidilerek, okul midiirlerine Afyon Valiligi ve Afyon Il
Milli Egitim Midiirligi’nden alinan izin onay belgesi sunulmus, anketin amac,
yanitlanmasinda dikkat edilecek konular ve geri toplama tarihi ile ilgili bilgiler verilmis

ve 6gretmenlere uygulanmasi konusunda yardim alinmigtir.

2.4. Verilerin Coziimii ve Yorumlanmasi

[Ikogretim okullarinda gérev yapan yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢alismasina iliskin
goriiglerini  belirlemek i¢in dlizenlenen veri toplama aracina verilen yanitlar,

arastirmanin amaci dogrultusunda istatistiksel yontemler kullamlarak ¢oztimlenmistir.

Aragtirmanin birinci alt amacina yonelik verileri elde etmek i¢in frekans ve yiizde
kullamimistir.  Ilkogretim okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin takim
calismasina iligkin gorisleri frekans ve ylizde olarak ortaya konmus ve yorumlamalar
bunlara dayanarak gerceklestirilmistir. Arastirmanin ikinci alt amacina y6nelik yonetici
ve Ogretmenlerin kigisel Ozelliklerine gore, takim c¢ahgmasma iligkin goriiglerini
belirlemek igin, kisisel 6zellikler ile veri toplama aracindaki maddelerin ¢apraz tablolan
yapilmistir. Capraz tablolardan yararlamlarak yonetici ve o©gretmenlerin Kkisisel
ozelliklerine gore takim c¢ahismalarina iliskin goriisleri frekans ve yilizde olarak

hesaplanmis ve yorumlamalar bunlara dayanarak gergeklestirilmistir.

Arastirma verilerinin istatistiksel ¢oziimlemeleri “SPSS 10.0 for Windows” paket

programi kullanilarak bilgisayar ortaminda gerceklestirilmistir.
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BOLUM 1V

BULGULAR VE YORUM

Bu boliimde, arastirma probleminin ¢éziimlenmesi amaci ile yonetici ve 6gretmenlerden
takim calismasina iliskin toplanan verilerin, istatistiksel ¢oziimlemeleri yapilarak elde
edilen bulgulara ve bunlarin yorumlarina yer verilmistir. Bulgular ve yorumlamalarda,
aragtirmanin amaci ile ilgili sorularin sirasi izlenmistir. Arastirmanin birinci amaci,
“Yonetici ve Ogretmenlerin takim c¢aligmasina iligkin gériislerinin belirlenmesi” 1ile
ilgilidir. Arastirmanin ikinci amacy ise “Yonetici ve dgretmenlerin takim ¢aligmasina
iliskin goriislerinin kisisel ozelliklerine gore neler oldugunu” belirlemeye yoneliktir.
Her iki amaca iligkin istatistiksel tablolar verildikten sonra ayni bashk altinda

maddelerin yorumlar1 yapilmigtir.

4.1. Yonetici ve Ogretmenlerin Takim Cahsmasina Iliskin Goriisleri

Yonetici ve Ogretmenlerin takim c¢aligmasina iligkin goriislerine Tablo 4’de yer

verilmistir.

Tablo 4 incelendiginde, “Okullarda kaliteyi artirmak igin takimlarla c¢alisilmasina”
iliskin olarak yonetici ve ogretmenlerin, % 49,3’t4 “tamamen katildiklari”, % 46,31
“katildiklar1” yoniinde goriig belirtmektedirler. Elde edilen bulguya dayali olarak,
yonetici ve 6gretmenlerin yaklagik tamamina yakiminin (% 95,6) okullarda kaliteyi
artirmak i¢in takimlarla ¢aligilmasi goriisline sahip olduklan sdylenebilir. Dolayisiyla,
yonetici ve ogretmenler etkinlik ve verimlilifin artmasina da neden olan, okullarda

kaliteyi artirmak i¢in takimlarla ¢alisilmasi gerektigini diistinmektedirler.

Tablo 4’e gore, “Takim c¢aligmasinin okullarin yapisina uygunluguna” yonetici ve
dgretmenlerin, % 44’1 “katildiklan”, % 26,9’u “tamamen katildiklan” yoniinde goriis

belirtmektedirler. Buna karsin yonetici ve dgretmenlerin % 12,5°1 “kararsiz olduklan”



Tablo 4
Yénetici ve Ogretmenlerin Takim Calismasina Iliskin Goriisleri
- . ]

Hig Tamamen

Goriislere Katilma Diizeyi Katilmiyorum Katilmiyorum  Kararsizim  Katiliyorum Katiliyorum
Goriisler Say1 Yizde Sayr Yiizde Sayi Yiizde Sayir Yizde Sayi Yiizde
1. Okullar kaliteyi artirmak i¢in takimlarla ¢alismalidir. 1 0,2 12 2,1 11 L9 262 46,3 279 49,3
2. Takim ¢ahgmasi okullarin yapisina uygundur, 19 34 69 122 71 12,5 249 44 152 26,9
3. Takim ¢ahigmasi kisiler arasindaki giiveni gelistirir. 0 0 12 2,1 25 4,4 253 44,7 270 47,7
4. Takim ¢ahgmasinda ¢alisanlarin yeteneklerinden daha fazla yararlanilir. 1 0,2 8 1,4 15 2,7 262 46,3 275 48,6
5. Takim ¢alismasinda ¢alisanlar hedefe ulagsmak i¢in birbirlerine destek olurlar. 1 0,2 5 0,9 27 4,8 284 50,2 246 43,5
6. Takimda tiyeler calismalarinin sonuglarini gordiikleri i¢in bagar1 duygusunu tadarlar. 0 0 5 0,9 20 3,5 275 48,6 262 46,3
7. Takim ¢alismasinda iiyelerin performansi takdir edilir. 1 0,2 28 4,9 67 11,8 304 53,7 161 28,4
8. Takimlarla ¢aligmak bosa zaman harcamaktir. 276 48,8 242 42,8 13 2,3 12 2,1 17 3
9. Takim ¢alismasi grup i¢i motivasyonu artirir. 1 0,2 4 0,7 8 1,4 328 58 220 389
10. Takim ¢alismasinda {iyeler yeteneklerini deneme firsati bulurlar. 1 0,2 13 2,3 33 5,8 324 572 191 33,7
11. Takim ¢ahsmasinda tiyelere fikirlerini uygulama firsati verilir. 4 0,7 21 3,7 52 9,2 323 57,1 164 29
12. Takim galismasi sayesinde okuldaki kalite artar. 1 0,2 6 1,1 19 3,4 270 47,7 270 47,7
13. Takim halinde ¢aligmak yaraticilig artirir. 1 0,2 16 2,8 17 3 278 49,1 249 4
14. Takim halinde ¢alismak enerjiyi artirir. 1 0,2 9 1,6 26 4,6 302 534 228 40,3
15. Takim ¢alismasi ile kargilikli sayg1 gelisir. 0 0 9 1,6 30 5,3 276 48,8 250 44,2
16. Takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman harcanur. 56 9,9 273 48,2 99 17,5 109 19,3 24 42
17. Takim calismasi sayesinde takim tiyeleri arasinda iletigim artar. 0 0 4 0,7 21 3,7 342 604 199 352
18. Takim ¢alismast ile sorunlara daha etkili ¢6ziim getirilir. 0 0 7 1,2 33 58 299 52,8 226 399
19. Takim ¢alismasi, ityeler arasinda rekabetten ¢ok birlikte ¢alismay1 saglar. 3 0,5 16 2,8 51 9 289 51,1 205 36,2
20. Takim ¢alismasi sayesinde okuldaki gatismalar en alt diizeye iner. 21 3,7 57 10,1 73 129 261 46,1 150 26,5
21. Takim ¢ahismasi bireysel bagsariy1 engeller. 28 4,9 59 10,4 62 11 290 51,2 124 21,9
22. Takim ¢alismasi okuldaki demokratiklesme stirecini hizlandirir. 1 0,2 S 0,9 43 7,6 310 54,8 206 36,4
23. Takim ¢alismast ¢alisanlarin isten daha fazla hoslanmalarini saglar. 0 0 12 2,1 40 7,1 322 56,9 190 33,6
24. Takimda bireyler hedeflere ulasirken kendilerini gelistirirler. 2 0,4 5 0,9 23 4,1 342 604 193 34,1
25. Takim iiyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri igin performanslarini bu beklentiler 139 24,6 363 64,1 47 8,3 14 2,5 1 0,2
dogrultusunda izleyebilirler.
26. Takim ¢alismast sayesinde, yeni fikirlerin ifade edilmesi saglanir. 0 0 7 1,2 15 2,7 334 59 209 36,9
27. Takimlar, tek basina ya da gruplarla hareket eden bireylerden daha iistiin performans 2 0,4 16 2,8 48 8,5 303 53,5 194 34,3
sergilerler.
28. Takim ¢alismasi ile saglikli bilgi akisi saglanir. 0 0 8 1,4 26 46 328 58 202 35,7
29, Takim ¢alismasi ile ¢aliganlar arasinda isbirligi gelisir. 0 0 5 0,9 11 1,9 325 574 225 398

6¢
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ve % 12,2°si “katilmadiklarim™ belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak,
yOnetici ve 6gretmenlerin yaklasik ticte ikisinin (% 70,9) takim ¢alismasinin okullarin
yapisina uygun olduguna katildiklann soylenebilir. Yonetici ve Ogretmenlerin
% 12,5’inin kararsiz olmalarinin, takim c¢alismas:i hakkinda yeterli bilgiye sahip
olmamalarindan kaynaklanabilecedi ileri siiriilebilir. Bu sonu¢ takim ¢alismasimn,

okullarin yapisina uygun oldugunu ortaya koymustur.

“Takim g¢ahismasimin kisiler arasindaki giiveni gelistirdigine” iliskin yOnetici ve
ogretmen goriisleri Tablo 4°de goriildigii gibi “tamamen katihyorum” (% 47,7) ve
“katiliyorum” (% 44,7) segeneklerinde yogunlasmustir. Elde edilen bulgulara gore,
ybnetici ve ogretmenlerin tamamina yakiminin (% 92,4) takim caligmasinin kisiler
arasindaki giiveni gelistirdigine inandiklar1 s6ylenebilir. Takim olusturma amaglarindan
birisi kisiler arasindaki giliveni gelistirmektir. Bulgular, d6gretmen ve yoneticilerin de
kuramsal kisimda belirtildigi gibi, takim c¢aligmasinin kisiler arasindaki giiveni

gelistirdigi goriisiine sahip olduklarini ortaya koymustur.

Tablo 4’¢ gore, “Takim c¢aligmasinda ¢alisanlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlanildigina” yoénetici ve dgretmenlerin % 48,6’s1 “tamamen katildiklar™, % 46,3’i
“katildiklar1” yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici
ve Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 94,95) ‘takim calismasinda ¢alisanlarin
yeténeklerinden daha fazla yararlanildigina inandiklar1 s6ylenebilir. Yonetici ve
ogretmenlerin bu konudaki goriisleri, kuramsal kisimda verilen takim ¢alismalarinin,
calisanlarin yeteneklerinin daha iyi degerlendirilmesinde uygun bir yontem oldugu

goriisiiyle uyum saglamaktadir.

“Takim c¢alismasinda calisanlar hedefe ulagmak i¢in birbirlerine destek olduklarina”
yOnetici ve 6gretmenlerin % 50,2°si “katildiklan™, % 43,5’1 “tamamen katildiklan”
yoniinde gorlis belirtmiglerdir. Flde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 93,7) takim calismasinda c¢alisanlar hedefe

ulasmak icin birbirlerine destek olduklar goriilmektedir.

St Ldversitesd
o rtiiphane
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“Takimda tiiyeler ¢aligmalarinin sonuglarin1 gordiikleri igin basar1  duygusunu
tattiklaria” iliskin yonetici ve Ogretmen goriisleri Tablo 4’de gorildigi gibi
“katiliyorum” (% 48,6) ve “tamamen katiliyorum” (% 46,3)  segeneklerinde
yogunlagsmistir. Elde edilen bulguya goére, yonetici ve Ogretmenlerin tamamina
yakininm (% 94,9), takimda iiyeler ¢alismalarinin sonuglarini gordiikleri igin basari
duygusunu tattiklarina inandiklan soylenebilir. Yonetici ve 6gretmenlerin bu konudaki
goriisleri, kuramsal kisimda verilen takim tiyeleri ¢alismalarinin sonuglarim gordiikleri

i¢in basar1 duygusunu tadarlar goriisiiyle de uyum saglamaktadir.

Tablo 4’e gore, “Takim c¢alismasinda tyelerin performansimin takdir edildigine”
yOnetici ve dgretmenlerin % 53,7°s1 “katildiklan”, % 28,4’ “tamamen katildiklan” ve
% 11,8°1 “kararsiz olduklar1” ydniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali
olarak, yonetici ve 6gretmenlerin biliyiik bir gogunlugunun (% 82,1) takim ¢aligmasinda

tiyelerin performansinin takdir edildigi goriisiine inandiklan s6ylenebilir.

“Takimlarla ¢aligmanin bosa zaman harcamak olduguna” yo6netici ve Ggretmenlerin
% 48,8°1 “hig¢ katilmadiklan”, % 42,8°1 “katilmadiklar1” yoniinde goriis belirtmiglerdir.
Elde edilen bulguya gdre, yonetici ve dfretmenlerin tamamima yakinmnin (% 91,6)
taknnlaﬂa calismanin bosa zaman harcamak olduguna katilmadiklar1 s6ylenebilir. Buna
gbre yonetici ve Ogretmenler, okullarda takim calismasi yapmanin bosa zaman
harcamak oldugu fikrine katilmamaktadirlar. Takim c¢alismasinin giliniimiiz sartlari
icerisinde ne kadar 6nemli olduguna inanan yonetici ve dgretmenler, bu is i¢in harcanan

zamanin bosa gegmeyecegine inanmaktadirlar.

“Takim calisgmasinin grup i¢i motivasyonu artirdifina” iliskin yonetici ve &gretmen
goriisleri Tablo 4’de goriildugu gibi, “katiliyorum” (% 58) ve “tamamen katiliyorum”
(% 38,9) seceneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulguya gore, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 96,9), takim calismasinin grup i¢i motivasyonu
artirdifina inandiklari sGylenebilir. Takim g¢aligmasimin 6nemli bir 6zelligi grup igi
motivasyonu artirmasidir. Ciinkii, takimlar {yelerinin kararlara katilmalarin

kolaylastirmakta; bu da onlarin motivasyonunu artirmaktadir.
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Tablo 4’e gore, “Takim ¢aligmasinda tiyelerin yeteneklerini deneme firsati bulduguna”
yonetici ve Ogretmenlerin % 57,2°si katildiklan, % 33,7°si tamamen katildiklan
yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve
ogretmenlerin tamamina yakiminn (% 90,9), takim ¢alismasinda iiyelerin yeteneklerini
deneme firsati bulduguna katildiklar1 soylenebilir. Takim ¢ahigsmasinda iiyeler
yeteneklerini deneme bakimindan tesvik edilir. Bu, diger takim iiyelerini de harekete

gegirir ve bireylerin daha yiiksek performans sergilemelerini saglar.

“Takim c¢alismasinda iyelere fikirlerini uygulama firsatt verildigine” yonetici ve
ogretmenlerin % 57,1°i katlldiklan, % 29’u tamamen katildiklar1 yoniinde goriis
belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina
yakimmin (% 86,1), takim ¢alismasinda tiyelere fikirlerini uygulama firsat1 verildigine
katildiklart s6ylenebilir. Bu sonug¢ takim ¢alismasinda iiyelere fikirlerini uygulama

firsat1 verildigini ortaya koymaktadir.

“Takim ¢aligmasi sayesinde okullardaki kalitenin arttigina” iliskin yonetici ve 6gretmen
goriigleri Tablo 4°de goriildigii gibi “katiliyorum™ (% 47,7) ve “tamamen katiliyorum”
(% 47,7) segencklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara gore, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 95,4), takim caligmasi sayesinde okullardaki
kalitenin arttifina inandiklar1 soylenebilir. Yonetici ve Ogretmenlerin bu konudaki
goriigleri, kuramsal kisimda verilen okullarda takim g¢alismasi ile kalitenin artacag:
gorlisiinti desteklemekte ve birinci soruda elde edilen bulguyla da paralellik géstererek,

orgiitlerde kalitenin ancak takimlar aracilifiyla saglanabilecegini ortaya koymaktadir.

Tablo 4’e gore, “Takim halinde caligmanin yaraticiligl artirdigina” yonetici ve
ogretmenlerin % 49,171 “katildiklan”, % 44’14 “tamamen katildiklan™ yoéniinde goriis
belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina
yakimmin (% 93,1), takim halinde calismanin yaraticithgl artirdigina inandiklar
sGylenebilir. Nitekim, etkin bir takimda iletisim karsiiklidir ve tyeler bu yolla
birbirlerinin tizerine bir seyler eklerler, yeni bakis agilar1 getirirler ve baskalarinin kendi
soyledikleri {izerine yaptiklar1 yorumlar {izerine 1ilgi gostererek, yeni fikir ve

uygulamalarin ortaya ¢ikmasina yardimei olurlar.
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“Takim halinde ¢alismanin enerjiyi arttirdigina” yonetici ve Ogretmenlerin % 53,4°1
“katildiklar”, % 40,34 “tamamen katildiklar1” yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde
edilen bulgulara gére, yonetici ve §gretmenlerin tamamina yakininin (% 93,7), takim
halinde ¢alismanin enerjiyl arttirdigina inandiklari séylenebilir. Bu sonug¢ kuramsal
kisimda verilen takim halinde c¢alismanin enerjiyi artirdigi  goriisiinii  de

desteklemekiedir.

“Takim ¢alismasi ile karsilikli sayginin gelistigine” iligkin yOnetici ve Ogretmen
gorisleri Tablo 4°de goriildugii gibi “katiliyorum” (% 48,8) ve “tamamen katiliyorum”
(% 44.,2) seceneklerinde yogunlagmistir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakiminin (% 93), takim ¢alismas: ile karsihikli saygmin
gelistigine inandiklar sGylenebilir. Bu sonug¢ kuramsal kisimda verilen takim halinde

calismanin karsilikli saygiy1 gelistirdigi goriisii ile tutarlilik géstermektedir.

Tablo 4’e gore, “Takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman harcandigina”
yonetici ve Ogretmenlerin % 48,2°si “katilmadiklar”, % 9,9°u “hi¢ katilmadiklan”,
% 17,5°1 “kararsiz olduklan”, % 19,3’ “katildiklar” yoniinde goriis belirtmislerdir.
Elde edilen bulguya dayal olarak, yonetici ve 6gretmenlerin yaklasik yarisindan g¢ogu
(% 58,1), takimda iletigim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman harcandigi gériisiine
inanmadiklar1 s6ylenebilir. Bu bulgu, kuramsal kisimda belirtilen durum ile
celismektedir. Kuramsal kisimda, takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in, ¢ok
fazla zaman ve enerji harcandig) belirtilmesine ragmen, yonetici ve 6gretmenlerin ¢ogu
aksi goriise sahiptirler. Bu durumun, yonetici ve 6gretmenlerin ayni okulda uzun yillar
gérev yapmalarindan dolayi, takimlar olusturuldugunda iyeler arasinda iletisim
soguklugunun bulunmamasi, birbirleriyle kolayca iletisimde bulunabilmeleri sonucu
olustugu diisiiniilmektedir. Oysa biiylik orgiitlerde, okullardakine nazaran bir takimin

olusturulmas: ve onlar arasindaki iletisim soguklugunu kirmak oldukca farklidir.

“Takim ¢alismasi sayesinde takim tiyeler1 arasinda iletisimin arttifina” yonetici ve
ogretmenlerin % 60,471 “katildiklari”, % 35,2°si “tamamen katildiklarn™ yoniinde goriig
belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayal: olarak, yonetici ve dgretmenlerin tamamina

yakininin (% 95,6), takim ¢aligmas sayesinde takim tiyeleri arasinda iletisimin arttifina
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inandiklar1 s6ylenebilir. Takim ¢alismasinda yeni fikirlerin ifade edilmesi, problemlerin,
kaygilarin agikga ve etraflica tartisilmasi, takimdaki tyeler birbirlerini iyi tanidiklar

icin oldukca kolaydir.

“Takim ¢aligmasi ile sorunlara daha etkili ¢6ziim getirildigine” iliskin y&netici ve
6gretmen gorigsleri Tablo 4’de goriildugu gibi, “katiliyorum” (% 52,9) ve “tamamen
katiliyorum” segeneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara goére, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakininin (% 92.8), takim ¢aligmasi ile sorunlara daha etkili
¢coziim getirildigi goriisiine sahip olduklart sdylenebilir. Nitekim, takim c¢aligmasinin
temel yararlarindan birisi de sorunlann ¢oziimiine getirdigi farkli yaklasimlardir.
Takimlar biitiin bilgileri ve verileri toplayarak biraraya getirirler ve bunlardan etkili
¢oziimler ¢ikarabilirler. Gorildiigii gibi, yonetici ve Ogretmenler de aym goriisii

paylasmaktadirlar.

Tablo 4’e gore, “Takim ¢aligmasinin iiyeler arasinda rekabetten ¢ok birlikte ¢alismay:
sagladigina” yonetici ve 6gretmenlerin % 51,171 “katildiklart”, % 36,2’si “tamamen
katildiklar” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara goére, yonetici ve
Ogretmenlerin tamamina yakimnin (% 87,3), takim ¢alismasinin dyeler arasinda
(‘)'ncelikle birlikte caligmay1 sagladigina inandiklar séylenebilir. Takim ¢alismasinin en
genel amac, birbiriyle dayanisma iginde olan, destekleyen ve birbirine giivenen bir grup
olusturup, verilen bir isi tamamlamak, ayn1 zamanda da bu isi yaparken iiyelerin deger
farklihklarina, davranig bigimlerine ve becerilerine saygili olmaktir. Takim ¢ahismalan
cahsanlar arasindaki “biz/onlar engelini” ortadan kaldirmay: saglamaktadir ki, yonetici

ve 6gretmenlerinde bilylik gogunlugu aym goriise sahiptir.

“Takim ¢alismasi sayesinde okuldaki ¢atismalar en alt diizeye indigine” iligkin yonetici
ve Ogretmenlerin % 46,1°1 “katildiklan”, % 26,51 “tamamen katildiklan™, % 12,9’u
“kararsiz olduklari” yoniinde goriis belirtmiglerdir. Elde edilen bulgulara gére, yonetici
ve Ogretmenlerin ¢ogunlugunun (% 72,6), takim calismasi sayesinde okuldaki
catismalarin en alt diizeye indigine katildiklan sdylenebilir. Daha 6nce de belirtildigi
gibi, okullarda catigmalar kaginilmazdir. Catigmalari tamamen ortadan kaldirmak

mimkiin  degildir. Ama¢ bunlar1 en aza indirgemektir. Takim ¢alismasinin

Anadotu Universitest
Merkez Kiitiphane
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hedeflerinden birisi de, bu ¢atismalart en aza indirerek, grup verimliligi ve basarisini
artirmaktir. Elde edilen bulgu da, takim c¢alismalarinin bu gatigsmalar1 azaltmada basarili
oldugunu ancak tamamen ortadan kaldiramadiginmi digtiindiirmektedir. Bu nedenle takim
caligmalari sorunlari tek bagina ¢ézmede yeterli degil, ancak diger katilimer teknikler ve
orgiit ikliminin gelistirilmesi ile ¢atigmalan ¢dziimlemede etkin bir yol oldugu ileri

siiriilebihir.

“Takim c¢ahismasinin bireysel basaryr engelledigine” iliskin yonetici ve 6gretmen
goriisleri Tablo 4’de goriildiigii gibi “tamamen katiltyorum” (% 51,2) ve “katiliyorum”
(% 21,9) seceneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulgulara goére, yonetici ve
ogretmenlerin bityiik bir ¢ogunlugunun (% 73,1), takim ¢alismasinin bireysel basariy:
engelledigine inandiklari sGylenebilir. Yonetici ve 6gretmenlerin, takim ¢aligmasinin
bireysel basariy1 engelledigine inanmalar1 takim ¢aligmasi hakkinda yeterli bilgiye sahip

olmamalarindan kaynaklanabilecegi ileri siiriilebilir.

Tablo 4’¢ goére, “Takim c¢aligmasinin okuldaki demokratiklesme siirecini
hizlandirdigina” yonetici ve 6gretmenlerin % 54,81 “katildiklart”, % 36,4’{ “tamamen
katildiklarr” yoniinde goéris belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara gére, yonetici ve
Ogretmenlerin  tamamina yakimmin (% 91,2), takim c¢alismasinin  okuldaki
demokratiklesme slirecini  hizlandirdigina inandiklar1 sdylenebilir. Bilindigi gibi
Ogretmenlerin ~ yOnetime  katilmasi,  okuldaki = demokratiklesme  siirecini
hizlandirmaktadir. Takim c¢aligmasi da personelin yonetime katilmasina olanak veren en
etkili yollardan birisi oldugundan, burada elde edilen sonugta, yonetici ve 6gretmenlerin

ayni goriisii paylastigini ortaya koymaktadir.

“Takim ¢aligmasimin ¢alisanlarin igten daha fazla hoglanmalarim sagladigina” iligkin
olarak yonetici ve Ogretmenlerin % 56,9’u “katildiklan™, % 33,6’s1 “tamamen
katildiklary” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulguya dayali olarak, yonetici
ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 90,5), takim c¢aligmasinin ¢ahsanlarin isten
daha fazla hoglanmalarmi sagladigina katildiklar sylenebilir. Daha oncede belirtildigi

gibi, takim {iyeleri ¢alismalarinin sonuglarim gordiikleri i¢in basar1 duygusunu tadarlar.
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Bu duygu tyeler i¢in manevi bir édiildir. Bu 6diiller takim tiyelerinin bir yere ait olma

ve kendini ger¢eklestirme duygusunu gelistirerek tiretkenligi artirmaktadir.

“Takimda bireylerin hedefe ulasirken kendilerini gelistirdiklerine” iliskin y6netici ve
Ogretmen gorisleri Tablo 4’de goriilduigi gibi, “katiliyorum” (% 60,4) ve “tamamen
katiltyorum” (% 34,1) segeneklerinde yogunlagmislardir. Elde edilen bulgulara gére,
yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakimmnin (% 94,5), takimda bireylerin hedefe
ulasirken kendilerini de gelistirdiklerine inandiklar1 sdylenebilir. Ciinkii takimlarda
gerceklestirilen eylemler genelde uygulamaya doniiktiir ve bu insanlarin gelisimi i¢in en

1yi yollarda biridir.

Tablo 4’e gore, “Takim iiyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri igin performanslarim
bu beklentiler dogrultusunda izleyebildiklerine” yénetici ve 6gretmenlerin % 64,17
“katilmadiklari”, % 24,6’s1 “hi¢ katilmadiklar1’” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde
edilen bulguya dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 88,7)
takim iyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri i¢in performanslarimi bu beklentiler
dogrultusunda izleyebildiklerine inanmadiklar sdylenebilir. Bu sonu¢ kuramsal kisimda
belirtilen durum ile ¢eligmektedir. Kuramsal kisimda, takimlarda performans geri
bildiriminin daha anlamli oldugunun belirtilmesine ragmen yonetici ve gretmenlerin
cogu aksi goriise sahiptir. Bu durumun, okullarda takim c¢aligmalarina fazla yer
verilmediginden, yonetici ve §gretmenlerin etkin bir takim ¢alismasina katilmadiklan

sonucu ortaya ¢iktig1 diistintilmektedir.

“Takim calismas: sayesinde, yeni fikirlerin ifade edilmesinin saglandigmna” iliskin
yonetici ve Ogretmen goriisleri Tablo 4’de goriildiigii gibi “tamamen katiliyorum”
(% 59) ve “katiliyorum” (% 36,9) seceneklerinde yogunlasmistir. Elde edilen bulguya
dayali olarak, yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 95,9), takim ¢aligmasi
sayesinde, yeni fikirlerin ifade edilmesinin saglandifina katildiklarn sdylenebilir.
Ozellikle okullarda takim calismasinda iiyeler arasindaki iletisimin agik olmasindan
dolay1, takim tiyeleri fikirlerini agik¢a ortaya koyarlar. Nitekim bu bulgu 16. soruya

yonelik elde edilen bulguyla da paralellik gostermektedir. Bu da yonetici ve
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Ogretmenlerin takimlarda agik iletisim sonucu yeni fikirlerin ifade edilmesini

sagladigina inandiklarint gostermektedir.

Tablo 4’e gore, “Takimlarin tek bagina ya da gruplarla hareket eden bireylerden daha
tstiin performans sergilediklerine” yonetici ve 6gretmenlerin % 53,5°t “katildiklar”,
% 34,31 “tamamen katildiklar’” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara
gore, ybnetici ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 87.8), takimlarin tek basina ya
da gruplarla hareket eden bireylerden daha {istiin performans sergilediklerine inandiklari
sOylenebilir. Yonetici ve 6gretmenler takim calismalarim, tek basina ya da gruplarla
hareket eden bireylere kiyasla daha esnek ve degisen olaylara karsi daha etkili
bulmaktadirlar. Takimlar, diger gruplara kiyasla daha ¢abuk bir araya gelen, konular

tizerinde daha ¢abuk odaklasan ve kisa siirede de sonuca ulagan bir 6zellik gosterirler.

“Takim calismasi ile sagliklt bilgi akisimin saglandifina” yonetici ve Ogretmenlerin
% 58’1 “katildiklar1”, % 35,7’si “tamamen katildiklari” yoniinde goriis belirtmislerdir.
Elde edilen bulguya dayali olarak, ydnetici ve Ogretmenlerin tamamina yakininin
(% 93,7), takim ¢aligmast ile saglikli bilgi akisinin saglandigina katildiklan sdylenebilir.
Etkili takimlarda agik iletigsim vardir ve bu sayede saglikli bilgi akisi saglanir. Nitekim

16. ve 26. sorulardan elde edilen bulgularda bu sonucu desteklemektedir.

“Takim c¢alhismasi ile ¢alisanlar arasinda isbirli§inin gelistigine” iligkin yonetici ve
Ogretmen gorisleri Tablo 4°de goriildigii gibi “katihyorum” (% 57,4) ve “tamamen
katiliyorum” (% 39,8) seceneklerinde yogunlagmustir. Elde edilen bulgulara gore,
yonetici ve 6gretmenlerin tamamina yakininin (% 97,2), takim ¢alismas ile ¢alisanlar
arasinda isbirliginin gelistigine inandiklar sylenebilir. Takim ¢alismasi sirasinda iiyeler
birbirleri ile daha da kaynastiklarindan ve sorumluluk sadece onlar izerinde oldugundan
sonuca ulagmak i¢in birbirlerine gereksinim duyarak isbirliginde bulunmak
durumundadirlar. Dolayisiyla yonetici ve 6gretmenler de bu yonde bir goriis bildirerek

takim ¢alismasinda isbirliginin 6nemine dikkat ¢ekmislerdir.
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4.2. Yonetici ve Ogretmenlerin Kisisel Ozelliklerine Gore Takim Cahsmasina

Tliskin Goriisleri

Arastirmanin ikinci amaci, Ogretmenlerin takim c¢alismasina iligkin g6riislerinin,
cinsiyet, unvan, kidem ve mezun olduklan okul degiskenlerine gére neler oldugunun

belirlenmesidir. Bunlar asagida sirasiyla ele alinarak irdelenmistir.

4.2.1. Yonetici ve Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Takim Cahsmasmna iliskin

Goriisleri

Arastirmanin, ikinci alt amacinin birinci maddesini irdelemek i¢in yonetici ve
Ogretmenlerin cinsiyetlerine gore takim ¢aligmasina iligkin goriislerini yansitan soru
maddelerine verdikleri yanitlarinin ytizdeleri Tablo 5°de hesaplanarak, bulgular elde

edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmistir.

Tablo 5

Yonetici ve Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Takim Calismasina iliskin Goriisleri

Hic Tamamen
Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Toplam
Cinsiyet Katiimiyorum Katihyorum
Kadmn Sayi 8 20 19 119 76 242
Yiizde 3,3 83 7,8 49,2 31,4 100
Erkek Sayi 13 25 17 152 116 323
Yiizde 4,0 7,7 53 47,1 35,9 100

Tablo 5 incelendiginde, takim calismasinin énemine, kadin y6netici ve 8gretmenlerin
% 49,2°si “katildiklan”, % 31,4t “tamamen katildiklan™ ve erkek yo6netici ve
ogretmenlerin de % 47,1°1 “katildiklart”, % 35,9’u “tamamen katildikiar1” yoniinde
goriis belirtmiglerdir. Bulgulara goére kadin yonetici ve Ogretmenlerin biiyiik bir
¢ogunlugunun (% 80,6) ve erkek yonetici ve dgretmenlerin de yine benzer bigimde
biyiik bir ¢ogunlugunun (% 83) takim ¢alismasinin dnemine katildiklan sylenebilir.
Bu sebeple, yonetici ve 6gretmenlerin, takim ¢aligmasina iligkin goriisleri cinsiyetlerine

gore benzer diizeydedir. Goriildiigi gibi takim ¢alismasina her iki cinste dnem vermekte
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ve bu durumda, takim ¢aligmasinin okulun verimliligini yiikseltecegine inandiklarim

gostermektedir.

4.2.2. Yonetici ve Opretmenlerin Gorev Unvanlarina Gére Takim Calismasma

Iliskin Gériisleri

Aragtirmanin, ikinci alt amacinin ikinci maddesini irdelemek igin yénetici ve
Ogretmenlerin gorev tinvanlarina gore takim caligmasina iliskin goriiglerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yanitlarinin yiizdeleri Tablo 6’da hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmistir.

Tablo 6

Yonetici ve Ogretmenlerin Gorev Unvanlarina Gore Takim Cahsmasina iliskin Goriisleri

]

Hig Tamamen
. Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Toplam
Unvan Katilmiyorum Katihyorum
Miidiir ya da
Miidiir Vekili Say: 1 2 1 14 11 29
Yiizde 34 6,9 34 . 48,3 38 100
Miidiir Say1 1 2 1 12 10 26
Yardimais1 Yiizde 3,8 1,7 3,8 46,2 38,5 100
Ogretmen Saytr 19 41 33 246 172 511
Yiizde 3,7 8 6,5 48,1 33,7 100

Yonetici ve Ogretmenlerin {invanlarina gore takim calismasinin dnemine inanmalari
konusundaki goriisleri Tablo 6’da gésterilmistir. Takim ¢alismasinin 6nemine, mudiir
ya da miidiir vekillerinin % 48,3’ “katildiklar”, % 38’1 “tamamen katildiklar1”, miidiir
yardimcilarinin - % 46,2’si “katildiklani”, % 38,51 “tamamen katildiklan” ve
ogretmenlerin % 48,1 “katildiklan”, % 33,7°si “tamamen katildiklar1” y6niinde goriis
belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara gére, miidiir ya da miidiir vekillerinin biiyiik bir
¢ogunlugunun (% 86,3), miidir yardimcilarinin biiytik bir cogunlugunun (% 84,7) ve
dgretmenlerin de biyikk bir ¢ogunlugunun (% 81,8) takim caligmasinin 6nemine
katildiklar1 sdylenebilir. Yoénetici ve dgretmenlerin takim ¢alismasina iliskin goriisleri

{invanlarina gore benzer diizeydedir. Bu sonug¢ takim ¢alismasimin uygulayicilar: olan
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miidiir, midir yardimcisi ve Ofretmenlerin gorislerinin benzer diizeyde olmas:
bakiminda anlamlidir. Okullarimizda saglikli bir takim ¢alismasinin uygulanabilecegine
yOnetici ve gretmenlerin en azindan zihinsel diizeyde hazir olduklar sonucunu ortaya

koymaktadir.

4.2.3. Yonetici ve Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Takim Calismasina

Iliskin Goriisleri

Arastirmanin, ikinci alt amacinin {igiinci maddesini irdelemek igin yOnetici ve
ogretmenlerin mesleki kidemlerine gore takim ¢alismasina iligskin goriislerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yamitlarinin yiizdeleri Tablo 7°de hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmagtir.

Tablo 7

Yénetici ve Ogretmenlerin Mesleki Kidemlerine Gore Takim Cahsmasina iliskin Goriisleri
e

Hic¢ Tamamen
Katilonyorum Kararsizim Katihyorum Toplam
Kidem Katilmiyorum Katiliyorum
5 y1l ve daha
asag yil Sayi 4 6 7 36 27 80
Yizde 5 7,5 8,7 45 33,8 100
6-10 yil Say1 2 4 4 27 17 54
Yiizde 3,7 7.4 7,4 50 31,5 100
11-15 yil Sayi 3 6 6 40 25 80
Yiizde 3,8 7,5 7,5 50 31,2 100
16-20 yil Sayi 3 6 4 38 20 71
Yizde 4,2 8,5 5,6 53,5 28,2 100
21 yil ve Say1 1 22 14 131 102 280
iizeri Yizde 3.9 7.9 5,0 46,8 36,4 100

Tablo 7 incelendiginde, takim ¢aligmasimin 6nemine, 5 yil ve daha asagi yil kideme
sahip yonetici ve 6gretmenlerin % 45°1 “katildiklan”, % 33,81 “tamamen katildiklar”
yoniinde, 6-10 yil kideme sahip yonetici ve 6gretmenlerin % 50°si “katildiklart™,

% 31,5°1 “tamamen katildiklar1”, 11-15 yil kideme sahip yonetici ve Ogretmenlerin
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% 50’si “katildiklar”, % 31,2’st “tamamen katildiklari”, 16-20 yil kideme sahip
yonetici ve dgretmenlerin % 53,51 “katildiklart”, % 28,2°s1 “tamamen katildiklan”, 21
yil ve tizeri kideme sahip yonetici ve §gretmenlerin % 46,8°1 “katildiklar” ve % 36,4’
“tamamen katildiklar” yoniinde goriis belirtmislerdir. Bulgulara gére, 5 yil ve daha
asag1 kideme sahip yonetici ve 6gretmenlerin biiytik ¢ogunlugu (% 78,8), 6-10 yil
kideme sahip yonetici ve dgretmenlerin biiyiik ¢ogunlugu (% 81,5), 11-15 yil kideme
sahip yonetici ve 6gretmenlerin biiylik cogunlugu (% 81,2), 16-20 yil kideme sahip
yonetici ve 6gretmenlerin biiyiik ¢cogunlugu (% 81,7) ve 21 yil ve iizeri kideme sahip
yonetici ve dgretmenlerin de biiyiik ¢ogunlugu (% 83,2) takim ¢alismasinin 6nemine
katildiklan1 s6ylenebilir. Yonetici ve dgretmenlerin mesleki kidemleri ne olursa olsun
takim ¢ahsmasina iliskin goriisleri benzer diizeydedir. Takim ¢alismasinin yararlarina
kideme gore yonetici ve dgretmenlerin biiyiikk ¢ogunlugunun inanmalar1 sevindirici bir

sonug olup, okullarimizin takim ¢aligmasina agik oldugunu géstermektedir.

4.2.4. Yonetici ve Ogretmenlerin Mezun Olduklar Okula Gére Takim Cahsmasina

Iliskin Gériisleri

Arastirmanin, ikinci alt amacmin dordiincti maddesini irdelemek icin yonetici ve
ogretmenlerin mezun olduklari okula gore takim ¢alismasina iligkin goriislerini yansitan
soru maddelerine verdikleri yamtlarimin yiizdeleri Tablo 8’de hesaplanarak, bulgular

elde edilmis ve bunun sonucunda yorumlanmaistir.

Tablo 8’e gore, takim ¢alismasinin 6nemine, Agik Ogretim Fakiiltesi mezunu yonetici
ve Ogretmenlerin % 47,1°t “katildiklar”, % 33,8°1 “tamamen katildiklan”, egitim
fakiiltesi mezunu yonetici ve dgretmenlerin % 45,5°1 “katildiklan”, % 37,1°1 “tamamen
katildiklan”, egitim yiiksek okulu mezunu ydnetici ve O6gretmenlerin % 57,8
“katildiklar’”, % 24,11 “tamamen katildiklar1”, egitim enstitiisii mezunu y6netici ve
dgretmenlerin % 46,2’si “katildiklan”, % 37,1°1 “tamamen katlldlklarl” ve diger okullar
mezunu yonetici ve O6gretmenlerin % 47,3’ “katildiklan”, % 33,4’i “tamamen
katildiklar” yoniinde goriis belirtmislerdir. Elde edilen bulgulara gore, Agik Ogretim

Fakiiltesi mezunu y6netici ve 6gretmenlerin biytk cogunlugu (% 80,9), egitim fakiiltesi

ly Universitest

v Kidinhene



52

mezunu ydnetici ve 6gretmenlerin biiylik ¢cogunlugu (% 82,6), egitim yiiksek okulu

mezunu yonetici ve 6gretmenlerin biiytik cogunlugu (% 81,9), egitim enstitiisii mezunu

Tablo 8

Y énetici ve Ogretmenlerin Mezun Olduklari Okula Gére Takim Cahsmasina lliskin Goriisleri
]

Mezun Olunan Katlhln{gorum Katilmiyorum Kararsizim Katiliyorum Krl::ﬂ":;::-?; Toplam

Okul

Acik

Ogretim Say1 2 6 5 32 23 68
Yiizde 2,9 8.8 7,4 47,1 33,8 100

Egitim Say1 6 9 8 60 49 132

Fakiiltesi Yiizde 4,5 6,8 6,1 45,5 37,1 100

Egitim Yiiksek

Okulu Say1 2 7 6 48 20 83
Yiizde 24 8,5 71,2 57,8 24,1 100

Egitim. Sayi 7 15 9 86 69 186

Enstitiisii Yizde 3.8 8.1 4,8 46,2 37,1 100

Diger Sayi 4 7 7 44 31 93
Yiizde 4,3 7,5 7,5 47,3 33,4 100

yonetici ve 6gretmenlerin biiylik ¢ogunlugu (% 83,3) ve diger okul mezunu yonetici ve
Ogretmelerin de biiyiik ¢ogunlugu (% 80,7) takim calismasinin 6nemine inandiklarn
sOylenebilir. Yonetici ve Ogretmenlerin mezun olduklari okula gore de, takim
calismasina iliskin goriiglerinin benzer diizeydé oldugu goriilmektedir. Yonetici ve
ogretmenler takim ¢aligmasinin  kendilerine getirecegi yararlann bilmekte ve

uygulamasina yonelik gériise sahiptirler.

Yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢aligmasina iligkin goriigleri, cinsiyete, tinvana, kideme
ve mezun olduklar okula gére benzer diizeydedir. Bu da ilkégretim okullarinda ¢alisan
y6netici ve 6gretmenlerin takim ¢alismasina inanmalarini ispat agisindan sevindirici bir
gelismedir. Yonetici ve 6gretmenlerin takim ¢alismasimin uygulanmasinin ilkdgretim
okullarinda kaliteyi artirma agisindan ne kadar énemli olduguna inanmalan giizel bir

olaydir.
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BOLUM V

SONUC VE ONERILER

Arastirmanin  bu bolimiinde, arastimanin amag¢ bdlimiinde yer alan sorularin
¢oziimlenmesi sonucu elde edilen bulgular ile bulgulardan ulasilan yargilar ve yargilara

dayali olarak gelistirilen 6nerilere yer verilmigtir.

5.1. Sonug¢

Takim calismasi giintimiizde her gecen okullarda 6ne g¢ikmakta ve kullamimi giderek
yayginlagmaktadir. Takim c¢alismalari, yonetim teori ve uygulamalarina 6nemli katkilar
saglayan ve katilimcilit 6n plana ¢ikaran bir yonetim teknigidir. Giiniimiizde takim
caligmalan bir ¢ok {iilkede yoneticilerin ilgi odag haline gelmistir. Buna karsin
tilkemizdeki okullarda takim calismalar1 kisitli uygulama alanina sahiptir. Takim

- ¢aligmast ile ilgili yapilan arastirmalar yeterli diizeye ulasamamugtir.

Takim ¢alismalari, okullardaki egitim-ogretim c¢alismalarinin yiirlitilmesinde yeni bir

nitelik kazandirir. Okullardaki personel arasindaki iligkileri gelistirir ve verimi artirir.

Bu calismada, ilkogretim okullarinda gorevli yonetici ve Ogretmenlerin takim
calismasina iliskin goriiglerinin belirlenmesi ve bu goriiglerin cinsiyet, gérev unvani,
mesleki kidem ve mezun olduklan okula gore neler oldugunun belirlenmesi

amaglanmistir.

Bu amaca ulasmak igin konu ile ilgili alan yazin taramasi yapilmigtir. Afyon il
merkezinde gorevli yonetici ve dgretmenlere uygulanmak iizere anket gelistirilmistir.
Veri toplam araci soru maddeleri uzman goriiglerine sunulmus, gerekli dizenlemeler
yapilmak suretiyle veri toplama arcina son sekli verilmistir. Veri toplama araci iki

bohimden olusmustur. Birinci bolim, ilkégretim okulu yonetici ve dgretmenlerinin



54

kisisel bilgilerini, ikinci bolim de takim calismasina iligkin gortisleri kapsamaktadir.
Besli likert tipi anketler, Afyon il merkezindeki resmi ilk6gretim okullarinda gérev
yapan yOnetici ve dgretmenlere arastirmacy tarafindan uygulanmistir. Toplanan veriler
bilgisayara yiklenmis ve istatistiksel ¢Ozimleme yapilmistir.  Verilerin

¢Oziimlenmesinde frekans ve yiizde kullanilmasgtir.

Afyon Il Merkezinde yer alan okullarda gorev yapan yonetici ve dgretmenlerin takim
calismasina iligkin goriislerinin belirlenmesinin amaglandigi bu aragtirmada, asagidaki

sonuglara ulasilmistir:

e Yonetici ve O6gretmenlerin yaklasik {icte ikisinin takim g¢aligmasinin okullarin
yapisina uygun olduguna katildiklan, iicte birinin de katilmadiklar ve kararsiz

olduklar saptanmistir.

e Yonetici ve ogretmenler okullarda kaliteyl artirmak igin takimlarla calisiimas
gerektigine, takim c¢alismast sayesinde okullarda kalitenin artacagina

inanmaktadirlar.

e Yonetici ve Ogretmenler, takim ¢alismasimn kigiler arasindaki giiveni
gelistirdigine, takim c¢alismasinda calisanlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlanildigina, ¢alisanlarin hedefe ulagmak i¢in birbirlerine destek olduklarina,

iyelerin performansimin takdir edildigine inanmaktadirlar.

e Yonetici ve 6gretmenler, takimlarla ¢alismanmin bosa zaman harcamak olduguna

katiilmamaktadirlar.

e Yonetici ve gretmenler, takim calismasi ile karsilikh sayginin gelistigi, takim
iiyeleri arasinda iletisimin artti§1, sorunlara daha etkili ¢éztimler getirildigi, yeni
fikirlerin ifade edilmesinin saglandigi, saglikhi bilgi akisinin saglandifr ve

calisanlar arasinda igbirliginin gelistigine inanmaktadirlar..



55

Yonetici ve 6gretmenlerin, takimlarin tek basina ya da gruplarla hareket eden
bireylerden daha istiin performans sergilediklerine; takim halinde g¢aligmanin

yaraticilii, enerjiyi, motivasyonu artirdigina inanmaktadirlar.

Yonetici ve 6gretmenlerin yaklasik dortte iiciniin takim c¢aligmasi sayesinde
okuldaki ¢atismalarin en alt dlizeye inecegine katildiklan, yaklasik dortte birinin

de katilmadiklari ve kararsiz olduklar1 saptanmastir.

Yonetici ve 6gretmenlerin, yaklasik dortte ii¢liniin takim ¢alismasinin bireysel
basariy1 engelledigine inandiklari, dortte birinin de kararsiz olduklart ve

katilmadiklan belirlenmistir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim ¢aligmasinda liyeler kendilerinden bekleneni
bildikleri i¢in performanslarim1 bu beklentiler dogrultusunda izleyebildiklerine

inanmamaktadirlar.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim c¢ahigmasina iligkin gorisleri, cinsiyet
degiskenine gore degismemektedir. Yonetici ve Ogretmenlerin, takim

caligmasina iliskin goriisleri cinsiyet degiskenine gore benzer diizeydedir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim c¢aligmasina 1iliskin gorlsleri, tinvan
degiskenine gore degismemektedir. Yonetici ve ofretmenlerin, takim

calismasina iligkin gortisleri, gérev linvani degigkenine gore benzer diizeydedir.

Yonetici ve Ogretmenlerin, takim c¢aligmasina 1iligkin gorisleri, kidem
degiskenine gore degismemektedir. Belirlenen bes grupta yer alan yonetici ve
Ogretmenlerin takim g¢alismasina iligkin goriisleri mesleki kidem degiskenine

gore benzer diizeydedir.

Yonetici ve 6gretmenlerin, takim ¢alismasina iligkin goriisleri, mezun olduklan
okul degiskenine gore degismemektedir. Agik Ogretim Fakiiltesi On Lisans,

egitim fakiiltesi, egitim yiiksek okulu, egitim enstitlisi ve OZretmen
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yetistirmeyen diger fakiiltelerden mezun olan yonetici ve dgretmenlerin takim

calismasina iliskin goriisleri benzer diizeydedir.

5.2. Oneriler

Afyon II Merkezinde yer alan ilkogretim okullarindaki gorevli yonetici ve

ogretmenlerin  goriislerine gore gerceklestirilen “Ilkogretim  okullarinda takim

calismasina iligkin yonetici ve 6gretmen goriisleri”ne yonelik arastirma ile elde edilen

bulgular ve bunlarin sonucunda olusturulan yargilara dayal olarak gelistirilen uygulama

onerileri ile aragtirmacilara yonelik 6neriler agagida sunulmustur:

[Ik&gretim okullarinda ¢agdas yénetim anlayisinin temel boyutlarindan biri olan
takim c¢alismalarinin gerektigince uygulanabilmesi igin, elde edilen sonuglar
isiginda  Ozellikle “kararsiz” durumda olan yonetici ile Ggretmenlere, takim

calismalarinin gerekliligi seminer ve konferans yoluyla anlatilmalidir.

Yonetici ve 6gretmenlerin yaklaslk dortte Uigiiniin takim ¢alismasinin “bireysel
basar1y1 engelledigine” inandiklan bulgusundan hareketle, takim g¢alismalarinda
ideal olan durumun takimda yer alan liyelerin farkli bireysel yeteneklerinin
ortaya konularak basarinin elde edilmesi oldugu ve ancak bireysel basarilarin
birlestirilmesi ile takimm bagariya ulasacagi gergefi hizmet i¢i egitim

etkinlikleri yoluyla yonetici ve 6gretmenlere verilmelidir.

“Gormek, inanmaktir” mantigindan hareketle, etkili takim ¢alismasina yénelik
elde edilen bilgiler 1s18inda, takim {yelerinin bireysel basarilarinin
birlestirilmesi sonucu ulasilan ideal takim calismasi pilot uygulamalarina
okullarda oOncelikle yoOnetici ve Ogretmenlerden olusturulacak takimlar
araciligiyla zaman gegirilmeden baglanarak, etkili takim ¢alismalarinin bireysel
basanlarin birlestirilmesi sonucu olustugu; takim c¢alismalarinda bireysel

basarilarnin gozardi edilemeyecegi gergegi ortaya konulmalidir.
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Yonetici ve Ogretmenlerin bir kismimin  “okullarda takim ¢alismasimin
olusturulmasina yonelik siipheleri” oldugu bulgusundan hareketle, oncelikle
yonetici ve Ogretmenlerden olusturulan takimlar aracihiiyla calismalar
gerceklestirilerek, stipheli Ogretmenler ikna edilmeli ve bunun ardindan
gerceklestirdikleri uygulamalar 6grencilerle de paylasilarak, onlara Oncelikle
takim ruh ve bilinci sonucu ortaya konulan etkili takim c¢alismasi konusunda

model olusturulmalidir.

Yonetici ve 6gretmenlerin yaklasik dortte birinin “takim ¢alismalarinin okuldaki
catigmalar1 azaltacagina” katilmadiklar1 ve kararsiz olduklar1 bulgusundan
hareketle, basta katilmayan ve kararsiz yoneticiler ile 6gretmenler olmak {izere,

catisma yonetimi konusunda bilgilendirilmeleri gerekmektedir.

Okullarda gergeklestirilen takim ¢alismalarinin zaman zaman “istenilen nitelik
ve nicelikte olmadig1” bulgusundan hareketle, bu ¢alismalari istenilen diizeye
¢ekebilmek icin 6gretmenler yoneticiler, yoneticiler de kendi Ustleri tarafindan
desteklenmeli; okullarda takim ¢aligmasina olan gerekliligin hem nitelik hem de
nicelik ag¢isindan farkina varilabilmesi i¢in, okul tiyeleri ile okulun vizyon ve
misyonu paylagilarak, okulun vizyonuna ulasilabilmesi i¢in takim ¢alismasina

yonelik gereklilik hissettirilmelidir.
i

t

5.2.1. Arastirmacilar I¢in Oneriler

Arastirma sonuglarinin Afyon il merkezi disindaki ilkégretim okullarma da
genellenebilmesi i¢in, farkli il ve ilgelerde gorev yapan yonetici ve

dgretmenlerin takim ¢alismasina iligkin goriisleri belirlenmelidir.

Okullarda 06grenci-Ogretmen-veli arasindaki takim caligmalarina, simf igi

calismalarda takim ¢aligmalarina yonelik arastirmalar yapilmalidir.
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e Bu aragtirma ilk6gretim okullarina yoénelik yapilmistir. Aymi konu ortadgretim

kurumlarina yonelik olarak da yapilmalidir.

e Takim ¢aligmasini engelleyen faktorler iizerine arastirmalar yapilarak, bunlar
belirlenmeli ve boylece ideal takim g¢alismasina yonelik veriler elde edilerek

uygulamaya aktarilmalidir.

e Takim g¢alismasinin okulun performansini etkilemesi arastirilarak, elde edilen

bulgular ilgili kurumlara iletilmelidir.

Anadolu Universitest
Markez Kiitiphan®
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ARASTIRMA EVRENINE ILISKIN SAYISAL VERILER

60

SIRA OKULUN ADI YONETICI OGRETMEN TOPLAM
SAYISI SAYISI
1 Atatiirk iIkogretim Okulu 3 50 53
2 Aysegiil Arsoy Pansiyonlu Ilkogretim Okulu 2 14 16
3 Beyazit Ilkdgretim Okulu 1 6 7
4 Cumbhuriyet ilkdgretim Okulu 2 15 17
5 Dumlupinar {lkégretim Okulu 2 21 23
6 Ekrem Yavuz Ilkégretim Okulu 2 18 20
7 Fatih 1Ik6gretim Okulu 3 53 56
8 Gedik Ahmet Paga ilkogretim Okulu 2 26 28
9 Haci Ahmet Ozsoy i1kdgretim Okulu 2 17 19
10 Hisarbank 100. Y1l ilkégretim Okulu 2 24 26
11 Hoca Ahmet Yesevi ilkogretim Okulu 3 29 32
12 Hiirriyet ilkdgretim Okulu 2 10 12
13 Hiiseyin Siimer 1lkogretim Okulu 2 30 32
14 Kadayifcioglu ilkégretim Okulu 2 8 10
15 Kadmana [lkégretim Okulu 2 28 30
16  Kasimpaga ilkdgretim Okulu 2 14 16
17 Kazim Ozer ilkégretim Okulu 2 27 29
18  Kocatepe Iikogretim Okulu 2 .26 28
19  Marasal Fevzi Cakmak ilk6gretim Okulu 2 30 32
20  Mehmet Akif Ersoy ilkdgretim Okulu 2 14 16
21 Namuk Kemal Ilkégretim Okulu 2 6 8
22 Nurettin Karaman ilkdgretim Okulu 2 9 11
23 Orugoglu ilkdgretim Okulu 3 4] 44
24 Osman Atilla IIkégretim Okulu 2 16 18
25 Ogretmen Saniye Sayioglu ilkégretim Okulu 1 22 23
26  Ozerler ilkdgretim Okulu 2 12 14
27 Ozlem Ozyurt likdgretim Okulu 2 17 19
28  Salim Pancar Ilkogretim Okulu 2 20 22
29  Sahipata ilkdgretim Okulu 2 11 13
30  Semsettin Karahisar {1k6gretim Okulu 3 46 49
31 Ticaret Borsast ilkdgretim Okulu ] 14 15
32 Yunus Emre [lk6gretim Okulu 2 20 22
33 27 Agustos ilkégretim Okulu 2 21 23
34 75. Y1l Pansiyonlu Ilkégretim Okulu 3 11 14
71 726 797
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EK II. :
ARASTIRMADA KULLANILAN VERI TOPLAMA ARACI

Sayin Okul Yéneticisi / Ogretmeni

Ilkoégretim kurumlarinda gorev yapan yonetici ve 63retmenlerin takim calismasina
iligkin gorislerini belirlemek amaciyla hazirlanan bu anket ile egitim politikas:
saptayicilarina mevcut durum hakkinda 1sik tutarak ne gibi 6nlemler alinmasi gerektigi

konusunda yardimei olacag: disiiniilmektedir.

Aragtirmanin bagarili olabilmesi, vereceginiz igten yanitlara bagli olacaktir. Vereceginiz
yanmitlarin bu arastirmanin diginda herhangi bir amagla kullanilmasi s6z konusu degildir.

Bu nedenle ankete ad ve soyadinizi yazmaya gerek yoktur.

Anket iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde kigisel bilgileri igeren maddelerden
olusmaktadir. ikinci béliim, takim ¢alismasina iliskin goriislerinize iliskin maddelerden

olusmaktadir.

Anketi yanitlarken gerekli 6zeni goOstereceginiz inanciyla, yardim ve katkilarinizdan

dolay: tesekkiir eder, saygilar sunarim.

Bekir TUNA
Anadolu Universitesi
Egitim Bilimler Enstitiisii
Egitim Yonetimi, Teftisi, Planlamast ve Ekonomisi

Yiiksek Lisans Ogrencisi
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EK II. DEVAM

_ BOLUM I
KISIiSEL BILGi FORMU

Asagida belirtilen segeneklerden durumunuza uygun olan se¢enegi, parantezin igerisine
carp1 (X) isareti koyarak yanitlayiniz.

1. Cinsiyetiniz;
( ) Kadin
( ) Erkek

2. Okulunuzdaki gérev tinvaniniz;
( ) Okul midiirii veya miidiir vekili
() Okul miidiir yardimeisi
( ) Ogretmen '

3. Ogretmenlikteki kideminiz;
() S yu ve daha agag1 yil
() 6-10y1l '
() 11-15y1
() 16-20 y1l
() 21 yil ve lizeri yil

n son mezun oldugunuz okul

) Agik Ogretim Fakiiltesi On Lisans
) Egitim Fakiiltesi

) Egitim Yiiksekokulu

) Egitim Enstitiisii

)

E
(
(
(
(
( ) Diger (Yaziniz)......ccceevuveennee



BOLUM 11

TAKIM CALISMASI ANKETI
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Bu béliimde, takim ¢alismasina iliskin goriisleri amacglayan maddeler yer almaktadir. Asagida belirtilen
goriislere ne derecede katildiginiz: kararlastirarak , uygun olan secenegin iizerine garpi (X) isareti koyarak
belirtiniz. Liitfen birden fazla secenek isaretlemeyiniz.

Okullar kaliteyi artirmak igin takimlarla ¢aligmalidir.
Takim ¢ahgmasi okullarin yapisina uygundur.
Takim galismasi kisiler arasindaki giiveni gelistirir.

Takim ¢aligmasinda ¢alisanlarin yeteneklerinden daha
fazla yararlanilir,

Takim ¢alismasinda ¢alisanlar hedefe ulagmak igin
birbirlerine destek olurlar.

Takimda iiyeler ¢alismalarmin sonuglarim gordiikleri igin
basar1 duygusunu tadarlar.

Takim ¢alismasinda iiyelerin performansi takdir edilir.
Takimlarla ¢caligmak bosa zaman harcamaktir.
Takim ¢aligmast grup i¢i motivasyonu artirir.

Takim c¢aligmasinda iiyeler yeteneklerini deneme firsat
bulurlar.

Takim cahgmasinda tyelere fikirlerini uygulama firsati
verilir.

Takim ¢ahigmasi sayesinde okuldaki kalite artar.
Takim halinde calismak yaraticilig1 artirir.
Takim halinde ¢alismak enerjiyi artirir.

Takim ¢alismasi ile karsihkli saygi gelisir.

Takimda iletisim becerilerini gelistirmek i¢in ¢ok zaman
harcanir.

Takim ¢alismasi sayesinde takim iyeleri arasinda iletisim
artar.

Takim ¢aligmasi ile sorunlara daha etkili ¢oziim getirilir.
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24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

Takim ¢alismasi, ityeler arasinda rekabetten gok birlikte
calismay: saglar.

Takim g¢ahsmasi sayesinde okuldaki gatigmalar en alt
diizeye iner.

Takim galigmasi bireysel basariy1 engeller.

Takim ¢aligmas: okuldaki demokratiklesme siirecini
hizlandirir.

Takim  caligmasi  cahsanlarin  igten daha fazla
hoglanmalarini saglar.

Takimda bireyler hedeflere ulasirken kendilerini
geligtirirler.

Takim iiyeleri kendilerinden bekleneni bildikleri
icin performanslarini bu beklentiler dogrultusu-

da izleyebilirler.

Takim caligmasi sayesinde, yeni fikirlerin ifade
edilmesi saglanir.

Takimlar, tek basina ya da gruplarla hareket
eden bireylerden daha iistiin performans
sergilerler.

Takim ¢alismasi ile saglikli bilgi akist saglanir.

Takim gahsmasi ile ¢alisanlar arasinda isbirligi gelisir.

Takim ¢alismasinda caligsanlarin yeteneklerinden daha fazla
yararlanilir.
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