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YUKSEK LiSANS TEZ OZU

iILKOGRETIM OKULLARINDA OGRETMENLERE YONELIK
OKUL-TEMELLI HIZMETICI EGITIM ETKINLIKLERININ
DEGERLENDIRMESI

Miirside DEMIRKOL
Egitim Bilimleri (Egitim Programlari ve Ogretim) Anabilim Dal
Anadolu Universitesi Egitim Bilimleri Enstitiisii, Subat 2004

Danisman: Prof. Dr. Bekir Ozer

Egitimde belirlenen amaglara ulagmada bir¢ok etken soz konusudur. Bu etkenler
icinde ilk sirada ogretmenler gelmektedir. Degisen ve gelisen kosullar 1s13inda
Ogretmenlerin siirekli ve sistemli bir bic;imde mesleki gelisimlerini siirdiirmeleri
gerckmektedir. Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinin saglanmasinda hizmetici
egitimin onemli bir yeri vardir. Uygulanan hizmeti¢i egitim etkinliklerinin daha
etkili ve verimli olmasi i¢in 6gretmenin sinifindan ve okulundan uzaklagsmadan
mesleki gelisimini slirdiirmesi gerekmektedir. Bu da okul-temelli hizmetigi
egitimle saglanmaktadir. Okul-temelli hizmetigi egitim, okullarm kendi
calisanlar1 igin planlayip, uyguladiklart ve degerlendirdikleri bir egitimdir.
Amaci, okul ¢alisanlarinin 6zellikle de 6gretmenlerin is bagindan uzaklagmadan
ve timiyle gereksinimlerine yonelik olarak yapilacak hizmetigi egitim

etkinlikleriyle mesleki gelisimlerini daha iyi diizeylere ¢ikarmaktir.

Bu arastirmanmin amaci, ilk6gretim okullarinda Ggretmenlere yonelik olarak

gergeklestirilen okul-temelli hizmetigi egitim etkinliklerini degerlendirmektir.

Aragtirmanin ¢aligma evrenini, Eskisehir il merkezindeki tiim ilkogretim okullar
olusturmugtur. Bu ¢ahsma cvreninden 42 ilkogretim okulu 6rneklem olarak
sceilmigtir.  Tarama niteliginde bir model kullanilarak gergeklestirilen bu
arasirmanin verileri, okul y6neticilerinin gériigme formu aracth@iyla toplanmistir.

Arastirmada toplanan verilerin ¢éziimlenmesinde istatistiksel teknik olarak say1 ve
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yiizde dagilimindan yararlanmilmis, ¢dziimlemeler SPSS 11.0 (Statistical Package

for the Social Sciences) bilgisayar paket programu ile yapilmistir.

Aragtirma sonucunda, ilkogretim okullarinda daha ¢ok kurs ve seminerlere yer
verildigi ortaya ¢ikmistir. Yapilan etkinliklerin biiytik bir boliimiiniin 10 saatten
az. ve “yilda 1-2 kez” yapildig1 ortaya ¢iknugtir. Tlizmetigi cggitim ctkinlikleri en
¢ok dgretim yili baginda ve sonunda yapilmaktadir. 1kdgretim okullarinda cgitim
sereksinimi - belirleme  ¢ahigmalar -tam olarak  diizenli olmasa da- yapildigi
anlagtimistir.  Gereksinim belirlemede en ¢ok ogretmenlerle goriigme yapma
teknigi kullanildigs belirlenmistir. [lkogretim okullarinda hizmetigi egitim planlar:
bityiik olgtide yillik olarak yapilmaktadir. Ayrica, hizmeti¢i egitim planlarimn
hazirlanmast ve hizmetigi egitim etkinliklerinin yiritiilmesi okul ydneticilerince
gergeklestirilmektedir. Ogretmenlerin katildiklar okul-temelli hizmetigi egitim
ctkinlikleri ile ilgili herhangi bir kayit tutulmamaktadir. Okul-temelli hizmetigi
egitim  ctkinliklerinde Universite Ogretim liyeleri, okul yonetici ve
Ogretmenlerinden yararlamlmaktadir. Hazirlanan okul-temelli hizmeti¢i egitim
programlan yazili olarak hazirlanmakta, ancak programda egitim gereksinmesi,
Ogretme durumlarina ve degerlendirme bilgilerine hi¢ yer verilmemektedir.
Ayrica, okul-temelli hizmeti¢i egitim programlarinm uygulanmasi sonucunda
Ogretmenlerin basarllanmh degerlendirilmedigi ve programin sonunda basari ya
da katithm belgesi verilmedigi belirlenmistir. Okul-temelli hizmetici egitim
programlarimi gelistirmeye doniik calismalar ise ilk6gretim okullarmm ancak

yarisinin yaptigi anlagilmistir.

Sonug olarak, ilkdgretim okullarinda okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinliklert
tiir, siklik ve stire bakimindan diigiik diizeyde, yogunluk ve zaman bakimindan ise
cok kisith olarak gerceklestirilmesi, bunun yani swa egitim gereksinimlerini
belirleme, egitimi planlama, program hazirlama, egitimi yiirlitme ve egitimi
degerlendirmeye yonelik ¢caligmalarm yiizeysel olarak yapilmasi nedeniyle okul-
temelli hizmetigi egitim etkinliklerinin yeterli diizeyde yapilmadig: yargisina

ulasilmistir.
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ABSTRACT

THE EVALUATION OF SCHOOL-BASED IN-SERVICE TRAINING
ACTIVITIES FOR TEACHERS IN PRIMARY SCHOOLS

Miirside DEMIRKOL
Anadolu University Graduate School of Educational Sciences
Department of Educational Sciences Curriculum and Instruction Program
February 2004
Supervisor: Prof. Dr. Bekir OZER

A lot of factors arc important in education in order to reach the determined goals.
Because of the changing conditions, teachers should carry on their professional
development permanently or systematically. Professional development of teachers
can be provided with the help of in-service training activities. One of the
principles of in-service training requires teachers to carry on their professional
development without leaving their classes or schools. This can be provided with
the help of the school-based in-service training. School-based in-service training
is the training that is plannéd, applied and evaluated by the schools for their staff.
The purpose of this training is to improve the professional development of the
school’s staff, especially teachers, through in-service training activities that are

completely directed to their needs.

The purpose of this study is to evaluate school-based in-service training activities

that arc donc for teachers in primary schools.

The study was conducted for all of the primary schools in the city center of
Eskigehir. 42 primary schools were chosen among them as a sample. The data of
the study were collected from school administrators using survey method by
means of an interview form. In the present study, as a statistical technique,
numbers and percentages were used in data analysis, and the data was analyzed

using SPSS 11.0 (Statistical Package for the Social Sciences) computer program.



The results of the study showed that primary schools held courses and seminars
for teachers. The time spent on these activities was less than 10 hours. In-service
training activities mostly held at the beginning and at the end of the year. All of
the activities were held once or twice in a year. Although the assessment of
teachers’ needs for in-service training in primary schools was not regular enough,

it was found that such studies for needs assessment were done in schools. In
addition, it was found out that interview method was mostly used in needs
assessment of teachers. Another finding of the study showed that the planning of
in-service training in primary schools was mostly prepared yearly. Furthermore,
planning of in-service training and maintaining in-service training activities was
rcalized by school administrations. According to another finding of this study,
schools did not keep any record of activities related to school-based in-service
training in which teachers took part. In the school-based in-service training
activities, lecturers, school administrators, and teachers took part in. School-
based in-service training activities were prepared as a written document, but
information about program needs for training, training conditions, and evaluation
of in-service training program was not mentioned. In addition, it was found out
that teachers’ success at the end of the school-based in-service training was not
evaluated, and they were not given any certificates at the end of the program. On
the other hand, it was understood that studies for improving school-based in-

service training programs were only done by half of the primary schools.

As a result, in primary schools school-based in-service training activities were
done low level according to type, frequency and period, also they were done very
restricted according to density and time. In addition, it was found out that because
of doing studies like determination of necessities in education, planning
education, preparing curriculum, carrying out education and evaluating education
superficially school-based in-service training activities can not be done

adequately.
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ONSOZ

Egitimin nitelikli olmasinda ve okullarin basarisinda &gretmenlerin mesleki
yonden geligmeleri onemli bir noktadir. Ogretmenlerin mesleki geligimlerini
stirekli ve sistemli bir bigimde siirdiirmeleri hizmeti¢i egitim ile saglanmaktadir.
Hizmetigi egitim birgok bicimde siirdiiriilebilmektedir. Tiirkiye’de 1990’1
yillardan itibaren 6gretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinliklerini gelistirici
calisgmalar yapilmaktadir. Bu ¢alismalar igerisinde okul-temelli hizmeti¢i egitimin

Oonemli bir yeri vardir.

Bu aragtwrma ile ilkogretim okullarinda Ogretmenlere yonelik okul-temelli
hizmeti¢i egitim etkinliklerini degerlendirmek amaclanmugtir. Arastrmada elde
edilen sonu¢larin, Milli Egitim Bakanlig1 Hizmeti¢i Egitim Dairesi Baskanlig1 ve
Milli Egitim Miudirkigi ilgilileri ve okul yoneticileri i¢in okul-temelli hizmetigi
egitim etkinliklerinin gelistirilmesinde yararlanilabilecek O6nemli bir kaynak
olacag: umulmaktadir. Ayrica, arastrma sonuglarmin okul-temelli hizmetici
egitim etkinlikleri diizenlemekle sorumlu olan ilkdgretim okulu yoneticileri ile bu

alanda calisan arastirmacilara da yardimci olacagi diisiiniilmektedir.

Bu aragtrmanm planlanmasi ve gergeklestirilmesinde ¢ok sayida kisinin
yardimlar1 ve destegi olmustur. Oncelikle damsmanmim Saym Prof. Dr. Bekir
OZER’e aydinlanma yolunda her an yol gosterdigi icin sonsuz tesekkiir ederim.
Lisans ve yiiksek lisans egitimim siiresince beni yetistiren Anadolu Universitesi
Egitim Fakiiltesi Egitim Bilimleri Boliimiindeki tiim hocalarima igtenlikle
tesekkiir ederim. Gorligme i¢in zaman aywran, sorularimi yamtlayan okul
yoneticilerine tesekkiir ederim. Dostlarrm Dilruba KURUM’e, Ahu CINAR
BOZ’a ve Tuba YURUR’e bu arastrmanm baslangicindan itibaren beni
dinledikleri, destekledikleri ve yiireklendirdikleri i¢in tegekkiir ederim.
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Son olarak varliklarindan gii¢ aldigim, dogdugumdan itibaren bana-kesfetme,
dgrenme ve bilylime olanagi taniyan babam Emin DEMIRKOL’a, annem Déne
DEMIRKOL a, kardeglerim Ulkit DEMIRKOL ve IThami Murat DEMIRKOL’a

sonsuz tesekkiir ederim.

Eskisehir, Subat 2004 Miirside DEMIRKOL
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Birinci Boliim
GIRIS

Yirmi birinci yilizyilda ecgitim alaninda hizli bir degisme ve gelisme
yasanmaktadir. Bilgi tretimi ve dagitimindaki hizhi gelismeler ve egitim
teknolojilerinin artan ¢esitliligi  egitim siirecinde temel degisikliklere yol
agmugtir. Egitim, bilginin beyinlere yiiklendigi bir siiregten yasam iginde
kullanimina doniigmiistiir. “Ogretme” kavranm yerini “Ggrenme” kavramina
birakmustir. Egitim sisteminden beklenen, diigiinen, etkin, yaratici, iretken,
sorgulayan bircyler yetigtirmektir (Ozgiiven, 2000). Okullar da bu sonuglardan
etkilenmigtir. Okullarin kavramsal yapisi igine, 6grencilerin gereksinimlerine
yanit verebilmek, egitimin niteligini gelistirmek ve 6grenci basarisini artirmak
yogun bi¢imde girmistir. Bu degisen ve gelisen yapi, beraberinde okul toplumunu
olusturan tiim bireylerin stirekli 'bir gelisim anlayisina sahip olmalarim
gerektirmektedir (EARGED, 1999b).

Egitim sektoriiniin en temel dgesi olan dgretmenlerin bu degisikliklere uyum
gostermeleri beklenmektedir. Yeni kusaklar yetigtirmede biiyikk sorumlulugu
olan 6gretmenlerin degisen kosullara uyum saglamada gelismeye gereksinimleri
vardir. Bu da onlarin hizmet i¢inde stirekli gelistirilmeleriyle saglanabilmektedir

(Erten, 2000, s.25). Bu gelisimde hizmetigci egitimin 6nemli bir yeri vardir.

Bugiin biitiin diinyada okullarin hedeflerine ulagmasinda ve $gretmenlerin
mesleki gelisimlerini saglamada hizmeti¢i egitim daha ¢ok 6nem kazanmistir.
Tiirk egitim sisteminde de 6gretmenlerin mesleki geligimini saglamada hizmetigi
egitime 6nem verilmektedir. Ancak, Tiirkiye’de hizmetigi egitimin geleneksel
bir yaprya sahip oldugu soylenebilir. Egitim etkinlikleri genellikle belirli
zamanlarda, belirli yerlerde, belirli kisilere egitimler verilmesiyle

gerceklesmektedir. Bu yoniiyle merkezi bir anlayis s6z konusudur. Bununla




birlikte 6zellikle 1990’ yillardan itibaren Tiirk egitim sistemindeki &nemli
degisiklikler hizmeti¢i egitim anlayigmna da yansimgtir. Milli  Egitim
Bakanhigimin (MEB, 1993) 1993/2 sayili genelgesiyle 6gretmenlérin hizmetigi
egitiminin yerellestirilmesi konusunda 6nemli bir adim atilmistir. Buna dayali
olarak, bugiin illerde &gretmenler igin ¢esitli hizmetici egitim etkinlikleri
diizenlenmeye baslanmigtir. Bu da 3retmenlerin mesleki gelisimleri bakimindan
biiylik 6nem tagimaktadir.

1.1. Mesleki Gelisim

Ozer (2002b) mesleki gelisimi, “Ggretmenlerin meslege girislerinden emekli
oluncaya dek islerini en etkili bi¢imde yiiriitmeleri i¢in gerekli olan yeterliliklere
her zaman sahip olma siireci” olarak tammlamistir. Mesleki gelisimin kapsamina
Ogretmenlerin egitime yakléslmlan ve alanlarindaki 6gretimlerini etkileyen genel

egitim, bilgi ve becerilerinin gelistirilmesi girmektedir.

Ogretmenlerin niteliginin artmasinda hizmetoncesi 5gretmen egitimi programlar
6nemli ancak tek bagina yeterli olmamaktadir. Giiniimiizde birgok alandaki hizh
degisim, Ogretmenlerin hizmetoncesinde kazandiklann bilgi ve becerilerin
giincelligini yitirmesine neden olmaktadir. Bunun sonucu olarak &gretmenlerin

gorev yaptiklar1 siirece mesleki gelisim etkinliklerini ger¢eklestirmeleri
gerekmektedir (Ozer, 2002b).

Ogretmenlerin mesleki gelisimleri, dgretmenlerin kendilerinin gergeklestirdigi
etkinlikler ve resmi merkezi ve yerel egitim orgiitlerince diizenlenen hizmetigi
egitim programlariyla saglanmaktadir. Bu etkinliklerle &gretmenlerin mesleki
gelisimlerinin siirekli ve diizenli bir bigimde gergeklestirilmesi amaglanmaktadir
(Ozer, 2002b).

Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini saglayan hizmetici egitim programlart Milli
Egitim Bakanhigimn yam sira il milli egitim miidiirlikklerince yerel diizeyde ve

okul miidiirliiklerince de okul-temelli olarak gerceklestirilmektedir.



1.2, Hizmetici Egitim

Taymaz (1997, s.4) genel anlamda hizmetici egitimi “6zel ve tiizel kisilere ait
igyerlerinde belirli bir maas ya da ticret karsilifinda ise alinmig ve galigmakta
olan bireylerin gorevleri ile ilgili gerekli bilgi, beceri ve tutumlar1 kazanmalarini
saglamak igin yapilan egitim” olarak tammlamigtir. Canman (1995, s.85) da
hizmetigi egitim kavramint

kamu hizmeti gorevlilerinin hizmete yatkmhgim saglamayi, verimlilik
diizeylerini yiikseltmeyi, gelecekteki gdrev ve sorumluluklarmi daha iyi
yerine getirebilmeleri i¢in onlarmn bilgi, deneyim ve becerilerini artirmayi
amaglayan egitim etkinliklerinin ttimii

bigiminde agiklamigtir. Yapilan tammlara dayali olarak, hizmetici egitim is

yasaminda etkili ve verimli olma gereksiniminin sonucu ortaya ¢ikan bir

egitimdir,

Hizmetigi egitimde temel amag, degisen ve gelisen egitim anlayist dogrultusunda
calhisanlara gerekli bilgi, beceri ve davramglari kazandirmaktir. Hizmetigi egitimin

su amaglarla gergeklestirildigi s6ylenebilir (Aytag, 2000, s.67):

. Goreve yeni baslayan personelin kuruma uyumunu saglama.
. Kurumun amag, ilke ve politikalarini bir biitiinliik i¢inde kavratacak

becerileri kazandirma.

. Isin gerektirdigi temel meslek becerilerini kazandirma ve eksik kalan
noktalar tamamlama.

. Istekli ve yetenekli personelin iist kademelere yiikselmelerini saglama.

. Personelin bilim ve teknolojide meydana gelen gelismelere uyumlarin
saglama.

o Kurumun tirettigi tirliniin (mal, hizmet vb.) nitelik, nicelik ve verimliligini
artirma.

o Uretim ve pazarlama agamasinda hata ve kazalar1 azaltma.

Hizmetigi egitim, temelde gereksinimlere dayali bir egitim olup planli, diizenli bir

egitimdir. Yetiskinlere yonelik olan hizmeti¢i egitim, islevsel bir nitelik tasir.



Hizmetigi egitim programlari, katilimcilarin goriislerinin alinmasini ve zamanin

¢ok iyi kullamilmasim gerektiren programlardir (Taymaz, 1997).

Hizmetici egitim, uygulama zamanlarina ve genel amaglarina gore degisik
tiirlerde yapilmaktadir. Bunlarin bashicalar1 soyle siralanabilir (Taymaz, 1997,
ss.8-9): '

. Oryantasyon Egitimi: Kuruma yeni gelen personelin kurumun amag¢ ve
politikasini, yapisini, kendi gorev, yetki ve sorumluluklarini tamimalarini ve
ise uyumlarin1 amaglayan egitimdir.

e  Temel Egitim: Kuruma yeni gelen personelin gorevinin gerektirdigi bilgi,
beceri ve tutumlan kazandirmay: amaglayan egitimdir.

e Gelistirme Egitimi: Kurumda calisan personelin kendi alanryla ilgili
gelisme ve yenilikler konusunda bilgilendirilmesini igeren egitimdir.

e  Tamamlama Egitimi: Goérev degisikligi yapilan personelin yeni gorevinin
gerektirdigi yeterlilikleri kazanmasi igin uygulanan egitimdir.

e  Yiikseltme Egitimi: Kurumdaki personelin kadrolarindaki yiikselme
gereksinimlerini kargilamak iizere hazirlanan egitimdir.

. Ozel Alan Egitimi: Personeli 6zel hizmetler igin c¢esitli alanlarda

yetistirmeyi amaglayan egitimdir.

Hizmeti¢i egitimin yOnetici, personel ve 6rgiit agisindan birgok yarari vardir. Bu
yararlar, Tanyel’in (1999, s.22) Tortop’dan (1982) yaptig1 alintiya gore soyle
stralanabilir: Hizmetigi egitimle kurumda calisan personelin isinde hata yapma
oram azalir, ig verimi ve morali yiikselir. Boylelikle kurumda huzurlu bir ¢alisma
ortami saglanmis olur. Hizmetigi egitim, personelin kendine giiveninin artmasina,
igini dogru, hatasiz ve hizli yapmasina yol agar. Bu olumlu sonu¢ kurumda
tiretilen hizmetin kalitesini ve verimini artirmaktadir. Bunlarin yani sira, hizmetigi
egitimler orgiitsel agidan da yararhlik saglamaktadir. Hizmetigi egitim yoluyla
Orgiitte verimin yiikselmesi, daha az zamanda, daha az para, iggiicli ve malzeme
harcanarak daha ¢ok kazang elde etmeye olanak vermektedir.



1.3. Opretmenlerin Hizmetici Egitimi
Budak (1998, s.36), 6gretmenlere yonelik hizmetici egitimi

tilkenin egitim felsefesinde tngoriilen niteliklerin genglere kazandirilmas:
yonunde gerekli bilgi, beceri, tutum ve ahskanliklar ile bilimsel ve sosyo-
ekonomik gercekler isiginda eksikligi kanitlanan mesleki bilgi, beceri,
tutum ve abhskanliklarm d3retmenlere kazandirilmasmi hedefleyen
stireglerin bilttinii

olarak tammlamistir.

Hizmetici egitim etkinlikleri 6gretmenin mesleki yeterliliginin artirilmasinin yani
sira onlara ig doyumu ve 6zgiiven de saglar. Bu etkinlikler 6gretmene cosku ve
calisma istegi kazandirir, onu meslege giidiiler (Alicigiizel, 1999, s.47). Bu
nedenle, 6gretmenlere her diizeyde hizmetigi egitim programlari diizenlenmeli ve
bu programlar sayica artinlmalidir. Ozellikle egitim sistemindeki gelismelere
bakildiginda, bu gelismelerin 6gretmen rollerini de etkiledigi goriilmektedir.
Ogretmenin degisen rollerinden bazilan sunlardir (Bage1 ve Simsek, 2000, s.10):
Ogretmen, yeniliklere agik olmali, programlarin planlanmasina ve gelistirilmesine
katilmali, egitim siirecinde son iiriinlin 6grenci davramiglarinin degistirilmesi
olduguna inanmali, 6grenmeyi kolaylagtirmali, ¢ocuklarin davrams bigimlerini
degistirmeye Oncelik vermeli, dgretimde iyi 6gretim kaynaklanni kullanmals,
sorun ¢ozebilen ve hizli degismelere uyum saglayabilen bireyler yetistirmeli,

konusunda bilgilerini glincellestirmelidir.

Ogretmenlerin bu yeni rollerini kazanmalarmda hizmetoncesi egitim dnemli fakat
tek bagina yeterli degildir. Ogretmenlerin hizmetoncesinde aldiklan egitimin

mutlaka hizmetici egitimle desteklenmesi gerekmektedir.

1.3.1. Ogretmenlerin Hizmetici Egitimini Gerekli Kilan Etkenler
Yasamimin biiyiik bir boliimiinii meslekte geciren 6gretmenler bu siire iginde
egitim sistemindeki degisim ve gelisimlere ayak uydurmak durumundadirlar.

Ogretmenler egitim sistemine ancak hizmetici egitimle uyum saglayabilirler.

Ogretmenlerin hizmetici egitimini gerekli kilan etkenler ise sOyle siralanabilir
(Ozytirek, 1981, ss.14-16; MEGSB, 1988, 55.32-34):




Bilimdeki degismeler: Bilim ve teknolojideki ilerlemeler, her meslekte
oldugu gibi Opretmenlik alamma da yeni bilgi, teknik ve araglar
getirmektedir. Bunun sonucu olarak, Ogretmenlerin hizmetdncesi
egitimlerinde edindikleri bilgiler biiyiik olgiide giincelligini yitirmistir.
Ogretmenler, bugtinkii 6gretmen egitimi programlarindaki bilgilerin 6nemli
bir bolimiinii ise hizmetoncesi egitimlerinde edinmemislerdir.
Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini tamamlamalar1 hem kendileri hem de

yetistirdikleri 6grencilere daha yararli olmalar agisindan zorunludur.

Toplumdaki degismeler: Toplumun sosyal ve ekonomik yapisindaki gelisme
ve defismelere uyum saBlayabilmek icin bireylerin Smiir boyu egitime
gereksinimi vardir. Bireylerin  gereksinimlerini gidermede baslica rol

Ogretmenlere diismektedir.

Okullardaki degismeler: Okullanin yapisindaki degigiklikler 6gretmenleri
degisik yetenek grubundaki 6grencilerle karsi karsiya birakmaktadir. Bu
durumda  Ggretmenler degisik okul sistemleri ve Ogrencilerin
gereksinimlerini karsilama ve sorunlarmmi ¢6zmeleri konusunda bilgili

olmahidirlar.

Ogretmenlerin  kendilerinin degismeleri: Ogretmenlerin gorevlerindeki
degismeler beraberiﬂde onlarin hizmeti¢i egitimden gegirilmelerini
gerektirmektedir. Omegin, 6gretmenin boliim bagkanligt ya da okul
yoneticilidine atanmasi, 6zel egitim ya da rehberlik alanlarina y6énelmesi
durumlarinda bu s6z konusudur. Opretmenler, hizmetici egitim

programlarina katilarak gerekli bilgi ve becerileri edinirler.

Ogretim siireglerindeki degismeler: Ogretme-6grenme siirecindeki yontem,
teknik arag ve gerecler zaman iginde degismektedir. Ogretmenlerin dgretimi
planlarken bunlardan nasil yararlanacaklarimi 6grenmeleri igin hizmetigi

egitimden gecmeleri gerekmektedir.



e Cocuk gelisimi konusundaki ilerlemeler: Tum Ogretmenler, hangi tiir ve
diizeydeki okulda g6rev yaparlarsa yapsinlar gocukiann gelisimi
konusundaki gelismeleri ve aragtirma sonuglarini izlemelidirler. Ciinki
Ogretmenler dgrencilerini ¢ok iyi tammalidirlar ki 6gretme-6grenme siirecini
daha iyi planlayabilsinler.

e Ogretmenlerin hizmetoncesi egitimlerinden dogan eksikliklerini giderme:
Zaman zaman dgretmenlik yetigimine sahip olmayan kisilerin 6gretmenlige
atanmalann ger¢eklesmektedir. Bu durumda atanan bireylerin hizmet
Oncesinden gelen birtakim eksiklikleri ortaya ¢ikmaktadir. Bu eksiklikleri

gidermede hizmetici egitim Snemli bir yere sahiptir.

Iletisimdeki bogsluklarin doldurulmas: zorunlulugu: Egitim sistemlerinin
gelistirilmesinde iletisim kopukluklarinin giderilmesi i¢in hizmeti¢i egitim
programlar1 bir aragtir. Gelistirilen programlarla uygulama arasindaki

farkliliklar hizmetici egitimle giderilebilir.

1.3.2. Ogretmenlere Yonelik Hizmetici Egitimin Amaclar

Egitim sisteminde istenen sonuglara ulagmak i¢in, Ogretmenlere kendilerini
gelistirme olanagimin verilmesi gerekmektedir. Ciinkii 6gretmenlik meslegi,
devletin egitim politikasimi uygulamaya koyan ve bu politika dogrultusunda

belirlenmis olan insan tipinin yetistirilmesi sorumlulugunu alan bir meslektir.

Ogretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinlikleri, temelde 6gretimin genel ve
6zel amaglarmin  geligtirilmesini, kullanilan  6gretim  kaynaklarinin
iyilestirilmesini, 6gretim araglarimin gelistirilmesini, §grenme atmosferinin ve
kosullarinin iyilestirilmesini ve O6gretmenin performansimin gelistirilmesini
amaglamaktadir (Harris, 1989).



Milli Egitim Bakanhginda gerek 6gretmenlere gerekse oteki ¢alisanlara yonelik

hizmetigi egitim uygulamalarinin genel amaglar1 soyle siralanabilir (MEGSB,
1988, s.35):

Hizmetdncesi egitimden gecerek gelen personelin kuruma uyumunu
saglama.

Personele Tiirk Milli Egitiminin, okulun, derslerin amaglarimi bir biitiinlitk
icinde kavrama ve yorumlamada ortak goriis, uygulamada birlik
kazandirma.

Mesleki  yeterlilik agisindan  hizmetdncesi  egitimin  eksikliklerini
tamamlama.

Egitim alamindaki yeniliklerin, gelismelerin gerektirdigi bilgi, beceri ve
davramslan kazandirma.

Personelin mesleki yeterlilik ve anlayislarimi gelistirme.

Istekli ve yetenekli personelin, mesleklerinin iist kademelerine gegislerini
saglama.

Tirk Milli Egitim politikasini algilamada biitiinliik kazandirma.

Egitime iliskin temel ilke ve teknikleri uygulamada birlik saglama.

Egitim sisteminin gelistirilmesine destek olma.

1.3.3. Ogretmenlerin Hizmetici Egitim Etkinlikleri

Milli Egitim Bakanlifi, personeline y6nelik ¢esitli hizmetigi egitim etkinlikleri
diizenlemektedir. Bunlar $6yle gruplandirilmistir (Bagel ve Simsek, 2000, s.11):

Merkezi ve yerel hizmetici egitim etkinlikleri
Kurslar

Seminerler

Projeli hizmetici egitim etkinlikleri

Onlisans egitim programlart

Lisans tamamlama egitim programlari
Yiiksek lisans egitimi programlan

Opretmenlik yetisimi programlari




Bilgisayar destekli egitim programlart
Yabanci dil egitimi programlari
Egitim yonetimi programlari
e  Aday memurlarin egitim programlar
e  Egitim yoneticilerinin yetistirilmesine y6nelik programlar
e  Yurt dis1 egitim programlar
e  Milli egitimi gelistirme projesi ile ilgili etkinlikler
Milli egitimi gelistirme programi
Temel egitim programlar:
e  Tiirkiye ve Ortadogu Amme Idaresi Enstitiisii etkinlikleri

e  Mevzuat ¢alismalari

1.4. Tiirkiye’de Ogretmenlerin Hizmetici Egitimi
Tirkiye’de Ogretmenlerin hizmeti¢i egitimi belli yasal ¢ergeveler igerisinde,
Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanliginca gesitli etkinliklerle gerceklestirilmektedir.

1.4.1. Hizmetici Egitim Dairesi Baskanhg

Milli Egitim Bakanh@inda hizmeti¢i egitim etkinlikleri Hizmeti¢i Egitim Dairesi
Bagkanliinca yiiriitiilmektedir. 3797 sayili Milli Egitim Bakanlhig1 Tegkilat ve
Gorevleri Hakkindaki Kanunda Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkalifinin gorevleri
“bakanlik personelinin yurt i¢inde ve yurt disinda hizmetici egitim yoluyla ve
diger usullerle yetigsmeleri ile ilgili biitlin gérev ve hizmetleri yiiriitiir” olarak
belirtilmigtir (Sahin, 1999, 5.222).

Hizmeti¢i egitim ¢alismalan Tiirkiye’de 1960 yilinda orgiitli olarak baslamigtir.
Milli Egitim Bakanliginda ilk olarak “Ogretmeni is Basinda Yetistirme Biirosu”
kurulmus ve bu birim hizmeti¢i egitimden sorumlu olmustur. 657 sayth Devlet
Memurlar1 Yasasmun yiiriirliige girmesinden sonra 1966 yilinda Ogretmeni Is
Basinda Yetistirme Biirosu bagimsiz Egitim Birimine donustirGlmistiir. 1975
yilinda ise Egitim Birimi Midiirliigti, Hizmeti¢i Egitim Dairesi Baskanhigina
dontistiiriilmiistir (Bediik, 1997, s.7; Ozytirek, 1981, s.52). 12 Eyliil 1980

tarthinden sonra daire bagkanlhiindan genel midiirliige doniistiiriilen birim



1992°de 3797 sayili yasayla yeniden daire bagkanligi olmustur (Turk, 1999, ss.
176-177).

Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanh@, Bakanlik merkez orgiitii birimleri ile
igbirligi yaparak yilhk egitim plani hazirlamaktadir. ler birim ¢aliganlarinin
egitim gereksinimini, egitim etkinliklerinin siiresini, tarihini, yerini, 6gretim
programuni, etkinlikte gbrev alacak 6gretim elemanlarini ve etkinlige kimlerin
katilacagim1 Hizmeti¢i Egitim Daire Bagkanliina oneri olarak sunmaktadir. Bu

Oneriler ncelik sirasina gore degerlendirilerek yillik egitim planina alinmaktadir.

Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanhig: baglica su islevlere sahiptir (MEGSB, 1988,
ss. 53-54):

e  Egitim orgiitline girmis tiim galisanlan orglitten ayrilincaya kadar hizmetigi
egitimin kapsaminda bulundurmak.

o  Milli Egitim SGras1 kararlan ile belirlenen Tirk egitim sisteminin yeni
modeline ¢aliganlarin uyumlarim saglamak.

e Bilim ve uygulamadaki gelismeler 15131nda egitimde ortaya ¢ikan yeni
alanlara eleman yetigtirmek.

e  Egitim Orgitiinde gorevli calisanlar1 belirlenen politikalar y6niinde
gelistirmek ve biitiinlegtirmek.

° Calisanlarin  hizmet iginde yenilesmesi, gelismesi ve yiikselmesini
kurumsallagtirmak.

e  Her tir hizmetigi egitim programlarinin uygulanabilmesi i¢in egitim
sisteminin olanaklarindan yararlamlarak gerekli tesisleri kurmak.

e  Hizmetici egitimi her diizeyde planlamak, érgiitlemek ve denetlemek.

e  Hizmeti¢i egitim konusunda damsmanlik hizmeti vermek, hizmetigi egitim
etkinliklerinde ilgili kuruluslarla isbirligi yapmak.

o  Hizmetici egitime iligkin temel ve uygulamali arastirmalar yapmak.

e  Arastirma ve degerlendirmelerin sonuglarindan yararlanarak hizmetici
egitim, program, yontem ve araglarim geligtirmek.

e  Hizmetici egitime katilanlarin kayitlarim tutmak.

fsric o Ty D
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o Opretmen ve epitim uzmanlanmn bilim, teknoloji, ekonomi ve is
yasamindaki degisme ve gelismelere uyumunu saglamak amaciyla gerekli

Ogretimi ilgili kurum ve kuruluglarla isbirligi yaparak diizenlemek.

1.4.2. Hizmetici EZitimin Yasal Dayanaklan

Tiirkiye’de dgretmenlerin hizmeti¢i eSitimleri ¢esitli yasa, yonetmelik, genelge ve
yonergelerle giivence altina alinmigtir. Hizmetici egitimin 6nemini ve geregini
belirten yasa, etkinliklerin yiiriitiilmesinde temel alinan baslica ydnetmelik,

genelge ve yonergeler sunlardir:

e 657 sayih Devlet Memurlar: Kanunu

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun 78. maddesi

Mesleklerine ait dgrenimini bitirerek devlet memurluguna alinmig ve asli
memur olarak atanmig olanlar mesleklerine ait hizmetlerde yetistirilmek,
egitilmek, bilgilerini artirmak veya staj yapmak lizere burs ya da smavla iki
yila kadar yurt digina génderilirler.

derken, kurumlarin memurlarim: hizmet icinde yetistirme esaslarim
kapsayan 214. madde ise, (Degisik:31/7/1970-1327/72 md)

Devlet memurlarmin yetismelerini saglamak, verimliligini artirmak ve daha
ileriki gorevlere hazirlamak amaciyla uygulanacak hizmetici egitim, Devlet
Personel Baskanligns tarafindan ilgili kurumlarla birlikte hazirlanacak
yonetmelikler dahilinde ytirittalir.

esasim getirmistir. 657 sayili1 Devlet Memurlann Kanununun (1965) 218.
maddesi ise yurt diginda yetistirmeyle ilgilidir. Bu maddede “Devlet
memurlari, yabanci memleketlerin hizmetle ilgili kurumlarinda veya

yetistirme egitim merkezlerinde de yetistirilebilirler.” denmektedir.

o 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu

24.6.1973-14574/1739 tarih ve sayii Milli Egitim Temel Kanununun
(1973) 48. maddesi, Ogretmenlerin hizmet ic¢inde yetistirilmeleri ile

ilgilidir. Yasanin bu maddesi soyle belirlenmistir:

11



Ogretmenlerin daha {ist 5grenim gormelerini saglamak iizere yaz ve aksam
okullan agilir veya hizmet iginde yetistirilmeleri amaciyla kurslar ve
seminerler diizenlenir. Yaz ve aksam okullan 6gretmen yetistiren
kurumlarca acilir; bunlara devam ederek yeterli krediyi dolduran
Ogretmenlere o kurumun belge veya diplomast verilir. Milli Egitim
Bakanhiginca agilan kurs ve seminerlere devam edenlerden basan
saglayanlara belge verilir. Bu belgelerin, dgretmenlerin atama, yilkselme ve
nakillerinde ne dl¢iide ve nasil degerlendirilecegi yonetmelikle dilzenlenir,

Aday Memurlarin Yetistirilmesine Dair Genel Yonetmelik

27/06/1983-18090 tarih ve sayih Aday Memurlarin Yetistirilmesine Dair
Genel Yonetmelik (1983) aday memurlarin yetistirilmesi igin uygulanacak
egitim programlarim, egitim siirelerini, egitimlerde uygulanacak sinavlari,
sinav degerlendirme esaslarii ve ilgili 6teki konulan belirlemek amaciyla

diizenlenmistir.

Devlet Memurlar: Yabanc: Diller Egitim Merkezi Yonetmeligi

01/1974-14764 tarih ve sayih yonetmeligin (MEB, 2003a) 3. maddesinde
Egitim Merkezinin amaci, “kurumlarinca yabanci dil 6grenmeleri gerekli
goriilen personele yabanci dil 6grenme olanaklart saglamaktir” bigiminde

aciklanmigtir,

Milli Egitim Bakanh$ Hizmeti¢i Egitim Yonetmeligi

Milli Egitim Bakanlifinin 8.05.1995 tarih ve 22252 sayili Hizmeti¢i Egitim
Yonetmeligi (MEB, 1994) bulunmaktadir. Bu yonetmelik, bakanligin
merkez ve tagra Orgiitinde gérevli calisanlarin her tiirli hizmetigi
egitimlerini saglamak amaciyla yapilacak egitim etkinliklerinin amaglarini,
ilkelerini,  planlamasimi, uygulanmasim, degerlendirilmesini  ve

yonlendirilmesini kapsamaktadir.

Mahalli Hizmetigi Egitim Planlarimin Hazirlanmas: Genelgesi

Milli Egitim Bakanhigin 6.1.1993 tarih ve 1993/2 sayli genelgesi yillik
“Mahalli Hizmeti¢gi Egitim Plam” (MEB, 1993) hazirlanmast ve
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uygulanmasma iliskin esaslann  kapsamaktadir. Hizmetigi egitim
etkinliklerinin daha etkili ve yaygin bir bicimde yapilabilmesi ve 6gretmeni
gbrevinden ayrrmadan isbasinda yetistirmek icin boyle Bir dizenlemeye
gidilmistir. Bu genelgeyle I Milli Egitim Miidirliikleri, Milli Egitim
Bakanliginin buyrugunu beklemeden bir sonraki yila iliskin yerel hizmetigi
egitim plam hazirlaylp Valilik Makaminin onayindan sonra Bakanlifa

gondermekte ve daha sonra bu plam uygulamaya koymaktadirlar.

Ziimre Ogretmenleri Kurullarimin Hizmetici Egitim Islevi Genelgesi

Milli Egitim Bakanhginca hizmetigi egitim gereksinimlerini belirlemek ve
ziimre Sgretmenleri kurullarim “hizmeti¢i egitim odakli” olarak yeniden
diizenlemek, bu kurullan etkin ve verimli kilmak amaciyla 2002/18 sayih
genelge kapsaminda gesitli diizenlemeler yapilmistir. Temel amag,
hizmeti¢i egitim sorunlarim yerinde belirlemek ve bu sorunlar okul, egitim
bolgesi, ilge ve il diizeyinde yapilacak ¢aligmalarla ¢oziime kavugturmaktir.
Her tir ve diizeydeki okullarda olusturulan Okul Ziimre Kurulu, bu
genelgeyle varolan gorevlerinin yam swra ziimreye katilan aday
6gretmenlerin meslege uyum ve goreve hazirlanmalari konusunda bir islev
kazanmigtir. Kurulun bir bagka gorevi de, aday Ogretmenlerin yanminda
ziimreye degisik yliksekgrenim kaynaklarindan katilan 6gretmelerin gesitli
konulardaki egitim gereksinimlerini belirlemektir. Belirlenen egitim
gereksinimleri dogrultusunda okul diizeyinde hizmeti¢i egitim planinin
hazirlanmast ve uygulanmasi 6ngérilmiistir. Bu ¢alismalar okul, egitim,
bolge, ilge ve il diizeyinde agsamal1 olarak yiiriitiilecektir. Her ziimre kurulu
yaptign caligmayr bir iist kurula iletecek bdylece hizmeti¢i egitim
caligmalarimn Tiirkiye profili ¢ikartilmig olacaktir. Okul, egitim bolgest,
ilge ve il diizeyinde ziimre dgretmenleri kurullarinca hazirlanip uygulanan
hizmetigi egitim etkinliklerinden elde edilen verileri il milli egitim
miidiirliikkleri 6gretmen yeterlilikleri, egitim programlannn uygunlugu,
egitim arag-gereglerinin yeterliligi ve genel hizmeti¢i egitim gereksinimi
agisindan analiz edip degerlendirirler. Son olarak, yapilan bu

degerlendirmeler Hizmetigi Egitim Dairesi Bagkanligma gonderilir.



Miifredat Laboratuvar Okulu Uygulamalarimn Yayginlastiriimasina lliskin

Yonerge

20/10/1999 yilinda kabul edilen 2506 sayili yénergenin amaci, Milli Egitim
Bakanhgma bagh hef derece ve tiirdeki egitim kurumlarinda egitimde
kaliteyi ve Ggrenci basarisim artirmak, y6netim ve egitim caliganlarinin
yeterliklerini  artirarak  mesleki  becerilerini  gelistirmek, kaynak
kullamminda daha etkili ve verimli olmak, teknolojinin egitimde etkin
kullanimimi gergeklestirmektir. Bu yOnergede yayginlastirma siirecinde
egitim kurumlarinda yapilacak uygulamalara yer verilmistir. Bu
uygulamalar sirasiyla toplam kalite yonetimi, planh gelisim, teftis, okul.
veli, ¢evre ve yliksekOgretim kurumlan ile isbirligi, 6grenci merkezli
egitim, hizmeti¢i egitim, egitim teknolojisi, teknoloji grubu ve gelisimsel
rehberliktir. Bu yOnerge gercevesinde hizmeti¢i egitim caligmalarina yer
verilmigtir. Hizmeti¢i egitim ¢alismalari kapsaminda okulda g¢aliganlarin
mesleki etkililigini ve verimliligini artirmak ve egitim gereksinimlerini
karsilamak tiizere okulda siirekli ve is basinda hizmetigi egitim
caligmalarimn  diizenlenmesi yer almaktadir. Okul i¢inde yapilacak
hizmeti¢i egitim ¢alismalarindan sorumlu olmasi i¢in Hizmetici Egitim
Damgma Kurulu kurulur (MEB, 1999a).

Toplam Kalite Yonetimi Uygulama Yonergesi

Milli Egitim Bakanligi, merkez, tasra ve yurtdisi orgiitleri ile bagh okul ve
kurumlarda yiiriitiilen etkinliklerin “toplam kalite yonetimi” anlayisiyla
gergeklestirilmesine iliskin bir yonerge hazirlamistir. Bu yonergede toplam
kalite yonetimi uygulamasiyla ilgili temel ilkeler yer almistir. Bu temel
ilkelerden biri, egitim yonetiminde ¢alisanlarin siirekli  egitimi
kurumsallastirilarak niteliginin  yiikseltilmesidir. Otekisi ise, ¢agin ve
cevrenin siirekli degisimi gézoniinde bulundurularak, “6grenen birey,
Ogrenen Orgiit” anlayisinin planli bir bi¢imde kurumsallastirilmasidir
(MEB, 1999b).
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Gorildiigi gibi, 6zellikle 1990’h yillardan itibaren egitim sistemindeki hizli
degisim sonucunda 6gretmenlerin hizmetigi egitimi {izerinde 6nemle durulmustur.
Ard1 ardina ¢ikarilan yonetmelik ve genelgeler de bunu ortaya koymaktadir.
Ogretmenlerin hizmetici eBitiminin siirekliligini saglama yoniindeki galismalarla
hizmetigi egitim ¢aligmalar yérel diizeye indirilmistir. Ozellikle de “toplam kalite
anlayis1” ve okulun 6n plana ¢ikmasina yonelik ¢alismalar 6gretmenlerin mesleki
gelisimini daha da 6nemli kilmustir. Hizmetici egitimde merkezden yerele,

yerelden de okul-temelli olmaya dogru yonelme oldugu goriilmektedir.

1.4.3. Gergeklestirilen Hizmeti¢i Egitim Etkinlikleri

Milli Egitim Bakanlifinca 6gretmenlere yonelik hizmetigi egitim etkinlikleri
merkezi ve yerel diizeyde planlanip gergeklestirilmektedir. Milli Egitim Bakanlig
hizmeti¢i egitim etkinliklerini gergeklestirmede ¢esitli kurum ve kuruluslarla
igbirligi yapmaktadir. Bu kurum ve kuruluglarin baslicalart sirasiyla sunlardir:
Bakanlifn tasra ve yurt dis1 drgitii birimleri ile baglh kurum ve kuruluslar, YOK,
{iniversiteler, Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii (TODAIE), Milli
Prodiiktivite Merkezi (MPM), Tiirkiye Sanayi Sevk ve Idare Enstitiisii
(TUSSIDE), Tiirkiye Bilimsel ve Teknik Arastirma Kurumu (TUBITAK),
Tiirkiye Isbirligi Ve Kalkinma Idaresi Baskanlign (TIKA), Atatiirk Kiiltiir Dil ve
Tarih Yiikksek Kurumu, Devlet Memurlari Yabanci Dil Egitim Merkezi. Hizmetigi
egitim etkinlikleri i¢in yer olarak hizmetici egitim enstitiileri, 6gretmen evleri,
otelcilik ve turizm meslek liseleri ve pansiyonlu okullardan yararlanilmaktadir

(MEB, 2001, 5. 175).

2001 verilerine gore, Hizmeti¢i Egitim Dairesi Bagkanliimin merkezi olarak 80
ayn alanda toplam 400 hizmeti¢i egitim etkinliginin gergeklestirilmesi
amaglanmistir. Gergeklestirilen 329 egitim etkinligine, 16.257 yonetici, yonetici
aday1, ogretmen ve Steki personel katilmigtir. Yine 01 Ocak — 30 Haziran 2001
doneminde ise yerel diizeyde, 6.215 hizmet i¢i egitim etkinligi diizenlenmis, bu
uygulamaya 225.490 ¢alisan katilmistir (MEB, 2003b).
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1.5. Okul-Temelli Hizmetici Egitim

Bergen (2002), okul-temelli hizmeti¢i egitimi, merkezinde okul ve okul
caliganlarinin mesleki gelisimi olan hizmetigi egitim olarak tm1ﬁlm1$t1r. Okul-
temelli hizmetigi egitim programlari okul binas1 i¢inde ya da diginda
gerceklestirilebilir. Okul-temelli hizmeti¢i egitim dinamik bir okul ortami
yaratmamin anahtaridir. Amaci, kurumsal amaglarin Gtesine gegmek ve
calisanlarin mesleki gelisimini saglamaktir (Sabar ve Hashahar, 1999). Kisacast,
okul-temelli hizmeti¢i egitim, okullarin kendi c¢alisanlari i¢in planlayip

uyguladiklar1 ve degerlendirdikleri bir egitimdir.

1980’11 yillardan itibaren 6gretmenlere yonelik gergeklestirilen hizmetigi egitim
etkinlikleri okullara dogru kaymistir. Okul-temelli hizmetici eitim, sanayilesmis
Batil1 iilkelerde baslamig ve giderek gelismekte olan tilkelerde de yayginlasmustir.
Boylece okul disinda gesitli kurumlarca verilen hizmetici egitim etkinliklerinin
yerini okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri almigtir. Hizmetici egitim
etkinliklerinin okul merkez alinarak yapilmasindaki temel amag, dgretmenlerin
profesyonelligini artirarak okulda yapilmasi1 gerekli g¢esitli yenilikleri
gerceklestirmektir (Bergen, 2002).

Ote yandan, okul-temelli hizmeti¢i egitimin geleneksel hizmeti¢i egitim
etkinliklerinin dogurdugu elestirilere kars1 bir tepki olarak dogdugu soylenebilir.
Okul-temelli hizmeti¢i egitimi benimseyenlere gore, okul degisiklik icin bir
amagsa Ofretmenlerin bu siliregte 6nemli bir yeri vardir. Bu anlayigla okulda
gerceklesecek etkinliklerin Ogretmenlerin gereksinimlerini karsilayacak yonde
olmas: gereklidir. Ogretmenlerin gereksinimlerinin karsilanmasiyla degisime

kars1 direnmeleri de azalacaktir (Sabar ve Hashahar, 1999).

Okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri insan kaynaklarinin gelistirilmesinde
onemli bir rol oynamaktadir. Okul sistemi igerisinde hizmetici egitim
etkinliklerine yer verilmesi, okula ve okul ¢alisanlarina asagidaki yararlar
saglamaktadir (EARGED, 1999a):
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e  Verimlilik.

e  Hatalan 6nleme.

e  Zaman kazanma.

e  Okul galisanlarinin moralini yiiksek tutma.
e  Mesleki gelisim ve yonetimi gelistirme.

o  Teknolojik gelismelere uyum saglama.

e  Calisanlarn giidiisiinii artirma.

e  Okul ¢alisanlar: arasinda firsat esitligi saglama.

1.5.1. Okul-Temelli Hizmetici Egitimin Amaci

Okul-temelli hizmeti¢i egitimin amaci, okul ¢alisanlariin 6zellikle de
Ogretmenlerin is bagindan. uzaklagsmadan ve tiimiiyle gereksinimlerine yonelik
olarak yapilacak hizmeti¢i egitim etkinlikleriyle mesleki gelisimlerini daha iyi
diizeylere ¢ikarmaktir. Bu baglamda okul-temelli hizmetici egitim pek gok farkli
amaca hizmet etmektedir. Bunlar $6yle siralanabilir (Evans, 1993):

e Ogretmenlerin iste gelisimini saglama.

e  Ogretmenlerin mesleki gelisimlerini saglama.
. Dis destekli egitim saglanmasi.

e  Okulun gelisimini saglama.

e  Ogpretmenlerin uzmanlagmalarim saglama.

Ayrica, okul caliganlarimin siirekli gelisimini amaglayan okul-temelli hizmetigi
egitimin okuldaki egitimsel sorunlart ¢6zmek lizerine odaklandig da sdylenebilir
(Bergen, 2002).

Avrupa Birligi tiyesi 12 iilkede yapilan hizmeti¢i egitimle ilgili bir ¢alismada,
hizmeti¢i egitim programlarina ¢ok az 6gretmenin katildidy, biiytik ¢ogunlugun
katilmadig1 saptanmustir. Bu noktada okul-temelli hizmetigi egitimin, hizmetici
egitime katilim sorununun ¢6ziimiine bir katki saglayacagi goriisi
savunulmaktadir. Ancak bu etkinliklerin uygun zamanlarda, okul saatleri

icerisinde yapilmasi gerektigi belirtitmektedir (Evans, 1993).
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1.5.2. Okul-Temelli Hizmetici Egitimin Onemi

Bugiin okul yapis: biiyiik bir degisime ugramis ve gelismistir. Bﬁna bagl olarak
okul toplumunu olusturan biitiin bircylerin siirckli gelisim  anlayigina sahip
olmalan gerekmektedir. |

20. ve 21. yiizyillardaki hizli degisimler, 6gretmenlerin hizmet oncesinde
kazandiklar1 bilgi ve becerileri meslek yasamlann boyunca siirdiirmelerini
olanaksizlagtirmaktadir. Ozer’e (2002b) gore, ogretmenlerin ¢agdas egitim
anlayisint kazanabilmeleri, defisen yontem ve teknolojileri ise kosarak daha etkili
bir Ofretimi gerceklestirebilmeleri ve 6grencilerin  farklilasan Ggrenme
gereksinimlerini karsﬂayabilmeleri, onlarin kendilerini siirekli olarak yenilemeleri
ve gelistirmeleriyle olanaklhidir. Egitimde niteligin temel kosulu Sgretmenlerin

stirekli mesleki gelisimleridir.

Ogretmenlerin siirekli mesleki gelisimlerini saglamak i¢in merkezi ve yerel
yonetimlerle okullarin diizenleyecekleri hizmeti¢i egitim programlarina ve 6teki
etkinliklere gereksinim vardir. Bunlardan ozellikle okul-temelli hizmetigi egitim
etkinlikleri okulun ve 6gretmenlerin gelisimlerinin saglanmasindan biiyiikk dnem
tagimaktadir.

Ozer (2002a) Tiirkiye’de dgretmenlerin hizmetici egitim sisteminin islevsel bir
yaptya kavusturulmasi, etkinliklerin hem nicelik hem de nitelik bakimindan
geligtirilmesi ve hizmeti¢i egitimden beklenen yararin saglanabilmesi i¢in temel
Onlemlerin alinmasi gerektifini belirtmistir. Bu temel Onlemler arasinda,
Ogretmenlere  yonelik  okul-temelli  ctkinliklerin - gogaltilmasi  ve  okul-temelli
hizmeti¢i eZitimin amaglari, kapsamu ve yiiriitiilmesiyle ilgili olarak okul

yoneticileri ve 6gretmenlerin aydinlatilmas: geregi yer almaktadir.

Opretmenlerin mesleki geligime ilgisi ile ilgili olarak Ozer (2002b) tarafindan
yapilan aragtirmada Tiirkiye’de genel liselerde gérev yapan Sgretmenlerin mesleki

gelisime olan yaklagimlar saptanmigtir. Aragtirmada elde edilen bulgular igerisinde
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Ogretmenlerin mesleki gelisimlerinde karsilagtiklart engeller arasinda okullarda

mesleki gelisim etkinliklerine pek yer verilmeyisi de yer almaktadir.

1.5.3. Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Tiirleri

Okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri okulda degisimi amagladifindan, bu
etkinliklerin icerikleri de sik sik ogretmenlerin gereksinimleri dogrultusunda
degismektedir (Bergen, 2002).

Ogretmenler, meslekleri stiresince cesitli evrelerden ge¢mektedirler. Bu siire
icerisinde ilgi ve gereksinimleri de farklilasmaktadir. Bu ilgi ve gereksinimlerin
karsilanmasinda farkli hizmeti¢i egitim tiirlerine gereksinim vardir. Saban (1998,

ss. 633-634) okul-temelli hizmetigi egitim tiirlerini s6yle agiklamistir:

e  Hizmetici egitim programlari: Bunlar, okulda $gretmenlerin gereksinimieri
dogrultusunda alan bilgisi ve 6gretmenlik meslek bilgisine yonelik olarak

diizenlenen seminer ve kurslardan olugsmaktadir.

e Damgsmanhk: Bu, okuldaki deneyimli bir 6gretmen ile &gretmenlik
meslegine yeni baslamis bir 8gretmen arasinda kargilikli anlayig temeline
dayal olarak bir yil siiresince siirdiiriilen planli ve dinamik bir siireci
kapsamaktadir. Meslege ve géreve yeni baglamig bir §gretmenin uyum
egitimine gereksinimi vardir. Bu amagla kendisine destek olacak deneyimli
bir 6gretmen gereklidir. Okulda damismanlik sisteminin kurulmasi bu

gereksinimi gidermeye yneliktir.

e  Calisma gruplari: Bunlar, farkli bilgi ve becerilere sahip ikiden ¢ok
Ogretmenin bir araya gelerek belli bir konu iizerinde birlikte ¢aligmalar i¢in
olusturduklar1 gruplardir. Bir ¢aliyma grubunun temel amaci birlikte
Ogrenmeyi saglamaktir. Calisma grubunu olusturan 6gretmenlerin
gereksinimleri dogrultusunda calisma konulan degisebilmektedir. Tek bir
konuyu (Ornegin, beyin firtinasi tekniginin matematik dersinde nasil

kullanilacagini) da kapsayabilir ya da bir Ogretim yii siiresince

Anndore Bmbeense
Merkc. T



¢oziimlenecek bir konuyu (6rnegin, okuldaki disiplin sorunun ¢oziilmesini)

da kapsayabilir.

Akran degerlendirmesi: Bu, iki 6gretmenin karsilikli anlayis c¢ercevesinde
birbirlerinin simflarin belli araliklarla gozlemleyerek, gézlemlerini tartisip
ulastiklart sonuca gore kendi uyguladiklan 6gretimde degisiklik yapmalan
ilkesine dayanir. = Akran degerlendirmesi siireci ¢ asamada
gerceklesmektedir. Birinci asamada, birbirini degerlendirecek iki 6gretmen
bir araya gelerek smif gozleminin niteligini, 6zelikle ne Gizerinde durulmast
gerektigini ve veri toplama teknigini belirlerler. fkinci asamada, gozlem
yaparlar. Ugiincii ve son asamada ise, yapilan gdzlemi degerlendirirler.
Yapilan degerlendirme sonucuna goére ¢dziime yonelik bir plan hazirlarlar

ve uygularlar.

Eylem (aksiyon) arastirmas:: Okulun gelisimini siirekli kilmak i¢in okulun
bir aragtirma merkezine doniistiiriilmesi gerekir. Boylece Ogretmenler
bireysel ya da grup olarak okulun belli bir boyutuna (6rnegin, okul-gevre
iligkilerinin  gelistirilmesine) yoOnelik bir dizi eylem aragtirmasi
gerceklestirirler. Bu yontemle Ogretmenler okulda varolan egitim
sorunlarim ¢dzerler. Bu siireg siirekli, sistemli ve bilimsel bir 6grenme
stirecidir. Asamali bir siire¢ olan eylem arastirmas: temelde planlama,

uygulama ve degerlendirme basamaklarindan olusur.

Ogretmen liderligi: Okul gelisiminde &gretmenin liderlik sorumlulugu
vardir. Liderlik uygulamalar okul tarafindan resmi duruma getirilerek, lider
O6gretmenin gérev ve sorumluluklan genigletilir. Okul yonetimi lider
6gretmenin ¢esitli kurs ve seminerlere katilmasmu saglayarak onu belli bir
alanda uzmanlagsmaya yoneltebilir. Daha sonra bu Ogretmenler kendi
okullarinda uzmanlagtiklann alanda hizmeti¢i egitim programlar
diizenleyebilirler. Boylece y1l boyunca bilgilerini Steki 6gretmenlerle de
paylasirlar. Bu uygulama, hem lider dgretmenlerin kendi gelisimini saglar

hem de 6teki 6gretmenlerin hizmetici egitim gereksinimlerini karsilar.
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e Aday dgretmenlerin yetigtirilmesi: Bu, meslege yeni baslayanrégretmenlerin
okulu ve meslegi tammasmna yonelik etkinlikleri kapsamaktadir. Bu
etkinlikler, aday &Zretmenin Milli Egitim Bakanlig faraﬁndan asil
Ogretmen olarak atanmasina kadar gegen bir ya da iki yillik siirede yapilan
etkinliklerdir. Bu siire igerisinde aday Ogretmen adaylik egitimi
programindan gegcirilir. Adaylk egitimi temel, hazirlayici, ve uygulamali

egitim alt programlarindan olusur (Ozonay, 2002).

Bir okulun bagaris1 §gretmenlerin bireysel ve grup olarak gelisimlerine baghdir.
Birgok iilkede okul-temelli hizmeti¢i egitimin bu tiirleri basariyla
uygulanmaktadir. Okul-temelli hizmeti¢i egitimin tiirleri dgretmenlere okul
ortaminda birbirleriyle etkil.esimde bulunarak birlikte calisma ve birlikte 6grenme

olanagin vermektedir (Saban, 1998, s.635).

1.5.4. Cesitli Ulkelerdeki Okul-Temelli Hizmetici Egitim Uygulamalar

Cofu Avrupa iilkesinde 6gretmenlerin okul-temelli hizmetigi egitimi giderek
artmaktadir. Bunda o iilkelerdeki egitimcilerin dgretimin geligtirilmesinde okul -
temelli hizmeti¢i egitimi benimsemeleri biiyiik rol oynamugtir. Basarili bir reform
hareketinde okullarin merkezi birim olmalar1 gerektigini diisiinen egitimciler
okullarin gereksinimlerini kargilamayan yeniliklerin, anlamli degisikliklere
onciiliikk etmeyecegini belirtmislerdir. Okullardaki gergek gelisim ancak okullarn
Onemli gereksinimlerini belirlemeleri ve bu gereksinimlerini karsilamaya yonelik
politika ve planlarimi belirlemeleriyle olanakli olacaktir (Lakerveld ve Netwig,
1996, s.68).

Okul-temelli hizmeti¢i egitim ilk olarak Ogretmen birlikleri ve oteki egitim
orgiitlerince baglatilmigtir. Okul-temelli hizmeti¢i egitim uygulamalar1 birgok
tilkede yerel diizeyde ve okullarin géniillii katilimiyla gergeklesmektedir. Ancak
Ingiltere ve Israil’de okul-temelli hizmetigi egitim, ulusal bir politika durumuna

getirilmistir (Bergen, 2002).
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1970’lerin ortalarinda Amerika Birlesik Devletlen. Ingiltere. Avustralva ve Yeni
Zelanda’da “mesleki egitimde yeni bir kavram ve strateji” olaruk okul-temetlt
hizmeti¢i egitim programlan baslatilmistir. Bu dlkeler 1980 [enn (;nalanndnn bu
yana okul-temelli hizmetigi editim programlan gelisimislerdir. Zamanla bu
tilkeleri Japonya, Israil ve birgok gelismis tilke izlemistir (Bergen. 2002).

Orta ve Dodu Avrupa’daki gelismekte olan iilkelerde de okul-temelli hizmetigi
egitim diislincesi giderek 6nem kazanmigtir. Bunun yaninda, 6zellikle de Cek
Cumbhuriyeti’nin  okul-temelli hizmetigi egitim programlann  olusturma

konusundaki ¢abalan dikkat ¢ekicidir (Bergen, 2002).

Avrupa Ogretmen Egitimi Dernegince (ATEE) yiiriitiilen karsilastirmali okul-
temelli hizmetici egitim g:éhsmasmdaki sonuglara gore, okul-temelli hizmetici
egitim Hollanda ve Almanya’da kabul gérmiis ancak Fransa’da, Avusturya’da,
Ispanya’da ve Iskandinav tilkelerinde bu gelisme daha yavas olmustur. Bunun
yaninda Orta ve Dogu Avrupa’daki yeni gelisme gdsteren lilkelerde de okul-

temelli egitim yavag yavag 6nem kazanma yolundadir (Bergen, 2002).

Latin Amerika’da, 1980°li yillarin sonlarina dogru okul-temelli hizmetici egitim
programlart uygulamaya konmugtur. Brezilya (Leonardos, 1991) ve
Kolombiya’da (Arboledo, Chiappe ve Colbert, 1991) okul-temelli hizmetigi
egitim okul geligim projesi olarak gergeklestirilmistir. Sili’de (IBE, 1999b) ise,
okul-temelli hizmetici egitim ortadgretimde gergeklestirilen reformun bir pargasi
olmustur. Gana ve Swahili gibi birgok Afrika tilkesinde de okul-temelli hizmetigi
egitim benimsenmigtir (IBE, 1998).

Asagida birkag iilkenin okul-temelli hizmetici egitime iliskin ¢alismalarina yer

verilmigtir.

Danimarka’da okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri yeni yaklagimlarla
depisim  gostermektedir. Baglangigta  hizmetigi  ¢gitim,  gercksinimlerin

belirlenmesine dayal olarak yalmz bir ya da birkag yerel okulda Ulusal
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Ogretmen Birliginin denetimi altinda diizenlenmekteydi. Bu uygulama, zamanla
geligerek iilke ¢apinda ve tiniversite diizeyinde bir egitim kurumu olan Danimarka
Kraliyet Egitim Bilimleri Okulunun kurulmasina yol agmugtir. Dénimarka’da ileri
diizeyde engelliler disginda kalan biitin  6grencileri normal siniflarda
kaynagtirmay: amagclayan yeni Milli Egitim Yasasin yiiriirlige girmesiyle okul-
temelli hizmetici egitim daha ¢ok 6nem kazanmis ve yogunlagmistir. Bu
degisiklige dayali olarak Danimarka Kraliyet Egitim Bilimleri Okulu, okullarda
kullanilacak 6gretim gereglerini hazirlamakla ve egitmen gereksinimlerini

kargilamakla gérevlidir (Evans, 1993, s.65).

Okul-temelli hizmeti¢i egitim Hollanda’da son on yildir uygulanmaktadir.
Burada egitim enstitiileri aracilifryla Ogretmenlerin egitimleri
gerceklestirilmektedir. H(;llanda’da gerceklesen hizmetigi egitim etkinliklerinin
%50’si okul-temellidir. 1983’lerde Egitim Bakanlifinca gorevlendirilen birkag
egitim fakiiltesi, okul-temelli hizmetigi egitimin diizenlenisi ve uygulanmasi
konusunda aragtirma yapmislardir. Sonug olarak, okul-temelli hizmetigi egitim
zaman igerisinde artarak sistem icerisinde énemli bir yer tutmustur (Evans, 1993,
s.124).

Avusturya’da 11 yildir hizmetigi egitimin bir pargast olan okul-temelli hizmetigi
efitimin gelisimi halid siirmektedir. Okul-temelli hizmeti¢i eZitime yonelik
diigiinceler baslangigta kuskuyla karsilanirken, sonralar 6zellikle dgretmenlerin
bu konuda olumlu goriige sahip olduklar1 sGylenebilir. Okul-temelli hizmeti¢i
egitimin gelisimindeki temel kaynak, merkezi hiikiimet tarafindan verilen finansal
kaynak olmustur (Evans, 1993, 5.42).

1994 yilinda Egitim Bakanhgl ve Ogretmenler Birligi arasinda imzalanan anlasma
sonucunda Israil’de okul-temelli hizmetici egitim programlar: baglatilmistir. Bu
anlagmayla Ogretmenlik meslegine iliskin tutum degisikliginin olusmaya
baglandifi g6zlenmistir. Bu anlagsma cergevesinde Ogretmenler okullarinda
haftada iki saat hizmeti¢i egitim etkinliklerine katilmaya baglamislardir. Kararin

alinmasinda Ogretmenlerin  gelistirilmesi  siirecine paralel olarak okulun
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gelisiminin de saglanabilecegi diistincesi temel alinmustir. Okullara, hizmetici
egitim programlari gelistirmek ve bu programlart diizenlemek igin digardan
uzmanlar ¢afirma ya da 6zel kuruluglardan yardim alma segeneéi sunulmustur.
Bakanlik, okul-temelli hizmeti¢i egitim, Ofretmen egitimi ve egitimsel
yeniliklerle ilgili ve genel olarak ¢alisanlarin gelisimine yonelik ¢ok sayida
kaynak yaymnlamigtir. Ayrica, hazirlanan anlagma metnine dgretmenlerin egitim
oturumlarina katilmalar1 karsihinda iicret 6denecegi belirtilmistir. Ogretmenler
Birliginin Egitim Bakanlifina yaptifi baski sonucunda, zorunlu okul- temelli
hizmetigi egitim uygulamaya baglandiktan alti ay sonra istege bagli duruma
getirilmigtir. Yeni uygulamaya gére, okullarin 56 ya da 112 saatlik egitim
programi planlamalarina olanak tamnmlstlr.’ Bu egitim programlan i¢in segilen
konular ¢esitlilik g&stermektedir. Bunlar arasinda en ¢ok rastlanan konular ise
Ogretim yontemleri, igbhliéine dayali personel gelisimi ve bilgisayardir (Sabar,
1999).

Japonya’da 1988 yilinda bir yil siireli okul-temelli hizmeti¢i egitimden olusan bir
tanitim programu igin yasal diizenleme yapilmistir. Bu uygulama 1992 yilindan
itibaren, ilkogretim ve ortadgretim okullariyla ve ozel okullarda zorunlu
tutulmustur (Bergen, 2002). Stevenson’un (1992) belirttigine gore, tanitim
toplantilan igin haftada iki saat ayrilmistir. Deneyimli 6gretmenlerin igbirligi ile
Ogretmenlik mesleginin tiim ydnleri ele alinmaktadir. Deneyimli dgretmenlerle
meslege yeni baglayan 6gretmenler bir araya gelmekte ve dgretmenlik meslegine

iligkin tartismalar yapmaktadirlar.

Ingiltere’de hizmetigi egitim, okullardaki ve yerel kurumlardaki &gretmen
calisma gruplarinin degisik etkinliklerini igermektedir. Bu etkinlikler icerisinde
akademik derece ve diploma veren Yiiksek Egitim Enstitiilerindeki belli bash
egitim programlari da yer almaktadir.

Ingiltere’de hizmetici epitim, birtakim kurumlar tarafindan saglanmaktadir.
Bunlarin basinda da okullarin diizenledigi hizmeti¢i egitim etkinlikleri
gelmektedir. Okullar ve yiiksekokullar, éteki kurumlardan uzman getirerek ya da
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lider konumundaki ¢aliganlarim gorevlendirerek hizmetici egitim etkinliklerini
kendileri gerceklestirmektedir. Okul-temelli bu programlar, kurumun

gereksinimleri ve galigsanlarin mesleki gelisimi konusu {izerinde yogunlasmaktadir
(MEB, 1995, ss. 97-98).

1.6. Sorun

Okullann ¢agin gerekleri dogrultusunda islevlerini yerine getirebilmesi, dogrudan
caliganlarina baghdir. Degisen ve gelisen okul yapisi, okul toplumunu olusturan
biitiin bireylerin yani 63renci, 6gretmen, veli ve yoneticilerin stirekli gelisim
anlayigina sahip olmasmi gerektirmektedir (EARGED, 1999b, s.1). Ozellikle
Ogretmenlerin mesleki yonden siirekli gelismeleri, okulun beklenen islevlerini
yerine getirebilmesi icin biiylik 6nem tasimaktadir. “Ogretmenlerin meslege
girislerinden emekli olun;:aya dek islerini en etkili bigimde yiiriitmeleri i¢in
gerekli olan yeterliliklere her zaman sahip olmalan siireci” olarak tanimlanabilen
mesleki gelisimi saglamada merkezi ve yerel egitim orgiitlerince diizenlenen

hizmeti¢i egitim programlan ana etkinliklerin basinda gelmektedir (Ozer, 2002b).

Okul-temelli hizmeti¢i egitim, okullarin kendi ¢aliganlart igin okul diizeyinde
gerceklestirdikleri hizmetici egitim programlarindan ya da etkinliklerinden olusur.
Bu egitimin amaci, okul ¢alisanlarinmn, 6zellikle de Ogretmenlerin tiimiiyle
gereksinimlerine  yOnelik olarak yapilan hizmetigt cgitim  ctkinlikleriyle ig
basindan uzaklagsmadan mesleki gelisimlerini saglamaktir. Geleneksel olarak
merkezi olarak yapilan hizmeti¢i egitim etkinliklerine bakildiginda, bunlar
Ogretmenlerin kendi okullart disinda gerceklesmektedir. Hizmetici egitimde genel
ilke ise, etkinliklerin kisinin ¢aligti1 birim, ilge, il, bélge ve iilke diizeylerinde bir
sira_izlemesidir (Ozdemir, 1997, s.18). Ogretmenlerin hizmetigi egitimlerini
gerceklestirmede ve siirekli kilmada okul ve 6gretmen birlikte diistiniilmelidir.
Hizmeti¢i egitim etkinliklerinin okul sistemi igerisinde yer almasi ¢ok 6nemlidir
(Alicigiizel, 1999, s.45).

Nitekim, Tiirkiye’de Ogretmenlerin hizmetigi egitimlerinin bugiine kadar biiytik
olciide Milli Egitim Bakanh@ Hizmetigi Egitim Dairesi Bagkanhg: tarafindan
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diizenlenen kisa ya da uzun siireli kurslar ya da seminerlerle gerceklestirilmesine
kargilik, bugiin yerel diizeyde ve okullarda yapilan ¢aligmalar daha ¢ok Onem
kazanmakta ve yayginlagsmaktadir. 1990’li yillardan itibaren Tiirk egitim
sisteminin kalitesini, Ekonomik Is Birligi ve Kalkinma Orgiitine (OECD) {iye
tilkelerin  diizeyine ¢ikarmak ve tiim efitim basamaklarinda Avrupa Birligi
standartlarim yakalamak amaciyla gesitli projeler yiiriitiilmektedir. Bu projelerden
en kapsamlisi, belki de en Onemlilerinden birisi Milli Egitimi Gelistirme
Projesidir. Bu proje kapsamindaki ¢aligmalardan bir tanesi de, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerini saglamaya doniik hizmeti¢i egitim programlarinin
hazirlanmasi1 ve gergeklestirilmesidir (EARGED, 1999a). Bu kapsamda okul-

temelli hizmetigi egitim etkinlikleri 6nemli bir yere sahiptir.

Milli Egitim Bakanhgl’mﬁ 1993 yilinda yiriirliige giren 1993/2 sayil1 genelgesine
(MEB, 1993) gére, I1 Milli Egitim Miudiirlikkleri, Bakanligin istemesini
beklemeden her yil, y1l bitmeden bir sonraki yila iligkin hizmetigi egitim planim
hazirlayip valilik makamina onaylatarak Bakanhga gondermekle yiikiimliidiirler.
Yine Milli Egitim Bakanliiun (2002) 2002/18 sayili genelgesine gére okullarin
ziimre Ogretmenleri kurullarina hizmeti¢i egitim hizmeti sunma  islevi
yiiklenmigtir. Bu hizmet kapsaminda okul ziimre &gretmenleri kurulu kendi
okullarindaki aday dgretmenlerin meslege uyumu ve géreve hazirlanmasi islevini
yiklenmekte, boylece aday ogretmenlerin rehberlik gereksinimleri ¢ahistiklar is
ortaminda giderilebilmektedir. Ayrica, okul ziimre dgretmenleri kurulu, degisik
yiiksekdgretim programlarim bitirerek gruba gelen Ggretmenlerin bilgi, deneyim
ve uygulama yontemleri konularindaki egitim gereksinimlerini belirlemekle
gorevlidir. Belirlenen bu egitim gereksinimleri dogrultusunda okul diizeyinde
hizmetici egitim plam hazirlanmas: ve bu planin okul miidiiriiniin sorumlulugunda
ve ziimre bagkanimin esgiidiimiinde uygulanmasi ongoriilmektedir. Okul-temelli
bu ¢aligmalarin amaci, hizmeti¢i egitim etkinliklerinin daha etkili ve yaygin
olarak gergeklesmesini saglamak, olabildigince Ogretmeni bulundugu yerlesim

yerinden ve sinifindan uzaklastirmadan is baginda yctistirmektir.
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Ote yandan, 1999 yilinda Milli Egitim Bakanhginca Miifredat Laboratuar Okulu
uygulamalarimin  hem  ilkogretim hem de  ortadgretim  okullarina
yayginlastirilmasina iligkin yonerge yaymlanmigtir. Yonergede, :okulda gorev
yapan kisilerin mesleki etkililigini ve verimliligini artirmak ve egitim
gereksinimlerini kargilamak tizere okulda siirekli ve is basinda hizmetigi egitim
caligmalarinin diizenlenmesi gérektigi belirtilmistir. Okulda yapilacak hizmetici
egitim calhismalari olusturulan sorumlu hizmetici egitim danisma kurulunca
yuriitiilecektir (MEB, 1999a). Béylece “okul-temelli hizmeti¢i egitim” olarak
tanimlanabilecek bu egitim etkinlikleri ile, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin

stirekli ve sistemli olarak saglanmasi amaglanmaktadir.

Turkiye’de 1993 yilindan bu yana Ogretmenlere yonelik olarak okul-temelli
hizmetigi egitim etkinliklérine yer verilmektedir. Ancak, bunlarin hangi
cesitlilikte, hangi yogunlukta, nasil gergeklestirilebildigi ve ne olgiide etkili ve
verimli oldugu bilinmemektedir. Oysa, bu etkinliklerin yayginlagtirtlarak
stirdiiriilebilmesi i¢in bunlarin degerlendirilmesine gerek vardir. Nitekim, bu

aragtirma da boyle bir gereksinimden dogmustur.

1.7. Amag
Bu arastirmanin genel amaci, ilkdgretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-

temelli hizmetigi egitim etkinliklerini degerlendirmektir.
Bu genel amag dogrultusunda, aragtirmada su sorulara yanit aranmigtir:

1. Ilkogretim okullarinda &gretmenlere yonelik  okul-temelli hizmetigi
egitim etkinlikleri,
(a) ne tiir ve hangi siklikta,
(b) ne kadar stireli,
(¢) hangi yogunlukta ve
(d) hangi zamanlarda

diizenlenmektedir?
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2. llk6gretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici
egitim ile ilgili,
(a) egitim gereksinimlerini belirleme,
(b) egitimi planlama,
(c) program hazirlama,
(d) egitimi yiiriitme ve
(¢) epitimi degerlendirme

calismalar1 nasil yapilmaktadir?

3. Dlkégretim okullarinda &gretmenlere yonelik okul-temelli hizmetigi

egitim etkinlikleri ile ilgili sorunlar nelerdir?

4. likdgretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-temelli hizmetigi egitim

etkinliklerini gelistirmeye doniik oneriler nelerdir?

1.8. Onem

Okullarda egitimin amaglarina ulagsmada Ogretmenlerin mesleki yonden
gelismeleri ve bunu saglamak igin hizmet icinde siirekli olarak yetistirilmeleri
biiyiik 6nem tagimaktadir. Okul-temelli hizmetigi egitim bunun gerc¢eklesmesinde
O6nemli bir aragtir. 1990’k yillardan itibaren Ggretmenlerin hizmeti¢i egitimini
artirma ve yayginlastirma amaciyla gesitli calismalar yapilmaktadir. Ancak, bu
etkinliklerle ilgili diizenli bilgiler bulunmamaktadir.

Bu arastirma ile Tiirkiye’de ilk6gretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-
temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri ile ilgili varolan durumun belirlenmesi
amaglanmaktadir. Daha agik bir deyisle, ilkdgretim okullarindaki 6gretmenlere
yonelik okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri olarak neler yapildigi, ne gibi
sorunlarla karsilasildig: ortéya cikarilarak bu ¢alismalarin bir degerlendirmesi
yapilmaktadir. Arastirma ile elde edilen sonuglarin ilkdgretim okullarinda
Ogretmenlere yonelik okul-temelli hizmetigi egitim etkinliklerinin daha ctkili ve
verimli bigime donistiiriilmesi i¢in uygun Onlemlerin alinmasina  kaynak

olusturmas: umulmaktadir. Bu baglamda okul-temelli hizmetigi egitim etkinlikleri
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diizenlemekle sorumiu olan ilkdgretim okulu ydneticileri ile milli egitim
midurliklerindeki ilgili kisilerin, ayrica bu alanda ¢aligan aragtirmacilarin bu

aragtirmanin verilerinden yararlanmalari olanakl: gériilmektedir.

1.9. Sayiltilar

Aragtirmamn dayandirildi: temel sayiltilar sunlardir:

o Bu arastirmada degerlendirme araci olarak kullamlan goriigme formu,
ilk6gretim okullarinda Ggretmenlere yonelik okul-temelli hizmeti¢i egitim

etkinliklerinin degerlendirmesini 6lgebilecek yeterliliktedir.

o Arastirma kapsamindaki okullarin okul-temelli hizmeti¢i egitimdeki
varolan durumlarimi agiklayan okul yoneticileri goriismelerde igten ve

yansiz davranmislardir.

1.10. Ssnirhihklar

Arastirmanin simirlitiklan sunlardir:

° Aragtirma, Eskisehir il merkezindeki 106 ilk6gretim okulundan 6meklem
alinan 42 ilkogretim okulu ile simirhidir. Eskisehir ilinin ilgelerindeki ve

koylerindeki ilkdgretim okullari arasgtirmanin diginda tutulmustur.

° Aragtirma, Orneklem almman 42 ilk6gretim okulunun ydneticisinin

goriisleriyle sinirhidir.

1.11. Tanimlar

Arastirmada gecen 6nemli kavramlarin tanimlart s6yledir:

Hizmetigi egitim: “ Ozel ve tiizel kisilere ait igyerlerinde belirli bir maas veya

iicret karsihifinda ise alinmig ve galigmakta olan bireylerin gorevleri ile ilgili



gerekli bilgi, beceri ve tutumlar kazanmalarini saglamak iizere yapilan egitim”
(Taymaz, 1997, s.4).

Merkezi hizmeti¢i egitim: Hizmeti¢i Egitim Dairesince iilke diizeyinde tiim

calisanlara déniik olarak planlanan, yiiriitiilen ve degerlendirilen hizmetigi egitim.

Yerel hizmetici egitim: Belli bir il ya da ilge diizeyinde gergeklestirilen ve oradaki

calisanlarin gereksinimlerini kargilayan hizmetici egitim.

Okul-temelli hizmetigi egitim: Bir okulun kendi ¢alisanlarina yonelik olarak
okulda gergeklestirdigi, okulun ve onlarin gereksinimlerini karsilamay:

amagclayan hizmetici egitim.

Ogretmenlerin hizmetici egitimi: Hizmetteki Sgretmenlerin mesleki gelisimlerini
ve niteliklerini artirmak ve onlari daha iyi 6gretici durumuna getirmek icin

uygulanan programlar ve yiiriitiilen etkinliklerin tiimii (Ozytirek, 1981, s.81).

Hizmetigi egitim plam: Bir kurumun uzun siireli hizmetigi egitim etkinliklerini

kapsayan tasanim (Taymaz, 1997, s.61).

Mesleki geligim: “Ogretmenlerin meslege girislerinden emekli oluncaya dek
islerini en etkili bigimde yiriitmeleri i¢in gerekli olan yeterliliklere her zaman

sahip olmalan stireci” (Ozer, 2002b).

Milli Egitimi Gelistirme Projesi: Tiirkiye’de “okulun yasantisini degistirmeyi,
egitim sisteminde standartlasma saglamayr hedefleyen yeniden yapilanma
projesi” (MEB, 2000).

30



Ikinci Boliim

YONTEM

Bu bolimde, arastirma modeli, arastirmanmin evren ve 6rneklemi, arastirmada
kullamlan veri toplama araci, aracin uygulanmasi ve elde edilen verilen

coziimlenmesinde kullanilan istatistiksel yontem ve teknikler agiklanmigtir.

2.1. Arastirma Modeli

[Ikogretim okullarindaki &gretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici egitim
etkinliklerinin degerlendirmesinin amaglandifs bu aragtirma tarama modelinde
desenlenmistir.  Bu model  gergevesinde, okul-temelli hizmetigi egitim
etkinlikleri, ilkégretim okullanmin yoneticilerinden “Ilkdgretim Okullarindaki
Ogretmenlere  Yonelik Okul-Temelli Hizmetigi Egitim  Etkinliklerinin
Degerlendirmesi Goriisme Formu” ile elde edilen bilgilerden yararlamlarak

betimlenmeye ¢alisiimistir.

2.2. Evren

Aragtirmanin evrenini tiim ilk6gretim okullari olusturmaktadir. Ancak bu
aragtirma igin bu genel evren iginden daha dar kapsamli bir c¢aligma evreni
belirlenmistir. Arastirmanin ¢aligma evrenini, Eskisehir il merkezindeki tlim

ilkdgretim okullan olusturmusgtur.

2.3. Orneklem

Arastirma igin ¢alisma evrenine ulagma gii¢ligii nedeniyle 6rneklem alma yoluna
gidilmigtir. Orneklem almada Eskisehir il merkezindeki egitim bélgeleri temel
alinmistir. Orneklemin  alinmasinda asamali bir yol izlenmis ve tabakal
ornekleme teknigi (Karasar, 1994, s.113) kullamlmistir. Buna goére, oncelikle
Eskigehir ilinin yedi ayn egitim bolgesinin listesi ¢ikarilmis ve her bir egitim

bolgesindeki ilkégretim okullarinin toplam sayisindan %40 oraninda okul yansiz
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olarak belirlenmistir. Buna gore, 106 ilkogretim okulundan 42’si arastirmanin

orneklemini  olusturmustur. Ornekleme segilen ilkdgretim okullar egitim

bolgelerine gore ekte belirtilmistir (Ek 3).

Aragtirmanin ¢alisma evreni ile 6rneklemine giren okullarla ilgili sayisal bilgiler

Cizelge 1°de verilmistir.

Cizelge 1
Arastirmanin Evreni ve Orneklemi
Kitme Cahsm.a Ornekleme  Arastrmaya Degerlendirmeye
Evreni Secilen Katilan Alinan

Akarbag1 Egitim Bolgesi 6 2 2 2
Ertugrulgazi Egitim Bélgesi 17 7 7 7
Tepebast Egitim Bolgesi 16 6 6 6
Gokmeydan Egitim Bolgesi 15 6 6 6
Odunpazan Egitim Bolgesi 18 7 7 7
Yenikent Egitim Bolgesi 14 6 6 6
Bahgelievier Egitim Bolgesi 20 8 8 8
Toplam 106 42 42 42

Cizelge 1°de gorildogi gibi,

aragtirmanin  ¢alisma evrenini 106  okul

olusturmaktadir. Bu calisma evreninden segilen 42 okul arastirmaya katilmistir.
Ornekleme alinan 42 okulun tamamina ulagilarak goriismeler yapilmigtir. Buna gére,

orneklemdeki okullarin arastirmaya katilim % 100 oraminda gergeklesmistir.

Aragtirmamin  Srneklemindeki okullarla ilgili bilgilerin toplandifi okullar ve

yoneticilerinin kisisel 6zellikleriyle ilgili bilgiler Cizelge 2’de gosterilmistir.
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Cizelge 2
Orneklemdeki Okullarin ve Yoneticilerinin Ozellikleri
(N=42)
Ozellikler S %
Okulun Niteligi
[kSgretim Okulu (Genel) 31 73.8
Miifredat Laboratuvar Okulu 8 19.0
Ozel 1lkdgretim Okulu 3 7.1
Yoneticinin Cinsiyeti 4 95
Kadin 18 905
Erkek ’
Yoneticinin Okuldaki Gorevi ’ 31 78.3
Mudr 11 262
Midiir Yardimcist ’
Ydneticinin Meslekteki Toplam Hizmet Siiresi
2 4.8
5-10 y1l .
2 4.8
11-15 yil
4 9.5
16-20 y1l
I 26.2
2125y
17 40.5
26-30 yul 6 143
31 y1l ve stll )
Yoneticinin En Son Bitirdigi Okul Duizeyi
Onlisans 11 26.2
Lisans 26 61.9
Iki Yillik Egitim Enstitiist I 2.4
Ug¢ Yillik Egitim Enstitiisii 4 9.5

Cizelge 2°de gorildiigu gibi, okulun niteligi bakimindan, orneklemde yer alan
ilkogretim okullarimn %73.8°1 resmi ilkogretim okulu, %19u miifredat laboratuar
okulu, %7.1°i ise ozel ilkogretim okuludur. Ornekleme giren ve kendilerinden
aragtirma konusuyla ilgili bilgi toplanan okul yoneticilerinin %90.5%1 erkeklerden,
%9.5’i ise kadinlardan olusmaktadir. Orneklemdeki okul yéneticilerinin %73,8’i
miidiirlitk gérevini siirdiirlircken % 26.2’si miidiir yardimcilif1 gorevini yapmaktadir.
Meslekteki toplam hizmet siiresi bakimindan, rneklemdeki okul yoneticilerinin
%4.8’1 5-10 w1l arasinda, yine %4.8’i 11-15 y1l arasinda, %9.5’i 16-20 yil arasinda,
%26.2°si 21-25 yil arasinda, %40.5°1 26-30 y1l arasinda ve %14.3’t4 de 31 yil ve
iistiinde c¢aligmaktadir. Buna gore, yoneticilerin %81’inin 20 yil ve iistiinde
calistig1 goriilmektedir. Arastirmaya katilan okul yéneticilerinin en son bitirdikleri
egitim programinin diizeyi bakimindan, okul yéneticile}inin %26.2°s1 Onlisans,

%61.9’u lisans, %2.4°1 iki yillik egitim enstitiisii, %9.5’i de t¢ yillik egitim
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ensititiinii tamamlamigtir. Buna gore, y6neticilerin biiylik bir boliimi (%61,9) lisans

mezunudur.

2.4. Verilerin Toplanmasi

Aragtirma i¢in gerekli verilerin goriisme teknigiyle toplanmasi planlanmustir.
Boylece, sorular sozlii ve ylizylize sorularak gercek ve giivenilir bilgilerin
saflanmasi amaclanmuistir. Bu amagla “fik6gretim Okullarindaki Ogretmenlere
Yonelik Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Etkinlerini Degerlendirme Goriigme
Formu™ adli bir bilgi toplama araci hazirlanmigtir. Gériisme formu, arastirmanin
oreklemini olusturan ilkdgretim okullart adina okul ydneticileriyle goriismelerde

kullamlacak bigimde diizenlenmistir.

Goriisme formu gelistirilirken ilk asamada okul-temelli hizmeti¢i egitime iliskin
kaynak taramasi yapilmustir. Ayrica, kimi ilkogretim okulu ydneticileriyle
gorusiilerek, okullarinda yapilan hizmetigi egitim etkinlikleriyle ilgili bilgiler
toplanmistir. Toplanan bilgiler 1s131inda gériisme formunda yer alacak sorular
belirlenmistir. Danmigmanin yardimiyla taslak goériisme formu olusturulmustur.
Daha sonra goriisme formunun kapsam gegerliligini belirlemek amaciyla taslak
form program gelistirme ve hizmeti¢i egitim alanlarinda ¢alisan on Universite
Ogretim elemaninin incelemesine sunulmustur. Bu inceleme sonunda gériisme
formunun kapsam gegerliligi yoniinden yeterli diizeyde oldugu belirlenmistir. Son
olarak arastirmaci tarafindan Orneklem disinda kalan on ilkdgretim okuluna
gidilerek, hazirlanan goriigme formu 6ndeneme niteliginde okul yoneticilerine
uygulanmis ve okul yoneticilerinin gériisme formuna yonelik tepkileri alinmigtir.
Tim bu ¢aligmalar sonunda gerekli degisiklikler yapilarak gériisme formuna son

bi¢imi verilmis ve bdylece goriisme formu uygulamaya hazir duruma getirilmistir.

Yapilandirilmig olarak hazirlanan gériigme formu, dort boliimden olugmaktadir.
Ik bslimde, okul yoneticilerinin 6zeliklerine iliskin dort soruya yer verilmistir.
Gorigme formunun ikinci boliimiinde ilk6gretim okullar: ile ilgili bir soruya yer
verilmistir. Uglincii boliimde ise, okul-temelli hizmetigi egitim etkinlikleri ile ilgili

yirmi iki soru ve etkinliklerin diizenlenmesinde karsilasilan sorunlarla ilgili bir



soru sorulmusgtur. Son olarak dérdiincti béliimde, okul-temelli hizmetigi egitimin
gelistirilmesine ydnelik onerilerin soruldugu bir agik uglu soruya yer verilmistir.

Sonug olarak gériisme formu toplam 29 sorudan olusmustur (Ek 1).

Gorilisme formunda agik ve kapali uglu sorulara yer verilmistir. Sorularin bir
boliimiinde “cogu zaman”, “kimi zaman”, “hi¢bir zaman” se¢enekleri yer almistir
ve yoOneticinin goriisleri dogrultusunda uygun segenek isaretlenmistir. Bunlarin
disinda kalan, yoneticilerin goriisme sirasinda belirttikleri durumlar da, yeni

secenekler olarak otekilere eklenmistir.

Goriigme formlari, arastirmanin 6rneklemini olusturan okullara arastirmact
tarafindan gidilerek 21/05/2003 — 30/06/2003 tarihleri arasinda yaklasik 1 ay
icerisinde uygulanmigtir. Aragtirmaci tarafindan sorular sorulmus, yamtlari her bir
okul i¢in ayr bir form {izerinde arastirmaci tarafindan isaretlenmistir. Goriisme
yapilirken herhangi bir zorlukla kargilagilmamgtir. Goriismelerin siiresi 30 dakika
ile 2 saat arasinda degismistir. Gériismelerde tiim sorularin yanitlarinin ahnmasina

Ozen gosterilmigtir.

2.5. Verilerin Coziimlenmesi

Ornekleme giren tiim okullarda okul yoneticileriyle goriismelerin yapilmasindan
sonra “Ilkégretim Okullarindaki Ogretmenlere Yonelik Okul-Temelli Hizmetigi
Egitim Etkinlerinin Degerlendirmesi Arastirmasi Goriisme Formu” araciliiyla
toplanan verilerin iglenmesiyle ilgili islemler yapilmistir. Oncelikle okullara iligkin
goriisme formlart numaralandirilmig, ardindan formlardaki bilgiler bilgisayar
ortamma  aktarlarak  ¢bziimlenmigtir.  Aragtrmada toplanan  verilerin
¢ozlimlenmesinde istatiksel teknik olarak sayr ve yiizde dagilimindan
yararlanilmig, ¢6ziimlemeler SPSS 11.0 (Statistical Package for the Social
Sciences) bilgisayar: paket programu ile yapilmigtir. Verilerin yorumlanmasinda
yiizde araliklarina su anlamlar verilmistir: %0 hi¢biri, %1-9 yaklasik higbiri,
%10-40 kiigiik bir boliimii, %41-49 yaklagik yarisi, %50 yarisi, %51-59 yarisindan
biraz ¢ogu, %60-90 bityiik bir bsliimii, %91-99 yaklasik tiimii ve %100 timii.
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Uciincii Boliim
BULGULAR VE YORUMLARI

Tiirkiye’de ilkogretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-temelli hizmeti¢i egitim
etkinliklerinin degerlendirilmesinin amaglandigi aragtirmanin bu béliimiinde, okul
yoneticilerinden goriigmeler yoluyla toplanan verilerin istatistiksel teknikler kullanilarak
¢coziimlenmesi sonucunda elde edilen bulgulara ve bu bulgulara iligkin yorumlara yer
verilmigtir. Bulgular ve yorumlarimn verilmesinde aragtirmanin amaci dogrultusunda

yamti aranan sorular sirasi ile ele alinmistir.

3.1. Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Tiirleri, Sikhg, Siiresi,
Yogunlugu ve Zamani

Aragtirmada yanit1 aranan ilk soru, ilkégretim okullarinda 2002-2003 $gretim yilinda

Ogretmenlere yonelik okul-temelli ne tiir hizmetigi egitim etkinliklerinin hangi siklikta,

ne kadar stireli olarak, hangi yogunlukta ve hangi zamanlarda gerceklestirildigidir.

Bunu belirlemek i¢in gériisme formundaki bununla ilgili sorulara okul yéneticilerinin

verdikleri yamtlar ¢dziimlenmis, sonuglar say1 ve yiizdelerle gésterilmigtir.

3.1.1. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Tiirleri ve Sikhiklar:

Birinci soru kapsaminda ilk olarak ilkégretim okullarinda 6gretmenlere yonelik okul-
temelli ne tiir hizmetici egitim etkinliklerine hangi siklikta yer verildigi belirlenmek
istenmigtir. Okul yoneticilerinin verdikleri yamitlarla ilgili sayisal veriler Cizelge 3’te

verilmigtir.
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Gergeklestirilen Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinliklerinin Tirleri ve Sikhklan

Cizelge 3

37

Etkinlikler Cok Stk Ara Stra Hig Toplam

S % S % S Y% S %
Kurs ve seminerler 18 428 11 262 13 31.0 42 100.0
Danigmanlik hizmetleri 10 23.8 0 0.0 32 762 42 100.0
Cahsma gruplari olusturulmasi 36 85.7 2 438 4 9.5 42 100.0
Akran degerlendirmesi 2 48 3171 37 881 42 100.0
Eylem Aragtirmasi 9 214 6 143 27 643 42 100.0
Ogretmen liderligi 23 548 10 238 9 214 42 100.0
Opretmen adaylarimin yetistirilmesi 3 7.1 0 0.0 39 929 42 100.0
Proje ekiplerinde ¢alisma 2 48 3 7.1 37 88.1 42 100.0
Konferanslar 12 286 15 357 15 357 42 100.0
Egitsel konularda 6zel toplantilar 30 714 4 95 8§ 191 42 1000

Cizelge 3’te gorilldugt gibi, ilkogretim okullaninda “galisma gruplarimn
olusturulmast” (%85.7), “egitsel konularda 6zel toplantilar” (%71.4) ve “Ggretim
liderligi” (%54.8) etkinliklerine ¢ok sik yer w)erilmektedir. Bunlarin yaninda, “kurs
ve seminerler”e okullarin %42.9’unda ¢ok sik, %26.2°sinde ara sira yer verildigi
anlagilmaktadir. Ayrica, “konferanslar”a da okullarin %28.6’sinda ¢ok sik,
%35.7’sinde ara sira yer verilmektedir. Bunlara karsilik, okullarda “Ggretmen
adaylarinin yetistirilmesi” (%92.9), “proje ekiplerinde galisma”™ (%88.1). “akran
degerlendirmesi” (%88.1), “damgmanlik hizrhetleri” (76.2) ve “eylem arastirmasi”
(%64.3) etkinliklerine hi¢ yer verilmedigi goriiimektedir. Bu sonuglara dayal olarak,
ilkogretim okullarinda hizmeti¢i egitim etkinligi olarak daha ¢ok ¢aligma gruplarinin
olusturulmasi, egitsel konularda 6zel toplantilar, Sgretmen liderligi ve kurs ve

seminerlere yer verildigi s6ylenebilir.

3.1.2. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Siiresi

Birinci soru kapsaminda ikinci olarak ilkogretim okullarinda gergeklestirilen kurs,
seminer ve konferans gibi hizmetigi egitim etkinliklerinin ortalama ne kadar siireli
olarak yapildigina bakilmistir. Bununla ilgili olarak Cizelge 4’teki sonuglar elde

edilmigtir.
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Cizelge 4
Gergeklestirilen Kurs, Seminer ve Konferans Gibi Okul-Temelli

Hizmetigi Egitim Etkinliklerinin Ortalama Stiresi

Stire S %

10 saat ve daha az 37 88.0
11-30 saat 2 4.8
31-60 saat ' 2 438
61-90 saat 1 2.4
Toplam 42 100.0

Cizelge 4’te goruldiigii gibi, kurs ve seminer gibi hizmetici egitim etkinlikleri
ilkdgretim okullarinin biiyiikk bir béliimiinde (%88.1) 10 saat ve daha az siireli
olarak uygulanmaktadir. Buna karsilik, okullarin kiigiik bir boliimiinde (%11.9)
ise bu tiir etkinlikler 10 saatin iizerinde bir siirede gergeklestirilmektedir. Bu
sonugtan, ilkogretim okullarinda hizmeti¢i egitim etkinliklerinin ¢ogunlukla 10

saatin altinda, yani kisa siireli olarak diizenlendigi anlagiimaktadur.

3.1.3. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Yogunlugu
Birinci soru kapsaminda iigiincii olarak ilkdgretim okullarinda diizenlenen kurs,
seminer ve konferans gibi hizmeti¢i egitim etkinliklerinin yogunlugunun ne kadar

olduguna bakilmistir. Bununla ilgili olarak Cizelge 5’teki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 5
Gergeklestirilen Kurs, Seminer ve Konferans Gibi Okul-Temelli
Hizmetigi Etkinliklerinin Ortalama Diizenlenme Yogunlugu

Diizenlenme Yogunlugu S %
Haftada 1-2 kez 0 0.0
Ayda 1-2 kez 2 4.8
Yilda 1-2 kez 40 95.2
Toplam 42 100.0

Cizelge 5'te goriildiigi gibi, kurs, semincr ve  konferans gibi hizmetigi cgitim
etkinlikleri ilk6gretim okullarimin yaklagik tiimiinde (%92.9) “yilda 1-2 kez”
diizenlenmektedir. Buna gore, ilk§gretim okullarinda kurs, seminer ve konferans
gibi hizmetig¢i egitim etkinliklerinin ¢cok az diizenlendigi stylenebilir.

Apcdeln Bntvarey

sirlg e
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3.1.4. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Yapildigi Zamanlar

Birinci soru kapsaminda son olarak ilkogretim okullarinda 6gretmenlere yonelik
olarak diizenlenen kurs, seminer ve konferans gibi hizmetici egitim etkinliklerinin
ne zamanlar yapildigi belirlenmek istenmigtir. Yapilan ¢dziimlemede Cizelge

6’daki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 6
Gergeklestirilen Kurs, Seminer ve Konferans Gibi Okul-Temelli

Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerinin Yapilma Zamans

(N=42)
Yapilma Zamani S %
Calisma saatleri i¢inde 1 24
Caligma saatleri disinda ‘ 25 59.5
Gereksinim oldugunda ' 12 28.6
Ogretim yih baginda 31 73.8
Ogretim yilt sonunda 28 66.7

Cizelge 6°da goriildtigi gibi, ilkégretim okullarmin biiyiik bir béliimiinde (%73.8)
kurs, seminer ve konferans gibi hizmeti¢i egitim etkinlikleri “63retim yili basinda”,
%66.7’sinde “6gretim yili sonunda” gerceklesmektedir. Ilkégretim okullarimin
yarisindan biraz ¢ogunda ise (%59.5) bu tiir etkinlikler “calisma saatleri diginda”
diizenlenmektedir. Yine ilkogretim okullarinin kiigiik bir bliimiinde (%28.6) bu tiir
etkinlikler “gereksinim oldugunda” diizenlenmektedir. Bunlara kargilik, ilkgretim
okullarinin yaklagik higbirinde (%2.4) bu tiir etkinliklere “caligma saatleri i¢inde™
yer verilmedigi anlagilmaktadir. Bu sonuglardan ilkégretim okullarinda 6gretmenlere
yonelik kurs, seminer ve konferans gibi hizmetigi egitim etkinliklerinin en gok
Ogretim yili baginda ve sonunda, bir de c¢alisma saatleri diginda diizenlendigi

sOylenebilir.

3.2, Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Planlanmasi, Yiiriitiilmesi
ve Degerlendirilmesi

Arastirmada yanit1 aranan ikinci soru, ilkogretim okullarinda dgretmenlere yonelik

okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinliklerinde egitim gereksinimlerini belirleme,

egitimi planlama, program hazirlama, egitimi yiiriitme ve egitimi degerlendirme

¢alismalarinin nasil yapildiidir.
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Bunu belirlemek i¢in goériisme formundaki bununla ilgili sorulara okul
yoneticilerinin verdikleri yamtlar ¢oziimlenmis, sonuglar sayi ve yiizdelerle

gosterilmistir.

3.2.1. Hizmeti¢i Egitim Gereksinimlerinin Belirlenmesi

Aragtirmada ikinci soru kapsaminda ilk olarak ilkogretim okullarinda okul-temelli
hizmetigi egitim etkinliklerinde Ggretmenlerin egitim gereksinimlerinin belirlenip
belirlenmedigine bakilmistir. Bu konuda okul yéneticilerinin verdikleri yanitlarla

ilgili olarak Cizelge 7°deki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 7
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinliklerinde Egitim

Gereksinimlerinin Belirlenme Durumu

Belirlenme Sikhgi S %
Cogu Zaman 12 28.6
Kimi Zaman 14 333
Higbir Zaman 16 38.1
Toplam 42 100.0

Cizelge 7°de goriildiigii gibi, ilk6gretim okullarinda 63retmenlerin hizmetigi egitim
gereksinimleri okullarin %33.3%{iinde “kimi zaman”, %28.6’sinda da “cogu zaman”
belirlenmektedir. Buna karsilik, Ogretmenlerin egitim gereksinimleri okullarn
%38.1’inde “higbir zaman” belirlenmemektedir. Bu sonuglara dayali olarak,
ilkdgretim okullarinin ancak yarisindan biraz ¢ogunda (%61,9) gereksinme belirleme

¢alismalarimin -tam olarak diizenli olmasa da- yapildig izlenimi edinilmektedir.

Bunun yam sira aym 25 okul yoneticisine yaptiklari  gereksinim belirleme
calismalarimin niteligi sorulmustur. Okul yoneticilerinin verdikleri yamitlarla ilgili

olarak Cizelge 8’deki sonuglar elde edilmigtir.
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Cizelge 8
Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerinde Egitim Gereksinimlerini

Belirleme Cahigmalarmin Niteligi

Niteligi S %

Ayritili 3 12.0
Ytzeysel ' 22 88.0
Toplam 25 100.0

Cizelge 8’de goriildiigt gibi, egitim gereksinimlerini belirleme c¢alismalar
ilk6gretim okullarinin %12’sinde ayrintili bigimde yapilirken, %88’inde yiizeysel
olarak yapilmaktadir. Bu sonuglardan ilkégretim okullarinin yaklagik tiimiinde (%88)
gereksinim belirleme ¢aligmalarinin yiizeysel yapildig: anlagiimaktadir.

Bunun yam sira, aym 25 okul yoneticisine egitim gereksinimlerini belirlemede
yararlandiklar teknikler sorulmustur. Okul yoneticilerinin verdikleri yamtlarla ilgili
sayisal sonuglar Cizelge 9°daki gibi elde edilmigtir.

Cizelge 9
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinliklerinde Egitim Gereksinimlerinin

Belirlenmesinde Yararlanilan Teknikler

(N=25)

Yararlantlan Teknikler S %

Ogretmenleri smif iginde gézleme 5 11.9
Ogretmenlerle goriisme yapma 21 50.0
Ogretmenlere anket uygulama 9 214
Ziimre toplant1 tutanaklarim inceleme 6 14.3
Opretmen kurul toplantilar tutanaklarm inceleme 16 38.1
OGYE’ nin yil sonu degerlendirme raporunu inceleme 3 7.1
Mifettis raporlarint inceleme 6 14.3

Cizelge 9°da goriildligii gibi, hizmetigi cgitim gereksinimlerinin belirlenmesinde bu
calismay: yapan ilkdgretim okullarnin yarisinda (%50.0) “dgretmenlerle goriigme
yapma” teknigi kullamimaktadir. Ayrica, okullarin %38.1’inde “Ggretmen kurul
toplantilar1 tutanaklarim inceleme”, %21.4’tinde “6gretmenlere anket uygulama”,

%14.3’{inde “ziimre toplanti tutanaklarim inceleme” ve yine %14.3’{inde “miifettis
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raporlarimi inceleme”, %11.9’unda “6gretmenleri simf iginde gézleme” tekniklerinin
kullanildig1 anlagilmaktadir. Buna karsilik, okullarin yaklasik higbirinde (%7.1)
gereksinim belirleme amaciyla “Okul Gelisim Yonetim Ekibinin yil sonu
degerlendirme raporunu inceleme” teknigi kullamimamaktadir. Bu sonuglara
dayanarak, ilkogretim okullarinda Ggretmenlerin hizmetici egitim gereksinimlerinin
belirlenmesinde en g¢ok 6gretmenlerle gériisme yapildigi, bunun yani sira dgretmen

kurul toplant: tutanaklarmin incelendigi ve Ogretmenlere anket uygulandigi
sGylenebilir.

3.2.2. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Planlanmasi

Aragtirmamn  ikinci sorusu kapsaminda ikinci olarak, ilkogretim okullarinda
Ogretmenlere yonelik okul-temelli hizmeti¢i egitim ile ilgili hizmetigi egitim planlan
hazirlanip hazirlanmadig;, hazulamyorsa ne kadar siireli olduklari, planlarin hangi
tiirden bilgileri igerdigi, hizmetici egitimle ilgili kararlarin alinmasinda ve hizmetigi

egitim planinin hazirlanmasinda kimlerin gorev aldig: belirlenmek istenmistir.

Ilk6gretim okullarinda hizmetici egitim plami hazirlantp hazirlanmadigs ile ilgili

olarak Cizelge 10°daki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 10
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinlikleri ile {igili Plan Yapiima Durumu
Yapilma Durumu S %
Cogu Zaman 21 50.0
Kimi Zaman 3 7.1
Hig¢bir Zaman 18 429
Toplam 42 100.0

Cizelge 10°da gortldiigii gibi, gretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici egitim ile
ilgili bilgileri kapsayan hizmeti¢i egitim planlari, ilkégretim okullarinin yarnsinda
(%50.0) “cogu zaman” yapilmaktadir. Planlarin “kimi zaman” yapildigs okullarin
oram ise “higbir zaman” denecek kadar diistiktiir (%7.1). Bunlara karsilik, ilkogretim
okullarinin yaklagik yanisinda (%42.9) da planlarin “higbir zaman” yapilmadif:
goriilmektedir. Buna gore, ilk6gretim okullarimin ancak yarisindan biraz ¢ogunda

hizmetici egitim planlarinin hazirlandig sdylenebilir.
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Hizmetigi egitim plam yaptiklarim belirten 24 okul yoneticisine yapilan planlarin ne
kadar siireli planlar oldufu sorulmustur. Yapilan ¢dziimlemede Cizelge 11°deki

sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 11
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinlikleri ile Tgili

Yapilan Planlarin Stiresi

(N=24)
Stire S %
Ayhk 0 0.0
Dénemlik 3 12.5
Yillik 21 87.5

Toplam 24 100.0

Cizelge 11°de goriildiigii gibi, hizmeti¢i egitim etkinlikleri ile ilgili yapilan planlar
ilk6gretim  okullarmin  biiyik bir boliimiinde (%87.5) “yilik”  olarak
hazirlanmaktadir. Bununla birlikte, planlar ilkogretim okullarinin  kiigiik bir
bolimiinde (%12.5) de “dS6nemlik” olarak hazirlanmaktadir. Bunlara karsilik,
ilkogretim okullarimn higbirinde “aylik” planlar hazirlanmamaktadir. Buna gore,
ilk6gretim okullarinda genellikle hizmetigi egitim planlarimn  yillik olarak

hazirlandig: sdylenebilir.

Hizmetigi egitim plam yaptiklarini belirten 24 okul yéneticisine yaptiklar1 planlarin
hangi tiirden bilgileri icerdigi sorulmugtur. Okul yoneticilerinin verdikleri yanitlarla

ilgili olarak Cizelge 12’teki sonuglar elde edilmistir.



44

Cizelge 12
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinlikleri Ile lgili Planlarin Igerdigi Bilgiler
(N=24) '

Bilgi Tirtl S %
Hizmetigi egitim etkinliginin tiirit 0 0.0
Hizmetigi egitim etkinliginin konusu 22 524
Hizmetici egitim etkinliginin yeri 21 50.0
Hizmetigi egitim etkinliginin zamani 21 50.0
Hizmetigi egitim etkinliginin siiresi 15 35.7
Hizmetigi egitim etkinligine katilacak $gretmen sayisi 9 214

Cizelge 12°de gbriildiigi gibi, hazirlanan hizmeti¢i egitim planlarmm igeriginde
ilk6gretim okullarimin yansindan biraz g¢ogunda (%52.4) “hizmeti¢i egitim
etkinliginin konusu™na yer verilmektedir. Ayrica, ilkdgretim okullarinin yarisinda
(%50.0) planlarda “hizmetigi egitim etkinliginin yeri” béliimiine , yine yarisinda
(%50.0) “hizmeti¢i egitim etkinliinin zamam” béliimiine yer verilmektedir.
Bunlarin yaninda ilkégretim okullarmin kiigiik bir bélimiinde (%35.7) planlarda
“hizmeti¢i egitim etkinliginin siiresi” ne, daha kiiciik bir boliimiinde(%21.4) de
“hizmeti¢i eZitim etkinligine katilacak Ogretmen sayisi”na vyer verildigi
gorilmektedir. Bunlara karsilik, ilk6gretim okullarimin higbiri hizmetigi egitim
planinda “hizmetici egitim tiirii”ne yer vermemektedir. Elde edilen bu verilerden,
ilk6gretim okullarinda hazirlanan hizmetigi planlarinda ¢ogunlukla hizmetigi egitim

etkinliginin konusuna, yerine ve zamanina yer verildigi anlagilmaktadir.

[Ik6gretim okullarinda Sgretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici egitimle ilgili
kararlarin alinmasinda ve hizmetigi egitim plamimin hazirlanmasinda kimlerin gérev
aldigim belirlemek amaciyla yapilan ¢éziimlemede de Cizelge 13°deki sonuglar elde

edilmigtir.
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Cizelge 13
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinlikleri ile igili Kararlarin Alinmasinda ve

Hizmeti¢i Egitim Planinin Hazirlanmasinda Gorev Alanlar -

(N=42)
Gorev Alanlar S %
Okul yoneticileri 27 64.3
Zumre kurulu bagkanlari 2 4.8
Opretmenler 6 14.3
Rehber Sgretmen 4 9.5
Baska 6 144

Cizelge 13°de goriildigti gibi, okul-temelli hizmeti¢i cgitim ile ilgili kararlarin
alinmasinda ve hizmeti¢i egitim plamimin hazirlanmasinda ilkdgretim okullarinin
biiylik bir boliimiinde (%64.3) “okul yoneticileri” gérev almaktadirlar. Okullarin
kiigtik bir boliimiinde (%14.3) de “6gretmenler” in gérev aldif: anlagiimaktadir.
Bunlarin yam sira, okullarda —¢ok kiiciik oranlarda- “rehber 6gretmenler (%9.5),
“zimre kurulu baskanlan” (%4.8), “okul gelisim yonetim ekibi” (%2.4), “egitim
koordinatdrii” (%2.4), “6gretmenler kurulu” (%2.4), “il formatdrii” (%2.4), “egitim
uzmanm” (%2.4) ve “hizmetici egitim kurulu” (%2.4) planlamada gorev
almaktadirlar. Buna gore, ilk6gretim okullarinda okul-temelli hizmetigi egitim ile
ilgili kararlarin alinmasinda ve hizmetici egitim planinin hazirlanmasinda ¢ogunlukla

yoneticilerin gérev aldig sdylenebilir.

3.2.3. Hizmetici Egitim Programmin Hazirlanmasi

Arastirmanin ikinci sorusu kapsaminda ii¢lincii olarak, ilkdgretim okullarinda bir
hizmetigi egitim programimn uygulanmaya konmadan 6nce yazili olarak hazirlanip
hazirlanmadig1 belirlenmek istenmistir. Yapilan g¢6ziimlemede Cizelge 14’teki

sonuglar elde edilmigtir.

Cizelge 14
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Programmim Yazili Olarak Hazirlanmasi
Hazirlanma Durumu S %
Cogu Zaman 25 59.5
Kimi Zaman 2 4.8
Higbir Zaman 15 35.7

Toplam : 42 100.0
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Cizelge 14’te gortldiigi gibi, ilk6gretim okullarinda bir hizmetigi egitim
programinin uygulanmaya konmadan oOnce yazili olarak okullarin yansindan
cogunda (%59.5) “cogu zaman”, %4,8 gibi ¢ok kiigiik bir boliimiinde “kimi zaman”
hazirlanmaktadir. Buna karsilik, okullarin %35,7 oranimi olusturan boliimiinde ise
yazili bir program hazirlanmamaktadir. Bu sonuglardan, ilkégretim okullarinin
cogunda hizmeti¢i egitim programlanmin ¢ofu zaman yazili olarak hazirlandig:

sOylenebilir.

Buna ek olarak, ilkégretim okullarinda  bir hizmetigi egitim programmmn
uygulamaya konmadan dnce yazili olarak hazirlanmasina “¢ogu zaman” ve “kimi
zaman” bigiminde yanit veren 27 okul ydneticisine hizmeti¢i egitim programinda yer
verdikleri bilgiler sorulmustur. Bunu belirlemek amaciyla yapilan ¢oziimlemede

Cizelge 15°deki sonuglar elde edilmisgtir.

Cizelge 15
Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Programinda Yer Verilen Bilgiler

CoBu Kimi Hicbir Toplam
Programda Yer Alan Bilgiler _Zaman Zaman Zaman

S % S % S % S %
Egitim gereksinimi 1 3.6 0 0.0 27 96.4 28 100.0
Programm konusu 27 96.4 0 0.0 1 36 28 100.0
Programin zamani ve siiresi 27 96.4 0 0.0 1 3.6 28 100.0
Katilimeilar 21 75.0 0 0.0 7 25.0 28 1000
Ogretim Elemam 18 64.0 0 0.0 10 6.0 28 100.0
Amaglar 14 50.0 0 0.0 14 50.0 28 100.0
Igerik (Konular) 12 43.0 0 0.0 16 570 28 100.0
Oretme Durumu 1 3.6 0 0.0 27 964 28 100.0
Degerlendirme bilgileri 1 3.6 0 0.0 27 964 28 100.0

Cizelge 15°de goriildigii gibi, ilkogretim okullarinda hazirlanan hizmetigi egitim
programlarinda, programin konusu (%96,4), programin zamam ve siiresi (%96.4),
katilimcilar (%75.0), Ogretim elemam (%64.0) ve amaglar (%50.0) ile ilgili bilgiler
“cogu zaman” yer verilmektedir. Bunlara karsilik, hizmetgi egitim programlarinda
egitim gereksinimi (%96.4), “Ogretme durumlan” (%96.4), “degerlendirme”
(%95.6), igerik (%57.0) ve amaglar (%50.0) ile ilgili bilgilere “hi¢bir zaman” yer
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verilmedigi goriilmektedir. Bu sonuglara dayali olarak, ilk6gretim okullarimin
yaklagik tliimiinde yazili olarak hazirlanan hizmeti¢i egitim programlarinda
programin konusu ile programin zamam ve siiresine yer verilirken, biiyiik bir
bolimiinde de katilimeilarin ve $gretim elemanintn kim oldugunun, amaglarin neler
oldugunun belirtildigi s6ylenebilir.

3.2.4. Hizmetici Egitim Etkinliklerinin Yiiriitillmesi
Arasgtirmanin ikinci sorusu kapsaminda dérdiincii olarak, ilkogretim okullarinda
Ogretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinliklerini kimlerin yiiriittigii belirlenmek

istenmistir. Yapilan ¢dziimlemede Cizelge 16’daki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 16
Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerini Yiiriitenler

Sorumtular S %

Okul yoneticisi 39 92.8
Okul Geligim Ydnetim Ekibince olugturulan bir ¢caligma grubu 1 2.4
Baska 2 4.8
Toplam 42 100.0

Cizelge 16’da goriildiigii gibi, ilkogretim okullarimin yaklagik tiimiinde (%92.8)
hizmetigi egitim etkinliklerini okul y6neticilcriﬁin yiiriittiigl anlagilmaktadir. Buna
kargilik, ilkogretim okullarinin yaklagik higbirinde Okul Gelisim Yonetim Ekibince
olusturulan ¢aliyma grubunun ya da bagkalarimin bu ctkinlikleri yiiriitmede gorev
iistlenmedikleri anlagiimaktadir. Bu sonuglara gére ilkdgretim okullarinda
Sgretmenlere yonelik hizmetigi e@itim etkinliklerini tiimilyle okul yoneticilerince

yiriitiildiigu sdylenebilir.

Opretmenlerin okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinliklerine katildiklarini gésteren
kayitlarin tutulup tutulmadiftyla ilgili olarak Cizelge 17°deki sonuglar elde

edilmistir.-
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Cizelge 17
Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim Etkinlikleri ile Ilgili Her Bir
Ogretmen Igin Kayit Tutulma Durumu

Kayit Tutulma Durumu S %

Cogu Zaman 9 21.4
Kimi Zaman 1 2.4
Higbir Zaman 32 76.2
Toplam 42 100.0

Cizelge 17°de goriildiigu gibi, ilkogretim okullarinin kiigiik bir bélimiinde (%21.4)
Ogretmenlerin hizmeti¢i egitim etkinliklerine katilmalariyla ilgili kayitlar “gogu
zaman” tutulmaktadir. Buna karsilik, ilkdgretim okullarinin biiyiik bir bolimiinde
(%76.2) “higbir zaman” kayit tutulmamaktadir. Bu sonuca dayanarak, ilkogretim
okullarmin ¢ogunda 6gretmenlerin hizmeti¢i egitim etkinliklerine katildiklan ile
ilgili kayit tutulmadig sdylenebilir.

Ogretmenlere yonelik okul-temelli hizmetigi egitim etkinlikleri i¢in destek alinan

kaynaklar ile ilgili olarak Cizelge 18’deki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 18
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Etkinlikleri i¢in Destek Alinan Kaynaklar
(N=42)
Destek Alinan Kaynaklar S %
Okulun ybnetici ve Sgretmenleri . 17 40.5
Milli Egitim Midiirliigh yoneticileri 23 54.8
Universite 8gretim elemanlars Z| N1
Sivil toplum kuruluglari 6 14.3
Baska 9 215

Cizelge 18’de goriildigii gibi, ilkdgretim okullaﬁnda diizenlenen hizmetici egitim
etkinlikleri igin okullarin yansindan biraz ¢ogunda (%54.8) iiniversite Ogretim
elemanlann  ile milli egitim miidiidigii yoneticilerinden destek alindif
anlagilmaktadir. Ayrica, ilkégretim okullarimn kiigiik bir bsliimiinde (%40.5) okul
yoneticileri ile 6gretmenlerin kiigiik bir bsliimiinde (%14.3) de bu etkinliklerde sivil

toplum kuruluslarindan destek alinmaktadir. Bunlarin  yam sira,  ilkdgretim
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okullartnin  kiigiik bir bolimiinde (%21.5) ise milli egitim midurligi
miifettislerinden, formatdrlerden ve rehberlik ve aragtirma merkezi gorevlilerinden
yardim alindi anlagilmaktadir. Bu sonuglara dayali olarak, ilk6§retim okullarinda
Ogretmenler i¢cin diizenlenen hizmetimi egitim etkinliklerinde en ¢ok iiniversite
Ogretim elemanlart ile milli egitim midiirliigi yoneticilerinden destek alindifs

sOylenebilir.

Hizmetici egitim programlarina katilacak 6gretmenlerin se¢ciminde hangi yontemlerin
kullanildigim1 ortaya g¢ikarmak amaciyla yapilan coziimlemede Cizelge 19°daki

sonuglar elde edilmigtir.

Cizelge 19
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Programlarina Katilacak Ogretmenlerin Segilme Yontemi
(N=42)
Secilme Ydntemi S %
Istekli olan dgretmenler alinmaktadir 25 59.5
Okul ydnetimince gerekli gbriilenler ¢aginlmaktadir 29 69.0
Ziimre bagkanlarinca belirlenmektedir 4 9.5
Okul Geligim Ynetim Ekibince se¢ilmektedir 1 2.4
Baska 1 2.4

Cizelge 19°da gorildiigti gibi, hizmeti¢i egitim programlarina katilacak
Ogretmenlerin segiminde ilk6gretim okullanmin biiyiik bélimiinde (%69.0) “okul
yonetimince gerekli goriilenler ¢agirilarak”, yarisindan biraz ¢ogunda ise (%59.5)
“istekli 5gretmenler alinarak” yapilmaktadir. Ilkogretim okullarinda bunlarin diginda
se¢im yontemleri “ziimre bagkanlarinca segilmesi”, “Okul Gelisim Yonetim Ekibince
belirlenmesi” vb) ¢ok az (%14.3) kullanilmaktadir. Bu sonuglara dayah olarak,
ilk6gretim okullarinda diizenlenen hizmetigi egitim programlarina katilacak
Ogretmenlerin segiminde en ¢ok “okul yonetimince gerekli goriilme” ve katilmaya

istekli olma” yontemlerinin kullamldig: sdylenebilir.

Hizmetigi egitim etkinliklerinde e@itim araglarindan yararlanma durumu ilc ilgili

olarak Cizelge 20°deki sonuglar elde edilmistir.
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Cizelge 20
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinliklerinde Egitim Araglarindan Yararlanma Durumu
Egitim Araglarindan Yararlanma Durumu S %
Gogu Zaman 32 76.2
Kimi Zaman 2 4.8
Higbir Zaman 8 19.0
Toplam 42 100.0

Cizelge 20°de goriildiigi gibi, hizmetigi egitim etkinliklerinde egitim araglarindan
ilkdgretim okullanmin biiyiik bir bélimiinde (%76.2) “cogu zaman”, ¢ok kiigiik bir
boliimiinde (%4.8) de “kimi zaman” yararlamlmaktadir. Buna karsihik okullarin
kiicik bir bolimiinde (%19.0) ise egitim araglanmin hi¢ kullaniimadif
anlasilmaktadir. Bu sonuglara gére, ilkogretim okullarinin gogunda hizmetigi egitim

etkinliklerinde egitim araglarindan yararlanildig sdylenebilir.

3.2.5. Hizmeti¢i Egitim Etkinliklerinin Degerlendirilmesi

Aragtirmada yamiti aranan ikinci soru kapsaminda besinci olarak, okul-temelli
hizmeti¢i egitim programlarinda ogretmenlerin basarilarinin  degerlendirilmesi,
Ogretmenlere katilim ya da bagari belgesinin verilmesi, programlan gelistirmeye
doniik calisma yapilip yapilmadifi ve hizmeti¢i egitim programlariyla ilgili

goriiglerin alinip alinmadid belirlenmeye ¢aligilmigtir.

Okul-temelli hizmeti¢i egitim programlarinin uygulanmast sonunda 6gretmenlerin

basanlanmin degerlendirilmesi ile ilgili olarak Cizelge 21°deki sonuglar elde

edilmigtir.
Cizelge 21
Okul-Temelli Hizmetici Egitim Programlarinin Uygulanmasi Sonunda
Ogretmenlerin Baganlarinin Degerlendirilmesi Durumu
Bagar1 Degerlendirme Durumu S %
Cogu Zaman 5 11.9
Kimi Zaman 2 4.8
Hicbir Zaman 35 83.3

Toplam 42 100.0
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Cizelge 21°de gorildiigii gibi, ilk6gretim okullarinin bilyiik bir béliimiinde (%83.3)
“hi¢bir zaman™ basarilar degerlendirilmemekte, kiigiik bir bslimiinde (%11.9) ise
“cogu zaman” degerlendirilmektedir. Bunlarin yaninda okullarin yaklaslk hi¢birinde
(%4.8) basanlarin “kimi zaman” degerlendirildigi anlasiimaktadir. Bu sonuglara
dayali olarak, ilk6gretim okullarimin biiyiik bir boliimiinde &gretmenlerin

basanlarinin degerlendirilmedigi sdylenebilir.

[Ikogretim okullarmda okul-temelli hizmeti¢i egitim programna katilan
Ofretmenlere katilm ya da basar1 belgesinin verilmesiyle ilgili olarak Cizelge

22’deki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 22
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Programina Katilan Ogretmenlere Katihim

ya da Bagan Belgesi Verilme Durumu

Katilim yada Bagar1 Belgesi Verilme Durumu S %

Cogu Zaman 7 16.7
Kimi Zaman 0 0.0
Higbir Zaman 35 83.3
Toplam 42 100.0

Cizelge 22°de goriildiigii gibi, ilkdgretim okullarinin biiyiik bir boliimiinde (%83.3)
“hi¢bir zaman” katilim belgesi ya da bagar1 belgesi verilmedigi anlagilmaktadir.
Bunlann yaninda kiigiik bir boliimiinde (%16.7) ise “cogu zaman” Ggretmenlere
basar1 ya da katilim belgesini verildigi anlagilmaktadir. Bu sonuglara dayal: olarak,
ilkogretim okullarinin biiyiik bir bélimiinde dgretmenlere katilim belgesi ya da

basan belgesi verilmedigi s6ylenebilir.

Okul-temelli hizmeti¢i egitim programlari uygulandiktan sonra programlari
gelistirmeye doniik galisma yapilma durumu ile ilgili olarak Cizelge 23’deki

sonuglar elde edilmistir.
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Cizelge 23
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Programlari Uygulandiktan Sonra
Programlar: Gelistirmeye Donitk Calisma Yapilma Durumu

Programlara Dontik Caligma Yapilma Durumu S %

Cogu Zaman 19 452
Kimi Zaman 3 7.1
Higbir Zaman | 20 47.7
Toplam 42 100.0

Cizelge 23°’de goriildiigii gibi, ilk6gretim okullarinda yaklasik yanisinda (%47.7)
“higbir zaman™ programlan gelistirmeyc doniik ¢alisma yapilmamaktadir. Buna
kargilik okullann yaklasik yarisinda (%45.2) “gogu zaman” yapilmaktadir. Bunlarin
yamnda okullardan higbirinde (%7.1) ise “kimi zaman” yapilmaktadir. Bu sonuglara
dayali olarak, ilk6gretim okullarinin yaklagik yarisinda programlari gelistirmeye
dontik calisma higbir zaman yapilmazken, yaklagik yarisinda da ¢ogu zaman

yapildig1 sSylenebilir.

Ogretmenlerden okul-temelli hizmeti¢i programlanyla ilgili olarak goriislerinin

alinmas ile ilgili olarak Cizelge 24°teki sonuglar elde edilmigtir.

Cizelge 24
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Programlanyla Ilgili
Opretmenlerin Gortislerinin Almmasi

Ogretmenlerden Goriig Alma S %

Cogu Zaman 29 69.0
Kimi Zaman 5 12.0
Higbir Zaman 8 19.0
Toplam 42 100.0

Cizelge 24°te goriildiigi gibi, ilk6gretim okullarimin biiyiik bir béliimiinde (%069.0)
“cogu zaman” Sfretmenlerin goriisleri alimirken, okullarin kiigiik bir béliimiinde
(%19.0) “hicbir zaman” ogretmenlerin goriislerinin alinmadif1 anlasilmaktadur.
Bunlarin yaninda, okullann kiigik bir bolimiinde (%12.0) “kimi zaman”

Ogretmenlerin goriiglerinin alindif1 anlagilmaktadir. Bu sonuglara dayali olarak
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ilkogretim okullarinin biiyiik bir boliimiinde 6gretmenlerin goriislerinin alindi

sOylenebilir.

3.3. Okul-Temelli Hizmetici Egitimle flgili Sorunlar
Arastirmada yamti aranan {igiincii soru, ilk6gretim okullarinda Ogretmenlere yonelik

okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri ile ilgili sorunlarin neler oldugudur.

Bunu belirlemek igin goériisme formundaki bununla ilgili soruya okul
yoneticilerinin verdikleri yamitlar ¢6ziimlenmis, sonuglar say1r ve yiizdelerle

gosterilmistir.

Ogretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici egitim etkinlikleri ile ilgili belirgin

~ olarak goriilen soruniar ile ilgili olarak Cizelge 25°teki sonuglar elde edilmistir.

Cizelge 25
Okul-Temelli Hizmetigi Egitim Etkinlikleri ile Ilgili Belirgin Olarak Goriilen Sorunlar
(N=42)
Gorlilen Sorunlar S %
Ogretmenler bu tiir etkinliklere ilgi gdstermiyor 20 47.6
Ogretmenler hizmeti¢i egitimin yararmna inanmiyor 11 26.2
Okulda Hizmeti¢i egitim etkinlikleri i¢in uygun ortamlar yok 9 21.4

Hizmetigi egitim etkinliklerinde kullamlacak araclar sayt ve nitelik

olarak yetersiz kaliyor 4 9.5
Hizmetigi egitim programlarmin uygulanmasinda uygun zaman

bulma gii¢ligh cekiliyor 19 452
Hizmetici egitim programlarinda gorevlendirilecek yeterli sayida

Ogretim elemani bulunamiyor 8 19.0

Bagka 2 4.8

Cizelge 25’te goriildiigii gibi, ilkégretim okullarin %47,6’sinda “6gretmenler bu tlir
etkinliklere ilgi g6stermiyor”, %45.2°’sinde  “hizmetigi egitim programlarinin
uygulanmasinda uygun zaman bulma giicliigii ¢ekiliyor”, %26.2°sinde “6gretmenler
hizmeti¢i egitimin yararina inanmiyor”, %?21.4’iinde okulda “hizmeti¢i egitim
etkinlikleri i¢in uygun ortamlar yok”, %19.0’unda “hizmetigi egitim programlarinda
gorevlendirilecek yeterli sayida Ogretim elemam bulunamiyor”, %9.5%inde ise

“hizmeti¢i egitim etkinliklerinde kullanilacak araglar say1 ve nitelik olarak yetersiz
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kalryor” sorunlart gériilmektedir. Bunlarn yan sira, ilk6gretim okullarinin
%?2.4"inde resmi islemlerin ¢ok olmasi ve %2.4’iinde uzmanlarin akici anlatmamasi
goriilmektedir. Bu sonuglara gore ilkégretim okullarimin karsllaétlklan sorunlarin
yaklagik yarisinin 6gretmenlerin bu tiir etkinliklere ilgi g6stermemesi ve hizmetigi

efitim programlarinin uygulanmasinda uygun zaman bulma giicliigiiniin oldugu

sOylenebilir.

3.4. Okul-Temelli Hizmetici Egitimin Gelistirilmesine Déniik Oneriler
Aragtirmamn  son sorusu ise, Ilkdgreim okullarinda okul-temelli hizmetici egitim
etkinliklerini gelistirmeye donilkk Onerilerin neler oldugudur. Bu soruya verilen
baslhica yanitlar da s6yle siralanabilir:

e Egitimleri uzman kisile_r vermeli (6)

e Okul midiirleri hizmetigi egitim konusunda cgitimden gegirilmeli (5)

o Universitelerin destek olmast (5)

e Okullarda uzman ya da birim olmal1 (4)

e Ogretmenlerin gereksinimleri dogrultusunda hazirlanmali (4)

e Zaman ¢ok iyi ayarlanmali (4)

e Opretim yih baginda yogunlasmali (3)

o Hizmeti¢i egitim cazip hale getirilmeli (3)

o Opretmenleri giidiilemek gerekiyor (3)

e Hizmetici egitimlerde alinan belgenin bir degerinin olmasi (2)

e Ogretmenlerle birlikte karar verilmeli (2)

o Fiziksel ortamlar olmali (2)

e Ogretmenleri 6diillendirmek gerekiyor (2)

¢ Okul yonetimi hizmeti¢i egitim konusunda &diillendirilmeli (2)

e Siirekli ve sistemli olarak bir program dahilinde yiiriitiilmeli (2)

e Okullar yeterli donamima sahip olmali (2)

o Milli egitim miuidiirliigi ile tiniversiteler igbirligi yapmal1 (1)
Okul-temelli hizmeti¢i egitimin gelistirilmesine  doniik  ilkogretim  okul
yoneticilerinin belirttikleri goriis ve Oneriler, oncelikle egitimleri uzman Kisilerin
vermesi, okul miidiirlerinin hizmetigi egitim konusunda egitimden gegirilmesi,
Universitelerin destek olmasi, okullarda uzman ya da birim olmas1 gerektigi

yoniindedir.



Dérdiincii Boliim

SONUC VE ONERILER

Aragtirmanin bu boliimiinde, aragtirmanin sorunu, yéntemi ve bulgulan 6zetlenmis,
elde edilen bulgular 1513inda ulagilan sonug ve yargi belirtilerek ilkdgretim okullan
i¢in okul-temelli hizmetigi egitim etkinliklerinin gelistirilmesine déniik 6nerilere yer

verilmigtir.

4.1. Sonug¢

Okul-temelli hizmetici egitim, okullarin kendi ¢alisanlan igin okul diizeyinde
gergeklestirdikleri hizmetigi egitim programlarindan ya da etkinliklerinden olusur.
Okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri 6gretmenlerin mesleki gelisimlerinin

saglanmasinda biiyiik 6nem tagimaktadir.

Tirkiye’de 1990°li yillardan itibaren egitim sisteminde oOnemli degisiklikler
olmustur. Yapilan degisiklikler hizmeti¢i egitim anlayisina da yansimistir. Milli
Egitim Bakanliginin 1993/2 sayih genelgesiyle 6gretmenierin hizmetigi egitiminin
yerellestirilmesi konusunda 6nemli bir adim atilmistir. Buna gore, il diizeyinde
Ogretmenlere doniik hizmeti¢i egitim etkinliklerinin diizenlenmesine olanak
saglanmistir. Bunun yam sira, 2002/18 sayih genelgeyle okullarin ziimre
6gretmenler kurullarina hizmetici egitim etkinlikleri planlama ve uygulama gorevi

verilmigtir.

Bu aragtirma ile ilkégretim okullarinda Ogretmenlere yonelik okul-temelli
hizmetigi egitim etkinliklerinin degerlendirilmesi amaglanmistir. Arastirmanin
caliyma evrenini Eskigehir il merkezindeki tim ilkogretim okullar olugturmugtur.
Bu ¢alisma evreninden 42 ilkgretim okulu drneklem olarak segilmistir. Tarama
niteliginde bir modcl kullanilarak gergeklestirilen bu aragtirmanin verileri, bir
gorisme formu aracithflyla okul yoneticilerinden toplanmigtir.  Aragtirmada

toplanan verilerin ¢oziimlenmesinde istatistiksel teknik olarak sayr ve yiizde
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dagilimmdan yararlamlmis, ¢oziimlemeler SPSS 11.0 (Statistical Package for the

Social Sciences) bilgisayar paket programu ile yapilmistir.
Arastirma sonunda su sonuglar elde edilmistir:

o Ilkdgretim okullarinda hizmetici egitim etkinligi olarak daha ¢ok kurs
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ve

seminerlerle, calisma gruplarinin olusturulmasi, 6gretmen liderligi ve egitsel
konularda 6zel toplantilara yer verilmektedir. Hizmeti¢i egitim etkinlikleri
cogunlukla 10 saatin altinda ve daha ¢gok yilda 1-2 kez diizenlenmektedir.
Ogretmenlere yonelik  kurs, seminer ve konferans gibi hizmeti¢i egitim
etkinlikleri en ¢ok &gretim yili baginda ve sonunda, bir de ¢alisma saatleri disinda

diizenlenmektedir.

[Ik6gretim okullarimin gereksinim belirleme c¢alismalan -tam olarak diizenli
olmasa da- yapilmaktadir. Ancak, yapilan gereksinim belirleme g¢aligmalarimin
yiizeysel yapildif1 ortaya ¢ikmistir. Gereksinim belirlenmesinde en ¢ok kullamlan
teknikler 6gretmenlerle goriisme yapma, Ogretmen kurul toplanti tutanaklarini

inceleme ve 6gretmenlere anket uygulamadir.

[kégretim okullarinin ancak yarisindan biraz gogunda hizmetigi egitim planlari
hazirlanmaktadir. Hazirlanan hizmetici egitim planlani genellikle yillik olarak
hazirlanmakta ve bu planlarda ¢ogunlukla hizmetigi egitim ctkinliginin konusuna,
yerine ve zamanina yer verilmektedir. Ayrica, okul-temelli hizmeti¢i egitim ile
ilgili kararlarin alinmasinda ve hizmeti¢i egitim planlarinin hazirlanmasinda

cogunlukla yoneticiler gérev almaktadir.

likdgretim okullarinda hizmetigi egitim programlan gogu zaman yazili olarak
hazirlanmaktadir. Bunun yan: sira, ilkgretim okullarinin yaklasik timiinde yazihi
olarak hazirlanan hizmetigi egitim programlarinda programin konusu ile
programin zamani ve siiresine yer verilirken, biyik bir boélimiinde de
katilimcilarin ve 6gretim elemammin kim oldugu, amaglarin neler oldugu
belirtilmektedir.
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[lkogretim okullarinda &gretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinliklerini

tiimiiyle okul yoneticileri yiiriitmektedir.

Ikogretim okullarmin gogunda Ggretmenlerin hizmetigi egitim etkinliklerine
katilma durumu ile ilgili kayit tutulmamaktadar.

Ilkégretim okullarinda Sgretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinliklerinde en

cok Universite Ggretim elemanlar: ile milli egitim midiirligii yoneticilerinden
destek alinmaktadar.

Ilkogretim okullarinda diizenlenen hizmetici egitim programlarna katilacak
Ofretmenlerin segiminde en ¢ok “okul yoOnetimince gerekli goriilme” ve

“katilmaya istekli olma” yontemleri kullanilmaktadir.

[ikdgretim okullarimin  ¢ogunda hizmetigi egitim etkinliklerinde egitim

araglarindan yararlanildif ortaya ¢ikmistur.

[Ik6gretim okullarmin biiytik bir boliimiinde hizmetigi egitim etkinliklerine
katilan Ogretmenlerin  basarilarinin  degerlendirilmedigi ortaya ¢ikmistr.
Uygulanan hizmeti¢i egitim programlarimin sonunda 6gretmenlere katilim belgesi
ya da basari belgesi verilmemektedir. Bunlarin yam sira, ilkdgretim okullarinin
yaklasik yarisinda programlar gelistirmeye doniik c¢alisma hi¢bir zaman
yapilmazken, yaklasik yarisinda da ¢ogu zaman yapilmaktadir. Ayrica, ilkdgretim
okullarimin biiyiik bir boliimiinde degerlendirme amaciyla okul-temelli hizmetigi

egitim programlariyla ilgili olarak 6gretmenlerin goriisleri alinmaktadur.

[ikogretim okullarimn yaklagik yarisinda okul-temelli  hizmetigi  egitim
etkinliklerinin gerceklestirilmesinde karsilasilan sorunlarin baginda, gretmenlerin
bu tiir etkinliklere ilgi gostermemesi ve hizmeti¢i egitim programlarimn

uygulanmasinda uygun zaman bulma giigliigiintin oldugu ortaya ¢ikmustir.

Okul-temelli hizmetigi egitimin gelistirilmesine doniik olarak ilkdgretim okulu

yoneticilerinin belirttikleri goriis ve Oneriler, dncelikle egitimleri uzman kisilerin
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vermesi, okul yoneticilerinin hizmeti¢i egitim konusunda egitimden gegirilmesi,

tiniversitelerin destek olmasi, okullarda uzman ya da birim olmasi gerektigi

yoniindedir.

Sonug¢ olarak, ilk6gretim okullarinda okul-temelli hizmetigi egitim etkinlikleri
tiir, stklik ve siire bakimindan disiik diizeyde, yogunluk ve zaman bakimindan ise
cok kisith olarak gerceklestiriliyor, bunun yam sira egitim gereksinimlerini
belirleme, egitimi planlama, program hazirlama, egitimi yiiriitme ve egitimi
degerlendirmeye yonelik ¢aligmalarin yiizeysel olarak yapiliyor olmasi nedeniyle
okul-temelli hizmetici egitim etkinliklerinin yeterli diizeyde yapilmadig1 yargisina

ulagilmustir. (

4.2. Oneriler
Aragtirmada elde dilen bulgulara dayanarak su neriler gelistirilmigtir:

o Ilkogretim okullarinda Ggretmenlerin  hizmetici  egitim  gereksinimlerini

karsilayabilmek amaciyla kurs, seminer ve konferanslarin tesinde danigmanlhik
hizmetleri, akran degerlendirmesi, eylem arastirmasi, Ogretmen adaylarinin
yetistirilmesi ve proje ekiplerinde g¢aliyma gibi degisik tiirde okul-temelli

hizmetigi egitim etkinliklerine de yer verilmelidir.

1kdgretim okullaninda Ggretmenlerin egitim islerinde daha etkili ve verimli
olabilmeleri i¢in onlar igin diizenlenen hizmeti¢i ecgitim etkinliklerinin
yogunlugu artimnimal, stirekliligi saglanmali ve yapilma zamam &gretim yili bagi

ve sonu ile siirl tutulmayip tiim yila yayilmalidur.

Ilkﬁéretim okullarinda egitim gereksinimlerini * belirleme ¢alismalari daha
ayrintili ve bilimsel yollar izlenerek yapilmalidir. Boylece okul-temelli hizmetici

egitim etkinliklerinden beklenen yarar daha ¢ok saglanabilecektir.

Hizmetigi egitim plam, uzun bir zaman dilimindeki hizmetici egitim etkinliklerini

kapsayan bir tasar1 oldugundan, ayrintili olarak hazirlanmali ve planda mutlaka
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hizmeti¢i egitim etkinliinin tiirli, siiresi ve katilacak Ogretmen sayisi gibi

bilgilere de yer verilmelidir.

Ogretmenlerin katildiklar1 hizmetigi egitim etkinlikleriyle ilgili bilgilerin kaydi
tutulmalidir. Bu kayit Ogretmenlerin mesleki gelisimleri konusunda hem
kendilerinin hem de gahigtiklar1 kurumun bilgilenmesi ve onlara yonelik ileriki

hizmetigi egitim etkinliklerinin belirlenmesi ag¢ilarindan 6nemlidir.

Okul-temelli  hizmeti¢i egitim programlarnin  uygulanmas1  sonunda
Ogretmenlerin basarilari degerlendirilmeli ve 63retmenlere basar: ya da katilim
belgesi verilmelidir. Bu, onlarin hizmetigi egitim etkinliklerine karsi
giidiilenmeleri ve bu tiir etkinliklere daha olumlu bakmalarinda 6nemli bir etki

olusturabilir.

[Ikégretim  okullarinda  okul-temelli  hizmeti¢i  egitim etkinliklerinin
zenginlestirilerek gerektigi bigimde ve yaygin olarak yapilabilmesi i¢in okul
yoneticileri ile dgretmenlere Milli Egitim Bakanligi Hizmetigi Egitim Dairesi
Bagkanliinca bu konuda bilgilendirici ve bilinglendirici ¢aligmalar yapmalidir.
Ayrica, iiniversiteler, milli egitim miidiirliikleri ve okullar varolan igbirliklerini

daha da gelistirerek ¢ogaltmalidirlar.

Tiirkiye 6l¢iisiinde daha genis olgekli sonuglara ulagsmak icin oteki illerde de
ilk6gretim  okullarinda  okul-temelli  hizmetigi  egitim  etkinliklerinin
degerlendirilmesine yonelik arastirmalar yapilmah, bu aragtirmalarin sonuglar

birlestirilerek genel bir degerlendirme yapilmalidir.

Okul-temelli hizmeti¢i egitim etkinlikleri ile 6gretmenlerin mesleki
gelisimlerinin siirekli ve sistemli olarak saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
dogrultuda okul-temelli hizmeti¢i egitime donik bir model gelistirmeyi

amaglayan aragtirmalar yapilmalidir.



EKLER
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EK 1

“ilkégretim Okullarinda Ogretmenlere Yénelik Okul-Temelli Hizmeti¢i Egitim
Etkinliklerinin Degerlendirmesi” Arastirmasi

GORUSME FORMU
Okul
Kaynak Kisi
Tarih ve Saat
Goriismeci : Miirside Demirkol
GIRI

Merhaba, benim adim Mirside Demirkol. Ilkogretim okullarinda
Ogretmenlere  yonelik  okul-temelli  hizmeti¢i  egitim  etkinliklerini
degerlendirmek amaciyla bir aragtirma yapiyorum. Sizinle okulunuzda
uygulanan hizmetici egitim etkinlikleri ile ilgili olarak goriismek ve bilgi
almak istiyorum. Yonetici olarak sizinle goriismek istiyorum, ¢iinkii sizleri
okulunuzda okul temelli hizmetici egitimden en basta sorumlu birey olarak
diisiiniiyorum. Bu arastirmada ortaya ¢ikacak sonucglarin, bundan sonra
okullarda okul-temelli hizmetigi egitim etkinliklerinin iyilestirilerek
yaygwlastiriarak siirdiiriilmesine katkida bulunacagim iimit ediyorum. Bu
nedenle, sizin bu konuda yaptigimz c¢alismalar:, diistincelerinizi ve
beklentilerinizi 6grenmek istiyorum.

® Bana goriisme stirecinde séyleyeceklerinizin tiimii gizlidir. Bu bilgileri
aragtrmacinin disinda herhangi bir kimsenin gormesi mimkiin degildir.

o Baglamadan énce, bu soylediklerimle ilgili belirtmek istediginiz bir
diigiince ya da sormatk istediginiz bir soru var ni?

e Bu goriismenin yaklasik bir saat siirecegini tahmin ediyorum. Izin
verirseniz sorulara baslamak istiyorum.

Anadeciu Univers:,
Merkoz 17717 gt

O



FK 1 -devam

GORUSME SORULARI

I. Kisisel Bilgiler

i
L

Cinsiyetiniz nedir?
[0 Kadmn [ Erkek

o

Okuldaki goreviniz nedir?
[J Midiir ] Miidiir Yardimcist

3. Meslekteki toplam hizmet siireniz kag yidir?

>

En son bitirdiginiz egitim programimn diizeyi nedir?
3 Onlisans 0 Lisans

] Yiksek Lisans [ Bagka.......ceuennnnneeee.
I1. Okulla flgili Genel Bilgiler

5. Okulunuzun niteligi nedir?
] Ikogretim Okulu (Genel)
[0 Miifredat Laboratuvar Okulu
O Ozel likdgretim Okulu

62
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IIL. Okul Temelli Hizmetici Egitim Etkinlikleri ile Ilgili Bilgiler
6. Okulunuzda ogretmenlerin hizmetigi egitimi gereksinmelerini belirliyor musunuz?
U Coguzaman [ Kimi zaman [J Higbir zaman

T . Okulunuzda ogretmenlerin hizmetici egitimi gereksinmelerinin belirlenmesini hangi

nitelikte yapryorsunuz?
0 Ayrntili O Yiizeysel

8. Okulunuzda ogretmenlerin hizmetici egitim gereksinmelerinin belirlenmesinde hangi

tekniklerden yararlantyorsunuz?

Ogretmenleri sinif ortaminda g6zleme
Ogretmenlerle goriisme yapma

Ogretmenlere anket uygulama

Ziimre toplant: tutanaklarim inceleme

Ogretmen kurul toplantilari raporlarim inceleme

Okul gelisim yonetim ekibinin yil sonu degerlendirme raporunu inceleme

Miifettis raporlarin inceleme

0 T O O I I O

9. Okulunuzda yil boyunca ogretmenlere yonelik olarak yapilacak olan hizmetigi egitim

etkinlikleri ile ilgili plan yapiyor musunuz?
[0 Coguzaman [J Kimizaman [ Hicbir zaman
10. Yapwyorsaniz ne kadar siireli planlar yaptyorsunuz?

O Ayhk O Doénemlik O vilk



11.

12.

13.
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Okulunuzda ogretmenlere yonelik olarak hazirladiginiz hizmeltigi egitim plant  hangi

tiirden bilgileri igeriyor?

[] Hizmetici egitim etkinliginin tiirt
= Hizmetigi egitim etkinliginin konusu
[0 Hizmetici egitim etkinliginin yeri

L Hizmetici egitim etkinliginin zamani
O Hizmetigi egitim etkinliginin siiresi

[0 Hizmetigi egitim etkinligine katilacak 6gretmen sayisi

Okulunuzda ogretmenlere yonelik hizmetici egitimle ilgili kararlarin alinmasinda ve

hizmetici egitim planinmin hazirlanmasinda kimler gorev almaktadir?

D okul yéneticileri

[ Ziimre kurulu bagkanlar:
O Ggretmenler

O Egitim uzman

[] Rehber 6gretmen

Okulunuzda Ogretmenlere yonelik hizmetici egitim etkinlikleri kimin / kimlerin

sorumlulugunda yiiriitiilmektedir?

] Okul yoneticisi

[ Okul ziimre bagkanlari

L1 Hizmetigi egitim etkinlikleri birimi

L1 Okul Gelisim Yonetim Ekibince olusturulan bir ¢alisma grubu

u Okul yonetimince belirlenen 6gretmenler



65

EK 1 - devam

14. Okulunuzda ogretmenlere yonelik okul-temelli hizmetici egitim etkinlikleri ile ilgili her
bir 6gretmen igin kayit tutuluyor mu?

O Cogu zaman [J Kimi zaman O Higbir zaman

15. Okulunuzda égretmenlerin hizmetici egitim etkinlikleri igin hangi kaynaklardan destek

alyorsunuz?

1 Okulun yénetici ve gretmenleri

1 Milli Egitim Midiirligi yoneticileri
[0 Universite 6gretim elemanlar:

[ Sivil toplum kuruluglar:

16. Okulunuzda bu 6gretim yili icerisinde 6gretmenlere yonelik olarak okul-temelli ne tiir

hizmetigi egitim etkinliklerini hangi yogunlukta gergeklestirdiniz?

Cok sik Ara sira

Kurs ve seminerler

Damigmanlhik hizmetleri

Calisma gruplan olusturulmas:
Akran degerlendirmesi

Eylem aragtirmasi

Ogretmen liderligi

Ogretmen adaylannin yetistirilmesi
Proje ekiplerinde ¢alisma

Konferanslar

oooOoOooooooaod
Ooooooo0ogad
ooooDooo0O oodg

Egitsel konularda &zel toplantilar
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17. Okulunuzda ogretmenlere yonelik kurs, seminer, konferans gibi hizmetici egitim

etkinlikleri genellikle hangi zamanlarda yapiimaktadir?

O Calisma saatleri i¢inde
[J Galisma saatleri disinda
] Gereksinme oldugunda
L) Opretim yili basinda

O Ogretim yihi sonunda

18. Okulunuzda oOgretmenlere yinelik kurs, seminer, konferans gibi hizmeticgi egitim

etkinliklerini ortalama hangi yogunlukta diizenliyorsunuz?
O Haftada 1-2 kez

[] Aydal-2kez
[ Yilda 1-2 kez

19. Okulunuzda ogretmenlere yonelik kurs, seminer ve konferans gibi hizmetigi egitim

etkinliklerini ortalama ne kadar siireli diizenliyorsunuz?

20. Okulunuzda bir hizmetigi egitim programint uygulamaya koymadan once programi

yazili bir belge olarak hazirlyor musunuz?

O Cogu zaman U Kimi zaman O Higbir zaman
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22.

23.

24.
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Yazili olarak hazwladiginiz hizmetigi egitim programinda ne tiir bilgilere yer veriyor
sunuz?
Cogu zaman Kimi zaman Hicbir zaman

Egitim gereksinmesi n . 0
Programin konusu O [ D
Programin zamani ve siiresi n 0 0
Katilimeilar O O O
Ogretim eleman O a O
Amaglar . O O
Icerik (konular) O O O
Ogretme durumlar O O O
Degerlendirme bilgileri O O O

Okulunuzda diizenlenen hizmetici egitim programlarina katilacak ogretmenlerin

segimini nasil yapiyorsunuz?

O Istekli olan dgretmenler alinmaktadir.

U okut yonetimince gerekli gériilenler cagrilmaktadir.

[0 Zimre bagkanlarinca belirlenmektedir.

] Okul gelisim ve yonetim ekibince segilmektedir.

Okulunuzda hizmetici 6gretim etkinliklerinde araglardan yararlaniyor musunuz?

] Cogu zaman [ Kimi zaman [0 Hicbir zaman

Okulunuzda hizmeti¢i egitim programlarimin uygulanmas: sonunda ogretmenlerin

basarilarim degerlendiriyor musunuz?

[ Cogu zaman J Kimi zaman [J Higbir zaman

" : Wy ‘-
Anadolu Universit 4
Merkez ¥iidphrnost
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25. Uyguladiginiz hizmetigi egitim programina katilan égretmenlere katilim belgesi ya da

bagsar: belgesi veriyor musunuz?
Ll Coguzaman [ Kimizaman [ Hicbir zaman

26. Okulunuzda hizmetici egitim programlari uygulandiktan sonra programlar:

gelistirmeye doniik ¢alisma yapryor musunuz?
U Coguzaman [ Kimizaman [0 Higbir zaman

27. Ogretmenlerin, hizmetigi egitim programlarla ilgili goriislerini aliyor musunuz?
0 Coguzaman [ Kimizaman [ Hicbir zaman

IV. Karsilagilan Sorunlar

28. Okulunuzda oOgretmenlerinize yonelik olarak diizenlediginiz  hizmetici  egitim

etkinlikleri ile ilgili belirgin olarak goériilen sorunlar nelerdir?

Ogretmenler bu tiir etkinliklere ilgi gdstermiyor.
Ogretmenler hizmetici egitimin yararima inanmryor.

Okulda hizmetigi egitim etkinlikleri i¢in uygun ortamlar yok.

o0 Oa

Hizmetigi egitim etkinliklerinde kullanilacak araglar say1 ve nitelik olarak yetersiz

kaliyor.

O

Hizmetigi egitim programlarmin uygulanmasinda uygun zaman bulma giicliigi
cekiliyor.
Hizmetigi cgitim programlarinda gdrevlendirileeek yeterli sayida égretim elemam

bulunamzryor.
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V. Gelistirici Oneriler

29. likdgretim  okullarinda  6gretmenlere  yonelik okul-temelli hizmeti¢i  egitim
etkinliklerini ¢ogaltmak ve daha nitelikli kilmak i¢in Onerileriniz nelerdir?

...........................................................................................................................................
...........................................................................................................................................
...........................................................................................................................................
...........................................................................................................................................
...........................................................................................................................................
...........................................................................................................................................

............................................................................................................................................

Bana aywdigimiz zaman igin ¢ok tesekkiir ederim. Bu konuda
gorigmeden sonra eklemek istediginiz baska goris ve onerileriniz
olursa, liitfen beni 217 20 20 no’ lu telefondan arayimiz. lyi giinler.
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EK3

ORNEKLEME GIREN ILKOGRETIM OKULLARININ EGITIM
BOLGELERINE GORE DAGILIMI |

Egitim Bolgesi Okul Ad:

Akarbag1 Egitim Bolgesi Fatih Sultan Mehmet Iikégretim Okulu
Melahat Uniigiir ilkégretim Okulu

Ertugrulgazi Egitim Bolgesi Osmangazi [Ikogretim Okulu
Dr. Mustafa Camkoru {lkégretim Okulu
Edebali ilkdgretim Okulu
Resat Benli IIkdgretim Okulu
Mualla Zeyrek Ilkégretim Okulu
Dumlupinar Ilkégretim Okulu
Ertugrulgazi Ilkdgretim Okulu

Tepebas1 Egitim Bolgesi Ozel Cagdas T1kdgretim Okulu
Istiklal Ilkogretim Okulu
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