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OZET

“Gunlik Yasamimizdaki Degisim ve Televizyon Reklamlar1” adli

¢alisma yedi boliimden olugmaktadir,

Birinci bélimde, galigmanin problemi, amaci, 6nemi, varsayimlari,

sinirliliklar: ve tanimlari yer almaktadir.

Ikinci bolimde, arastirmada kullanilan yontem hakkinda bilgi
verilmigtir. Bu bolimde; arastirma modeli, arastirmanin evren ve
orneklemi, verilerin toplanmasi, verilerin ¢6ziimi ve yorumlanmasi,

aragtirmanin siire ve olanaklar: yer almaktadir.

Ugiinci bolimde, “kiltir” kavrami, o6geleri, o6zellikleri, gesitleri,

duzgiileri ve siiregleriyle ele alinmigtr.

Dérdincii  bolimde, “degisim” kavram olarak incelenirken,
toplumsal degisme, periyodiksel degismeler ve kiiltiirel degigme tlizerinde

durulmustur.

Besinci bolimde; iletisim, kitle iletigimi, kitle iletisim araglari
incelenirken, teknoloji ve ideoloji kavramlar: iizerinde durulmustur. Kitle
iletisim araglan iginde ayri bir yere sahip olan televizyon o6zelliklerinden

soz edilmis televizyon reklamlarinin ginlik yasamimizdaki yerine

deginilmistir. | C;;\O\
M o \\ . ‘zrj‘;‘s\
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W
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Yedinci bolimde, Anadolu Universitesi lletisim Fakiiltesi’ndeki
bayan akademisyenlere uygulanan anketin tablolarina vyer verilmigtir.
Tablolardan g¢ikan sonug; televizyon reklamlarinin giinlik yasamimizdaki
tercihlerde etkiye sahip oldugudur. Giinlik yasamimizdaki tercihlerin
farklilagmasiyla yasanan degisimde, televizyon reklamlarinin sahip oldugu
rol, uzun doénemde insana bagli olarak kiltirde de yansimalarini

bulacaktir.

Son bolimde, aragtirmadan elde edilen sonuca bagli olarak oénerilere

yer verilmigstir.



SUMMARY

This study named “Changes In Our Daily Life and TV Commercials”

includes seven parts.

In the first section, this study’s problem, target, importance,
assumption, limitations and definitions of important verbs which are

related to the subject is mentioned.

In second section, the information about the method used, is
defined. Also in this section, research model, universe, sample, ways of
gathering the data, analysing the data and research’s time and possibilities

takes place.

In third section; “culture” is examined with it’s characteristics,

norms and it’s period.

In fourth section while “changing” is analysed, social changes,

periodical changes and cultural changes are also examined.

In fifth section; communication, mass communication and media are
examined. After this, technology and ideology are also studied.
Television, which has special place in media is examined. In this section,

while telling about TV, ways which TV Commercials use to affect people,



how they effect people is analysed. Also in this section, how TV

commercials takes place in our daily life.

In seventh section; tables of inquiry which are applicated to women
who are working in Anadolu University, Communication Sciences Faculty
are given. The results of tables shows TV commercials has effect on our
daily life preference. TV Commercials role of effectiveness on the

difference in our daily life preference, will reflect on culture in long term.

In the last section, the assumptions depends on study’s result are

given.



BOLUM 1

1.1‘. Problem

Insanoglunu diger canlilardan ayiran 6zellik; gelismig  bir beyin
yapisina sahip olusudur. Insan doga ile miicadelesinde bu ozelligi ile
ayakta kalirken, kiltirini de yaratmigtir. Kiltar hakkinda yapilan
tanimlar farkliliklar go6sterse de hepsinde ortak olan; insansiz bir
kultirden s6z edilemeyecegidir. Insanin yasama bakis agisindan olaylar
kargisindaki tepkilerine; tiketim aligkanliklarindan aldigi egitime; iginde

yasadig1 toplumdan kisiligine kadar hergey killtiriintin 6zelliklerini tasir.

Diinyada yasayan sayisiz kiltir vardir. Bir kiiltiir bazi ozellikleriyle
diger kultiirlerle benzerlik gosterse de ayni degildir. Toplumlarin sahip
oldugu kultir hizli ya da yavag ama sirekli degisen bir yapiya sahiptir.
Degigsim; o6nceki durumdan ya da davranmigtan farkliik gostermedir. Bir
toplumda degisim, ilerleme olarak yasanabilecegi gibi kendini gerileme

olarak da gosterebilir. Ozce degisim, yonsiiz bir kavramdir.

Tarih iginde, kultirleraras: 6diing alma, taklit etme ve bir kiltiardeki
ogelerin diger kultirlere yayilmasi, toplumlarin sahip oldugu kiltirde

degisimlere neden olmustur. 21. yuzyila az bir zaman kala, teknolojinin
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etkisiyle kitle iletigimindeki degigsmeler, kitle iletigim araglarinin da bu

degisim iginde yeni roller iistlenmesine olanak tanimigtir.

Kitle iletisim araglart iginde televizyon, ayri bir yere sahiptir.
Televizyonun gorsel ve isitsel olmasi, iletilerine katilimi gonulla olarak

saglamasi farkliligini desteklemektedir.

Devletin Ideolojik Aygitlari arasinda yeralan televizyon, varolan
toplumsal yapinin kabul edilmesi, sirdirilmesi ve bu yapinin
pekistirilmesi yoniinde de farkli roller istlenmigtir. Seyircinin,
televizyonun iletilerine katilimi1 zora ve baskiya dayanmamaktadir.

Televizyon bu katilimi ideolojisiyle saglamaktadir.

Televizyon, haber verme/bilgilendirme, toplumsallagtirma, varolan
yapinin devamini saglama, eglendirme, egitme gibi islevleri yerine
getirirken, reklamlari araciliiyla da seyircinin yasaminda degisimlere
neden olabilmektedir. Reklam; amaglart belirli, kasithh olarak

gergeklestirilen bir iletigimdir.

Reklamlarin  hedef kitlesi belirlidir. Televizyon reklamlari,
belirlenmis hedef kitlede, yapay gereksinmeler yaratarak yeni o6zlemler
olusturur. Seyirci, tiketerek elde ettigi giicii, 6lmeyecekmis yanilsamasiyla
kullanmaya c¢alisir. Televizyon reklamlari, seyircinin kiiltiri icinde

onaylanmis ve dogrulugu kabul edilmis iletileri gonderir.

Kultirin insani sekillendirdigi, degisimin de insami etkiledigi

dugsinuldigunde; insanin da iginde yasadigi kultira etkilemesi,
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farklilagtirmas: olagandir. Degisimi yagayan insan, etkilesimde bulundugu

kultiri de er ya da geg farklilagtiracaktir.
1.2. Amag

Bu aragtirmanin amacina uygun olarak asagidaki sorularin

kargiliklar: aranacaktir:

1. * Seyircinin televizyon izleme aligkanhifiyla, televizyonda

yayinlanan reklamlari izlemesi arasinda nasil bir iligki vardir?

2. Televizyonda yayinlanan reklamlarin seyircinin  ilgisini
¢ekmesiyle, piyasaya yeni ¢ikan bir drinin reklaminin seyircinin

tercihlerini etkilemesi arasinda nasil bir iligki vardir?
1.3. Onem
Bu arastirma iki agidan dnem tagimaktadir:

1- Arastirma, insandaki degigsimin uzun doénemde kultiurini de
etkileyecegi disunildiginde; gelecek kusaklara nasil bir kultir
birakilabilecegini, yasanan degisimin art1 ve eksilerinin sahip olunan

kiltiire neler getirecegini tahmin etme agisindan 6nemlidir.

2- Yapilan arastirma, ayni konuda benzer g¢aligmalar i¢in 6zendirme

agisindan 6nem tagimaktadir.
1.4. Varsayimlar
Bu arastirmada goéz oniinde bulundurulacak varsayimlar sunlardir:

1-Kilturiin yaraticist insandir.



2-Kultur, insana bagl olarak degisen bir yapiya sahiptir.

3-Her kiiltir birbirinden farkl ézellikler tasir.

4-Kalturler aras: etkilesim ve kitle iletisimi, kiltirleri etkiler.

5-Kitle iletisim araglari iginde televizyon, ayr1 bir yere sahiptir.

6-Televizyon reklamlari,

hedef kitlesi belirli, para o6denerek

gerceklestirilen, amaglari belli bir iletigimdir.

7-Turkiye’de genel tiketim maddelerinin satin alinmasinda, kadin

daha belirgin bir rol istlenmistir.

1.5. Sinirhihiklar

1-Aragtirma yalnizca televizyon reklamlar: ile sinirlidir.

2-Aragtirma iginde yer alan anketin uygulanacag: grup; Anadolu

Universitesi, Iletisim Bilimleri Fakultesi’ndeki bayan akademisyenlerle

sinirhidir. Anket iginde, Anadolu Universitesi 1.B.F.’de gérevli bayan

akademisyenlere sorulan sorular; gida iurinleri, temizlik maddeleri ve

kadina y6nelik iiriinlerle sinirlidir.
1.6. Tanimlar

Kiiltiir

Degisim

: Degerlerin, geleneklerin, inanglarin,

degerli nesnelerin ve icinde
yasadigimiz toplumun gekillendirdigi

yasam bi¢imimizdir.

: Onceki durumdan ya da davranigtan

farklilagmadir.



Kitle iletigimi

Kitle letisim Araclar:

Televizyon

Reklam

TV Reklami

5

: Bilgi, dugiince ve tutumlarin biyiik ve

daginik bir kitleye bu amag igin

geligtirilmis araglarla iletilmesidir.

: Kitle iletigiminin yapildig:1 araglar

toplulugudur.

: Elektromanyetik dalgalar araciligiyla

bir olayi, iletiyi topluma hem ses, hem
goérintlii olarak aktaran kitle iletisim

aracidir.

:Bir igin, bir malin veya bir hizmetin

para karsiliginda, genel yayin
araglarinda, tarif edilerek  halk

kitlelerine duyurulmasidir.

: Belli bir seyirci grubu olan belirlenmis

amaglara g6re  hazirlanan, belli
kusaklarda ve saatlerde yayinlanan
televizyon ve sinema tekniklerine

uygun olarak uretilmis eserlerdir.



BOLUM 2

YONTEM VE TEKNIKLER

2.1. Arastirma Modeli

“Gunlik Yasamimizdaki Degisim ve Televizyon Reklamlari “ konulu
yiksek lisans tezi, tarama modelindedir. Arastirma, kuramsal cergeve
olugturulup, 6rnekleme uygulanan anket sonuglarinin, elde edilen verilerle

degerlendirilip yorumlanmasindan olugsmaktadir.
2.2. Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin  evreni; Anadolu Universitesi’ndeki bayan
akademisyenlerdir. Orneklemi ise; Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri

Fakiiltesi’ndeki bayan akademisyenler olusturmaktadir.

Orneklem segiminde olgiit; Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri
Fakultesi’ndeki bayan akademisyenlerin egitim durumudur. Ankete katilan
bayan akademisyenlerin 3’ii profesor; 3’ Dog.Dr; 67s1 Yrd. Dog¢.Dr; 6’s1
ogretim gorevlisi; 9’u arastirma gérevlisi ve 5°i okutmandir. “Yardimla
Hatirlatma” y6ntemiyle olusturulan anket sorulari; gida iiriinleri, temizlik

maddeleri ve kadina yodnelik iriinlerden olugmaktadir. Anket iginde yer
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alan 34 sorunun, 6’st kadina yénelik urinler hakkinda, 13’4 temizlik
maddeleri; 8’1 gida uriinleri hakkindadir. 7 soru ise; ankete katilanlarin
televizyon izleme, televizyonda yayinlanan reklamlar izleme ve aligverisg

aligkanliklar: ile ilgilidir.
2.3. Verilerin Toplanmasi

Bu. caliymada, anketi olusturan sorular “Yardimla Hatirlatma”
yontemi kullanilarak hazirlanmigtir. Hazirlanan sorular, bir grup iizerinde
denendikten sonra varolan piiriizler diizeltilerek uygulanmigtir. Sonraki

agamada anket sorularina verilen yanitlarin dékimii yapilmistir.
2.4. Verilerin C6éziimii ve Yorumlanmasi

Yukarida belirtilen yontemle elde edilen veriler, tablolarda
gosterilerek ylizde hesaplari yapilmis ve agimlanmistir. Anket iginde
birbiriyle ilgili olan sorular arasinda baglanti kurularak tablolar

olusturulmustur.
2.5. Siire ve Olanaklar

Arastirma Ekim - 1995 tarihinde baslayip Temmuz - 1996 tarihinde
sona erecek sekilde on aylik bir sirede gergeklestirilmistir. Ilk iki ay

kaynak taramasi yapilmigtir.

Kaynak taramas: yapilirken, Anadolu Universitesi Kiitiiphane ve
Dokimantasyon Merkezi’'nden, Ankara Universitesi Ileétisim Bilimleri
Fakiiltesi’nden, Bilkent Universitesi’nden, Orta Dogu  Teknik

Universitesi’nden ve Milli Kiitiphane’den yararlanilmigtir.



BOLUM 3

TOPLUM VE TOPLUMSAL BiR KURUM OLARAK KULTUR

3.1. Toplum, Toplumsal Yapi, Toplumsal Kurum

Insani, tek bagina yagama yetenegi olan bir varlik olarak disiinmek,
onun en dogal niteligini yadsimak olur. Insanin maddi ve manevi
gereksinmeleri onun yalniz yagamasini olanakli kilmaz. Bu nedenle, insan
toplu halde ve karsilikli dayanigma i¢inde yasamak zorundadir. “Diinyanin
neresinde olursa olsun, her insan belli bir grubun iiyesi olarak dogar ve
yasar”’(Wells, 1984, s.85). Gruplari olusturan insan sayis1 az ya da ¢ok
olarak farkliliklar gosterse de, bir arada yasayan insanlarin ortak ozelligi,
birlikte yasamasidir. Toplumun hammaddesi insandir. Insanlar bir araya
gelerek gruplan olusturur. Grup; iyeleri arasinda bir etkilesim oldugu
siirece varolan toplumsal bir varliktir. Ancak bu diisiince aralarinda
etkilesim bulunan bitin bireylerin bir grup olusturdugu anlamina gelmez.
“Bir grubun varligindan s6z edebilmek igin, bu etkilesim gergevesinde bazi
deger, norm ve ideolojilerin, genig anlamda 6zel bir duygusal ortamin ve
birlestirici tinsel unsurlarin varolmas: gerekir”’(Tolan, 1975, s.398). Biitiin

gruplar, birbirine benzer ozellikleri iizerinde tasiyan farkli insanlarin



9
yakinlagmasindan dogar. Bireylerin gruba katilimlar1 dogum yoluyla

oldugu gibi kendi istekleri dogrultusunda da olabilir.

“Toplum”u tanimlama amactyla yapilan galismalar, ¢aligilan konular
dogrultusunda farkliliklar gésterse de, hepsinin iizerinde birlestigi nokta
her insan toplulugunun toplum olarak nitelendirilemeyecegidir. Birlikte

yasayan insan toplulugunun “toplum” olarak nitelendirilebilmesi i¢in;

“a) Insan 6mriinden uzun yasamast,

b) Goreli (egreti denge) kararliliga sahip olmast,

c) Ortak deger ve davraniglara sahip olmasa,

d) Kendi kendini devam ettirmesi gerekir”(Kongar,
1995;s45).

“Toplum” Tirk Dil Kurumu’nun sézliginde, ortak yasalara uyarak
birarada yasayan insan toplulugu olarak tanimlanmaktadir. Felsefe
sozliginde, toplum; belli bir ekonomik altyapiyla belirlenmis, belli tistyap1
kurumlarina  sahip olan sosyo-ekonomik  bigimlendirme olarak
tanimlanmigtir.

“Toplum, soyut ve belirsiz bir biitini vurgular gibi
goriinse de, genelde kurallar: belirli, 6zelde ise genel
kurallar  gergevesinde  degerlendirilmesi gereken,

orgiitsel ve bireysel iliskiler diizeni iginde olusan somut
bir biitiindiir’(Ulgen Oskay, 1981, s.161).

Insanin dogumuyla baslayan bigimlendirme onun §limiine kadar
sirer. Iginde yasadigi toplumun gorintiisi  olan insan, degisen
gereksinmeleriyle yasadig: toplumu da etkiler. “Insan toplumsal yagami var
ederken, toplumsal yagsam da onu bigimlendirir’(Ulgen Oskay, 1981,

5.161).
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“Toplumbilimciler toplumu tanimlarken onu bir organizmaya
benzetirler”(Ozkalp, 1992, s7). Nasil insanin elleri, ayaklari, i¢ organlan

onun yapisini olusturuyorsa toplumun da bir yapisi1 vardir.

“Insanin  dogayla iliskisi ve kendi aralarindaki
iligkilerin somut yansimasi olan toplum, belirli bir
orgiitlenis diizenine, bagka bir deyisle iligkilerin ve bu
iligkilerin iginde olusan kurumlarin bigimlendigi bir
yapiya, tarihsel asamalar ig¢inde degigen bir siireklilige
sahiptir”’(Ulgen Oskay, 1981, 5.161).

Toplum yalnizca insanlarla beraber degil, insanlararas: iliskiler ve

bu iligkilerin sekillendirdigi bir yap: ile varolabilir.

Mekanik bir yapinin, otomobilin isleyisini disiindagimiizde,
otomobili olusturan pargalari $oyle siralayabiliriz : Motor, yakit deposu,
yag bolmesi, akimulatér, sarj dinamosu, mars motoru, karbirator,
radyatéor vb. Bu pargalar arasinda karsilikli ve diizenli bir iliski soz
konusudur. Bu iliski otomobilin ¢alismasi igin gereklidir. Yap: iginde
varolan pargalarin varlign kadar bu pargalarin karsilikli iliskisi (neden-
sonug) varolan yapinin devami i¢in énemlidir. “Yapi, birseyin ancak hem
birimlerine hem de biutinligine iliskin 6zellikleri ile birlikte ele
alindiginda yeterince tanimlanabilir”(Ozankaya, 1982, s5.123). “Toplumsal
yapi, toplumu olusturan baglica 6gelerin toplum biitiini igindeki yerini,
0gelerin arasindaki iliskiyi ve isleyisindeki diizeni ifade eder. Toplumsal
yapi, bireyin sosyal iligkilerinin bir biatiniadir”’(Ozkalp, 1992, s.9).
Toplumsal yapinin kurucu o6geleri arasinda; niifus, ¢evre ve yerlesim,

toplumsal siniflar, ekonomi, siyaset, egitim, hukuk, aile ve din yer alir. Bu
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ogelerin kargilikli iligkisindeki uyum toplumun varolan yapisinin stirmesi
igin gereklidir. Toplumun yapisinin ve temel degerlerinin korunmasi
bakimindan zorunlu sayilan kurallar toplulugu da “toplumsal kurum”
olarak tanimlanir. Toplumsal kurumlar ve kurumsal kaliplar toplum iginde
yasayan insanlarin, nasil davranmas: gerektigini ya da beklenen iligkilerin
neler oldugunu kurallar yoluyla belirler. Bu kurallar kendi arasinda ikiye
ayrilir : kesmi kurallar ve gayri resmi kurallar. Resmi kurallarin yaptirimi,
yasa ve yonetmeliklerle saglanir. Gayri resmi kurallarin yaptirimi ise
toplum iginde ayiplanma, kinanma ve diglanma olarak yasanir. Toplumsal
diuzeni saglayan, aile, siyasal kurumlar, din,ekonomi, egitim toplumsal
dizeni olusturacak ve bitiinlestirecek bicimde bir uyum i¢indedir. Eger
kurumlar arasinda bir uyum yasanamazsa anomik bir toplum yapist ortaya

(14

cikar ‘Anomi’; kurallar1 gegerliligini yitirmis ve herkes tarafindan
benimsenecek yeni kurallar yaratamamis bir toplumda, bireyleri toplumsal
biitiine baglayan baglarin kopmasi durumudur”(Tolan, 1975, 5.247). Bu
olguya ilk dikkat ¢eken Durkheim’dir. Durkheim’e gbére anomi, hangi

normu izleyeceklerinin saskinligint yasayan bireylerin butinlegmelerini

olanaksizlastiran toplumsal dizensizliktir.

Insanin tamstigs ilk toplumsal kurum ailedir. Yeni dogan bir bebek
once aile ve gevresi ile toplumsallasma sirecine girer. Temel kisiligini de
bu yap: iginde olusturmaya baslar. “Toplumsallagsma, bireyin yalnizca
biyolojik bir varlik olmaktan g¢ikip, belli bir topluma, belli kimelere

butunlestirilmesi siirecidir”(Ozankaya, 1982, 5.103). Bu siireg araciligiyla
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birey, belli bir kigilik kazanirken ayni1 zamanda toplumda yasamasim

olanakli kilan davraniglar1 da edinir.

“Toplumsallagma, insan yavrusunun toplumun bir iiyesi

haline gelmesi yani ailesinin, akraba ve komsuluk

diizeyinin, gehir ve kéyiiniin ve nihayet ulusunun bir

pargasi oldugunu ogrenmesidir” (Kagitgibasi, 1988,
s.245).

Toplumsallagma, bireye temel davranis yollarin1 d6gretirken, bireyde
belli 6zlemler olusturur, dyesi oldugu gruplarda iizerine diisen gorev ve
sorumluluklarimi, baska deyisle rollerini 6gretirken  tagiyacagi
sorumluluklardan haberdar olmasini saglar. Bireyin toplumsallagmasi, aile
ile basladiktan sonra, arkadag gruplan, egitim kurumlari, kitle iletigim
araglariyla devam ettirilir. Toplumsallagma siirecinin kurumlari, toplumsal
yapinin igleyisle bir uyumluluk gosterir. Bir anlamda, insanin toplum
igindeki yeri, kurumlarla belirlenmig yagantis1 ve insanin toplumsal

yasantinin gereklerini 68renip tagimasi toplumsal yapinin devamin: saglar.

“Toplumsallasma, birey ve toplum agisindan farkli bir
anlam tasir.Toplumsallagma toplum agisindan, kiltirin
kusaklar arasinda intikalini ve bireyin o6rgitlenmis bir
toplumsal yasam igerisinde kiiltiirce belirlenmis bigim
ve yollara uymasini saglar”(Tolan, 1975, 5.228).

Her birey, vyasadigi deneyimleri kendinde, kisiligine gore
bireysellegtirir. Her birey farkli bir kigilige sahiptir. Kigilik, bir insani
baskalarindan ayiran bedensel, zihinsel ve ruhsal 6zellikler1 kapsar. Bir
bireyin sahip oldugu deneyimler diger insanlarin deneyimleriyle benzerlik

gosterse bile, sahip olunan kigilikler farklidir. Her birey iginde yasadig:
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toplumun kaliplarina uygun olarak varligini siirdiiriirken ayr bir toplumsal
kigilik geligtirir. Kigiligin olusumunun o6n kosulu “benlik”tir. Benlik,
bireyin hem bagkalariyla paylastii hem de onu baskalarindan ayiran ve
cevresindekilerden farklilagtiran ayrintilar1 gérmesi ve bunun bilincine
varmasidir. Benlik, diger insanlarla ve maddi dinyayla iligkiler sonucunda
olusur. Cocugun erken yaslarda aile ve akraba gibi gruplarda goérdigini
davramslérla igbirligine gitmesi, daha sonra diger gruplarda gérdiigi kendi
acisindan yorumlamas: ve bunlara gore kendini degerlendirmesi bir
anlamda bagkalarinin kendisi hakkinda ne distindiginti anlamaya
caligmasidir. Bagkalarinin bize karsi olan davraniglari, tavir ve hareketleri
kendimize yansitilan bir aynaya benzer. Cooley bu sirece “ayna benlik”
adint vermektedir. Bagkalarinin olusturdugu aynada kendimize bakigimiz,
kendimizi tanima, kendimiz hakkinda bilgi sahibi olma agisindan da

6énemlidir.

“Kimlik ya da varlik bilinci, kisilik yapis1 ve diinya
gorigityle kuskusuz iligkilidir. Ama ayn1 degildir.
Kigilik, sosyal varlifin kendine o6zgii davranig
ozellikleridir, nesneldir, kargsilastirmalidir, digaridan
gorildiugi gibidir. Oysa kimlik, insanin kendini nasil
algiladigi ve kimle 6zdeslestigidir” (Giiveng, 1993, s8).

Kimlik, insanin kimle 6zdeslestigini agikladigina gore, bir anlamda
bu kisilik ozelliklerinin disavurumudur. Bireysel kimliklerimiz, kigisel

kimliklerimiz ve ulusal-kiiltirel kimliklerimizin hepsi, bir tiir kimliktir.

“Bireysel kimlikler, kigiyi otekilerden ayirmak igin
kurumlarca verilmistir. Is yerinden alinan c¢alisma
karti, trafikten alinan siiriicii belgesi, bankadan alinan
para-kredi karti bu grup iginde yer alir. Kigisel
kimlikler, kigilerin iyesi bulundugu kurum ve
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kuruluslar, dernekler, kuliipler vb’nin duygusal ve
mesleki iliskilerini gosteren kimliklerdir. Insanin
duygularini, disiincelerini paylastigi kurum, kurulus ve
derneklerle kurdugu iligki sahip oldugu kisilik yapisiyla
yakindan ilgilidir. Ulusal-kiiltiirel kimliklerimiz, sahip
oldugumuz soy sop baglantilariyla, kisiye 6zgii ad, cins,
evlilik, sabika kayd: vb. icine alir. Yurtdisina gikarken
almak zorunda oldugumuz pasaport bu kimlik tiirii
iginde yer alir”(Giiveng, 1993, s14).

Insanin iizerinde tasidig: diger kimliklerle beraber, bireysel, kisisel,
ulusal-kiiltiirel kimlikler, insanin toplum iginde nasil davranmasi
gerektigini, iizerine diisen rolleri ve rollerin belirledigi statileri, hangi
toplumsal sinif iginde yer aldigin1 vb’ni belirtmesi agisindan 6nemlidir.
Insanin izerinde tagidigr sorumluluklarin: hissettigi ve “kimlerdensiniz”
sorusuna verdigi yanit, ge¢misiyle yani tarihiyle ilgilidir. Insanin tarihiyle
birlikte yarattig: kiltiirde, ge¢miginin yardimiyla bugiiniini, bugiiniiniin

15181yla yarinint anlamak iizerinde durulmas; gereken 6nemli bir konudur.
3.2. Kiltiir Kavrami ve Tanimi

18.ytizyildan 6nce ekip bigmek anlaminda kullanilan kultir sézcigi,
ilk kez Voltaire tarafindan insan zekasinin  olusumu, gelisimi ve
gelistirilmesi anlaminda kullanilmigtir. Sézcitk daha sonra Almanca’ya
gegmis ve Alman Dili Sozlugi’nde ”Cultur” olarak yer almigtir.
“Almanca’dan Ispanyolca, Ingilizce ve Slav dillerine gecen kultir

s6zcugi, daha sonra diger batili dillere yayilmigtir”(Giiveng, 1991, 5.96).

Kultir s6zciigiiniin bugiin bile tizerinde anlagilmig bir tanimi yoktur.

Bunun nedeni, bilgi eksikliginden degil, her bilimadaminin ¢alistigi alan
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dogrultusunda sézciigi tanimlama ¢abasindan kaynaklanmaktadir. Kiltiir

sOzcuginiin 250’den fazla tanimi bulunmaktadir.

Gunlik yasamimizda “Kultirli biri” diye baslayan ciimlelerimizin
anlami, konugsulan konuya gére farkliliklar gosterse de, genelde anlatilmak
istenen, iizerinde konustugumuz insanin hem entelektiiel anlamda hem de
toplum iginde nasil davranacagini bilen insani anlatma amachidir. Kiltir
sdzcugi ’yazm dilinde, dar anlamiyla “Sanat” kavramiyla es tutulurken
seckin sanat driinlerini tanimak ve bilmekle ayn: anlami tagimaktadir.
Bilimsel dilde kiltiir, uygulamali bilimi, pratik ve teknolojiyi de igerecek
bigimde kullanilmaktadir. “Buna gore kultir, sanat galerileri, miizik
salonlar1 ve yayinevlerinin etkinliklerini asarak- ortak ya da bireysel-
toplumun tim yaratilarin kapsayacak bir geniglik kazanmigtir”(Sencer,

1979, 5.3).

Kiiltir bilim alaninda uygarlik, sosyal alanda, egitim
sirecinin timidir. Estetik alanda giizel sanatlar,
teknolojik ve biyolojik alanda, uretme, tarim, ekin,
¢ogaltma ve yetigtirmedir(Giiveng, 1993, 5.97).

Buginki teknik anlamiyla ilk kez antropolojide kullanilan kultir

sézcigi, Tylor tarafindan sOyle tanimlanmistir:

“Kiltir, bir toplum uyesi olarak insanin, 0grenip edindigi, bilgi,
inang, sanat, gelenek-gorenek, ahlak, hukuk vb. biitin beceri ve
aligkanliklar1 icine alan anlagilmas: giig, karmagik bir butindir’(Wallace,
1968, s.6). “Ailemiz, ¢evremiz vb. iginde dogup buylidugimiiz, ginlik

yasantimizda bizi sarip kusatan toplumu olugturan kisilerden kazandigimiz
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becerilerimiz, inanglarimiz ve davranislarimiz kiltiriin kapsamina girer”

(Wells, 1984, 5.43).

Kultir soézcigi sosyolojik anlamda bir toplulugun tim yasam
bi¢imini ifade eder. Linton’a gore kiltir, 6grenip edindigimiz davraniglar
ve bu davraniglarimizin sonucunda olusan bir biitindir. “Kiltiri
olusturan ogeler belli bir toplumun iyelerince paylasilir ve gelecek
kusaklara aktarilir”(Kupferer, Fitzgerald, 1971, s.3). Kluckhohn’a gore
kultir, duygularimizin, disincelerimizin ifadesidir. “Kugbakisi  bir
yaklasimla kiltir, insanin ortaya koydugu iginde insanin varoldugu
gergekliktir”(Uygur, 1984, s.17). Insanin dinyaya bakis acisi, gevresiyle
olan iliskisi kultirin iginde yer alir. insanin yasamini strdirdagi gevre,
kiltirin  bigimlenmesine yardim eder. Ornegin; kutuplarda yagayan
toplumlarin temel gereksinmelerinin karsilanis sekli gevrenin 6zelligini
tagimaktadir. Kutuplarda bugday uretiminin degil de, avceilligin  ve
balik¢iligin gelismis olmasi gevre kosullarinin o toplumun kiiltiriine olan
etkisine bir ornektir. Tarim toplumlarinin  kiltiirel  6zelliklerinin,

Eskimolar’da goriilmemesi bunu dogrulamaktadir.

Raymond Williams’a gore kultar, “degerlerin, geleneklerin
inanglarin, degerli nesnelerin ve iginde  yasadigimiz  toplumun
sekillendirdigi yasam bigimimizdir”’(Lull, 1995, s.66). Kiultir, ayni
zamanda, toplumun gelecekle baglantisidir. “Toplumun ‘ne olacagi’nin

yaniti da kultirn iginde gizlidir’(Belge, 1986, s.51).
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Kultir tzerine yapilan tanimlamalar farkli ifade edis yontemlerini
kullansalar da biitiin tanimlarda ortak olan 6ge, insan gergegidir. Insanin
olmadig: bir yerde kiiltiirden s6z etmek olanaksizdir. En genel tanimiyla
kultird, insanin yarattig: hersey olarak disiinursek, bir butiind, olusturan
kultir ancak ¢6zimleme amaciyla bélimlere ayrilabilir. Coziimleme amagl:

bélimleme bizi, maddi ve manevi kiiltiir ayrimina gotirir.
3.3. Kiiltiirin Ogeleri

Maddi kiiltiar, insanin yarattifi butin ara¢ geregler olarak
tanimlanabilir. Insanin yarattig: bitiin anlamlar, dil, degerlerin 63renilmesi
anlaminda egitim, estetik, din, inanglar gelenekler, degerler, kurallar

manevi kultir iginde yer alir.

“Bir baska terminoloji ile “maddi kiiltir’e “teknoloji”, “manevi
kultiur’e ise “ideoloji” diyebiliriz”(Kongar, 1994, 5.19). Kiltir taniminin
maddi ve manevi bolimlemesi aslinda ¢oziimlemelerin kolaylasmas:
amaciyla yapilir. Ornegin; Rodin’in “Diiginen Adam”in1  her iki
bélimlemeye de sokabiliriz. Ya da kitap bir maddedir ama igindeki
digiinceler kitabin anlamini olusturur. Bu yapay ayrimdan sonra aslinda
kultirin bir bitin oldugunu vurgulamak zorundayiz. Her tirli arag,
gereg, makine, giyim-kusam, inanglar, degerler, tutumlar kiltiirii olusturan
Ogeler icinde yer alir. “Tekerlekten flizeye, putperestlikten tektanricilia
biutin maddi ve manevi gelisme agamalari aslinda insanoglunun kiltiirel
birikimini simgeler” (Kongar, 1994, s.38). Magaradaki yasamdan

apartmana, karasabandan traktdre, ocaktan kalorifere, hayvan postundan
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elbiseye kadar her tiirla bilgi, beceri ve i$ yontemiyle insanoglu, gelisme
hizin1 surekli arttirmaktadir. Degisme ve gelisme hizi manevi kiltir
Ogeleriyle uyumlu bir gekilde yaganirsa toplumsal yasamda bir piiriz
olmaz. Artan gelisme hizi, yalniz maddi kiiltir alaninda yasanirsa ve
manevi kiltir 6geleri bu gelismeye uyum saglayamazsa toplumsal

kurumlarda ve buna bagh olarak toplumda da bir bunalim yasanir.

Ougburn, maddi ve manevi kiltir arasindaki uyumsuzlugu “kiiltir

boslugu” olarak nitelendirmektedir.

Kultir boslugu; birbiriyle iliskili kiltiir iginde yer alan parcgalardan
birinin, digerinden o6nce ya da daha fazla degismesi sonucunda ortaya

¢ikan uyumsuzluk olarak tanimlanabilir.

Maddi kultiiriin, manevi kiltiri mil, yoksa manevi kiltirin maddi
kiltiri mii  belirledigi tzerine yapilan tartigmalardan ¢ok, 6énemle
gorilmesi gereken nokta, biitiin Ogelerin bir iliski ve etkilesim iginde
oldugu gergegidir. Bilinmesi gereken, uyumsuzlugun arttigi noktada
toplumun sorunlarinin artacagi, uyumun oldugu zaman da toplumun

sorunlarinin azalacagidir.

Kultir Gzerine yapilan diger bir tartigma ulusal kaltir (milli kiltir)
ve evrensel kultir (uygarlik) kavramlar iizerinedir. Tirk tarihinde bu iki
kavramin ayriminin yaraticisi Ziya Gokalp’tir. “Ziya Gokalp’e gore ulusal
kultir(hars), bireylerde degerleri yani ulusal bilinci gelistirir. Uygarhk

(medeniyet) biutin toplumlarin bir arada gelistirdikleri bir kiltirel
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butiundir. Uygarlik, bilimsel yaklagimi ve akli gelistirir” (Ulken 1939,

aktaran Kongar, 1995, $.107).

“Gokalp’e gére, deger yargilariyla érilmiis din, hukuk,
tére, ahlak gibi kiiltiirel sistemlerden olusan kiiltir
ulusal nitelik tasimasina kargin, gergek yargilara dayali
bilim ve teknikten olusan uygarlik uluslararasidir”
(Sencer, 1979, 5.20).

Maddi ve manevi kiiltir 6gelerinin ayrimini yaparken bu iki 6genin
etkilesiminin dnemini vurgulamigtik. Bir kiltirden aktarilan maddi
0gelerin yalnizca teknolojik gelisimi beraberinde getirdigini soylemek
yanlis olur. Maddi 6gelerin bir toplumda gegerlilik kazanabilmesi igin
beraberinde ideolojisini de getirdigini belirtmek zorundayiz. Bir kiltir
insanlifa maloldugu oranda evrensel olduguna gére, tam insanliin
kiltirlerinin uygarlig: olusturdugunu séyleyebiliriz. Kialtir ve uygarlik
yalnizca nicel kapsamina gore ayri ayri adlandirilabilir. Uygarlik dedigimiz
sey, kultirler sistemidir. Atatiirk’tn kiiltiir ve uygarlik konusuna bakis
Ziya Gokalp’ten tamamen farklidir. Atatiirk’e gore yiksek bir kiltir,
sahibi olan ulusta kalmaz ve diger uluslarin kiltiring de etkiler. Kiiltiir ve
uygarligt birbirinden bagimsizmis gibi degerlendirmek yanligtir. Uygarlik,
tim insanligin kiltiirel birikimi olduguna gore, ilkel olsun gelismis olsun
bitiin kultirlerin uygarligin olusumuna katkisi vardir. Kiltir ve uygarlik

madalyonun iki yizi gibidir.

Toplum iginde yasami duzenleyen kurumlarin varliindan soéz
etmigtik. Bu kurumlar, toplumsal yap1 iginde birbirlerinden farkli islevleri

yerine getirir. Ornegin; toplumsallasma sireci iginde gocugun topluma
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hazirlandig: ilk yerin aile oldugunu belirtmistik. Daha sonra bu siirece
arkadas gruplarinin, egitimin ve kitle iletisim araglarinin eklendigini
biliyoruz. Bitin bu kurumlarin iizerine disen gorevler farkli olsa da
hepsinin birlestigi nokta, toplumsallagmanin saglanmasi yoéniindedir. Bunu
bir organizmanin isleyigindeki yapiya benzetebiliriz. “Spencer’e gore
toplumlar, tipk: canli varliklar gibi pargalarinin fonksiyonel bagimlilig: ile
varolurlar, varliklarin surdirirler”(Giiveng, 1991, s.85). Organizmanin
yasantisindaki fonksiyon sézciiginiin isleviyle toplumsal yapidaki
fonksiyon soézcuginiin  kullanim: bir anlamda benzegim gosterir.
“Fonksiyon yiiklenmis toplumsal kurumlarin gérevlerini yerine getirmesi
varolan yapinin da devamim saglar”(Jenks, 1993, s5.39). Fakat diger
yandan fonksiyonunu kaybetmis 0geler de yap:1 iginde yer alabilir.
“Ge¢migten aktarilan bu 6geler gegmisteki islevselliklerine sahip
olmayabilir. Bu o&geler, fonksiyonsuz olarak yap: iginde yer alabilir”
(Tolan, 1975, 5.250). Toplumsal yapt iginde fonksiyonsuz 6gelerin diger
ogelerle karsilikli bir iliski ve etkilesim i¢inde oldugunu séylemek yanlig
olur. Ayrica biitin 6gelerin kargilikli siirekli bir uyum iginde oldugunu
disinmek de bir anlamda degisimi yadsimaktir. Bir parganin
fonksiyonundaki degisimin biitin bir yapiyr kiigik ya da biyik olarak
etkileyecegi diginildiginde, kualtirin de yasanan siire¢ sonucunda

degisime ugrayacag: ve degisimi yasayacag bir gergektir.
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3.4. Kultirian Ozellikleri
3.4.1. Insan Kiltir Tasir

Toplum yasami olmadan kiltirin  varligindan  s6z etmek
olanaksizdir. “Bir kiiltir giinlik yasamimizda onu uygulayacak bir toplum
olmaksizin dugiinilemez”(Wells, 1984, s.45). Insan iginde yasadigi
toplumun{ kialtirani tagir. Insani dier canlilardan ayiran Onemli
Ozelliklerinden  biri,  dilini  kullanma  yetenegidir. Bagkalarinin
deneyimlerini, yagantilarini paylagmanin yolu dildir. “Insan yasaminda
dilin gorevi; insan diinyasinda aracilik etmek, insan: insanla
birlestirmektir. Dil olmadan kiltiir de varolamaz. Dil: Kiiltiir yapisint bir
arada tutan ¢imentodur”(Uygur, 1984, 5.16-19). Insan dili aracilifiyla
gegmisin kalitin1 gelecek kusaklara aktarir. Insan hem kiltiirini yaratir,

hem de gelecek kusaklara dili araciligiyla kultirini tasir.
3.4.2. Kiiltur, Tarihsel, Devingen ve Siireklidir.

Kiltir, tarihsel devingen ve siirekli bir yapiya sahiptir. Toplum,
yapist gereBi bir sirekliliktir. Her toplum gegmisin kultiirini gelecege
aktarirken ayni zamanda kiltirini yeniden bi¢imlendirerek bir anlamda

toplumun sirekliligini saglar.
3.4.3. Kiiltiir iglevseldir

Kultur, insanin her tirli biyolojik ve toplumsal gereksinmelerini
kargilayacak sekilde denenmis ¢ézim yollarini kapsar. Varolan kiltir

Ogelerinin yasamasini saglayan ve onlara siireklilik kazandiran, kiltiirin
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islevsel  (fonksiyonel) yapisidir. Bu  yoniyle kiltir, varolan
gereksinmelerin karsilanmasi amaciyla bagvurulan kaynaklari kapsar. Bu
nedenle islevsel bir yapiya sahiptir. Insanin beslenme, korunma ve
¢ogalma gibi biyolojik giidilerinden, kavrama, yaratma gibi amagclarina
kadar her tiurli gereksinmesini gidermek igin bagvurdugu kaynak,

kaltirduar.
3.4.4. Kiiltiir Ogrenilir

Kiltur, biyolojik kalitim ya da soyagekimle o6grenilmez. “Kiltir,
genetik ve iggiidisel kosullanmaya bagli degildir”(Wells, 1984, s.45).
Insan kiltirle birlikte dogmaz fakat dinyaya geldigi an kendini kiiltir

iginde bulur. Kiiltiir insanin sonradan kazandig: bir edinimdir.
3.4.5. Kiiltiir Degisgir

Toplumun kultiirel yapist zaman iginde degisir. Kiltirler, yayilma,
oding alma, oOykinme vb. yollarla degisir. Zaman icinde insanlarin
taleplerindeki degisim kiltiri de etkiler. Bir bagka deyisle, toplumsal

yapidaki yenilesme ve degigme kiltiiriin degisimini de zorunlu kilar.
3.4.6. Kiiltiir Bir Soyutlamadir.

“Kultir bitintiyle maddi ve gozlenebilen birsey degildir’(Guveng,
1991, s.104). Kiltirt olusturan kurumlar, 6geler ve bunlarin arasindaki
iligkiler tipki haritalardaki yerler ve adlar gibi soyut kavramlardir. Bir

cografi harita bolgesi kendisi degil de o bolgenin modeliyse, kiiltir de
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toplumsal yapinin ve kurumlarin soyut bir modelidir. Kiiltir, haritada

oldugu gibi simgeler ya da gizgilerle degil, s6z ya da yaziyla anlatilir.

Insan gocuklugundan baglayarak iginde yasadigi toplumun
kiltiriyle buyir. Insanin duygular, disiinceleri, hisleri iginde yasadigi
kultirin etkilerini tagir. “Hatta rilyalarimiz ve fantazilerimiz bile kiiltirin
etkisiyle big¢imlenmistir”(Kupferer, Fitzgerald, 1971, s.11). Her kiiltir
birbirinden farklidir. I¢ginde yasadigimiz kiiltirin kaliplariyla bagka bir
kulturii degerlendirmeye ¢alismak yapilabilecek en biiyiik yanlistir. Her
kultur kendi yapisi iginde varolur. « “Kiltiirel gorelilik” denilen bu ilkeye
gore; herhangi bir kiiltirdeki insan davranmislar1 yalnizca o kiltiirin temel
sayitilar1 ve degerler dizgesi cergevesinde anlasilabilir”(Wells, 1984,

s.44).
3.5. Kiiltiir Cesitleri
3.5.1. Genel Kiltiir

Ginluk yasamimizda genel kiltiri her konuyu bilme anlaminda
kullaniriz. Ama bir tlkenin genel kiiltiri, o toplumun sahip oldugu
kiltird anlatir. Bir ilkenin genel kiltiriinii anlama cabasi aslinda o
ilkenin maddi ve manevi kiltir alanlarinin beraber degerlendirmesini
gerektirir. Ilkel olsun gelismis olsun her toplumun kiltird birbirinden
farkli 6zellikler gosterir. Daha agik bir ifadeyle toplum sayis: kadar genel

kaltir vardir.
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3.5.2 Alt Kiiltir (Subculture)

“Alt kiltur, toplumun temel kiltirel degerlerini paylasan ancak
bunun diginda kendini diger gruplardan ayiran deger, norm ve yasam

bigimleri olan gruplardir”(Ozkalp, 1992, 5.79).

“Bir bagka ifadeyle alt kiltiir; egemen toplumsal-siyasal
diizenin toplumsallag(tir)ma normlarinin ve iligkilerinin
disinda, kendi toplumsal normlariyla yasayan, farkli
(kendine 6zgi) bir ahliki, iletisim bi¢imi, barinma,
eglenme, tarzini, sanatsal faaliyeti... kisaca kiiltir adina
farkl1 bir batinligi yeniden ireten bir topluluk, bir
toplumsal iligkiler sistemi olarak tanimlanabilir” (Bora
bkz, Hebdige, 1988, s.5).

Ancak, toplumun kurallariyla ve yaptirnmlariyla herhangi bir
¢atigmaya girmeyen alt kiltir gruplari da vardir. Bu nedenle, her alt

kiltiriun topluma yénelik aykir: taleplerinin oldugu genellemesi yanlistir.
“Catigsan ve belirli duyarliliklar gergevesinde taleplerini
toplumsal sdyleme doniigtiiren alt kiiltirlere kargilik

toplumla uyum iginde olan alt kiltiirler bu alanda iki
farkl 6rnegi ortaya koymaktadir”(Dogan, 1994, s.2).

Toplumun genel yapisi ile farkliliklar gosteren her hareketin bir
¢esit alt kiltir olarak tanimi olanaklidir. Azinliklar, Cingeneler, genglik

vb. alt kultire 6rnek olusturmaktadar.
3.5.3. Karsit Kiiltiir

Yapisal olarak kargit kultir bir alt kiltiardir. Karsit kaltirin, alt
kultirden farki; deger, norm ve yasam bigimi agisindan iginde yasadigi
kilture ters dusen tutum ve davramislan igerir. Karsit kiltir, genellikle

gengler arasinda yayginlik gosterir. 60 yasindaki bir insanin varolan kualtir
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yapist iginde problemleri yok denecek kadar azdir. Ama 20’li yagslarini,
degisimin hizla yasandig:i bir yiizyilda, kitle iletisim araglariyla
bigimlendiren gengler, ciddi bir bocalama yagamakta, dogrularinin
ortistigi kimselerle grup olusturarak varolan kiltiirel ve toplumsal yapiya
karg1 ¢itkmaktadir. Kargit kiltir, kendisini alt kiltirden karsitlik olgusu ile

ayirir,

Catisan ve uyum iginde olan alt kiiltirler hemen her toplumun
vazgecilmez yapt 6geleri iginde yer alir. Birbiriyle zorunlu etkilesimin
olusturdugu ¢atisma ve uyum beraberinde hareketi getirir. Hareketin
yaninda her zaman gelisimi getirdigi séylenemese de, degisimi getirdigi bir

gergektir.
3.6. Kiiltiir Diizguleri (Normlari)

Kualtirin gegmisten kalan bir kalit oldugunu belirtmistik. Gegmisin
bugiine tasinmas: insanin o kiltir iginde yer alan kurallar sistemini
gelecege tagimasiyla ilgilidir. Bu nedenle her kiltir, uygun olanla
olmayani tamimlayan olgitler, davranislart kurallayan duzgiler(normlar)
geligtirmistir.  “Duzgiiler, belli bir yaptinm gici olan davranig
kurallaridir”(Sencer, 1979, s.10). Kultir,bu diizgiiler araciligtyla varligini
surduriir. Her toplum insanlarindan, kiltiriin bigimlendirdigi uygun
davraniglarda bulunmasini bekler. Toplum iginde insanin bu kurallara uyup
uymamasi istege bagli degildir. Insan varolan kurallara uymadig1 zaman
birtakim cezalarla karsilagir. Buna karsilik kurallar gergevesinde yasayan

insan Odillendirilir. Bu daha ¢ok ¢ocugun, toplumsallasma siirecinde
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yasadig: tki farkli durumdur. Yetigkin bir insanin, toplumsal diizgiilere
uygun davranacagi varsayildigi igin, yetigkinin cezalandirma sistemi

¢ocugunkinden daha farklidir.

Her toplum yapisini devam ettirmek igin diizgillere gereksinim

duyar. Diizgiiler, yaptirim bakimindan farkliliklar gosterir.

“Yaptirim giicii bakimindan en yiiksek diizgiiler “hukuk
kurallar1”dir. Orgiitli bir kurum olan hukukun ceza
denilen zorlayici yaptirimlari vardir. Bu yaptirimlar,
yargievi, cezaevi vb. araciligiyla uygulanir”(Sencer,
1979, s.11)

Hukuk kurallarindan sonra yaptirim giicii en fazla olan diizgiler
sistemi “tére” lerdir. Tore; bir toplulukta benimsenmis, yerlesmis davranis
ve yagama bigimlerinin, kurallarin, gérenek ve geleneklerin, ortaklasa
aligkanliklarin, tutulan yollarin timi olarak tanimlanabilir. Toéreler, yazili
degildir ama toplum tarafindan begeni ya da tepkiyle ifade edilir. Bunlar;
yerilme, kinanma, ayiplanma, agagilanma ve toplumdan soyutlanma olarak

yasanir.

Orgiitlenmemis dizgiler sistemi ig¢inde yaptirim giiciine gore

torelerden sonra gelen, gelenek ve géreneklerdir.

“Gelenek; bir toplumda, bir toplulukta eskiden kalmis
olmalar1 nedeniyle, saygin tutulup, kusaktan kusaga
iletilen manevi kiltir 6gelerinin her biri olarak
tanimlanabilir”’(Ozankaya, 1982, s. 408).

Kusaklararasi iligkiler, saygi, kadinin toplumdaki roli geleneklerle

belirlenmigtir. Gorenekler, uyulmas: i¢in yaptirim: yumusak olan
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davraniglardir. Gérenekler, bagta moda olmak Uzere, ¢agin gidisi ve yasam

bi¢imini diizenler.

“Kiltir dizgileri iginde beklenti yogunlugu disiik,
yaptinnmi  agik¢a  tamimlanmadii  gibi  yeterince
0zendirici ya da zorlayici olmayanlara gidisimler
(folkways) denir”(Sencer, 1970, s.13).

Gidisimler, giinlik yasam iginde yer alan kurallar1 diizenler.
Ornegin; giyim, kusam, oturus, kalkis, selamlagma, ¢atal-bigak-kagik
kullanim1 bu grup iginde yer alir. Toplumda gidigsimlere uymayanlar bén ve

budala olarak nitelendirilir.

Dizgiilerin, toplum igindeki giicini devam ettirebilmesi i¢in
toplumsal yasantidaki degisime ayak uydurmasit gerekir. Ornegin; kadinin
evde oturmasi gelenegi, gegerliligini gok biyiik oranda yitirmigtir. Ciinki
degisen kosullarin beraberinde getirdigi sey, kadinin 13 yasaminda da
yerini almas: yoniindedir. Kadin hem ekonomik nedenlerle disarida
¢alismak zorundadir hem de is yasaminda kadinin beyin giiciine, bilgi ve

becerilerine gereksinim vardir.
3.7. Kiiltiirel Siiregler

Kultar yapist geregi, dogan, yasayan, etkileyen, etkilenen, kalit
ozelligi gosteren hareketli bir yapiya sahiptir. Toplumlarin sahip oldugu
kultiirel yaps, iginde yasayan insanlari etkilemeye, egitmeye ve daha genis

anlamiyla bi¢gimlendirmeye galigir.
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Toplumda yasayan insanlarin, iginde yasadigt toplumun yapisiyla
arasinda olusan, simirlar1 kesin olarak belli olmayan déniisimli etkilesim

kultiurel siiregleri meydana getirir(Giiveng, 1979, aktaran Haluk Yiiksel,

1987, 5.55).

Herseyin hizla degigtigi bir toplumda higbir kiltirin kendine ait
ozelliklerini katiksiz olarak sirdirdiiginig soyleyemeyiz. Kiltirler

arasindaki etkilesim kiiltiirde de degisiklikler yaratmaktadir.

Kiltir iginde g¢ok sayida kiltiirel siire¢ bulunur. Bunlardan énemli
olanlarini incelemek kiiltiri anlamamizi kolaylastirirken bir anlamda

kendimizi de tanimamiza yardimc: olacaktir.
3.7.1. Kiiltiirleme (Enculturation)

“Kiultirleme, dogumdan 6lime kadar bireyin, toplumun istek ve
beklentilerine uyacak sekilde etkilenmesi ve degistirilmesidir’(Giiveng,
1991, 5.122-125). Okullarda verilen egitim yalnizca kiiltirlemenin bilingli,
amagli sartlanmalarini kapsar, bu yizden kiiltirleme bilindik anlamdaki
egitim demek degildir. Kiltirleme, bilingsiz ya da bilingdisi,
kendiliginden, sartlanmalart da kapsar. Kiltirleme, toplumbilimlerdeki

toplumsallagma olarak da nitelendirilebilir.
3.7.2. Kiltiirel Yayiima (Diffusion)

Kiultiirel yayiima, belli bir toplumda, digtan ice dogru ya da igten
disa dogru kiultir 6gelerinin yayilmasidir. Kesifler, icatlar belli bir

toplumda yer aldiktan sonra komgu iilkelere ge¢mis ardinda da diinyaya
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yayimigtir. “Bunu suya atilan bir tasin neden oldugu halkalarin genisleyip
yayilmasi olarak da distnebiliriz’(Giveng, 1991, 5.80-81). Ornegin;
izerinde uyudugumuz yatak Ortadogu’da icat edildikten sonra Kuzey
Avrupa’da degisiklige ugramis sonra bitiin diinyaya yayilmistir. “Kahve
ilk Habegistan’da yetistirilmistir, ¢ay ise Cin’de harmanlanmistir. Patates,
titin ve c?omates Amerikali kizildereliler tarafindan yetistirilmistir”(Wells,

1984, 5.47)

3.7.3. Kiiltiirlesme (Acculturation)

“Kiiltirlesme, kiltiirel yayilma siireciyle gelen maddi ve
manevi 6gelerle, baska kiltiirlerden birey ve gruplarin,
belli bir kiiltiirel etkilesime girmesi ve bunun sonucunda
her iki kiilltirdeki degisiklik olarak
tanimlanabilir” (Giiveng, 1991, 5.121-126).

Kiltirlesmenin yasanabilmesi i¢in en az iki kultirin olmasi ve
kargilikli etkilesim sonucunda her iki kiltiriin 6gelerinde degisimin
yagsanmas: gerekir. Kiultarler dogrudan iliski kurmasalar bile birbirini
etkileyebilir. Ozgiir kultirlesme; toplumlar ve gruplar arasindaki sirekli
iliskinin, taraflarin birbirlerinin kultiriini kendisine benzetmek amacini
planlamadigi ve bunun ig¢in maddi ve manevi zorbaca baskilardan
yararlanmadigi  durumlarda kendiliginden degisim siireci olarak

tanimlanabilir.

“Zorlama ile kiltirlesme, diger bir deyisle zorla
kiltirleme, bireylerin, gruplarin kiiltiiriinin degisik
bask:r ve siddet ydntemleriyle degistirilmeye, egemen
kiilltiire  benzetilmeye ¢aligmast durumunda séz
konusudur”(Zillioglu, 1991, s.148).
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Planli kultirlesme ise, belirlenmis bir kiltiiriin, istenilen yonde
degisiminin hedeflendigi ve bunu olugturacak iliski ve yontemlerin

gergeklestirildigi durumlarda da meydana gelir.

Ozgiir kiiltirlesme ve zorlama ile kiltirlemenin bir alanda planl
kultirlesme iginde yer aldigimi sdyleyebiliriz. Ciinkii, etkin kultiir iginde
yer alan. birey ve gruplarin bagka kiltir igindeki birey ve gruplar
etkilemek igin kullandigi yol ve ydntemler bu gorusi dogrulamaktadir.
Ornegin; ticcarlarin yerlilere hediye ettikleri incik-boncuk, yerlilerin
digince ve yasam bigiminde degisimlere yo! agarken, tiiccarlar bunlara

kargilik yerlilerin degerli hammaddelerine ve mallarina sahip olmuglardir.

Cagimizda, planh kaltirlesmenin 6énem kazandigini belirtmek
zorundayiz. Artik, zorla kiltirlemede oldugu gibi, agik tanimlanabilen
siddet yontemlerinin yerini ideolojik benimsetmeler ve ekonomik

bagimlilik yontemleri almigtir.

3.7.4. Kiiltirlenme (Culturation)

“Kiltiirlenme belli bir toplumun alt kiiltiirlerinden ya da
farkli toplumlardan kopup gelen birey ve gruplarin
bulusmas1 ve bir etkilesim siiresi sonunda, asil kiiltiir ve
alt kiiltirlerde bulunmayan bir bilesime
varilmasidir”(Giiveng, 1991, s.122).

3.7.5. Kiiltiir $oku (Culture Shock)

“Kiiltir soku, bir kiltirden bagka bir kiiltiire giden
birey ve gruplarin gittigi kiiltiire uyum saglamakta
zorlanmasa, kargilagtiklari giglikler, yasadigi
bunalimlar, gosterdikleri tepkilerdir’(Giiveng, 1991,
s.122).
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Kiltir soku, duygusal anlamda agir bir travma olarak
nitelendirilebilir. Bir anlamda, yaganan sokla birlikte bedende ve zihinde
yaralanma olarak diisiiniilebilir.
“Sok yasayan bireylerin yasadigi duygular, ¢ok yénli
yalnizlik, ézlem, duygusal anlamda acizlik ve kendini

giigsiiz  hissetme olarak ortaya g¢ikar”(Kupferer,
Fitzgerald, 1971, s.2).

3.7.6. Zorla Kiiltiirleme (Trans-Culturation)

“Zorla kiiltirleme, bir kiltiire mensup birey ve gruplarin baska bir
kultir tarafindan zorla degistirilmesi olarak tanimlanabilir’(Giveng, 1991,
s.122). Bagka bir deyisle, kiiltiirlesme bireysel planda, zorla yapiliyorsa
zorla kultirleme adini alir. Bu siiregte, egemen kiiltir degisik baski ve
siddet yontemlerini kullanarak baski kurdugu kiltiiric kendine benzetmeye

caligir.
3.7.7. Kiiltiirel Oziimseme (Assimilation)

Kiltirlesme bir toplumun digerini yutmasiyla ya da sindirmesiyle
sonuglaniyorsa bu kultiirel 6ziimseme olarak tanimlanabilir. “Ozimseme
baskin bir kiltiriin planlamig bir sekilde, kendinden daha zay:if bir kiiltiiri
kendine benzetmesi ve zamanla kendi kiltirinid kabul ettirmesidir”

(Kupferer, Fitzgerald, 1971, s.2).

3.7.8. Kiiltiirel Degisme (Cultural Change)

“Kiiltirel Degisim biitiin kiiltiirel siireglerle birlikte,
oteki kiiltiirel etkenlerin bir bileskesi olarak toplumun
biitiiniiyle veya bazi kurumlariyla degismesi ya da
degisiklige ugramasidir”(Giiveng, 1991, s.122).



BOLUM 4

DEGISIM VE KULTUR

4.1. Degisim Kavrami ve Tanimi

Kultirel sireglerin kendimizi ve iginde yasadigimiz kiltiri tanima
agisindan  6nemini vurgulamigtik. Kultirel degisme vya da kiltir
degismesinin ne oldugunu tanimlamadan 6nce “ degisim”in ne oldugunu

agiklayalim.

Degisim, onceki durumdan ya da davramstan farklilagsma olarak
tanimlanabilir. “Bir bagka deyisle degisim, bir bitiinin 6gelerinde, 6geler
arasindaki iligkilerin yapisinda daha onceki duruma goére farklilik
gostermedir”(Giiveng, 1976, s.197). Uzun zamandir goérmedigimiz
insanlarla kargilagtigimizda ya da uzun zamandir gitmedigimiz bir yere
gittigimizde duydugumuz sagkinligi “ne kadar da degismis” seklinde ifade

ederiz.

Iikel olsun, gelismis olsun biitin toplumlarda bir degisim soz
konusudur. “Ne kadar geleneksel ve tutucu olursa olsun her toplum, her

kaltir sirekli degisim i¢indedir”(Fichter, 1990, s.153). Degisimin hiz1, her
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toplumda farkli olarak yasanir. Ayrica her toplum, degisimin etkisiyle
varolan degerlerini gelecek kusaklara, yasadigindan farklilasmis bigimde
aktarir. Toplumsal yapidaki degisimin beraberinde kultiirel degismeyi de
getirmesi kaginilmazdir. Degigim aslinda higbir dogrultuyu ifade etmeyen
bir kavramdir. Bir toplumda degisim ilerleme olarak yasanabilecegi gibi
kendini gerileme olarak da gosterebilir. Toplumda, insanlarda ve buna
bagli olarak insan iligskilerinde gozlenen farklilagma, degisim olarak

tanimlanabilir.

“Ginlik yasamimiza baktigimizda toplumsal rol ve
statillerin, ekonomik yapinin, niifusun, iiretim
iligkilerinin, aile ve akraba iliskilerinin, dinsel
kurumlarin, kisiliklerin, cinsel davranmis ve tutumlarin,
kitle iletisim sistemlerinin, gocuk bakimindaki kural ve
uygulamalarin, gelenek ve géreneklerin, egitim
kurumlarinin, sanatin, teknolojinin(iiretimde kullanilan
ara¢ ve gereglerin) kullanilan dilin, konut bicimlerinin
yerlesim biyiikliklerinin vb. degistigini
sOyleyebiliriz”(Giiveng, 1976, 5.30-31).

Siralamadan da anlasilabilecegi gibi, belki de nelerin degismedigini

maddelestirmek, degisen 63eleri siralamaktan daha kolaydir.

4.1.1 Toplumsal Degisim

“Toplum diizeyinde degigme, yani toplumsal degisme,
toplumsal yapida ve dolayisiyla toplumsal iliskiler
diizeninin bigiminde, bilesiminde ve 6ziinde ve onu
olusturan d&geler arasinda dengede veya toplumsal
kurumlarin kendisinde ve aralarindaki iliskilerde
meydana gelen niceliksel ve niteliksel farklilagmalar
olarak tanimlanabilir”’(Ulgen Oskay, 1981, s.162).

“Toplumsal degisme bir bagka ifadeyle, temelinde teknolojik

gelismelerin yattig:, insanlar arasindaki iliskilerin degismesidir’(Kongar,
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1995, 5.23). Bir toplumda degismenin yaganabilmesi igin gerekli olan iig
kosul; zaman, ¢evre ve insandir. Bu t¢ gorinim degisimin zorunlu
kosullarint olusturur. Degisim igin bir ya da iki 6genin bulunmas: yeterl:
degildir. Bir baska ifadeyle, degisimin bir zamanda, bir yerde ve birtakim
insanlarla yaganmas: gerekir.
“Toplumsal degisime neden olan etmenler Marris
Ginsber ve gesitli yazarlar  tarafindan soyle
siralanmaktadir;
a)Bireylerin bilingli istek ve kararlari
b)Degisen kosullardan etkilenen bireysel eylemler
c)Yapisal degisimler ve bask: altina almalar
d)Digsal etkiler (Kiiltiirel temas ya da fethe ugramak)
e)Segkin 6nemde birey ya da gruplar
f)Devrimler (Degisik kaynaklardan gelen 6gelerin belli
bir noktada i¢ ige girmeleri ya da birbirlerini
etkilemeleri)
g)Rastlantisal Olusumlar

h)Toplumda ortak bir amacin ortaya ¢ikmasi olarak
belirtilmektedir” (Bottomore, 1977, 5s.331-332).

Diger yandan toplumsal degisime neden olan bazi genel etmenler
vardir. Bunlardan en 6nemlisi, bilginin artisidir. Bilginin artigt, degisik
toplumlarda degisik hizlarda olsa da, 17.yizyildan beri bilgi, az ya da ¢ok
olarak devamli artmig ve bu bilgi artigi toplumlarin degismesine neden
olmustur. Toplumda yasanan g¢atismalar ve geliskiler de, toplumsal
tabakalagmaya neden olurken ayni zamanda toplumsal ve kiiltiirel
yeniliklerin yayilmasinda 6nemli bir rol oynamistir. Ayrica kesifler ve
buluslar da toplumsal degisimin etmenleri arasinda yer almaktadir. Son
olarak belirtmemiz gereken etmen, sosyologlarin pek de izerinde
durmadigi, kusaklar arasindaki c¢atismadir. Ornegin her toplumda
gelenekler degisen kosullarla birlikte sonraki kusaklara degiserek

aktarilmaktadir.
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4.1.2. Periyodik (Devirsel ) Degismeler
Devirsel ya da periyodik degigmeler daha ¢ok dogal nedenlere bagl
olan degismelerdir. Ornegin mevsimlerin birbirini takip ederek degigmesi,
toplumsal degigme niteligi tasimaz. Ayni bigimde gocukluktan genglige,
genglikten yaslilifa gegisteki degismeler de periyodik degismeler iginde
yer alir. “Mevsim kosullarina gore giyinme, oyun, yiyecek ve igecekler, ev

duzenlemeleri, moda davraniglardaki beklenen dalgalanmalar: ifade

eder’(Tezcan, 1993, 5.168).

Degigimler, planli ve plansiz degigsmeler olmak iizere iki grupta

toplanabilir.

“Planl1 (kasitli) degisme; liderler, kisifler, reformcular,
baski gruplar1 tarafindan gergeklestirilen, sosyal
kontrol, sosyal mihendislik ve planlama ile
etkilemedir”(Fitcher, 1990, s.156).

Plansiz (kasitsiz) degisme, deprem, kuraklik sel gibi dogal felaketler
sonunda olusan degismelerdir. Toplumda vyasanan felaketler hizla
degismeler yaratirken plansiz biyolojik degisme faktorleri de toplumsal
yapiyr etkileyerek degismelere neden olur. Salgin hastaliklar, toplu

olimler, goriilmemis genetik mutasyonlar bu grup iginde yer alir.
4.2. Degisme ve ilerleme (Gelisme)

Degigsmenin notr bir kavram oldugunu belirtmistik. Degismenin
ilerleme mi yoksa gerileme veya bozulma mi oldugu degisimin yoniyle
ilgilidir. llerleme, begenilen, kabul edilen, istenen yonde gergeklesmis

bilingli bir harekettir. Bilinen ve istenilen yon, segilen amaglar
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dogrultusunda farkli yorumlar: biinyesinde barindirir. Bu nedenle ilerleme,

deger yargist tastyan bir kavramdir. “Evrim, devrim, bagkalagma gibi

toplumsal, siyasal ve kilturel deyimler de degismenin 6zel sekilleri olarak

degerlendirilebilir’(Tolan, 1975, 5.278).

Sosyolog Moore’a gore ¢agdag degismeler su ozellikleri gosterir.

“a) Bir toplumda ya da kiltirdeki degismeler biiyiik
bir hiz kazanmigtir. Yasanan degisimler, siireklilik ve
yogunluk gostermektedir.

b) Degismeler, birbirini izleyen ve giderek biiyiiyen
halkalar geklinde olugmakta, sonuglari ilke ve diinya
genelinde etki yaratmaktadir.

c) Degisim her yerde vardir, evrenseldir.

d) Cagdas degismeler genellikle planlidir, bu
degismeler planlar yardimiyla gergeklestirilmektedir.

e) Toplumsal planlama teknolojisi ve stratejisi hizla
yvayilmaktadir.

f) Modern diinyadaki degismeler, kisilerin bireysel
deneyimlerini ve toplumlarin kiiltirel gorinimlerini
genis Olgide etkilemektedir”(Moore, 1969, s.2-3).

Toplumda yasanan degisimin, yalnizca yasandigi alanda birtakim

farklilagsmalara yol agacagimi dusinmek yapilabilecek

yanliglardan biridir.

“Ekonomi, teknik gibi altyap: olanak ve verilerindeki
degismeler, diyalektigin kaginilmaz siireci iginde ahlak,
hukuk, dil vb. gibi iistyapi olgularini etkiler ve bu
olgular yine diyalektik olarak ekonomik, teknik gibi
degismelerin diizenlenmesinde etkisini gosterir”(Ergin,
1973, s5.123).

en buyuk

Bir toplumda teknolojik olarak degisimin yasanmas: genis anlamda

varolan ideolojinin de degisimini getirir. Teknoloji ideoloji ile karsilikli ve

surekli

etkilesim halindedir. Bir bagka deyisle, toplumsal

degigimin

temelinde, belli bir anda, belli bir toplumda, ya teknoloji ya da ideoloji
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yatar. “Degisme bir defa basladiktan sonra, ideoloji ve teknoloji birbirini
etkiler”(Kongar, 1995, 5.23-24). Ideoloji kimi zaman toplumsal degisimin
baglaticist olurken, kimi zaman da toplumsal degisimin sonucu olarak

ortaya ¢ikar.
4.3. Kiiltirel Degisme

Kiltir sézciigintin 250°den fazla taniminin oldugunu belirtmistik.

“Kiltir; bir toplumun yasama, tirini sirdirme,
orgiitlerini diizenleme, 6grenilmis davranis bigimlerini,
bilgi inanglar ve insani birliklerde olusan tiim
etkinliklerini karsilamak ve gereksinimlerini yerine
getirmek igin gelistirdigi bir yasam bigimi olarak
tanimlanabilir”(Giveng, 1979, 5.203)

Kultirin maddi ve manevi 6gelerinin aslinda bir biitiin oldugunu bu
bolimlemenin yalnizca ¢oziimleme amacl yapildigin1 biliyoruz. Ilkel
olsun, gelismis olsun her toplumun sahip oldugu kiltiir birbirinden

farklidir.

Higbir toplumu duragan olarak nitelendiremeyecegimiz gtbi kiltiri
de degismeyen bir yapi olarak kabul edemeyiz. Sosyologlarin iizerinde
anlagamadifi nokta, toplumsal ve kiiltiirel degismeyi ayirma yonindedir.
Oysa teknolojik, ekonomik alanda yasanan degisimin, insani ve insanin
birbiriyle olan iliskisini etkiledigi disiinildiginde bu ayrimin kesin olarak

yapitlamayacagi agiktir.

“Eger bir toplum kendi kendine benzemez duruma geliyorsa, bunun

nedeni kiltir degigmesidir”(Giiveng, 1976, 5.202-203). “Bilinen kiiltiirel
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degisme kaliplari; yayilma, iktibas (6ding alma), taklittir’(Tirkdogan,

1988, 5.62).

Bir sosyal antropolog olan Malinovski kiltir degismesini soyle

agiklamaktadir.

“Kiiltiir degismesi, bir toplumda varolan yapiy1, baska
bir deyisle, toplumda varolan yapiyi, bagka bir deyisle,
toplumsal maddi ve manevi kiiltirii bir bigimden baska
bir bigime g¢eviren olugtur. Kiiltir degigmesi, bir
toplumun siyasal yapisinda, kurumlarinda, topraga
yerlesme ve konut yapma bigiminde, inanglarinda,
kanilarinda, bilgisinde, maddi arag ve aletlerinde,
bunlarin  kullanilmasinda, toplumsal ekonominin
dayandig: tiketim maddelerinin dagitiminda az ¢ok
olusan degigymeleri de igine alir. Terimin en genis
anlamiyla kiltir degismesi, insan uygarliginin siirekli
bir etkenidir, her yerde her zaman meydana
gelmektedir”(Akay, 1979, s.193-194).

William, F. Ogburn ise degigimi; “icat, birikim, yayilma, uyum
saglama”(Ogburn, 1950, aktaran Kongar, 1995, s.169) olarak dort 63eye

dayandirmaktadir.

Kiltirel siireglerin iginde yer alan kultirlesme de, kiiltiirel degisime
neden olan 6geler arasinda yer alir. Kiltiirlesme, kiltiirel yayilmayla gelen
bir siregtir, iligki ve etkilesim iginde bulunan her iki kiiltiriin maddi ve

manevi 6gelerinde degisime neden olur.

Kiltirel degigsme strecini, degisikligin gergeklesmesi sekline gére;

“Ozgiirce meydana gelen ya da dogal ve zor giiciiyle
veya bagka deyisle, tepeden inme bir bigimde meydana
gelen olmak iizere iki bicimde ele almak olasidir”(Haluk
Yiksel, 1987, s.62).
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Ozgiirce meydana gelen kiiltiir degismesi, bir toplulugun ya da
grubun, yabanci bir kiltirle iligkiye ge¢mesi sonucunda, hig¢bir i¢ ve dis
bask1 olmaksizin, yabanc: kiiltirden 6geler almasi ya da iligkide bulundugu
kultiran bir bolimini kendine almasi(aktarma) sonucunda, varolan
kiltirin igcinde meydana gelen degismelerdir. Zorlamayla veya tepeden
inme kiil'tﬁr degigmesi (zorla kiltirleme) ayr1 kiiltire sahip olan iki
gruptan birinin kendi kiltiirini veya kendi kiiltiriinin bazi 6zelliklerini

diger kiultire kabul ettirmesidir.

20.yuzyilda ozgiirce meydana gelen kiiltir degigmesinde degisimin
ne kadar kendiliginden olugu tartisma konusudur. Zorlama ile kiltir
degigmesinde de, zor kullanan kiltirin bask: yontemleri degismistir. Bir
anlamda her iki kiltir degisiminde de, gicii elinde bulunduran kiiltiir,
amaglarina ulasmak i¢in, giddeti ve baskiyr kullanmak yerine, ideolojik
benimsetmeleri, ekonomik bagimlilik yoéntemlerini kullanmaktadir. Bu

yontemler, planh kaltirlesmenin iginde yer almaktadir.

Kilturel degisme konusunda, iizerinde durulmasi gereken bir diger
nokta, degisim konusunda yasanan engellerdir. “Her toplumda degigime
kars1 koyan kurumsallagmis gigler vardir”(Fitcher, 1990, s.162).
Degismeye karsi koyan en biiyik giig torelerdir. Daha 6nce de deginildigi
gibi toreler, hukuksal yaptirimi olmadan insanlarin kendilerini uymak
zorunda hissettikleri davranig orintileridir. Gorenekler, torelere gore

daha agik yapiya sahiptir. Ayrica toplum ig¢inde yasayan insanlarin
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degisimlere uyum saglayip ayak uydurabilmesi igin psikolojik yonden de

hazir olmalar: gerekir.

Degisimin hizla yasandigi 20.yizyilda, kitle iletisim araglari
toplumlarin sahip oldugu kiltir iizerinde degisimlere neden olmaktadir.
Moore’un da belirttigi gibi; “iletisim, teknoloji ve ulagim, icinde
yasadigimiz diinyanin bedenini kiigiltmektedir”’(Moore, 1969, s.1). Bu
beden kiigiilimiine neden olan kitle iletisgim araglarinin baginda televizyon
gelmektedir. Kiltirel yayilma siireciyle meydana gelen, kiltirlesmenin
planli stireci i¢inde yer alan televizyonu tanimadan énce, iletisim, kitle

iletisim ve kitle iletigim araglari tizerinde durmak gerekmektedir.



BOLUM 5

TELEVIZYON VE TELEVIZYON REKLAMLARI

5.1. iletigim, Kitle iletigsimi ve Kitle iletisim Araglari

Bundan o6nceki bolimde, toplum, toplumsal yapt ve toplumsal
kurumlardan s6z etmigtik. Insanin varoldugu andan itibaren gevresiyle
strekli iletisim ve etkilesim i¢inde oldugunu biliyoruz. Insamin farkinda
olmadan ya da bilerek g¢evresini etkilemesi, degistirmeye c¢aligmasi
beraberinde kendisinin de degisimini zorunlu kilar. Bu kargilikli aligveris
yasam boyu siirer. Bazen kendimizin bazen de karsimizdakinin anlatmak
istedigini tam ifade edemediginden yakiniriz. Kisileraras: iliskilerin araci
iletigimdir.

“Yurgen Ruesh’e goére iletisim, Kkigilerin birbirini
etkilemesini saglayan tiim siireglerdir. Gerbner,
iletisimi, insanlar arasindaki simgesel etkilesim olarak
tanimlar. Denis Mc Quail’e gére ise iletisim, bir kisiden
bir bagkasina anlamli iletilerin gonderilmesidir. Cooley
igin iletisim, insan iligkilerinin var olmasina ve

gelismesine yarayan mekanizmadir”(Usluata, 1995,
s.12-13).

Iletisim aracilifiyla insan, bireysel varligin1 ve toplumsal iliskilerini
sirdirir. Iletisim simgelerini ve eylemlerini kullanma yeteneZinden

yoksun bireyin, toplumun digina itilmesi, yalniz kalmasi s6z konusudur.

41
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“Iletisime yapisal olarak bakildiginda, génderici, ileti
ve alici iglisi 6nem kazanmakta, islevsel olarak
agiklama ve arag, kaynak agisindan iletinin yapimi ve
iretimi, kanal agisindan da isaret aktarim: odak
noktalar: olmaktadir”(Aziz, 1989. s.1).

Tarih boyunca insanoglu, iletilerini aninda diger insanlara ulagtirma
yollarini aramistir. Atina’da konugmacinin bir platformdan insanlara
seslenmesi, Kizilderililer’in duman yoluyla derdini karsisindakine anlatma
¢abasi bu yollara birer 6rnek olusturur. Yizyihmizda, gelisen teknoloji ile
birlikte, aninda her yere iletilerin gonderilebilmesi s6z konusudur.

“Kitle iletisimi, iletisim olgusunda gesitli ve karmasik
olarak kullanilan teknikler yelpazesinde yer alan kiigik,
ancak o6nemli bir kesim olup, bilgi, diisince ve
tutumlarin biyiikk ve dagimik bir kitleye bu amag igin

gelistirilmig araglarla iletilmesidir”(Emery, Ault, Agee
1970, aktaran Aziz, 1989, 5.3).

Iletisim ve kitle iletigimi birbirinden farkliliklar gosterir. Kitle
iletigiminde iletiyi génderen bir kurumdur ya da kurumsallagmis kisidir.
Alic1 bireydir fakat alicinin tepkisi aninda alinamaz. Kitle iletisimde ileti
nicelik ve nitelik yoninden farkliliklar gosterir. Nicelik yoninden iletinin
sayist ¢ok fazladir. Kitle iletisim araglari ile verilen iletilerin igerigi,
kurumsal ve sureklilife sahip oldugu igin giiven vericidir ve ikna etme

gucune sahiptir. Kitle iletisiminde, iletiler gok degisik konular1 kapsar.

“Kitle iletisimi hizli, kamusal ve gegici olarak
tanimlanabilir. Kamusaldir, Ciinki ileti  halkin
izlemesine agiktir. Hizlidir, Ciinkii ileti seyircilere kisa
sirede ya da ayn: zamanda yetigmesi i¢in hazirlanmistir.
Gegicidir, Cinkii genellikle, o an, alindig1 an,
tiketilmesi  amaglanmigtir”(Wright, 1959 aktaran
Erdogan, Alemdar, 1990, s.54).
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Kitle iletigimi tretici agisindan profesyoneldir, bilinerek iretilir ve
maddi ¢ikar s6z konusudur. Kitle iletisiminde iletigim, kisiler, bireyler
arasinda degil, bir toplum igerisinde ayni yapida tirdes olmayan ve kesin
olarak tek tek ozellikleri bilinmeyen bir kitleyi, bir yerden bu 1§ ig¢in

gelistirilmis araglar yolu ile yapilir.

“Kitlesel iletisim sirasinda iletiyi alan ve veren
arasinda gok genel iligkiler diginda (para ile gazete
alma ya da abone olma, radyo-tv alicisina sahip olma ya
da sinemaya giderek bilet alma) herhangi bir iliski so6z
konusu degildir”(Wright 1959, aktaran Aziz, 1989, s.3).

Blumler ve Wrigh’a gore seyirci kitlesi su 6zelliklere sahiptir:

“a) Farkli1 sinif, pozisyon, kiltiir, servete sahiptirler ve
toplumun her diizeyinden, yanindan gelirler.

b) Bilinmeyen kisilerden olusurlar.

c) Izleyici arasinda ¢ok az iliski ve deney aligverisi
vardir; yerel ve fiziksel bakimdan birbirinden
ayrilmiglardir.

d) Cok gevsek bir sekilde 6rgiitlenmislerdir”(Erdogan,
Alemdar, 1990, s.54).

Kitle iletisimi, iginde iletilerin uretildigi, segildigi, gonderildigi,
alindigr ve karsilik verildigi bir sistem olduguna gore, bu sistem iginde

kullanilan araglara kitle iletisim araglari ad1 verilir.

“Tarihsel agidan bakildiginda, tiyatro, gazete, Kkitap,
dergi, brogiir gibi yazil1 basin, sinema, film, radyo, Tv,
plak, kaset, video kaset, compact disc gibi ilesitim
teknolojisindeki geligmelerin iiriindi olan araglar bu
kapsama girmektedir. Bu araglarin birbirinden farkli
6zellikleri olmasina karsin, tek 6nemli ortak o6zelligi,
verilen iletiyi gogaltmalaridir. Bu agidan bu araglara
mesaj cogalticilari da denilmektedir. Kitle iletisim
araglarinin ortaya ¢tkigi birbirinden farklt zamanlarda
olmustur. Bu araglardan yararlanma toplumdan topluma
ve iilkeden iilkeye farkliliklar goéstermektedir”(Aziz,
1989, s.5).
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Bunun nedeni, her toplumun siyasal, ekonomik ve toplumsal

kosullarinin digerlerinden farkli olmasindan kaynaklanmaktadir.

Kitle iletisim araglarinin toplum iginde yasayan insanin
toplumsallagmasindaki yerinden s6z etmistik. Varolan yapinin devaminin
saglanabilmesi i¢in kitle iletisim araglar1 da bazi iglevleri yerine getirir.
Islev sozciigu, kitle iletisim araglarinin ne yapmast gerektigi, gercekte ne
yaptig1 ve amaglarinin ne olarak gorindugi konular: kapsar. Kitle iletigim
araglarinin iglevleri; eglence, enformasyon, kultirel, toplumsal, politik
olmak tuzere bese ayrilir. “Kitle iletisim araglar: seyircisini eglendirir ve
oyalar. Bu islev, seyircisinin dikkatini 6nemli toplumsal konulardan ve
esitsizliklerden bagka yone g¢evirir’(Burton, 1995, s5.82). Kitle iletigim
araglar seyircisine yagadigi dinya hakkinda bilgi verirken ayn: zamanda
seyircinin yagadigr dinyanin cografi, toplumsal ve politik haritasini
¢ikarmasini saglar. Seyirci enformasyon araciligiyla dinya hakkinda belirli
bir bakig agisina sahip olurken ayni1 zamanda edilgenlesir. Kitle iletigim
araglari varolan kultirii sirdirir ve i¢inde yasadigimiz kualtiirii yansitir,
toplumumuzdan ve toplumsal gruplarin c¢atigmalarindan seyircilere
ornekler sunar. Verilen 6rnekler bize, birlikte hareket etmemizi saglayan
inanglarin  ve  iligkilerin  6énemini  vurgulamakla kalmaz, bizi
toplumsallagtirir. Gordigimiiz 6rnekler, tek bir bakis agisini dogal hale
getirirken, farkli bakis agilar1 gelistirmemizi engeller ve bu yolla da bizi
toplumsallastirir. “Kitle iletigim araglari bir olayr digeriyle iliskilendirir,
olaylar1 bir araya getirir ve toplumun ne oldugu, ne anlama geldigi
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hakkinda bir anlayis yaratir”(Burton 1995, s.84). Kitle iletisim araglari,
yaganan politik olaylara, galismalara taniklik ederken, bizi de bu politik
sirece dahil eder ve daha yapici bir sekilde galigmamizi saglar. Taniklik,
bizlerin politik sirece katildigimiz yanilsamasini yaratirken aslinda
yasamimizi nefes almadan sorgusuz sualsiz bir sekilde diizenleyen otoriteyi
destekler.' Kamuoyunu yonlendirme giicine sahip olan kitle iletisim
araglari, toplumun disinmedigi bir konuyu gindeme getirebilir ve bu
konu hakkinda kamuoyuna bakis agisi énerebilir. Bu yolla, kitle iletisim
araglar1  politik olaylar hakkinda sahip oldugumuz disiinceleri

sekillendirebilir.

19. yuzyildan itibaren toplumda is boéliminiin artmasi, toplumsal
uretim stirecinin giderek karmagik bir yapida etkinligini arttirmasi, insanin
bu yeni toplumsal iligkiler iginde is saatlerinde ve is disindaki zamaninin
da yeni bir yasam bigimine zorlanmasi sonucunda insan dig gercekligi

algilamada ve anlamlandirmada giigliikler yasamaktadir.

“Bireyler, insanin temel dogas1 geregi, ortamlari
hakkinda bilgilenmek, diinya hakkinda bir “articulated”
imaj sahibi olmak isterler. Beslenme gereksinimi gibi,
insanin varligini givenlik i¢inde hissedebilmesi igin bu
da gerekmektedir. Bireyler, bunu bélik pérgik
enformasyonlarla yapmamakta; bir inanglar ve
@varsayimlar kompleksi bigiminde, yani bir 6lgiide, igsel
bir vision bi¢iminde yapmaktadir. Duyulariyla
algiladiklarini idrak ve bilgi edinmek siiregleri ile
tamamlayip bir “diinya goériisii” olusturmaktadir”(Unsal
Oskay, 1978, s.XI).

Bu olusturulan “dinya goriga” birey igin, disindaki diinyay: temsil

eder. Bazen bireyin beynindeki yap1 ile dis gergeklik ayni
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olmayabilmektedir. Birey yeni gelen her ileti ile birlikte, eski
deneyimlerinden olusturdugu diinya goriisiyle algilamasini yapar ve yeni

iletileri kabul etme ya da reddetme arasinda bocalama yasar.

“Kitle iletisim araglari, bu bocalamaya bir &lgiide
alternatif sunabilme olanagina sahipken, daha gok, yeni
ve degisiklige yoneltici olmayan, insanlarin, varolan
toplum yapisina uyumlanarak elde ettikleri kazanilmig
giivenlik duygusunu pekistirici yayinlar igin
islevlendirilmektedir”(Unsal Oskay, 1978, s.XI).

Kitle iletisim araglarinin  bu iglevi, kitlelerin sahip oldugu
guvensizligi, edilgenligi ve yabancilagmay: hissedilmez hale getirmektedir.
Insanlar haber yayinlarini ilgi duyarak ve dikkatle izleseler bile,
kendilerini dogrudan ilgilendiren haberlerin bile igerigini anlamamaktadir.
Cinki izleme ve anlama birbirinden o kadar ayrilmistir ki, insanlar
anlayamadiklart igin, kendilerini ilgilendiren konulara bile yabanci
kalmakta ama bu yabanci kaligtan bir rahatsiz duymamaktadir. Kitle
iletigim araglari, seyirciye gegici, anlik rahatlamalar saglarken, yasadigi
yabancilagmay: hissedilmez kilmak igin eglenceyi on plana ¢ikarip
oyalarken seyirciyi pasiflestirerek iizerine diisen gorevi yerine

getirmektedir.

“Profesér Chaffee’nin de belirttigi gibi, kitle iletisim araglari, ¢ok
etkin birer sosyalizasyon aracidir”(Chaffee, Tenis, 1976 aktaran Oskay,
1978, s.XII). Kitle iletisim araglari seyirciye yani kitlelere yanlig biling
agilarken onlari1 egemen sinifin kiiltiirine gére yonlendirir bir anlamda o

kiltarin kurallarina gore sosyalizasyonunu saglar.
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“Frankfurt Okulu’nun manipiillasyon teorisini gelistiren
Adorno Lowenthal ve Habermas’a gére, iizerinde
durulmasi gereken nokta, kitlelerin bu manipiilasyona
goniillli katilimlaridir. Yanlis biling ic¢inde olan
bireyler, bu yanlis biling iiretimine géniillli olarak
katilirken, ayrica g¢aligma saatleri disindaki serbest
zamanlarini da vererek, yagadiklari sorunlardan kagis:
saglayan eglence ve fantazya 6zelligi gésteren yayinlari
goniillli olarak izlemektedir. Adarno’ya gore kitle
iletisim araglar1 gergegi carpitarak verirken, insanlari
rahatsiz etmeden tatlandirarak yapar. Ayni1 zamanda
kitleleri, omnlarin yerine yasamlarini diizenleyen ve
kontrol eden giigler olduguna inandirip pasifize ederken,
diger yandan da onlar1 varolan iiretim iligkilerine,
tiketim iligkilerine katilmaya yéneltmektedir”’(Unsal
Oskay, 1978, s.XIV).

“Sanayi sonrasi toplumlarda, kigisel yasamin yerine
serbest zaman konmus ardindan serbest zaman yerini
rutin iglere harcanan zamana birakmagtir. Bu, kisinin
kendisi igin harcayacagizaman dolayisiyla sahip oldugu
igsel yasamin ortadan kalmasi anlamina gelmektedir.
Boylece insan, gergek yasamda katlanmak ve ¢6zmek
zorunda kaldig1 problemler yerine, kitle iletisim
araglarinin yarattigl yapay ve diizmece bir diinyadaki
yasamin gergekligini tercih etmistir. Bunun igindir ki,
egemen sinifin kendi hegemonik kiiltirini sosyolize
etmekte kullandifi kitle ilesitimine, kitleler, kendi
istekleri ile katilmakta ve saatlerce televizyon
seyretmekte ya da aylar boyu, yillar boyu magazinler,
yildiz fali késelerini okumaktadir(Unsal Oskay, 1978,
$.XV).

Egemen sinifin hegemonik kiiltiirini sosyalize etmek i¢in kullandig:
kitle iletigim araglarini, farkli bir yonden degerlendiren batili sosyologlar,
bu araglar yardimiyla toplumda degisimin, ilerlemenin yaganabilecegini
ileri stirmigslerdir. Ozellikle az gelismis ilkeler icin kurtulus regeteleri

olarak sunulan bu goériigse gore;

“Kitle iletisim araglari, toplumda yapilmasi istenen
degisikliklerde, uygun araglar segildiginde ve diger
kosullar yerine getirildiginde etkili
olabilmektedir”(Aziz, 1982, s.52).
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Kitle iletisim araglari, bireyi yenilesmeden yana degistirebilirken,

ayn1 zamanda yeni yasama isteklendirme konusunda etkileyebilmektedir.
Geliymekte olan ulkeler, kitle iletigim araglari ile farkli ekonomik ve
kulturel yapidaki tlkeleri goérerek kendi kultirina degerlendirirken
degisik entellektiel bir iklim de yaratabilir. Boyle bir iklim igerisinde
toplum, yapisi igindeki bazi kurumlan yok ederek, yenilerini gelistirebilir.
Kitle iletigim araglari toplumu, gitmedigi, gérmedigi yerler ve bilmedigi
konular hakkinda bilgi sahibi yaparken, toplum iginde yasayan insanlarin

yasama bakig agilari Gizerinde de etkili olabilir.

Kitle iletisim araglarinin etkisinin sinirli  oldugu gorigini
benimseyen Klapper, Pool, Hyman’a gére;
“Bu araglar kisiyi etkilerken, onu bir baska kisi yapma
giciine sahip degildir. Yani etken olan1 edilgen, edilgen
olanm1 etken yapamaz. Ciinkii seyircinin her verilen
iletiyi almas1 degil, kendi hoslandigi, begendigi, ilgisini
¢ceken iletileri almasi asildir. Bu, iletiyi algilamada ve
yorumlamada da kendini gosterir. Bireyin algiladig1 ya

da Ogrendigi sey, kendi gorislerini destekleyen
iletilerdi” (Klapper, 1963, aktaran Aziz, 1982, s.53).

Bu goruse gore kitle iletisim araglari toplumu tek bagina
degistirebilme giiciine sahip degildir, yalnizca toplumsal ve ekonomik
kurulu duzenin pekistirilmesinde ya da giglendirilmesinde etkili

olabilmektedir.

Kitle iletigim araglar1 iginde yer alan, belli a¢ilis ve kapanis
saatlerini ¢goktan unuttufumuz, evimizin bir pargasi, ailemizin bir tyesi

olan televizonu yakindan tanimak, yasadigimiz. degisimi bir olgiide
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anlamamiza yardim edecektir. Televizyon sanildifinin aksine evimize
yalnizca, dizileri, eglence programlari, haber programlari, yarigmalar1 ve
spor programlariyla konuk olmamaktadir. Televizyon ailemizden biri gibi
olaylar hakkinda yorum yapmakta, iyi ve dogru olani1 belirlemekte,
yalnizligimizi paylagmakta, kurallarin1 kendi belirledigi bir diinya

yaratmaktadir.

Televizyonun, teknoloji uriinii oldugu disiinildiigiinde, televizyon
gunlik yasamimizdaki yerine ge¢meden 6nce, teknoloji ve ideoloji

kavramlar: iizerinde duralim.
5.2. Teknoloji Kavrami

Insanin dogasinin yalniz yagamaya elverigsiz oldugunu belirtmistik.
Bu yiizden insanoglu maddi ve manevi gereksinmelerini kargilamak igin

toplu halde yasamak zorundadir.

“Vahst dogada tek baslarina ya da siiriiler halinde yasayan ilk
insanlar, yiyecek bulma, barinma, kisaca yagsamlarini siirdiirme miicadelesi
vermektedir”(Kongar, 1995, s.23). Insan yaratildig: andan itibaren, dogay:
denetimi altina almak ve ona egemen olabilmek igin ¢abalamigtir. Bu
¢abalamay: sirdiren insanoglu yasadifi an diginda, yarinini diiginmeye
baslar. Yarinini garanti altina alma istemi, biriktirmeyi zorunlu kilar. Bu
biriktirme insan-insan ¢eligkisini yaratir. Biriktirilmis yiyecegi(mali)
olanlar ve biriktirilmis yiyecegi(mali) olmayanlar. Biriktirilmis yiyecegi
olanlar, bir anlamda denetim giiciine de sahip olur. Denetim, bir baska

deyisle, yiyecegi olanin egemenligini ifade eder. Insanin doga ile
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miicadelesi devam ederken, ilk ara¢ geregler yapilir, bu teknolojinin ilk
kullanimidir. Biriktirmeden sonra, bu kez ortaya ara¢ gerece sahip olan ve
arag gerece sahip olmayan diye iki grup ¢ikar. Béylece insanlar arasindaki
esitsizlik, yoneten ve yonetilen ayrimini getirir. Giicii elinde bulunduranin
kurallar1 koymasi, kendinden giigsiiz olani bu kurallar g¢ergevesinde
yénlendirmesi insan-insan geligkisinin iyice biiyiimesine neden olmugtur.
Bunu dar anlamiyla, futbol topuna sahip olan ya da gark: soyleyen bebegi
olan ¢gocugun mag¢i ya da evcilik oyununu ‘nerede’, ‘nasil’ ve ‘kimlerle’

oynayacagina karar vermesine benzetebiliriz.

5.3. ideoloji Kavrami

“XX. yiizy1l devletinin belirgin 6zelliklerinden biri
sudur; deviet toplumsal sorunlarin  ¢6ziimiinde
basvurdugu fiziksel baskiyir géreli olarak azaltmigtir.
Buna gore, yonetilerin denetimi artik ilk elde baskici
deviet  yontemleri  kullanarak  saglanmamaktadir.
Varolan diizenin korunmasinda devletin yo6netilen
izerinde tuttugu fiziksel baski, ikinci sirada kalmigtir,
Gegen yizyildan olduk¢a ayrimli ve degisik nitelikte
hizmetler yiikklenmis olan devlet, bu arada yonetilenlerin
denetlenmesi amactyla ideolojik(diigiingiisel) c¢aba ve
giriglere biiyik agirlik vermeye yonelmigtir. Devletin
korumakla goérevli oldugu toplumsal diizeni, silaha
dayanan baskiyla siirdiirdigiine rastlanir. Ancak bu
gorev, c¢agimiz devletinin elinde bulunan ve yeni
gelismelerin ona verdigi olanaklarin yetersiz kalmasi
durumunda yerine getirilir. Bir bagka soyleyisle gagdas
devletin elinde toplumu denetlemede daha etkili bigimde
kullanabilecegi, kitle iletisim araclari, egitim dizgesi
gibi ara¢ ve yéntemler bulunmaktadir. Bu arag ve
yontemler devletin savunucusu oldugu ideolojiyi
(disingiiyi) yonetilene asilamada etkili ve basarili
olmaktadir”(Kazanci, 1978, s.3-4).

“Enzensberger’in de belirttigi gibi kitle iletigim araglarinin da islevi,
toplumu yoéneten kim olursa olsun, insan-insan tzerindeki egemenligi

bigimindeki bagat iligki bigimini siirdirmektir”(Oskay, 1978, XXI).
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Ideoloji, genel olarak iki farkli sekilde tanimlanmaktadir. Ornegin;

“Ideoloji, sistematik bir fikir yapis1 veya anlatist olarak
ifade edilirken, bir baska sekilde ise, gergekleri oldugu
gibi yansitmayan bir fikir yapisi olarak
tanimlanmaktadir”(Mardin, 1992, s.13).

Boylece ideoloji denen olgu,

“Hem insanlar1 ve toplumlar1 degistirip ileriye
gotirmeye yarayan bir anlatim bigimidir, hem de tutucu
ve insanin kendi gergekligini kavramasini onlemeyi
amaglayan bir yanlis biling idretimi diizenegidir”(Unsal
Oskay, 1980, 5.199).

Insanlar aynmi diinyada yasadiklari halde farkli ideolojilere sahiptir.
Ayni olaylan farkli yorumlarla 6grenen insanlarin sahip oldugu ideolojiler
birbirinden farklidir. Ayrica insanlar yasamlarlxﬁ V{Royunca yeni bilgiler
ogrenir ama bu bilgiler de sinirli bilgilerdir. Bu ﬂnedenle, herkesin sahip
oldugu dinyas:; gordigi, okudugu, duydugu olaylarla sinirlidir. “Farkli
olaylar1 ve bilgileri 6grenme, farkli ideolojilere sahip olmaya neden
olur”(Kongar, 1995, s.344). Aymi olaylar insanlarn farkli sekilde
etkilemektedir. Insanlarin ekonomik , siyasal ve toplumsal olarak farkli
konumlarda olmas: ayn1 olaylardan farkli sekilde etkilenmeyi beraberinde

getirir.

Ideoloji kendini higbir zaman somut olarak gOstermez. Althusser’e
gore, bir toplumsal formasyonda insanlar, kendilerini énceden belirlenmis
iligkiler iginde bulur. Insanlarin pratikler iginde oynayacaklar: roller
belirlenmigtir, bu nedenle toplum bireyleraras: iliskilere indirgenemez.

Cunki bu bireyler, iligkilere, belirleyici 6zneler olarak degil, iliskileri
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belirlenmis bireyler olarak katilir. Boéylece iligkilerin bitinini higbir
zaman goremeyen bireyler kendilerini 6zne olarak gorir. Ideoloji,
toplumsal iligkilerin tasiyicisi olan bireyleri, bu iliskilerin 6znesi haline
getirir. Ideoloji somut bireylerin 6znelestirmesini de ¢agirma yoluyla
gergeklestirir. Ideoloji iginde aldigimiz her rolde, ¢agirma ve cagrildigini
anlama \{ardlr. “Cagrinin bigimi ile kogullar arasinda ne kadar ¢ok
bagdasma varsa, ideolojinin inandiricilifi  ve g¢ekiciligi o kadar
artar”(Althusser, 1991, s.10-12). Insanlar yasadiklar: ortami algiladiklar:
zaman onu tarafsiz bir ¢agrisimla degil, tarafli bir ¢agrisimla nitelendirir.
Ornegin; Kur’an sézciigii yalmiz bir kitaba degil, mukaddes bir kitaba
¢agrigim yapar. Ayrica vatan, yalniz toprak pargasi demek degildir, ayni
zamanda ahlaki yiuk tagiyan bir kelimedir. Simgelerin (geleneksel olarak
anlam verdigimiz geyler) yan anlamlari, ¢ogu kez diiz anlamlariyla beraber
isler. Bu sistemin islemesi, sistemin devam: ve sistemin mesrulastirilmasi
igin gereklidir. “Simgeler, nesilden nesile insanlara, ayni toplumsal

davraniglarda bulunmay: 6gretir”(Mardin, 1992, s.91).

Althusser’e gore, kitle iletisim araglari, Devletin Ideolojik Aygitlar
arasinda yer alir. Devletin Ideolojik Aygitlari(D.1.A.) isleyis agisindan
Devletin Baski: Aygitindan farklilik gosterir. Devletin Baski Aygitt zor
kullanarak islerken Devletin Ideolojik Aygitlar1 ideolojiyi kullanir.
Devletin Baski Aygit1 baskiya timiiyle 6ncelik tanirken, ideoloji ikinci bir
isleve sahiptir. “Devletin Ideolojik Aygitlar1 (Din, Ogretimsel, Aile,

Hukuk, Siyasal, Sendikal, Haberlesme, Kiiltirel) g¢esitlilik go6sterse de,
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yonetici simifin altinda her zaman bir birlige sahiptir”’(Althusser, 1991,
$.35-36). Bitin aygitlarin ortak amaci, varolan yapinin, dolayisiyla
egemen ideolojinin sirdirialmesi yonindedir. Devletin ideolojik aygitlari
insana iy boliminin 6nemini, is bélimiiniin beraberinde getirdigi roller ve
rollerin belirledigi statiileri, g¢aligtigi alanda uymas:1 gereken kurallari,
terbiye ve gorgii kurallarini, sivil ve mesleki vicdani, iyi bir vatandasta
bulunmasi gereken ozellikleri, dini kurallari ve varolan egemen ideolojinin

kaliplarin1 6gretir.

“Ideoloji, insanlarin kendi varolug kosullariyla aralarindaki hayali
iligkilerden dogar. Ideolojinin tarihi yoktur ve insanlarin kendi varolug
kosullariyla aralarindaki hayali iligkide ideoloji, biz ve onlar gruplarint

yaratir’(Belge bkz, Althusser, 1991, 5.7-15)..

Teknoloji ve ideoloji siirekli etkilesim halindedir. Bir toplumda,
ithal edilen teknolojinin kabul gérmesi igin, ideolojik hazirligin yapilmas:
gerekir. Bu hazirllk yapilmazsa, ithal edilen teknolojinin gerekli
degisiklikleri yapmasi zaman alacaktir. Diger o6nemli bir nokta da,
ideolojik ogelerin boyle bir teknolojinin uygulanmasini  olanakli
kilmayabilecegi olgusudur. Ideoloji ve teknoloji etkilesiminde, teknoloji
baglatici ve itici giice sahip olsa da, teknolojinin kullanilis gseklinde

ideolojinin ustlendigi rol gézardi edilemez.
5.4. Televizyon

1968’11 yillarda evimize konuk olan, iizerine dantel ortiler ortilen

televizyon, 21.yizyila dort kala, smxrll__kgnqlglugunu bozmug ve biz istesek
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bir digmeyle, istersek ulkemizde, istersek diinyada bir tur yapabiliyoruz.
Yasamimizda ¢ok sey farklilagsa da, degigsmeyen ve yerini koruyan arag,
televizyon 7°den 70’e herkesin izleyecek programlar buldugu televizyonu
benimsemekte ¢ok da zorlandifimiz séylenemez. Gerbner’in da belirttigi
gibi, teleyizyonu izlemek i¢in bir 6n hazirlik yapilmamasi, izlemek igin
mekan degisikliginin istenmemesi, bir kez sahip olduktan sonra baska para
6denmemesi, geniy bir kitleye hitap etmesi onu diger kitle iletigim

araglarindan ayirmaktadir.

Televizyonun g¢ok genis bir kitleye seslenme ozelligi -yas, cins,
sosyal, kiiltirel konum- yayinlanacak programlarin giinlik ve haftalik
olarak bir dizene ve siraya konulmasini zorunlu kilar. Seyircinin istedigi
programlar: 1zleyebilmesi ve zamanini ayarlayabilmesi ig¢in giinliik ve
haftalik yayin diazeninden haberdar olmasi gerekir. Ayrica yapilan
dizenlemeler, seyircinin ev ve aile yasaminin akigina goére ayarlanmak
zorundadir. Ornegin g¢ocuklara yoénelik programlarin, gecenin geg
saatlerinde yayina girmesi, yanlig bir diizenleme 6rnegidir. Programlarin
diizenleme ve yayinlama mantigi “zaman” olgusunu dikkate almay:

gerektirir.

“Program diuzenleme ve yayinlama manti§inin en Oneml
ilkelerinden biri, dizenlilik ve tekrardir”’(Kaplan, 1992, s5.29). Seyirci
takip ettigi programin ertesi gin ayni saatte ya da haftanin belli bir

giniinin belli bir saatinde yayinlanacagindan emin olmak ister. Seyirci
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programlarin akiginin sonsuzluguna inansa da bu sonsuzluk iginde,
tekrarlar s6z konusudur. Ayni1 programlar ya da ayn:i tirdeki programlar
hafta iginde yinelenmektedir. Yineleme, beraberinde o seye inanmayi
getirir. Filmlerin devaminin ¢ekilmesi, televizyon dizilerinin devam
yapimlari, muziklerin bagka miizisyenler tarafindan tekrar yorumlanmasi

yinelemenin énemini vurgulamaktadir.

Seyircinin, yinelemeler yoluyla bildigi ve taniyabildigi ogeleri igeren
programlar 1ilgisini g¢eker. Seyirci, bir dizinin ya da filmin, basgrol
oyuncularindan, stok karakterlerinden, entrikalarindan, go6rintiisel
gostergelerinden-nesneler, arka plan, yildizlar- filminin sonunda ne
olacagini rahatlikla ¢ikarabilir. Seyircinin televizyon izlerken yaptigi
yorumlar beklentilerinin bir ifadesidir ve seyirci beklentilerinin gergege
doniigmesinden zevk alir. Ayrica seyircinin, tahminlerinde yanilmadigini

gdérmesi yasadig1 ayr bir keyiftir.

Televizyonda, seyirci agisindan iletilerin yinelenmesi anlami
saglamlagtirir. Iletilerin varolan yapinin sirmesindeki rolu
dusiniuldiginde yinelemelerin Oonemi ortaya ¢ikmaktadir. Yinelemeler,
varolan1 dogallagtirmada etkin bir role sahiptir. Televizyonun, seyircisine
seslenis bigimi diger kitle iletisim araglarindan oldukga farklidir.
Televizyonun gorinti olayi, seyirci acisindan anindalik/ oradalik ve hatta
canlilik etkisi yaratmaktadir. Anindalik/aradalik ve canlilik televizyonun
seyircisiyle samimi bir iligki kurmasin1 saglar. Bir olayin, seyirciye, farkl

agilardan hem gorinti hem ses olarak ulagmasi seyircide ‘oradaymis’
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izlenimini uyandirir. Televizyon, seyircisine, dogrudan, sanki onunla
konusuyormus gibi seslenir. Ornegin program sunuculari, spikerler

seyircisiyle dogrudan iligki i¢indedir.

Televizyonun anindalik / oradalik etkisi, 6yki zamaniyla gergek

zamanin Ortigtirilmis olarak verilmesiyle saglanmaktadir.

Heath ve Skirrow’a gore roman, film ve televizyon zamansal agidan

su farkliliklar1 gostermektedir.

Roman : Edebiyat metninin dretildigi
zaman + metnin okuyucu
tarafindan okunma zamam1 +
diegetic zaman (olayin meydana
geldigi zaman).

Film : Sinema metninin yaratildig
zaman + filmin gosterilme -
izlenme zamani + diegetic zaman
(olayin meydana geldigi zaman).

Televizyon Programi: Televizyon metninin iretildigi

zaman = yayinlanma - izlenme
zamani = diegetic zaman (olayin
meydana geldigi zaman).

(Kaplan, 1992, s.44)

Televizyonda, gorunti zamaniyla gosterilen olaylarin yasandig:
zaman Oylesine bir i¢ igelik goésterirki, televizyonun yarattigi zaman bize
diinyanin canli bir gorintisini sunuyormus izlenimini verir. Televizyonun
yaratti3t zamanin ger¢ek yagsamdaki zamanla Ortigmesi, televizyonun
sesleniy gekli, farkli kamera agilartyla olaylart izleme, bir anlamda

seyircide “tantklik” hissini uyandirir.

Program akiginin reklamlarla kesilmesinin seyircinin olumsuz olarak

etkileyecegi disuniilebilir. Ama seyircinin de gunlik yasaminda
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bolinmeler vardir. Zaten izledigi program iginde yapilan tekrarlar,

kacirdig: noktalar1 yakalamasini saglar.

Seyircinin gordiklerine inanabilmesi igin izledikleri programlarin
“gergekei” ozelliklere sahip olmasi1 gerekir. Ornegin seyirci, arka planin,
insanlarin davraniglarinin, O6ykiiniin ve oykinin geligtirimi hakkinda
sorular sorarsa ve yanitlarini da bulamazsa gordilklerine inanmama gibi bir
durum yasar. Ama seyirci agisindan, bu tir sorular olmazsa, yinelemeler
yoluyla bildigi ve 6grendigi 6geleri izlediklerinde yakalayip sonunu tahmin

etmeye galigir.

Televizyon, seyircisini hem eglendirir hem de bilgilendirir. Bunu
belli bir oykuleme teknigi kullanarak yapar. Televizyon iginde yer alan
programlarin kendilerine ait O6yki anlatma bi¢gimleri vardir. Anlati,
olaylarin, nerede, ne zaman ve ne hizda meydana geldigini igine alir.
Ornegin televizyonda izledigimiz programlarda zamanin ve mekanin farklt
kullaninlarini izleriz. Izledigimiz programlarda zaman akiginin bozulmasi,
mekanin degigmesi, ve ayni zamana ve mekana doniilmesi olasidir.

Seyircinin gergek yagaminda boyle bir durum séz konusu degildir.

Televizyon bir “mit” {iretme aracidir. “Mit; gergcekte dogru olmayan
ancak bir kiiltiiriin inanmak istedikleri hakkinda birgeyler soyleyen oyki
olarak tanimlanabilir”(Burton, 1995, s.225). Cagdas toplumlarda merkezi
bir kiiltiirel form ve kurum olan televizyonun ilkel toplumlardaki mitleri
andiran bir ¢aligma, isleme bigimi vardir. Cagdas kultirin drinleri ve bu

trinlerin baglica iireticisi ve tasiyicist olan televizyon, gerek formel
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yapisi, gerekse igerigi agisindan mitlere benzemektedir. “Televizyonda
mitler de, benzer mesajlar1 benzer yollarla tagimakta, seyircilere / alicilara
ulagtirmaktadir”(Silverstone aktaran Kaplan, 1992, s.84). Mitler bize,
icinde yasadifimiz dinyanin nasil olmasi gerektigini bildirirken, ne tir
davraniy bi¢imlerinin arzulandigini gosteren ahldki ilkeler sunar ve bu
ilkelere uymayanlarm reddedilebilecegini gosterir. Bugiinkii toplumlarda
belirgin olan mitler, erkek, kadin aile, vatan vb. hakkindadir. Televizyon
anlatilarindaki mitsel yap1, yan, belirsizligi ve bulamklig1 gizleme, islevi
gormekte ve denge, uyum, bitiinlesme/ birliktelik, sagduyu yaratmaktadir.
“Mitsel olan, kurulu/egemen toplumsal yapiy: pekistirmektedir”(Kaplan,
1992, 5.87). Televizyon, bir yandan kabul edilmig olani, sinir1 zorlayarak
degistirmeye calisirken diger yandan varolan siniri ve kabul edilmisligi
butiin ¢iplaklifiyla gozler oniine sermektedir. Televizyon yayinladig:i her
programda, basariyi, bireyselligi, miicadeleyi, ailenin, erkegin ve kadinin
onemini vurgulamaktadir. Haberlerde de bireysellik, biz ve onlar gruplar

yaratilarak islenmektedir.

Televizyon seyircilerine gok ¢esitli temalar sunar, bunlar:1 kavramak
igin asgari bir yetenek gereklidir ve biyik oranda insanlart duygusal
bakimdan hosnut etmek planlanmigtir. “Bazi insanlart canindan bezdiren
reklamlar bile daima goze hos gelecek sekilde ve insanin damarini
tutusturan mizik esliginde ustaca hazirlanmaktadir”(Postman, 1994, 5.99).

Televizyon, programlarini seyirciye eglence paketine donistirerek
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sunarken, eglenmeyi deneyimlerimizin temsilinin dogal bir gériniimi gibi

sunar.

Televizyonda, glinin  haberlerini sunan  kisilerin, habere
inanilmasindaki roli yadsinamaz. Seyircinin haberin dogruluguna
inanmasi, sunan kisinin dis goriiniimiine, karizmasina da baglidir. Haber
programlarinin arkasinda yer alan miizik, seyircinin habere yakinlagmasini
saglarken haberin igerigini de destekler. Insanlar felaket' haberlerini
izlerken mizigin etkisiyle duygulanabilirler ve hatta aglayabilirler.
“Televizyon haberlerinde iletiler, gergekte kiiltirimiizde olaylar1 yéneten
kigilerin bakis agis1 olan ve egemen ideoloji olarak adlandirilan seyleri

etkili sekilde desteklemektedir”(Burton, 1995, 5.105).

Televizyonda yayinlanan yarigma programlari da seyircinin eglence
aracilifiyla bilgisini sinamaya davet eder. Yarigmalar bize, basar: hakkinda
bildik o6yktler anlatir. Yarismada, yarigmacilar, bildigi sorular oraninda
para ya da hediyeyle odullendirilir. Yarigmalarda da oyku igine
yerlestirilmis deger iletileri vardir. “Bu iletiler yarigmaya hazir olmak ve
maddi seylere istek duymayla ilgilidir”(Burton, 1995, s.104). Yarisma
programlarinda, yarismaci bilgisiyle kurallart koyuyor gibi goériinse de,

bilginin de varolan kurallara boyun egisi s6z konusudur.

Televizyon seyircisine, evinde otururken, otel odalarinda yalnizken,
uykusu ka¢migken vb. durumlarda yarattig: bitinsellik iginde- aslinda her
program birbirinden farklidir ama akis i¢ginde bir biitiin gibi goriuniir-belli

bash iletiler gonderir. Bir kez daha belirtmemiz gereken nokta, gonderilen
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iletiler, varolan egemen ideolojinin ve siirmesi gereken yapinin kabulini
ve pekistirilmesini saglar. Ama bu kabul ettirme yontemi zora ve baskiya

dayanmaz. Televizyon bu noktada ideolojisini kullanir.

Televizyonun dugmesine dokunan seyirci yizlerce iletiyle karg:
karsiya gelir. Izleyicinin emin oldugu sey, bugiin izleyeceklerinin diiniin
bir tekrart1 oldugudur. Savaglar, felaketler, kutlamalar, olimler,
¢atigmalar... Bu yiizden seyirci diiniin ve buginin ayniligint bilmenin
verdigi huzur ve givenle, bildigi dinyada bildigi seylerin rahatligini yasar.
“Televizyon seyircisinin kulagina ‘Bildigin diinyadasin, degisen pek sey

yok; rahat ol, yerinden kipirdama’ iletisini fisildar”(Ugur, 1991, s.156).

Televizyonun siirekli mirildandigi sey ise, dinyanin son derece
karistk  oldugu iizerinedir. Bu karigikligin - farkinda olan  seyirci,
bilgilenmek amaciyla televizyonun bagina otursa da, kisa siirede degisen
milyonlarca  resim karsisinda(Postman, 1994, s.104). bilgisini
derinlestirebilme olanagina sahip olamaz. Seyirci, bilgilendigine inansa da,
o konu hakkinda bir tartigmada yargilarini belirtme birikimine sahip
olmadigint gorir. Bu durumda yapmasi gereken tek sey, isi uzmanlarina
birakmaktir. Bugiine kadar dinya batmadigina gore, bu islerle ilgilenen
birileri de varoldugu igin, sorumlulugu iizerine almadan bir bagkasina
devretmeyi uygun gérir. Seyirci bunun verdigi rahatliklia televizyon

kargisinda gayini ve kahvesini yudumlamaya devam eder.

Bize(seyirciye) fisildanan bir diger cimle ise, « “gergekligin yapinti,

yapintinin ise gergeklik oldugu uzerinedir”(Ugur, 1991, s5.160).
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Televizyon, insanmin aslinda diginda oldugu ama iletisim teknolojileri ile
birlikte insanin iginde yer aldig:i baska bir gerceklik kurar. Seyirci
televizyondaki haberlerde dinyada yasanan savaslari izlerken birtakim
sonuglar ¢ikarsa da, haberler bittikten sonra izledigi savag filmleri
arasinda bir fark géormemektedir. Ikisinde de savas gorintileri vardir ve
ikisi de nasil olsa bir siire sonra ¢ozimlenecek ve sonuca varacaktir.
Seyirci film izlerken 1iyi kahramanin o6lmesine ya da sevdiklerini
kaybetmesine ne kadar iziliyorsa, gergekten yasanan olimlere de o kadar

uzilmektedir. Gergeklik ve yapint1 birbirine karigmstir.

Televizyon programlarinin igerigi, seyircinin isteklerine gore
olusturulur. Seyircinin izledigi programlarin tipik 6zelliklerinden biri,
varolan sikintilarin yok edilmesi yénindedir. Ginlik yasamda yeterince
bunalan seyirci, televizyonun yardimiyla bu sikintilarindan biraz kurtulmak
ister. Yani bu noktada televizyona diisen gorev, seyirciyi sikmadan,
ilgisini dagitmadan, belirli bir basitligin tzerine ¢ikan ama belli bir slireyi
agsmayan programlar yapmaktir. “Seyircinin dikkatini ¢ok uzun siire
toplayabilmesi olanaksiza yakin oldugundan programlar kisa tutulmak
zorundadir”(Ugur, 1991, s.166). Programlarin kisa tutulmasi gerektigi
seyirciye de ayni iletiyi ulastirir: “Sorunlar izerinde uzun uzadiya

durulacak zaman yok, ¢abuk ol”.

Buyiik haber ajanslarinin haber akigint yapim sirketlerinin pazari
elinde tuttugu goz o6niune alindiginda, kendi kiiltiirini, tiketim kaliplarini,

kendi yasam bigimini diger ilkelere televizyon araciligiyla aktardigin:
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rahatlikla soyleyebiliriz. Bu durumda kurtulma yolunun televizyonu
kapatmak oldugu disinilse de, televizyonu kapatmanin da ¢ozim

olabilecegi ayr1 bir tartiyma konusudur.

“Gerbner’in de belirttigi gibi, “Ozgiirliik/televizyonu/
kapatarak elde edilmez. Televizyon ¢ogu insanin gece ya
da gindiz en g¢ok hoslandig1 seydir. Biz, ezici
¢ogunlugun digmeyi kapatmayacagi bir diinyada
yasiyoruz. Mesaji bu kutudan almasak bile, baska
insanlardan nasilsa alir1z” (Postman, 1994, s.153).

Televizyon programlarinin akisi iginde seyirci sik sik reklamlarla
kargilagir. Reklam, kasitli olarak yapilan bir iletisimdir, amacglar1 agiktir.
Evimizde kullandigimiz birgok iriiniin ve esyanin varligindan ilk olarak
televizyondaki reklamlar aracilifiyla haberdar oluruz. Kitle iletisim
araglari agisindan reklamlarin énemi yadsinamaz. Ornegin 6zel televizyon

kanallarinin yasamasi reklam gelirlerine baglidir.

Televizyon  araciligiyla  bizlere wulagsan reklamlar, ginlik
yagsamimizda degisimlere neden olmaktadir. Reklamlarin seyirci tizerindeki
etkisini anlamak, bu |etkiyi nasil sagladigin1 68renmek, yasadigimiz

degisimi anlamamiza yardim edecektir.
5.5. Reklam Kavrami ve Tanimi

“Reklam bir igin, bir malin veya bir hizmetin para karsiliginda, genel

yayin araglarinda, tarif edilerek halk kitlelerine duyurulmasidir’(Unsal

Yiksel, 1984, s.14). Fransizca “Reclame” s6zcuginden Tirkge’ye gegen
reklam; bir uUrin veya kurum mesajinin, bir goris veya disincenin

vlelere iletilmesi amaciyla, ¢esitli duyurularin bir bedel kargiliginda,
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reklam verenin kimligi bilinerek, degisik mecralarda yayinlanmas: geklinde
de tanimlanabilir. “Reklam sozcugi gerek Tirkge’de gerekse Fransizca’da
“Duriist olmayan ve kaba yontemlerle ikna ve istismar edici” gibi bir yan

anlama da sahiptir”(Cetinkaya, 1993, 5.17).

Reklam yalnizca bir iletisim degil, kendisi i¢in 6deme yapilan ikna
edici iletigimdir.
“Reklam, hedef tiiketiciyi reklami yapilan mal ya da
hizmete iligkin farkinda olmadan olmaya, reklam
mesajint anlamaya, énerilen satis vaadini kabul ile satin

alma arzusu yaratarak, hedef tiiketicilere satin alma
davranisina yéneltmeyi amaglar”(Giirgen, 1990, s.5).

Reklamlarin gesitli amaglan vardir; bunlar, Uriin ya da hizmetin
farkina varilmasini saglamak, varolan misterilere iiriiniin kalitesi hakkinda
giﬁven vermek, ticaret ve satis giiclerini arttirmak, pazarda daha buyik bir

p}ay kapmak, sahip olunan pazar payini rekabete karg: korumaktir.

5.6. Televizyon Reklamlari

Televizyonun kitle iletigim araglari igindeki yeri dusinildiginde,
televizyon yoluyla seyirciye ulagan reklamlar, televizyon programlar: gibi
belli bir seyirci grubu olan, belirlenmis hedefler dogrultusunda
hazirlanmig, belli saatlerde yayinlanan eserler olarak diigiinmek olasidir.
“Ortalama  bir tiketici yida 10 bin televizyon reklam filmiyle

kargilagmaktadir”(Ogilvy, 1989, s.1 58).

Televizyon  reklamlari, seyirciye  ¢ekici  gelecek  sekilde

hazirlanmaktadir. Televizyonun aynt anda hem géze hem kulaga
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seslenmesi reklami gekici kilan 6zellikler arasinda yer almaktadir. Ayrica
reklamlar, hedef kitlenin o6zellikleri bilinerek hazirlanmaktadir. Bir
reklamin  hedefledigi kitleye ulagip ulagmadig, yapilacak pazar

arastirmalariyla elde edilebilir.

“Turkiye’de 1983 yilindan itibaren renkli yayinlarin baglamasiyla
birlikte televizyon, reklamcilar igin daha dénemli bir teknolojik aygit haline
gelmistir”(Cetinkaya, 1993, s.45). Ayrica geligen teknoloji ile birlikte,
reklamlarda gorsel efektlerin kullanilmaya baslanmasi, reklamcilarin

ufkunu genisletirken yaraticiliklarini da zorlamalarin1 zorunlu kilmigtir.

Televizyon, renge sese ve harekete sahip oldugundan daha once
edililen deneyimleri akla getirir. Televizyon dinamik bir reklam medyasidir
ve bir driinin kullanmanin veya sahip olunmasinin verdigi deneyimi tekrar
eder, gindeme getirir. Televizyonun bir iriiniin veya hizmetin faydalarinin
gosteriminde kullanilan en giigli arag oldugu artik herkes tarafindan
bilinmektedir. “Gostermek, anlatmaktan veya sdylemekten daha ikna
edicidir”. Bu goriise gore televizyonun, reklam medyast olarak “bir

urtiniin gosterimi” amaci ile icad edildigi de soylenebilir.

Reklam medyas: olarak televizyon, zamanin kullanimina olanak
verir. Zamanin kimi zaman sikistirilmasini, kimi zaman da uzatilmasini
saglar. Ornegin, bir driiniin gergek yasamda 1 saate yaptigi is, televizyon

reklamlarinda 1-2 dakikaya indirilebilir.

Reklam filmleri, aragtirmalar sonucunda ortaya ¢ikan tiiketicilerin,

yaygin ilgilerini beklentilerini, diigiincelerini, duygularint yansitarak onlart
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garanti altina almak ister. Bu noktada sigorta reklamlari imdada yetigir.
Boylece seyirci sunulan segenekleri en iyi sekilde degerlendirdigini

duglinip gelecegini garanti altina alir,

Televizyon reklamlari, hayran oldugumuz, yasamina gipta ettigimiz
kisiligi kullamir. Gipta ettiimiz kisiligin giyim kusami, “X” marka saati,
parasini . hangi bankaya yatirdigi bir anda ilgimizi ¢eker. Temsil
edildigimize inandigimiz kisilikle aramizda bir bag kurulur. Bu bag ikna
olmamiz: kolaylastirir. Yasadigimiz 6zdeslesmedir, O6zdeslestigimizi taklit

etmek, kendimizi o kimlikte gérmemizi kolaylagtirir.

Insanin bir gruba dahil olma istegi ve gereksinimi reklamin ikna edis
yollarindan biridir. Insanlar guglu bir sekilde bir gruba dahil olma ihtiyaci
hisseder. Bu onlara degerli olma ve dinyada bir yer edinme hissi kadar
guvenlik ve statii de sunar. “Sonugta reklamlar gekici bir grup iyesini
gostererek ya da irin sayesinde bu gruba dahil olmayr 6nererek
tiketicileri ikna eder”(Burton, 1995, s.153). Televizyon reklamlari

seyirciye 6yle geyler sunar ki, seyirci sunulana imrenerek bakar.

Televizyon reklamlar yinelemeyi sireklilikle birlikte kullanir,
Yineleme ve siireklilik bir markanin zihinlere yerlesmesini saglarken, ayni
isi goren diger markanin bu yolla éniine geger. Dogaldir, akilda tutulan bir

marka tiiketen seyircinin tercihinde de etkili olacaktir.

Televizyon reklamlart giinlik yasantidan alintilar yapar. Bu
alintilarin  igine iletiler vyerlestirilir ve seyirciye sunulur. “Ginlik

yasantidaki olumsuzluklarin ¢6zimiiniin “X” marka trinle
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Reklam, modernligi, yeniligi kullanarak, yeniligin iginde mutlu
insanlar1 gostererek seyirciyi tiikketime tesvik eder. “Yeniligin fetigize
edilmesi, reklamin en kuvvetli silahlarindan biridir’(Cetinkaya, 1993,
5.93). Toplumda yaygin olan kani, yeni olanin en iyi olduguna inanilmasi
yonindedir. Ornegin hi¢ olmayacak bir zamanda reklam, seyirciye hala

annesinin yagini kullanip kullanmadigini sorar.

Reklamin inandiriciligini destekleyen en onemli 6gelerden biri,

reklam yapan, markay: tanitan insana duyulan giivendir.

“Deterjan reklamlarinda beyaz 6nliiklii kimyagerler, dis

macunu reklamlarinda dig doktorlari, banka
reklamlarinda ekonomistler, reklamin dogrulugunun ve
diriniin givenirliginin teminati olan

uzmanlardir”(Cetinkaya, 1993, 5.94).

Uriiniin yararlih@ina uzmanlar ve klinik deneylerle inanan seyirci
bilginin yonlendirdigi bir diisiinceye sahip olur. Uzmanlarin reklamlardaki
diger 6nemli roli de, yapay gereksinmeler yaratmalarindaki basarilaridir.
Hergeyin dogrusunu bilen uzman kisilerin, insanlarin nelere gereksinimleri
oldugu, neyin en iyisi oldugunu séyleyebilecek biiyiiklikte regeteleri
vardir. “Ekonomistlerin varsayimlarina gore gereksinimler, organik
ozellikler tagimakta ve baskalarinca tasarlanmaktadir”(Cetinkaya, 1993,
5.99). Gereksinimler insanin dogasinda varsa, bunlarin tasarlanmasi ya da
yeniden yaratilmas: diye birgsey séz konusu degildir. Yapay gereksinimler,
televizyon reklamlarinda, uzmanlar aracilifiyla yasamsal gereksinimler
olarak sunulurken, bu gereksinimler ayni zamanda dogallastiriimaktadir.

Dogal olana sahip olmak kadar normal birsey de olamaz.
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Televizyon reklamlari, seyircideki duygusal boslugu yakalarken,
seyircinin sahip oldugunun ¢ok daha istiinde yasamlar oldugunu kulagina
fisildar. Bunu fisildarken seyircinin yagsamindan memnun olmamasi
gerektigini soyleyerek yapar. Seyirci, karsilagtirmalarla kendi yasaminda
surekli eksiklikler bulur. Seyircinin yasamindaki eksikliklerin ¢o6ziimii,
tijketmek,, daha iyisine, daha yenisine ulagmakla olasidir. Reklamlarin
ortak ozelligi, strekli huzursuzluk yaratmaktir. Reklam huzursuzlugu
yaratir ve seyirci bu huzursuzlugu ¢ilginca yagarken, ¢6ziimi de ayni anda

sunar : “Yenisini, en tyisini al, mutlu ol.”

Insanin  aldig1 oksijen kadar, diislerinin de o6nemli oldugu
dugunildiginde, televizyon reklamlarinin seyirciyi  gergeklesmesi
olanaksiz olan iitopyalarinda yakaladigi soylenebilir “X” marka otomobilin
disuni kuran insanin, “Dusleyin” sloganiyla kendini itopasinin kahramani

olarak gormesi kadar dogal birgey olamaz.

Reklamlarda, tiketici seyirciye higbir zaman bilinen bir zevk
sunulmaz. “Reklam hep gelecekteki aliciya seslenmek zorundadir”(Berger,
1992, s.132). Reklamlar bize digaridan da gozlenebilecek mutluluklar
sunar. Mutlulugun beraberinde getirdigi kiskanilma ayni zamanda ¢ekicilik

yaratir.

Televizyon reklamlarinda, anlatim siirekli gelecek zaman Uzerine
kurulur. “Gelecek zaman gelmeyen birgeydir ve siirekli ertelenir. Stirekli
bizden kagan bir gelecegin igine yerlestirilen reklam, ‘simdi’yi ortadan

kaldirir; tim olaylari, tim geligmey: yok eder”(Berg\ar, 1992, s.153).
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Seyircinin bekledigi ama bir tirlii gelmeyen gelecek, sahip olma ve haz
duyma istegini korikler. Sahip olma bir anlamda giicin kanitidir. Giicii
elinde bulunduranin olumsazligi, yok olmayist tiketimi, daha fazla

tiketimi zorunlu kilar. Cinki, tiketim giigtir.

Televizyon reklamlarinin seyirciyi etkileme yollarindan biri de
marka bagimlilig1 yaratmaktir. Bilinen ve kabul géren markalar: lizerinde
tagiyan seyirci toplum igindeki statiisiinii giglendirirken, giptayla izledigi

bir grubun iginde yer alma sansin1 da yakalar.

Televizyon reklamlarinin sirekli fisildadigi cimle, “Sahip oldugun
para kadar onemli ve mutlu olacagindir” Para gugtir, giigse farkedilmeyi

—

beraberinde getirir.

Televizyon reklamlarinda kullanilan miizik, seyirciyi etkileme
agisindan onemlidir. Mekana, olaya ve kigilere gore kullanilan ml'.izik,a/
kabul edilmig degerlerin bir kez daha onaylanmasina yardim eder. Miuzik,
seyircinin bildigi kodlar1 agimlamasinda yumusgak bir atmosfer yaratir.
Ornegin; sik, giizel gekici bir kadinin Fransiz lokantasini tercih etmesi,
takilarinin, g¢orabinin, kolundaki saati, ayakkabilarinin x, y, z, marka
olmasi seyirci agisindan ilgi ¢ekicidir. Ama fonda duyulan mizik, kadinin
i¢c yasamini da temsil eder. x, y, z markasin1 tagimak, i yasamdaki uyumu

da temsil etmektedir.
5.7. Televizyon Reklamlarinin Giinliik Yagamimiza Etkisi

Giinlik yasamda kullanilan temizlik maddeleri, gida driinleri, kadin

ve erkek igin 6zel olarak iretilen maddeler, elektronik araglar yasami
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kolaylagtiran iglevler iistlenmigtir. Ayn1 igi yapan farkli markalt trinlerin
pazarda kendine yer edinebilmesi, varolan talebin bir sonucudur. Talebin
yaratilmas: reklami yapilan ariiniin sunumuyla kuskusuz yakindan ilgilidir.
Seyircinin televizyon reklamlariyla o irinden haberdar olmasi, o urini
almaya yonelmesi ve almasi yasaminda farkli tadlar yaratir. Seyirci
aglsmdan' sahip olunan trin vyalnizca yasam: kolaylagtirma islevi
yiklenmemigtir. O triinle birlikte ulagilan, triinin reklamdaki diinyasidir.
“X” marka irini kullanarak yemeginin daha lezzetli olacagina inanan
seyirci, aynt zamanda mutlu ve =zengin bir yasama gegeceginin
yanilsamasini da yagar. Siirekli ertelenen bir gelecek iizerine ozlemler
olusturan televizyon reklamlari; seyircinin ekonomik sinif atlama istegini
de korukler. Sinif atladigini sanan seyirci, yasamindaki rollerle birlikte
statisiinde de degisimler olacagini sanir. Tukettigi kadar varliginin
olimsuzluge ulasacagina inanan seyirci, ¢ok da anlayamadigi bir yarista
tiketime devam eder. Insanlarin isteklerinin  sinirsiz  oldugu
dustnildiginde varildigina inantlan her nokta, bir sonraki hedefin

baglangi¢ noktasidir.

Yapay gereksinmeler yaratarak seyircinin o6zlemlerini koriikleyen
televizyon reklamlari; gonulli katidimi saglayarak “tikettigin  kadar
guglisin” iletisini fisildar. Bu ileti seyirci i¢in, tiiketimin yagsamak igin bir
ara¢ olmaktan ¢ikip, yagamin ana amact olmasina neden olur. Tiiketimin
kurallar reklamlar tarafindan belirlenmigtir. “En iyi markali, en yeni olani

ve en pahalisi”. Iginde yasamak istedigi sinifin markali drunlerine sahip
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olmaya ¢alisan seyirci, hergiin “en iyi” olann reklamiyla ¢ok kez
kargilagir. Seyircinin yasadigi bu saskinlik, segilmek igin en yeni olani
tercih etme zorunlulugunu beraberinde getirir. Alt yapiyla beslenememis
bu degisim, yizeysel ve goriuniirde bir farklilagma yaratmanin otesine
gegememektedir. Yaganan bu farklilagma seyircinin sahip oldugu kiltiiri
de etkile{ne olasilifin1 tagimaktadir. Genel bir ifadeyle; insanin yasadigi
degisim, insan iligkilerine, aligkanliklarina, cinsel yasamina, tiiketim
aligkanliklarina, toplumsal kurumlarina ve hepsini igine alan toplumun
ortak paydasi kultire yansiyacaktir. Yalnizca tiketim tizerine kurulan
bireysel dinyalar, tiketimin kendi koydugu kurallart sorgusuz sualsiz
kabul ederek, kiltirin aktaricis1 dili de etkiliyecektir. Bir toplumun sahip
oldugu dili kullanamamasi, insanlarin iletisim kuramamas: kiltirini de
aktaramamasini  beraberinde  getircektir.  Sahip olunan  kiltirin
aktaritlamamasi bir toplumun kendine taktig1 ¢elmedir. Bir toplumda “biri
gibi  olma” yanilsamasini yasayan insanlarin sayisinin  artacagi
disunilldaginde; sahip olunan kiltiiriin ne kadar “tek” olabilecegi tartigma

konusudur.
Kultir yapisi geregi degisim yagamalidir. Varligin ve gelecegini
kultirine borglu olan insanin yasadig: degisimi “nereden gelip, nereye

gidiyoruz” ciimlesiyle tartigmasi gereklidir.



BOLUM 6

BULGULAR VE YORUM

6.1.Anadolu Univetsitesi iletigsim Bilimleri Fakiltesi’nde

gbrevli bayan akademisyenlerin, “Televizyon seyreder

misiniz?” sorusuna verdigi yanitla, driin adlarinin
soruldugu sorulara verdikleri dogru yanitlarin
gosterildigi tablo ve agimlanmasi
TELEVIZYON SEYREDER MISINiZ?
Dogru Her zaman| Genellikle Bazen Nadiren Hic¢bir
Yanitlar zaman
23 - 27 % 12,500 % 3,125
18 - 22 % 3,125 % 21,875 % 15,625 [% 6,250
13 -17 % 21,875 % 9,375
8- 12 % 3,125
3-7 % 3,125
0-2
Tablo - 1

Tablo-1, Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’ndeki

bayan akademisyenlerin; “televizyon seyreder misiniz ?” sorusuna verdigi

yanitla, anket iginde yer alan iran adlarinin soruldugu sorulara verilen

dogru yanit sayisini gostermektedir.
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“Televizyon seyreder misiniz?” sorusuna “her zaman” seklinde yanit
verenlerin % 3,125’nin dogru tirin bilme aralig: 18 ile 22°dir. Ayn1 soruya
“genellikle” diyenlerin % 12,500’tnin dogru bilme sayis1 23 ile 27
arasindadir. “Genellikle” segenegini isaretleyenlerin % 21,875°i 18 ile 22
arasinda; “%21,875’i 13 ile 17 arasinda dogru iiriin segeneini
isaretlemi‘stir. “Televizyon seyreder misiniz ?” sorusunu “bazen” seklinde
yanitlayanlarin, % 3,125’1 23 ile 27 arasinda; % 15,625’i 18 ile 22
arasinda; % 9,375’1 13 ile 17 arasinda; % 3,125’1 8 ile 12 arasinda dogru
Urini igaretlemistir. Nadiren segenegini isaretleyenlerin % 6,250’si 18 ile
22 arasinda %3,125’i de 3 ile 7 arasinda dogru iriini igaretlemistir. Bu

soruyu “higbir zaman” seklinde yanitlayan olmamistir.

Ankete katilan 32 bayan akademisyenin “televizyon seyreder
misiniz?” sorusuna verdikleri yanit, “her zaman”, “genellikle”, “bazen”,
“nadiren” segeneklerine dagilmis olsa da; ankete katilanlarin %46,88 nin
urin adlarinin soruldugu sorulara verdikleri dogru yanit 18 ile 22

arasindadir.

“Televizyon seyreder misiniz?” sorusunun televizyondaki bitiin
yayinlari kapsadig: disunildiginde, program aralarinda seyirciye ulagan
televizyon reklamlarinin hangi yontemlerle olursa olsun seyircinin ilgisini

cektigi bir gergektir.
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6.2.Anadolu Universitesi lletisim Bilimleri Fakiltesi'nde
gorevli bayan akademisyenlerin “Televizyonda
yayinlanan reklamlar ilginizi ¢eker mi?” sorusuna
verdigi yanitla, “Piyasaya yeni ¢ikan bir driniin reklami
tercihinizi etkiler mi?” sorusuna verdigi yanitlann

~gosterildigi tablo ve agimlanmasi

Piyasaya yeni ¢ikan bir
irinin reklami tercihinizi | Televizyonda yayinlanan reklamlar ilginizi ¢eker mi?

etkiler mi1?

Her Genellikle Bazen Nadiren | Higbir

zaman zaman
Her zaman % 3,125
Cogunlukla % 9,375 [% 3,125 % 6,250

Bazen % 3,125 |% 21,875 % 28,125 |% 3,125
Nadiren % 9,375 , % 12,500
Hi¢bir Zaman
Tablo - 2

Tablo-2, Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiiltesi’ndeki
bayan akademisyenlerin “televizyonda yayinlanan reklamlar ilginizi ¢eker
mi?” sorusuna verdigi yanitlarla, “piyasaya yeni ¢ikan bir diranin reklami
tercihinizi etkiler mi?” sorusuna verilen yanitlari gostermektedir.

“Televizyonda yayinlanan reklamlar ilginizi ¢eker mi?” sorusuna
“her zaman” diyenler, ayni zamanda “piyasaya yeni ¢ikan bir driinin
reklami, tercihinizi etkiler mi?” sorusuna % 9,375’1 genellikle; % 3,125’1
bazen; % 9,375’1 nadiren seklinde yanit vermigtir. “Televizyon reklamlar:

ilginizi geker mi?” sorusuna “genellikle” diyenler; piyasaya yeni ¢ikan bir
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Grunin reklami tercihinizi etkiler mi sorusuna da % 3,125’i genellikle; %
21,875’1 bazen; yanitin1 vermistir. Televizyon reklamlarinin “bazen”
ilgisini gektigini soyleyen kisilerin; yeni bir drinin reklaminin
tercihlerinde % 3,125 her zaman; % 6,250 genellikle; % 28,125 bazen; %
12,500 nadiren etkili oldugu ortaya ¢ikmustir. Televizyonda yayinlanan
reklamlar}n “nadiren” ilgisini ¢ektigini soyleyen kisilerin, reklamin
tercihlerini “bazen” etkilemesi % 3,125’tir. Her iki soru igin de “higbir
zaman” segenegini isaretleyen olmamigtir.

Ankete katilan 32 bayan akademisyenin her iki soruda “higbir
zaman” secenegini isaretlememesi, televizyon reklamlarinin hangi amagla
izlenirse izlenilsin, ilgi ¢ektigini ve tercihlerinde az ya da g¢ok etkili
oldugunu gostermektedir. Her iki soruda yer alan “bazen” segeneginin;
hem ilgi gekme hem de tercihte etkili olmasi % 28,125°tir. “Televizyonda
yayinlanan reklémlarla, piyasaya yeni ¢ikan bir iriiniin reklami, tercihinizi
etkiler mi?”, sorularina verilen yanitlar; reklamlarin ilgi ¢ektigini ve tercih
tizerinde her zaman olmamakla birlikte etkili oldugunu goéstermektedir.

Anadolu Universitesi Iletisim Bilimleri Fakiltesi’ndeki bayan
akademisyenlere uygulanan anket sonuglarindan olusturulan her iki
tablodan da anlagilabilecegi gibi; televizyonda yayinlanan reklamlar
yasamimizda 6nemli bir yere sahiptir. Seyircinin yalnizca reklam izleme
amaglt televizyon izlemedigi disinildaginde, reklamlarin sunumla
baglantili olarak izlendigi agiktir. Anketin Anadolu Universitesi Iletigim
Bilimleri Fakiltesi’ndeki bayan akademisyenlere uygulandigi ve ¢alisan

kadinin televizyon izlemek igin yalnizca geceleri zamaninin oldugu
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diginildiuginde, reklamlarin kendine ait 6zellikleri kullanarak hedefledigi
kitleyi etkiledigi agiktir. Akla su soru gelebilir: “Uriiniin markasini1 bilmek,
o urinin alinacagini ya da alindigini goésterir mi ? “Tablo -2’de ortaya
¢ikan sonug; televizyon reklamlarinin her zaman olmasa da yapilan
tercthler tzerinde etkili oldugudur. Cok ¢esitli (rinin varoldugu
piyasada,‘anket uygulanan gruba ip wuglart verilerek turin adlarinin
soruldugu 27 soru sonucunda yanitlarin 18 ile 22 dogru urin adinda
yogunlagmasi, reklamlarin azimsanmayacak sekilde yasamimizin bir
parcasi oldugunu dogrulamaktadir.

Insanin tiketim aligkanliklarinda yasadigi degisim birdenbire
yasanan bir farklilagma degildir. Insanin yasamini kolaylastiran, zamandan
tasarruf etmesini saglayan, daha sagliklh bir yasam i¢in zemin hazirlayan
urinleri tercih etmesi olagandir. Fakat, piyasada bulunan tirtinlerin yagami
kolaylagtirma islevinin yaninda o urine sahip olmanin farkli anlamlar
tagidig1 da bir gergektir. O uriine sahip olmayla elde edilenlerin o uriinin
islevinin 6niine ge¢me olasilift s6z konusudur. Yalnizca tiaketimin
varoldugu bir toplum, kendine ait degerleri, i¢inde yasadigi insan
iligkilerini, insani tek kilan kiltirini kaybetme olasiligiyla karsi kargiya
kalma riskini tagimaktadir. Yalnizca tiiketim amagli yasayan insanlarin,
topluluk olarak yagsama olasilig1 fazladir. Bireysel yasamlarin bir toplum
iginde yasamasi, kiltiriine sahip ¢ikmasi, kiltirin degisimi yok saydigi
anlamina gelmemektedir. Toplumlarin sahip oldugu kiltirlerde de degisim
yasanmalidir. Fakat yaganan degigimin nelere gebe oldugu tam

kestirilemese de; sahip olunan kiiltiirii etkileyecegi bir gergektir.



BOLUM 7

OZET, SONUG VE ONERILER

7.1. OZET

“Gunlik Yasamimizdaki Degisim ve Televizyon Reklamlan” adli

¢alisma yedi bolimden olugmaktadir.

Birinci boélimde, ¢aliymanin problemi, amaci, énemi, varsayimlar,

sinirliliklar ve tanimlar: yer almaktadir.

Ikinci bélimde, arastirmada kullanilan yéntem hakkinda bilgi
verilmigtir. Bu bolumde; aragtirma modeli, arastirmanin evren ve
orneklemi, verilerin toplanmasi, verilerin ¢éziimii ve yorumlanmasi,

aragtirmanin sire ve olanaklar1 yer almaktadir.

Ugiincii bolimde, “kultir” kavrami, 6geleri, ozellikleri, ¢esitleri,

dizgiileri ve siiregleriyle ele alinmigtir.

Doérdinci  bolimde, “degisim” kavram olarak incelenirken,
toplumsal degigsme, periyodiksel degismeler ve kiiltiirel degisme iizerinde
durulmustur.

Besinci bolumde; iletisim, kitle iletisimi, kitle iletisim araglar:

incelenirken, teknoloji ve ideoloji kavramlar: iizerinde durulmustur. Kitle

79
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iletigim araglar1 iginde ayri bir yere sahip olan televizyon 6zelliklerinden
soz edilmiy televizyon reklamlarimin ginlik yagamimizdaki yerine
deginilmigtir.

Yedinci bolimde, Anadolu Universitesi Iletisim Fakiiltesi’ndeki
bayan akademisyenlere uygulanan anketin tablolarina yer verilmigtir.
Tablolardan ¢ikan sonug; televizyon reklamlarinin giinlik yagsamimizdaki
tercihlerle etkiye sahip oldugudur. Giinlik yagamimizdaki tercihlerin
farklilagmasiyla yasanan degisimde, televizyon reklamlarinin sahip oldugu
rol, uzun doénemde insana bagli olarak kultirde de yansimalarini

bulacaktir.

Son bolimde, arastirmadan elde edilen sonuca bagli olarak dnerilere

yer verilmigtir.
7.2. SONUGC

Kitle iletisim araglar: i¢inde ayr1 bir yeri olan televizyon yayinladig:
reklamlar araciligiyla da yasamimiz ig¢inde Onemli bir yere sahiptir.
Anadolu  Universitesi  Iletisim  Bilimleri  Fakiltesi’ndeki  bayan
akademisyenlere uygulanan anket bu gorisi dogrulamaktadir. Anket
sonuglarindan elde edilen her iki tablonun agimlanmasinda da ifade
edildigi gibi, televizyon reklamlar: seyirci agisindan ilgi ¢ekicidir. Ayni
zamanda televizyon reklamlari seyircinin ilgisini ¢ekmekle kalmayip,

tercihler iizerinde de etkili olmaktadir.

Giinlik yagantida insanin yasamint kolaylagtiran uriinlerden, arag ve

makinelerden yararlanmamas: diginilemez. Ancak seyirci/tiiketici
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agisindan reklam: yapilan uriine sahip olma ya da sahip olamama farkh
anlamlar da tagimaktadir. Reklami yapilan uriine sahip olma, o iriniin
reklamindaki dunyasinda yagiyormus yanilsamasini da yaratmaktadir.
Stirekli ertelenen bir gelecekte mutluluk ve “arzulanan yasam” vaadleri
sunan televizyon reklamlar: seyircisine gelmeyecek bir gelecekte rol alma
sansi verir. Alinig amaci ne olursa olsun, reklami yapilan Griine sahip olma
seyirciye4d1‘i$1‘inﬁ kurdugu yagsamin kahramani olma sansini da tanir.
Reklami yapilan trine ulagma seyircinin ginlik yasami iginde sahip

oldugu rolleri degistirirken statiisiinde de farkliliklar yaratir.

Televizyon reklamlarinin ilgi ¢ektigini ve tercihler izerinde az ya da
¢ok etkili oldugunu belirtmigtik. Televizyon reklamlarinin yalnizca tiketim
alaninda  etkiye sahip oldugunu soylemek eksik kalacak  bir
degerlendirmedir. Insanin bir bitiin oldugu disinaldigiinde, bu etkinin az
ya da ¢ok diger alanlar1 da etkileyebilecegi bir gergektir. Tukettigi kadar
varliginin 6luimsiz olacagini sanan seyirci bu noktada, kendine ait
degerleri yitirme olasiligini da tasimaktadir. Insanin kendini yalnizca
tiketime sartlandirmas: kendini taniyamamasin: beraberinde getirirken,;
toplum i¢inde yagayan insanlari bir arada tutan 6zel bagin da zedelenmesi
s6z konusudur. Ekonomik giicii elinde bulunduran ve tiketimi en ¢ok
yasayan insanin kendi kurallarint koyma istegi varolan toplumsal yapida da
sorunlar yaratacaktir. Giuigli olanin kendi kurallarini koyma istegi,
kuralsizligin kural olmasina neden olurken ayni karmasik durum toplumun

kurumlarina da yansiyacaktir. Insanlari bir arada tutan ortak payda
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kultirin gelecek kugaklara aktarilamamasi, o toplumun gelecekte varligini

tehlikeye sokmaktadir.

Kultir de yapisi geregi degisim yasamalidir. Ancak televizyon
reklamlar1 araciligiyla insana bagli olarak kiiltirdeki farklilagma bilinen
kaltirel degisme kaliplarinin digindadir. Onemle gérillmesi gereken nokta,
televizyon reklamlarinin seyircinin estetik kaygilarindan cinsel yasamina;
kulland1g1 dilden yerlesim bigimine; insanlararas: iligkilerden toplumu
ayakta tutan kiltirin sekillendirdigi kurumlarina kadar her alanda etkili

olma guciini buyik oranda tasimaktadir.

Seyircinin tercihlerinde az ya da gok etkiye sahip olan televizyon
reklamlarinin yasantida neleri farklhilastiracagini goérmek icin zaman
gerekse de, varolan ipuglari gelecek hakkinda bazi tahminlerde

bulunmamiza yardim edebilir.
7.3. ONERILER

Aragtirma dogrultusunda elde edilen verilere gore gelistirilen

oneriler goyle siralanabilir:

“Gunliik Yasamimizdaki Degisim ve Televizyon Reklamlar1” konulu
¢alisma; televizyon reklamlarinin ilgi gektigini, ilgi cekmekle kalmayip
tercihler iizerinde etkiye sahip oldugunu gostermektedir. Seyirci agisindan
televizyon reklamlarinin tercihler iizerinde etkiye sahip olmas: yaganan
alanla sinirli degildir. Ayni zamanda reklam: yapilan iriin, seyirciye
reklamdaki diinyayr da vadetmektedir. Caligma tiiketici/seyircinin daha

bilingli hareket etme konusu gindeme getirmektedir. Ayrica ¢alisma,
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tercihler tzerinde etkiye sahip olan televizyon reklamlarinin hangi yéntem
kullanarak seyirciyi etkiledigini ve seyircinin ne tir bir bilinglenmeyle
tercihlerini nasil yapabilecegi konusunda da ipuglar1 vermektedir. Calisma
gunlik yagsamda farklilagma olarak nitelendirilebilecek bir durumun,
kendiliginden ve istenerek olusunu tartma agisindan da dikkatleri gekme

niteligi tagimaktadir.

Bu konuda anket uygulanacak grubun daha genis olmasi, ankete
katilanlarin belli o6lgiitlere gore bolimlendirilmesi, uzman kisilerle

goriigiilmesi daha kapsamli bir 6lgiimlemeye olanak taniyacaktir.
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EK

1-Televizyon seyreder misiniz?
( ) Her zaman () Ekseriyette ( ) Bazen
( ) Nadiren () Higbir zaman

2-Televizyonda yayinlanan reklamlar ilginizi ¢eker mi?
( ) Her zaman () Ekseriyette ( ) Bazen
( ) Nadiren ( ) Higbir zaman

3-Ne kadar araliklarla toplu gida aligverigi yaparsiniz?
( ) Haftada 1 ( ) 2 haftada 1 ( )Aydal
( ) Alti1 ayda 1 ( ) Diizensiz

4-Toplu gida aligverisinizi nereden yaparsiniz?
( ) Bakkaldan () Marketten () Sipermarketten
( ) Buyiik aligveris merkezlerinden ( ) Diger

5-Aligverige gikmadan énce liste yapar misiniz?
( ) Her zaman () Ekseriyetle ( ) Bazen
() Nadiren ( ) Higbir zaman

6-Piyasaya yeni ¢ikan bir tiriiniin reklami tercihinizi etikler mi?
( ) Her zaman () Ekseriyetle ( ) Bazen
() Nadiren () Higbir zaman

90
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7-Reklami yapilan drini segmenizi saglayan nedenler nelerdir?

() Reklamin sunum bigimi

() Reklamdaki uzman kisilerin gorigleri
() Uriiniin testlerden gecirilmis olmas:
( ) Hepsi

() Higbiri

8-Ayse Teyze’nin siirekli olarak ¢antasinda tagidigi ¢amasir suyunun
adi nedir?
( ) Domex ( ) Axion ( ) Ace ( )Rinso () Kosla siv1

9-Eve anten tamiri igin gelen tamirciyi yedigi sarmalarla ugurarak,
Cin televizyonunun da ¢ikmasini saglayan sivi yagin adi nedir?
( ) Paksoy ( ) Aymar ( ) Olin ( ) Yudum ( ) Kirlangig

10-Ovalatmadan kurulamadan banyo temizliginde kullanilan irinin
ad1 nedir?
( ) Vim ( ) Fabuloso ( ) Cif ( ) Marc () Bingo

11-”Annemle biz, bir de Filiz” ciimlesi hangi uriine ait olabilir?
( ) Tuvalet kagidi ( ) Corba ( ) Puding ( ) Makarna ( ) Tuz

12-Emiy giiciyle 1slaklig1 orta tabakaya gegirip, 6zel giinlerde rahat
olmanizi saglayan hijyenik kadin pedi hangisidir?
( ) Lila ( ) Jasmine ( ) Orkid ( ) Can leydi ( ) Stayfree

13-Tuvalet kagitlarinda dénen ii¢ kagid: digerleriyle karsilastirarak
gosteren tuvalet kagidi hangisidir?
( ) Selpak () Solo ( )Nova ( )Silen () Gala
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14-Fark gormeden aldiginiz, farkinin fiyati oldugu gamasir deterjani
hangisidir?
( ) Fab () Alo ()Omo ( )ABC ( )Rinso

15-“Temizlikte gii¢ isteyen” kadinin kullandigi sivi  deterjan
hangisidir?

( ) Mr.Muscle ( ) Vim ( ) Ajax () Dixi () Cif

16-Cocugun gisi yapip poposunun kuru kaldigi ¢ocuk bezi hangisidir?
( ) Can Bebe ( ) Prima ( ) Ultra Prima ( ) Bebiko ( ) Diger

17-Mutfakta masanin iizerine dokiilen siiti fil gibi emen ve evinize
* sizin de asmaniz gereken kagit havlu hangisidir?
( ) Selpak () Gala ( )Nova () Silen () Solo

18-"P1t” diye kapag: kolayca agilan margarin hangisidir?
( ) Sana ( YRama ( )Luna () Yayla ( ) Aymar

19-Her cebe sigan kagit mendil hangisidir?
( ) Nova ( ) Selpak ( ) Gala ( ) Silen () Solo

20-Dag gibi birikmis bulagiklarinizi, 10 dakikada tertemiz yapan sivi
bulasik deterjant hangisidir?
( ) Lux ( ) Pril ( ) Sizz ( )Bingo ( ) Mintax

21-Cipslerin en ¢itir1 ve en kitir1 hangisidir?
( ) Doritos Pango ( ) Ruffles ( ) Patos ( ) Cheetos ( ) Diger

22-Israrla dokip yemeniz gereken ketgap hangisidir?
( ) Calve ( ) Tat ( ) Tukag ( ) Pmar () Diger
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23-Lekelerin dismani olan “Yegil Adam” hangi matik kutusundan
¢tkmaktadir?
( ) Omo () Alo ( ) Persil () Tursil 76 ( ) Ariel

24-Cocuklarin “0” almasina hangi dis macunu yardim eder?
( ) Signal ( ) Ipana ( ) Colgate ( ) Denta Fresh ( ) Pearl Drops

25-Saglarimza s6z dinletmekle kalmayip, Keratin’le besleyen
sampuan hangisidir?
( ) Rejoice () Elidor ( ) Palmolive ( ) Blendax ( ) Pantene

26-Cocuklarin banyo korkusunu yenen, gozlerini yakmayan sampuan
hangisidir?

( ) Rejoice () Johnson Baby ( ) Elidor ( ) Komili Kid

( ) Fredo Bebe

27-Turkiye’de her 10 kisiden 9’unun tercih ettigi ton balid:
hangisidir?

( ) Super Ton ( ) Dardanel Ton ( ) Super Fresh

( ) Altinel Ton ( ) Diger

28-Cay dunyasinda hersey gibi demlik posetlerinin de yuvarlak
oldugu ¢ay markasi hangisidir?
( ) Cay Kur ( ) Rize ( ) Lipton ( ) Tomurcuk ( ) Cay Cigegi

29-Kayalarda tehlikeli sporlar yaparken, cesaret veren igecek
hangisidir?
( ) Coca Cola ( ) Pepsi Max ( ) RC ( ) VIP () Kristal Kola

30-Protektil maddesi icermeden, saglarinizdaki beyazlart yok eden

sa¢ boyas: hangisidir?
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31-Sagimzi ellerinizi kirletmeden boyayabildiginiz sa¢ boyas:
hangisidir?
( ) Voila ( ) Immedia ( ) Vella () Recital ( )Igora

32-Guzelligine dugkiin kadinlari, % nemlendirici oraniyla daha da
guzellestirdigi iddia edilen cilt sabunu hangisidir?
( ) Dove ( ) Haci Sakir ( ) Komili ( ) Palmolive ( ) Lux

33-Yaz kig evdekileri doga etkilerinden koruyan krem hangisidir?
( ) Arko ( ) Nivea ( ) Cire Aseptine () Hobby ( ) Rich Skin

34-24 saatlik aktif olanlarin tercih ettigi deodorant hangisidir?
() Reward ( ) 8X4 ( )Fa ( ) Nivea ( ) Impulse




