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2004 Yilinda Turkiye’ye Gelen Yabancilarin Tagit Araglarina

Gore Dagiliminin istatistiksel Analizi

A Statistical Investigation of the Distribution of Foreigners Arriving Turkey
by Means of Transportation in 2004

Fikret ER

Anadolu Universitesi Fen Fakiiltesi

6z

Bu calismada 2004 yilinda Tirrkiye'ye gelen yabancilarin gelis tasit araclarina gore dagilimlari incelenmistir. Yabancilarin kullandiklan
tasit araglarina gore dagilimlari bakimindan birbirine benzer iilkelerin olup olmadigi kiimeleme analizi araciliglyla test edilmistir. iki ayr
kiimeleme analizi sonucunda Ulkelerin tasit araclan bakimindan kiimelenmesinde gelen yabancilarin iilkelerinin Tiirkiye ile olan cografik

baglarinin tasit araclarini kullanimini etkiledigi ortaya cikartilmistir.

Anahtar sézciikler: Medoid’ler, Kimeleme analizi, tasit

ABSTRACT

In this study, a statistical investigation of the distribution of foreigners arriving Turkey by means of transportation in 2004 is investigated.
The similarity of the transportation of the foreigners by their country is classified via cluster analysis. The results of two cluster analysis
indicated that the geographical relationship between the country of origin of the foreigner and Turkey may be a factor for transportation.

Keywords: medoids, cluster analysis, means of transportation

GiRiS

Bu arastirmada Tiirkiye’ye 2004 yilinda gelen yaban-
clarin ulasim tercihlerinin istatistiksel bir analizi
yapilmistir. Tasit araglari siniflamasi dort kategori
de yapilmaktadir. Bu smiflamalar sirasiyla Hava,
Kara, Tren ve Deniz'dir. 2004 y1ilinda Tiirkiye’ ye ge-
len yabancilarin % 71,79 ‘u hava, % 21,22 ’si kara, %
0,42’ si tren ve % 6,58’i deniz yolunu tercih etmistir.
2004 yili Turizm istatistiklerine gore Tiirkiye'ye 79
degisik iilkeden gelen ve yukaridaki siiflama da
yer alan tasitlar1 kullanan yabancilarin kullandik-
lar1 tagit araglar1 bakimindan benzerlikleri tilkelere
gore aragtirilmistir. Kullanilan tasit araglarina gore
tilkeler kiimeleme analizi yardimiyla incelenmis ve
ortaya ¢ikan kiimeler ile kiimelerde yer alan {ilke-
ler hakkinda bilgiler siralanmustir.

Tiirkiye’ye gelen yabancilarin 2003 ve 2004 yilla-
rina gore dagilimlari Grafik 1’'de sunulmustur (Tu-
rizm Istatistikleri Biilteni 2004).

2004 yilinda Tiirkiye’ye en gok ziyaretci gonderen
tilke siralamasina gore Almanya 3983899 ziyaretci
sayisiyla birinci (% 22,74 ), 1605006 ziyaretgi say1-

st ile Rusya Federasyonu ikinci (% 9,16), 1387808
ziyaretgiyle Ingiltere {igiincii (%7,92) siradadir. In-
giltere’yi Bulgaristan, Hollanda, Iran, Fransa, Yu-
nanistan, Avusturya, Belgika, Azerbaycan, italya,
Israil, Ukrayna ve A.B.D. izlemektedir.

Bu ¢alismada T.C. Turizm ve Kiiltiir Bakanligi ta-
rafindan yayimlanan Turizm Istatistikleri kullanil-
mistir. Grafik 2'de Tiirkiye’ye gelen yabanci ziya-
retgilerin sayisi yillara gore sunulmustur (Turizm
[statistikleri Biilteni 2004). Grafik 2’den de kolay-
likla gortilebilecegi gibi Tiirkiye'ye gelen yabanci
sayis1 her gecen giin artmaktadir. Tiirkiye'ye gelen
yabancilarin kullandiklar: tasit araglarr bakimin-
dan incelenmesi ile ortaya ¢ikabilecek olan ortak
kiimelerin belirlenmesi, bu {ilkelerde yiiriitiilebi-
lecek turizm kampanyalarinda yardimei bir unsur
olarak ortaya cikabilir.

ARASTIRMANIN YONTEMI

Bu arastirmada veri toplama yontemi olarak ya-
yimlanmis istatistiklerin kullanilmasi yontemine
basvurulmustur. Verinin kaynag tarafindan dogru
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Grafik 1. 2003 ve 2004 yillarinda tilkelere gore gelen yabanci sayilar: grafigi.

ve eksiksiz olarak toplanarak, dogru ve eksiksiz
sunuldugu varsayilmaktadir. Tagit araglar1 baki-
mindan {ilkelerin benzerliklerinin ortaya konul-
masi i¢cin kiimeleme analizi tekniklerinden olan
medoid’lere gore kiimeleme analizi teknigi kulla-

nilmistir.

Kiimeleme Analizi

Mardia vd (1979), Johnson ve Wichern’e (2002) go-
re; Kiimeleme analizi gesitli degiskenler bakimin-
dan birbirine benzeyen birimlerin bir araya getiri-

lerek incelenmesine olanak saglayan bir teknikler
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Grafik 2. 1997-2004 yillar1 arasinda Tiirkiye’ye gelen yabanci sayilari
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toplulugudur. Birimler degiskenler bakimindan
incelenerek bir benzerlik matrisi olusturulur ve bu
benzerlik matrisi de gesitli teknikler yardimiyla in-
celenerek birimlerin kiimelenmesinin ortaya ¢ikar-
tilmasina ¢alisilir. Temel olarak kiimeleme analizin-
de iki yaklagim bulunmaktadir. Birinci yaklasimda
arastirmaci veri setini 6nceden belirledigi k tane
kiimeye ayristirmaya calisir. Genellikle arastirmaci
bir kag farkli k degeri i¢in analizi tekrarlar ve belirli
bir kalite indeksine gore en iyi sonucu veren k tane
kiime icin analizi sonuglandirir. Tkinci yaklagimda
ise hiyerarsik bir kiimeleme s6z konusudur. Bu-
rada da iki yaklasim vardir; ilk yaklasimda biitiin
gozlem birimleri birer kiime kabul edilir ve ilgile-
nilen degiskenler bakimindan birbirine benzeyen
birimlerin birlestirilmesi ile tek bir kiitmeye ulasilir
ya da biitiin veri seti bir tek kiime olarak kabul edi-
lerek her bir birim bir tek kiime olarak ele alininca-
ya kadar kiiglik kiimeler olusturulur.

Bu ¢alismada veri setinin belirlenen k tane kiime-
ye ayristirilmasi islemi medoid’lere dayali olarak
analiz edilmistir. Uygun sayida k’nin belirlenmesi
i¢in Rousseeuw’nin (1987) golge gortiintii istatistigi
ve grafiginden faydalanilmistir (silhoutte plot). Bu
istatistige gore istenilen farkli k sayilari igin golge
goriintii grafikleri ¢izilmekte ve grafik ile beraber
golge goriintii istatistigi de verilmektedir. Bu ista-
tistik i¢in en ytiiksek degeri veren k, veri seti igin
uygun kiime sayis1 olarak tespit edilir. Bu istatisti-
gin uygun bir kiimelenmenin varligini gosterebil-
mesi igin 0,25'ten yiiksek bir deger elde edilmesi
beklenir.

Medoid’lere Gore Kiimeleme

Oncelikle medoid’ler veri seti igerisinde yer alan k
tane temsili birimlerdir. Kauffman ve Rousseeuw’e
(1987) gore her bir temsili birim medoid olarak
adlandirilir. Bu medoidler hesaplanirken biitiin
nesnelerin yakinlarinda yer alan medoid’e olan
uzakliklarinin en kiiciik olmasina ¢alisilir. Burada
genel amag biitiin birimler i¢cinden bir alt kiimenin,
, birimlerin benzerliklerine gore (d) izleyen esitlik-
teki amag fonksiyonunu en kiigiikleyecek sekilde
sec¢ilmesidir. Amag fonksiyonumuz;

Daha sonra her bir nesne en yakin medoid’e
karsilik gelen kiimeye atanir. Bu islem amag fonk-
siyonu en kii¢iiklenene yani kiimeler arasinda bi-
rimlerin yer degistirmesi tamamlanana kadar siir-
diiriiliir. Amag fonksiyonun en kiiciiklenmesi ile
kiimeleme iglemi sona erecektir.

UYGULAMA
2004 yili Turizm Istatistikleri Biilteni kullanilarak
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Grafik 3. Ug kiime igin golge goriintii grafigi ve istatistigi.

79 iilkeden gelen yabancilarin tagit araglarina gore
dagilimi verisi elde edilmistir. Veride 79 gozlem bi-
rimi ve 4 adet degisken bulunmaktadir. Degisken-
lerimiz sirasiyla tasit ara¢ siniflandirmalar: olan
Hava, Kara, Tren ve Deniz degiskenleridir. Once-
likle farkli k sayilari i¢in kiimeleme analizi gergek-
lestirilmistir ve en yiiksek ortalama golge goriintii
istatistigine (0,85) gore kiime sayis1 3 olarak belir-
lenmistir. {lgili gdlge goriintii istatistigi Grafik 3'de
verilmistir.

Elde edilen bu kiime sayisina gore ortaya ¢ikan
medoidler sirasiyla Almanya, Slovakya ve Ingilte-
re olmaktadir. Ulkelerin kiimelenmeleri Grafik 4'te
gosterilmistir. Tablo 1’de kiimelerde yer alan tilke-
ler siniflandirilmastir.

Ayrica her iilkeden gelen toplam yabanci sayisi
kullanilarak tasit araclarina gore oranlar elde edil-
mis ve kiimelere gore bu oranlarin ortalamalar1 he-
saplanmistir. Gozlem birimleri oran degerleri oldu-
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Grafik 4. Ortaya ¢ikan 3 kiime grafigi.
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Tablo 1. Kiimelerdeki iilke says1 ve tilkeler

Kiimeler Ulke Sayisi

Ulkeler

1. Kime 1 Almanya

2. Kime 75

A.B.D., Arjantin, Arnavutluk, Avustralya,Avusturya, Azerbaycan, Banglades, Belarus, Belcika, Bosna Hersek,

Brezilya, Bulgaristan, Cezayir, Cek cum., Cin Halk Cum., Danimarka, Endonezya, Ermenistan, Fas, Filipinler,
Finlandiya, Fransa, G. Kore, Glney Afrika Cum., Gircistan, Hirvatistan, Hindistan, Irak, iran, irlanda, ispanya,
israil, isveg, Isvigre, italya, izlanda, Japonya, K.K.T.C., Kanada, Kazakistan Kirgizistan, Kolombiya, Kuveyt,
Libya, LUbnan, Liksemburg, Macaristan, Makedonya, Malezya, Meksika, Misir, Moldova, Norveg, Ozbekistan,
Pakistan, Polonya, Portekiz, Romanya, S. Arabistan, Sirbisten Karadag, Singapur, Slovakya, Slovenya, Suriye,
Sili, Tacikistan, Tayland, Tunus, Tirkmenistan, Ukrayna, Urdiin, Venezuella, Yemen, Yeni Zelanda, Yunanistan

3. Kime 3

Hollanda, ingiltere, Rusya Federasyonu

gu icin Bluman’a (2004) gore uygun olan ortalama
tipi geometrik ortalama hesaplanmistir. Kiimelere
gore geometrik ortalama oran degerleri de Tablo
2’de sunulmustur.

Tablo 1 dikkatli bir sekilde incelenirse 1. ve 3. kii-
mede yer alan iilkelerin iilkemize en ¢ok yabanci
gelen tilkeler arasinda ilk 5 icerisinde yer aldiklar1
kolaylikla goriilebilir. Gelen turist sayisinin fazla-
I1g1 analizi yanliliga itmis ve bu ilk bes icerisinde
yer alan iilkeler 2 kiimeyi olusturmuslardir. Bu
tilkelerin ortaya cikardig1 etkinin ortadan kaldirila-
bilmesi i¢in kiimeleme analizi prosesi bir kez de bu
tilkeler olmadan tekrarlanmistir. Yine golge goriin-
tl istatistigine gore 3 adet kiimenin uygunluguna
karar verilmistir. Bu yeni eksiltilmis veri seti i¢in
golge goriintii grafigi Grafik 5'de sunulmustur.

Elde edilen bu kiime sayisina gore ortaya ¢ikan
medoidler sirasiyla Ukrayna, Endonezya ve Azer-
beycan olmaktadir. Ulkelerin kiimelenmeleri Gra-
fik 4’te gosterilmistir. Tablo 3'de kiimelerde yer
alan tulkeler siniflandirilmistir.

Son olarak eksiltilmis veri seti i¢in kiimelere go-
re geometrik ortalama oran degerleri de Tablo 2'de
sunulmustur.

SONUC

Bu ¢alismada 2004 yilinda Tiirkiye'ye gelen yaban-
cilarin kullandiklar: tasitlara gore dagilimlar
kiimeleme analizi yardimiyla arastirilmistir. On-
celikle Turizm ve Kiltiir Bakanhigiin 6zetledigi
dort degiskene gore, Hava-Kara-Tren-Deniz, goz-
lem birimleri elde edilerek ilk kiimeleme analizi
gerceklestirilmistir. Bu kiimeleme analizi 3 adet
kiimelenmenin uygun oldugunu ortaya ¢ikarmis-
tir. Bu asamada ortaya ¢ikan kiimeler incelendi-

Tablo 2 . Kiimelere gore geometrik ortalamalar

Kumeler Hava Kara Tren Deniz
1 0,9258 0,0308 0,0017 0,0418
2 0,6137 0,0587 0,0014 0,0383
3 0,9153 0,0149 0,0003 0,0433

ginde birinci ve tiglincii kiimenin aslinda tilkemize
gelen yabanci bakimindan ilk bes sirada yer alan
tilkelerden olduklar1 gézlemlenmistir. Dolayisiyla
bu {ilkeler kiimeleme analizi {izerinde bir baski
olusturmus ve Oncelikle kendi gruplasmalarini
ortaya cikaracak bir sonuca ulasilmasina sebebi-
yet vermislerdir. Tablo 2 incelendiginde olusan
bu kiimeler i¢in geometrik ortalamalara gore en
¢ok havayolu ulasiminin tercih edildigi sonucuna
varilmaktadir. Fakat yukarida bahsedilen ilk bes
icerisinde yer alan {iilkeler disinda kalan iilkelerin
kendi aralarinda nasil kiimelendiklerini gézlemle-
mek bu asama da miimkiin olmamaktadir. Dolay1-
styla yapilacak islem birinci ve {i¢lincii kiimede yer
alan {iilkeler icin elde edilen gozlem birimlerinin
cikartilarak yeni bir kiimeleme analizine basvu-
rulmasidir. Almanya, Hollanda, ingiltere ve Rusya
Federasyonu i¢cin elde edilen gozlem birimleri ¢ika-
rildiktan sonra kalan 75 tiilke yine ti¢ kiime altin-
da toplanmiglardir. Bu yeni kiimeleme analizi ilk
kiimeleme analizinde ortaya ¢ikmayan bazi yeni
bulgular1 ortaya ¢ikarmustir. Tablo 3 dikkatli bir se-
kilde incelenirse tigilincii kiime igerisinde yer alan
tilkeler, Azerbaycan, Bulgaristan, Giircistan, Iran,
Suriye, ve Yunanistan'dir. Bu iilkeler bilindigi gibi

T T T 1
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Grafik 5. Eksiltilmis veri seti golge goriintii grafik ve istatistigi
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Grafik 6. Eksiltilmis veri igin 3 kiime grafigi

bizim sinir komsularimizdir. Bu kiime i¢in geomet-
rik ortalamalar incelendiginde de sinir komsusu
olmanin tasit kulanimindaki etkisi kolaylikla go-
riilebilir. Ugiincii kiime igin kara tasitlar: kullanim
geometrik ortalamasi yaklasik olarak %85'dir. Smir
komsularimiz igin boyle bir sonucun ortaya ¢ikma-
sin1 beklemenin dogal olduguda soylenebilir. Yine
bu ikinci kiimeleme analizi sonucunda elde edilen
birinci kiime incelenirse Amerika Birlesik Devletle-
ri disinda kalan diger {ilkelerin ilk bese girmeyen
diger avrupa {ilkeleri, sirasiyla Avusturya, Belgi-
ka, Danimarka, Fransa, Israil, Isvec, Isvicre, 1talya,
Ukrayna olduklar: goriilmektedir. Bu grupta kalan
yabancilarda %83 geometrik ortalama ile havayo-
lunu tercih etmektedirler. Geriye kalan ikinci kiime
ise 59 tilkeyi temsil etmekte ve biiytiik bir cogunlu-
gun, %71, Hava yolunu tercih ettikleri gbzlemlen-
mektedir.

Tablo 3. Kiimelerdeki iilke says1 ve tilkeler

Tablo 4. Eksiltilmis veri kiime geometrik ortalamalar:

Kiimeler Hava Kara Tren Deniz
1 0,8217 0,0253 0,0010 0,0874
2 0,7165 0,0516 0,0015 0,0374
3 0,0824 0,8456 0,0025 0,0121

Sonug olarak 2004 yilinda iilkemize gelen yaban-
cilarin gelen kisi sayis1 bakimindan ilk bes icerisin-
de yer alanlarin biiyiik bir ¢cogunlukla havayolunu
tercih ettiklerini, fakat sinir komsumuz olan tilke-
lerden gelen yabancilarin ise karayolunu tercih et-
tikleri soylenebilir.
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Kiimeler Ulke Sayisi

Ulkeler

1. Kiime 10

A.B.D., Avusturya, Belgika, Danimarka, Fransa, Isralil, isvec, isvicre, italya, Ukrayna

2. Kime 59

Arjantin, Arnavutluk, Avustralya, Banglades, Belarus, Bosna Hersek, Brezilya, Cezayir, Cek Cum.,
Cin Halk Cum., Endonezya, Ermenistan, Fas, Filipinler, Finlandiya, G.Kore, Gliney Afrika Cum.,

Hirvatistan, Hindistan, Irak, irlanda, ispanya, izlanda, Japonya, K.K.T.C., Kanada, Kazakistan, Kirgizistan,
Kolombiya, Kuveyt, Libya, Libnan, Liksemburg, Macaristan, Makedonya, Malezya, Meksika, Misir, Moldova,
Norveg, Ozbekistan, Pakistan, Polonya, Portekiz, Romanya, S. Arabistan, Sirbistan Karadag, Singapur,
Slovakya, Slovenya, Sili, Tacikistan, Tayland, Tunus, Tiirkmenistan, Urdiin, Veneziella, Yemen, Yeni Zelanda

3. Kiime 6

Azerbaycan, Bulgaristan, Giircistan, iran, Suriye, Yunanistan
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