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0Oz

COVID-19 pandemi siireciyle birlikte, diinya iizerinde tiim yas gruplarindan yaklasik bir buguk milyar 6grenci
yiiz yz’ize egitimden uzaktan egitim faaliyetlerine gecis yapmustir. Acil uzaktan egitim (AUE) olarak adlandzrzlan
icin, AUE siireglerindeki paydas deneyimleri ve gerceklestirilen uygulamalarin dogru yorumlanmasz,
pandeminin olasi ilerleyen donemlerinde veya pandemi sonrasi igin siirdiiriilebilir ve planli uzaktan egitim
faaliyetlerinin gerceklestirilebilmesi baglaminda kritik oneme sahiptir. Bu ¢alismada COVID-19 pandemi
siirecinde diinya genelinde yapilmis AUE arastirmalari igeriksel olarak analiz edilmis, AUE siirecinde bazi
betimsel-tamimlayici veriler, one ¢ikan kavramlar, sorunlar, ve ¢oziim Onerileri incelenmistir. Arastirma
kapsaminda bilimsel makaleler, tam metin bildiriler ve bilimsel kitap boliimlerinden faydalanilmus, verilerin
yorumlanmasi asamasinda gri literatiirden de faydalanilmistir. Arastirmada analiz edilen ¢alismalar; SCOPUS,
Web of Science, Science Direct, Emerald Insight, IEEE Xplore, ACM Digital Library, EBSCO host research
databases (Academic Search Premier, H-W. Wilson, British Education Index, ERIC vb.), JSTOR ve Google
Akademik veri tabanlari araciligiyla toplanmgtir. Arastirma kapsaminda toplamda 2535 arastirmaya ulasilmis,
bunlarin 252’si detayli incelenerek 152’si analize dahil edilmistir. Analiz stirecinde tematik analiz ve betimsel
analizden yararlanlmistir. Pandemi donemi AUE siirecinde one ¢ikan kavramlar bes, yasanan sorun ve kisitlar
on bir ve ¢oziim Onerileri ise alti anatema altinda kategorilendirilmistir. Arastirma bulgulari, pandemi
doneminde AUE konu alaninda gergeklestirilen ¢alismalarin ¢ogunlukla yiiksekogretim alaninda ve genellikle
gelismis iilkelerde yapildigini gostermektedir. Bununla beraber dijital ucurumun one ¢ikan kavram ve sorunlar
basliklarinda one ¢ikan gerceklik oldugu goriilmektedir. Calisma sonucunda, arastirma kapsaminda elde edilen
bulgular dahilinde, planli uzaktan egitim faaliyetleri icin farkli kategori ve igeriklerle ilgili Onerilerde
bulunulmustur.
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Abstract

With the beginning of the COVID-19 pandemic process, approximately one and a half billion students from all
age groups around the world have switched from face to face education to distance education activities. This
educational response, called emergency remote education (ERE), has given a quick and positive response to the
educational negativity brought about by the pandemic. For educators, stakeholder experiences in ERE processes
and accurate interpretation of the practices carried out are critical in the context of sustainable and planned
distance education activities for the possible later stages of pandemic or after pandemic. In this study, ERE
research conducted worldwide during the COVID-19 pandemic process was analyzed contentwise and some
descriptive data, prominent concepts, problems and solution proposals were examined in the ERE process. Within
the scope of the research, gray literature was also used in the interpretation of the data used in scientific articles,
full text conference papers and scientific book chapters. Studies analyzed in the study were gathered from;
SCOPUS, Web of Science, Science Direct, Emerald Insight, IEEEXplore, ACM Digital Library, EBSCO host
research databases (including Academic Search Premier, H.W. Wilson, British Education Index, ERIC et al.),
JSTOR and Google Scholar databases. A total of 2535 researches were reached within the scope of the study, 252
of which were examined in detail and 152 were included in the analysis phase. Thematic analysis and descriptive
analysis were used during the analysis process. The concepts that stand out in the pandemic ERE period are
categorized under five, the problems & constraints experienced are categorized under eleven and solution
proposals are categorized under six main themes. Research findings show that studies conducted in the field of
ERE during pandemic were mostly conducted in the field of higher education and often in developed countries.
However, it is seen that the digital divide is the reality that stands out in the context of the concepts emerged and
problems experienced. As a result of the study, recommendations were made about different categories and
content for planned distance education activities within the scope of the findings obtained within this research.
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Giris

Giiney Asya’ da 2019’ un sonlarinda hizla yayilarak salgina doniisen yeni tip koronaviriisiin etkileri hizla tiim
diinyada yayilmus, salgin Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan Mart 2020’ de kiiresel bir pandemi olarak ilan
edilmistir. 21. yiizyilda, bir¢ok teknolojik arag, donanim ve dijital yap1 ile beraber, teknolojik gelismislik
bakimindan kendisini oldukga ileri bir seviyede goren ve tanimlayabilen insanlik, COVID-19 pandemisi olarak
ilan edilen (DSO, 2020) salgin karsisinda, icinde bulundugu zaman dilimi igerisinde kitlesel olarak caresiz
kalmistir. Salginin etkilerini kontrol altinda tutabilmek i¢in bir¢ok iilke daha 6nce goriilmemis kat:1 6nlemler
almaya calismis, ekonomik, egitsel, beseri alanlarda gerceklestirilen birgok 6nemli etkinlik sekteye ugramistir.
Bunlarin yaninda insanlarin giinliik yasam rutinlerinin de bu siire¢ igerisinde sertge degistigini sdylemek
miimkiindiir. Siiregte karsimiza ¢ikan “yeni normal” kavrami bu yeni diizeni anlatmak ve i¢sellestirmek i¢in
kullanilmakta ve bazi zorunlu davranis degisikliklerini tasvir etmektedir.

Pandemi siirecinin baslangiciyla birlikte, bir¢ok okul, tiniversite ve egitim kurumu kapilarini siiresiz olarak
kapatmus, diinya iizerinde tiim yas gruplarindan yaklagik bir buguk milyar 6grenci yiiz yiize egitimden uzaktan
egitim faaliyetlerine gecis yapmustir (UNESCO, 2020a; UNICEF, 2020b). Acil uzaktan egitim (AUE) olarak
adlandirilan bu egitsel tepki, pandemi siirecinin getirdigi egitsel olumsuzluklara hizli bir sekilde cevap
vermistir. Bu ¢calismada COVID-19 pandemi siirecinde diinya genelinde yapilmis AUE arastirmalari igeriksel
olarak analiz edilmis, acil uzaktan egitim siirecinde bazi tanimlayici veriler, 6ne ¢ikan kavramlar, sorunlar ve
¢Oziim Onerileri incelenmistir.

Acil Uzaktan Egitim (AUE)

Egitim kurumlarinin kapatilmasi, sosyal mesafe kurallar1 ve degisen kisisel/toplumsal hassasiyetlerle birlikte
tim diinyada, acil uzaktan egitim olarak kavramlastirilan siireg, baskin egitim faaliyeti haline gelmistir.
Alanyazinda, acil uzaktan 6gretim veya acil uzaktan 6grenme olarak da karsimiza ¢ikabilen egitsel siiregler,
gerekli iletisim araglar1 kullanilarak tiim yas gruplarinda hizli bir sekilde diinya genelinde uygulanmaya
baslanmistir. Bu siiregteki ana hedef ise, aksayan egitsel faaliyetlere acil olarak gegici ¢oziimler
olusturabilmektir. Bu gecici ¢oziimler, aslinda 6gretici ve 6grenenleri gesitli ¢evrimici teknolojiler yardimryla
hizli bir sekilde bir araya getirme refleksi olarak tanimlanabilir. Bir baska deyisle bu siireg, planli uzaktan egitsel
siiregler baglaminda diisiiniildiigiinde, mitkemmel olmas1 beklenmeyen egitsel deneyimler sunan bir tamir
stireci olarak degerlendirilebilir (Hodges ve digerleri, 2020). Bu noktada {izerinde durulmasi gereken, “uzaktan
egitim” ve “acil uzaktan egitim” kavramlarinin birbirlerinden oldukea farkli kavramlari yansittig gercegidir.
Buna gore;

e Uzaktan egitim planl 6grenme-6gretme faaliyetleri iceren, bir¢ok farkli bilesene sahip multi-
disipliner bir egitim ekosistemiyken, AUE ise pandemi siirecinin getirdigi “zorunluluktan dogmus”
(Bozkurt vd., 2020) bir 6gretimsel iletisim yontemidir.

e AUE, uzaktan egitim gibi uzun vadeli siirdiiriilebilir bir 6grenme ekosistemi kurma amacinda
degildir. Bunun yerine kriz zamanlarinda 6grenenlere gegici bir dgretimsel destek sunulmasin
amaclar.

e Uzaktan egitim planly, sistematik ve giiglii kuramsal temellere dayali ve belirli 6grenme kiiltiirlerine
hitap edebilen bir sistemdir. AUE, kriz zamanlarinda teknolojik araglarin yardimiyla uzaktan
erisimle 6grenme faaliyetlerini yiiz yiize egitime benzetme siirecidir.

COVID-19 pandemisiyle beraber tiim diinyada yogun olarak uygulanmaya baslanan AUE faaliyetleri, bir
taraftan onemli kazanimlar vadederken, diger taraftan ise tizerinde durup diistiniilmesi gereken problemleri
de beraberinde getirmistir. AUE siirecinin getirdigi yeni egitimsel aligkanliklar ve dahasi yasam stili, pandemi
sonrast siirecte gerceklestirilecek uzaktan veya yiiz yiize egitim faaliyetlerini derinden etkileyebilecek
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deneyimler barindirir. Ozellikle AUE siirecinde egitimcilerin yasadiklari igerik gelistirme, dogru teknolojileri
bulma, 6grenme ve kullanma gibi sorunlar veya bu siiregte kisisel verilerin kullanimina bagli gelisen etik
endiseler uzun vadede uzaktan egitime kars1 bir direng ve isteksizlik olusmasina zemin hazirlayabilir. Bu agidan
bakildiginda, COVID-19 pandemi siireciyle birlikte hayatimiza giren AUE kavrami, planli uzaktan egitim
kavramindan ayrilabilmeli ve farkli bir kavramsal yap1 i¢inde egitim paydaslarina anlatilabilmelidir.

Birgok iilkede egitim kurumlarmin COVID-19 ile beraber gelen kriz ortamina hazirliksiz yakalandig
soylenebilir. Bunun nedeni ise agik¢a, bu egitim kurumlarinin daha 6nce benzer bir felaket senaryosu veya
deneyimle karsilasmamis olmasidir (Sangster, Stoner, ve Flood, 2020). Egitim kurumlariyla beraber birgok
uzman, ogretmen, akademisyen veya velinin COVID-19 pandemisinin yarattig1 etki karsisinda yonetsel,
teknolojik ve pedagojik olarak hazirliksiz oldugu, farkli iilkelerin AUE siireci yansimalar: ile net olarak
gozlemlenebilir. Bu konuda Bozkurt ve digerleri (2020) ve Sangster, Stoner, ve Flood” un (2020) arastirma
raporlar1 6nemli yansimalar sunmaktadir.

Problem Durumu

Ozel veya kamusal belirli bir yonetim sisteminde acil durum/kriz yonetim agamalar1 genel olarak Sekil 1° deki
haliyle ifade edilebilir (Fakhruddin, Blanchard, ve Ragupathy, 2020; Khan, Vasilescu, ve Khan, 2008). Birgok
disiplinde kriz yonetiminde kullanilabilen bu agamalar, COVID-19 pandemisiyle birlikte yikima ugrayan ve
kriz yasayan egitim sistemleri i¢in de gegerli goriilebilir. Buna gore COVID-19 pandemisinin olusturdugu
egitsel kriz ortami karsisinda, ilk asamada olugan egitsel tepki/cevap AUE faaliyetleridir. Bu faaliyetler 6nceden
de belirtildigi gibi 6grenci, 6gretmen ve 6grenme igeriklerini teknoloji ile hizli bir sekilde bir araya getirilme
cabas1 olarak nitelendirilebilir. Bu siireci takiben yeni aligkanlik ve yasam normlarinin yerlesmesi ve egitsel
olarak toparlanma periyodunda, AUE siirecinde karsilagilan problemlerin tekrar yasanmamasi veya
kisitlanmast i¢in siirecte yasanan sorunlarin veya iyi 6rneklerin tespit edilmesi gerekmektedir. Cesitli akademik
veritabanlarinda gergeklestirilen aramalarda pandemi donemi uzaktan egitim faaliyetlerini ele alan ¢ok sayida
¢alisma bulunmakla birlikte AUE siirecinin dikkat edilmesi gereken kavram, sorun ve ¢oziim Onerilerini
biitiinciil olarak raporlamak 6nemli gozitkkmektedir. Bu baglamda, pandemi siireci veya sonrasi egitsel
faaliyetlerin “yeniden planlanmasi ve insaa edilmesi” agamasi ve olasi bir sonraki krizde benzer sorunlara
mazeretsiz sekilde hazirlikli olunabilmesi, mevcut kavram ve sorunlarin dogru sekilde degerlendirilebilmesine
baglidir.

Yeniden

Planlama

ve Insaa
Etme

Sekil 1. COVID-19 Egitim Yonetimi Asamalar1 (Khan,
Vasilescu, ve Khan’dan (2008) uyarlanmigtir)
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Arasgtirmanin Amaci

Bu ¢aligma 6ncelikli olarak pandemi siireclerinde gerceklestirilen AUE faaliyetlerine iliskin 6ne ¢ikan egitsel
kavramlar, yasanan sorunlar ve egitsel 6nerileri kiiresel diizeyde analiz ederek, ilgili sorun veya onerileri yerel
ve kiiresel baglamda izlemeyi/degerledirmeyi amaglamaktadir. Bu dogrultuda arastirmanin temel hedefi elde
edilen bulgulardan yararlanilarak, pandemi donemi veya sonrasinda gergeklestirilecek planl uzaktan egitim
faaliyetleri igin tematik/kategorik oOnerileri bir araya getirmektir.Arastirma kapsaminda asagida yer alan
aragtirma sorularina cevap aranmigtir.

1. AUE siirecinde 6ne ¢ikan egitsel kavramlar nelerdir?
2. AUE siirecinde yaganan olumsuz durum ve sorunlar nelerdir?
3. AUE siireci ve sonrasi igin aragtirmacilarin uzaktan egitim ile ilgili 6nerileri nelerdir?

Yontem

Bu ¢aligma, COVID-19 pandemi déneminde gerceklestirilen acil uzaktan ¢alismalarina iligkin sistematik bir
tarama/haritalama ¢alismasidir. Caligmayla beraber pandemi siireci AUE faaliyetlerinin tematik olarak
incelenmesi amaglanmigtir. Bu sebeple ¢aligma etik kurul izin belgesi gerektirmemektedir.

Arastirma Deseni

Sistematik tarama/haritalama ¢aligmalar1 oncelikli olarak belirli bir konu alanindaki “son durumu” 6zetleyen,
bunu gergeklestirmek icin gesitli betimsel/tanimlayici bilgileri kullanan spesifik bir metodolojidir (Clapton,
Rutter, ve Shariff, 2009). Sistematik taramalar, konu alanindaki mevcut ¢alismalari secip katkilarin
degerlendirme amaciyla ilgili ¢alismalarin analiz, sentez ve raporlamasini yapar. Sistematik haritalama
caligmalar1 genellikle bir konu alaninin erken bilimsel gelisiminde kullanilir ve kanita dayali uygulamalarin
gerceklestirilebilmesinde ilk basamak olarak kullanilabilir (Grant ve Booth 2009; Peters ve Wood, 2017;
Petticrew ve Roberts, 2008). Bu arastirmada da pandemi donemi mevcut AUE arastirmalarinin durumu,
yonelimler ve ¢esitli donemsel unsurlar incelenerek, pandemi ve sonrasi planl uzaktan egitim faaliyetleri i¢in
arastirmacilara yol haritas: olusturulmaya c¢aligilmistur.

Dahil Edilen Calismalar

Arastirma kapsaminda bilimsel makaleler, tam metin bildiriler ve bilimsel kitap béliimlernden faydalanilmis
verilerin yorumlanmasi asamasinda gri literatiirden de (genellikle bir hakem degerlendirmesinden gegmeyen
ya da bilimsel yayin kriterlerini tam olarak saglamayan magazin dergisi makaleleri, goriis yazilari, gazete
haberleri vb.) faydalanilmisgtir. Arastirmada analiz edilen ¢aligmalar; SCOPUS, Web of Science, Science Direct,
Emerald Insight, IEEEXplore, ACM Digital Library, EBSCO host aragtirma veritabanlar1 (Academic Search
Premier, H-W. Wilson, British Education Index, ERIC vd.), JSTOR ve Google Akademik veri tabanlar
araciligryla toplanmistir (Tablo 1). Arastirmada, ilgili veritabanlarinda gerceklestirilen sorgular; “emergency
remote AND (education OR teaching OR instruction OR learning) sorgusu ve Boolean operatorleri araciligiyla
gerceklestirilmistir. Sorgular baslik, anahtar kelime ve 6zetler diizeyinde gergeklestirilmistir. Buna ek olarak
yalnizca 2019 ve 2020 tarihli arastirmalar incelenmis ve dilsel bir kisitlamaya gidilmemistir. Bulunan ¢aligmalar
arasinda erisim saglanabilen calismalar aragtirmaya dahil edilmistir. Bununla beraber kulanilan sorgu
kelimelerini icerse de egitim, 6grenme, 6gretim ile ilgili olmayan belirli bir konuya odaklanmis ¢alismalar
(iiretim, ekonomi, saglik stratejisi vb.) arastirma disinda birakilmistir. Ayrica sorguda belirtilse de sorgu
sonuglarinda listelenen alan notlar1 (field notes) ve 6zel say1 ¢agrilar1 gibi metinler ¢alisma kapsamindan
¢ikarilmistir. Aragtirmada etik ihlal yaratabilecek herhangi bir veri kullanilmamastir.
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Tablo 1

Analize Dahil Edilen Caligmalar ve Yararlanilan Veritabanlar
Veritabam n
Web of Science 161
Science Direct 14
SCOPUS 316
Emerald Insight 512
IEEEXplore 166
ACM Digital Library 166
EBSCO host research databases 460
JSTOR 369
Google Akademik 371
Toplam 2535

Son durumda arastirmada 152 ¢aligma dahil edilmistir. Dahil edilen ¢alismalarin 16’s1 “acil uzaktan egitim”,
45’1 “acil uzaktan 6grenme”, 19’u “acil uzaktan 6gretim (instruction)” ve 72’ si ise “acil uzaktan 6gretim

(teaching)” arama terimleriyle bulunmustir. Ayni ¢aliymada birden fazla arama sorgusu verisi yer alabilse de,
pandemi doneminde genellikle “acil uzaktan 6gretim (teaching) kavraminin kullanildig géze carpmaktadir.

Veri Analizi

Verilerin analizinde tematik i¢erik analizi ve miimkiin oldugu durumlarda da betimleyici analiz verileri (hedef

konu alanlary, iilkelere gore yayin yogunlugu) kullanilmistir. Arastirma kapsaminda genel analiz ve raporlama

stireci Sekil 2’de sunulmaktadir.

* Veritabani aragtirmasi

* Aragtirma sorgusu: emergency remote
AND (education ORinstruction OR

learning ORteaching o hakem siirecli aragtirmalar
G * baslik, anahtar kelime ve 6zetler

tanimlama

AT onceden belirlenmis anahtar

listel kelimeler

Isteleme ¢ ingilizce yazilmig veya ingilizce genis
(2535) ozete sahip

e Ucretsiz erisilebilir
M (=) (r- 11 el © arastirmalarailiskin
calismalarin pdf dosyalarinin
gikariimasi(252) kaydedilmesi
veilgisiz e sistematik verilerin
calismalann belirlenmesi
wckanimasi (152)

verilerin

stiztilmesi
(152)

3

Sekil 2. Aragtirma Siireci

e Tematikigerik analiz (NVivo 12)

¢ (Excel)
—
*Raporlama
T e Ozet
ez *Sentez

bulgularin

sentezi
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Arastirmanin veri se¢im siirecinde il olarak toplam 2535 ¢aligma listelenmis, birbirini tekrar eden ¢aligmalar
¢ikarildiginda ise toplam 252 ¢aligma ilk analize dahil edilmis, konu alani ile ilgili olmayan ¢aligmalar disarida
birakildiginda ise son durumda 152 ¢alisma detayl olarak analiz edilmistir. Tematik analiz, bir veri setindeki
olas1 temalar1 analiz etme, tanimlama ve raporlamaya yarayan, bagimsiz nitel bir analiz yéntemidir (Braun ve
Clarke, 2006, 5.79). Bu yontemde metinler iizerinde kodlama yapilarak kod kategorileri olusturulur (Hsieh ve
Shannon, 2005). Analiz asamasinda Nvivo 12 nitel analiz programindan faydalanilmis, a¢ik kodlama adimlar1
takip edilmigtir. Oncelikli olarak veriler kavramsallagtirilmig, sistematik olarak siniflandirilmistir. Daha sonra
ise ilgili stniflandirmalara gore arastirma temalari belirlenmigstir (Strauss ve Corbin, 2008).

Gegerlik ve Giivenirlik / inandiricilik Saglama Amaciyla Alinan Onlemler

Bu aragtirmanin analiz siirecinde yazar ve diger bir alan uzmani tarafindan kodlayicilar arasi (inter-rater) ve
kodlayici igi (intra-rater) analiz tekrar1 yontemi kullanilarak aragtirmanin giivenirligine katkida bulunulmaya
calisilmistir. Tematik kodlama gerceklestirilen ¢aligmalarda, kod grubu ve temalarin dogru olusturulmas:
oldukea 6nemlidir. Bu baglamda arastirmaci ilk analizi gergeklestirdikten 20 giin sonra analizi tekrarlamis ve
ilk analiz kod grubu ve kategorilerine gore kodlayici igi giivenirlik katsayis1 belirlenmistir. Bununla beraber
aragtirmaya dahil edilen ¢alismalarin % 10’u bir bagka alan uzmani tarafindan 6nceden belirlenen kategorilere
gore kodlanmis ve kodlayicilar arasi giivenirlik katsayis1 hesaplanmistir. Kodlayicilar arasi ve ici giivenirlik
katsayilar1 hesaplanirken Cohen Kappa katsayis: kullanilmigtir. Arastirmanin analiz siirecinde elde edilen
kodlayicilar aras1 ve kodlayicr igi giivenirlik katsayilar1 sirasiyla k = 0.828 ve k = 0.982 olarak hesaplanmuistir.
Bu degerler analiz birimleri arasinda gerceklestirilen es kodlamalar arasinda mitkemmel uyum oldugunu isaret
etmektedir (Landis ve Koch, 1977).

Sinirhihklar

Bu arastirmanin bazi sinirlikliklar: bulunmaktadir. Bunlardan ilki ve en 6nemlisi ¢alismanin yalnizca kismi bir
veri seti iizerinde gergeklestirilmis olmasidir. Arastirma kapsaminda yalnizca giris ve yontem kisimlarinda
belirtilen veri tabanlar1 kullanilmistir. Bununla birlikte arastirmaya yalnizca AUE siireglerini konu edinen
caligmalar dahil edilmistir. Bunun nedeni ise COVID-19 pandemi dénemi egitim siireglerini igeren yaklasik
20.000 galigmaya ulasilmis olmasidir. Bu sayi, tematik olarak bu donemde yapilan ¢alismalarin analizinin
yapilmasini oldukga giiclestirmektedir. Bu baglamda COVID-19 siireci uzaktan egitim faaliyetlerini AUE
olarak dogru tanimlayan ¢aligmalardan kismi bir harita ortaya konulmasi uygun gériilmiistiir. Bununla birlikte
arastirma, akademik dergilerde yayinlanan bilimsel makale, bildiri, kitap boliimleri ile sinirlidir. Yorumlama
agamasinda gri literatiirden yararlanilsa da, bu ¢alismalar analize dahil edilmemistir. Buna ek olarak Google
Akademik sorgusu yalnizca baslik diizeyinde gerceklestirilmistir. Bu tiir arastirmalarda bulunan bir diger
sinirlilik ise tematik igerik analizin nitel aragtirmanin dogas: ile ilgili ilerleme siirecidir. Kodlayic1 giivenirligi
hesaplandiginda elde edilen katsayilar, tamamiyle kodlarin objektif sekilde olusturuldugu anlamina
gelmeyebilir (Loffe ve Yardley, 2004). Bu agidan bakildiginda bulgularin kalitesi, aragtirmanin sundugu ve
calisilan konuya katki getirebilecek yeni ve farkli 6ngoriileri ile degerlendirilebilir (Krippendorff, 2004).

Bulgular ve Sonug

Arastirmada gerceklestirilen betimsel ve tematik analiz sonrasinda, arastirma sorularindan da yola ¢ikarak,
pandemi donemi uzaktan 6grenme deneyimleri, “6ne ¢ikan kavramlar”, “sorunlar”, ve “Gneriler” ana
kategorilerinde incelenmistir. Bunlarla beraber bazi basit tanimlayici veriler de sunulmustur (hedef kitle, 6ne
¢ikan tlkeler). Elde edilen bulgulardan, “One ¢ikan egitsel kavramlar” bes kategori (Tablo 2), sorun ve
olumsuzluklar ise 11 anatema altinda (Sekil 5) betimlenmistir. Oneriler ise sonug béliimiinde diger arastirma

bulgulariyla da sentezlenerek alt1 kategoride sunulmustur.
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Calismalarin Hedef Kitleleri

Arastirma kapsaminda, pandemi donemi “acil uzaktan 6gretim” siirecinde gergeklestirilen caligmalarin
gogunlukla yiiksekogretim diizeyinde gergeklestirildigi (% 66,29) gozlenmistir. Spesifik hedef gruplarindan
Ogretmen egiticilerin (% 11,24) de yiiksekogretim baglaminda degerlendirilmesi ile, K-12 diizeyi (% 12,36) ve
bu diizeyde gorev alan hizmetici 6gretmenlerin (% 8,99) egitim deneyimlerini konu edinen ¢aligmalarin azinlik
olarak kaldig1 goriilmistiir. COVID-19 pandemi siirecinde uzaktan egitime gegen yaklasik bir buguk milyar
Ogrenenin buyiik ¢ogunlugunun yiiksekogretim diizeyi altinda Ogrenim goren ogrenenler oldugu
distintildigiinde (Diinya Bankasi, 2017) bu bulgu “beklenmedik” bir bulgu olarak degerlendirilebilir.Elde
edilen bulgudaki bu duruma acil uzaktan 6gretim faaliyetlerine iligkin basta yiiksekogretimde baslayan dijital
doniisiim ve egitim politikast degisikliklerine iliskin yol haritalarinin belirsizligi neden olmus olabilir. Ayrica
yiiksekogretim diizeyinde aragtirma yapan akademisyenlerin pandemi siirecinde K-12 diizeyinde arastirma
yuriitme faaliyetlerinin sekteye ugramis oldugu da akilda tutulmalidur.

m Yiiksek 6gretim  mK-12 m Ogretmen egiticiler K-12 6gretmenleri  m Saglik calisanlan

70,00 66,29
60,00
50,00
40,00
30,00

20,00 12,36 11,24

— ——

f

10,00

0,00

Sekil 3. Arastirma Kapsaminda Ele Alinan Caligmalarin Hedef Konu Alanlar:

AUE Déneminde Ulkelere Gore Yayin Yogunlugu

Pandemi doénemi acil uzaktan Ogretim c¢alismalari yayinin yapildig: iilke baglaminda incelendiginde
calismalarin A.B.D, Kanada, Filipinler, Ingiltere ve Almanyanin bagi cektigi iilkelerde yogunlastigi
goralmustiir (Sekil 4).

A.B.D 30,61 | ingiltere 5,44 Avustralya 2,72 | Gana 2,04
Kanada 5,44 Almanya 4,08 Cin 2,72
Filipinler 5,44 Hindistan 3,40 Tirkiye 2,72

Sekil 4. Acil Uzaktan Ogretim Déneminde Ulkelere Gére Yayin Yogunlugu Yiizdeleri
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Genellikle gelismis veya gelismekte olan tlkeler (kisi basina diisen milli gelire gore) veya insani gelisme
indeksine goére (Human Development Report, 2020) degerlendirildiginde, 6nde gelen iilkelerin acil uzaktan
Ogretim stirecine iligkin farkli perpektifleri ortaya koyarak disipliner sekilde ulusal egitim siireclerinin
stirdiirtilebilir yapilarini korumak istedikleri yorumu yapilabilir.

AUE Siirecinde One Cikan Kavramlar

Tablo 2
AUE Déneminde One Cikan Egitsel Kavramlar
Ogrenme Ogretme Siireg ve Yaklagimlari
Esnek 6grenme, hibrit 6grenme, Hyflex (hybrid flexible) 6grenme
Modiiler esneklik
Déniistiriilmig siniflar & Cevrimici dontistiirilmis sinif modeli
Bilginin igbirlikli ingas1 & paradoksal 6grenme & Dragon Dreaming yontemi
Topluluk olusturma & Aidiyet hissi & Sorgu topluluklar: olusturma
Teknolojik pedagojik alan bilgisi kavramsal gercevesi
Yaparak 6grenme & Cevrimici sanal laboratuvarlar & Ev deney kitleri
Sanal bilim fuan
“Once 6grenenler” yaklagimi
Siire¢ degerlendirme & Gegti-Kald: notlandirmas: & Esnek not
Alternatif 6lgme ve degerlendirme yontemleri
Evde okul & Ev merkezli oyun etkinlikleri
Empati & noro-egitim
Erigilebilirlik/Ogrenmede evrensel tasarim & uyarlanabilir tasarim & kapsayici
pedagoji
Travma farkindalikli egitsel uygulamalar
Siire¢ Tasarim
Devamli destek & Geribildirim (Video geribildirim, hemen geribildirim, anonim
geribildirim)
Tasarim i¢in dar zaman
Ogretim videosu hazirlama
Podcast kullanimi
Biligsel yiik
Ogrenen-Ogreten Ozellikleri & Ogrenme Degiskenleri
Dijital ugurum
Dijital okuryazarlik & Dijital pedagoji & Ogretenler i¢in dijital beceriler
Tekno-stres, Sebepsiz devamsizlik
Adanmuslik & motivasyon & siirdiiriilebilirlik
Ogrenen otonomisi & sosyal ve duygusal yalnizlik
Travma
Ogrenme kayiplarinin tespiti
Kurumsal Politika vb.
Dijital doniisim
Direng & Yiiksekogretimde vizyon yenilenmesi
Basili kaynak gonderimi
Agiklik
Ulusal egitsel materyal degisim platformlari
Egitsel televizyon kullanimi
Akademik diiriistlilk & Hile 6nleme yazilimlar:
Diger
Ailelerin degisen rol ve sorumluluklar: & pozitif ebeveynlik
Ogretmen egitimi & yetistirme
Ozel gereksinimli 6grenenlerin egitimi
Telif ile ilgili kaygilar
Bilgi giivenligi
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AUE siireci deneyimlerini yansitan aragtirmalarda vurgu yapilan/6n plana ¢ikan kavramlar belirleyebilmek
i¢in, ilgili arastirmalarin anahtar kelimeleri incelenmis ancak yalnizca yazar anahtar kelimeleri ile sinirh
kalinmamustir. Aragtirmaya dahil edilen ¢aligmalarin tamamu yazar tarafindan otuz giin arayla hizlica gozden
gecirilmis, kullanilan anahtar kelimelere ek olarak ¢aligmalarda vurgulanan anahtar kavramlar belirlenmistir.
Bu noktada yazar 6ne ¢ikan kavram analizi i¢in kodlayici igi giivenirliginden yararlanmis, Cohen kodlayici
glivenirligi katsayis1 0.985 olarak hesaplanmistir. Tablo 2’ de AUE doneminde 6ne ¢ikan egitsel kavramlar
listelenmistir.

One ¢ikan kavramlar incelendiginde AUE faaliyetleriyle baslayan siirecte ozellikle esnek Ggrenme, hibrit
ogrenme ve hibrit esnek (Hyflex) 6grenme kavramlarinin kullanimlarinin arttifi goze carpmaktadir.
Bunlardan esnek 6grenme daha genel bir ¢evrimici 6grenme yapisini ifade eder. Ogrenenler esnek grenme
ortamlarinda zaman, mekan, 6grenme hiz1 gibi degiskenler baglaminda 6zgiir olmakla birlikte, buna ek olarak
6lgme, ders plani, igerik gibi konularda da esneklik s6z konusudur (Houlden ve Veletsianos, 2020; Naidu,
2017). Hibrit 6grenme ise kampiis i¢i yiiz yiize ve kampiis dis1 ¢evrimici 6grenme faaliyetlerinin donem iginde
planli bir yontemle, asamali olarak bir arada kullanilmasini ifade etmektedir. Hibrit esnek (Hyflex) 6grenme
ortamlari, 6grenenlerin yiiz yiize veya ¢evrimigi olarak bir 6grenme siirecine /derse nasil ne zaman ve nasil
katilacaklarini kendilerinin segebildigi bir yontem olarak ortaya ¢ikmustr.

AUE siireciyle birlikte ¢evrimici 6grenme siireglerinin nasil daha etkili ve verimli kullanilabilecegi ile ilgili
yaklagimlarin 6n plana ¢ikmast oldukga dogaldir. Ogrenen ve dgretenler arasindaki etkilesimsel ve duygusal
uzakligin yer aldig1 ¢evrimici 6grenme siireclerinde, beklenen 6grenme ediniminde azalma yasanabilir. Bu
baglamda donistiiriilmiis ve ¢evrimici doniistiiriilmiis 6grenme yaklasimi, cevrimici topluluk ve bu
topluluklarin sorgu temelli ise kosulmasi, 6grenen gruplari arasinda aidiyet hissi yaratilmasi, bilginin isbirlik¢i
olarak olusturulmasina ve proje/tasarima dayali yaklagimlar (paradoksal 6grenme, day dreaming yontemi vb.),
gevrimigi ortamlarda alternatif “yaparak deneyerek 6grenme” yaklagimlar: ve oyun temelli 6grenme-6greme
yaklagimlarinin kullanimi daha verimli ¢evrimici deneyimler i¢in kritik neme sahip olabilir. Burada dikkat
edilmesi gereken nokta ise tiim bu siire¢ ve yaklagimlarin AUE donemi travma farkindalikli olarak
planlanabilmesi gerekliligidir. Ilgili dénemde “empati”, kurumlar, &gretenler ve Ogrenenler igin akilda
bulundurulmasi gereken bir kavram olarak belirmektedir. Ogrenme-6gretme yaklagimlari kategorisindeki 6ne
¢ikan kavramlar genel olarak incelendiginde 6grenen merkezli, 6grenenler icin yiiksek oranda esnek, ve gecis
doneminde kesin kisitlara dayanmayan yaklasimlara iliskin kavramlarin daha ¢ok vurgulandig1 gézlenmistir.
One ¢ikan diger kavramlar incelendiginde kavramlarin; grenme siireci tasarimi, 6grenen-dgreten ozellikleri,
6grenme degiskenleri ve kurumsal politikalarla ilgili kategorilerinde gruplandirilabildigi goriilmektedir.

Bu siiregte 6zellikle ¢evrimigi icerik tasarimiyla ilgili unsurlarin nasil dogru sekilde kullanilmas: gerektigi ve bu
iceriklerin Ogrenenlere farkli yontemlerle nasil ulastirilabilecegi konusuna da vurgu yapilmistir. Modiiler
cevrimici ders tasarimi, ders videolarinin uzunlugu, ders egitmeninin gorsel bulunuslugu, ¢evrimici toplant:
ve videolarda ses unsurlari, ders tasarimlar1 gerceklestirilirken geribildirimin 6nemi, diisiik internet hiz ve
kotalar1 i¢in uygun formatlarin kullanimi (podcast vb.) konular1 6n plana ¢ikmustir. Ders tasarimlarindan
kaynaklanabilecek biligsel yiik kavrami da dikkat cekici bir konu olarak géze carpmaktadir. lgili tasarim
stiregleri i¢in ise dgretici ve uzmanlarin daha genis zaman ihtiyaglarina siirekli vurgu yapilmistir. Bu durum ise
aslinda uzaktan egitimde siire¢ ve Ogrenme tasarimi etkinliklerinin uzman ekiplerce isbirlikli olarak
gergeklestirilmesi gerektigi konusunda 6nemli bir ipucudur.

Ogrenen-6greten dzellikleri ve 6grenme degiskenleri kategorisinde 6ne ¢ikan konulardan dijital ugurum, genel
olarak, ¢esitli kisitlardan dolay1 (ekonomik, cografi vb.) bireyin teknolojiye ulasamamasi: durumunu anlatir.
Bunun yaninda ¢evrimigi icerik tiretme veya bu iceriklere ulasabilme becerisi, ¢evrimici ortamlarda pedagojik
yaklasim, dijital okuyazarlik ve baz1 dijital becerilerin, bunlarin yaninda (6grenme siirecinin i¢ine girildikten
sonra) uzaktan 6grenme siirecine adanmuislik, motivasyon,ve siirdiirtilebilirlik, gibi konularin dogal olarak
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AUE siirecinde 6ne ¢ikan kavramlardan oldugu goriilebilir. Stres, tekno-stres, travma, depresyon gibi
kavramlarinin da AUE arastirmalarinda en yogun karsilasilan kavramlardan oldugu belirlenmistir.

Kurumsal politika kategorisinde One ¢ikan konular genellikle dijital dontisiim ve agiklik kavramlar
cercevesinde ¢esitlenmistir. AUE doneminde ulusal egitim politikalarinin ve yiiksekégretim kurumlarinin
uygulamalari, AUE siirecinde yasanan 6grenme deneyimlerinde 6nemli belirleyiciler olarak karsimiza
¢ikmaktadir. AUE siirecinde, ebeveynlerin, cocuklarinin egitimi siireglerinde degisen rol ve sorumluluklari,
degisen rol ve sorumluluklar1 kargisinda ebeveynlerin tutumlari, bunlarla beraber tekno-pedagojik yeterlilikli
Ogretmen egitimi, aragtirmalarda one ¢ikan staratejik konulardandir. Ozel gereksinimli &grenenlerin
egitiminde yaklasim ve sorunlar, egitim siireglerinde kullanilan yazilimlar nedeniyle yasanan telif ile ilgili
kaygilar ve bilgi giivenligi, yine arastirmalarda 6nemle vurgulanan konular arasindadir.

AUE Siirecinde Yasanan Sorun ve Sinirhiliklar

AUE siirecinde yaganan sorun ve sinirhiliklar 11 anatema altinda 79 maddede ortaya konulmustur.

Bagimsiz
Ogrenme
Becerileri ve

Calisma
Ortami

Tekno-
Pedagojik
Deneyimsizli

k

igerik
Tasarim
Kalitesi

Genel
Sorunlar

AUE Sorun
ve
Sinirhhiklar

Uzaktan
Egitim
Yonetimi

Uygulama
Eksikligi

Veri
Giivenligi

Ekonomik
Sikintilar

Pandemi
Psikolojisi,
Saghk ve
Ailevi
Kisithhklar

Sekil 5. AUE Siirecinde Yasanan Sorun ve Sinirliliklar Anatemalar:

Dijital ugurum

Bir 6nceki boliimde de belirtildigi iizere, dijital ugurum bilgisayar, internet gibi dijital teknoloji unsurlarina
sahip olmamaktan kaynakli (Warschauer, 2004) 6nemli bir bilgiye erisim kisitidir. Bu arastirmada elde edilen
bulgular dijital ugurum tanimini genisletmek i¢in kullanilabilir. AUE siirecinde internet baglantisinin kisith
(kotal1) olmasi, internet bant genisliginin diisiikliigli neticesinde bazi ¢evrimigi igerikleri yerinde ve zamaninda
goriintilleyememe, ekonomik imkansizliklar (lisans/kullanim hakk: baglaminda) ya da bilgisayar donanim
ozelliklerinden dolay1 bazi ¢evrimigi arag veya materyalleri kullanamama, sik yasanan elektrik kesintileri veya
yine teknolojik cihaz noksanligina bagli olarak teknolojik araglarin ailenin diger bireyleriyle paylasilmasi

zorunlulugu, AUE doneminde 6grenme deneyimlerini derinden etkileyen dijital ugurum durumuna neden
olmustur.
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Tablo 3
Dijital ugurum anatemasi

Kisith internet baglantist

Internet bant genigliginin kirsal kesimlerde genel olarak azalmasi
Teknolojik cihaz noksanlig

Donanim ve yazilim yetersizlikleri

Baz1 gevrimigi arag veya materyallerin kullanim haklari/lisans eksikligi
Kirsal kesimlerde sik yasanan elektrik kesintileri

Teknolojik araglarin ailenin diger bireyleriyle paylasiimasi zorunlulugu

Cevrimigi 6grenmeye iliskin tekno-pedagojik deneyimsizlik ve olumsuzluklar

Bu anatema altinda yer alan “yasanan sorun ve sinirliliklar”, 6grenen ve 6gretenlerin ¢evrimigi 6grenme-
ogretme siireglerine aligkanlik ve hazirbulunugluklariyla beraber degerlendirilebilir. Ancak ilgili sorun ve
sinirliliklar, temelde AUE siirecinde yasanan zaman kisitlari ile, 6gretmenler veya uzmanlar (egitim uzmanlari,
akademisyen vb.) arasindaki uzaktan egitim ile ilgili pedagojik bilginin ve etkilesim tasarimi bilgisinin
zayifligina da isaret etmektedir. Bulgular incelendiginde 6grenen tarafinda dijital okuryazarlik ve teknolojik
okuryazarlik eksiklikleri rapor edilmemesi dikkat ¢ekicidir.

Tablo 4
Gevrimigi Ogrenmeye Iliskin Tekno-Pedagojik Deneyimsizlik ve Olumsuzluklar Anatemasi

Uzaktan egitim deneyimi olmayan 6greticilerin teknolojik okuryazarlik ve pedagojik bilgi yetersizligi
Ogrenme motivasyonu ve adanmighg1 saglama konusunda pedagojik yaklagim eksiklikleri

Cok fazla 6dev verilmesi sonucu motivasyon kaybi

Uretken $grenme ortamlar1 olusturma ve dgrencilerle etkilesim kurabilme yetersizlikleri

Ogrenenleri farkli farkli 6grenme format, yaklagim veya araglariyla destekleme eksikligi

Ogrenenleri geleneksel yontemlerle degerlendirme egilimi

Dijital igerik tiretmenin zorlugu, bunun yaninda ¢evrimici igerik hazirlama ve harmanlanmis egitim
stiregleri konusunda deneyimsizlik

Kisa siirede bir 6grenme yonetim sisteminde modiiler tasarim yapabilmenin zorlugu

Goz temasy, viicut ifadesi, sinif iklimi gibi eksiklikler neticesinde 6grenme-6gretme siirecine odaklanma
problemi yasama

Ogreticilerin kisisellegtirilmis 6gretimi tamamen devre dis1 birakmalar1

Planli ders dénemine uyulamamasi

Ogrenen geribildirimi eksikligi

Igerik tasarim kalitesi

AUE siirecinde tiim 6grenme igerigi tasariminin hem kaliteli hem de hizla olusturulmas: konusunda egitim
kurumlarinda yiiksek beklenti olusturulmustur. Uzaktan egitim kurumlari i¢in yasanan en biiyiik sorun kaliteli
ve kapsamli bir ¢evrimigi igerik olusturma konusunda yasanmaktadir. Ders igeriginin bire bir olarak ¢evrimici
ortama aktarilmasi ile olusturulan ansiklopedik igerik yapisi, donanima da bagl olabilecek video goriintii ve
ses kalitesi, 6grenen dikkat siiresine 6nem verilmeden hazirlanan video igerik siireleri AUE siirecinde yasanan
olumsuzluklardandur.
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Tablo 5
[gerik Tasarim Kalitesi Anatemasi

Ansiklopedik icerik tasarimi

Eszamansiz videolarin kalitesi

Ses kalitesi sorunlar:

Uzun ders videolar1 hazirlama

Etkili ¢evrimici 6gretim tasarim orneklerinin eksikligi

Uzaktan egitim yénetimi

AUE stireci 6grenenler, 6gretenler ve aileler iizerinde derin etkiler biraktig1 gibi, egitim kurumlari izerinde de
zorunlu bir degisim - doniisiim stireci baglatmistir. Uzaktan egitim stiregleriyle ile ilgili hizli bir yol haritas:
olusturma cabasi, ¢evrimici teknoloji entegrasyonu, herkes i¢in egitim yaklagimi ¢ercevesinde egitim politika
veya yonergelerin yeniden ele alinmasi zorunlulugu gibi konular, AUE siirecinde uzaktan egitim yonetiminde
yasanan sorunlarin temellerini olusturmaktadir.

Tablo 6
Uzaktan Egitim Yonetimi Anatemast

Kurumsal olarak yeni teknolojilere alismanin zorlugu / direng

Teknoloji ve 6gretim siirecleriyle ilgili politika eksiklikleri, yonetsel yetersizlikler

Uzaktan egitim araglari/sistemlerinin ise kosulmasinda asamasinda zaman darlig1 nedeniyle test siireci
gerceklestirilememesi

Azalan biitge ve buna bagl olarak yeni uzman personel ve aktif 6grenen aliminin zorlagmasi

Ogrenen ve dgreticiler icin, kayitli icerik ve videolar yerine es zamanli derslerin zorunlu tutulmasi
Olgme ve siavlarla ilgili acik ve net bir vizyon olmamasi

Mezuniyet, konser, kutlama gibi sosyal 6grenme ortamlarinin eksikligi ve sanal etkinlik olusturma
konusunda kurum ve 6greticilerin eksiklikleri

Akademik diiriistligii saglama konusunda yetersizlik ve giigliikler

Ozel gereksinime ihtiya¢ duyan grenenler igin firsat esitligi saglama

Ozel gereksinime ihtiyag duyan dgrenenlerin bakim ihtiyaglarinin artmasi

Ekonomik sikintilar

COVID-19 pandemi siirecinin yikic1 etkileri kendini ekonomik alanda oldukga fazla hissettirmistir. Is kaybs,
hastalik siireci, evde bakim zorunluluklari, 6grenen ve egitmen dolasimin azalmasi (uluslararasi degisim
programlari vb.), arzin ve talebin azalmasi gibi sorunlar AUE siireglerinde de kendini gostermistir. Bunlarin
yaninda bazi az gelismis veya gelismekte iilkelerde yasanabilen internet hizmetlerinin pahaliligi durumu bu
donemde ekonomik kisitliliklara sebep olabilmektedir. Asagida, incelenen arastirmalarda raporlanan bazi
ekonomik zorluklar listelenmistir.

Tablo 7
Ekonomik Sikintilar Anatemasi

Is kayiplart
Bazi aile ve 6grencilerde yasanan gelir/is kayb1 sonrasi iiniversite har¢ 6demelerinde zorlanilmasi
Azalan 6zel destek-devlet destegi sonucu biitge zorluklari

Internetin pahalilig
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Bagimsiz 6grenme becerileri ve ¢alisma ortami

Cevrimici 6grenme, yiiksek oranda bireylerin 6z-diizenlemeli ¢alisma becerileri ve 6grenme motivasyonlarina
baglidir. Bu dogrultuda 6z-diizenleme becerisi eksikligi ve buna bagli 6grenme/planlama eksiklikleri AUE
stirecindeki 6gretim tasarimi sorunlariyla birlikte daha da belirgin hale gelmis olabilir. Buna ek olarak AUE
stirecinde zamandan bagimsiz olma durumu birgok egitim kurumu tarafindan uygulanmamigtir. Aragtirma
bulgulari, bu durumun genellikle evde olusturulan 6grenme ortamlarinda sorunlara neden oldugunu isaret

etmektedir.

Tablo 8
Bagimsiz Ogrenme Becerileri ve Caligma Ortami Anatemast

Kisisel 6grenme planlamasi eksikligi

Bagimsiz 6grenme becerileri eksikligi

Disiplin eksikligi

Dikkat eksikligi

Zaman yonetimi

Evde yeterli ¢alisma alani bulamama (fiziksel ortam kisitlar1 veya kalabalik kaynaklr)
Daginik ev ortami

Tam sessizligin saglanamadig1 pandemi donemi ev hali

Destek
Uzaktan egitim siireclerinde destek ve geribildirim, 6grenme ortaminda genellikle kendi ile bas basa olan
ogrenen i¢in dnemli bir 6gretim-6grenme tasarimi bilesenidir. AUE siirecinde bu konuda yasanan sorun veya

kisithliklar agagida listelenmistir.

Tablo 9
Destek Anatemasi

Duygusal/ruhsal destek yetersizligi

Egitim kurumu organizasyonundan kaynaklanan, ogretici ve Ogrenenler arasinda yasanan iletisim
eksiklikleri

[letisim araglarinin kullanimi konusunda teknik destek eksikligi

Rehberlik ve destek servislerine erisememe

Aile duygusal desteginin eksikligi

Egitmenlere ulasamama

Yonlendirici ¢evrimigi igeriklerin azhigi/eksikligi

Aile ve ¢ocuklar arasinda dijital ugurum

Akran geribildirimi yetersizligi

Pandemi psikolojisi, saglik ve ailevi kisithhiklar

Pandemi siireci, bireylerin giinliik yasantisinda koklii degisikliklere neden olmus, bireyler bir¢ok konuda
pandemi 6ncesi aligkanlik, yasam rutini ve konfor alanlarindan ¢ikmak zorunda kalmislardir. Incelenen
¢alismalarin biiyiik ogunlugunda hem 6grenen hem de egitimciler tarafinda stres, depresyon ve gesitli kaygi
bozukluklar1 rapor edilmistir. Pandemi psikolojisi, aile yapilar1 ve degisen yasam/saglik kosullar1 AUE
siirecinde de dnemli etkiler olusturmustur. Bu dénemde, bireylerin egitsel deneyimlerini etkileyen bazi konular
agagida listelenmektedir.
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Tablo 10
Pandemi Psikolojisi, Saglik ve Ailevi Kisitliliklar Anatemas:

Pandemi siirecinde yasanan stres, endise, kaygi bozuklugu

Aileden birinin kaybi, kayip korkusu

Duygusal yorgunluk

Yalniz yagama

Bazi farkliliklarin (etnik, cinsel, dini..vb) pandemi déneminde giderek zor yasam kosullar olusturmasi
ve bununla miicadele

Teknoloji korkusu

Ogrenenlerin bagka sorumluluklarinin bas gostermesi; para kazanma mecburiyeti, aileye destek olma,
hasta bakma...vb

Cocugu olan 6gretici veya 6grenenlerin sorumluluklarinin ¢ok artmasi ve zaman yonetiminin giiglesmesi

Veri giivenligi

Uzaktan egitim siiregleri genel olarak kitlesel iletisimi destekleyebilen teknoloji baglamli siireglerdir. Dijital
iletisim araglarinin kullanildigi herhangi 6grenme-6gretme siirecinde ise bireylerin kisisel veya sistem
kullanimlarina ait verilerinin yiizde yiiz oranda gizli tutulabilmesi oldukg¢a zor géziikmektedir. Bunun nedeni
uzaktan egitimde gerceklestirilen hizli teknoloji entegrasyonudur. Uzerinde diisiiniilmeden veya test
edilmeden 6grenme siireglerine entegre edilen araglar veri giivenligi baglaminda risk olusturabilir. Bu
baglamda; 6rnegin bazi Avrupa iilkeleri, Avrupa Birligi disindaki bir {ilkenin gelistirdigi ¢evrimici araglarin
kullanimini yasaklamaktadir. Bu durumun asil nedeni ise veri giivenligi konusunda yasanan hassasiyetlerdir.

Tablo 11
Veri Giivenligi Anatemasi

Veri giivenligi nedeniyle bolgesel yazilim veya ¢evrimici arag kisitlamalari

Veri giivenligini korumanin 6zellikle pandemi déneminde giiglesmesi

Uygulama eksikligi

Uzaktan egitimde uzun yillardir siire gelen 6nemli elestirilerden biri, deneyim ve yaparak 6grenmeye dayali
yiiz yiize aktivitelerin yerinin doldurulamadig fikridir. incelenen aragtirmalardan elde edilen bulgular 6zellikle
6gretmenlik, saglik ve miihendislik alanlarinda egitim alan bireylerin egitimlerinde uygulama eksikliklerinin
daha belirgin olabilecegini isaret etmektedir.

Tablo 12
Uygulama Eksikligine Iliskin Anatema

Staj ve 6gretmenlik deneyimi eksikligi

Uygulamali derslerin stirdiiriilmesi ile ilgili yasanan kisitlar
Cevrimigi laboratuvar veya sanal laboratuvar eksiklikleri
Klinik deneyim ve staj eksikligi (saglik sektorii)

Yaparak 6grenme ve deneyim isteyen miithendislik dersleri i¢in yasanan sorunlar
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Genel sorunlar

Arastirma kapsaminda incelenen caligmalarda pandemi donemi AUE siireglerine 6zgii, veya ¢evrimigi
ogrenmenin teknoloji odakli yapisindan kaynaklanan genel sorun / olumsuzluklar belirlenmistir. Bu
sorunlarin basinda gerekli ¢evrimigi pedagoji bilgisi ve teknolojik entegrasyon becerilerine sahip
Ogretmenlerin yetistirilmesi konusu gelmektedir. Bunun yaninda, mezuniyet tarihlerinin gecikmesi veya
Otelenmesi sonucunda bireylerde is hayatina baslayamama endisesi de olusmaktadir. Bunlarla birlikte,
teknoloji boyutunda, diinya genelinde kitlesel sekilde ¢evrimigi ara¢ kullanimi sonucunda yaganan yogunlugun
yasattig1 baglanti problemleri ve uyumluluk sorunlar1 6ne ¢tkmaktadir.

Tablo 13. Genel Sorunlar Anatemasi

Pandemi 6ncesi donemde tekno-pedagojik yeterlilige sahp 6gretmen yetistirme konusunda yasanan
eksiklikler

Uluslararasi 6grenme-6gretme mobilitesinin azalmasi

Mezuniyet tarihlerinin gecikmesi veya ertelenmesi

Web konferans araglarina talebin ¢ok artmasiyla zaman zaman yasanan baglant: sorunlar:

Mobil telefonlarla sayfa goriintiileme ve iglevleriyle ilgili uyumluluk sorunu yagayan 6grenme
yOnetim sistemleri

Aragtirma projeleri ve desteklenen bilimsel projelerin durmasi/ertelenmesi

Her cihazda ¢aligabilen uygulama ve simlasyonlara duyulan ihtiya¢

Ogrenme yonetim sistemlerinin giinliik kullanilan araglar kadar (sosyal aglar vb.) giiclii arayiizler
sunmamast

Yagam ortamlarinin kosullarindan dolayi, veya goriiniislerinden dolay: (hazirlanmak istememe, ev
hali ile sinifa katilma vb.) 6grenenlerin kameralarini kullanarak etkilesime girmek istememeleri

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu ¢alisma COVID-19 pandemi siirecinde gerceklestirilen AUE faaliyetlerine iliskin 6ne ¢ikan egitsel
kavramlar, yasanan sorunlar ve egitsel 6nerileri kiiresel diizeyde analiz ederek degerlendirmeyi amaglamistir.
Aragitrma kapsaminda AUE siirecinde gergeklestirilen ¢alismalarin biiylik ¢ogunlugunun yiiksekogretim
diizeyinde gergeklestirilmis oldugu, A.B.D’ nin yayin yogunlugu agisindan diger iilkelere gére dnemli oranda
onde oldugu belirlenmistir. One ¢ikan egitsel kavramlar , siirecte yaganan sorunlar ve dneriler incelendiginde
ise farkli kategori ve anatemalar altinda spesifik bulgulara ulagilmistir.

COVID-19 pandemi doéneminde gerceklestirilmis AUE algisin1 igsellestirmis ¢alismalar incelendiginde,
calismalarin genel olarak var olan durumu tasvir etmeyi, farkli uygulamalarla karsilastirmayi ve gergeklestirilen
uygulamalarla ilgili yerel/kiiresel oyuncular1 bilgilendirmeyi amagladig1 diisiintilebilmektedir. Arastirma
kapsamindaki tiim bulgular biitiinciil bir bakis agisiyla bir arada degerlendirildiginde ise, uzaktan egitim
faaliyetlerinin yiiksek oranda teknoloji ve dijital beceri temelli oldugu goriilebilir.

COVID-19 pandemi donemindeki AUE siiregleri ise, bu temellerin bir testi niteligindedir. 2018 PISA raporu,
egitim merkezlerinde gorev yapan uzmanlarin %30 - %80 arasindaki bir diliminin djjital araclar1 6gretime
entegre etme becerisine sahip oldugunu isaret etmektedir. Ancak burada 6nemli nokta, bu oranlar igerisinde
%70 - 80 yeterlilik bandinda olan uzmanlarin Giiney Kore, Kuzey Avrupa iilkeleri, Kanada ve ABD gibi
gelismis tlkelerden oldugudur (UNESCO, 2019, Munoz-Pérez ve Cubo-Delgado, 2019). Bu baglamda
egitimcilerin uygulamada teknoloji ve dijital beceri temelli uzaktan egitim siiregleri konusunda zorlanabilecegi
ongoriilebilir. Bunun yaninda birgok egitimci ve dgrenenin, COVID-19 pandemisine kadar, g¢evrimigi
ogrenmeyi uygulamada hi¢ deneyimlememis olduklar: (de Jong, 2020), ve geleneksel 6gretmen egitiminin
cevrimici pedagoji ve yeterlilikler baglaminda yetersiz oldugu da o6ne siiriilebilir. Dolayisiyla pandemi ile
birlikte baslayan siirecte 6zellikle 6gretmen egitiminde bir dontisiime gidilmesi gerekliligi 6n plana ¢ikmustir.
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Arastirmayla ilgili bir diger one ¢ikan / iizerinde durulmas: gereken konu ise farkli egitim kurumlarinin
uzaktan egitim faaliyetlerine iliskin belirgin politika ve yol haritalarinin olmadiginin raporlanmasi ve bu
dogrultuda ilgili politikalarin olusturulmasi/ise kosulmasi gerekliliginin disa vurumudur. Bu politikalar ulusal
diizeyden baslanarak kiiresel diizeye dogru yapilandirilmalidir. Bu yapilandirmaya bagli olarak yerel teknoloji
alt yapilarinin gelistirilmesi de hizlandirilacaktir.

The World Bank / Education Global Practice raporu (2020), pandemi déneminde gerceklestirilen okul
ertelemelerinin ve gesitli egitim kurumlarinin yiiz yiize egitim iptallerinin artmasinin uzun vadede ekonomik
sitkintilara neden olabilecek 6grenme kayiplariyla sonuglanabilecegini ifade etmistir. Bu 6ngorii oldukga
karamsar bir tabloyu yansitmaktadir. Bu karamsar tablo pandemi donemi ve sonrasi egitsel faaliyetlerinin,
AUE siirecinden elde edilen deneyimlerle iyilestirilmesi ve yeni bir bakis agis1 kazanilmasiyla iyimser bir
tabloya diiniistiiriilebilir. Bu aragtirmada one ¢ikan onerilere ek olarak alanyazinda pandemi dénemi
pedagojisinin dogru anlagilarak firsata ¢evrilmesi, bir¢ok pozitif egitsel anlayis farkliligini ve egitsel inovasyonu
da beraberinde getirebilecektir (Bozkurt ve Sharma, 2020, Bozkurt vd., 2020).

Pandemi donemi acil uzaktan 6gretim faaliyetlerinde olumsuz etkileriyle ilk sirada yer alan kavram dijital
ugurum/boliinme kavramidir. Bu ¢aligmada incelen arastirmalarin bilyiik gogunlugunda dijital boliinme
tecriibelerine dayali zorluklar raporlanmustir. Buna ek olarak farkli ¢aligmalarda raporlanan teknofobi ve 21.
yiizy1l teknolojik beceri yetersizlikleri de bu ¢alismada 6ne ¢ikan olumsuz teknoloji baglamli durumlara vurgu
yapmaktadir (Alvarez, 2020; Lynch, 2020). Bu durum uzaktan egitim alanindaki tiim paydaslari, “6nce
pedagoji sonra teknoloji” anlayis: yerine, “6nce teknoloji sonra uygun pedagojik yaklasimin harmanlamasi”
anlayigina itebilir. Bu yonelim egitim ekosistemlerinde teknoloji pedagoji iliskisinin yeniden sorgulanmasi
konusunda bir yonelimi isaret eder.

Pandemi donemi arastirmalarinda Zimmerman (2020), koronaviriisii “biiyiik bir ¢evrimigi 6grenme deneyi”
olarak tanimlamigtir. Bu arastirma kapsaminda incelenen ¢aligmalara biitiinciil bir bakis agisiyla bakildiginda,
Zimmerman’ 1n taniminin problematik bir tanim oldugu séylenebilir. AUE déneminde gerceklestirilen egitsel
faaliyetler gogu zaman, kisith stirelerde hazirlanan ve 6grenenlerin 6grenme igerikleriyle bir araya getirilmesini
amaglayan faaliyetlerdir. Bu baglamda olusturulan AUE siireglerinde yasanan 6grenme deneyimlerinin ideal
oldugunu iddia etmek, bunun yaninda bu siiregleri dnceki yiiz yiize siireglerle karsilastirmak oldukga zorlayic
olabilir. Bu siireglerde 6grenmeye iliskin herhangi bir degiskenin etkisinin incelenmesi de ¢ok saglikli
olmayacaktir. Ancak bu doénemde ¢evrimigi derslere devam konusunda &grenenlerin genellikle siirece
devamlarinin zorunlu tutulmasi, arastirilmasi ve iizerinde durulmas: gereken (uzaktan egitim felsefesine
aykirilik baglaminda) 6nemli konulardandr.

Arastirma kapsaminda igerik analizine dahil edilen/incelenen ¢alismalardan elde edilen edilen bulgular
sentezlenerek, pandemi donemi ve sonrast planl uzaktan egitim faaliyetleri i¢in asagida gesitli Oneriler
sunulmaktadir. Bu béliimde sunulan 6neriler, {iglincii aragturma sorusunun bulgularini ve ayn1 zamanda buna
bagli olarak aragtirmanin biitiinsel sonuglarina iliskin 6nerileri de yansitmaktadir. Oneriler, kolay takip
edilebilmeleri i¢in basitge kategorilendirilerek listelenmistir.

Dijital Ugurumu Engelleme Cabasi

e Internet altyap: calismalarinin 6zellikle az gelismis veya gelismekte olan iilkelerde hizli bir gekilde
gelistirilmesi

e “Herkes i¢in teknoloji hareketi” nin diistik gelir gruplu aileler i¢in bedava veya diisiik ticretli bilgisayar
saglamak i¢in kullanilmasi

e Kirsal kesimlerde internet alt yapisinin giiclendirilmesi

e Dabha diisiik donanim ve diisiik bant genisliginde ¢alisabilecek optimal ¢evrimigi arag ve etkinlikler
planlanmasi

e Ogrenenlerin erisimlerinin, biligsel sorun yada 6zel gereksinimlerine gore planlanmasi
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Kurumsal Eylem Plani

Egitim kurumlarinda 6grenme tasarimi ve dijital icerik tiretim ve denetim birimlerinin kurulmas:
Eszamansiz video igerik siirelerini 6grenen ozelliklerini dikkate alarak miinkiin oldugunca kisa
tutulmasi

Kaliteli goriintii ve ses igerigi icin 0greticilere rehberlik sunulmasi ve gerektiginde kurumsal olarak
donanim-yazilim destegi saglanmasi

Mezuniyet, konser, kutlama ve benzeri sanal etkinlikler olusturma konusunda kurumsal birim
kurulmasi

Staj ve 6gretmenlik deneyimi, gesitli uygulamali derslerin siirdiiriilmesi, sanal laboratuvar hazirliklari,
klinik deneyim ve staj yonergelerinin kurumsal olarak énceden tespit edilmesi

Egitim kurumlari, akademisyenler, 6gretmenler veya cesitli egitmenlerin bireysel bilgi ve becerilerini
desteklemek, profesyonel gelisim aglar1 kurmak, aileler ile birlikte genis okul topluluklar: kurmak,
6gretmenlere bu yapida karar verici ve iletisim kurucu rollerini atamak gibi misyonlarin tanimlanmasi
Ozellikle 6gretmen egitiminde cevrimigi 6grenmenin bilegenleri iyi anlatilarak bu konuda bir politika
olusturulmasi

Agik kaynak kodlu ulusal web konferans konferans sistemlerinin gelistirilerek kurumsal entegre
edilmesi

Ogretim-Ogrenme Etkinlikleri ve Planlamasi

Eszamanl ders katilimlarindan ziyade eszamansiz katilimi destekleyebilecek etkinlikler tasarlanmast.
Esneklik siirdiiriilebilirlik i¢in olduk¢a 6nemli bir bilesen, bu baglamda ¢evrimici ders siireglerinde
tam yapilandirma olmamasi

Eszamansiz aktivitelere agirlik verilmeli ve 6grenen haftalik yiikiinii ¢ok arttirmayacak sekilde
cesitlendirilmesi

Eszamanl derslerin kayitlar1 mutlaka erisilebilir olmas:

Modiiller ders yapis: gelistirilerek 6grenme hedefleriyle eslestirilmesi

Spesifik yonergeler ve agik beklentiler ile biligsel bulunusluk saglanmaya ¢aligilmasi

Ogrenenlere ne 6grendiniz neyi grenmek istersiniz sorularinin yoneltilmesi

Ders konularinin kisa kisa konular halinde parcalanmasi

Sik sik kisa sinav ve 6grenme aktivitelerinin kullanmasi

Canli derslerin 6grenenlerin soru sorup cevap alabilecekleri, dahasi toplu tartigmalar
yiriitiilebilecekleri bir yapiya biiriindiiriilmesi

Eszamanli bulugmalarin herkesin goriintiilii olarak katilabilecegi sekilde diizenlenmesi ve
bulusmalarin katilimei gruplarina béliinmesi

Grup projeleri tanimlanmasi

Dersin-siirecin basinda beklenen ¢iktilarin net olarak tanimlanmasi

Ogrenenlere diizenli geri bildirim verilmesi

Cevrimici 6gretim hem &greticiler hem de 6grenenler i¢in olduk¢a zaman alic1 olup, bu dogrultuda
etkinlik ve 6dev dozunun iyi ayarlanmasi

Ogrenenlerin kendilerini daha net olarak ifade edebilmesi veya farkli alanlarda performans kayitlari
i¢in kendilerinin iiretecegi eszamansiz videolarin kullanilmasi
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Olgme Degerlendirme

e Alt yas gruplarinda not vermeme / genel olarak yalnizca gecti / kald1 / tamamlanmadi seklinde
degerlendirmede bulunulmasi, ancak siirekli olarak 6grenen performanslariyla ilgili geribildirim
verilmesi

e Cevrimigi sinavlarda gerekli durumlarda hile engelleme yazilimlarinin (fraud prevention softwares)
kurumsal olarak kullanilmasi

e Ogrenenlere hatali yaptiklari bir 6dev veya sinav igin tekrar hak verilmesi

e Ogretmenlerin arasinda yada 6gretmen egitimine webinarlar1 bir norm haline getirme

e Harmanlanmis 6grenme, doniistiiriilmis sinif gibi yaklagimlarla ilgili 6greticilerin bilgilendirilmesi

o Akademisyenler arasinda destek gruplarinin olusturulmasi

e Ebeveynler i¢in sosyal ve duygusal terapi gruplarinin olusturulmasi

e Ogrenenlerin aktif birer kendi kendine 6grenen olmalarinin saglanmaya calisilmast

e Ogrenenlere faydal bulduklari icerikler / karsilagtiklar sorunlarla ilgili ¢6ziim basamaklarini, diger
ogrenenler ve dgreticelerle paylasabilmeleri konusunda destek olunmasi

o Teknik sorunlar konusunda hazirlikli olmak gerektiginde bu konuda bir destek kisisinin belirlenmesi

o Cesitli agik egitsel kaynaklar konusunda 6grenenlerin bilgilendirmesi

Uygulama Dersleri

o Ogrenenlerle gerceklestirilen anlik bireysel saglik/ihtiya¢ bildirimleri (check-ins) 6grencilere bir
topluluga ait olma duygusunu asilayabilir.

e Cevrimigci tartismalar ve akran gerbildirimi 6zellikle sosyal bulunusluluk i¢in olduk¢a 6nemli

e Sorgu topluluklar1 yaklagimi pandemi donemi ¢evrimigi egitim faaliyetleri i¢in olduk¢a 6nemli

e Laboratuvar ortamlarmnin dersin hocas: tarafindan video anlatimla saglanmasi, gergek bir deneye
oranla daha verimli sinif siiresi saglayabilir. Boylelikle laboratuvar 6grenmesini gevreleyen daha genis
kavramlar ve hedeflerine odaklanilabilir.

COVID-19 krizinden sonra diinyada egitsel faaliyetlerin, giinliik yasamin diger unsurlar1 gibi degisime
ugrayacagl disiniilmekle birlikte, bu degisimin ne yonde olacagina iligkin kesin yargilarda
bulunulamamaktadir. COVID-19 tarihteki ilk pandemi olmamakla birlikte son pandemi de olmayacaktir.
Bununla beraber degisen iklim kosullar1 veya savas gibi nedenler de, gelecekte yiiz yiize egitim faaliyetlerinin
aksamasina neden olabilecek etkenlerdir. Pandemi donemi sonrasinda geleneksel yiiz yiize egitime tamamen
geri mi doniilecek, yoksa pandemi dénemi acil uzaktan siireglerinde yasanan sorun ve donemsel travmanin
zihinlere kazinmasi sonucu uzaktan egitimin yalnizca gerekli durumlarda kullanilacak bir alternatif olarak
diistiniilmeye devam mu edilecek? (Kerres, 2020). Bu sorularin cevaplar1 heniiz yanitlanamasa da pandemi
donemindeki travma ve yikimin yiiksekogretimde inovatif hareketlere sebep olabilecegi unutulmamalidir.
Pandemiler tarih boyunca insanlarin ge¢misi biitiiniiyle geride birakarak gelecegi yeniden hayal etmelerine
sebep olmustur (Peters ve digerleri, 2020). Bu dogrultuda pandemi déneminde gergeklestirilen aragtirmalarin
detayl sekilde incelenerek, pandemi donemi egitim pedagojisini dogru anlamak ve ¢evrimigi 6grenmenin
yapici etkilerine odaklanmak en dogru yaklasim olacaktur.
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Extended Abstract

Purpose

With the closure of educational institutions, social distance rules and changing personal/social sensitivities,
the form of education, which is conceptualized as emergency remote education, has become the dominant
form of education all over the world. Educational processes that can also be encountered as emergency remote
teaching or emergency remote learning have been implemented quickly all over the world using the necessary
communication tools. The main goal in this process was to create an immediate alternative to failing
educational activities. This alternative was actually the reflex of quickly combining tutorials and learners with
the help of a variety of online technologies. In other words, this process can be considered as a repair process
that offers educationally "manageable” experiences, although not ideal when considering planned remote
educational processes (Hodges et al, 2020). This study primarily aims to monitor/evaluate related constraints
or examples in a local and global context by uncovering problems and good examples of emergency remote
education activities in pandemic at a global level. Accordingly, the main objective of the research is to provide
thematic/categorized solution proposals for planned distance education activities to be carried out during or
after pandemic, using the findings obtained. Within the scope of the research, answers to the following research
questions were sought.

1. What are the educational concepts that stand out in the emergency remote education process?

2. What are the negative situations in the emergency remote education process and the issues that await
resolution?

3. What are the recommendations of researchers regarding distance learning for the aftermath of the
emergency remote learning process?

Design and Methodology

This study is a systematic mapping study of emergency remote studies carried out during the Covid-19
pandemic. Within the scope of the research, scientific articles, full-text papers and research reports were used.
Gray literature was also used in the interpretation of data. Studies analyzed in the study were collected through
academic databases as follows; SCOPUS, Web of Science, Science Direct, Emerald Insight, IEEEXplore, ACM
Digital Library, EBSCO host research databases (Academic Search Premier, H-W. Wilson, British Education
Index, ERIC et al.), JSTOR and Google Scholar (Table 1). Research in related databases was carried out through
the "emergency remote AND (education OR teaching OR instruction OR learning) inquiry and Boolean
operators. Thematic analysis of the data and descriptive analysis were used where possible. A total of 252
studies were included in the initial analysis and 152 studies were analyzed in the final case when non-subject
area studies were excluded.

Findings
After the descriptive and thematic analysis carried out in the study, based on research questions, pandemic-
era distance learning experiences were examined in the main categories as follows; "featured concepts",

"problems", and "recommendations”. In this, some simple descriptive data is also presented (audience, featured
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countries). From the findings, "featured educational concepts” are examined in 5 categories, and
problems/negativity are listed under 11 main themes. Within the scope of the research, it was observed that
the studies carried out during the pandemic emergency remote teaching period were mostly carried out at the
higher education level (66.29 %). With the evaluation of teacher educators (11.24%) in the context of higher
education, studies on the education experiences of the K-12 level (12.36%) and the in-service teachers (8.99%)
who took part at this level remained a minority.

When pandemic-era emergency remote studies were examined in the context of the country in which the
publication was carried out, it was seen that the studies were concentrated in countries where the United States,
Canada, Philippines, The United Kingdom and Germany were the heads. Generally, it can be commented that
developed countries want to preserve the sustainable structures of national education processes by revealing
different perspectives on the emergency remote teaching process.

Educational concepts that stand out during the emergency remote education period are examined in 5 main
categories: "Learning teaching processes and approaches”, "process design”, "learner-teaching features &
learning variables”, "corporate policies”, and "other". When the concepts that stand out are examined, it is
noticeable that the use of flexible learning, hybrid learning and Hyflex learning concepts increases especially

in the process that begins with urgent distance learning activities.

Problems and limitations experienced during the emergency remote education process were revealed in 79
items under 11 main themes. These themes are listed as follows; "digital divide", "techno-pedagogical
inexperience & negativity related to online learning”, "content design quality”, "distance education
management”, "economic difficulties”, "independent learning skills and work environment", "support,
pandemic psychology”, "health and familial constraints", "data security”, "lack of application” and "general
problems".

Research Limitations

The first and most important limitations of this study is that the work was included only a partial data set. Only
studies on ERE processes are included in the research. This is due to the nearly 20,000 studies involving Covid-
19 pandemic education processes. This number, thematically, is very difficult to perform the analysis of the
studies carried out during this period. In this context, it was appropriate to put forward a partial map from the
studies that correctly describe the COVID-19 process distance education activities as AUE. However, the
research is limited to the scientific articles, papers and book chapters published in academic journals. Also,
gray literature is used in the interpretation phase, these studies are not included in the analysis. Another
limitation found in such research is the process of thematic content analysis regarding the nature of qualitative
research. Coefficients obtained when coder reliability is calculated may not mean that all codes are created
objectively (Loffe & Yardley, 2004). From this point of view, the quality of the findings can be evaluated with
new and different predictions that can contribute to the subject presented and studied by the research
(Krippendorff, 2004).

Implications (Theoretical, Practical and Social)

In this study, some implication recommendations regarding the use of educational experiences obtained in
emergency remote education processes for the development of online learning activities were presented. These
recommendations are grouped into six different categories: effort to avoid the digital divide, corporate action
plan, teaching-learning activities and planning, assessment, support, and applied courses.

Among the categories, teaching-learning activities and corporate action plan categories stand out in terms of
the variety of recommendations they include. When the proposed teaching-learning activities were examined,
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it was observed that the recommendations were usually shaped around arguments such as the level of structure
of online courses, feedback, providing frequent and short-term activities. In the corporate action plan proposal
category, proposals related to digital content production, solution of connectivity problems, social activities
and in-service training came to the fore. Other categories of reccommendations consist of strategies for reducing
the digital divide, strategies for evaluating learning, measures to be taken regarding the processing of applied
courses, and recommendations for supporting learners in different ways in the face of all kinds of traumas and
constraints.

It is believed that the 43 different proposals put forward for the application, as well as the problems and
prominent concepts examined under different themes and categories, will contribute to the emergency remote
education processes from a different perspective.

Originality/Value

As mentioned earlier, this study aims to expose the problems and solutions experienced in the emergency
remote education process in a global context. When the educational concepts, problems and recommendations
experienced in the process were examined, specific findings were reached under different categories and
themes. These findings are thought to give researchers, experts and teachers different perspectives during and
after the emergency remote education process.

Pandemics have historically caused people to reimagine the future by leaving the past completely behind
(Peters et al., 2020). Accordingly, it would be the right approach to examine the researches carried out during
the pandemic period in detail, to understand the educational pedagogy of the pandemic period correctly and
to focus on the constructive effects of online learning.

Arastirmaci Katkisi: Sezan SEZGIN (%100).
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