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du arastirmada, 19 kurumun hizmet igi efitim program-
‘larinin de Jerlendirilme curumlari orteyz <onmaya galigilinlg-
tir. disgiler, kurumlarcan girligme ile zide edilmigtir
“urumlarin didzenleciklerl nizmet lgi efitim programia-
£1n seyisl, Du programlarin aeyerlendiriime durumlari  (niz-
mgt 171 egltim sonunde, L*yerlnco yapiizn dejervlendirilmeler)

iie hizmet ..L’ -1 ‘5‘:'

Gitimin ceferlendirilms Jrneklerine iligkin
Siig sizU edilen kurumiardan toplanziak a;lKLaﬂﬁayd ca-
Tigilmigtar.
Aragtirma, dirt ollimcen olugma<isdir. Oirincl opdlim-

se towlum, xurum, personzsl ve hizmet i1 2&itim agiklanmigtair.
“iwran, Direy, skonomik ve Tgplum incen probleme yer wvea-

agis
Tilmiguir. Uaha sonra, amag,sinirlilicisr, sayiltilar ve ta-

i&inci pbldmde, aregtirmanin Kkgcscszmi, verilerin  top-
lamnast ve huzumu anlatiimaye yaligsilmigtir.

ﬁ;UncU pElimge, xurumlardan glce scilen pilyilere da-
yell Sulgular ve by Dulyulara dayanilars< yapllan yorumiara
y=r varilmigtir.
Sdrduncd wpdldmdz, oulgulara xaczr olen obldmdn dze-
ti, sulgulsars dvayanliaras yarbi Ve yarciya cayanllacrak da
Gneriier yer almacktadir.

Su aragtirmada, yerdimlarse blyix olan danigmanim Sa-
yin 2rof.0r.¥anya UZ50Y'z itegekkirlerir sonsuzdur.

Aragtizma vevilerinin toplanmes:inca, bane Kéullarlnl

szen ve bDilgileri toplamacae yardimci clan kurumlara; tezin

hez:rlanmasinda ukuyup gizoen yegirmeds yard1mc1 olan Hasan
-of ye, Tuncay DBderofglu'na; titizlixle u tilo eden Glilser

Tirkmen' g; tezin fotokopisini ve cilt ig l mini gergexklegti-

ren yahvar Matbaa Cilt £vi'nde galisanlera tegekkir sderim.

Ali Riza Karabag
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BOLIM I

GIRIg

Uluslar egitim yolu ile, bir yandan toplum dizenini,
sosyal ve klUltlrel defer 8lgilerini bireylerine benimseterek
onlarda Drtak‘davranlslarln birlikteligdi, bu sayede toplumun
birlik ve bitinldginin korunmasini saglarken, bir vyandan da
bireylerin ilerleme, gelisme ve kesfetme isteklerine ydn ve-
rir (MEB, 1988, s.30).

Her toplumun kendine 8zgl bir editim sistemi vardir.Bu
egitim sistemi, toplumdaki bireylerin is yasaminda en yiksek
verimi sadlamaya yBneliktir. [ajdas toplumda editim ve ig,in-
san yasaminil gok etkilem2ktedir. Insanlarin god. socukluk ve
genglik d3jaemlesinde belirli bir sire dJrvenim gdrmekte ve ya-
samlarinin blyik bir kismi galisma ve teknolojik geligmele-
rin gok hizla oldufju is ortaminda gegmektedir. Is ortaminda
Jillar @nce kazandiklari yeterliklerle bagarili olmalari glg-
tiir. Ayrica, editim sistemindeki geligmeler, teknik yenilik-
ler kacar hizli olmadigindan, editim ile kazandairilan bilgi
beceri ve tutumlar ile gereksinme duyulanlar arasindakil fark
glin gegtikge artmaktadir (Taymaz, 1981, s.21).

Zoga, insanin karsl kargiya kalacadg: bilgi eksikligi,
deneyim noksanligi, beceri zayiflidi, adaptasyon zorlugu gi-
bi tim olumsuz olgularin giderilmesinde ya da dengelenmesin-
deki tek vasitanin hizmet igi egitim oldugunu vurgulamakta-
dir. Hizmet igi egitimin istismar edilmesi, yozlagtirilmasi
ya da inhmal edilmesi bir sanayinin dolayisiyle bir ulusun
temeline verilebilecek zararlarin en blyUgd0 oldufunu da vur-
gulamaktadir (Zoga, 1988, s.10).

Yasaminin biyik bir kismini bir is ya da meslekte ga-
lisarak gegiren insan, bu sire iginde galistigr igyerine,ku-
ruma uyum saglama, dider kisi ve gruplarla iligki kurup sir-
dirme, isinde, mesledinde yiikselme, gagdas teknolojiyi kul-
lanabilme gibi durumlarla karsi kargiyadir. Bu durumlarin or-
taya gikmasi dogal, dogal oldugu kadar da insan igin, kurum
igin gereklidir. Toplum kalkinmas: agisindan da &nemlidir.0Or-

taya gikzn bu durumlarin olumsuz etkileri sorun yaratmakta-
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SUMMARY

Education is the one of the most important events that
is enable to make last land establish the social relationship,
development and existence of community. Edulation in duty is
unavoidakle when the foundations want to increase their pro-
ductisity by profiting new tecnolojy, riduce the prices af
cost, in addition after the school life of person, when he
difficult as infurmatiﬁn aksence, experience deficit and wesk.

This obligation enteced ta laws and plans of develop-
ment. It was also geiting increase in the associations. This
paper comtain the appraise of programme in education in duty
which is gained the value and reguirement by the especially
target of foundations.

Study censist of four parts. In first part, it was men-
tioned the problem in terms of economic and community, indivi-
dual, foundation, education in duty in laws and development
plans, education in duty, worker and foundation relatianship
and communliy.

In second part, it was mentioned the contain of resea-
rche, solve and aobtain the datas.

In third part, summary till inventions, commands ba-
sed on these inventions.

In fourth part, summary till inventions, advices based
on the lawsult, lawsuit based on the inventions.

The goal of researche 1s come to light the which met-
hods did associations use in appraise of education in duty
pragrammes, and did it end of education in duty activity or
after the staff came bzck to office or workplace, quality si-
tuation of appraised programme, number of appraised and un
appraised programme, and guantity of appraise situation of
education in duty programme.

Informations were ohtaired by going to assoclations
and interviewing with authoritatiwes. In April-May 1989. In

researche, exposing informations pressed and printed form for



filling in statisies in direction of target of researche. Ac-
cording to findings, banks and industries foundations seem
mere consider inportant. Majority of assccistions (%92.82)
have keen appraising end of education in duty activity but
the less devision of then (%7.38) haven't been. However fo-
undations in rate of (% 4.26) have been doing after staff

who one atlending to education in duty come back to office

or vork place.

Rppraise percent reduced from 1984 (% 92.02) to 1988
(% 82.23) end of education in duty activity. But number of
unappraised increased from 1984 (% 5.98) to 1988 (% 7.77)
Although programme number increased, appralsed reduced as
percent end unappraise programme number increased as percent.

. TRT, BMC, and S8nmez Cotton Industry appraised the
education in duty programme end of education in duty activity,
in addition TULOMSAS, TUGSAS, TURKIVE IS BANKASI, SUMERBANK,
MEEB, TCDD, Seker Fabrikalari Genel Midirligld, MBEK, AKBANHK,
KOG HOLDING, SEGEM, TUBORG and TARIS appraised. It but TARIM
ORMAN ve KOYISLERI BAKANLIGI, PERSONEL GENEL MUDURLUBU,METAS
and TURK-IS didn't appraise it.

S8nmez Pamuk Sanayi which is make appraise in office
or workplace and end of educatign in duty activity has heen
using the graphics that show the "Course programme and labo-
urer productivity" to practice the informations.

TURK-I5 which is not doing appraise the education in
duty spent approx. 4.154.553,900.-TL. |

The (% 82.62) of education in duty programme of 19 as-
sociation had done appraise end of education in duty, (%4.26)
foundations had in office or workplace and again (%4.26) had
end of education in duty and in workplace it was being expect
in the workplace appraise of education in duty which was being
apply by foundations but associations have been appraising end
of education in duty activity.

Appraise instance was enabled in (%63.16) of foundati-
ons, it was enabled in (% 36.84) of foundations. Appraise uwas

done mafority however documents of appraise were it prewersed.



It appears that associations event considering impor-
tant the appraise in office or workplace. So 1t is very dif-
ficult that come to light the value of infmrmétions and ex-
perience whic are gain in. aducation in duty.

There one some differences in informations mﬁich were
giving by authoritatives with informations which were taking
form records.

Foundations can do the archives their studies belong
to education in duty activity every year. So they can prepare
succes programmes by secing the in which subjects and How did
train do last years. Faults and unnecessary expenses which
were met before, can be directed to necessary expenses in neu
oprogrammes.

The come to light of available of attituder which were
aimed in education with contain of measure equipments which
were used in appraise of education in duty aplications can

be subject of a research (a being in demand).



her kademede insan giliclinin yetistirilmesini, sadece sanayi i-
Gin dedil ayni zamanda hizmetler sektéird, sevk ve idareciler
igin gerekli editimi de kapsayacak bir agirlik verilmektedir.
Yine planda, hizmet igi editim galismalarinin nicelik ve ni-
telik ygnlerinden yetersizliginin dnemli bir sorun olarak de-
vam etmekte oldugu belirtilmektedir. Ayrica, hizmet igi efi-
timinin daha verimli olabilmesi igin bakanliklar, egitim ku-
rumlari ve kurumlar arasinda iligkilerin kurulmasi ve bir-
likte galigilmesinin dnem tasidid: da belirtilmektedir.

Uglincd Bes Yillik Kalkinma Plani'nda (DPT, 1975, s.303
-304), hizmet igi editime Yaygin EJitim baglidi altinda yer
verildiJi g8rilmektedir. Planda, hizmet igi efitim Milli E-
gitim Bakanligi'na badli olarak yiritiilmekte olan "Milli
Endlstriyel” gergevesinde 8ncelikle, is standartlari ve mes-
lek analizleri galismasinin yapilacagini ve sonuglarin egdi-
tim programlari gelistirme galismalarina yansitilacag: be-
lirtilmektedir.

D&rdiincld Bes Yillik Kalkinma Plani'nda (DPT,1979 s.453)
"hizmet igi editime yine Yaygin EGitim basliig:r altinda yer ve-
rildigi gdrilmektedir. Planda, isbasi ve hizmet igi editim
etkinliklerinin dretim birimleri tarafindan kurulacak meslek
ihtisas merkezleri yoluyla dizenlenmesl igin Ugiincl planda
gng8rilen gelismelerin gergeklegtirilemedigi, bu ydnde yapi-
lan galismalarin dncelikle program ve igerik adairlikli olma-
s1 gerekirken xaynak israfina yol agacak bigiminde kullanil-
digi gdrllmistir. Bu planda, &rgin editim disinda kalan ge-
nisg yiginlarin egitim eksikliklerini giderici, onlarin degi-
sen toplumsal kogullara uymalarini saglayici, kentlesmenin,
endistrilesmenin ve tarimda ileri teknolojinin gerektirdigi
bilgi ve becsrilerle donatilmalarina y8nelik kapsamli bir
yaygin 2ditim sisteminin dizenlenmesi geredinin adirlikta o-
lacad: belirtilmektedir.

8esinci B8es Yillik Kalkinma Plani'nda (DPT, 1985,s.140),
hizmet igi efitimin igerisinde yer alan uyarlama editimi da-
ha Bnemli oldufu gbrdlerek ig Gncesi ve hizmet igi egitim,di-
ye ayrildifi girilmektedir. Ayrica, planda verimliligi artti-

ricl ilkeler gdzdnlnde tutularak dzel sektdrin ig Bncesi ve
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nit aranmistir:

a) Hurumlarda hizmet igi editim programlarinin durumu
nedir?

b) Uygulanan hizmet igi egitim programlarinin deger-
lendirme durumu nicelik olarak nasildir? Bu prog-
ramlarin kagi defgerlendirilmis, kagi degerlendi-
rilmemigtir? '

c) Programlarin degerlendirilmesi, dedgerlendirme za-
mani olarak ne durumdadir? (Dederlendirme egitim
siiresi esnasinda m1 yapilmis? Yoksa, editime kati-
lan persaonelin tekrar igyerine ddndiklerinde mi ya-
pilmistir?).

d) Programlarin dederlendirilmesinde kullanilan vyidn-

temler nelerdir?

ﬁnem

Bu arastirmada elde edilen bilgiler, hizmet igi egi-
tim programlarin:i: uygulayan kamu ve Bzel kuruluglara yaptik-
TAary hizmet ind editim nrnn-amlarin'n deferlendinilmesi ko~
nusunca xendi durumlarin: anlamalarina yardimcl olabilir.

Hizmet igi editim programlarini hazirlayan editimci-
lere, hazirladiklari programin zenle degderlendirilmesi ge-
rektidi konusunda yardimcl olabilir.

Ileri arastirmalara 1sik tutabilir.

Sinirliliklar

Arastirma,

1) Istanbul, Ankara, Izmir, Bursa ve Eskigehir ille-
riyle,

2) Tirkiye Lokomotif Sanayi Anonim Sirketi (TULGMSAS)
S8nmez Pamuk Sanayi (SPS), Turkiye GUbre Sanayi A-
nonim Sirketi (TUGSAS), Tarkiye Is Bankasi, Simer-
bank, Tirkiye Isgi Sendikalari Konfederasyonu(TURK
-I3), Milli £8itim Bexkznlidi (MEB), Tdrkiye Cumhu-

riyeti Deviet Demiryollari (TCDD), Seker Fabrika-
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ti, KogHolding Anonim Sirketi, Makina Kimya Ensti-

tisl Kurumu (MKEK),

kanlidi "Persaonel

ve Televizyon Kurumu (TRT),

listirme Merkezi Genel Miidirlagi (SEGEM),

Tarim Orman ve Kdyigleri Ha-

Genel Mddurldgt", Tidrkiye Radyo
Sinal Egitim ve Ge-

British

Motor Company Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi(BMC)

TUBUORG,
kurumla;

3) 1884, 1385, 1586,
TJ1lr.

L)

de,

Metalurjl Fabrikasi Tirkiye Ananim Sirketi
(METAS) ve Taraim Isletmesi (TARIS) olmak lzere

19

15987 ve 1988 yillariyla sinirli-

Hizmet igi editim uygulamasinin degerlendirilmesin-

kullanilan dlgme araglarin igerigi ile egditim-

de hedeflenen davranislarin ortaya gikarilmasinda-

ki uygunlugun ortaya gikarilmasi arastirmanin

nirlar: digindadir.

Sayiltilar

ArsEsulianada asadidaki

tir:

RN
o

S1l-

sayilbilardan hareket en.

sizmet igi editim programinin amacina ulasip ulas-

madif1l degerlendirme durumu ile saptanabilir.

Aurumlarin kayitlari yeterli oldugu ve yetkiliitéw

rin verdigi bilgilerin dogdru oldudu varsayilmakta-

Z1ir.

Tanimlar

Hizmet Igi EJitim: Sektdr ayrimi yapilmaksizin,

ve dzal kigi:l alt

karsilid: 1

2

ie

Tdn

Q

g

Degerlendirme: “lznli

igyerlerinde,
ndirilmis ve galigmakta

gi
e

2rexli 9ilgi,
1970,

tdzel
belirli bir maas ve lcret
glan kigilere yapi-
dretilen mail

imin genel amaci,

t
digen payin verimiiligini art-

beceri ve tutumlar:

5.9).

faaliyetin sonunda Snceden sap-
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tanmis amaglara ulasma derecesi hakkinda bir hikme varmaktair.
) Kurumda hizmet igi editim programlari Onceden sapta-

nan amaglara ulagmak Uzere hazirlanir ve uygulanir. Programi
olusturan amag-kapsam-yGntem-dedgerlendirme sireglerine i-
ligkin ilgililerin g@risleri alinarak egitim programi timid i-
le dederlendirilir (Taymaz, 1981, s.155-175).

Hizmet igi egitim etkinligi sonunda dederlendirme ile
(kurs ya da seminer), editimin sonunda yapilan dederlendirme
kastedilmektedir.

Isyerinde deferlendirme ile de, hizmet ici editime ka
trlan persanelin igyerine didndikten sonra isbasinda dederlen-

dirilmesi kastedilmektedir.



BOLUM II
YONTEM

Aragtirma, betimsel (durum saptama) tiirde oclup, kurum-
larda hizmet igi efitim programlarinin dederlendirme curumla-

rinl kKapsamaktadir.

Aragtirmanin Kapsami .

Aragtirma, 2.123.351 personeli ve 19 kurumu kapsamak-

tadir. du, oran olerak gz:.igan nifusun (#9.84)'nid igine el-

maktadir.

Tiérkiye'de galiganisrin sayisl istatistiklerden alin-

migtir (DIE, 1588. s5.32). 15 WKurumun personel sayisil da ali-

Kapsaci_l yizoesi alinmistir. du durumde

PO |
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o
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na gire galigen nidfus toplami: 21.579.596'cir.ku-

migtir. dazi kurumlar 1553 yilindexi personel sayisini bula-
madiklari igin, sonraki yiilarin (1985-1%37-1588) personel
sauyllari alimmigtir. HBurumiarda isgi, memur ayriml yapllma-
dan tdm personelin sayis: alinmistir. 15 kurumun igerisinde
TURY-15'de vardir. TURK-IZ'in persanelinden bir xismi arag-
tirma kapsamina alinan cilar kurumlarda galigmaktadir. Ama

u tamaminl kapsamamakiecir. TURA-15'i gikarirsak arastirma

Cr

xapsaml (x2.8%)'dur. 5

n
o
1N
9]
1]

TURK-15'1 alirsak (§.95) olmak-

tadir. Yine 15 kurum igince SEGEM vardir. 5EGEM kendi perso-
neline uedil,sanayi kurulusiarin personeline nizmet igi edgi-
tim etkinlikleri dizenlecifi igin personel saylsi alinmamig-

tir.

Veriler ve Tgplanmasi
’

Veriler

Arastirma amaglarinin gergeklegtirilmesi, dzellikle
alt sorulara yanit bulﬁnabilmesi igin gereken bilgiler sap-
tanmigtir. Bu bilgiler sunlardir:

1. Hizmet igi editim programlarinin sayisi,

2. Degerlendirilen hizmet igi egitim programlarinin

sayisi,

13
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3. Degerlendirilmeyen hizmet igi editim programlari-
nin sayisi,

L. Hizmet igi edgitim silresi sonunda yapilan dederlen-
dirme sayisi,

5. Hizmet igi editim slresi sonrasinda, igyerinde ya-
pilan degerlendirme sayisi,

6. Hizmet igi egitim siresi sonunda ve igyerinde vya-
p1lan dederlendirme sayisi,

7. Bir hizmet igi editim programi ve uygulamasli egi-
tim siresi sonunda yapilan dederlendirme &drnedi,

8. Bir hizmet igi egitim programi ve uygulamasi isye-
rinde yapilan dederlendirme drnedi,

5. Program ve deferlendirme drnedi alinamayan kurum-

larin gerekgelerine iliskin bilgiler.
Verilerin Toplanmasi

Yukarida belirtilen bilgiler kurumlardan, kurumlarin
elindeki belgelerden (programlar, dederlendirme arag-ydntem-
leri, wunugiari) sajdlanmistbir,

Zilgiler, aragtirmac: tarafindan Gnceden hazirlanmis
gdridgsme formu kullanilarak (Bak. E#W 1), aragstirmzaci tarafin-
dan bizzat kurumlara gidilerek, belgeler yerinde incelenerek
toplanmistir. Formun kullanmilmasinda kolaylik sadlayacagi di-
sincesiyle bilgi numaralari kullanilmistir. Bu numaralarin
kapsami ayni formda (Bak. £X I) yer almis ve gOrlgmede soru
seklinde sorulmusgtur.

Hazirlanan g@irisme formunun yeterliligini Glgmek igin
Eskigehir'deki kurumlaras gidilerek deneme yapilmistir. Ayri-
ca, bir kurumun "S8z134 iletisim: Glzel ve Etkili Konugma'se-
minerine ve "Xar Kirer Makinalari Egitimi" kursuma gizlemci

olarak katilinarak, hizmet igi editimin isleyisi ve dederlen-

i
dirilmesi hakkinda bilgi edinilmisg ve deneyim kazanilmigtir.

Kurumlarin genel merkezleri blylksehirlerde oulunduk-
lari igin bes il'e gidilmistir. Bunlar: Ankara, Isteanbul,liz-

mir, Bursa ve Eskisehir illeridir.
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sonra, 2 kurumun da 1986'dan sonra hizmet igi editime bagla-
diklari gdrilmektedir. Bu durumda kurumlarin zamanla hizmet
igi egitime ihtiyag duyduklari gidridlmektedir.

Yillara gdre kurumlarin program sayilarina bakildigin-
da, 1987 yilinda 2556 program sayisi ile en fazla program uy-
gulandigdi, 1585 yilinda 1785 program saylsl 1le en az program
uygulandigi gdrlilmektedir. 1984'ten 1988'e dodru program sa-
yilarina bakildiginda, bir artisin oldufu glrilmektedir.

Arastirmanin birinci bdliminde yer alan Giris ve Prob-
lsm kisimlarinda, hizmet igi editimin gin gegtikge Snem ka-
zancdi1g:r ve gerekliligi arttid:r agiklanmmistir. Bu agiklamala-

rin bulgularla da desteklendidi gdridlmektedir.

Programlarin Degerlendirilme Durumu

Arastirma kapsamina alinan 19 kurumun, hizmet i;i e-
§itim programlarina dederlendirilme durumlari agisindan ba-
kildiginda, gizelge 2'de g8drildigl gibil bes yi1l igerisinde
(1984-1988) toplam 10989 programdan 10187'sinin dederlendi-
rildigi g@rilmektedir. Bu, oran olarak (% 92.62) olmaktadar.

19 kurumun tgplam 10999 programdan 812'sinin degerlen-
cirilmedigi g@rilmektedir. Bu, oran olarak (%7.38) olmakta-
JiT.

Genel olarak kurumlarin hizmet igi editim programla-
rinin blyitk bir kisminy (% 92.62) dedesrlendirdikleri, kiglk

cirt kismini ise (% 7.38) dederlendirmedixleri sdylenebilir.

Programlarin dederlendirilme durumuna yillara gire
bakirldiginda, 1984 yilinda 2091 programdan 1966'si (% 94.02)
cederlendirilmig, 125'i (% 5.98) dederlendirilmemis, 1985

yilinda 1785 programdan 1670'1 (%593.56) dederlendirilmis,
S'1 (% 5.44) deferlendirilmemis, 1986 yilinda 2042 prog-
1865'1i (% 91.33) cdederlendirilmis, 177'si (% 8.67)de-



CIZELGE 2
DECERLENDIRILEN VE DEBERLENDIRILMEYEN PROGHAMLARIN YILLARA GORE DAGILIMI

Yillar 1984 1985 1986 1987 1988 Toplam
Murumlar / Bilgiler 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3 2 3
TULUMSAY - - 31 - 19 - 31 - 28 - 109 -
SUNMEZ PAMUK SANAY I - - 12 - 12 - 12 - 12 - 48 -
TULSAY 56 - 37 - 29 - 53 - 40 - 215 -
TURKIYE 19 BANKASI 245 - 268 - 267 - 410 - 347 - 1537 -
SUMERUBANK 713 - 546 - 608 - 776 - 628 - 3241 -
TORK-19 - 25 - 25 - 25 - 25 - 25 - 125
MiLLl EGITIM BAKANLIGI 221 - 117 - 131 - 198 - 261 - 928 -
TCOLD 124 - 143 - 124 - 128 - 240 - 759 -
SEKER FABRIKALARI GENEL

MUDURLUGU 23 - 22 - 22 - 33 - 42 - 142 -
MK E 14 82 - 66 - 104 - 94 - 119 - 465 -

TARIM ORMAN VE WKOYISLERI
BAKANLIGI PERSUONEL GENEL

MODUORLUGU : - 10U - 90 -110 - 120 - 135 - 555
AKBANK 110 - 102 - 103 - 100 - 100 - 515 -
KUG HOLDING 74 - 75 - 92 - 86 - 108 - L35 -
TRT 51 - 84 - 51 - 68 - 91 - 345 -
SEGEM 247 - 175 - 265 - 337 - 283 - 1307 -
TUHBURG 8 - 8 - 8 - 8 - 8 - 40 -
METAS - - - - - 42 - 54 - 36 - 132
TARLS - - - - W - 7 - b - 25 -
TOPLAM: 1Y 1966 125 1670 115 1865 117 2357 199 2329 196 10187 812
9% 94 .02 5.98 93.56 6.4L4 91.33 8.67 92.21 7.79 92.27 7.77 92.62 7.38
TOPLAM % 100 100 100 100 100 100

Not: 2 dederlendirilen program sayisinil; 3 dederlendirilmeyen program sayisinl gdstermektedir.
( - ) igareti de yoktur anlaminda kullanilmistair.

6L
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(% S4.02)'den 1988 yilinda 2329 (% 92.23)'e digmektedir. De-
gerlendirilmeyen program sayisi 1984 yilinda 125 (% 5.98)
den 1988 yilinda 196 (% 7.77)'ye yikseldigi gdrilmektedir.

Yillara gbre program sayisi artmasina ragmen deger-
lendirmenin ylzde olarak diigtiigli, degerlendirilmeyen program
saylsinin da ylzde olarak arttigi gdrdlmektedir. Bu durum,ge-
lecek yillarda hizmet igi editim programlarinin dederlendirme
saylsinin gittikge azalacagi izlenimini vermektedir.Oysa bu-
nun tersi beklenirdi ya da olmasi gerekirdi. Qinkid, hizmet i-
i e3itim, kurumdaki perscnelin bilgi, beceri ve tutum kazan-
mgsina ydnelik olarak yapilarak &nce, kurumu daha gok kazan-
maya ve bagariya gdtlrecek; sonra, personeli kazangli gikacak
ve bundan da toplum kazangli gikacaktir. Programlarin da yil-
lar ilerledikge daha g¢ok degerlendirmelerle ne kadar basaril-
diginy ortaya gikarmak gerekmektedir.

Yillara g8re kurumlarin program sayilarina bakildigin-
da, degerlendirme yapmayan 3 kurum (Tarim Orman ve Kiyisleri
Bakanligi "Personel Genel Miidiirligua", TURK-IS ve METAS) dik-

bati gekmektedir., EZitim igin sor ovre

“os oL s .
orit+timin mmaclarymnA
A y o . — b RO R R . —

? ¥

erigip erigmedidini g@rmektir. Bu amaglarin ve gabalarin so-
nucunu vani elde edilenle, egitime yapilan gideri karsilas-
t1rmak gerekir (Ozdemir, 1987, s.46). Hizmet igi egitim prog-
erlendirmeyen kurumlardan biri TURK-IS'dir. Bu

kurumun nizmet igl egitim igin bes yi1l igerisinde 4.154.553.000
TL. harcac:i31 gdrdlmektedir (Bak. EK 2). Burada hizmet igi e-
fitimin de b2Uylk harcamalarla gergeklestigi g@rilmektedir. E-
fitime katilan personelden, egitim igin yapilan masrafin da-
ha fazlasini amaglamak, kurumun ya da hizmet i¢i egitimin a-
maglarindan bBiri olsa gerek.

£3itimin maliyeti ne olursa glisun hizmet igi editimin

ne kad

[8)]

T begariyea ulasip ulasmedidinl ortaya gikaramayan ku-
rumun, sanraki yillarda deha i1yi programlar hazirlayacad:

beklenilemez.

Programlarin Degderlendirme Zamani

Uygulanan hizmet igi 28itim programlarinin deferlendi-
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rilmesi, degerlendirilmenin yapi1ldigi zaman agisincdan da in-
celenmigtir. Hizmet igi egditim programlarinin degerlendiril-
mesi hemen egitim sonunda yapildig:i gibi, perscnelin gdrev
bagina déndikten sonra, isinin baginda iken editimin etkisi-
ni ortaya gikarabilmek igin igyerinde de yapilabilmektedir.
Bazan hizmet igi editim sonunda dederlendirme yapildigi gibi
igsyerinde olmak lzere ikili bir tiir degerlendirme yapilabil-
mektedir (Bak. Gizelge 3).

Kurumlarin uyguladig: hizmet igi editim programlarina
hemen egitim sonunda yapilan dederlendirme olarak bakildigin-
da, gizelge 3'te gOrlldigl gibi, 10999 programdan 10187'sinin
(% 92.62) degerlendirilmesi hemen egitim sonunda yapilmistair.
10959 programdan 469'u (% 4.26) isyerinde dederlendirilmesi
yapilmistir. 10999 programdan yine 469'unun (% 4.26) hizmet
igl efitim =2tkinligi sonunda ve igyerinde degerlendirildigi
gdrilmektedir.

Hurumlarin uyguladiklari hizmet igi egtiim programla-

rin degerlendirilmesinin daha gok isyerinde yapilmasi bekle-

.
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dirme ile vyetinildigi gdrilmektedir.

Isyerinde yapilan deferlendirme (463 % 4.26) ile hiz-
met igi editim etkinlidi sonunda ve isyerinde yapilan degder-
lendirme (455 % 4.26) karsilastirildiginda durumun ayni ol-
dudu g@rilmextecdir. Bu durumda, isbasinda yapilan bir deder-
lendirmenin hizmet igl editim etkinligi sonunda da dederlen-
dirildigi s#iylenebilir.

Programlarin degerlendirme zamanlarinin yillara gdre
degigimine bakildiginda, 1984 yilinda 2091 programdan 1966
s1 (% 94.02) hizmet igi eJitim etkinligi sanunda, 63'4(%3.01)
isyerinde ve 63'G (3.01) hizmet igi egitim etkinligi so-
nunda ve igsyerinde dederlendirilmig, 1985 yilinda 1785 praog-
ramdan 167C'i (% 93.56) hizmet igi egitim etkinlifi sonunda,
110'u (% 6.16) isyerinde ve 110'u (% 6.16) hizmet igi egitim
etkinligi sonunda ve igyerinde degerlendirilmig, 1986 yilin-
da 2042 programdan 1865'i (%91.33) hizmet igi egditim etkinli-
§i sonunde, 75'u (%3.87) isyerinde ve 79'u (% 3.87) hizmet i-

g1 editim e=tkinligi sonunda ve isyerinde degerlendirilmis,



GIzeiGE 3

PROGRAMLARIN DEBERLENDIRME ZAMONININ YILLARA GORE DAGILIMI

YILLAR 1984 1985 1986 1987 1988 Toplam
Kurumlar / Bilgiler 5 4 5 6 t 5 6 4 5 6 b 5 6 4 5 6
TULOMSAS - - - 31 - - 9 - - 31 - - 28 - - 109 - -
SONMEZ PAMUK SANAY I - - - 12 12 12 12 12 2 12 12 12 12 12 12 L8 L8 .8
TUGSAS 56 - - 3 - - 9 - - 53 - - 40 - - 215 - -
TURKIVE 15 EANKASI 245 - - 268 - - 267 - - 410 - - 347 - - 1537 - -
SUMERBANIK 713 - - 516 - -  ELB - - 776 - - 68 - - 3241 - -
TORK-1$ - - - - - - - - - - - ~ - - - - - -
MILLI EGITIM BRAKANLIGI 221 - - 17 - - 121 - - 198 - - 261 - - 928 - -
TCOD 124 - - 13 - - 2 - - 128 - - 2un - - 759 =~ -
SEKER FABRIKALARI
GENEL MUDURLUGH 23 - - 22 - - 2 - - 33 - - 42 - - W2 - -
MKEK 82 - - 66 - - L - - 94 - - 119 - - 45 - -
TARIM ORMAN VE K0y~
[SLERLD BAKANLIGI
PERGONEL GNL. MD. - - - - - - - - - - - - - - - - - -
IKBANI 110 - - e - - 3 - - 100 - 100 - - 515 - -
KU HOLD ENG I - - 75 - - g2 - - 86 - - 108 - - 435 - -
TRT 51 519 51 84 84 84 51 51 51 68 68 & 91 91 91 345 345 345
SEGEM 247 - - 175 - - 25 - - 337 - - 283 - - 1307 - -
BMC 12 2 12 1 W 6 16 16 16 16 16 18 18 18 76 76 76
TUBORG 8 - - 8 - - 8 - - 8 - - 8 - - L - -
METAS - - - - - - - - - - - - - - - - - -
TARIS - - - - - - - - 7 - - A - - 25 - -
TOPLAM : 19 1966 63 63 1670 110 110 1855 79 79 2357 96 96 2329 121 121 10187 LE9 4LEY
% 94.02  3.071 3.01 93.56 6.16 6.16 91.33 3.87 3.8792.213.763.7692.23 4.79 4.7992.62 L.26 4.26
NOT: Tilomsas ve Sdnmez Pamuk Sanayi 1984 yilinca hizmet igi editim etkinliklerine baglamamiglar-

dir. Metag ve Tarig'de 1984 ve 1985 yillar:da hizmet igi efitim etkinliklerine baglamamig-
lardir. (-) igareti yoktur anlaminda kullarilimigtir. & hizmet igi editim etkinligi sonunda

yaplluan degderlendirme sayisini; 5 igyerinde yapilan dederlendirme sayisini ve 6 hizmet igi
gditim etkinligi sonunda ve isyerinde yapiian dederlendirme sayisinl gdstermektedir.

[
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18987 wvyilinda 2556 programdan 2357'si (%92.21) hizmet igi e-
gitim etkinligdi sonunda, 96'si (% 3.76) igyerinde ve 96' sa1
(%3.76) hizmet igi efitim etkinlifi sonunda ve isyerinde de-
gerlendirilmisg, 1988 yilinda ise, 2525 pragramdan 2329'u

(% 92.23) hizmet igi efitim etkinlidi sonunda, 121'i (%4.79)
isyerinde ve 121'i (%4.79) hizmet igl edgitim etkinligi sonun-
da ve igyerinde degderlendirildikleri gdrilmektedir.

1987 yilinda uygulanan 2556 programdan 2357'si(%392.21)
1984 yi1linda uygulanan 2091 programdan 1966's1i (%94.02) de-
gerlendirme sayis1l ve yizdesi dikkati gekmektedir. Buradan,
degerlendirmenin program sayisinin artmasiyla ilgili olmadi-
g1 ortaya gikmaktadir. Hizmet igi editim programinin ne ka-
dar basariye ulastidini gfrmek agisindan ise, program sayisi-
nin artmasiyla dederlendirme sayisinin veya yiizdesinin de art-
mas1 ve hatta es dederde olmasi gerekmektedir.

Kurumlara glre programlarin degerlendirme zamanlarina
bakildiginda, hizmet igi egitim etkinliéinde degerlendirme
yapmayan 3 kurum (Tarim Orman ve Kdyigleri Bakanlid: "Perso-
nel Genel MODUTlagu", TURA-IS ve METAg,,; nizmec .41 editim
etkinliginin sonunda dederlendirme yapan 13 kurum (TULOMSAS,
TUGSAS- TURKIVE IS BANKASI, SUMERBANK, MEB, TCDD, Seker Fab-
rikalari Genel Mdddrldgiu, MWKEK, AKBANK, KOG, HOLDING, SEGEM,
TUBORG, TARIS); hizmet igi efitim etkinliginden sonra isyerin-
de dederlendirme yapan 3 kurum (S8nmez Pamuk Sanayi, TRT,BMC)
ve hizmet igi egitim etkinligi sonunda ve igyerinde degerlen-
dirme yapan yine 3 kurum (S3nmez Pamuk Sanayi, TRT, BMC)dik-
kati gekmektedir. Buradan, hizmet igi editim etkinligi so-
nunda isyerinde dederlendirme yapan kurumlarin hizmet igi e-
gitim etkinlidi sonunca da dederlendirme yapmay1l benimsesdik-
leri stylenebilir. fFakat, hizmet igi editim etkinlidi sonun-
da deferlendirme yapan kurumlarin isyerinde de dederlendirme

yapmay1 benimsedikleri sdylenemez.
Kurumlarin Degerlendirme Ydntemleri

Surada konuya, kurumlarin program ve degerlendirms dr-

nexlierinin cdurumlari agisindan bakilmistir.



24

Arastirmada 19 kurumdan program ve dederlendirme drnek-
leri elde edilmistir. (Bak. Gizelge &4). Gizelge 4L'te gdrdldi-
gi gibi 19 kurumdan 16'sinin (%84.21) program drnedi oldugu,
3'Unidn (%15.79) program Grnedinin olmadidi gdrilmektedir.

19 kurumdan 12'sinin (% 63,16) dederlendirme drnegi o-
lup, 7'sinin (%36.84) dederlendirme &rnedinin olmadifi gdrdl-
mektedir. '

Kurumlarin programlarin (%92.62)'sini deferlendirirken
(Bak. [izelge 2), deferlenldirme drneklerinin (%63.16)'sinda
(Bak. [izelge &4) oldugu gdrilmektedir. Degerlendirmenin go-
Junlukla yapilmasi, buna karsin degerlendirme Srneklerinin
degerlendirilen programlarinin yilizdesine g@ire disik olmasi,
dederlendirilen programlarinin bir kisminin yok edildidini
ya da ne olduGunun bilinmedigini gdstermektedir. Hizmet igi
ggitim programlari degerlendirildikten sonra bilgi olarak el-
de tutulmadigi taktirde kurumlar ayni veya bir baska konuda
hizmet igi egitim programi hazirlarken drnek bir programdan
yararlanamayacaklary: bir gergektir.

Deferlendirme hizmet igi efitim gtkirlifinin =anina-
ve lgyerinde yapan kurumlardan biri olarak Sdnmez Pamuk Sa-
nayi giridlmektedir (Bak. Gizelge 3). Kurumun program sayilsin-
da yillara gire bir degisme gériilmemektedir. Hizmet igl edi-
tim etkinlidi sonunda editim gdren personeli, egitim siresin-
de anlatilan konular: anladigina iligkin imza attirdigi goridl-
mektedir (8ak. EK 3). £EK 3'de gdriildigl gibi kurum, persone-
lin galisacag: makina konusunda editim aldigini, makinayi na-
s1l kullanacagini ve tehlikeli durumlarda ne yapilacadini @Qg-
rendigine dair personelinden imza almaktadir. Buradaki egiti-
min konusu ve personelden istenen "Bu egditim esnasinda galis-
t1gim Unitedeki makina, zlet ve malzemelerin galistirilmasini
ve kullanilmasini en iyl =2n dodru sekilde Srendim" climlesiy-
le anlasilmaktadir. Bu s3zin altina imzs atan personelin ken-
dine olan glvenini g8stercZifi sdylenebilir.

Ayni kurum hizmet i3i e5itim etkinligine katilan per-
sonelini igyerinde de sirskli dederlendirmektedir (Bak.EK &),
EX L'de gOrilddgi gibi her pesrsonel igin Gretim grafici olus-

turulmustur. Burada "kurs pragram: ve i1sgi randimani" baslig:
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GIZELGE &4

PROGRAM VE DEGERLENDIRME URNEKLERINE GORE KURUMLAR

Bilgiler Program Degerlendirme
KURUMLAR Ornegi Ornedi
TULOMSAS + -
sONMEZ PAMUK SANAYI - +
TUGSAS + +
TORKIVE 1% BANKASI + +
SUMERBANK + +
TURK-13 + -
MILLl eGITIM BAKANLIGI + +
TCOD + +
SEKER FAB. GENEL MUDURLUGU + +
MKEK - -

TARIM ORMAN VE KOYISLERI
HAKANLIGI PERSONEL GENEL

MUDURLUGU + -
KOL HOLDING + +

RT + +

SEGEN - +

sMC + +

TUBORO + -
HET AL + -
TARLZ + -
ARBANK + .

TOPLAM : 148 16 3 | 12 7

% 84.21 15.79 53.16 36.84
TSPLAM % 100 100

% ignlar program ve dééerlenjirmg Grnegi
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altinda personelin ve kursun adi yer almaktadir. Grafigin ya-
tay kismi hafta, ay ya da yi1l pclarak gisterilmekte; dikey kis-
m1 da % randiman veya % is yikd olarak O'dan 130'a kadar gik-
maktadir. Bu grafikle lretimi 50'nin asagdisina disiliren persc-
nelin nedeni arastirilmakta ve egitimle giderilmeye galigil-
maktadir. Personelin {retimi editim sonunda yine 50'nin asa-
Jisinda ise, persagnel igten gikarilmaktadir. Yikselirse, &r-
negin 80'e gikarsa ddillendirme yoluna gidilmemeckiedir Bu de-
erlendirme de personelin bilgi, beceri ve tutum dizeyini {-
retim oranina bakarak yapiidigini gbstermextedir.
Dederlendirmeyi hizmet igi egitim =2tkinlidi sonunda ya-
gan kurumlardan biri olan AKBANK (Bak. Jizelge 3), dederlen-
dirme ydntemleri bakiminden editimdeki personelini yazili si-
navlarla dederlendirdigi gdridlmektecir (Bak. EK 5). EK 5' de
g8rilddgld gibi "Muhasebenin tanimini yaziniz?". "Bir isletme
28.3.19688 tarihinde yaptidi kasa sayiminda kasa mevcudunun TL.
22.400.000.-'s1 oldugunu saptamistir. 0 glinkl muhasebe kayit-
larina gdre kasa mevcudunun TL. 22.300.000.- olmasi gerekmek-
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yevmiye ve defterikebir kayitlarini yapiniz?" diye uzun ve ki-
sa yanit isteyen sorular sorulmaktadir.

8ir kurumun (METAS) program drnedine bakildidinda (Bak.

Et#), bu programda kurumu tanitici bilgiler, perscnelin gali-

1 bjlimler, personelin lcret, galisme saatleri, ige gi-

V19

gaca
=i ve gelis saatleri, scsyal haklar, isgzi saglidi ve isgl-
venlidi, 1s kazalari hakkinda oryantasyon (uyum saglama) e-
gitimi yaptigyr gdrilmektedir. Oysa ayni kurumun Bu editim so-
(Bak. Gizelge 2),

ersanslin, iginde ne kadar basa-

(A
1
o

nunda degerlendirme yapmacigdi gdrllmexte
Z6ylie olunca, .ige baglayzsn 2

ril: gidudu, wkurumun servisinden ysrsrlznip yararlanamadigl,

sgsyai naklarin: <ullaniz <ulianamecii:i, «<druma uyum sadlayip

nedeninin gilinme-
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digi gibi kigi ve xurum nme tl gZisme igerisindes olduk-
lari bilinememsxtecic.
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Bu bilgiler
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tim sidrecinin yetistirme gici hakkinda karar vermek Uzere ya-
p1ldigi gdrilmektedir. Bu deferlendirmelerle, editilen perso-
nelin editim devresi sonundaki davraniglari egitim slrecglerin
de yetersiz, eksik ve hatali durumlari saptanmaya galisildig:
girilmektedir. Ayrica, egitimden sonraki Olgme, takip ve de-
Serlendirmede, editimle elde edilen bilgi ve becerilerin ne
dereceye kadar kullanilabilindigine ve kullanilamadifird ba-
ki1ldigi gdrilmektedir.

Kurumlar, degerlendirmeleri yazili, klasik ve perfor-
mans testlerle yaptiklari gdrilmektedir. (Bak. E¥ 4-5-7-8-9).
Bu testlerle eg8itime katilan personelden istenilen hilgiler
Uz asamada toplanabilir:

a)katilanlarin Dederlendirilmesi: Hizmet igi editimin de-
gerlendirilmesinde ilk basta katilanlar gelmektedir. Progra-
min ne kadar bagariya ulastifi egditime katilan personelde g&-
rilebilir. Kurumlar, katilanlari kisa ya da uzun yanitli so-
rulardan (Bak. EW 7) olusan yazili ve klasik testlere tabi
tutmaktadir. EK 7'de gOrildigi gibi "Lokomotife batarya ener-
Jisi nasil verilir? Enerji nasil kesilir?". "PSH nedir? Han-
gi cdederde galisir? (alisinca ne olur?". "Hesap clzdaninin
kaybolmasi halinde yapilacak iglem nedir?" sorulari sorulmak-
tadir.

b) Seminerin (Programin) Dederlendirilmesi: Seminere
<atilan personele, kisa ya da uzun yanitli sorulardan (Bak.
Z#% 8) olusan anketler uygulanmaktadir. Burada seminerin sdre-
si, amacl, konularin iglenisi, ne Slglde katkisi oldudu ve se-
miner hakkinda gidriisler istenmektedir. Ornedin, EK 8'de gi-
rildigd gibi, "Cinsiyetiniz". "Seminerin daha yararli oclabil-
mesi igin varsa Onerilerinizi kisaca yaziniz"."Seminer siresi
sizce yeterli miydi?" sorulsri sorulmaktadir.

c) Efiticilerin Deferlendirilmesi: Semineri veren edi-
ticinin, seminere katilan perosnel tarafindan degerlendiril-
mesidir. EGiticinin dederlendirilmesi (Bak. EK 5), egiticinin
seminer hakkinda haerllél,lSIHlfl ydnetme bagarisi, pedagc-
Jik Dbasarisi, kullandig: egitim ydntemi ve genel olarak egi-
ticiyi nasil dederlendirdiklerine iligkin kisa yanitl: anket-

lar yapiliyor gOrilmektedir. E¥ 9'da g8rdldidgl gibi, "Seminer
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konularina 1lisgskin bilgi derecesini nasil buluyaor sunuz?".
"Mullandigy egitim ydntemini nasil buluyorsunuz?". "Genel o-
larak bu e@iticiyy  nasil deferlendiriyorsunuz?" sorulari so-

rulmaktadir.
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Aragtirma, kurumlarin hizmet igi egitim programlarini
nicelik ve nitelik olarak durumlari agisindan degerlendirerek,
hizmet igi e23itim etkinliklerinin dederlendirilmesinin iyileg-
tirilmesine y8nelik @neriler gelistirmek amaciyla dizenlenip
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Aragtirmada, hizmet igi editim programlarinin dederlen-
ctirme kismi, 19 kurum ve 1984-1988 yillariyla sinirlidir.

Arastirma, galisan 2.123.551 persaonell ve 19 kurumu
kapsamaktadir. Bu oran olarak faal nifusun (% 9.84)'4 olmak-
tadir.

Arastirmanin verileril, aragtirmaci tarafindan dnceden
hazirlanmig gdrisme formu kullanilarak, arastirmaci tarafin-
dan bizzat kurumlara gidilerek belgeler yerinde incelenerek
tonlanmigtir.
£lcde edilen veriler, programlarin sayisi, dederlendir-
me durumlari, dederlendirme zamanlari, program ve degerlendir-
me Orneklerine 1liskin gizelgeler olugturularak yorumlanmisg-
tir. Bulgular istatistik islem colarak sayi ve yizde ile ifa-
de edilmigtir. Arastirmanin bulgulari sunlardir:

Arastirma kapsamina alinan 1% kurumca, aragstirme sire-
si olarak saptanan beg yi1l iginde (1384-1385) toplam 10998
hizmet igi editim programi dlizenlenmis gérdlmektedir. Bu saya
iginde kurumlarin gergeklestirci3i hizmet igi editim programi
birbirinden farklilik gdstermextecdir.

turumlardan Simerbanx <471 programla 8n sirada oliup,bu-

nu 1537 programla Tlrkiye is sankasl ve 1307 programla Sz4LDh

m

izlemexktedir. Hizmet igi =2Zitime Sankalarin ve sanayi xurulu

-2rin daha gok dnem vercixkleri gérdlmekteadir.

1in y -
Ze-znzill, 1985 yilinda 1723 program sayisi ile sn 3z program

gyZu.2ncily girilmektedir.
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yilarina bakildidinda bir artigin oldufu gériilmektedir.(1984"
te program sayisi: 2091, 1988'de program sayisi: 2525).

19 kurumun bes yi1l igerisinde toplam 10939 programdan
10187'sinin dederlendirdigi gdrilmektedir. Bu oran olarak
(% 92.62) olmaktadir. 10999 programdan 812'sinin ise, deder-
lendirilmedigi géirilmektedir. Bu da oran olarak (% 7.38) ol-
maktadir. Bu durumda, kurumlarin gogunlukla hizmet igi egi-
tim programlarini dederlelndirdikleri gédrilmektedir.

Degerlendirilen program sayisi 1984 yilinda 1966
(% 94.02)'den 1988 yilinda 2329 (%92.23)'e dismektedir. De-
Jerlendirilmeyen program sayisi 1984 yilinda 125 (% 5.98) '
den 1988 yilinda 196 (% 7.77)'ye dukselmektedir Yillara gbre
program saylsl artmasina ragmen dederlendirmenin yizde olarak
distigl, degerlendirilmeyen program sayilsinin ylzde olarak
arttig:r gdrilmektedir. Gelecek yillara hizmet igi egitim prog-
ramlarinin dederlendirilmesi gittikge disecegi izlenimini ver-
mektedir.

Yillara g@re kurumlarin program s ayilarina bakildigin-
dz,.deferlendirme .yapmayas X kurum dikkati ootaoiitedis T Ty
rumlardan biri olan TUORK-IS'in editim giderine bakildidinda,
1984-1988 yillarinda yaklasik 4.154.553.800 TL.sina mal oldu-
u girilmektedir. Egitimin maliyletini, TURK-IS ve TURK-IS'e
bagli sendikalari tarafindan karsilanmaktadir.

Uygulanan hizmet igi editim programlarinin dederlendi-
rilmesi, degerlendirmenin zaman agisindan bakildiginda, prog-
ramlar hizmet igi egitim etkinligi sonunda, igyerinde, hizmet
igi editim etkinligi sonunda ve igyerinde olmak Uzere ikili
bir tir degerlendirme yaptiklari gdridlmektedir.

19 kurumun 10999 programdan 10187'si (%92.62) hemen
hizmet igi editim etkinligi sonunda, 469'u (%4.26) igyerinde,
yine 469'u (%4.26) hizmet igi egditim etkinligi sonunda ve is-
yerinde degerlendirildikleri gé@riilmektedir. Kurumlarin uygu-
ladiklari hizmet igi editim programlarin dederlendirilmesi da-
ha gok isyerinde beklenirken, hizmet igi egitim etkinligi so-
nunda dederlendirildigi gdrilmektedir. Isyerinde yapilan de-
gerlendirme ile hizmet igi edgitim etkinligi sonunda ve isye-

rinde yapilan dederlendirmenin ayni oldudu gdrilmektedir.
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19 kurumdan 3'4 hizmet igi editim etkinligi sonunda,
igyerinde, hizmet igi edgitim etkinligi sonunda ve igyerinde
dejerlendirme yapmakla dikkati gekmektedir. 3 kurumdan biri
olan Sdnmez Pamuk Sanayi personelin bagarili olmasini iste-
verek kurumun sirekli bagariya gitmesini amaglamaktadir.

Kurumlarin dederlendirme yGntemlerine bakildiginda, 19
kurumdan 12'sinin (% 63.16) dederlendirme 8rnedi oldufu, 7'si-
nin (%36.84) dederlendirme Ornedi olmadig: g8rilmektedir. De-
gerlendirmenin gogunlukla yapilmasi, buna kargin dederlendir-
me drneklerinin ayni oranda olmadig: gorilmektedir.

Program drnedi olup da dederlendirme yapmayan bir ku-
rumun (METAS) oryantasyon (uyum saglama) egitimiyle persone-
line, kurumunu tanitarak, perosnelin galigacagi bdlimler,per-
sonelin {creti, galisma saatleri, ise gidis ve gelis saatleri,
sosyal haklari, isgi saglig:r ve ig gilvenligi, is kazalari hak-
kinda hizmet igi edgitim yapmaktadir. Gireve baslayan persane-
lin, iginde ne kadar basgarili olduu, kurumun servisinden ya-
rarlanip yararlanamadigi, kuruma>uyum saglayip saglayamadig:,
~kurura vyum szflayamiyors= . rrdericin bilinmeszi giki Hdr-uela-
rin ne tir bir dedisme igerisinde olduklari bilinememektedir.

kurumlarin dederlendirme ydntemleri bakimindan, 19 ku-
rumdan 16'sinin (%84.21) program drnedi olup, 3'iUnidn (%15.79)
program drnedi olmadigi gdrilmektedir.

19 kurumun 12'sinin (%63.16) degerlendirme Grnedi olup,
7'sinin (% 36.84) dederlendirme drnedginin olmadigy gdrllmekte-
dir.

Kurumlar programlarin (% 92.62)'sini degerlendirirken,
dederlendirme drneklerinin (% 63.16)'t:1 oldugu gdrdilmektedir.
Kurumlarin verdifi bilgiler ve kayitlarin birbirini tutmadiga
ya da iyl bir arsiv olusturamadiklari sdylenebilir.

Kurumlar, son degderlendirme ve egitimden sonra igyerin-
de degerlendirme y@ntemlerinde, yazili, klasik, performans

testleri ve anket araglarini kullandiklari gdrilmektedir.

YARGI

Bu aragtirmada amag, hizmet 1gi egitim programlarinin

dederlendirme durumlarini nicelik ve nitelik olarak ortaysa
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koymakti. Verilere dayanarak aragtirma sonucunda su yarglya
verilebilir:

Kurumlarin blyik bir bBliml (% 92.62) hizmet igi edi-
tim programlarini deferlendirmektedirler ve bu degerlendir-
meyi hizmet igi e@itimin hemen sonunda yapmaktadirlar. Ku-
rumlarin kigik bir bdlumi (% 4.26) hizmet igi editim etkin-
1igi sonunda ve isyerinde dederlendirme yapmaktadirlar.

Hurumlarin igyerinde degerlendirmeye Gnem vermedikle-
ri gdrilmektedir. BBylece, hizmet igi editimde kazandirilan
bilgilerin, ya da kazandirilmak istenen beceri ve tutumlarin
ne kadar fayda safladifina bakilmadigi sdylenebilir.

Kurumlarda ilgililerin verdigi bilgilerle kayitlarden

elde edilen bilgilerde farklilik gdrilmektedir.

ONERILER

Deferlendirme Durumlarinin Iyilestirilmesine

iliskin Gneriler

Kurumlar isyerinde dederlendirmeye de agirlik verebi-
lirler. E§itim her ulusta ve her zaman masrafli olmustur.Ku-
rumlar, personellerine hizmet igi egitim uygulamayi ihtiyag
duyup gergeklestiriyorsa ve dedgerlendirme yapmiyorlarsa, sa-
dece kaybedenler kurum degildir. Egitimin biyik ve tehlikeli
yatirim oldugu . dislnilirse, birey ve ulus igin de kayip o-
labilir.

Kurumlar, hizmet igl egditim etkinliklerine ait galig-
malarini yil slarak argiv yapabilirler. Bu arsivde su bilgi-
ler yer alabilir:

1- Hizmet igi editim programi,

2- Hizmet igi editim slresinde dederlendirmeler ve so-

nuglara,

3- Hizmet igi editimden sonra igyerindeki dederlendir-

meler ve sonuglari,

L- Hizmet igi editim programini dederlendirmeleri goz

dninde bulundurarak son dederlendirme sonuglari o-

labilir.
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Boylesi bir argivden kurumlar, gegmig yillarda hangi

konularda ve nasil egitim yaptiklarini girerek sonraki yillar-

da basarili programlar hazirlayabilirler. Karsilasilan hata-

lar ya da

gereksiz harcamalar, yeni programlarda hatasiz ve

gerekli harcamalara yOnelebilir.

Ileri Arastirmalara Iliskin Oneriler

1=

Kurumlarin hizmet igi egditim biriminde galisanlarin,
hizmet igi editim uzmanlidina ydnelik "Hizmet Igi
Egitim Uzmanligi Uzaktan Ofretim Modeli" programi
hazirlanabilir. Bdylesi bir programi Sanayi ve Ti-
caret Bakanlidi, SEGEM ve AOF kurumlari iletisim
kurarak gergeklegtirebilirler.

"EJitim Giderleri ve Uretim Durumunun Saptanmasi®
na ydnelik arastirma yapilabilir.

Kurumun hizmet igi editim biriminin etkinlikleri i-
le difer birimler (pazarlama, ydnetim, Uretim, vb.)
arasindaki etkinliklerin pdtinligd arastirilabilir.
¥Yurumun birimlerinde yapilan galismalar, alinan ka-
rarlar bir bdtinlik gdsteriyor mu? Yoksa farklilaik
m1 gdsteriyor? £4itimle dretimin arttirilmasi disl-
nildrken, Grindn pazarlanmasi kisitlaniyor mu? so-
rularina yanit aranabilir.

Hizmet igi egitim uygulamasinin dederlendirilimesin-
de, kullanilan &lgme araglarin igerigi ile egitim-
de hedeflenen davraniglarin ortaya gikarilmasinda-
ki uwygunludu ortaya gikarilmasi bir arastirma (Ge-

gerlik) konusu olabilir.
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Kurumu

Birimi

ER I

GORUSME FORMU

Personel Sayisi:.

1-

Z -

3-

Not:

Tel: Tarih:
GBrisilen: Goridsen:
1 2 3 4 5 6 7 8 9

Hizmet igi egitim programlarinin sayisi,
Dederlendirilen hizmet igi editim programlarinin
sayisl

Deferlendirilmeyen hizmet igi egitim programlari-
nin sayisi,

Hizmet igi editim siresi senunda yapilan dederlen-
dirme saylsi,

Hizmet igil egitim slresi sonrasinda, igyerinde ya-

pi1lan degerlendirme sayisi,

Hizmet igi egitim slresi sonunda ve isyerinde vya-

pilan degerlendirme sayisi,

Bir hizmet igi efitim programi ve uygulamasi egitim
siiresi sonunda yapllan dederlendirme drnegi,

Bir hizmet igi egditim programi ve uygulamasl isye-

rinde yapilan dederlendirme Grnegdi,

Program ve degerlendirme drnegi alinamayan kurumla-
rin gerekgelerine 1iliskin bilgiler elde edilmigtir.
7 ve 8 numaralar igin, program alindiysa (+) isa-
reti, program alinamadiysa (-) isareti kullanil-

mistir.
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RAPOR

TURK-15, kuruldudu 1952 yilindan bu yana editime biiyiik
dnem vermektedir.

Isgilerin temel hak ve &zglirliiklerini kullanarak top-
lumun gagdas dlzeye ulagsmasi dogrultusunda yapilan galismalar
bir egitim seferberligini gerektirir.

Nitekim, TURK-I5'in galismalarinda 8ncii kararlar ola-
rak deder bulan 24 ILKE'sinden biri de EGITIM SEFERBERLIGI®*
dir.

Bu ilke'ye gire:

"TURK-1IS, temel insan haklarinin ve fzgurliklerin uy-
gulanmasi ve yasatilmasi igin yaygin ve yogdun bir editim se-
ferberlifine girilmesine, editimde firsat egitliginin saglan-
masina cehatle etkin micadele ile halkin kiltir seviyesinin
gaddas dlzeye yikseltilmesine yardimci clmayi amag edinmis-
tir."®

Buradan hareketle, 2821 sayili Sendikalar Kanununun &4&4.
ncl maddesinin ikinci fikrasinda belirtildigi gibi, gelirleri-
nin en az ylzde besini egitim igin harcama yaparak dyelerinin
mesleki ydnden bilinglenmesini, kiltirel seviyesinin yiksel-
mesini ve liderlik vasiflarinin artmasini saglamayil biylk o-
randa basgarmigtir.

TURK-1S5 ve TURK-IS'e badli 28 iskolunda bulunan 32 sen-
dikanin 1.1.1984-31.12.1988 tarihleri arasinda yapmils oldugu,
egitim galismalari konularina gdre yazilmis olup, bes yillik
toplam kursiyer sayisi, editimin maliyeti ve editim gln sayi-
s1 belirtilip, MILLI RAPOR ANAHATLARI'na esas olacak sorularin
cevaplari kisaca verilmistir.

EGITIM ®ONUSU EGITIM TURL

1- Sendikacilik ve Liderlik £gditimi Seminer
2- Temsilci Egitimi "
3- Isgi Sadlig: ve Is GlvenliZi EFitimi "
L- Kadin Isgilerin EJitimi "

5- Demokrasi ve Sendikacilik Hareketlsri "
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EK 2 DEVAM

6- Is Hukuku ve Sendikal Yasalar Efitimi Seminer
7- Geng Isgilerin Sarunlara Sempozyum
8- Sube Y@neticileri Temel Editimi Seminer
9- Basin ve Halkla Iliskiler Sempozyum
10-Isgi Sagligi ve Is Guvenligi Konferans
11-falisma S5aglik-Glvenlik Sempozyum

12-Falisan Kadinlarin Ekonomik ve Sosyal 5grun.
13-Hukuk Agisindan Isgi Haklari ve 233
Sayili Kanun Hlkmindeki Kararname Sempozyum

14-5aglik Hizmetleri Temel Kanunu Tasarisi

ve Getirecegi Sorunlar Konferans
15-Temel Kooperatifgilik Seminer
16-Ucretler ve Gelir Dagilimi Seminer
17-5osyal Politika Seminer

18-ARile Planlamasi ve Ana (ocuk Saglig:

Egitimi "
19-Serbest Bdlgelerin Ekonomik ve Sosyal

Agidan Tahlili "
20-1980'den 1988 Tirkiye Ekonamisi "
21-A.B.D. de Toplu Pazarlik Taktikleri

Egitimi "
22-Anayasa ve 5Sendikal Yasalar "
23-Ulkemizde Uygulanan Ekonomik Politika "
24-506 5Sayili Sos.Sig.Kanunu Uygulamas: "
25-Galisanlarin Iktisadi ve Sosyal

Meseleleri "

Egitime katilanlar, egitime harcanan para miktari ve
egitim giin sayilari besg yillik toplam olarak asagida belirtil-
mistir.

Yirmibes konuda yapilan egitim galismalarinda toplam
203.889 kursiyer, 6.379 igglind igerisinde istifade etmigtir.

Yapirlan bu editim galigmalari yaklasik 4.154.553.900.-

T_.sina mal olmustur.
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MEVCUT DURUMA GORE RAPOR ANAHATLARININ YANITLARI

a)
h)

c)

d)
e)

)

g)

h)

Sendikacilik mesledi ve sosyal politika konularinda
Egitime katilmak igin herhangi bir dzel nitelik a-
ranilmamaktadair.

Sadece mesleki egitim

Diploma ve seritfikalarin resmi bir niteligi yoktur.
Mevcut egitim, is hukuku ve sosyal politika konula-
rinda bilgi verme ve sendikacilik mesledi igin ge-
gerlidir.

£diticiler genelde Universite 88retim Uyeleridir ve
nitelikleri yeterlidir. 5Sayisal ydnden yeterli de-~
gildir.

Egitimin maliyeti, TURK-I5 ve TURK-IS'e bagfli sendi-
kalari tarafindan karsilanmaktadir.

Egitimde isgiden dcret alinmiyor.
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HIZMET Igi EBIiTiM SONU DEGERLENDIRME

Adi Soyadi : ‘ Isletmesi Ekip No:
Balumd : Sicil No

Dogumu

Yasi

Bu editim esnasinda galistigim UGnitedekl makina, alet
ve malzemelerin galigtirilmasini ve kullanilmasini en iyi en
dogru bir sekilde dgrendim. Bu makinalarda galigirken ; hare-
ket halindeki silindir, kasnak ve ¢islilerin arasina el sokul-
miyacagr, muhafaza kapaklilarinin kapatilacadi ve bana verile-
cek koruyucu malzemeleri mutlaka kullanmam gerektigi Ggretil-
di.

Egitim sonunda isletme kadrosuna gegtikten sonra da

yukaridaki hususlara riayet edecedimi beyan ederim.

Kursiyer: Tarih:
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Kursun Adi
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"MEMUR YETISTIRME™ KURSU MUHASEBE SINAV SORULARI

5-1-a) Muhasebenin tanmimini yapiniz?

a)

b)

b)

Hesaplar bilango ile gelir tablosu ve Bunlarin isleyisg
kurallari bakimindan incelendigi zaman ne sekilde tés—
nif edilebilir?

278-Muhtelif Alacaklar-TP,

390-Muhtelif Borglar-TP, hesaplarinin tanimini yaparak
birer drnek veriniz?

Ay sonu mutabakatlari ile i1lgili olarak subelerimizce
yapilacak isleri maddeler halinde yaziniz?

Bir igletme 28.3.1988 tarihinde yaptigi kasa sayiminda
kasa mevcudunun TL. 22.400.000.-'s1 oldugunu saptamis-
tir. 0 ginki muhasebe kayitlarina gdre kasa mevcudunun
TL. 22.300.000.-TL.s1 olmas: gerekmektedir. Bu durum-
daki farkin mahiyeti nedir? Fark ile ilgili yevmiye ve
defterikebir kayitlarini yapiniz?

Bir mudi "A" gubesine 1.8.1988 tarihinde miracaat ede-
rek: -1.11.1988 vadeli, borglusu "A" gubesinin bulundu-
gu belediye hudutlari iginde bulunan, TL.S5.000.000.-"
lik bir senet ibraz ederek iskontu isleminin yapilmasi-
n1 talep ediyor ve sube nezdindekl 304-Resmi, Ticari ve
Diger Kuruluslar-30420- gergek kisilerin ticari islet-
meleri hesabina virman yapilmasini talep ediyor."A"su-
besi mudi talebini uygun g&ridyor ve TL. 1.003.000.-'sa
pesin iskonto faizi tahsil ediyor.

"A" gsubesinin pesin iskonto faizi ile ilgili yapmas:
gerzken yevmiye kayitlarini yapiniz. Ayrica mudinin he-
sabina yapilacak virman ile ilgili yevmiye kaydini ya-
piniz?

"A" subesi 30.9.15988 tarihinde alinan muamele ile ilgi-
1i TL. 300.000 lira reeskont faizi hesap ediyor. Rees-
kont falzi ile ilgili yevmiye kaydini yapiniz? Ayrica,
reeskont faizinin ne zaman tasfiye edilmesi gerekir,

yevmiye kaydini: yapiniz?
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S-6 ) "A" subesi, 1.7.1988 tarihinde TL. 1.000.000.-'lik
fuel-oil satin almistir. 31.8.1988 tarihinde TL.200.000
'lik fuel-oil harcandifini tesbit etmigtir. 1.7.1988
ve 31.8.1988 tarihlerinde yapilmasi gereken yevmiye ka-

yitlarini yapiniz?
Her soru "10" puandar.

Bagarilar Dilerim,

Hazirlayan:

L2
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METAS ORYANTASYON (UYUM SAGLAMA) EGITIMI

Metas, 30 Haziran 1956 yilainda 1.000.000.-TL. sermaye
ile Izmir'de kurulmustur. Dinamik yBnetimi, ileri teknolojisi
stiin kaliteli Urinleri ve glicld dretim kapasitesi ile gelik-
hane, haddehane, oksijen initelerinden olusan entegre bir te-
sis olup; ekonomik hayatin en Onemli gilic kaynaklarindan olan
demir gelik endistrisinin Ozel sektdr tarafindan kurulan 1ilk
fabrikasidair. -

Metas'in toplam sermayesi bugin 15.000.000.-TL. olup,
bu miktarin 12.000.000.000.-TL's1 Odenmis sermayedir. Yakla-
si1k 300 ortag: olan Metas'in %10'dan fazla hisseye sahip o-
lan ortaklari sunlardir:

Ege Yatirim A.S.

Tirkiye Is Bankas:

Metalfert Sarl

Ayrica Kog Holding ve Tdrk Ticaret Bankas: sermaye or-
taklari arasindadir. Metas'in isgitiraki wuian Y zdet girket var-

dir. Bunlar:
SATMAS Sanayi ve Tarim Mallari Dig Ticaret A.S5.:

Sanayl ve Tarim mallar: ihracati yapmak Uzere kurulmusg-

tur.Metas'in hissesi % 76'dir.

LIMAS A.G5.:

Liman ve Hadde tesisleri olmak Uzere iki igletmesi var-
dir. 1986 yili iginde haddehane tesisi iretim faaliyetine geg-
migtir. Yillik kapasitesi S0.000 ton olan haddehane de TSE ve
uluslararasi: gelik standartiarina uygun olarak 8mm.-32 mm.gap-
lar arasinda diz ve nervirli insaat geligi lretilmektedir.Ilz-
mir Yeni Foga yolu Uzerinde Limas tesislerine gok yakin olan
fabrika BD.DDDm2 saha Uzerine kurulmusg 4.050 m2 kapali alan-
dan olusmaktadir. Liman tesisleri Metas'in ihtiyacinil kargi-

lamak amaci ile kurulmustur.Metas'in hissesi %99.51'dir.
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AYSAN :

Tasit araglarinda, tarim makina ve aletlerinde, ingaat
makinalarinda, tiim yay ve aksami imal ve pazarlamasini yapmak
lzere kurulmugtur. Aysan bir ingiliz firmasi olan FOSECO 1li-
sansi ile refrakter malzeme imal etmektedir. Metas'in hissesi
% 97.45'dir.

EDAS:

Tdirkiye'de ilk defa kurulacak glan singer demir fabri-
kasini meydana getirmek igin kurulmustur. Metas'in hissesi
% 75'dir.

ENTAS :

Insaat miteahhitlifi, nakliyecilik, sinai gazlar pazar-

lamasini yapmaktadir. Metas'in hissesi % 66'dar.

METAR DENIzCILIK A.S5. :

Gemi kiralama, igsletme, armat@rlidk, gemi acentaligi yap-

maktadir. Metas'in hissesi % 39'dur.

EBIM:

Bilgi iglem servisi hizmetleri ve pazarlamas:i ile isti-

gal eder. Metasg'in hissesi % 39'dur.

TUSTAS:

Mihendislik, misavirlik ve proje hizmetleri yapmaktadar.

Metas hissesil %39'dur.

METAS'IN DEMIR GELIK SEKTORUNDEKI YERI VE EKONOMIYE
OLAN KATKISI

Metag'in Tirk ekonomisinde, demir gelik sektdrindeki
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yeri oldukga Gnem tagsimaktadir. Bu giin Metas yaptigi ihracat

ile ekonomiye didviz kazandirilmasi ve Tlrkiye'nin yapi ve sa-
nayi sektdrlerine de kaliteli mamul Uretimi ile katkida bulun-
mak tadair.

Tlrkiye'de;

- ark ocaklari ile gelik dretiminin %21'i

- taoplam gelik Uretiminin (yari mamul harig) %10'u,

- toplam uzun hadde mamulleri Gretiminin %11'i.
Metas tarafindan gergeklestirilmektedir.

Metas, Gin,USA, Rusya, Irak, Iran gibi Glkelere mamul
ihracati yapmaktadir. Metas'in Tidrkiye'deki biytk misterile-

rinden bazilari S5TFA, NASA, ENKA, BETOYA bulunmaktadir.

METAS'IN ORGANIZASYON YAPISI:

Metas yOnetim kurulu; bir baskan, bir bagkan vekilil ve
bes Uyeden olusmaktadir. Y@netim kuruluna bagli olarak bir y&-
netim kurulu sekreteri ve bir genel mididr bulunmaktadir. Genel
midire bagli olarak 3 adet genel midir misaviri ve 6 midiirlik
vardir. Bunlar; Personel Midirligdu, Isletme Midirligii, Satin-
alma Midirligd, Pazarlama ve Satis Mudirlugi, Arastirma ve Ge-
listirme Midirligl ve Finansman ve Muhasebe Midirligi'dir.

Metas'da 1988 yili ocak ayil itibari ile 10590 kigi galis-
maktadir. Mevcudun 260 kisisl aylik lcretli; 880 kigisi saat

tcretli personeldir.

METAS'IN URUNLERI:

Metas katma dederi yilksek gelik mamuller Uretmektedir.

Bunlar;

Betonarma gelikleri
- I-a normal betonarme geligil
- IIl-a yixsek mukavemetll nervirld gelik

- 5T-70 yuksek mukavemetll gelik

Islah gelikleri

Makine imalat gelidi

Kalite gelikler (c-serisi)
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- Asal gelikler

- SpoBuk islem karbon gelifi

- Sicak " " "

- Sicak " yay gelikleri

- Halat gelikleri

- Tellik gelikler

- Elektrodluk
Filmagin ve nervirld III-a geligini "ilk" Ureten dzel sektidr
kurulusu METAS'tair. Yine III-a geliginin modern teknolojisini
(KOMET) ve kontrollu sogutma ile ilk filmasin Uretimini Metas
saglamigtir.

Ilk TSE garantili gelidi Metas iretmistir.

HURDADAN INSAAT GELIGI ELDE EDILISI:

Tlrkiye'dekil demir gelik endistrisinin 1lk Hzel sektir
kurulusu olan Metas, bugin Urettigi kaliteli insaat geligi i-
le piyasada dnde gelen igletmelerden biridir. Mamuileri alan
gesitli cins ve gaplardaki insaat geligi igin pivasadan gelen
talepler Pazarlama ve Satis Midirligiince belirlendikten sonra;
Isletme Midirligiine bildirilir. Isletme MUdirliigi binyesinde
yer alan Istihsal planlama ve kontrol servisi bu taleplere gi-
re aylik ve haftalik olarak; mamul cins ve gaplarina gire ([e-
likhane ve Haddehane igin dretim programlar: hazirlar ve kaont-

rolind yapar.

HURDA ALIMI:

Metas'da Uretimin temel girdilerinden biri hurdadir.
Gunldk 1500-1700 ton civarinda kullanilan hurdanin degisik
cinslerde olmak idzere % 40'1 yurt iginden; % 60'y1 yurt disin-
dan temin edilmektedir.

riullanilan hurdanin cinslerine giire ayrimi sgOyledir:
Yurt Iginden Temin Edilenler:

-.extra (DKP)
- birinci sinaif

- ikinci sinif
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- talasg

- gOplik paket hurda
Yurt disindan temin edilenler:

- fragman hurdas:

~ HMS

- motor bloklara

- bushelings

- structural

- sac press

- slnger demir
Temin edilen hurdalar, hurda stok sahasinda cinslerine gdre
stoklanir. Buradan lretilecek mamulln cinsine gdre gerekli ka-
rigimlar hazirlanarak gelikhaneye sevkedilmek ilzere hurda ho-
ldne verilir.

Uretimin diger girdilerinden bazilarida grafit elektrod
refrakter malzemesi, ferrg alyajlar, isletme malzemeleri ve

yedek pargalardir.

CEL IKHANE :

Pazarlama ve Satis Mudirlugiince, Isletme Midiirligine i-
letilen mamul taleplerini alan Istihsal Planlama ve Kontrol
servisinin hazirladig:i programlar dahilinde lretilecek mamu-
lin cinslerine g8re hazirlanmis olan hurda, [elikhane dninde-
ki hurda holidnden ocaklara alinir. Elektrikli ark ogcaklarinda
elektrodlar aracilifi ile 1600 C'a kadar ergitilir ve pota o-
caklarinda son islemler tamamlandiktan sonra yari mamul "ki-
tik" elde edilmek Uzere kontinilere alinir.

Metag'da en geligmis teknolojiyi kapsayan 2 adet 3
yallu 7,5 metre yari gapta diseyden yataya gegisli 100-160mm.
kesitte kigik=-blum; yine 2 yollu "s" tipl & metre yari gapta
diigeyden yataya gegisli, otomatik makasl: 100x100 mm. kitdk
dikebilen tesisler vardir.

Celikhanede kurulan ilk ark ocagi 10 tonluktu. Daha
sonralari 15'er tonluk 2. ve 3. ark ocaklarinin ilavesi 1ile

y1llik kapasite 80.000 tona ulagmisti. 1970 yilinda baslayip
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1974 yilina kadar siren bBir dizi tevsiat programi ile gelik-
hane'de 45'er tonluk 4. ve 5. ark ocaklari devreye alinmigtir.
1980-1981 yillarinda devreden gikarilan 1.2. ve 3. ark ocakla-
rindan 2'si daha sonra pota ocadina donidstlrilmistdr.

45'er tonluk iki ark ocagina sanayinin saon teknolojik
yeniliklerinden olan;

- su sogutmali sistem

- Jjet brildr sistemi

- duman emme ve aritma tesisleri
uygulanarak yi1llik Uretim kapasitesi 480.000 tona yikseltil-
migtir.

1884-1986 yillarinda komponzasyon tesisi ile enerji ta-
sarrufu, elektronik elektrod ayar sistemi ile de refrakter ve
yakit tasarrufu saglayici yatirimlar yapilmistir. Ving manip-
lasyonunu rahatlatmak amaci ile handis kaydirma sistemleri uy-
gulamaya alinmisgtair.

1987 yilinda oksijen agiginin karsilanabilmesi amaci i-

le 2500 Nm saat kapasiteli yeni bir oksijen tesisi devreye a-

Kuruldugu ginden itibaren sirekli teknolojik yenilik-
leri binyesinde uygulamayi amaglayan Metas, bu konudaki en san
girisimini 1987 yilinda krupp firmasi1: ile gergeklestirmistir.
0zel Demir Gelik sektdriinde daima "ilk"lerin sahibi olan Metas
'ta gelikhanesindekil 4 nolu ocakta kullanis bigimi olarak din-
yada ilk defa olarak hurda 6n 1si1tma uygulamasi ve dipten di-
kim alma sistemi devreye allnmlstlr.'

Bu uygulanan sistem ile:

Elektrik ve elektrod safindan %20, refrakter arfindan
%10 tasarruf ve verimlilikte %19, {retimde de %28 artis sag-
lanmigtair.

2 adet ocaklarimiz; & nolu ocakta 60 dakika sitreli,gln-
de 24 dokim, 5 nolu ocakta 75 dakika sireli gilnde 18 d3kim ol-
mak Uzere toplam ginde 42 cfxim kapasitede galigmaktadir.

En son olarak 1987 yili ekim ve aralik aylarinda iki o-
caktan 43 ddkiUm alimarek ginlix, aylik, yi1llik rexorlar elde

edilmistir.
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HADDEHANE :

Pazar taleplerine g8ire istihsal planlama ve kontrol ser-
visinin yaptidi programlara gire, Gelikhaneden elde edilen
100 mm?2 ve 160 mm2yarimamul kiitikler istiflendikleri stok sa-
hasindan Unite I veya Unite II 'de haddelenmek {izere isleme

alinirlar.

UNITE I

1960 yi1lindes 30.000 ton/y1l kapasite ile kurulmustur.
Buglin 25 ton/saat kapasiteli tav ocadinin besledidi Unite I
haddehanesi, yilda 120.000 ton firkete ve gubuk haddeleyebil-
mextedir. Merdaneli haddeleme sistemine sahip olan Unite I
de 8 mm ile 26 mm gapinda diiz ve nervirld insaat geligi Ure-
tilmektedir.

UNITE II

1973 yilinda devreye giren Unite II, buglin yilda
230.000 ton mamul haddeleme kapasitesindedir. 160 mm. kitlk
haddeleyebilen Unite II'de 5.5 mm den 90 mm kadar diiz ve ner-
virld insaat ¢eligil ve Gzel siparis mamulleri gubuk ve kangal
olarak Uretilmektedir. Bu {nitenin dnemli Hzelligi yar: mamu-
ldn 8nce bir dbvme makinasinda ddvilerek ilk ezmenin verilme-
si, daha sonra Ug¢ 14iskli sistzmle haddelenmesidir.

Toplam iki Unitede yillik dretim kapasitesi 350.000 tan-
dur. 1986 yilinda haddehane Uretimi yi1llik 341.667 ton 3lmus-

tur.

YARDIMCI UNITELER:
Mekanik Bakim ve Onarim:

Fabrikamizin intiyac. olen har tirlid yedek aarga, yeni-
leme ve imalat:ni gergeklesgtirir. Isletm=2 makinalarinin nor-

m3l ve arizasiz, tam kapasiteds devamli galigmasini temin e-
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der. Bunlar i¢in torna, tesviye atelyesi ve bakim gnarim atdl-

yesi ve ekibi vardir.

Elektrik Bakim ve Onarim:

Fabrikamizin nevcut tim elektrik tesislerinin tam ran-
diman ile normal ve miwnkin oldudu kadar arizasiz galisabilme-
sini saglayan 3ir bdlumdir. Motor revizyon, bo3inaj, hassas
aletler bdlind bulunan 2lektrik onaraim ve bakim servisinin
toplam 75 m=2gawat glcildz 3 adet trafo markezi ile enerji kay-

bini asjariye iadiren komnpanzasyon tesisil ma2vcuttur.

Yardimcl Tesisler:

Bu servisin %aasaninda; yilda 11.000 topluk dolanit te-
sisi yi1lda 1+4.003 ti1n kire; kapasitell dolamit sinter ve kireg
dretim tz2sisla201i, 63.033 n/ay “asasiteli su tesisleri, 12in/
saat kapasitz21i argan tesisi mevcuttur; Ay7mi74 aksijen t2sisi
lacak nlte I'de 140.000 Nm/saat oksijen i{iretilmakiadirc. Ve-
nionie=i den tesisi o ies 2300 dp/sant kazazitedi alun, diraties

2% Temnaz 13387 tarihinde alinmigtir.

[kmal Vasitalaru:

Bu servisimiz gesitli agir ve miteharrik vasitalarin
bulundudu bir b&ldm olup, her tirld malzeme; hammadde, yarima-
mul ve mamul maniplasyonlarinda tim servislere yardimci olur-

lar.

AMBAR

Ambar servisi, tim igletme malzemelerinin maksadlarina
gdre uygun olarak muhafazasini, stok kantrol faaliyetini ve
mellarin istihsal {nitelerine sevki faaliyetlerini yirdtmek-

tedir.
FINANSMAN VE MUHASEBE MUDURLUGU
finansman ve Muhasebe Midirldgl genel olarak; isletme
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masraflarini asgari maliyet ile finanse etmek, meydana gelen
kari en verimli yatirimlarda kullanmak igin galigmalarda bu-
lunmak, sirketin mali prestijini ve giciini arttirmak igin ya-
pilan galismalara yardimci olmak, sirket ile ilgili kanuni mu-
hasebe kayitlarini tutmak ve yiiriitmek; ydnetim kademelerinin
gsirket faaliyetlerini ve giderlerini kontrol edebilmesi igin
gerekli bilgileri toplamak, kaydetmek, dederlendirmek ve ra-
par etmek fonksiyonlarini yerine getirmektedir.

Midirlige bagli; Genel Muhasebe, Finansman, Blitge Kont-

rol seflikleri bulunmaktadir.

ARASTIRMA VE GELISTIRME MUDURLUGO

Aragstirma ve Geligtirme Midirligd genel aolarak; yeni
proses ve mamulleri geligtirilmesi, gelisme politikasi ile il-
gili teknik aragtirmalarin yapilmasi sirketin yeni mamul wve
yvatiraimlarinin gizibiliti ve rantabillite etidlerinin ve proje-
lerinin yapilmasi, ekonomik analizlerin yapilmasini, dinyada-
ki belli bagli gelik, hammadde ve mamul Piyasgidlinln NATERE -
lerinin incelenmesini, yatirimlarin gergeklestirilmesindeki
uygulamalar: yiriitmekte, ayrica mamul ve yari mamullerin stan-
dartlara uygunlugu ve kalitesinin kontrolu yapilmaktadir. Mid-
diirlige bagli olarak Planlama yatirim, Endistriyel arastirma,
kalite kontrol Bilgi Islem Seflikleri ve teknik uzmanlik ge-
nel olarak belirtilen yiikdmldldkleri konularina giéire ayrimla-

rina gdre yidritmektedirler.

KALITE KONTROL

Metag'in belirli kalite dizeyinde en ekonomik dretimin
gergeklesmesi amacina yidinelik oclarak Uretim sirasinda ve so-
nunda kimyasal, fiziksel ve metalurjik olarak sidrekli kalite
kontrol yapilmaktadir.

Arastirma ve Gelistirme Midirligdid biinyesinde yer alan
Kalite Kontrol Sefligi kendi bﬁhyesinde dirt b8lime ayrilmis-

tir.
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Mamul Aragtirma ve Geligtirme Gurubu:

Bu b8limde insaat geligi konusunda, mamul ve gegitleri

konusunda gerekli arastirmalar yapilmaktadair.

Kimya Laboratuvarai:

Celigin bilinyesindeki kimyasal analizleri yaparak; stan-

dartlara gfre dretim yapilmasi hususunda yardimcl olunur.

fizik Laboratuvar:

Bu bdlimde 1s1l iglem analizleri, haddeleme, sertlik
glgdimii, ezme ve bikme testelri yapilarak gsirket mamullerinin
kalite konusunda kontrolunu saglamakta, mamul ve yari mamul-
lerin kabul edilen standartlara uygunlugu deneylere tespit

etmektedir.

Metalogorafik ghorzstoavar: A — -

Mamul malzemelerin mikro ve makro yapilarinin incelen-
mesi metalografik agidan gergeklestirilir. Norm dis: olan mal-
zemelerin ayrimlanmasi: ve norm disi olma sebepleri arastirai-

lir.

PERSONEL MUDURLUGD

Personel Midirligd binyesinde; Personel, endistriyel
Minasebetler, Idari Isler seflikleri bulunmaktadir. Genel o-
larak Personel MUdirliigi organizasyondaki kadrolara, uygun Uc-
retler ile ige uygun personel bulunmasi, tayin ve/veya terfi
edilmesi igin gerekli galigmalarin yapilmasi, bitdn persocne-
lin lcret ve maaslarinin esitlik ve adalet esaslari iginde de.
gerlendirmesi, igveren-iggi iligkilerini galigma sartiari ba-
kimindan sirket ve personel menfaatlerine en uygun sekilde ge-
ligtirilmesi ve devam ettirilmesi, is kazalarini dnleyici ted-

birlerin alinmasi ve korunmasi, gerekli galisma standartlari-
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na erigebilinmesi amaci ile personelin egitilmesi, gelistiril-

mesi, g¢alisanlarin moral giglerini desteklemek arttirmak ama-
c1 ile gesitli sosyal ve sportif faaliyetlerde bulunulmasa
uygulamalarini gergeklestirmektedir.

Personel $efligi; kadro galigmalari, terfi, tayin is-
lemleri, ise girig ve gikis sigorta formaliteleri, icret, i-
zin gibi personel islemlerini yiritmektedir.

Endistriyel Minasebetler Sefligi blnyesinde g ana ko-
Nuyu kapsamaktadir. Teknik emniyet ve sivil savunma konula-
rinda her tirld koruyucu tedbirlerin alinmasi, bunlarin si-
rekliliginin saglanmasi persanelin bu konuda editilmesi; EgGi-
tim konusunda tim persaonelin gelisen teknoloji ile ilgili o©-
larak bilgi ve becerilerinin arttirilmasi, yenilenmesi igin
isletme igi ve disinda egitim faaliyetlerinin dizenlenmesi ve
katiliminin sajlanmasi, teknik emniyet ile ilgili olarak ge-
sitli teorik ve uygulamali egditim galismalarinin yapilmasi;
Sosyal iligkiler olarak tim personelin galisma saatleri digsin-
da kalan zamanlarda bir araya getirilmesi, motive edilmesi,mo-
ral niiglerinin arttirrimAasy, kitle iletigiminin ealflanm=o- <.
le ilgili olarak gegitli galisgmalar yapmaktadir. Bunlar ara-
sinda iki ayda 5ir kurulusumuz igine yBnelik haberlerden olu-
san METAS'IN SESI gazetesi galisanlarimiza genel isletme po-
litikasindan, hedeflerimizden, yatirimlarimizdan, atilimlar:i-
mizdan haberdar etmek, egitmek, bilgilendirmek, yeni ishas:
yapan galisanlarimizi ve diger departman faaliyetlerini yan-
si1tmak amacini tasimaktadir. [alisanlarimizin galisma saatle-
ri disindaki vakitlerini spor yaparak degerlendirmek amaci i-
le futbol, basketbol, voleybol ve masa tenisi oynayabilecedi
agik sahalar ve kapali spor salonunda bahar ve sonbahar ayla-
rinda kisimlar arasi gesitli turnuvalar dizenlenmektedir. Ay-
rica galisanlarimizin yaz aylerinda yararlandigi Seferihisar
Metas Piknik yerinde aksam yemeskleri diizenlenerek, her kisim-
dan bir araya gelen 50 kigilik gruplara baslattigimiz organi-
zasyonla miessesemizde galisanlarin es ve gocuklarina Metas':i
tanitmak, beraberce dglen yemedi yemek, bdylece aile yakinlag-

masinl saglamak amacil taginmaktadir.

Miiessesemize gelen ferdi ve grup ziyaretleri, ziyaretgi
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yonetmelidi dogrultusunda Personel Midirlégid izni ile gergek-
lestirilmektedir.

Kurucusu ve hamisi oldudumuz Metas Ilkokulunun her tiir-
14 ihtiyacinin karsilanmasi da servisimiz gdrevleri arasinda
yer almaktadir.

Idari Isler Seflifi de fabrikamizin glivenliginin sag-
lanmasi, personelin yemek ihtiyacinin karsilanabilmesi igin
her tirll malzemenin saglanmasi ve hazirlanmip sunulmasi, ula-
gsim hizmetlerinin gergeklegtirilmesi, gevrenin dizenlenmesi
ve temizliginin saglanmasi ve reviri ile ilk yardim ve sadlik

islemlerinin yir{itilmesinl gergeklestirmektedir.

GALISANLAR ILE ILGILI GENEL BILGILER

Metag'da aylik saat UlUcretli olmak lizere galigan ikis
grup personel bulunmaktadir. Saat lcretli personelin bagli bu-
lundudu isgi sendikasi Tiirk-Is'e hafli Tirk Metal Sendikasi-

121

dir. [sveren Sendixkasl oca Medel i Teya Szqaayicileri sendikes

[

(MESS)'dir. Aylik lcretli personel toplu s@zlegme kapsami di-

sindadir.

{CRET

Saat Utcretli perosnelin lcretleri, Tirk Metal Sendika-
s1 ile MESS arasinda imzalanan anlasma ile belirlenmektedir.
Toplu ig sdzlegmeleri iki yilda bir yapilir.

Metas'da en disiik iggl Ucreti, yeni baglayan bir isgi
igin 465 TL/saat ayda 105.000 TL.sidair. 1. sinif isgi Ucreti
ise 1145.-TL/Saat; ayda 258.525.-TL'sidir. Ortalama iggi Uc-
reti 823.-TL/saat yaklagik 185.000.-TL.sidir. Miiessesemizde
asgari lcret uygulanmamaktadir. Ucret ddemeleri her ayin 20!
sinde avans, bir sonraki ayin 7'sinde kesin hesap seklinde
gddenir. Avans mecburi dedildir, isteyen alabilir. Ancak a-
vans miktari maasin %40'indan az olamaz. {demeler is yerinde
ve isgginin kencdi is saatindeyapilir. Ucretlerdeiyapllan puan-

taj, hesaplama ve tahakkuk yanligliklari en geg iki gin igin-
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de dizeltilerek ddenir. Yillik ikramiye 120 gin dzerinde yil-
da 4 kerede verilmektedir. Bunlar Uger ay esit araliklarla ol-
mak iizere gubat, mayis, agustos ve kasim aylarinda olmak lze-
re 30 gin lzerinden Bdenir.

Ayrica personel idcretlerine ek olarak her ay milessese-
nin istihsal durumu gz Onine alinarak belirli oranlarda ilre-

tim primi verilmektedir.

GALISMA SAATLERI

Is yerimizde, giinde 7.5 saat olmak {izere haftalik cga-
ligma siresi 4.5 saattir. Ginlik galisma sliresi iginde yemek
igin bir ara dinlenmesi verilir. Is yerimizde 08.30-17.30;
07.00-15.00-23.00; 23.00-07.00 saatleri arasinda galisilmak-
tadir. Vardiyali galismalarda, vardiya her hafta degisir.Gin-
lik normal galigmanin lzerinde yapilan galigmalar fazla mesa-
idir. Fazla mesainin ginde 3 saat, yilda 90 isginin lstinde
olmemasy igin galigrlair. Fazl= mes<i lloretleni ¥100 72ml oo
larak ddenir. Ayrica gece saat 20.00 ile sabah saat 06.00 a-
rasinda galistirilan iggilere saat idcretlerinin %10'u tutarin-
da gece galisma tazminati ddenir. Fazla galismanin gece zamml-
nin uygulandig: siire igerisinde devam etmesi halinde iggilere
fazle galigmalari igin fazla galigma lcreti gece galisma taz-

minati ile birlestirilerek oddenir.

ISE GELIS VE GIDIS SAATLERI

Isgilere fabrikaya gelis ve gidislerinde servis otobis-
leri tahsis edilmisgtir. Servis gtolari vardiyalardan 15 dakika
bnce fabrikaya gelir ve mesail bitiminden 15 dakika sanra fab-
rikadan ayrilirlar. 15 dakika sire iginde isg¢i is elbisesi ve
ayakkabisini giyip, koruyucu malzemelerini alarak tam vaktin-
de is basinda olmak zorundadir. Bir takvim ylll iginde maze-
rete dayali olarak 2 defa ve 30 dakikayi gegmeyen geg kalma-
larda isveren isgiye is basi yaptirir ve dcretinden kesinti

yapmaz. Ancak aligkanlik halinde bu hiikiim uygulanmaz ve UcC-
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retlerden gerekli kesinti yapilarak o kisi ciddi olarak uya-
rilir. Bu gecikmeler iggilerin is yerine toplu olarak tasin-
dig1 servisin arizalanmasi, yollarin trafik kazalarinin veya
bagkaca neden ile kapali olmasi hallerinde gegerli degildir.
Bu durumlardaki gecikmeler igin lcretlerden bir kesinti yapil-

maz.
SO0S5YAL HAKLAR

Ulusal Bayram ve Tatiller

Ulusal tatil ve bayramlar kanunlarda belirtilen gln ve
saatlerdir. Ulusal bayram ve tatillerde galistirilan isgiler-
de galigtirilan iggilerin ficretleri %100 zamli (galigma kar-
s1li1d1r olmayan tatil idcreti dahil 3 yevmiye) olarak ddenir.
Ancak saat 13.00'ten sonra baslayan tatillerde isginin saat
13.00'den sonraki galigmasi halinde Ucreti %100 zamli ddenir.
Isginin buginlerde galistirilmasi istefdine baflidir. Kendi
hafté tatiiinde galistirilan iggilerin Fiili galigme Gureus
%100 zamli olarak Gdenir (hafta tatili yevmiyesi dahil 3 yev-

mivye.)

Y1llik dcretli izinler

Hizmet sidresi 1-5 yila kadar olanlara yilda 18 isgund,
" " 6-14 " " " " 22 "
" " 15 - ve daha fazla olanlara yilda 26 ig-
giinl tcretli izin verilir.

Yillik dcretli izinlerin hesabindan izin slresi igin-
de plan ulusal bayram ve kanuni hafta tatilleri glinleri izin
siresinden sayilmaz. Yillik izinlerini bulunduklar: yer disin-
da gegirecek olanlara istedixkleril takdirde 7 gidne kadar dcret-

siz yol izni verilir.

Diger licretli izinler

Persaonelin evlenmesi halinde 7 gine kadar Ucretli izin
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hakki vardir. Personelin es ve gocuklari ile ana babasinin,
kardeslerinin 8l0md halinde &4 giin esinin dodgum yapmasi ha-
linde &4 giin, kendisinin veya ailesinin oturdugu yerin yangin,
sel, deprem gibi olaylara maruz kalmasi halinde 10 gine kadar
isveren tarafindan Gecretli izin verilir. Kisi kendisine hak
kazandiran olaylari gegerli bir belge ile belgelemek zorunda-
dir.

Bu izinler en geg¢ bu gibi olaylari izleyen 10 gin igin-
de kullanilacaktir. Bu izinler yillik icretli izinle igige gi-
remez. Ayrica, evlenen ve gocudu clan personelimize Metas ta-
rafindan hediye verilmesi ve yine personelimizin dogum ve ev-
lenme yilddnimlerinin tebrik karti ile kutlanmasi Metas'da ge-

lenek haline gelmigtir.
IKRAMIYELER VE SOSYAL YARDIMLAR

Yillik Ikramiyeler

Persunele 10 gin Uzerioden yeiida & Ikganilye veriliv.
Bu ikramiyeler de 3'er ayda esit araliklarla olmak lzere Su-
bat, Mayis, Afjustos ve Kasim aylarinda 30 giin lcret Gzerinden

ddenir.

Prim

Personel Ucretlerine ek olarak her ay miessesenin 1is-
tihsal durumu g@zdnine alinarak belirli eranlarda lUretimden

prim alirlar.

Sosyal Yardimlar

BAYRAM HARGLIGI: Personele yilda iki kez 20.000 TL.tu-
tarinda bayram harglig:r verilir.

YAKACAK YARDIMI: Her yil Haziran ayinda 86.000 TL. tu-
tarinda yakacak yardiml yapilir.

vILLIK UCRETLI Izin YARDIMI: Izne gikacak olan perso-

nele izne ayrilmacdan &nce 3 gin Jnce 24.000 TL. tutarinda yil-
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lik lcretli izin yardim:i yapilar.

EVLENME YARDIMI: Evlenen personele bir defaya mahsus
olmak lzere 40.000.-TL. tutarinda evlenme yardimi yapilir.

DOGUM YARDIMI: Personelin esinin dofum yapmasi halinde
bélgeyi ibraz etmek sureti ile kendisine 17.500.-TL.s1 dogum
yardimi yapilair.

OLCM YARDIMI: Isginin &limii halinde esine yoksa gocuk-
larina 40.200 TL. 8lim yardimi yapilair. Isginin is kazasi so-
nucu 81ldmi halinde ise mirasgilarina 400.000.-TL. Odenir.

ASKERLIK YARDIMI: Askerlik igin is yerinden ayrilmak
zarunda kalan her isgiye 20.000 TL. askerlik yardimi olarak
verilir.

YEMEK YARDIMI: (Calisilan ginlerde isgilere doyurucu ve
kalori Ug gesit yemek verilir. Ddndincd gesit olarak da yodurt
veya sut verilir.

VASITA YARDIIM: Isgilerin topluca ise gelis ve gidisle-

rinde vasita temin edilir.

ISCI SAGLIGI VE 15 GUVENLIGI

Isveren is yerinde is yeri sartlarina uygun olarak ig-
me suyu, sicak ve sojuk duglu banyolar, i1sitma, havalandirma,
aydinlatme gibi ihtiyaglari isgi sagligr ve is givenlidi agi-
sindan karsilamak zorundadir.

Isveren isgiyi ise alirken her tirlii muayenesini yap-
mak ve saglik kgntrolinden gegirmek zorundadir. Bununla bera-
ber 3 yilda bir kerede gz muayenelerini, yilda bir kulak mu-
ayenelerini, yilda bir kerede Verem Savas Dernedil veya benzer
«xuruluslar vasitasi ile rdntgen taramalarini yaptirir.

Is yerinde bir is kazasi1 halinde isgi dncelikle ilk
yardim initesine getirilir. Ilk tedavisi burada yapilir. Ge-
rektidl zzwan en yakin 55K saglik kurulusuna isveren tarafin-
dan zcillsn gdnderilir.

Isveren tarafindan isci sadligi ve is glvenlidi tizi-
gine uyiun olan iggiye is elbisesi, is ayakkabis: verilir.Ko-

Tuyucu ma’z=me, baret gerektiginde toz maskesi ve eldiven te-
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min edilir. Isgilere 2 yilda bir kere banyo havlusu ile yiiz
havlusu verilir.

Hasta olan bir isgi vizite kagidi doldurarak igyeri
doktoruna gikabilir. Gerektiginde hastaneye sevkedilir. Bura-
dan istirahat alabilir. Ancak isgginin istirahat almamasi du-
rumunda en kisa zamanda is yerine dinmesi ve ighasgi kagidina
muayene saatini yazdirmasi gerekir. Bu durumda igveren iggi-
nin lcretinden kesinti yapmaz. Hastahaneden bir defada 5 gin
ve daha fazla istirahat alan igsgilere SS5K'nin ddemedigi 1ilk
iki ginin dcretini igveren Gder.

Is kazasi1 ve meslek hastalii nedeni ile S5SK sagdlik te-
sislerinden bir defada 10 gin ve daha fazla istirahat alan ig-
gilere kurumca ddenen ddenekleri ile esas lcretleri arasindaki
fark isverence ddenir.

Isginin gsahsi ve ailevi mazareti nedeni ile talep ede-
cegi mazeret izinleri igi aksatmamak kaydiyla giinlik veya sa-
atlik olarak verilir. Bunun igin igveren tarafindan lcret o~

denmez.

iS YERINDE UYGULANACAK CEZALAR

Isgi saflifi-is givenlidi ve is disiplinine aykir: fi-
il ve hareketlerde is yerinde uygulanacak uyari disindaki ce-
zalar sunlardir:

- Intar

- 1-3 gin arasi Ucret kesintisi

- Isten gikarma.

verilen bu cezalar isginin siciline iglenir.

Is EMNIYETI

Yapilan is teknik emniyet araglarinin kullanilmasini
gerektiriyorsa isgiler gerekli oglan teknik emniyet koruyucu
malzemelerini kullanirlar. (alismalari esnasinda gerek kendi-
leri gerekse arkadaslari igin tehlike meydana getirebilecek
her tirld ihmal ve lakaytliktan sakinmalidirlar. Is emniyeti

igin gerekli olan titizlik ve dikkati g8stermelidirler.
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EK 7
DE. 24000 LOKOMOTIF ELEKTRIK DERSI SORULARI

Lokomotife batarya enerjisi nasil verilir. Enerji nasil
kesilir?

Bataryanin volt ve amper dederleri nedir? Nigin bu defer-
lerde séqilmistir?

Bataryanin gdrevleri nelerdir?

Batarya sarji voltaji ve akim degerleri normalde en az ve
en gok ne kadar olmalidir?

Noksan akl elemani ile galigmanin sakincalari nelerdir?
031 nedir nasil galigir?

Q31 nasil konturol edilir?

Aydinlatma devrelerin galigmasi igin lizumlu gartlar ne-
lerdir?

Dizel motoruna mars yapabilmek igin lidzumlu sartlar neler-
dir.

BPL mars motoruna basildiktan sonra hangi role ve kaontak-
tArler enerjilenir, sirasiyla aciklayiniz?

EAM bobininin gdrevi nedir? Nasil galigir?

Takviyeli mars ne demektir? Nasil galisir?

Q46 rdlesi hangi sebeplerden enerjilenir?

NE mnedir? {alisinca neler olur?

PSH nedir? Hangil dederde galisir? (aliginca ne olur?

TSTH nedir? Hangi dederde galisir? [alisinca ne olur?

QSV nedir? Hangi dederde galisir? (alisinca ne olur?

Q60 rdlesi hangi sebeplerden galigir?

PSUDI-PSHI nedir? Hangi degerlerde galisir? galisinca ne
clur?

PSYD2-P5HZ nedir? Hangi degderde galisir? (alisinca ne olur?
QI nedir? Hangi dederlerde galislir? galisinca ne olur?
TSTE nedir? Hangi dederlered galisir? (alisinca ne olur?
88 nedir? Hangi degerde enerjilenir? Enerjilesgince nasil
clur?

220 nedir? Hangi deferde enerjilenir? Enerjilesince ne

glur?
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25~ Q21 nedir? Hangi dederde enerjilenir? Enerjilesince ne o-
lur?

26~ Q33 nedir? Hangi deferde enerjilenir? Enerjilesince ne o-
lur?

27- RLP nedir? Hangi halde galisir? Calisinca ne olur?

28~ SONDL nedir? Hangi hallerde galisir? (alisinca ne olur?

28- 060'in kilitlenmesi ne demektir. Kilit nasil gdzilir?

30~ Hangi ve elemanlarda kagak olur?

31~ Patinaj ne demektir? Nasil anlagilir?

32- Kagak rdlisinin enerjilenmesi halinde yapilacak isgslem ne-
dir?

33- Patinaj @nleme devresi kag amperde galigmaya baslar? Kag
amperde dnleme islemi sona erer.

34- Patinaj devresi nasil galisir?

35- JHY bobininin gdrevi nedir? Nasil galigar?

36~ Kumlama devresi nasil olur?

37- RH yitk renstasinin girevi nedir? Nasil rcalicrr? | .

38- Totman devresi nasil

39~ CEXA nedir? Enerjilesmesi igin lizumlu gartlari nedir?

4LB- CEXA'nin enerjisi hangi hallerde kesilir?

41~ QFCG nedir? Nasil galislir?

LZ2- S8ntleme devresi nasil galisir?

L3- S8ntleme olmuyorsa sebepler nedir?

L4~ SOntleme nedir? Hangi hizlarda s@ntleme olur?

45- Yangin devresi hangi hallerde galigsir? Yangin ihbarinin
nereden geldidini nasil anlasilir?

4L6- TS 191 ve 192 tarmostatlarinin géirevleri nedir?

47- C 191 ve C 192 kantaktidrlerin gérevi nedir?

48- Bant saati (Km/h) gidrevleri nelerdir?

4Y9- Kompresdr bosa ddnids devresi nasil galisir?

50- Lokomotif frer iptal devresi nasil galisir?

Basarilar Dilerim. Hazirlayan:

61



2-
3.

I

EK 7 DEVAM

BANKACILIK MEVZUATI KURSU SORULARI

SORULAR

Mevduat nedir? Mensei yidninden mevduatin nev'ilerini yazi-
niz?

Hesap agilis gesitleri nelerdir? Kisaca izah ediniz?

Ahmet Sahin 29 Agustos 1988 tarihinde bankaya miracaatla

3 ay vadeli 850.000.-TL.1l1k %54 faizle bir hesap agtirmisg-
tir. Hesaba vade sonunda tahakkuk ettirilecek faizi bulu-

nuz? Muhasebe maddelerini yaziniz?

A subesine ait 2.000.000 TL.lik gekle 26.4.1988 tarihinde

B subesine miracaat eden Ahmet5ahin kanuni gartlari tam ve
karsiligr olan gekilen 1.000.000 TL.s:1 ile 6 ay vadeli bir
hesap agilmasini, 1.000.000 TL.sinin C subesindeki tasar-
ruf mevduati vadesiz hesaba ginderilmesini ve telefonla da
bildirilmesini istemektedir. Subelerin yapmis oldugu ig-
lemleri kisaca izah ederek, muhasebe maddelerini yaziniz?

Hesap cdzdaninin kaybolimasi halinde yapilecac 1giza ro”

{zah ediniz?

Basarilar Dilerim. Hazirlayan:
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EK 9
SEMINERDE GOREV ALAN YONETICILERIN DEGBERLENDIRILMESI

Seminer yoneticisl Sn. .ciieeeiiiierieineieeens
a) Seminer ile ilgili hazirligi ve planlamasi nasildir?
Gok iyi Iyi Orta Az Zayif
¢ ) ¢ ¢ ) ¢ )
b) Seminer kanularina iliskin bilgi derecesini nasil bulu-

yorsunuz?

Cok iyi Iyi Orta Az Zayaf
¢ ) ¢ ) () ¢ ()
c) 5inmif tartigmalarini yd8netme bagarisi nasildir?
Cok iyi Ivi Orta Az Zayaf
¢ ¢ () () )

d) Y&neticinin kurs siiresince fikir ve yorum alma ile sogru
sorma ihtiyaglariniza ilgisi nasildir?
Cok ivyi Iyi Orta Az Zayaf
) 2 . ¢ )

e) Ydnetici pedagojik y@nden &drenme arzu ve hizinizi ne

Glglde tesvik etti?

Gok Iyi derecede Orta Az Cok az
) ¢ ) ¢ ) ¢ )
f) Kullandidi editim ydntemini nasil buluyorsunuz?
Lok iyi Iyi Tatminkar Yetersiz
¢ ) () () ¢

g) Ydnetici hakkinda degerlemeniz orta'dan asagi ise yuka-
ridaki konular hakkinda ne gibi gdris ve tavsiyeleriniz

oglabilir?

h) Y8neticinin bu seminerden sonra yidnetecedi bagka semi-

nerlere katilir miycdiniz?

Evet Hayir
() ()
i) Genel olarak bu y@neticiyi nasil degerlendiriyorsunuz?
ok iyi Iyi Tatminkar Yetersiz

¢ () () ()

Hazirlayan:
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