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Bu aragtrmanin  amaci, spor kuliiplerinde sporcu ve takim
performansmin yiikseltilmesinde, iletisim kavrami ve siirecinin ne denli
6nemli oldugunun belirlenmesidir.

Arastirma literatiir taramasi ve alan wuygulamasi ydntemine
dayandinlmstir. Arastirmamin  alan uygulamas: kapsamim 2001-2002
sezonunda Tiirkiye Birinci Profesyonel Siiper Liginde yer alan spor
kuliiplerinde oynayan 135 futbolcudan olusan grup ile cahsilmistir. Alan
uygulamas: verilerinin toplanmasi icin anket formu geligtirilmigtir. Verilerin
analizinde frekans dagilimt ve yiizdelerinden yararlamlmistir.

Arastirma giris, materyal ve yidntem, bulgular, tartisma ve sonug
olmak iizere dort béliimden olusmaktadir. Arastirmanin giris boliimiinde
kuramsal bilgiler yer almaktadir. Materyal ve ydntem bélimiinde
arastirmanin gerceklesmesi siirecine iligkin bilgilere yer verilmis, elde edilen
veriler ise bulgular béliimiinde sunulmustur. Tartisma ve sonu¢ boliimiinde
ise, aragtirmada elde edilen bulgular is13inda tartisma ortaya konmus ve
kisisel bir sonu¢ cikanlmstir,

Aragtirmanin sonucunda, elde edilen verilere gore Tiirkiye Birinci
Profesyonel Futbol Siiper Liginde yer alan kuliiplerde oynayan futbelcularin
sporcu-antrendr, sporcu-sporcu, gerekse de sporcu-yonetici arasinda saghkh
kurulamayan iletisim problemlerinin yasandig ve bu tiir problemlerin daha
cok kuliip yoneticilerinden kaynaklandigs, sporcularin kuliip icerisinde hem
antrenirleri hem de yéneticileri ile acik bir iletisim kurma 6zlemi icerisinde
olduklar: elde edilen bulgular ile elde edilmis ve bundan sonra aym konuda

yapilacak baska bilimsel arastirmalara iliskin neriler getirilmistir.
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1. GIiRiS

20 yy. yanisindan itibaren hizla ilerleyen teknolojik gelisimler gegmigten
gunimiize kadar spor kavrammni birgok farkh yonlerden etkilemistir. Insanlarin
¢ogu “spor’un ne anlama geldigini deneyimleri ve sezgileri yoluyla bilirler. Pek
¢ogumuz icin spor bir eglence, bazilan iginde spor aym zamanda bir is
(profesyonel sporcular), bir istihdam alam (spor turizmi), bir is sahasi (spor
pazarlamasi) da olabilir.

Sporcular, antrenérler ve yoneticiler sporun endiistri iligkisinden dolay1
ekonomik pazarin 6nemli bir bilegeni olan spor kavramina daha ciddi yaklagmakta
ve takim basansi saglandii sirece iirin satiglarinin daha tst diizeylere dogru
cikacagim diginmektedirler. O halde sporda yonetimin basarili olabilmesi igin
sosyoloji, psikoloji, fizyoloji, yonetim, felsefe, iletisim ve antrenman bilimi gibi
ve diger bilim dallarimin ortaya ¢ikardigi ilkeleri sporcu performansinin
arttinlmasinda 6nemli oldugu unutulmamaldir. Bu noktada belirtilmesi gereken
onemli bir durumda, aragtirma boyunca sik¢a kullamilan “Antrenor” kavrami
“Teknik Direktor” kavram ile egdeger anlamda kullanilmigtir.

Ancak bu ilkelerin uygun bir sekilde kullanilmas: antrenére baghdir.
Antrenériin etkili olabilmesi i¢in antrendriin teknik bilgi yaninda antrendr—sporcu
iletisimi ya da antrenor- sporcu arasindaki iliskinin niteligi 6nemli bir faktordiir.
Cunkii antrendér ve sporcu arasindaki saglikli iletigim, takim basarisimt énemli
olgiide etkileyen bir unsur oldugu belirtilmektedir. Bu konuya iligkin yapilan
aragtirmalarda aragtirnilan temel konu etkili bir antrendér ve sporcu arasindaki
davranig cesitlilikleri ile yine bu iligkiye benzeyen farkli bir grubun
kargilagtirilmas: sonucunda elde edilen verilerin degerlendirilmesidir.

Takim basansinin  degerlendirilmesi, antrendr-sporcu arasindaki iyi
iletigim ve antrenérden sporcuya dogru olusan édiillendirme davramgi akigiyla
belirlenir. Diger taraftan  etkili olmayan antrendr sporcu  arasindaki
iletigimsizlikleri ve davramg oOdillendirmesinden  yoksun olmalariyla
nitelendirilir. Boylece gerek sporcunun takim dist hayati ile sorunlan gerekse de

takim i¢i yanhg giden iglere karsi antrenor, bilingli bir sekilde bilgilenmis ve
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¢oziim yollarim arama gayretine girecektir. Antrenér ve sporcu arasinda
saglanabilecek iyi bir iletigim ayn1 zamanda gergekgi bir 6z elestiri kavraminin da
olugsmasini saglayabilecektir. Burada kargilikli sayg: hissi, birbirlerinin roliiniin
degerini anlama ve duygularin diiriistge iletme istegi vardir.

Etkili iletisim bir antrenoriin, sporcunun, spor yoneticisinin ve spor
psikologlarinin sahip olabilecegi |en giiclii araglardan biridir. Bu nedenle
antrendrler, sporcularin kendilerine yardim ettigi hissinin geligebilmesi ve her bir
sporcunun  aym amaglar icin birlikte ¢aligmasi i¢in agik iletisim modelleri
kurmalidir. Bu da antrenériin takuma olan ilgisi, kisiligi, antrenérlik felsefesi,
sabirl: bir gekilde sporculariyla iletigim halinde olmast agik iletisim modellileri ile

bagarilir.

Ancak oOncelikle antrenériin| takim iginde sporcularin saygi ve giivenini
kazandiktan sonra etkili bir sekilde galigabilecegi diigiiniildiigiinde etkili iletigimin
takim acisindan ne kadar 6nemli oldugunu gostermektedir. Gergekte sporcu
grubunun gﬁvenini‘ kazanmak zaman alir. Bu baglamda antrendr sporcularina
bireysel olarak ¢ok soru sormali ve onlari dinlemek ig¢in zaman ayirmalidir.
Bireyler aras iligkiler, ilgiler, hobiler, fobiler ve basar1 hakkindaki diisiincelerini
ogrenmeli; antrenmanlardan ya da miisabakalardan kaynaklanan baskilar, kigisel
stipheler, giiven, biling, tutarlilik ve kendine giiven hakkmdaki konulara iligkin
goriiglerini almalidir. Ayrica onlarin spor disinda hayatlarim etkileyen seyler
hakkinda da bilgi sahibi olmalidir.

Iletisim bitiin iligkiler igin binamin temeli gibidir. Iyi iletisim kurmak
sporcular arasinda olumlu elegtiri ve siirekli etkilesim saglar. Ayrica iletisim farkl
kiiltir ve ilkelerdeki sporcularn birbirlerini anlamalart ve ikna etmelerinde
saglam ve dogru sonuglar alinmas: igin énemlidir. Iletisim sporcuya performanst
hakkinda bilgi vermek, kuliip iginde etkilesim, motivasyon ve arabuluculuk gibi
cesitli sonuclarin olugmasim saglar. Bilgi gii¢ demektir. Bu nedenle bir sporcu
kendi brangina 6zgii teknikleri ne kadar 6nce ogrenirse, takim i¢indeki statiisii o
kadar yiikselecektir.

Ancak, sporda yonetici, antrenér ve sporcu iletisiminin énemi ve saghkl
kurulabilen iletigimin  takim performansi ve basaris1 lzerindeki etkisinin

belirlenmesi konularinda hi¢ bir kaynak eserin bulunmamasi, ilkemizdeki bu




konuyla ilgili eksikligin en belirgin gostergesidir. Aragtirmamiz bu eksikligi
gidermeye yonelik olarak; 2001-2002 sezonu igerisinde Tirkiye Birinci
Profesyonel Siiper Liginde yer alan spor kuliiplerine antrenor-sporcu, yonetici-
sporcu ve sporcu-sporcu arasindaki olumlu iletigimin takim performansi ve
basarili olma acgisindan 6nemli ve etkili oldugu hakkinda bilgi vermek; elde edilen
bulgular ile varolan durum hakkinda tespitler yapmayi hedeflemektedir.
“Sporda Iletisimin Onemi ve Takim Performansmna FEtkisi” konulu
aragtirmanin kuramsal boyutu birinci bélimde olusturulmaya caligilmig ve bu
kapsam igerisinde sporun tanimy, tarihgesi, amaglan ve iglevleri hakkinda ayrintili
bilgiler verilmistir. Aragtirma konusu olan spor kuliiplerinin bagarili olmasinda
etkili olan yonetici, antrendr ve sporcu faktorlerinin takim performansindaki
onemine yonelik bilgiler aktarilmig olup, iletigim kavramimn tanimi, genel olarak
iletisim mekanizmasi, sporda iletisim becerilerinin sporcu performans: tizerindeki
onemine deginilerek, iletisimde kullamlan modellerin sporda kullamimlan, etkili
iletigimin saglanmasinda sporculara ve antrenérlere diigsen gorevlere iligkin
kavram ve kuramlar incelenmistir. Aragtirmanin ikinci béliimiinde ise materyal
ve yontem, Ugiincii boliimiinde bulgular; dordiincii bolimde ise, tartigma ve

sonug bolimleri ele alinmugtir.

1.1. Sporun Tammi, Tarihcesi, Amac ve istevieri

Bu baglik altinda sporun kavramsal olarak tammi ve sporun ozellikleri,
bireysel, toplumsal, ekonomik ve psikolojik agidan amaclan belirtilecektir.
Bundan bagka literatiirde spor kavramina iligkin tamimlardan da yararlamlarak

ayrintili ve kapsayict bir spor tanimi yapilmaya caligtlacaktir.

1.1.1. Spor Nedir?

Spor kavramimin tammi, degisik kaynaklara gore incelendiginde farkl:
bakis agilan ile farkli gekillerde yapildigi goriilebilir. Bunun nedenlerinden biri
sporun temelde tasidigi kavramsal yapi ile giiniimiizde uygulams bic¢iminin

kanigtirnimasi veya bireylere goére farkh sekillerde algilanmasidir.




Bu nedenle sporun farkls kaynaklardan degigik tanimlari verilerek spor

kavramina yaklagilmas: daha kolay olacaktir.

Spor sozctugii Latince’de dagitmak, birbirinden ayirmak anlamina gelen
“Disporte” ve “Deportone” sozciiklerinden kaynaklamir. Ingilizce’de onceleri
‘Disport” ya da “Desport” bi¢iminde yer almig, zamanla ilk hecelerinin asinmasi
sonucu tek heceli “sport” sozciigiine doniigmugtiir[1].

Gunimiizde yaygin olarak kullamilan spor sozciiiiniin anlami daha
onceleri “idman” sozciigii ile kargilanmaktaydi. Viicudun giiciinii arttirmak igin
yapilan aligtirma olarak [2] tamimlanan idman soézciigi, Tirkce’de varoldugundan
beri kiigiik degisikliklerle ancak her zaman aym anlamda kullanilmgtir{1].

Turk Dil Kurumu Sézligi’nde spor “Kisisel ya da toplu bigimde yapilan,
genellikle yarigmaya dayanan, kimi kurallara gére uygulanan beden hareketlerinin
tiimii” olarak tammlanmigtir{2].

Savas, sporu toplu ya da takim halinde yapilan, kendine 6zgii kurallar,
teknikleri olan, bedensel ve zihinsel yetilerin gelisimini saglayan, egitici ve
eglendirici bir ugrastir [3] olarak tammlarken; Sage de sporu insan dogasinda
bulunan saldirganlia bariggt bosalma olanaklart saglayan, saldirganlik gidiisiiniin
denetim altina alinmasi i¢in uygun bir yarigma ortamu yaratan olgu bigiminde
tammlamistir[4].

Spor pedagogu H. Neusel’e gore ise spor, “Bos zamanlar1 degerlendirme,
dinlenme, performans yetisini arttirma amaciyla oyun ya da yarigma bigiminde
diizenlenen her tiirli motorik (devinim) aktiviteleri kapsayan eylem bigimidir.
Toplum bilimci K. Heinman ise sporu, belirleyici degiskenler yaklagimiyla ele
alarak gsoyle tammlamaktadir: Spor, bedensel bir aktivitedir, spor toplumsal
normlara gore diizenlenir, spor iiretime yonelik degildir[5].

Snyder ve Spreitzer (1989) sporu, kurallar ile yonetilen, rekabete dayanan
fiziksel insan aktivitesi olarak tanimlarken; V. Zwaag ise sporu, 6zel arag gereg ve
ortam kullanan, rekor arayiglarinin 6énemli oldugu belli bir zaman ve alan iginde
yapilan yarigmaya dayali fiziksel bir aktivite olarak tanimlamgtir[6].

Loy (1968) ise[7], spor kavramina daha farkli agidan yaklasarak;

a- Dogada yapilmas,

b- I¢inde yarigma unsurlarinin bulunmas,



c- Fiziksel yeteneklere dayanmast,
d- Sans, strateji ve yetenek unsurlarini icermesi,
e- Degisken bir sonuca sahip olmasi

gibi onerileri ile degisik bir bakig agisi ortaya koymustur.

Yukarida yer alan tammlarda da goriildiigi gibi sanayilesme siirecinin bir
sonucu olarak ortaya ¢ikan bog zaman olgusu bireylere sporu degisik bigimlerde
distiniip tammlayabilmelerine olanak  saglamstir. Ozellikle kitle iletisim
araglarinin gelismesi ile sporun daha genis kitlelere yayilmasi saglanabilmis ve
spor bir kitle eglencesine donustirmiistiir. Televizyonda sadece pazar giinleri
yaymlanan spor programlari daha sonralari magazinlestirilerek hafta igine de
yaytlmustir. Genelde gazetelerin son sayfalarinda yer alan spor haberleri, 6nceleri
artinlmig daha sonra da kendine 6zgii spor gazetelerinin ¢ikmasina olanak
yaratarak hemen her alanda oldugu gibi spor sanayinin temellerinin atilmas:
saglanabilmistir. Bu agidan spor kavramu ele alindifinda, sporculara odenen
transfer icretleri, televizyonlarin yayin haklarindan alinan iicretler ve
siyasetgilerin spora gosterdigi ilgi sporun diinyada her gegen giin gelisen bir
kavram olmasim saglayabilmigti. Ornegin; 1974 Diinya Kupasi’nda Iskogya-
Brezilya maginin 24 milyon insan tarafindan izlenmesi ve bu mag¢ yaymnin
BBC’nin en ¢ok 1zlenen 12 programinda 3.siraya yerlesmesi sporun hem oyunsal
hem de seyirci boyutunun eskiden beri 6nemli oldugunun en giizel bir
gostergesidir[8].

Spor faaliyetleri, vilicut yapisim geligtirici ve egitici rol oynamasinin
yaninda, fikir ve ruh egitiminde de rolii vardir. Gergekten, 6zellikle geng nesillerin
yapicl ve yaratict olmasinda, sosyal kaynagsma ve milli dayanigmanin saglanmasi
acisindan da sporun sosyal ve kiiltiirel kalkinmaya katkisi olduguna siiphe
yoktur[9]. Bugiin Kuzey Amerika ve Avrupa iilkelerinde oldugu gibi iilkemizde
de sporun kiltiir tizerindeki etkisi yayilmacidir. Ciinkii bir takim veya bir spor
branstyla bireylerin iligkisi ve bireylerin bu iligkiyi kurmak i¢in (takim logolu
esofmanlar, formalar, biralar, anahtarhk, kalem, mag¢ bileti vb.) yaptiklar
barcamalardir{10].

Spor diinya iizerinde ¢ok farkli etnik ve dinsel kékene mensup insanlarn

bir araya getirip, kaynagmalarnna katkida bulunan kisisellik ve yoresellikten



evrensellige ulagan bariga ve bagartya hizmet eden bir olgudur. Yukarida yer alan
tammlardan da yararlamlarak spor su sekilde tamimlanabilir: “Spor, etkin ve
edilgen katilimcilan agisimdan ¢oklu amaglar dogrultusunda hizmet veren,
toplumsal, kiiltiirel, ekonomik ve politik sistemlerle etkilegim iginde olmasi
nedeni ile toplumsal, kiiltiirel ve politik iglevleri olan toplumsal bir alt sistem;

rekabete dayali, teknik, fiziksel, estetik, mesleki ve iletigimsel bir siirectir’[11].

1.1.2. Sporun Tarihcesi

Calismanmin bu boliminde spor kavraminin diinyada ve iilkemizdeki

tarihsel siireg icerisindeki geligsmesi iizerinde durulacaktir.
1.1.2.1.Diinya’ da Sporun Tarihcesi

Giiniimiizde haberlegme ve ulagim alaninda geligsen teknoloji ile giinamiz
diinyast her gegen giin kiiciilmekte, insanlar siirekli bir gelisme ve toplumsal yap1
olarak da degisim igerisine girmektedirler. Bu gelisme ve degisim insanin 21.
yizyildaki hayal gicini ve vyaraticthgimi daha st sirlara  gitmesini
zorlamaktadir. Bireysel yasamdan toplumsal yasama gecen insan hemen her
alanda kendisini yenilemekte gerek sagligi gerekse de ruhsal verimliligi i¢in farkh
ozellikler arama gayretindedir. Bu ¢aba ilkel devirlerden beri siiregelmis modern
insan ya da modern toplum kavramim 6n plana ¢ikarmigtir.

Tarihsel siire¢ icerisinde uzun yillardan beri insanlar tabi ya da tabi
olmayan kargisinda zorunlu olarak barinma, beslenme yani yasamim devam
ettirebilmek amaciyla bilingsizce kendi giivenliklerini saglayabilmek i¢in farkls
yontemlere bagvurmustur. Bunlardan en onemlisi insamin kagmasi, kogsmasi,
atlamasi, yakalamasi, sigramasi vb. hareket biitiinliiii i¢inde kendisine sagladifs
avantajlardir. Hareket ¢ok eski devirlerden beri insanin dogal ¢evresini inceledigi
farkliliklan 6grendigi ve bir ust kusaga ogretebildigi en temel kavramdir. Bu
kavramin geligsmesi ve cesitlendirilmesi ile insanlar avlanabilme, farkh bolgelere
gidebilme, yakalayabilme, tirmanabilme gibi 6zelliklerini kullanmaya baglamig ve
bunlarin  kendisine sagladifn yararlann  hissederek hareket gelisimini

saglayabilmigtir.



Uzun siire amagsiz olarak yapildig: kabul edilen bu hareketlerin sosyal ve
kultirel gelismeyle beraber zamanla bilingli ve belirli amaglara uygun kisilerin
beden ve ruh yapilarim egitici bir deger ve nitelik kazandirdig1 ortaya ¢ikmugtir.
Toplumsal gelismeye bagh olarak hareket kavraminda gesitli bilim dallarindaki
gelismelerden yararlanarak kigilerde birlikte yagama, miicadele ve bagari kazanma
ruhunun  gelismesine hizmet edici yontem ve prensipler biitiinii  haline
doniigmiistiir.

Toplumsal bir olgu olarak ele alinan spor, ilkel toplumlardan beri
toplumsal yapmmin bagimli bir degiskeni olarak ortaya ¢ikmakta ve toplumsal,
tarihsel olusum kosullarina gore degiserek bigimlenmektedir. Ilkel toplumlarda
hareketin yagamsal bir nitelik tasimasi sportif hareketleri (ister aragh isterse
arags1iz olsun) bazen saldini bazen de savunma gibi gii¢ ve c¢eviklik gerektiren
hareketler haline doniigtiirmiigtiir. Bir diger ifade ile ilkel insan hem cinsleriyle ya
da hayvanlarla yakindan miicadele etmek zorunda kalinca kendi fiziksel giiciini
kullannugtsr. Zamanla Ureten ve ara¢ yapma becerisine sahip olan insanoglu
yagayabilmek i¢in daha akillica yontemler gelistirmistir. Dogadaki nesnelerden
yararlanan insan zamanla yakindan miicadele teknigi yerine sopa, tas, kili¢ ve
mizrak gibi miicadele tekniklerini benimsemigtir.

Doga ile savagiminda insanoglu her zaman dogay: degistirmeye ve dogal
olanaklar1 kendi yararina cevirmeye 6zen gostermistir. Ornegin, suda insanin
kendi kas giicii ile hareket etmesi belirli bir zaman sonra yerini suda yuzebilen
nesnelere ¢evirmis daha sonralan kayik cinsi araglar geligtirerek hem kendisini,
hem de yiikiinii tagima ve diger insanlarla tanigarak bir iletigim kurabilme olanag:
bulmustur.

Yagsam savagina bagl olarak, ortaya ¢ikan aragh ya da aragsiz bu tiir
etkinliklerin zamanla kurallara baglanmasi ve sistemli bir nitelik kazanarak bagka
amaglarla yapilmasi giinimiiz spor branglarinin ortaya ¢ikmasinda etkili olmusgtur.
Ornegin; giires, yiizme, eskrim, giille, cirit, kayak, kiirek ve okguluk gibi sporlar
ilkel insanlarin yagam savagindan kaynaklanan sporlardir.

Yapilan arkeolojik kazilardan ¢ikan buluntular[11] eski caglarda sportif
etkinliklerin daha ¢ok “soylu erkekler” tarafindan yapildigini ortaya koymaktadir.

Ormnegin kral ve soyundan gelenlerin at ya da araba izerinde ok ve mzrakla




avlandiklan ve yiizme sporu yaptiklary, hatta Misir’da cimnastik hareketlerine ve
top oyunlarma 6nem verildigi anlagilmaktadir. Farkh bir medeniyet olan Eski
Yunanistan’da ise spor, “Ozgiir” insanlar tarafindan yapilmig dinsel etkinliklerle
halk i¢ ice gegerek heyecanla beklenen halk bayramlarinda sergilenmistir. Ancak
Roma’da ise Yunanistan’in tam tersine kas kitleleri iri, ¢evik olan esir ve koleler
seckin Roma insanlarim eglendirmek amagh sporda kullanilmigtir. Bugiin
Ispanya’da yapilan boga giireslerinde bile ayn1 egilimin devam ettigi soylenebilir.

Ronesans doneminde ise spor, bir estetik unsur olarak ele alinmig ve
sanatsal eserlerde yer almig bir déneme girmigtir. 1750-1900 yillari arasinda
yogun bir bi¢cimde yaganan sanayilesme, sehirlerde agilan ig alanlari nedeni ile
kirsal alanlardan goge yol ac¢mus, sanayi siirecinde kullanilan makine ve yasama
gecirilen kimi yasal diizenlemeler ise, giinde 12 saat haftada ise 6 gin ¢aligmay:
beraberinde getirmigtir[ 11]. Bu gelismenin dogal sonucu olarak da artik ¢alisanlar,
para aldiklan isler disginda harcayarak bos zamana sahip olmuslardir. Uretim ve
tilketimin kitlesellesmesi, onceleri sporun tek katilimcisi olan ekonomi ve
siyasetle ugrasanlar: tribiinlere cekilmeye baglanmasina, ardindan da bu grup
diginda kalanlarin kimilerinin de “ig” olarak spor yapanlarn izlemesine yol
agmustur[12].

Amerika’da i¢ savagtan sonra XIX. yizyihn sonlarina dogru sporun
toplumsal diizeyde orgitlenmeye basladig: gorilir. Spor yavas yavas okullara
yerlestigi gibi, ayrica spor ¢gretmenleri yetistiren kurumlar da ortaya ¢ikmaya
bagladi. Ingiltere’de T. Arnold’un reformlarinin yol agtifi hareket, Ingiltere’de
sporun gelismesini biiyitk olgiide etkiledi. Thomas Arnold’un baslathify spor
hareketi, bityitkk kolejlerde, Universitelerde ve Ingiliz halki arasinda yayilarak
sporun Ingiltere’de 6gretim ve egitimin temel 6gelerinden biri haline gelmesini
saglamigtir. Arnold’un goriigine gore spor, disiplinli ve durist insanlarn
yetismesi i¢in 6nemli bir aragtif11].

Kapitalistlesme siireci ile birlikte ve 6zellikle sanayilesmeye bagh olarak
spora ilgi duyanlarin sayisinda hizli bir artig olmustur. Ozellikle bog zamanlar
degerlendirilirken kimi sportif etkinlikler i¢ine girerken kimi bu etkinliklerin
izleyicisi durumunda kaldi. Biiyiik iiretim birimlerinde grev ve direniglerle gegen

bos zamanlar, biiyiik kitlelerin hem oyuncu ve daha ¢ok izleyici olarak sportif




etkinliklere yonelmesini sagladi. Sportif etkinlikleri orgiitleyenler zamanla
izleyicilerden para almaya bagladi ve kisa zamanda bunun kar getiren bir is
oldugunu gordiler.

Bu asamada ¢ogu sportif kargilagmalar kazang amaciyla yayginlik
kazanmaya bagladi. Boylece spor hem profesyonelleserek bir meslek haline
doniistii hem de ticarilegsmeye baglads.

XX. yiizyilda gerek amator spor, gerekse profesyonel spor orgiitlenerek
yayginlagsmaya bagladi. Bugilin siyasal yapist nasil olursa olsun tiim iilkelerin
spora Onem verdikleri goriilmektedir. Bunun temel nedeni de sporun genis
kitleleri kapsayan bir toplumsal bir kurum haline gelmesidir. Spor, ayni
kargilagmalarda, aym derneklerde, ayn statlarda ve ortak ¢abalarda meslek, statii,
din, inang, wrk bakimindan birgok farkl: kimseleri bir araya getirir ve insanlarin bir
takim degerleri paylagmasim saglar. Bu anlamda spor, toplumlar, uluslart ve
insanlar1 birbirine yaklagtiran ve birbirlerini tamima ve degerlendirme olanag:
veren bir olgudur.

XIX. yizyiin sonlarina dogru sporda ilk uluslararasi orgiitlenme
baglamugtir. Coubertin’in ¢abalariyla canlandirilan Olimpiyat oyunlari konusunda
ilk kurulug olarak Uluslararasi Olimpiyat Komitesi (1896) ortaya ¢ikmustur{11].
Daha sonra birgok spor dah igin uluslararas: federasyonlar olugmaya baslamstir.

Giiniimiizde ise spor, dev spor organizasyonlari, rekreasyon etkinlikleri ve
sporun endiistri iligkisinden dolay1 ekonomik pazarin 6nemli bir bileseni olarak
spora daha ciddi yaklagilmakta, bagarili olundugu siirece de iist diizeylere dogru

gikacag: diiginilmektedir.

1.1.2.2.Tiirk Spor Tarihi

Giiniimiizde tetkik imkanlarinin ¢ok simrl kaynaklara dayanmasina
ragmen, tarihi belgeler gostermektedir ki; Avrupa’nmin heniiz medeniyetten uzak
bir yaganti siirdigii devirlerde Orta Asya’da yasayan Turkler viicut kiiltiiriine ve
spora biiyilk onem vermiglerdir. Tarihte Turklerin beden egitimi ve spor
konusundaki verdikleri dnemde, savag¢i ve akinct bir millet olmalarinin yaninda,

dini inaniglarda roli olmusgtur[9].
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Turkiye’de sporun tarihgesini, onciilerinden etkilenen Osmanh
Imparatorlugunun spor anlayist olusturmaktadir. Giires, aveilik, aticilik, binicilik,
kilig, okguluk, segirtme (kosu), yaya kosulan, atlama, siklet kaldirma ve lobut
atma, halter amagh topuz ve giirz kaldirma, cirit, ¢ogen (polo), futbolun atasi olan
tepik, tomak, kayak, matrak, gokborii gibi sporlar Osmanh Imparatorlugu’nda
Orta Asya’dan getirilerek uygulanmis ve uygulanma siirecinden de degisim ve
gelisme gostermistir| 13].

Gires, Eski Tiirklerin bayram goriintillerinden biridir. Tirk boylarinda
sonbaharda, programinda sadece giireslerin bulundugu biyitk senlikler
dizenlenirdi. Savag egitimi olarak yapilan “binicilik, aticilik, giires, top oyunu”
gibi sporlar, halkin daha ¢ok ilgi ve seyredebilmeleri igin, Tiirklerde ¢ok defa
miizikle icra edilirdi.

Uzun yillar anayurtlarimin bulundugu Orta Asya’mn verimli topraklarinda
tanm faaliyetlerinde bulunan, yeralti servetlerini degerlendiren, nehir ve
gollerinden yararlanan Turkler, oncelikle ve 6zellikle hakimiyetierini devam
ettirmek, giiglii ve refah icinde bir millet olarak yagamak igin beden egitimi ve
sporu en belirgin bir ara¢ olarak kabul etmiglerdir[9].

Orta Asya’da kitlik bag gosterince Tiirklerin diinyanin muhtelif bolgelerine
dagildiklar: ve hatta uzun yillar 6rf, adet ve gelenekleriyle diger milletleri ve
topluluklarn etkileri altina aldiklars bir gergektir. Eski Tiirklerin kiiltiirlerine ait
bilgiler, biyik gocten Once komsu devletler aracilifiyla da bagka yerlere
yayilmustir. Ancak cesitli spor dallanimin 6zellikle top oyunlarinda ve oynanig
seklinde bir takim degisiklikler olmugtur,

Avcilik, gécebelik ve savaga hazirbk amaciyla uygulanan binicilik
oyunlarinin en yayginlar, bugiin Orta Asya bozkilarinda oldugu kadar
Anadoluv’nun pek cok yerlerinde tirli degisiklikler iginde oynanan kagma-
kovalama karakterli Gok-Bérii, Kiz-Borii ve Beyge oyunlariyla bir gesit ath hokey
oyunu olan Cogen ve bir savag idmani olan cirit oyunlaridir.

Tiirklerin bugiinkii Futbol’a benzeyen bir oyunu Orta Asya’da “Tepuk”
adiyla oynadiklarina inlii Tark digiiniiri Kaggarh Mahmut’un “Divan-1 Liigat-it

Tiirk adh eserinde rastlamaktayiz [14].
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Dogu’dan batiya go¢ eden Osmanli Turkleri, beraberlerinde giires,
binicilik, aticilik, top oyunu ve digerlerini getirmis, Batidaki devletlere karsi
kendilerini korumak ve giclerini kabul ettirmek icin beden egitimi ve spor
faaliyetlerinin devam etmesini saglamiglardir. Bunun bir sonucu olarak da,
Ozellikle ata sporu olarak benimsedigimiz bu spor dallarinda tegkilatlanmaya
gidilmistir{3].

Imparatorlugun ilk yillarinda bir gok spor dalimn uygulama olanagina
sahip olmasina karsin duraklama ve gerileme donemi ile birlikte bir gok spor
dalinin uygulanmadigy gorilmektedir. 1800’1 yillanin sonlarina dogru popiiler
olmaya baslayan ve giiniimiizde en yaygin spor dali olan futbol, tepiik ad: ile Eski
Tirkler ve Osmanh Imparatorlufunda yapilmis olan bir spordur. Ancak
Tirkiye’de futbolun 1890 yilinda oynanmaya baglandigina ve ilk futbol oynayan
kigilerin, Izmir’de yasayan ve ticaret ile ugrasan daha sonra Istanbul’a yerleserek
futbolun burada da yayginlagmasim saglamis olan Ingilizler olduguna iligkin
yaygin bir kami bulunmaktadir{15].

Besiktag Jimnastik Kuliibii 1903[16], Galatasaray Spor Kuliibii 11 Mayis
1905, Fenerbahgce Spor Kulibii ise 1907 tarithinde kurulmuglardir[17]. 1903
yilinda kurulan Istanbul Ligi’nde miicadele eden ve ilk sampiyon olan ilk Tiirk
takimi ise, Galatasaray olmugtur. Galatasaray 1909 yilinda katildign Istanbul
Ligi’nde sampiyonluga ulasmustir. Isgal altindaki Istanbul’daki Tiirk kuliiplerinin
binalar1 Anadolu’daki direnige destek saglayan merkezlere doniigmis, bu kulipler
araciligiyla bir yandan cephane ve mithimmat destegi saglanirken bir yandan da
futbol karsilagmalar ile kirilan ulusal onur diriltilmeye ¢aligitmistir.

24 Temmuz 1908 tarihinde Megrutiyetin ilan edilmesinin ardindan Selim
Syt Bey, Milli Olimpiyat Komitesini kurmug ve ardindan da sporda
orgitlenmeler hiz kazanmistir[18]. Kuliip veya takimlarin sayisi artarken, ilk
federasyon orgiitlenmesi olarak kabul edilebilecek olan Tiirkiye Idman
Cemiyetleri Ittifaki (TICI) 1922 yilinda kurulmugtur[19]. 1936 yilinda Tirk Spor
Kurumunun yagama ge¢mesi, ashnda sporun devlet tarafindan idare edilmeye
baglandigi bir donem olarak kabul edilmektedir. Tirk Spor kurumu her ne kadar

dolayh olarak deviet denetiminde de olsa da, tam olarak bagli bulunmadigindan,
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¢ikarilan bir kanunla 1938 yilinda devletin spor alanindaki otoritesi kurulmug ve
sporun resmi orgiitlenmesi agamasina gegilmis oldu.

Guniimiz Tiurk sporunun tiim diinyada oldugu gibi benzer gelisim
¢izgisine sahip oldugu soylenebilir. Yine tiim dinya ile benzer bir bigimde
giiniimiiz Tirkiye’sinde en yaygin ve en etkin olan spor dallar futbol, basketbol

ve voleybol olarak belirmektedir.

1.1.3. Sporun Islevleri

Sporun her gegen giin yayginlagmasi ve toplumsal bir olgu haline
doniigmesi, onun dinlerden, kiiltirlerden, siyasetten ve ekonomiden daha uzun
Omiirlii olmasim saglamistir. Bu nedenle tasidign degerlerden dolay: spora 6nem
verilmeli, korunmali ve savunulmalidir. Aragtirmanin bu bolimiinde sporun
toplumsal, ekonomik, psikolojik ve bos zamanlarin degerlendirilmesindeki

islevleri genel hatlari ile incelenecektir.

1.1.3.1. Sporun Toplumsal islevleri

Toplumbilimciler insanlarin ¢agdas toplumlarda degisik topluluklar iginde
yasamlarini gecirmelerini, toplum hayatinin bagta gelen belirleyici 6zelligi olarak
gormektedirler[20]. Gergekten de bireyin toplumsal bir varhk olabilmesi igin
toplumsal kiime ve kuruluglar iginde olmasi sarttir. Cunki toplumsallagsma
kigiligin  kazanilmasinda, bireyin sosyallegmesinde ve gereksinimlerini
kargilayabilmesinde onemli bir siiregtir. Bir bagka anlatimla “toplumsallagma”
kiginin yetigkin ¢evresinde gecerli olan kural olarak kullanilan ilke ve deger
yargilarina uygun bir davranig geligtirme siireci seklinde ele aliabilir[21].

Bireyler, dogusta grup ve toplum yapilanni ve bunlarin kurallarimi
bilemezler. Etraflarindaki insanlari onlarla birlikte yasamayi, paylagmayr ve
bulunduklari toplumun kiiltiirel yapilanini ve bunlara uymay: sonradan égrenirler.
Bu nedenle de toplum icinde bireysellikten toplumsallagmaya ilk adim ailede
baglar ve arkadas grubu ile birleserek, bir goniillii dernek, bir siyasi parti ya da bir

spor kuliibiiniin iiyesi olarak sekillenir ve giiglenir.
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Boylece topluluklar i¢inde birey davramgsal agidan cesitli ozellikler
kazanarak nitelikli insan vasfim elde eder. Bu amagla da modern diinyada hem
cocuklarin hem genglerin hem de yetiskin ve yaghlan ilgilendiren onlarin
gelismesinde, toplumsallagtiilmasinda ve yonlendirilmesinde ve kisilik
ozelliklerinin kazandiritmasinda énemli bir yapiya sahip olan spor toplumlarin

biyiik bir ilgi odag: haline gelmistir[22]. ( Sekil. 1.1)

> YARISMA
OLARAK

----------------------------

SPOR
YARISMA

“Teknoloji

: oloji CEVRE

V / Toplumsallasma

TOPLUMSAL N\ -eerereereranencnrerencunens TOPLUMSAL
SISTEM KURUM
OLARAK

OLARAK
SPOR ]

Sekil 1.1: Toplumsal Bir Olgu Olarak Spor [22]

SPOR

Tarihsel siiregte toplumlarin geligmeleri goz Oniine alindiginda spor her
zaman toplumsal-ekonomik ve kiiltiirel yap: ile i¢ ige gegmis ve siki bir iligki
sistemi icinde oldugu goriilmektedir. Birey ve toplum igin bir yasam gereksinimi
tastmayan spor iki ya da daha gok sayida aktor arasinda, yarigmasal olarak yapilan
toplumsal bir eylem, pek cogumuz igin bir eglence, bazilar1 igin bir profesyonel s,
bir istihdam alam ya da bir i sahasidir.

Giiniimiizde genis kitleleri ilgilendiren spor olgusunda, sportif yarigma
sonucu statii farkhlagmasina bagli olarak bir hiyerarsi durum ortaya ¢iksa bile, bu

hiyerarsik durum bir nitelik gostermez. Sportif etkinlik kazamlan stati, sayginlik
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gibi toplumsal 6diillendirmeler, aynm1 zamanda maddi olanaklar elde etmeye ve
gi¢ saglamaya da hizmet etmektedir. Sporun oyunsal bir nitelik gostermesi
nedeniyle eglendirici ve dinlendirici bir etkinlik gibi goriinmektedir. Toplumsal
uygulamalar agisindan spora bakildiginda, sporun bir ¢ok simgesel ve toplumsal
islevi oldugu kolayca gériilebilecektir.

Hessen (1908), Ingiltere’deki sporu soyle aciklamaktadir: “Biitiin bir
ulusun gercek bir yagam unsuru; gengligin temel bir egitim araci olmus; en fakir
halkin ve sosyal aligkanliklarin etkilemis ve bigimlendirmistir. Bu tiir egilimler ve
gelenekler biz Almanlara yabanciydi. Alman egitimcisi Ingiliz spor anlayigini
vakit oldiriicii, gereksiz bir yersizlik olarak gériiyordu. Bu dyle bir duruma geldi
ki bugiin aramizdaki spor karsitlar: ek spor tesislerinin yapim “yabancilart taklit”
olarak adlandinip alayla karsilayabiliyorlar. Oysa otuz yil savaglarindan 6nce
Almanya’da spor Ingiltere’den oldugundan daha yaygindr”[23].

Yukaridaki alintida da goriildiigi gibi spor olgusu toplumlarin hemen her
tarihsel siireglerinde yer alan ve kitlelerin yogun katilimi ile toplumlardan topluma
geliserek gecen toplumsal yapinin bagimh bir degiskeni olarak ortaya ¢ikmakta ve
toplumsal olusum kosullarina gére geliserek bicimlenmektedir.

Toplumsal yasamn orgiitlenmesi, teknik ve bilimsel gelismeler, is bolimii
ve uzmanlagma sonucunda insanlarin etkinliklerinde bir farklilasma olmustur.
Yagami surdirmeye yonelik etkinlik, tretim etkinliklerinin yaninda insanoglunu
dinlenmeye yonelik etkinliklerini de 6rgiitlemeye baglamigtir. Boylece bos zaman
kavraminin ortaya ¢ikmasi ve bu zamanlarin degerlendirilmesinde de sporun bir
arag olarak kullanimi s6z konusu olmustur.

Yapilan arkeolojik kazilardan ¢ikan buluntular, eski caglarda sportif
etkinliklerin daha ¢ok “soylu” erkekler tarafindan yapildifim ortaya koymaktadir.
Ornegin Kral ve soyundan gelenlerin at ya da araba iizerinde ok ve mizrakla
avlandiklari, toplumlarin cografi konumlarina gére, yiizme sporuna yaptiklari ve
hatta Misir’da cimnastik hareketlerine ve top oyunlarma onem verdikleri eldeki
kabartma ve resimlerden anlagilmaktadir{22].

Tarihsel siireg iginde de yogun olarak kullamlan spor olgusu toplumsal
yapt ve iiretim bigimine bagl olarak “Herkes Igin Spor” ya da “Aktif Yasam I¢in

Spor” gériigii ile yayginlagmaya baglamis ve hatta yogun reklam yapilir olmustur.
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Ciinki spor, daha etkin ve daha verimli bir iiretim gergeklestirmek igin dnemli bir
arag olarak gorilmustir. Gergektende spor cocuklarin, genglerin ve ¢aliganlarin
fiziksel, zihinsel ve duygusal agidan giiclii ve dengeli olmalan igin verimliligi
arttiran niteliklere sahiptir. Ozellikle bog zamanlar degerlendirilirken kimi sportif
etkinlik icine girerken kimi bu etkinliklerin izleyicisi durumunda, kimileri de
saghk ve fitness merkezlerinde hem fiziksel uygunluklann hem de sagliklan
agisindan kullamlmaktadir. Bugiin siyasal yapisi nasil olursa olsun tiim iilkelerin
spora O6nem verdiklenn gorilmektedir. Bunun temel nedeni de sporun genig
kitleleri kapsayan bir toplumsal kurum haline gelmesidir. Spor aym
kargilagmalarda, aym derneklerde, aym stadyumlarda ve ortak gabalarda mesiek,
statii, din, inang, wrk bakimindan ¢ok farkli kimseleri bir araya getirir ve insanlarn
kimi degerleri paylagsmasim saglar.

Ancak giiniimiiz insam her gecen giin sehirlegsmenin betonlagmaya
doniistiigii olumsuz bir yapr iginde kalabalik gehir yasantilarina mahkum
edilmigtir. Dar sokaklar, evlerin olusturdugu beton yiginlan, kirli sehir havas,
ekonomik zorluklar, igsizlik ve bunlarin yaminda geginebilmek igin verdigi
miicadelenin yarattigi ruhsal sikintilary, insam hatta toplumlan iirkek, gelecekten
umidini kesmis, birbirine karg1 sevgisiz, amagsiz toplumlarin olugmasina zemin
hazirlar hale getirmistir.

Bu olumsuzluklara karsi ilk olarak ekonomik agtdan gelisme gosteren
tlkeler Ozel sektore ayricaliklar taniyarak en iyi ¢oziim yollarmi bulmuslardir.
Bugiin Amerika Birlesik Devletleri’nde 3500’e yakin fitness merkezi agilmig ve
insanlarin bog zamanlarini spor etkinlikleri ile degerlendirmesi saglanmistir. Bu
merkezlerde insanlar giiniin belirli saatlerinde hem fiziksel hem ruhsal hem de
duygusal agidan rahatlama gibi, ginlik yofun g¢alisma terhposunun yarattigt
baskilardan da kurtulma sansim elde edebilmiglerdir. Ayrica diger insanlarla
birlikte olma, bu arada yapilan sohbetler ve ig goriigmeleri toplumsal bagliliginda
artmasini saglamistir.

Bir toplumsallagma araci olarak ozellikle XX. yiizylla damgasim vuran
sporun toplumsal iglevlerini su sekilde siralamak miimkiindiir[22].

¢ Spor dengeli bir kisiligin gelismesine hizmet eder. Ozellikle toplumsal

ve zihinsel agidan birikmig enerjinin bogalimini saglayarak insanlarin
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dengeli bir kisilige kavugmasina, agiriliklardan ve kotii aliskanhiklardan
uzaklagmasina katkida bulunur.

¢ Spor kurallara uygun olarak davranma ve eylemde bulunma aligkanlig:
kazandirdigs i¢in insanlarin dikkatini arttirir.

¢ Spor kurallara geleneklere, goreneklere ve yasalara saygili olmay:
ogretir. Ozellikle gocukluk yaslarinda ortaya konan oyunlar, ¢ocuklarmn
kurallara gore davranmalarini saglar. Bu niteligi ile egitsel bir iglevi
olan oyunlar, ¢ocuklarn kurallara uymamalari durumunda oyun
arkadaslarimin tepkileriyle kargilanmalari nedeniyle ya da oyun digt
birakilma endigesiyle bir bask tagir.

¢ Ozgirlik kavraminin yerlesmesinde sporun onemli bir islevi vardir.
Her seyden Once insanlarin belli kurallar, ara¢ ve geregleri paylagmasi
nedeniyle, kolektif yagam bigimine aligmalarina katkida bulunur.

¢ Spor olumlu toplumsal davramglarin kazanilmasinda katkida bulunur.
Birlikte paylasarak yasamak, toplumsal yasamin bir gerekliligidir. Ekip
bilincini ve birlikte ¢aligma, paylagsma ahskanligs gelistirdigi i¢inde
spor toplumda énemli bir yere ve 6neme sahiptir.

¢ Bitiin bunlann diginda sporun toplumda esitlik fikrinin gelismesine
bagkalannin hakkina saygi gostermeyi, diizenli c¢aligmayla, sistemli
hareket etmeyi, dikkatli olmaya, planlama ve degerlendirme yetisi
kazanmaya hizmet ederek bireylerin toplumsal yagsama etkili rasyonel
ve dengeli bir bigimde uyum saglamasina yarar saglar.

Yukarida verilen 6zelliklerin her biri incelendiginde sporun toplumun her

kesiminde kabul gormiis, katilimi yiiksek ve bireyler tizerinde énemli bir yapiya

sahip oldugu goriilmektedir.

1.1.3.2. Sporun Ekonomik Islevleri

Spor olgusunun toplumsal yap: ve iretim bigimine bagl olarak gelismesi
ve degigsmeye baglanmasi, sporun farkh bir boyutu olan ozellikle de XX. yiizyilin
son g¢eyreginden itibaren giindeme gelen sporun ekonomik boyutunu ortaya

¢ikarmustir.  Genellikle spor giinlik yagamda bir eglence unsuru olarak
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dusinilmisgtir. Gergekten de bu sporun ilk fonksiyonudur. Ancak ekonomik
olarak dugonildiginde spor olgusunun ¢ok daha ciddi bir fenomen oldugu
kolayca goriilebilecektir.

Giintimiizde bir gok tilkede spor petrol, hava yollan tagimacilifi ve orman
sektoriinden daha biiyilk bir endiistri haline gelmistir. Amerika ve Kanada’nin
spor endiistrisinden yillik toplam gelirleri 88,25 milyar dolardir. Bu rakamin 2002
yilina kadar 179 milyar dolara ulagsmasi beklenmektedir. Ayrica bu iilkelerde
sirketler spora yilda 13,8milyar dolar harcamakta ve bu rakamin 2000 yilinda 30
milyar dolara yiikseltilmesi ¢aligmalan yapilmaktadir[24].

Bugiin gelismis iilke ekonomileri incelendiginde, ekonomilerin en gigcli
ui¢ sektore gereksinimi oldugu kolayca goriilebilir. Bunlar;

a- Ulkedeki tanimsal girdiler ve hammadde tiretimi,

b- Elde edilen tanmsal girdilerin iiretime doniismesi ve hammaddelerin

islenmesi,

c- Tum tlkelerde hizla yayginlasan ve diinyada iigiincii sektor adi verilen
turizm, kiltirel etkinlikler, ticaret ve spor gibi halka yonelik
hizmetlerdir.

Belirtilen bu sektorlerden tigiincii sektor tiim diinyada 6zellikle bog zaman
kavramimin hizla artmasiyla gelismis ve iilke ekonomisine biyiik katkilar
saglamaktadir.

Son on yillik siirec igerisinde Japon ekonomisine biiyiik katkilar saglayan
spor endiistrisi 1986-1993 yillan arasinda biiyilk gelismeler gostermis ve Japon
insanlanin olumlu yonde etkileyerek tilke ekonomisine biiyitk katk: saglamgtir.
1995 verilerine gore, Japonya’min tiim spor endiistrisindeki ekonomik degeri 1986
yilinda 33.4 milyar dolar iken, 1992 wyilinda bu rakam 58.5 milyar dolara
cikmigtir[25].

Spor endiistrisinin gelisim gosterdigi bir diger iilke olan Cin’de spor
ayakkabilan, spor kiyafetleri ve spor arag-gereg uretimine bilyitk 6nem verilmis,
1990 yilinda yapilan Asya Oyunlari’nda Cin yapim arag-gere¢ kullanimi
%70’leri bulmustur. Ulke i¢inde gosterilen bu basari Cin’in spor endiistrisinde

uluslararasi pazara girmesini saglamigtir[26].
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Yukarnida verilen 6rneklerde de goriildigi gibi sanayilesme strecinin bir
uzantis1 olarak ortaya g¢gikan “bos zaman” kavrammin yogun olarak spor
etkinlikleri ile degerlendirilmesi iilkelere ekonomik agidan biiyiik yararhilikiar
saglamaktadir. Ozellikle kitle iletisim araglart yaymlarinmn bir bolimini spora
ayirmasi sporun daha genig kitlelere yayilmasim saglamigtir. Sporculara édenen
ucretler, televizyonlarin yaptiklan naklen yayinlar ve elde edilen reklam gelirleri
ve bireysel spor tiiketicilerinin ortaya ¢ikmasi sporun yilksek diizeyde bir ekonomi
araci oldugunun giizel bir gostergesidir.

Ayrica bireyin saglik harcamalan dikkate alindiginda saglik ve eglence
i¢in spor yapan insanlarin roli kiigiimsenmemelidir. Gratton ve Tire yaptiklar
aragtirmalarin  sonucunda “spor yapmanin sadece kisiyi saglikli yapmakla
kalmadigini, ayn1 zamanda biitiin bog vakitlerde spor aktivitelerine katilim ile
nitelikli bir yagam saglamaktadir”[27], gériisiini bildirmiglerdir.

Bu anlamda “Herkes Igin Spor” slogani ile bireyin fiziksel ve ruhsal
saglig: icin gereken ortam saglanmirken, ayni zamanda da saglikli bireyler ile is
verimi ve uretkenlikle iilke ekonomisine katki saglanmaktadir. Cinkii birey
saglikli oldugu siirece; galigmaktan haz duyan iyi bir tretici durumundadir.
Boylece de yaptig: isin toplumsal degerinin bilincinde is ve ¢aligmalarinda verimli

ve bagarili olacagindan dolay1 tilke ekonomisini de katki saglayacaktir.

1.1.3.3.Sporun Psikolojik Islevleri

Giiniimiizde her gegen giin biiyiik katilimlar ile gelisen spor etkinliklerinin
birey agisindan istlendigi amaglardan birisi de, bireylerin ruhsal dengeye
ulagmasinda da sagladigi bityiik yararhlikiardir. 7°den 70’e her bir insamn ilgisini
ceken spor etkinlikleri sayesinde insanlar hareketsiz ve yavas yasanti
aliskanliklarindan kurtulmak ve hareketsizlige neden olabilecek sikintilar ortadan
kalkmaktadir.

Diinyamizda giderek kalabaliklasan yerlesim birimleri, yogun trafik
araglar;, makinelesmenin getirdigi monoton ve hareketsiz ¢aligma ortami, toplum
yasaminda insanlann hareketsizlige abgtiran faktorler, issizlik, emeklilik ve
tembellik gibi nedenlerle insanlarin bir koseye ¢ekilerek hareketsiz kalmalar,

televizyon basinda gecen saatler, ¢esitli nedenlerle ortaya gikan sikintilar ve ruhsal
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sorunlar nedeniyle durgunluklar, c¢afimizin ortak hastaligi diyebilecegimiz
hareketsizligi bir aligkanlik haline getirmektedir[28]. Bu tiir aliskanliklar kisiyi
tasalandiran, giicendiren, kugkuya neden olan, umut ve beklentileri engelleyen ve
insanlarda; kirginlik, bezginlik, hirginlik ve kavgacilik gibi giidiileri olusturan her
tirlii etkenler fizik ve moral giiciinii tehdit eder ve yipratir. Toplumda, bu tir
streslerin etkisi ile, asabi davramglarda bulunan, kendisini toplumdan uzaklastiran,
tibbi agidan depresyon seklinde tammlanan ruhsal sorunlan olan insanlarin sayis:
giderek artmaktadir.

Bu tiir sikintilarin ortadan kalkmasi ve bireyin ruhsal saghgma tekrar
kavugmas: ve korumasi igin sportif etkinlikler sanki koruyucu bir hekimlik gorevi
ustlenmigtir. Ciinkii gerek ¢ocuklarin ve genglerin gerekse de yetiskinlerin spora
yonelmeleri, onlarin psikolojik yonden rahatlamalarimi ve dengeli bir kisilige
kavugmalarim saglar. Ciinkii spor insanlarin ve toplumlarin sagh@ ile mutlulugun
bir amaci degil, aracidir. Bu nedenle de, bireylerin ruhsal agidan sagliklr olmalar,
onlarin hem dogustan getirdikleri zihinsel yetilerine hem de ¢evreleriyle
etkilesimleri sonucu kazandiklar tecriibelere baghdir.

Bu baglamda spor etkinlikleri, insanlarin sosyal becerilerinin gelisimi ve
duygusal kontrolii i¢in dogal bir ¢evre saglar. Ciinkii bireylerde grupla igbirligi,
liderlik, izleyicilik ve grup ile problem ¢6ézme becerileri spor yasantilarmin
O6nemli bir pargasidir[29].

Spor etkinlikleri sirasinda gerceklestirilen fiziksel hareketlerin gerek
istemli gerekse otonom sinir sistemi tizerine olan psiko-fizyolojik etkileri genis
Olgiide incelenmistir. Elde edilen sonuglara gore; insanlardaki sinir sistemi
dengesine ve diizenlenmesine olumlu etkiler yaparak; aginn heyecanlari, sinirlilik
halleri, saldirganlik egilimlerini ve kaygiy1 diizelttigi ve dolayisiyla kisisel iradeyi
kuvvetlendirdigi[30] sonucuna varilmagtir.

Cagimiz i¢in kigisel sagligs korumak toplumsal gereksinimlerimizin
kargilanmasi agisindan ¢ok onemlidir. Ancak giiniimiizde sokaktaki adamdan,
smifta ders veren bir ogretmene kadar herkes stres adi verilen kavramla giniin
hemen her saatinde bag baga kalmaktadir. Ev hammlarinin arkadag toplantilarinda,
ig yerlerindeki giindelik konusmalarda, radyo, televizyon, gazete, dergi gibi kitle

iletisim araglarinda hep “stres”in lafi edilmektedir. Bir bagka deyigle, insanlar
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gunlitk yagamda viicudunda olusabilecek bir takim dengelerin ruhsal olarak etkisi
altindadir.

Bu dengelerdeki gecici bozulmalar organizmay: harekete yoénlendirir.
Sirekli  dengede olma bir anlamda hareketsizlik demektir. Diger deyisle,
dengedeki gegici bozulmalarin sistemi eyleme gotiirmesi sayesinde sistem
canlthgim siirdiiriir. Biyolojik denge durumlari genetik olarak programlanmigtir.
Psikolojik denge dedigimizde de bireyin diigiinsel, duygusal ve davramgsal
mekanizmalan arasindaki dengeden soz edilmektedir[31].

Butiin bu faktorler, insanoglunun kronik stres durumunda olmasma yol
agmaktadir. Diger bir deyisle sempatik sisteme agirt yiik bindirilmektedir. Eger bu
yuk bindirme ¢ok uzun siirerse, yaganan belirtiler en hafif dizeyde; tedirginlik,
rahatsizhik duygusu, bas agnlan, hazimsizlik, yorgunluk, cilt bozukluklar: iken
daha ciddi diizeylerde; yiiksek tansiyon, astim, tilser, kanser, kalp krizleri, felcler,
depresyon, akil hastaliklan ve 6liim gibi noktalara varabilir.

Bu vyiizden stresle basa ¢ikabilmek igin kasitlh olarak bazi yonleri
kullanmak gerekmektedir. Bu yontemlerden en Onemlileri arasinda yer alan
“Bedene Yonelik Yontemler”dir ki, burada spor egzersizleri yer almaktadir. Bu
tir egzersizler ile birey yukarida belirtilen olumsuzluklardan kurtulmaktadir.
Sportif egzersizler doganin en iyi yatistirmasi ve giinlik yasamda kargmilasilan
baski ve stresle bas etmenin en iyi yoludur. Bireyi stresten, endise ve
depresyondan korudugu gibi insana daha ¢ok enerji vermektedir. Aym zamanda
insanfarin ruhsal durumunu etkiledigi gibi hayata bakigim degigtirir ve birlikte
caligtig insanlara iyi bir 6rnek olmasint saglar[32].

Sonugta, bireyin ruhsal gelisimine énemli katkilar1 olan spor etkinlikleri,
bireyin yagami boyunca verimli sosyal etkinliklerin geligmesini, isbirligine dayah
bir yasam1 dgrenmesi, kendine giiven duygusunu arttirmasi ve dengeli bir kigilige

kavugmasini saglar.

1.1.3.4. Bos Zaman Etkinligi Olarak Spor

Giiniimiizde insanlar giinliik yasam zorluklarmin tek dizeligi ve gelisen

teknoloji ile beraber artmaya baglayan serbest zamanlarim etkin bir sekilde
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degerlendirme ihtiyact duymuglardir. Bu ihtiyaglarin karsilanmasindaki etkinlikler
rekreasyon kavramu ile ifade edilmektedir.

Rekreasyon, insanlarin goéniillii olarak bos zamanlarinda katildiklan ve
kigisel doyum sagladiklar: aktiviteler olarak da tanimlanabilir[33]. Rekreasyon
faaliyetleri uygulandiklar alanlar ve igeriklerine gore cegitlilik gosterir. Katilime
kit yapisi, cinsiyeti, egitimi, sahip oldugu olanak ve yetenekleri ile katilacag:
etkinliklerde tercihini belirler. Cesitlilik ve ilgi ¢ekici 6zelligi ile spor; rekreasyon
faaliyetlerinde onemli bir tercih unsuru haline gelmistir.

Bos zamann istenildigi gibi yararlanilabilecek zaman olarak kabul edildigi
cesith anlayiglar ve yaklagimlar paralelinde bir ¢ok tammlar1 yapilmigtir. Bireyin
kendi adina 6zgiirce kullanmak hakkina sahip oldugu, is ve yasamla ilgili zorunlu
sorumluluk ve gorevler yerine getirildikten sonra arta kalan zaman olarak
tanimlanan bog zaman, insamn bir sey yapmak ya da yapmamak arasinda serbest
bir se¢im yapabildigi, yapmak ya da yapmamak istedigi seyleri gene serbestge
tayin edebildigi, fakat yapilan isin sorumlulugunu da yiiklenebilecek, sorumlu
davramiglar gosterebilmesi igin gereken zaman olarak da [33] tammlanmaktadir.

Tezcan bos zamani, kiginin hem kendisi hem de bagkalar1 igin biitiin
zorunluluklardan veya baglantilardan kurtuldugu ve kendi istegi ile segecegi bir
faaliyetle ugrasacagi zaman olarak, yani kiginin kesin olarak bagimsiz ve ozgir
oldugu ig hayatinin digindaki zaman seklinde tammlamrken, [33] bos zaman;
zorlama duygusunun en az oldugu, kiginin kendi yarg: ve segimine gore kullandig:
isteZe bagli bir zaman pargasi olarak tanimlanmaktadir.

Farkli bir tammda ise, baglangicta amaglanmaksizin ya da disaridan
giidillenmeksizin kiginin kendisi i¢in yaptig: herhangi etkinlikler diigiincesi olarak
gelisen rekreasyon, bireyin 6zgiir zamanda zevk almak ya da bazi fiziki toplumsal
ve duygusal davraniglar kazanmak i¢in yaptig: etkinlikler ya da deneyimlerdir. Bu
nedenle rekreasyon bireyde doyuma ve iyi olamaya dogru gelisen bir duygudur.
Bu duygu ustiinlitk, giglulitk, canlilik, kabul gorme, basar, kisisel deger ve zevk
almadan olugur. Bu duygu bireyde olumlu bir 6z imaji guclendirir. Rekreasyon
bagkalarimin estetik deneyimi kigisel amaglarin basarilmasma bir tepki ya da

bagkalaria olumlu bir geri bildirmedir. Kamu ya da goniillis kuruluglar tarafindan
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diizenlendiginde toplumsal olarak kabul edilebilir, moral degerleri
yapilandirir[34].

Abadan bog zamani, serbest zaman olarak ifade ederek, onu uyumak,
yemek yemek, viicut temizligi yapmak, okula gidip gelmek, ders veya bir igte
calismak diginda kalan vakit veya kiginin iiretime yénelmig faaliyetleri sirasinda
veya onu takiben girigmekte oldugu iretim diginda harcayabilecegi siire olarak
tamimlanmstir[33]. Bog zaman; zorlama duygusunun en az oldugu, kisinin kendi
yargt ve secimine goére kullandigi iste§e bagli bir zaman pargasi olarak
tanimlanmaktadir.

Bos zamanin modern kiiltiirin olumlu bir yoninii veya bog zamamn,
kiltirin temelini olusturan tamimlamaya da rastlanmaktadir. Toplumlarin zevk,
egilim, kiiltiir derecelerini agiklayan olgu, bos zamanlarimi1 doldurmak konusunda
yaptiklar se¢imler olarak kabul edilmektedir.

Rekreasyon faaliyetlerinde katilimer kiginin; pasif (izleyici), aktif
(uygulayici) iki ayr1 yonii vardir. Rekreasyon amagl sportif faaliyetleri bireyin
her iki yonde de en etkili bir sekilde katthmina olanak sagladig: i¢in bireylerin
serbest zamanlarim degerlendirmedeki tercihlerinde ilk swrayr almaktadir. Bu
nedenle de rekreasyona toplumsal kurumlarn ilgisi artmig ve bu alana yonelik
cesitli organizasyonlar diizenlemeye yonelmiglerdir.

Sportif rekreasyon hem kisisellesen ve toplumsallasan hem de ticaretlesen
yoniiyle, bu her iki yénde de en etkin fayday: saglamast agisindan gelistirilmesi
gerekliligini dogurmaktadir. Buna baghi olarak ozellikle sportif rekreasyonda
amag, birey oldugundan ve bireyin bu serbest zaman etkinliklerinde aktif ve pasif
katilimer rollerinin etkinligi, 6nceden belirlenmis bir planlamanin yapilmasmi
kagimlmaz kilmaktadir.

Bos zaman etkinligi olarak spor aktiviteleri, insanlarin ¢aligma dig1 serbest
zamanlarinda eglence, dinlenme, kiiltiirel ve saglik amach etkinliklere kendi
istekleri ile katilmalari sonucunda tatmin olduklarn faaliyetler olarak
tammlanmaktadir. Bu tiir spora katilim 6zellikle sanayilegmis ve sehirlesmenin
¢ok yiiksek oldugu toplumlarda gesitlilik kazanmig ve bir ihtiya¢ olarak ortaya
cikmugtir.
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Rekreasyon sporuna katiimak ve bu etkinlikleri c¢esitlendirebilmek
bireylerin iginde bulunduklan ekonomik, sosyal ve psikolojik faktérlere baghidir.
Ayrica bireyin degerleri ve iginde bulundugu grup, onun sahip oldugu serbest
zamam nasil kullanacagim etkileyen diger 6nemli bir 6zelliktir.

Rekreasyon sporunda onemli olan, rekreasyon sporuna katiimda iki
serbest zaman Orneginin birey agisindan ne anlam ifade ettigidir. Bunlardan
birincisi agin pasiflik yani serbest zamamn negatif kullanimina (agirt derecede
alkol, uyusturucu kullanimi, kahvehane ya da benzeri yerlerde uzun siireli zaman
gecirmek vb.) ikincisi ise, kigisel yonelimi sosyal, kiiltiirel ve sportif etkinlikleri
iceren serbest zamanin pozitif yonde (konser, yiizme, sinema, jogging vb.)
kullanimudir.

1.2. Sporun Yaygmlastinlmasinda Spor Kuliiplerinin Onemi

Tiirkiye’de sporun sorunlan, 6zellikle uluslararas: diizeyde sporun bilimsel
alanda ve teknolojik ¢aga gore biiyik bir hizla gelisim gostermesi sonucu artnis
ve ¢oziim yollarmin bulunmasi giiglesmistir. Toplumlarin istegi ve seyrederken de
biyiik bir heyecan duydugu yiiksek performans sporcularimin yetistirilmesi, spor
alaninin her kesimi i¢in en énemli unsur olmugstur. Yoneticisinden sporcusuna,
sporcusundan antrendriine kadar herkes biiyitk bir ugras igerisinde gelisen ve
degisen ¢aga uyum saglamaya c¢aligmaktadir. Bu amagla sporun iilke diizeyinde
yaygilagtinimasinda spor kuliplerine biiyilk gorevler diismektedir.

Eski gaglardan beri her yag gurubundaki insanlar bir takim hareketleri yani
viicut ¢aligma ve faaliyetlerini tabi olarak ve tabi olaylar kargisinda zorunlu olarak
yaptiklars bir gercektir. Ancak bilim ve teknolojideki gelismeyle birlikte bireyler
cesitli faktorlerin etkisiyle gerek dogal, gerekse de dogal olmayan faaliyetlerle
kendi durumlarim diizeltici ve iyi durumu muhafaza edici vb. olaylarn igerisinde
zorunlu olarak girdikleri bir gergektir.

Toplum hayatinda insanlarin birlikte yagsamasimn bir dogal ihtiyaci olarak
tiirlii topluluklara (cemiyetlere) iiye olduklart bilinmektedir. Ornegin; bireyler bir
yandan ailenin, 6te yandan arkadaglik kiimesinin, bir goniillii dernegin, bir siyasi

partinin ve spor kuliibiiniin iiyesi olabilirler[35]. Gergekten de bireyin toplumsal
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bir varlik olabilmesi i¢in toplumsal kiime ve kuruluslar igerisinde olmasi sarttir.
Cunkii toplumsallagma kisiligin kazanilmasinda temel siiregtir. Bu nedenle de
bireylerin faaliyet gosterdikleri bu kiime ve kurumlardan bir tanesi de spor
kuliipleridir{36].

Kuliip sézcugiinii kavram olarak, “kanunlarla belirtilen hitkiimlere gore
kurulan belirli bir kurulug tiziigii ve yonetmeligi olan insanlarin gériigmek,
konusmak ve spor yapmak gibi amaglarla toplandiklari yerlerdir” seklinde
tanimlamak miimkiindur[37].

Spor kuliipleri, spor faaliyetlerinin yapilabildigi ve 6zellikle iilkemizde alt
yapilariyla gerek amator gerekse de profesyonel spor dallan ile miiessese ve
belediyelere ait olmayan kuliiplerin biiyilk maddi zorluklar iginde tamamen
taraftarlarin cabalariyla ve 6dedikleri aidatlar ve gesitli organizasyonlardan elde
ettikleri gelirlerle, zor da olsa yasamlarim sirdiirebilen 6zel spor kuruluglaridir,
Sporun alt yapisimin olusturulmasinda ve kitlelere yayilmasimi gergeklestirmede
spor kuliiplerine biiyiik gorevler distugi unutulmamahdir[36]. Ust yonetim
organlanyla, yoredeki insanlari, yerel yonetimleri, kamu kuruluglanni,
parlamentoyu, siyasal partileri ve kitle iletisim araglariyla da tim toplumsal
gicleri etkileyecek bir hareketlilik ve iiretkenlik icine girmek gibi goérevler
icindedirler[38].

Toplumsal bir kurum ozelligi tasimalan agisindan bagta futbol kulipleri
olmak iizere spor kuliiplerinin yapilanmasi gelismekte olan iilkelerde hem de
gelismig tlkelerde seyirci potansiyelinin ¢ok fazla olmasi ve futbol kuliiplerinin
ilin, ilgenin ve koyiin simgesi durumunda olmasi halkin ilgisini futbol kuliiplerine
yoneltmektedir. Tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de tiim spor branglarindan
en ¢ok futbol brang: herkes tarafindan sevilmekte ve biiyiik bir heyecan igerisinde
begeni ile izlenmektedir. Italya birinci lig futbol sampiyonasmmn biitin sezon
boyunca, Belgika’min niifusuna esit sayida insam statlara ¢ekmesi bize bu ilginin
her gegen giin arttifinin en iyi gostergelerinden biridir.

Tirkiye’de futbol her donem en ¢ok sevilen spor dali olmasma ragmen,
futbolun kitleler iizerinde yerine getirdigi islev 6zellikle 1980 sonrasinda daha

biiyiik 6nem kazanmusgtir.
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1.2.1. Spor Kuliiplerinin Olusumu

Spor kulipleri, buyiik ve kigik bir ¢ok yerlesim bolgesinde spor
faaliyetlerinin yapilabildigi ve sporcu potansiyeli yilksek olmasi ve o6zellikle
okuyan ve c¢aligan gengler igin spor yapma olanag bulduklari kurumlardir.

Ulkemizde spor kuliipleri daha oénce 1630 Sayih Dernekler Kanunun
hiikiimlerine bagl olarak kurulmaktaydi. Bu yasanin ortadan kaldinimasiyla 4
Ekim 1993 giin ve 2908 Sayili Dernekler Kanunu kapsamma alinan, spor
kuliipleri yeni yasa ile farkli bir konum elde etmiglerdir[38].

2908 sayili Dernekler Kanununun 57. Maddesiyle birlikte Bakanlar
Kurulu’na yetki verilmesi ile 28.7.1985 giin ve 18825 Sayili Resmi Gazetede
yayimnlanan “Genglik ve Spor Kuliipleri Yonetmeligi” yiirirhige girmistir. Boylece
daha once dernek olarak kurulduklan anda sadece “kuliip” adim alan spor
kuliipleri, 2908 sayili Dernek Kanunu yiiriirliige girmesinden sonra, spor kuliibii
olmak ile kurulan spor demeklerinin ancak Genglik ve Spor Genel Miidiirliigii’nce
tescil ve kayitlari yapildigi anda “Spor Kuliibii” sayilabilecekleri hitkmii
getirilmigtir.

2908 Sayili Dernekler Kanunun 57. Maddesine dayandirilarak hazirlanan
“Genglik ve Spor Kuliipleri Yonetmeligi’ne gére spor kuliiplerinin isleyis ve
kurulug yapilarinin belirlenmesinde dort tip spor kulibiinin siniflanmasmin

yapildig1 goriilecektir. Bunlar;

a- Kurum Kulipleri

b- Spor Kuliibii

c- Genglik Kuliibii

d- Spor ve Genglik Kuliibii, bigiminde boliimlendirilmektedir.

Yukanida belirtilen dort tip spor kuliibii simflanmasinda iilkemizde en
yaygin olarak kurulmasmdan dolayt “Spor Kulibi” aragtirma kapsaminda ele
alinmig ve yapilan arasgtirmalar bu kapsamda degerlendirilmistir.

' Bu baglamda hem bulunduklar yorelerin simgesi durumunda olan hem de
her hafta verdikleri verimlilik sinavi ile degerlendirilen spor kuliipleri yapisal
boyutta incelendiginde birden fazla insanla isbirlii icinde bulundugu

goriilebilecektir.




GENEL KURUL

BASKAN
YONETIM KURULU
GENEL KAPTAN ALT YAPI SORUMLUSU AMATOR DALLAR
| I SORUMLUSU
PROFESYONEL GENC TAKIMLAR
BOLUM
PROFESYONEL
KADROLAR
FUTBOLCULAR
HIZMET
PERSONELI

Sekil 1.2 : Tiirk Spor Kuliipleri Isleyis Yapis1 [39]

Sekil 1.2°de gorildiigi gibi Tirk Spor Kuliiplerinde Isleyis Yapisi, Devlet

Planlama Tegkilat'mn 5 Yilik Kalkimma Planinda yer aldii seklinde

orgiitlenmektedir.
Ulkemizde

kuliiplerinin

organizasyon

yapilar1  agisindan

incelendiginde ise, sadece futbol brangmmin profesyonel ve amator subelerinin

oldugu, bunun digindaki tiim branglarda ise amator subelerin agilmasina izin

verildigi gorilmektedir. Ancak basketbol, hentbol ve voleybol branglarinda

amator subeler deplasmanl: lig takimlan ile gizli profesyonel yapisina biiriinmiis,

yapisal olarak amator ancak kendi biinyelerinde sporcularina odedikleri transfer

tcretleri ve primler ile gizli bir profesyonel spor kuliibii kimliginde faaliyet

gostermektedirler.

Bu baglamda hem profesyonel futbol kuliipleri hem de deplasmanh I, II.

ve III. lig de ya da amator liglerde faaliyet gosteren diger spor kuliiplerinde

parasal bir dongiiniin olmasi kuliip yapilanmasini, sporcu performansim ve
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antrenor kavramlarim 6n plana gikarmig ve spor kuliibii kavraminin daha ciddi
boyutta ele almip isletilmesi gercegini saglamigtir.

Bu nedenle iilkemizde yer alan ozellikle profesyonel ve gizli
profesyonellik anlayig1 ile yonetilen spor kuliplerini bir spor igletmesi olarak
diigiinilmesi gerekmektedir. Yani bu tir igletmeler kar amaci giiden ve bunun
yaninda da sosyal amaglarin 6ngoériildiigi yerlerdir. Bu nedenle de kulip
yonetiminde genellikle goniillii sahislarin olmasi ve kulilp sermayesini siirekli
olarak destekledikleri ve bu destegin sadece kendilerinin cabalan ile artik
kargilanamayacag) diisiincesi spor kuliip yonetimlerini ¢esitli yollar araciligiyla
gelir saglamak durumuna sokmugtur. Burada goz oniinde bulundurulmas: gereken
nokta, ister Ozel sahislar ister kamuya ait spor kuliipleri olsun, kaynaklarin
tasarrufla kullanilmas: prensibinin ve igletme yonetimi ilkelerinin her iki alandaki
spor kuliipleri icin de gecerli oldugudur.

Yapilan biitiin igler ve kazamilan bagarilar insan ¢abasinin (antrenor-
sporcu-yonetici) bir sonucu olmakla beraber, fiziki unsurlarda (kuliip binasi,
sosyal tesisler, antrenman sahalan ve salonlan, arag-geregler vb.) aym derecede
onemli tutulmahidir. Bu nedenle spor kuliiplerinde yonetici etkin bir yonetim
siirecinin temel noktalarmm “begeri ve begeri olmayan” diye bir ayrima tabi
tutmadan her ikisine de gereken 6nemi vermeyi bilmelidir.

Bu nedenle de kuliip igerisinde iyi bir organizasyon siireci, yani yapilacak
iglerin tamimlanmasi, grup dinamikleri, takim igi iletisim, yetki ve sorumluluklarin
tanimlanmasi ve devredilmesi amaglara ulagma noktasinda, insanlarin bir arada en
etkin ¢aligmalan igin gerekli iletisimin kurulmasini gerektirmektedir.

Bu tiir hizmet veren olusumlar genellikle kendi bulunduklari yerlesim
yerlerinde kurulan ve tiim sezon boyunca siirekli bir verimlilik sinavi i¢inde olan
ve amator yapilari ile bazilarinda kar amact saglanamayan ancak profesyonel ya
da gizli profesyonel yapilar ile hayatta kalabilmek igin mutlaka kar amaci giiden
kuruluglardir. Spor kuliipleri hangi asamada faaliyet gosterirlerse gostersinler
kendi organizasyonlarinin genel amaglari i¢inde sonuca ulagmak igin kaynaklarin:
doniistirmek ve verimliligin saglanabilmesi i¢in bilyilkk gayret icerisinde olmak

zorundadirlar. Boyle organizasyon icerisinde kullandiklari temel kaynaklar,
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insanlar (sporcular-antrendrler-yoneticiler), sermaye, materyal (arag-gereg),

teknoloji ve enformasyonu en etkin sekilde kullanmalidirlar.

YONETICILER

Sper Kuliiplerinin
Olusumunu
Saglayan Etkenler

ANTRENOR SPORCU

Sekil 1.3: Spor Kuliiplerinin Olusumunu Saglayan Etkenler (Yinefici-Antrenér-
Sporcu Uggeni)

Bu amagla spor kuliiplerinin olugumlarini hazirlayan ve yasamalarim
saglayan en onemli kisilikler olan, yéneticiler-antrenér-sporcular(Sekil 1.3)
arasinda saglanacak olan gergek¢i bir uyum ve saglikh bir iletisim yapis: spor
kuliibiiniin bulundugu yére insanlan tarafindan desteklenmesini saglayacak ve
boylece gerek begeri gerekse de begeri olmayan kaynaklarn donisimiini
saglayacaktir.

Bu baglamda spor kuliipleri i¢inde hem hizmet tiretimi hem de performans
verimlili§inde 6nemli rol oynayan, ydnetici-antreniir-sporcu iggeninin kavramsal
olarak arastinlmas: ve bu ti¢gen iginde kurulacak olan saglikli bir iletisimin takim

performansina nasil etki edebilecegi daha saghkli olarak incelenebilecektir.
1.2.2. Spor Kuliiplerinde Yénetimin Onemi
Spor kuliipleri yaptiklar: etkinliklere gore birden fazla spor bransina

sahiptir. Bunlar ¢ok amacgli spor kuliipleri olarak amlir. Ancak yapilan

aragtirmalarda ilkemizde faaliyet gosteren kuliiplerin birgogunda futbolun
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Oncelikli brans olarak ele alindigi ve hemen tiim kaynaklarin ve zamanmn bu
branga ayrildig: bilinmektedir.

Norveg’te yapilan bir aragtrmada iilke iginde faaliyet gosteren spor
kuliiplerinin %65’inin sadece bir spor dalina sahip oldugu ortaya konmugtur. Yine
ayni aragtirmada Almanya’da bu durumun %64 ve Isvigre’de ise %66 oldugu
belirtilmigtir[40].

Daha 6nce uygulanan yonetmelige gore; spor kuliipleri atletizm ve masa
tenisi branglann zorunlu olmak sarti ile bes spor branginda faaliyet gésterme
hikmii 1 Temmuz 1999 ve 23742 Sayili Kanunla spor kuliiplerin istedikleri bir
brangta faaliyet gosterirler hikmi ile degistirilmistir. Boylece spor kuliiplerinde
kaynagimn paylasilmasi ve kulip yonetimlerinin birden fazla brangla ugragsma
sikintilar1 ortadan kaldirilmugtir. Zaten spor kulipleri dar ve kisith kaynaklarla
kuruldugu i¢in bir ¢ok sikintiy: da beraberinde yasamaktadirlar. Bu sikintilarin
biraz olsun ortadan kaldirilmasina yonelik olarak yapilan bir brangta faaliyet
uygulamas: spor kuliiplerinde yonetimleri rahatlatmis ve bir bransta daha ¢ok
kaynak ve zaman ayrilmasim saglamigtir.

Her orgiit i¢inde oldugu gibi orgitlerin amaglarina ulagabilmesi ve grup
tiyeleri arasinda verimliligin saglanabilmesinde nasil ki yonetim uygulamalar
onemli ise, spor kuliiplerinde de yonetim yapist kuliibiin basarisinda 6ncelikli
olarak sorumludur.

Cevremize baktiZimizda orgitsel diinya gergegini gorirken, bunun
icerisindeki karmagikliklar1 da g6z ardi etmememiz gerekir. Diine kadar ad: hi¢
duyulmamis bir holding, bir parti ya da bir spor kuliibii dev adimlarla zirveye
dogru yiirimekte, buna karsihk ii¢ banka, igleri bozuk oldugu i¢in ulusal bir
bankaya devredilmigtir. Orgiitsel diinya icerisindeki bu durum; orgiitler gerilerken
digerlerinin biiyimesi, aym yil aym1 konuda ige baslayan iki kurulustan biri
devlesirken, gevreye uyamayan digerinin basarisizhid1 bu gergegi biitiin agikligiyla
karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu olay spor kulipleri iginde gecgerlidir. Eger ki
yonetimler geligen teknoloji ile beraber ¢evreye uyum saglayamaz ve kendilerini
gelismelere kapatilirsa bagarisizliklar arka arkaya gelmeye baslayacaktir.

Her orgiit karar verme yontemlerine, faaliyetler arasinda esgiidiim

saglama yollarina, gevreye uyabilme esnekligine, iletisim agma ve amaglarna




30

ulagmada elde edilenleri degerlendirecek araglara gerek duyar. Bu ise kisaca
yonetime gerek duyma demektir[41].

Yonetim kavram hayatin hemen her alaminda kendisini gosteren bir
kavramdir. Ciinkii insanlarin  giinlik yaganti iginde cesitli nedenlerle
gereksinimlerini karsilayabilmek igin bir ¢ok yonetim yapisiyla iligki igine girdigi
disiiniildiigiinde yonetime ne kadar ¢ok ihtiyaci oldugu acik¢a goriilebilecektir.
Insanoglu zamaninin gogunu bir sirketin, bir okulun, sosyal, kiiltiirel, ekonomik,
spor, ya da dinsel bir orgiitiin iiyesi olarak gecirir. Bu iligkilerde bazen is goren
bazen igveren, kimi zamanda miigteri, antrenér ya da sporcu konumunda
bulunulur. Bunlar hep gelisen diinyada insanin kendi ihtiyaglarim kargilayabilmek
i¢in yapilan gabalardir. Ancak yeryiiziindeki kaynaklarin kisitli olmasi, artan bu
ihtiyaglarin en verimli bir sekilde giderilmesini zorunlu kilar. Bu verimliligin
saglanabilmesi ise ancak yonetimin varligi ile ger¢eklesebilir. Bu durum yénetim
olgusunun daha bilimsel olarak ele alinmasim zorunlu kilmaktadir.

Su halde, yonetim denildigi zaman bazen bir siireg anlagilmakta, bazen bu
siirecin unsurlart olan organlar-kigi veya grup anlagilmakta, bazen de yonetim
belirli bir bilgi toplulugu olarak ele alinarak bunu yoneticilerin karar verme ve
onderlik gibi faaliyetlerinde nasil kullanabilecegi tizerinde durulmaktadir[42].

Yukarida farkli yonleriyle ele alinan yonetime iligkin ¢ok sayida tamm
bulunmaktadir. Bunlardan bazilar agsagida belirtilmigtir;

¢ Yonetim, insanlarin igbirligini saglama ve onlart bir amaca dogru

yoneltme ve yiritme faaliyet ve ¢abalarinin toplamidir{43].

¢ Yonetim, degisen c¢evrede simrli kaynaklarn  verimli  gekilde

kullanarak organizasyon amaglarma etkin bir gekilde ulagmak igin

baskalariyla igbirligi yapmaktir{44].
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Sekil 1.4, Yonetim Faaliyetlerinin Temel Goriintitsii [44]
¢ Yonetim, belirli bir takim amaglara ulagmak i¢in basta insanlar olmak
iizere parasal kaynaklari, donamimi, demirbaglari, hammaddeleri,
yardimci malzemeleri ve zamam birbiriyle uyumlu verimli ve etkin
kullanabilecek karar alma ve uygulatma siireclerinin toplamidir{45].

Yukarida yer alan gesitli sayidaki tanimdan anlagilabilecegi gibi oncelikle
belirli bir ihtiyag, bu ihtiyacin kargpilanmasmna yonelik bir amag, bu amacin
gergeklestirilebilmesi igin iyi bir organizasyon ve insanlarla birlikte galigmaya
yonlendiren bir gii¢ bulunmaktadir.

Belirtilen bu 6zelliklerin her biri spor yénetimi iginde ele alinan,
degerlendirilen énemli siireglerdir. Ciinkii yonetim faaliyetlerinin agagida yer alan
bazi ozellikleri incelendiginde[44], bu ézelliklerden her birinin sporda kuliip
yonetimi agisindan en temel ozellikler oldugu goriilebilecektir.

1. Yénetim amaca yonelik bir faaliyettir. Spor kuliiplerinin de bir

kurulus amaci ve bu amaca ulagabilmek icin etkili bir yonetici

yapistmn olmasi kuliip basarist igin ¢ok onemlidir. Diger yOnetim
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yapilarinda oldugu gibi spor kuliipleri kendileri igin belirledikleri
organizasyon amaglanna ulagabilmek i¢in amaglara yonelik faaliyette
bulunmak zorundadirlar.

. Yonetim bir grup siirecidir. Insanlarin bir arada bulunmaktan en ¢ok
hoslandiklart yerler olarak spor kuliipleri, antrenorleri, sporculari,
seyircileri ve medya vb. bir ¢ok icinde barndirmaktadir. Bir takim
taraftar1 olma, onu seyretme ve destekleme spor kuliibii ile digerleri
arasindaki kuvvetli bir iletigim sisteminden kaynaklamr.

. Yonetim faaliyetinin beseri ozelligi vardir. Her bir yonetim birimi
insanin oldugu yerde kendisine ¢aliyma alam bulabilir. Insamn
olmadig1 yerde bir yonetim faaliyetinden bahsetmek olanaksizdir.
Giiniimiizde spor yonetimi de en genig kitlelere hitap eden gerek
profesyonel boyutu ile gerekse de rekreasyon, eglence boyutu ile bir
¢ok insana hizmet vermeyi amaglamaktadir.

. Ydnetim bir isbirligi faaliyetidir. Yonetim faaliyeti icinde igbirligi
olmadan planlanan amaglara ulagmak miimkiin degildir. Spor
kuliiplerinde bagarinin saglanmasinda hem yéneticiler hem antrenorler
(teknik heyet) hem de sporcular kuliibiin amaglarina ulagabilmesi igin
bir igbirligi faaliyeti i¢indedirler. Zaten sporcuda performansin
yiikselmesi ve yiikselen performansin belirli bir seviyede tutulabilmesi
icin antrenorler, yoneticiler ve sporcular igin ortak caligma ortarm
gerekir.

. Yonetim bir yetki faaliyetidir. YoOnetim birimi iginde belirli
konularda yetki ve sorumluluklarin paylagilmas: iglerin daha rasyonel
bir sekilde yiiriitiilmesini saglar. Bu nedenle yonetici kendi yetkilerini
bilmeli ve antrenériin yetki sinirlarinin igine girmemeye c¢aba sarf
etmelidir. Ozellikle surekli olarak verimlilik smavi icinde olan
sporcular agisindan bu sire¢ ¢ok o6nemlidir. Takim i¢inde takim
kaptanindan, antrenoriine, yoneticisinden kuliip doktoruna kadar her
bir rol ve statii kavramlan belirlenmelidir.

. Yonetim evrensel dzellige sahiptir. Spor, insanligin en yiice ideali

olarak ortaya ¢tkmis ve tam 33 asir boyunca varolan bir kavramdir. Ik
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insanlardan itibaren hayatta kalabilmek, miicadele edebilmek icin
kendi fiziksel giiciinii kullanmigtir. Dogadaki nesnelerden yararlanarak
yakindan micadele teknikleri yerine tag, sopa, kili¢ ve muzrak gibi
miicadele tekniklerini benimsemigstir. Yagam savagina bagh olarak
ortaya ¢ikan bu etkinlikler zamanla sistemli bir nitelik kazanarak
giiniimiiz spor branglarinin (gires, yizme, eskrim, giille, cirit, kayak,
okguluk, kiirek) ortaya ¢ikmasinda etkili olmustur. Spor dinlerden,
kiiltiirlerden bile daha uzun omiirliidiir. Bir ¢ok insanin uygulama
yaparak katildigi bazilarinin ise, seyrederken ilgilendigi bir kavram
olmasi sporu evrensel bir 6zellige tagimaktadir.

Spor kuliiplerinde eger basarilar kazanmak isteniyorsa, yéneticilerin
yonetimi ve yonetimin uygulama tekniklerini bilmesi gerekir. Uygulama olarak
bakilacak olunursa spor yonetimi, bir ¢ok seyircinin de ilgisini ¢ektigi gladyator
savaglarinin oldugu eski Yunanlilara kadar gitmektedir. Junnea’mn krali Herod,
X1. yiizyil olimpiyatlarinin onursal yoneticisiydi. Oyunlar gorkemli bir seremoni
ile acilir ve bunu binlerce seyircinin seyrettigi sportif yarigmalar yapilirdi[46].

Yukarida yapilan agiklamalarin 15181 altinda genel olarak spor y6netimini
tanimlamak gerekirse; De Sensi ve arkadaglart spor yonetimini “Spor ile ilgili
hizmet, iiretim bolimleri veya organizasyon igerisindeki planlama, organizasyon,
kontrol, liderlik ve degerlendirme ile ilgili bir beceri kombinasyonu[47], olarak
tamimlamiglardir. Bir bagka tamimda ise spor yonetimi, fitness ve rekreasyon gibi
herhangi bir hizmeti iireten onun reklamimi yapan organize eden insanlar,
etkinlikler, organizasyonlar ve igletmelerin caligmasi ve uygulamasidir[48]
seklinde tammlanmaktadir.

Yapilan agiklamalar incelendiginde spor yonetiminin yonetim bilimleri ile
aym amag¢ ve icerikte oldugu goriilmektedir. Bu amagla ozellikle kulip
yonetimlerinde kuliibi finansal yonden destekleyen yoneticilerin yaminda spor
yoneticilerinin de aktif olarak kuliip basarisina katk: saglayabilmek igin ¢aligmas:
ortaya ¢ikmaktadir.

Bu yonetim yapisindaki iligki sistemi sporcu ve antrendr arasindaki

iletigimin saglanabilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu nedenle de spor
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kuliiplerinde yonetici profillerinde degisimler gozlenmis ve profesyonel

yoneticilik olarak adlandirilan yeni bir kariyer alam ortaya ¢ikmigtir.

Bu baglamda Luthans ve arkadaglarimin 450°den fazla yonetici {izerinde
yaptig1 caligmalar sonucunda belirledikleri dort ayn yonetici gorevinin[49], spor
kuliiplerinde yonetici olarak caliganlarda da gecerli oldugu gériilebilmektedir.
Bunlar;

a) Geleneksel Yonetim: Karar verme, planlama ve kontrol

b) Iletisim: Bilgi aligverisi ve giinliik iglerin diizenlenmesi

¢) Insan Kaynaklan Yonetimi: Motivasyon, disiplin, istihdam

d) Etkilesim: Digerleri ile etkilesim ve politika

Yukarida belirtilen aragtirmaya katilan yoneticilerin zamanlannin %32’sini
geleneksel yonetim aktiviteleri iginde gegirdikleri, %29’unu iletigime ayirdiklar,
%20’sini insan kaynaklan yonetimi igin kullandiklari ve %19’unu etkilesim igin
harcadiklan goriilmistiir. Bununla beraber bu dort kategori i¢in harcanan zamanin
farkl: yonetici gruplaninda degisik yiizdeler sergiledigi ortaya gikmistir.

Ozellikle profesyonel ve amator deplasmanh liglerde takimlan olan spor
kuliiplerinde yonetici olarak ¢ahigan kigilerinde galigma alanlarinda aym gorevlere
sahip oldugu gorilmektedir. Bu nedenle, yonetimde belirli pozisyonlar: iggal eden
yoneticilerde aranacak ozel nitelikler 6zellikle uist diizey performans takimlarinda
bir benzerlik gostermektedir. Ancak ortak olan konu, her yoneticide bulunmas:
gereken temel niteliklere gereksinim oldugudur. Yonetimde ve spor kultiplerinin
yonetiminde eldeki imkanlar, imkanlar ve sartlar ayni oldugu halde, iyi ve nitelikli
bir yoneticinin elinde basariya ulagan bir kurulug, kéti ve niteliksiz bir yoneticinin
elinde basarisizhga ugrar. Eldeki kaynaklar ve olanaklar aym oldugu halde
yonetimde elde edilen sonuglar, daima yoneticilerin yeteneklerine ve niteliklerine
gore farklidr. Omun igin bilgi, yetenek ve deneyim yoneticinin temel
nitelikleridir.

Ciinkii, bir insanin bagkalarim yonetebilme hakkina sahip olabilmesi igin,
kendisinin, bagkalarindan daha bilgili, yetenekli ve deneyimli olmas: yani iistiin
olmasi gereklidir. Aksi takdirde yonetemez, yonetilir[50].

Her toplumun ve her kurumun yoneltilmeye gereksinimi vardw[51]. Her

kurumda mutlaka birinin, o kurumun ydnetimini iistlenmesi; amag, politika, ilke




ve hedef belirlemesi; yonetsel karalar vermesi ve orgiit i¢inde birimler ve
calisanlar arasinda basariya ulagilabilmesi igin igbirligini ve saglikli iletigimi
saglamas: gerekir. Bir orgitte yonetimin gerekliligi, yoneticiligi ve liderligi
beraberinde getirir. Modern yonetimde liderlik, yoneticilerin temel iglevlerinden
biridir. Her yonetici aym zamanda bir lider degildir. Isletmelerde, okullarda,
kurumlarda, spor kuliplerinde vb. liderlik giicii ve yetenegi tagiyan kisiler
yonetimde etkili ve basarilidirlar[52].

Yonetici bagardigs gorevler ve tagidigr yetki ile sorumluluklar bakimindan
toplumun ¢ok 6nemli bir kigisidir. Bu insanlar fonksiyonlar etkin ve verimli bir
sekilde yapabilmek i¢in bir takim nitelik ve 6zelliklere sahip olmalidirlar. Bunlar
¢ ana grupta toplayabiliriz[45];

1) Yoneticinin entellektiiel ozellikleri: Yonetici digiinen, yorumlayan,
akil yuriten, karar veren, plan yapan bir kimse olabilmesi i¢in su
entellektiiel ozelliklere sahip olmas: gereklidir.

- Genel Kaltiir

- Mantikhilik

- Analiz Ruhu

- Sentez Ruhu

- Sezgi Giicii

- Hayal Giici

- Muhakeme (Yargt)

- Diigiincelerini konu ve sorunlara odaklagtirabilme yetenegi

- Disiincelerini agik segik ifade edebilme yetenegi

Bu nitelik ve 6zellikler, yoneticiyi ¢evresindeki insanlar etkileme, onlara
yol gosterme, diigiince ve kararlarim kabul ettirerek yonlendirme becerisini
saglayacaktir.

2) Yoneticinin karaktere iligkin ozellikleri: Bir yoneticinin bagladig isi
basariyla bitirebilmesi igin, hareketlerinde dengeli, etrafinda giiven veren kimse
olabilmesi i¢in su karakter 6zelliklere sahip olmalidir.

- Akil ile duygu arasinda denge

- Degisen kosullara, ortamlara ve degisik kisilikteki insanlara uyum

gosterebilme



Dikkatlilik

Thtiyathlik

Girigkenlik

Hafiza Gicii
Dinamiklik

Azim ve Sebatkarlik
Tertiplilik ve diizenlilik
Yéntemlilik

Suratlilik

Ciddilik

3) Yoneticinin Sosyal Ozellikleri: Yonetici kendisini gevresine igletme

igindeki astlarma varsa istlerine, kabul ettirebilmek igin su ozelliklere sahip

olmalidir.

Dug goriiniisii, giyim kusami ile gevresinden kabul gormelidir.

Gruba hitap edebilecek nitelikte olmalidir.

Grup yapilarini ortak amag, deger ve duygularini anlayabilmelidir.

Is yaparken uyulmasi gereken iyi aligkanhklarin yerlesmesine
caligmali, kétii aligkanliklarla miicadele edebilmelidir.

Kendisi ile beraber galigacak her insandan yararlanmay: bilmeli ve
onlarla ig birligi yapabilmelidir.

Her kisi ve olaym ozelligine gore ol¢iili ve dengeli hareket etmeyi
bilmelidir. Ne zaman ileri gideceginin, ne zaman geri cekileceginin
bilincinde olmalidir.

Bilgi, tecriibe, adalet, hakkaniyet, giiven, 6zel hayatindaki dikkatlilik
ile gevresinde etkili, otorite sahibi ve ikna giicii olan bir kimse olarak

tamnmalidir.

Entellektiiel karaktere iligkin ve sosyal 6zelliklerin hepsine birden bir

yoneticinin sahip olmas: oldukga zordur. Ama bir yoneticinin kendisini tahlil

etmesi ag¢isindan ve eksiklerini gérmesi bakimindan son derece yararhdir.
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1.2.3. Spor Kuliiplerinde Antrenériin Onemi

Spor bilimleri, son yirmi yilda antrenman fizyolojisi, biyomekanik, spor
hekimligi, spor psikolojisi, yonetim bilimi, iletigim ve istatistik gibi farkh bilim
alanlant icinde mzli bir gelisme gostermektedir. Bir ¢ok spor tiiriiniin
profesyonelligi, gelisimi, sporcu yetenegi, yiiksek performans ihtiyaci, antrenman
ve miisabakalarda sporcu performanslarinin diizenlenmesi gereksinimi spor
bilimlerinde antrenér kavraminin 6nemini ortaya ¢ikarmigtir.

Antrenorlitk herhangi bir spor dalinda; sporcularin 6zel aktiviteleri,
antrenor, egiticilik, kigisel spor gelisimi, yetenek ve miisabakalar boyunca
performansin siregleriyle ilgilidir. Daha basit bir tanim yapmak gerekirse
antrenorlik, sporcularin performanslarinin  geligtirilmesinde yardime:1 olarak
kullanilan bir siiregtir.

Yani bireylerin degerlendirme, yonlendirilmig pratik deneyimler ve
diizenli feedback (geri bildirim) yoluyla becerilerini geligtirdikleri ve tammlanmig
bir yeterlilige ulagtiklann iki yonli yapilandinlmus bir siire¢ olarak ele
almmalidur[53].

Moorhead, farkli bir tanimlamada antrenorliagi, takim tyelerinin etkilerini
bagarma dogrultusunda y6neltme ve koordine etmede etkinin zora dayanmayan
seklinde kullanimi[54], olarak belirtmigtir.

Pedagojik agidan ise antrendrliik, en iyi kisisel performansi basarmaya
calisgan viicut antrenmanidiur|[55]. Psikolojik acidan ise, yetenegin geligimini
etkileyen kasith bir yontem, fizyolojik ac¢idan da viicuttaki i¢ ve dig yap
degiskenlerini yerine getirmek icin yetenegi gelistiren tepki olarak tanmimlanir.

Yapilan tamimlarda da gorildiigi gibi antrenorliik hem karmagik hem de
yalin bir etkinliktir. Kigisel yetenekler, 6zellikler ve katkilarin bir bilegimidir.
Antrenorlukte ihtiyaci ve firsati dengelemek ¢ok onemlidir. Ciinkii antrendrlitk
zaman alan sistematik bir etkinliktir. Bu siire¢ igerisinde yetkin bir antrendrlik
icin zamam en ekonomik, verimli ve sporcu performansim gelistirici yonde
kullanmak gerekir.

Sporcularin  egitim siireglerinin tamamlanmasinda temel sorumluluk

antrendriindiir. Gerek liderlik rolii, gerekse de sporcularla olan iletisiminden
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kaynaklanan baskilar egitimsel c¢abalarin olusturulmasinda antrenorler igin
yeterlidir. Yetenekler ve deneyimler etkili olarak kullamidiginda antrenér,
sporcularin etkileri ve davramgslan izerinde diger egitimcilerden daha biyiik bir
etkiye sahiptir. Sporcu egitiminde antrentriin bagarist bir kag faktore baghdir.
Bunlar; kigisel yetenekler, liderlik 6zellikleri ve etkili iletisim becerileridir.

Sporcularin i¢ diinyalart sosyal gereksinimleri iggiidilleri ve gorev
anlayislari antrenérler igin onemli birer bilgi kaynagidir. David Whitaker Seul
Olimpiyatlar’'nda Ingiliz Hokey takimu ile kazandifi basariyt ve is hayatim
antrendrliige donigtiiren basarili bir antrenérdiir. Whitaker antrenorliik felsefesini
soyle agiklamaktadu{53]. “takimlar tim ekibi kapsayan antrenorliik kadar
bireysel ya da kiigiik grup antrenérliigiine de ihtiyag duyarlar. Antrenor bilir ki
sporcular antrenorliik igini kendileri iistlendiklerinde basariya ulasmig demektir.
Boylece antrenorler takmmn biitin iglerini  gorebilir bir ozellik  kazanir.
Sporculara yapilan miidahaleler daha segici hale gelir ve oyuncularm kendi
performansiarma iliskin sorumluluklarim iistlenmelerini engellemeyecek bir
bigimde ifade edilir. Seul Olimpiyatlari’nda altin madalya kazandigimiz final
mag1 oncesinde takima yaptigim konusma ¢ok basitti, “Ne yapacagmizi bildiginizi
biliyorum iyi sanslar!” Gergekten de biliyorlardi, kazandilar.”

Whitaker’in yaptigi bu agiklama bize takim ile birlikte ortak bir hedef
belirlenmis ve hedefe ulagabilme ¢abasini takim kuvveti ile degil her bir
oyuncunun yetenek ve becerilerinin bilegkesi ile saglandigim gostermistir.

Carron (1984), yaptig1 ¢aligmalarda bagan igin grubun c¢abalarini temel
alacak bir ortak hedef belirlemenin gerekli oldugu konusunda diger
aragtirmacilarla fikir birligi icinde oldugunu belirtmistir. Fisher(1982) ise,
antrendriinvtakim ortamini olugturmada saglikli bir iletisim ile psikolojik ortam
saglamada ¢ok onemli bir etkiye sahip[56], oldugunu belirtmektedir.

Takimdaki tiim sporcularin performans ve davramg boyutunda elde
edecekleri maksimum kazang saglamalarina olanak veren antrenman 6zelliklerinin
mitkemmelligi durumunda takim caligmalarmin degeri olgiilemeyecek kadar
¢oktur. Takim antrenmanlarinda en bilyiik hata sporcularin daha ¢ok fiziksel
gelisimlerine 6nem verildigi, bunun yaninda sosyal gelisimlerinin saglanmaya

yonelik c¢alismalarin  yapilmadign  gorilmektedir. Bu olay, sonugta takim
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tarafindan temsil edilen sosyal ¢evrenin sporcuya yabancilagmasini saglayacak,
boylece antrenmanin degeri azalacak ve sporcu performansinda belirgin bir
distigiin oldugunu gosterecekdir.

Spor kuliibiinii olugturan tim unsurlarin (yonetici, antrendr, sporcu) ortak
goriisii 6ncelikle miisabakaya dayali avantaj elde etme istegidir. Ancak boyle bir
avantajin elde edilmesinde gerekli olan tim siireclerin yerine getirilmemesi,
sonuca ulagmada basansizliklarin  yasanmasini  saglayacak ve sporcunun
performansina olan giivenini engelleyecektir.

Bu nedenle antrenorlitk, kendisine 6zgii kurallari ve sisteme 0zgi kurallars
ile antrenman ve miisabakalar boyunca bagarili bir yonetimi kapsar. Bu durum
antrendrlitkten sorumlu olan herkes igin zor bir gorevdir. Ciunki antrenorlitk bir
sanat, felsefe ve iyi bir iletisim becerisini gerektiren bir siirectir. Antrenorliik
zordur. Ciinki;

- Herkesle iletigim igindedir.

- Siirekli elestiri altindadir.

- Sirekli diger insanlarla kargilagtirlir.

- Farkl kisilikteki insanlarla ilgilenir.

- Takimn dizenli bir gekilde yonetiminden sorumludur.

- Her an disipline ve kontrole sahip olmahdir.

Bu nedenle bir antrenor yukarida belirtilen gorev =zorluklani ve
sorumluluklarin Ustesinden gelebilmek igin ¢ok iyl bir egitime oOzel geligmig
yetenege ve davramglanin diizenlenmesinde etkili iletisim becerilerine sahip
olmalidir[57].

Sporcularin i¢ diinyalar sosyal gereksinimleri gorev anlayislar antrenorler
icin en onemli bilgi kaynagidir. Eger antrenor bu bilgilere sahip degilse
sporcularin geligimlerine bagtan bir simirlama getirmis demektir.

Ancak yukanida agiklanan bu ozellikler antrendriin basarist igin yeterli
degildir. Bu amag igin ilk olarak antrenorin sahip olmasi gereken kisilik
ozelliklerinin belirlenmesi gerekir[58]. Bunlar;

1. Antrendr yoneticilerle ya da sporcularia iyi bir iletisim kurabilmek igin

oncelikle hareketlerini ve davramglarim tam olarak yoneticilere ve

sporculara yansitmalidir.
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2. Antrenor, sporculara isteklerini agiklayabilmeli ve onlar1 motive
edebilecek psikoloji bilgisine sahip olmalidir. Sporcularin dikkatini
cekebilmeli ve bu dikkati siirekli olarak saglayabilmeli.

3. Antrenérler kendi brangyt hakkinda belirli bir bilgi birikimine sahip
olmak zorundadir. Kisinin konu iizerindeki ozel bilgisi yaptig
caligmalar sirasinda dogru karar vermede ¢ok onemlidir. Kazamlan
bilgi caligmanin nasil organize edilecegine eldeki kaynaklarin nasil
kullamlacagina ve rekabete dayali stratejilerin nasil planlanmasi
gerektigine yardimci olur.

4. Antrendriin  sporculart  ile yaptifi  egitim ¢aligmalant  ve
antrenmanlardaki davramglari sporculari igin temel 6zelliklerdir.
Miisabakalarda sporcularna sorumluluk ve gorev anlayisi davramgt
kazandirabilmeleri igin kendilerinin de sorumluluk ve gorev anlayigina
sahip olmasi gerekir.

5. Sporcularin antrenman ve egitiminde énemli olan antrendr ve sporcu
arasindaki iletigimin temel ortak bilgiler iizerine kurulmasidir.

Bu baglamda antrenorlerin geligtirmek zorunda olduklan kigilik 6zellikleri
ile sporcularin kisilik 6zellikleri arasinda fark olmamalidir. Ciinkii antrenorler
takim i¢in Ornektirler. Eger antrenérlerin davramglar standartlara wymuyorsa
takim tizerinde olumsuz etki yapabilir ve otorite kaybina neden olur.

Ciunki otorite takim iginde sadece antrenorin  stlenebilecegt bir
sorumluluk degildir. Takim disiplininden bitiin sporcularin sorumlu olmasi
gerekir. Antrenorler gibi sporcularda takim arkadaslarimi tesvik etmeli,
cesaretlendirmeli, heyecanlarimi kontrol altina alabilmeli, antrenériin koymus
oldugu kurallara uymali ve her zaman bir sampiyon gibi davranmalan konusunda
birbirlerini tegvik etmelidi{[59].

Bugiin spor psikolojisi literatiiriinde en yogun tartisilan konulardan biriside
spor kuliiplerinde hangi tiir antrenorlikk tarzinin en etkili oldugu ikilemi iginde bu
soruya yanit aranmaktadir[60].

Yapilan onerilerde Feedler’in olasilik modelinden hareketle diger alanlarda
oldugu gibi sporda da kimin basarih ve etkili bir antrenor olacagim onceden

kestirmek i¢in sihirli bir formiiliin olmadif1 sonucuna varilmaktadir. Buna ek
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olarak liderlik, yoneticilik ya da antrenorlitk tarzimn bir ¢ok sartlarda tek bagina
basarili olamayacagidir. Bunun yerine onerilecek en temel 6zelligin antrendrlerin
degisen sartlarin gerektirdigi gibi sporcularin gereksinimlerine goére uygun
antrenorliik tarzlarim uygulamaya caligtiklar gerekliligidir[61]. Bu noktadan
hareketle giinimiizde antrendriin ne oldugundan ¢ok ne yaptif1 konusu iizerinde
durulmaktadir.

Asagida antrendr ve sporcular arasinda verimli bir iletigimin kurulabilmesi
icin antrendriin yapmast gereken bazi davrams Ozellikleri belirlenmistir[61].
Bunlar;

1-) Bir Es (partner) ve Arkadas Ol: Bu en o6nemli ve ilk kuraldir.
Sporcular1 tamimak, onlarin gorislerini dinlemek, problemlerini anlamak, onlar
icin 6nemli olan etkinliklere katilmak ve onlara giivenmek demektir.

2-) Diiriist Ol: Basari ve davrams degerlendirmelerinde sporculan
ilgilendiren tiim kararlar agik¢a tartigitlmalidir. Eger bir sporcu, antrendriin kendisi
hakkindaki diigiincelerini bagkasindan ¢grenirse antrendr sporcu arasindaki giiven
iligkisi onemli Olgiide azalabilir. Antrendr kendisinin diristlik ve agiklik gibi
kisilik Gzelliklerini sergilerse, sporcularindan da bu tiir 6zellikleri bekleyebilir.
Otorite boylelikle saglanabilir ve artabilir.

3-) Sabirli ve Tutarh OI: Sirekli olarak artan bagarimin istek ve hedefleri,
antrenoriin direngli ve tutarli olmasina baghdir. Asla azalan bir umuda miisaade
etmeyin. Direngli, tutarh ve kararlagtirilmig bir program ile yiiksek basar: elde
edinilir. Eger antrenér iyi bir érnek olusturabiliyorsa, sporcularin kigisel ugraslart
ve performans seviyeleri dnemli 6lgiide gelisecektir.

4-) Amacim Belirle: Son wyillarda birgok spor dalinda gorillen hizli ve
insam hayrete diigiiren yiikksek performans diizeyi antrendriin sporcularin iizerinde

bityiik bir istek olusumuyla saglanabilir,
1.2.4. Spor Kuliiplerinde Sporcunun Onemi
Spor kuliibii olusumu iginde en onemli etkenlerden bir tanesi de

sporculardir. Uzun bir hazulik ve antrenman donemi sonrasinda yarisma igine

giren ve bazen amatér bazen de profesyonel olarak yer alan sporcular i¢in sportif




performans ¢ok 6nemlidir. Ciinkii bir sporcunun performansinin iyi olmas: onun
kuliip i¢cinde olmasim saglayan en temel etkendir. Bu amagla sporcu kendi
yeteneklerini  ve becerilerini  yer aldigi spor kuliplerinde goérir ve
degerlendirilebilir.

Performans sporunda, sporcularinin hemen hepsi hem fiziksel hem de
psikolojik yiiklenmelerle kargt kargiyadir. Bu yiiklenmenin etkilerini en aza
indirmek i¢in yiiklenmeye neden olan faktorlere kargi antrenman yapmaktadir.
Ancak antrenmanlarda agirlik genellikle antrenérler tarafindan kondisyon
caligmasiyla, teknik ve taktik antrenmanlara verilmekte ve bu yiizden de,
sporcunun bagariya ulagmasi igin gerekli olan psikolojik antrenmanlar her zaman
ihmal edilmektedir. Bu baglamda sporcu kavrami sadece fiziksel agidan galigan bir
kisi degil, aym: zamanda da yiitksek performans i¢in psikolojik siiregleri yasayan
uygulayan bir kigi olmalidir.

“Sporcunun antrenman yapmasmin temel nedeni nedir?” Bu sorunun
cevab: her zaman igin yitksek bir performans, yiikselen performansin korunmasi
ve bagari olmalidir. O halde istenilen bagariya ulagsmak i¢in motorik 6zelliklerin
yaninda, psikolojik yonlerinin geligsmesi gerekmektedir.

Bir ¢ok sporcu teknik calisma diye adlandinlan fiziksel g¢aligmalar1 asag:
yukani bilir. Fiziksel ¢aligmalar daha iyi yarigmaci olmay: hedefler, fakat
kazanmak igin psikolojik ozellikleri ile antrenor ve yoneticilerle iletigim
becerilerinin son derece yiiksek olmast gerekir. Unlii tenis sporcusu Jimmy
Connors’a gore kazanmak %95 zihinsel 6zellikleri gerektirirf62]. Bu amagcla
sporcular hataya diismemek ve performanslarimin ne kadarim giinliik yasamda ne
kadarim spor ortaminda kullanacaklarini yani, bedensel performanslarinin

siirlarimi bilmek zorundadirlar[63].(Sekil 5)
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Total Bitkinlikten Oliime | Otomatik Korunan Yedek

Kadar Depolar
Yorgunluk Normal Zorlanma Sinir
Bitkinlik %25
KORKU-TEHDIT-OFKE -
Fizyolojik Performans
Smmn
%25
Otomatik Performans
S %30

Sekil 1.5: Bedensel Performansin Smmrlar: [63]

Sekil 1.5’de gorildiigii gibi insamin ve dolayisiyla sporcularin bedensel
performans kapasitesi dort boliime ayrilir{63]. Bunlar;

1) Otomatik Performans Siniri

2) Fizyolojik Performans Sinir

3) Normal Zorlanma Sinirt

4) Otomatik Korunan Yedek Depolar

a) Otomatik Performans Simiri: Genel bedensel performansin kapasitesinin
%30’unu tegkil eder. Organizmanin canliligimt siirdirmek igin gerekli organlarin
¢aligmast icin gerekli performans. Yani sporcu igin bu boliim kendi iradesi diginda
bulunan ve mevcut performans kapasitesi igin kullanilan boliimdiir.

b) Fizyolojik Performans Simiri: Genel bedensel performans kapasitesinin
%25’ini tegkil eder. Yasam icin gerekli giinlik bedensel etkinliklere gerekli
performans. Bu asamada sporcunun en pasif bir sekilde yaptig1 hareketleri igin
harcadi@1 performanstir.

¢) Normal Zorlanma Smmim: Genel bedensel performans kapasitesinin
%25’ini teskil eder. Bedensel performans kapasitesinin bu boliimiinin

kullanilmaya baglanmas: ile, zorlanma derecesine gore yorgunluk baglar ve
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bitkinlige kadar uzamr. Bu boliim sporcunun antrenman ve yarigma ortami iginde
yogun olarak ihtiyact olan ve kullanabildigi performans sininidir. Burada sporcular
performansinin olanak verdigi olgiiye kadar kendi kapasitesini zorlayabilir.

d) Otomatik Korunan Yedek Depolar: Genel kapasitenin %20’sini tegkil
eder. Genel performans kapasitesinin bu boliimii, birey ya da sporcu ne kadar
zorlamrsa zorlansin, performansa iradi olarak katimaz. Bu bolimii performansa
sokmamn iki yolu vardir. Bunlardan birincisi “doping”, digeri ise “psikolojik
faktorlerdir.”

Yukarida yer alan  agiklamalar dahilinde bir sporcunun sportif
performansinin  ¢esitli degiskenlere baghi oldugu soylenebilir. Bu nedenle
yarismalar sirasinda son derece heyecan duyulan ortamlarda ve her an
beklenmedik durumlarla karg1 kargiya olan sporcunun her seye ragmen kendinden
isteneni yapabilmesi hi¢ de kolay degildir. Sporcular miisabaka devam ederken
bulunduklar: pozisyon igerisinde hedefi, kendi durumunu, takim arkadaglarinin ve
rakibinin durumunu siiratle degerlendirerek dogru hareket etmek zorundadirlar.
Yapilan her hatayr ve olasi daha uygun hareketi diganidan kolaylikla gozleyip
elestirmek kolaydir. Ancak yapilan hatanin hangi tiir nedenlerden ortaya ¢iktigim
anlayabilmek ¢ok zordur.

Amerika’da kisa sire once birden fazla sporcu iizerinde yapilan
aragtirmada, sporculara performanslarim miisabakalarda maksimum olgiide
kullanmama nedenleri sorulmugtur. Gelen yanitlar i¢inde en ¢ogu “miisabaka
oncesi ve sirasinda bagarisizlik duygusuyla miicadele etme dogrultusunda
olmustur”[62]. Bu nedenle de sporculara gerek miisabaka oncesi gerekse de
miisabaka sonrasinda bir ¢ok yardimin yapilmasi onu daha sonraki performanst
icin gerekli oldugu gercegi bir kez daha test edilmistir.

Birgok faktor sporu, sporcular igin énemli yapar. Kazanmanimn kendisi ¢ok
onemlidir. Cinki sporcular kazanmayla, kendilerine giiven arasinda bag kurarlar.
Oyunun sonucunun topluma duyurulmasi, miisabakamn gosterigli hale getirilmesi
ve siiphesiz her tirli dig kaynakli 6diiller magin onemini arttwic[64]. Ozellikle
miisabakanin yapildifi yerde sporcu agindan onemli etken olabilir. Bazi
antrenorler sporcularin duygusal durumlarina ozellikle duyarsiz goriiniirler ve

oyunun énem ve belirsizlik derecesini azaltarak, bazi sporcularin tedirginliklerini
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giderme ihtiyacinda olduklarim fark edemezier. Bunun yerine miisabakanin énemi
tzerinde moral verici agiklamalar yaparlar. Gergekte bu tiir konusmalarin
faydadan ¢ok zarari dokunur ve sporcularin bireysel isteklerine cevap vermez.
Gergekte bir sporcu antrenériin etkileyici konugmasma ihtiyag duyar. Bunun
iginde antrenoriin fiziksel ve psikolojik antrenman yontemlerini uygulamasinin
yaninda, bundan sonraki incelenecek olan iletisim becerilerine ve tekniklerini

kullanabilme yetisine sahip olmalidir.
1.3. Sporda lletisim Kavrammm Sporcu Performansi Uzerindeki Onemi

Ginimiizde sportif performans kavramimin inamlmaz bir sekilde
yukselmesi sporcularin bagarilart arasindaki farks ¢ok kiigitk zaman birimleriyle,
milimetrelere kadar diigmesini saglamig ve her gegen giin ardi ardina kinlan
rekorlar arasindaki mesafeler kapanmaya baglanmustir. Ozellikle bilim gevreleri
sporculardaki performansin inanilmaz gekilde yiikselmesinde bir ¢ok farkh
yontem tizerinde durmakta ve performansin yiikselmesindeki degiskenleri ayri
ayr test ederek her birinin hangi ortamlarda hangi siklikta kullamilacagina iligkin
aragtirmalar yapmaktadirlar.

Sporcu agisindan gerek fiziksel gerekse de psikolojik antrenman yontemleri
konusunda bir ¢gok ¢alisma yapilmig ve bir ¢ok bilimsel veriye ulagilmigtir. Ancak
sporcunun yogun antrenman programlarina katimasi, antrendriin isteklerini
yapmasi ve tiim miisabaka boyunca arkadaglan ile uyumlu bir sekilde miisabakay:
belirli bir performans seviyesinde tamamlayabilmesi gerek antrenér gerekse de
sporcu arasindaki farkli bir 6zelligin olmasi gercegini ortaya ¢ikarmigtir. Bu
ozellik hem sporcu agisindan hem de antrentr agisindan "iletigim becerisi” olarak
belirlenmistir. Ciinkii sporcu ne kadar ist diizeyde sporcu olursa olsun veya
antrenor ne kadar iyi teknik ve taktik vaglsmdan bilgi donanimina sahip olursa
olsun, karsilikli verimli bir iletisim bagi kurulamadiginda sporcu istenileni
yapamayacak veya yapmayacak, antrenor ise bilgilerini ve deneyimlerini sporcuya
aktaramayacaktir. Boylece hem sporcu hem de antrenér basarisiz olmaktan

kendilerini korumayacaklardir.
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Bu baglamda takim sporlarinda ve bireysel sporlarda gerek fiziksel
yiklenme, gerek sporcu-antrenor iletigimi, gerekse de teknik-taktik etkenlerin
performans iizerinde etkilidir. Bu etkenlerden de 6zellikle “Sporcu-Antrenor”
iligkisinin dogast gozlenmekte, performans f{izerinde biiyilk oranda etkili
olmaktadir[65].

Bu nedenle sporcu-antrenor iligkisinin temelini olugturan etkili iletigim
becerilerinin kuliip i¢inde kullanimu hem sporcu performansini hem de takim
performansimi yiikselten bir faktér olacaktir.

Sporda antrendr kavramina baktigimizda, antrenorin kisilik 6zelliklerinin
tahmin edilmesi, liderlik 6zelliklerinin belirlenmesi ve kapasitesinin saptanmasi
zaman ister. Bu nedenle antrendr segiminde atama yontemine gore hareket edilir.

Ancak liderlik olgusuna baktiZimzda antrenoriin ii¢ temel Ogeye sahip
olmas: gerektigini gorebiliriz. Bunlar;

a) Etkileme

b) Harekete Gegirme

c) Eggiidum’diir.

Bu konu uizerinde bir ¢ok aragtirma yapan Carron, evrensel olarak liderlik
nitelik ve ozelliklerinin olmadigimi fakat liderlik zekas: adimi verdigi kavramin
liderlik agisindan ¢ok o¢nemli oldugunu ve liderlik zekasinin gruplarin
performanslarindaki baz: baglantilara bagli[66], oldugunu belirlemigtir. Bunlar;

a) Liderin Motivasyon Diizeyi

b) Liderin Deneyim Diizeyi

¢) Liderin Kendine Yardimci Olanlarla iligkileri

d) Liderin Grup Uyeleriyle Olan lliskileri dir.

Yukarida verilen antrentriin sahip olmasi gereken oOzellikler ve Carron
tarafindan da belirlenen lider ve grup amaglan ile baglantis1 olan ozellikler
incelendiginde bir cogunun iletigim kavramu ile baglantili oldugu gorilebilecektir.
Ciinkii, antrendr birinci Oncelikie tek tek sporculara kargi ve takuima olan
sorumlulugu olan kigidir. Sporcularint tanimak, onlann kisisel 6zelliklerini bilmek
ve bu verilere gore davramglarim belirlemek zorunda ve buna benzer verilerin

elde edilmesi i¢inde etkili iletisim becerilerine sahip olmak zorundadur.




Bu amagla iletigim kavraminin spor alam igindeki 6nemi ve sporcu
performansinda elde edilecek degerler ve takim baglilign agisindan degerinin
incelenmesi gerekmektedir.

Aragtirmanin  bundan sonraki boliimiinde iletigim kavramimin tanimi,

amaglar1 ve iletisim mekanizmasi1 ve iletisim modelleri konulari iizerinde

durulmustur.
1.3.1. fletisim Kavrammm Tanm:

lletisim kavrami, yakin zamanlara kadar, dilimizde Fransizca’dan ve
Fransizca soylenisi ile gegen komiinikasyon (communication) sézciigii ile birlikte
ve ayni anlami kargilamak igin “haberlesme” kavrami kullanihyordu. Gintimizde
kullanimi yayginlagan “iletisim” sozciigin ise, haberlesmeyi de iceren daha genig
kapsamh bir ileti ahis-verisi anlayisin1 yansitmaktadir. Fransizca ve Ingilizce’den
yazihigt ayniy, soylenisi aynn “communication” kavrami Latince’deki
“communicatio” sozcugiinin karsihgidir. Sozciigiin XIV. yiizyil Fransizca’sinda,
ticaretin geligtigi donemde ticaret ve iligkiler karsihginda kullamlmasi, belli bir
donemdeki etkinliklerin sozciiklere yiikledikleri anlamlar agisindan ilging bir
ornektir[67].

Bir ¢ok kigiye ya da nesneye ait olan ve ortaklaga yapilan anlamlarindaki
bu kavramdan hareketle iletigim sozciginin 6zinde, yalin bir ileti alg-
veriginden ¢ok toplumsal nitelikli bir etkilegimi, birlikteligi, degigimi ve paylasim
icerdigini soyleyebiliriz. Toplum igerisinde bireyin daha 6nce var olan kurallan
ogrenmesi, orf ve adetleri benimsemesi, deger ve inanglari anlamas: ve bunlara
uygun olarak kendisine verilen rolleri iistlenmesi yani toplumsallagmasi, ancak
iletisimle gergeklesir.

Insanlar, bagkalariyla bir arada olabilmek, onlar anlayabilmek, kendilerini
anlatabilmek ve etkileyebilmek yani toplumsallagabilmek icin iletigim kurar.
Bunun da otesinde bireyler kendileriyle ve baskalaniyla iletigim kurarak
kisiliklerini de tammlama olanag kazamrlar. Iletigim, kigileraras: iligkinin her
tiiriinii, érgiitleri ve giderek toplumlart yaratan ve bir arada tutan adeta bir “harg”

islevi goriir. Bir diger deyisle toplumsal yagamimz, kisi olarak benliimizi var
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etmemiz, bagkalartyla birlikte bir isi gergeklestirebilmek igin bir is grubu iginde
diigiince iiretmemiz, bunu davramglarimizla ise déniistirebilmemiz, ancak
iletigimle gergeklesir[68].

Bir ¢ok degisik kullamma kargin “iletisim” deyince akla ilk gelen
genellikle insanlar arasi iletigim ve bu amagla kullamlan araglardir. Tirk Dil
Kurumu[69] sozligiinde iletisim;

1. Duygu, diisiince ya da bilgilerin usa gelebilecek her tiirli yolla

baskalarina aktarilmasi, bildirisim, haberlesme. .. ..

2. Telefon, telgraf, televizyon, radyo gibi aygitlardan vyararlanarak

yuriitiilen  bilgi  aligverigi,  bildirisim, haberlesme  seklinde
tammlanmagtir.

Demiray ’a gore iletisim, bilgi, diigiince, tutum ve duygularin, bir birey ya
da grup tarafindan diger birey ya da gruba semboller aracilig: ile aktarilmasidir.
En genel anlamda biz bir sistem olan iletisime sahibiz. Bu sistemde kaynak
olusturma, etkide bulunma, hedefe ulagma, sembollerle yonlendirme gibi iglevier,
tim bunlar1 toparlayan kanal tarafindan yerine getirilir. Iletigim, iletiler yolu ile
olusan toplumsal etkilesim olarak da tamimlanabilir. Boylelikle iletisim, iletinin
aktanimi stirecindeki gonderen ve alici arasindaki iligkilerde iglevsel olan
gonderen, alici, kanal, ileti ve etki kavramlarini anlatir. Zaman zaman iletigimde
bulunmak i¢in bir amag ya da bir egilim vardur. Iletisim, birinin digerleri tizerinde
bir eylemi, digerleriyle etkilesimi ve digerlerine bir tepkisi olabilecegi gibi,
bunlarin hepsi de olabilir[70].

Tletisim, s6zel ve sozel olmayan mesajlardan meydana gelir. Diismanlik,
el-kol hareketleri, neselenme, yiiz ifadeleri, gozdag: verme hareketleri ve naziklik
vb. davramglarin hepsi sozel olmayan iletisimi meydana getirir. Yapilan
aragtirmalar sozsiiz iletigimin %70’in iizerinde kuilanlldlglnl ileri sirmektedir{71].

Ortak amacin gergeklestirilebilmesi i¢in Once ilgililer tarafindan bilinmesi
ve anlasllmaSI gerekir. Bu olayda saglikli bir iletigimle saglamir. Iletisim, bir
orgitiin temel 6gelerinden ugiinciisidir. Bireyler arasi bir etkilesim siirecidir.
Diigiincelerin, yorumlarin, buyruklarin, haberlerin, agiklamalanin ve sorularin,
bireyden bireye, gruptan gruba aktanlma siirecidir. Anlamlarin ortak kilmnmas:

siirecidir[72].
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Yukanda yapilan tanimlarda da gorildiigii gibi iletisim kavrami o denli
degistk alanlarda kullamlmaktadir ki, birbirinden ¢ok ayrt anlamlan
yiklenmektedir. Yazili kaynaklarin taranmasi ydntemiyle yapilan bir arastirmada
sozciigin 4560 kullammi derlenmis ve daha sonra asagida yer alan 15 anlam
belirlenmistir[67]: Bunlar;

1- Disiincenin s6zel olarak (konugma ile) kargiikli degis tokusu,

2- Iki kiginin birbirini anlamasi, insanin karsisindakine kendisini

anlatabilmesi,

3- Organizma diizeyinde bile olsa ortak davraniga olanak veren etkilesim,

4- Bireyde benlikle ilgili olarak belirsizligin azaltilmas,

5- Duygularn, disiincelerin, bilgi ve becerilerin aktariima siireci,

6- Bir kisi ya da bir seyin bagka bir kisiye, bir seye i¢inden aktarimla,

degis-tokusla doniigme, degisme siireci,

7- Yagsayan bir evrenin parcalarmin ilintilesmesi, baglantilarinin

kurulmas: siireci,

8- Bir kisinin tekelinde olanin bagkalariyla paylagtirilmasi, bagkalarina da

aktarilmas: siireci,

9- Askeri dilde iletinin (komutun) gonderilmesi ile ilgili arag, usul ve

teknikler.

10-Iletiyi alamin belleginin, iletiyi gonderenin beklentisine uygun yamt

verecek bigimde uyarilmasi,

11- Organizmanin ortamdaki uyariya verdigi fark edilir yamit, ortamdaki

degisime uyarlanma yanit1, bu yamitla digerini etkileme,

12-Kaynaktan ¢iktiktan sonra iletiyi alan igin bir uyaran olan davramsg,

13-Kaynagin kars: tarafi etkilemeyi amaclayan davramgi,

14-Belli bir konumdan, yapidan bir digerine gecis siireci,

15- Giig (Iktidar) kaynag olarak kullamlan mekanizma,

Yukarida yer alan agiklamalara ragmen canhlar diinyasinda, ileti aligverigi
anlaminda iletigim kurma becerisi yalmz insana ait degildir. Ancak insan, simge
(sembol) yaratarak duygulanm belirtebildigi gibi digiince ve bilgilerini de
biriktirip aktarabilen tek canlidir. Bu 6zelligi ona somut geyleri belirtebilmenin

yam sira, soyut duygu ve diisiinceleri iletebilme, simdi ve burada olanlarla ilgili
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oldugu kadar, zamanda ve mekanda uzak olan seylerle ilgili iletisimde
bulunabilme olanagi saglar{73].

Bu nedenle insan iletigimi simgeler araciligt ile bilgilerin, diigiincelerin,
duygularin biriktirilip aktarilmasinin ve aligverisinin ortak ve degisik zaman ve
mekan boyutlarinda gergeklestiritmesi i¢in kullanilabilir.

Watzlawick ve arkadaglan yaptiklari aragtirmalarda, iletigimin temelinde
yatan ve insanlarin uyduklar: prensiplerine yonelik ve iletigimi yonlendiren su beg
prensibi tespit etmiglerdir{74];

1-Bir diger kimsenin huzurundaki tim davramglar iletigimsel nitelige
sahiptirler, yani iletigimsizlik miimkiin degildir.

2-Her iletigimin bir igerik bir de iligki boyutu olmak iizere iki boyutu
vardir, oyle ki bunlardan ikincisi daima birincisini belirlemekte ve boylece meta-
iletisim olmaktadir.

3-Tletisim siirecinde bulunan herkes bir iletisim yaptsindan hareket eder.

4-Sosyal iletisimde, nesneleri tanimlama ve bdylece iletigim olayinin
konusu yapmanin dijital ve analog olmak iizere iki degisik sekli bulunmaktadir.

S-Tletisim siireci hem simetrik hem de komplimenter gelismektedir.

Bagarih bir iletisim ancak bu beg prensibe uymakla olugur, bu kurallara
uymamak veya bunlart bilmemek iletisimin bozulmasina, basarisiz olarak
sonuclanmasma neden olmaktadir. Daha onceki bolimlerde de belirtildigi gibi
iletigim bir amaca yonelik gergeklesmektedir. Bu nedenle ozellikle spor kuliipleri
de bir orgit yapist i¢inde olmalarindan dolayr iletisim belirli amaglan
gerceklestirmek ve baganiya ulagmak i¢in mutlaka yagsama ge¢mesi ve etkin bir
sekilde kullammu gerektigi unutulmamalidir. Spor kuliplerinde de iyi bir iletisim
olmadan, kuliip tiyelerinin faaliyetleri birbirinden bagimsiz ve kopuk bir sekilde

gerceklegecegi icin kuliip amaglarina ulagmak miimkiin olmayacaktir.
1.3.2. Genel Olarak Iletisim Siireci ve Ogeleri
Iletisim en yalin anlamda duygulanni, digincelerini, bilgilerini belli

simgelerle anlatan gonderici yani kaynak ile bu simgeleri ¢dziimleyip, algilayan

ve anlayan bir alictyr gerektirir. Iletigsim siirecinde yer alan diger ogeleri ise
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(Sekil:1.6) mesaj, kodlama, kod agma, kanal etkileme ve geribildirim ve

girltidir[68].

GURULTU
KAYNAK MESAJ KANAL MESAJ ALICI
——— . —>
A GURULTU
\ 4
GERIBILDIRIM

Sekil 1.6: iletisim Siireci ve Ogeleri [68]

Herhangi bir iletigim i¢in 6ncelikle iletilecek gorigiin, fikrin, mesajin
iceriginin, haberin kisaca iletinin “diigiince” olarak olugmas: temel kosuldur.
Digiince olarak olugsmayan higbir sey bir ileti olamaz. Bu nedenle birey oncelikle
bir iletiyi kendisi algilamali onu diisinmeye doniistiirecek bir ileti olarak
kullanabilmelidir. Iletisim kolay bir i degildir. Bu sanatin surr1, istedigimiz seyi,
istedigimiz kigiye, istediZimiz zaman, istedi§imiz yerde ve istedigimiz gekilde
iletmektir. Yani mesaj veren ve alan, karsilikli olarak birbirini anlamann
sorumlulugunu paylagir, Bir mesaj verirken, mesaji alanin onu anladigindan emin
olana kadar gérevimiz bitmig olmaz. Bu nedenle, iki kigi arasindaki bir konugsma
sunlari igerir[75]:

a-Vericinin aliciya yonelik konugmasi.

b-Vericinin konugurken alicinin tepkilerini ve anlama diizeyini 6lgmek
i¢in onun yiiz ifadesini, durusunu ve bagka isaretleri yorumlamasi.

c-Alicinin vericiyi dinlemesi ve mesajin biitiiniinii anlamak i¢in onun yliz
ifadesine, durusuna ve bagka isaretlere dikkat etmesi(mesajin anlami sadece
sOzciklerde yatmaz).

d-Alicinin mesaji anladifini vericiye gostermesi.
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e-Vericinin mesaja daha fazla agiklik getirmesi ya da alicinin terkilerine
bakarak konugmayi yeni bir yone kanalize etmesi.

Butin bunlar boslukta meydana gelmez. Etkili iletisim igin tepkilerin
almmasi sarttir. Ancak hem mesajin gonderimi hem de gonderilen mesajin
alicidaki iglemi sirasinda bir takim siireglerin yer almasi gerektigi (Sekil: 1.7) bir
gercektir[64].

" (2)

esaja

=\ donbgtiirilen
dogince

Sekil 1.7: Dletisim Siireci [64]

Sekil 1.7°de goruldiigii gibi etkili bir iletisimde 6 agamamn bulundugu ve
her bir agamanin verimli bir gekilde kullanmilmas: ile etkili iletisim arasinda bir
paralellik oldugu goriilmektedir.

Tepki olumlu veya olumsuz olabilir. Alinan tepki alicinin duymak istedigi
bir mesajsa, buna “olumlu tepki” denir. Alinan tepki alicinin pek hoglanmadig bir
mesaj1 igeriyorsa o zaman “olumsuz tepki” soz konusudur. Iyi bir iletisim icin
ozellikle is hayatinda, ister olumlu ister olumsuz olsun, tepkinin diriist ve dogru
olmasi onem tagir. Yoneticilerle iletigim iki sekilde ele aliabilir. Yoneticilerle
olan ve yoneticilerden gelen iletigime genellikle “yukartya dogru iletigim” denir.
Yoneticilerden astlarina dogru gelen iletigime ise, “asagiya dogru iletisim“ adi
verilir[76].

Ancak iletisimde verici ve alict arasindaki engellerinde iistesinden gelmek
gerekebilir. Bunlar;

- Kesintiler




- Zaman Kisitlamasi

- Bilgi Eksikligi

- Gegmig Deneyimler

- Fiziksel Uzakhk

- Orgiitsel Uzakhik

- Cok Az ya da Cok Fazla Ilgi
- Kigisel Ihtiyag ve Beklentiler

- Secici Algilama, Onyarg: ve Varsayimlar dir.

1.3.2.1 iletisimin Smiflandirilmasi
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Gunlik yasamimzin degisik alanlarinda ve iliskilerinde gergeklesen

iletisim olgusu temel alman olgitlere gore ¢ok degisik

simflandirilabilir. Bu baglamda iletigim[73];

- Bir Toplumsal Iligkiler Sistemi Qlarak

e Kisiler arasi iletigim
e QGrup iletigimi

e Orgit iletisimi

e Toplumsal iletigim

- Grup Iliskilerinin Yapisina Gore

e Bicimsel olmayan (informal) / yatay iletisim
e Bicimsel (formal) / dikey iletisim

- Kullanilan Kanallara ve Araclara Gore

o Gorsel iletisim

e Isitsel iletisim

o Gorsel — Isitsel iletigim
e Telekominikasyon

e Kitle iletigimi

ya da

e Dogal araglarla iletigim

e Yapay araglarla iletigim

bi¢imlerde
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- Kullanilan Kodlara Gore

o Sozli iletisim
e Yazil iletisim
e Sozsiz iletisim

- Zaman ve Mekan Bovutlarinda

e Yiizyize iletisim
e Uzaktan iletigim

olarak siniflandirilabilir.
1.3.2.2. iletisimin islevleri

Orgitler agisindan iletigimin islevlerinin her biri spor kuliipleri iginde
gegerlidir. Bunlar ;

a- Bilgi Saglama Islevi: Bilgi aligverisi iletisimin en temel iglevi olarak
kabul edilir. Bilgi, bireyin toplumsallagmasi, ya da ¢evresiyle uyumlu bir iligki
kurmas: igin gereklidir. Orgiitlerin gevreleriyle kurduklan iletisim aligverisi ise,
cevrelerinden amaglar dogrultusunda bir takim bilgiler alirlar ve bunlar igleyerek
cevrelerine verdikleri bilgi seklinde olur. Bir orgiitte iletisim sistemi saglikli ve
etkin ¢alismadiginda, orgiit iiyelerinin gereksinim duyduklan bilgi zamaminda ve
dogru olarak kendilerine ulagmadiginda, o 6rgitiin verimli, etkin, kisacasi bagarili
olmasi beklenemez. Ayrica iletigim, karar vermede de son derce onemli bir igleve
sahiptir. Bilgi olmadan dogru karar verilemez. Ciinkii, veterli ve dogru bilgiye
ulagmadan belli bir sorunun ¢6ziimii bulunamaz. Ayrica kigiler bir karar verirken,
fikirlerini, disiincelerini ve degerlendirmelerini birbirleriyle iletigim aracihigiyla
paylasiriar.

Spor kuliipleri agisindan yonetim tarafindan alinan kararlarin sporculara
duyurulmas: ve gereksiz sdylentilerin oradan kalkmasi agisindan ¢ok onemlidir.
Kuh'jbijn caligma diizeni, uzun ve kisa vadeli hedeflere, iicret ve prim sistemleri,
sporcularin sosyal haklar1 vb. konularin 6nceden sporculara ve antrenére iletilmesi
kuliibe ve yonetime olan giiveni artiracaktir. Spor kuliiplerinde yoneticilerin kendi
aralarinda kuliibiin gelecegine ait kararlarin alinabilmesi i¢inde belirli bir diizeyde

ahenk ve uyum i¢inde olmalari kuliip baganisinda etkili olacaktir.
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b-Ikna Etme ve Etkileme Islevi: ikna va da etkileme, iletisimin en
onemli amacidir. Tkna etme, karsimizdaki kisi veya kisilerin diisiince, davrams ve
tutumlarim kendi istedigimiz bigimde etkileme ya degigtirme siirecidir. Etkileme
1se karstmizdaki kisilerin tutum ve davramglarimi onlanin istek ve ¢ikarlarina ters
digmeyecek sekilde daha wuzun sirede degistirme girisimi  olarak
tammlanabilir[68]. Ozellikle sporcularin yogun antrenman dénemlerinde antrenor
bu islevi yogun olarak kullanma ihtiyaci hisseder. Sporda sezon éncesi yapilan
kamplar agir antrenman programlarindan olugmaktadir. Bu nedenle antrencr
yapilan ¢aligmalarin  sporcularin  performanslarint  yiikseltecedi gergegine
sporcular1 inandirmak zorundadir. Buna inanan sporcular daha ciddi ¢aligacaklar
ve antrendrlerine olan giivenleri artacaktir.

c- Emredici ve Ogretici Islevi: Kuliip yoneticileri, antrenori, teknik
direktorii ve sporculartyla yalmzca bilgi vermek icin degil, neyi, nasil
yapacaklarini soylemek ve onlara yon vermek veya davramglarini yonlendirmek
amaciyla iletisimde bulunurlar. Bu tiir bir iletigim, teknik direktére, antrenére ve
sporcuya gorev ve sorumluluklarim bilerek, bu gorev ve sorumlulugun bilincinde
olmalarim saglar. Ozellikle disiplinsiz davranan sporculara bu davramsglarmin
yanlig oldugunun anlatiimasi takim uyumu agisindan ¢ok dnemlidir

d- Birlestirme Islevi: Iletisimin bir diger islevi de birlestirme ve esgiidim
saglamadir. Kiltiirel olarak birbirlerine bagh bir toplumsal sistem i¢inde yer alan
kigilerin, karsihikli iligki ve bagliligint siirdiirebilmeleri ancak iletisimle miimkiin
olabilir. Spor kuliibii, birden fazla kiginin bir araya geldigi ve karsilikl: olarak bu
kisilerin birbirine bagimli oldugu ve bundan 6tiirii aralarinda eggiidiimiin gerekli
oldugu bir toplumsal sistemdir. S6z konusu eggidiimii saglayan iletigimdir.
Bireylerin o6rgiitsel amaglar etrafinda birlesmelerini saglayan iletigim, aym
zamanda bireyin psikolojik butiinligini ve dengesini de korumada da 6nemli bir
islev ustlenir.

e Acik ve Ortiilii Islevi: Iletisimin agik islevi, iletisimde bulunulan
kisilerin istedikleri ve sonuglarim ongorebildikleri islevidir. Tletigimin ortilii iglevi
ise, iletisimde bulunulan Kkigilerin iletileriyle istemedikleri ve bilincinde
olmadiklar: bir tepkiye yol agmalari halinde sz konusudur. Gergekte sporcular

acisindan iletisim agik islevi ¢ok onemlidir. Cinkii sporcular iletisimde
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bulunduklart kisilere isteklerini anlatabilmekte ve bunun sonuglarini gérmek
isteyecektir. Ozellikle transfer alacaklari ve prim sistemlerinin agtklanmasi
sporcularn agik olarak gérmek istedikleri kavramlardir.

f- Psikolojik Islevi: Birey olarak insan varligim bilmek ve bildirmek ister.
Kiiciik yaglarda da igine kapanik bir ¢ocuksa ilgi gekmeye caligir, yetiskin olarak
da sozlii ve sozsiiz iletisim yollariyla gevresini etkilemeye caligir. Ciinkii, bireyin
kendisini tanimasinda, tammlamasi, neleri yapabildigini ve yaptirabildigini
kavramasinda, kendisinin nasil oldugunu samiyorsa ya da nasil olmak istiyorsa
Oylece tamtmasinda, bagkalarinin ona yonelik davramslarindan kendisini
degerlendirmesi siireglerinde kendi kendine ve bagkalariyla yaptig iletisim rol
oynar. Kisaca iletisim, bireyin her tiirlii psikolojik gereksinimleri ile ilgilidir.
Sporda elde edilen basarmin birgok psikolojik faktore bagh oldugu
dilginildigiinde, saglikli bir iletigsimin sporculardaki stres, kaygi, heyecan,
motivasyon, korku vb. birgok psikolojik olay: onleyici bir etkisinin oldugu
kagimlmaz bir gergektir.

g- Toplumsal Islevi: Aslinda iletisimin psikolojik yoni ile toplumsal
yoniinii ayirmak olast degildir. Cunkii, birey olarak her insanin iletisimdeki
amaglari ve kazanglan toplumsal gevre iginde gerceklesir ve dogrudan ya da
dolaylt olarak bagskalar: ile ilgilidir. Iletigimin toplumsal islevleri, bireysel agidan
ne saglarsa saglasin toplumsal sistemin genelinde gegmisi sirdirip
giincellestirmek, simdiyi yasayabilmek ve gelecegi giivence  altma almak

agilarindan énem tagir.
1.3.3. Tletisimde Kullamlan Modeller ve Bu Modellerin Sporda Kullaminm

Iletisim Modeli ad:i verilebilecek bir iletisim yapilagmasinmin
¢esitlenmesinin temelinde gergekte “iletigimin yoni” ile ilgili kaygilarm yattig
soylenebilir. Gruplar iginde iletilerin; (mesajlarin, goriislerin, onerilerin, ricalarin,
emirlerin, yonergelerin vb.)

-Tek yonli

-1ki yonli

-Cok yonli




57

olmasi, bir bakima iletisim modellerini de belirleyen bir 6lgii olur. Diger bir
deyisle, iletinin bir yanit ya da tepki beklemeden iletilmesi ile bu iletiye kars:
gelisecek kars iletinin de alinmas: farkh yapilasma gerektirir[77].

Iletisimin ¢ok yonli olmast ise, bu agidan daha da farkli bir iletigim
modelini igaret etmektedir. Ciinkii grup iginde iiye sayistmin artmasi aymi sayidaki
iletinin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir. Bu nedenle her bir grup amaclarina
ulagabilmek ve basarili olabilmek i¢in kendi yapisina ve gruptaki iiye sayisina
gore bir iletigim yapilagmasi belirlemelidir.

Ozellikle spor takimlarmda her bir spor branginda yer alacak sporcu
sayisinin birbirinden farkli olmasi sporcularin yapisal ozelliklerindeki farkliliklar
ve antrendrlerin farkli liderlik modellerini benimsemeleri nedeniyle iletigim
modelleri birbirine benzemeyebilir.

Grup i¢i iletisimin asagida belirtilen dort ana model (izerinde gelistigi
kabul edilmektedir.

1. Cember

2. Sebeke

3. Ara Modeller

a) Zincir modeli
b) “Y” modeli

4. Tekerlek Modeli

Bu modellerin her biri sporda on sporcu ve bir antrendrden olusan bir
basketbol takimina uyarlandifi zaman antrenér ve sporcular arasindaki iletisim

diizeni asagida belirlendigi bigimlerde oldugu soylenebilir.

1.3.3.1. Cember Modeli

Sporculardan ve antrenorlerden olugan bir basketbol takiminda uygulanan
“Cember Modeli”’nde takimdaki her sporcunun iletisim bakimindan sanslar esit
oldugu ve her sporcunun iki yaninda bulunan birer sporcu ile iletigim kurabildigi

gorilmektedir.
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Sekil 1.8: Iletisimde Cember Modeli [77]

Grup iyelerinin doyumu, verdikleri ugras ve bagan konusunda en fazla
caba “Cember Modeli”’nde gorilmektedir. Bu nedenle takim iginde her
sporcunun esit s6z hakki bulunmasi, her birinin diisiincelerinin-goruglerinin-

onerilerinin-elestirilerinin-deneyimlerinin dikkate alinmasim gerektirmektedir.

1.3.3.2. Sebeke Modeli

Eger takim igerisinde “Sebeke” modeline dayanan bir iletigim sistemi var
ise, tiim sporcularin kargilikl iligkilerine dayanan; ancak, esitligin bozulmadig ve
her bir sporcunun diger takim arkadast ve antrenoru ile iletisim kurabilecegi
gorilmektedir. Bu model ile her bir sporcu kendi arkadag1 ile goriisebilme
olanagma sahip olabilecegi gibi, antrendrde tim sporculariyla diyalog halinde
olacaktir.



e
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ANTRENOR

Sekil 1.9: fletisimde Sebeke Modeli [77]
1.3.3.3. Zincir Modeli
Bu modelde ise, A sporcusu yalnizca B ile, J sporcusu sadece I ile iletisim

sansina sahipken F — Antrenodr — G sporcusu iki yanlarindaki birer sporcuyla (iki

kigi ile) iletigim sansina sahiptir. Ozellikle takim sporlaninda takim uyumunun ve
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takim dinamiklerinin saglanabilmesinde bu model olduk¢a sakincalidir. Ciinki
takim sporlarinda basari bireysel degil takimi olusturan  sporcularm
performanslarinin bileskesine baghdir. Boyle bir iletisim modelinde takimlarin
bagari sansim1 yakalayabilme olanag: hi¢ yoktur. Bu iletisim modelini uygulayan

takimlarda arkadaslik, giiven ve antrendre kargt olan inang zamanla yok olacaktir.

TF lG
t "
Cb -Ii
TB" ®

! v

Sekil 1.10: Tletisimde Zincir Modeli [77]

Ozellikle iletigim agamasinda en altlarda bulunan sporcular kuliip icinde

alinan ortak kararlardan haberdar olmalarinda uzun bir siire gegecektir. Bu da

kuliip iginde iletigimin etkili bir gekilde ¢aligmasim engelleyecektir.

1.3.3.4. “Y” Modeli

“Y” modelinde aym zincir modelinde oldugu gibi sporcular kendi

aralarinda ve sporcu-antrentr arasindaki iletigim sansi agisindan haksizlik daha
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¢ok artmaktadir. A ve B sporcular antrenér ile siki bir iletisim kurabilirken,
sporcusu yalmzca I ile, C sporcusu ise hem antrenorii hem de D sporcusu ile
iletisim sansina sahip olabilmektedir. Antrendr agisindan ise, takim sporculan ile
iletigim kurabilmede tam bir dengesizlik s6z konusudur. Ciinkii antrenér hem A
ile hem B ile hem de C sporcusu ile iletisim kurdugu igin diger sporcularin

sorunlart ile ilgilenemeyecek ve mesajlarini onlara gondermekte sikinti

duyacaktir.

1
1)
o 4V
1)
R

Sekil 1.11: fletisimde “Y” Modeli [77]
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1.3.3.5. Tekerlek “T” Modeli

“T” modelinde ise, kesinlikle spor takimlarina uymayan ve takim
performansinda olumsuzluklara neden olan tam bir uyumsuzluk ve haksizlik
vardir. Ciinkii her bir sporcu sadece antrendrleri ile iletigim kurabilirken; birbirleri
arasindaki  sporcu-sporcu iletigiminden s6z etmek mimkiin olmadig
goriilmektedir. Bu iletisim modeli sadece antrenér — sporcu iletigimi i¢in uygun
olurken, sporculan birbirlerine karsi giiven sayg:, sevgi ve hoggérii ortamindan
uzaklastirdign  sOylenebilir. Bu nedenle de “T” modeli spor takimlarinda

kullanilabilecek bir iletisim modeli olamaz.

D ®
E »
B C
ANTRENOR
[ [ e ) )
H I i
® G
F
™

Sekil 1.12: lletisimde Tekerlek “T” Modeli [77]

Bu baglamda grup kavrami ve grup dinamikleri konusunda yapilan
aragtirmalarda grup yapisinin iletigim yapisi agisindan farklilagmas: grup tiyelen

iizerinde de farkl sonuglar verdigi belirlenmigtir[77]. Bunlar;
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Faaliyet: Grup uyelerinin verdigi ugras.

b. Bagar1: Niceliksel ve Niteliksel ¢iktilar ve amaca varig (amaca varig
hizi)

c. Grup Uyelerinin Doyumu

Yukarida yer alan 6zelliklerin her biri sporda olmas: gereken kavramlardir.
Cinkii antrenoriin sporcularina uygulayacagi bir iletisim modeli takim yapis:
iizerinde bazen olumlu, bazen de olumsuz sonuglarin alinmasini saglayabilir. Eger
takim ici dinamiklerin zayif oldugu bir takimda antrenér “T” modelini uygularsa
zaten takim iginde zayif olan bir iletisim yapisi tamamen ortadan kalkabilecektir.
Ancak takim icinde sporcular arasinda iyi bir iletisim olmasi ve antrendriin
“Sebeke” modelini uygulamasi durumunda ise, zaten takim sporcular arasinda iyi
olan iletisim daha mitkemmel bir diizeye ¢ikacak ve bagarilar tiim takimin olacad
i¢in her bir sporcunun basarma istegi ve doyumu daha mitkemmel olacaktir.

Bu baglamda sporda “Tekerlek” modelinin kullanimi, takim igi iletigim
acgisindan en uygun bir konumda goriilmesine ragmen, takimda antrenoriin tek soz
sahibi bir kisi olmasi saglanacak, sporcular geri plana gekilecek ve hem
antrenmanlarda hem de misabakalarda ¢okta ugras vermeye gerek
duymayacaklardir. Bu da sporcunun performansinin diigmesini ve dogal olarakta
bagarisizlig1 beraberinde getirecektir. Sporcularnn ve takimin bagarisizhiginda sucu
antrendrlerinin tizerine atmakla yetinirlerken, sporcular arasinda i¢sel doyumdan
sOz etmek mimkiin olmayacaktir.

“Z” ve “Y” modellerinin “Cember” ve “Tekerlek” modelleri arasinda bir
tir gecis modeli olmasina ragmen, Cember modelinden “T” modeline dogru
gidildikge sporcularin 6znel c¢abalarinin azalmaya, ancak sporcular arasinda
orgiitlenmenin hizlandig1 goriilmektedir. Ayni yonde nitelik azalmig ve grup
tyelerinin doyumlarinda da ayni yonde azalma gorilebilir. Bu nedenle spor
kuliiplerinde antrenér sporcularinin hem i¢ iletigimini hem de dig iletisiminde
sporcularin antrendorleri ile iletisim yapisi ve smirlarini belirlemek gibi 6nemli bir

ugrag vermek zorundadir.
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1.4. Sporda Etkili iletisimin Takim Performansmna Etkisi

Bir ¢ok sporcu antrenmanlardan ve miisabakalardan zevk alirken, digerleri
performanslar1  hakkinda kendilerini mutsuz ve yikilmig bir durumda
hissetmektedirler. Bu tiir duygulara kapilan sporcular i¢in antrenmanlar ya da
miisabakalar fiziksel ve duygusal olarak yararsiz hale gelmekte korku, kaygi, diig
kinklig1 ve tziintii kaynagi olmaktadir. Bu tiir duygulann olugturdugu durumun
degerlendirmesinde ortaya olumsuz diigiinceler ¢ikmakta ve sporcu her gegen giin
performans kaybina ugramaktadi[78]. Bodylece sporcularin  kontrolleri
kayboldugu surece kayg: diizeyleri yiikselecegi icin performanslan zarar gorecek
ve bir ¢ok kigi tarafindan hedef haline gelip elestiri altinda ezileceklerdir.
Sporcular kontrollerini kaybetmedikleri sirece ise, miikemmel performansa
yonelebileceklerdir.

Elis (1982), sporcularin yiiksek performansa ulagmalarim engelleyebilecek
dort genel olumsuz diisiince tiini belirlemistir[79]. Bunlar;

1- Sporda iyi olmaliyim ve iyi olamazsam ben degersiz ve beceriksiz bir
insanim,

2- Diger insanlarin sevgi ve onaymm kazanabilmek icin en iyi

performansimi gostermeliyim. Eger boyle oynamazsam korkung olur,

3- Herkes her zaman bana sevgi ve giivenle yaklagmal,

4- Hayat sartlanim diizenlenmeli boylece istedigimi kolayca ve ¢abuk

elde edebilirim.

Yukanda belirtilen bu dért diigiince tiirii sporcular igin ¢ok biiyiik bir
duygusal endigeye sebep olabilir ve basari durumunda zaten varolan baskinin
artmasina neden olur. Bu baglamda antrenmanlarda ve miisabakalarda sporcuyu
bu gibi olumsuzluklardan kurtarmak ve korumak igin en biyilkk gorev
antrenérlerine ve takim arkadaglarma dismektedir. Ozellikle etkili antrenorler
sporcularinin rekabet ortaminda performanslarim arttirmak i¢in asagida yer alan

yilksek davrang 6zelliklerini géstermek zorundadirlar.
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a) Antrenmanlarin ve misabakalarin zor ve yorucu olabilecegini
vurgulamak ve bu tiir ¢aligmalarin kendi performanslan igin énemli
olduguna inandirmak,

b) Teknik ve taktiksel agtdan onlann vyetistirme ve eksiklerini
tamamlamak,

c) Takim sporculan arasindaki iletigim kanallarimin saghkli caligmasim
saglamak,

d) Takimin performans aktivitelerini diizenlemek ve kontrol etmektir.

Belirtilen bu 6zelliklerin antrendr tarafindan uygulanabilmesi ve uygulama
sonuglarimin sporcu performansina ne kadar yansidiginin belirlenmesi igin gerek
sporcular arasinda gerekse de antrenoér-sporcular arasinda etkili bir iletigim
baginin kurulmasini zorunlu kilar.

David Yukelson, etkili iletigimin bir antrenériin, sporcunun, spor
yoneticisinin ve spor psikologlarinin sahip olabilecegi en giiclii araglardan biri
oldugunu ileri sirmektedir. Bu nedenle antrencrler, sporcularin kendilerine
yardim ettigi hissinin geligebilmesi ve her bir sporcunun aynt amaglar igin birlikte
caligmasi i¢in agik iletisim modelleri kurmalidir. Bu da antrenériin takima olan
ilgisi, kisiligi, antrenorliikk felsefesi ve sabirli bir sekilde sporculanyla iligki
halinde olmasi kurulacak olan agik iletisim modelleri ile basarilabilir[80].

Ancak oncelikle antrenériin takim iginde sporculann saygt ve gilivenini
kazandiktan sonra etkili bir gekilde ¢aligabilecegi digunialdiigiinde etkili iletigimin
takim agisindan ne kadar dnemli oldugu goriilebilir. Gergekte sporcu grubunun
giivenini kazanmak zaman alir. Bu baglamda antrenér sporcularina bireysel olarak
¢ok soru sormali ve onlarnt dinlemek igin zaman ayirmalidir. Sporcularinin
insanlar aras: iligkilerini, ilgileri, hobilerini fobilerini ve bagsar1 hakkindaki
digiincelerini 6grenmeli, antrenmanlardan ya da miisabakalardan kaynaklanan
baskilar ile kigisel giipheler, giiven, biling, tutarlilik ve kendine giiven hakkindaki
konulara iligkin goriiglerini almalidir. Ayrica onlarin spor diginda hayatlarini
etkileyen seyler hakkinda da bilgi sahibi olmalidir.

Iletisimin sporcularin kendi aralarinda ve antrenér ile sporcu arasindaki

iligkileri arttirmada onemli yararlan vardir. Tletisimin gelismesi sadece sporcularin
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ve antrenorlerin spor becerilerini gelistirmede degil, gelecek yagantilarinda egitim,
kisisel ve sosyal durumlarinda da etkili olacaktir.

Tletisim bitiin iligkiler i¢in binanin temeli gibidir. Iyi iletigim kurmak
sporcular arasinda olumlu elestiri ve siirekli etkilegim saglar. Ayrica iletisim farkh
kultir ve iilkelerdeki sporcularin birbirlerini anlamalan ve ikna etmelerinde
saglam ve dogru sonuglar alinmas: igin énemlidir. Iletisim sporcuya performanst
hakkinda bilgi vermek, kuliip icinde etkilesim, motivasyon ve arabuluculuk gibi
cesitli sonuglarin olugmasim saglar. Bilgi gii¢ demektir. Bu nedenle bir sporcu
kendi brangina 6zgii teknikleri ne kadar o6nce 6grenirse, takim icindeki statiisii o
kadar yiikselecektir.

Antrenorler genellikle sporcularin fiziksel performanslan ile yakindan
ilgilendikleri taktiksel ve teknik konugmalara daha fazla yoneldikleri i¢in iyi bir
dinleyici olmayabilirler. Aym sey sporcular iginde gecerli olabilir. Ciinki
dinlemek kolay degildir. Yiiksek derecede konsantrasyon ve cabaya gerek vardir.
Ozellikle miisabaka oncesi yapilacak olan sozel iletisimde antrendriin hemen her
soyledigi sporcular tarafindan iyi bir sekilde algilanmasinda sikintilar yasanabilir.
Bu amagla hem antrenér sporcularin duygularim, hem de sporcular antrenériin
duygularimt anlayip paylagabilmek yetenegini kazanabilmeleri i¢in takim
sporcularinin birbirlerini iyi tammalar gereklidir.

Ozellikle sporda bagkalarinin duygusunu kavrayabilmek sporcu agisindan
¢ok degerlidir. Cinkii sporda her tiirlii duygu ve davranig sporcu performansim
bazen arttiran bazen de disiiren bir etkiye sahiptir. Ancak spor takimlarinin farkl
kiiltiirlerden, sporculardan olustugu diigiiniildiigiinde bu olay takim i¢inde daha
zorlagmaktadir. Yapilan aragtirmalar sonucunda elde edilen veriler; yas, cinsiyet,
sosyo-ekonomik statiiler, dinsel goriig ve ik farkliliklarinin insanlar arasindaki
duygular1 anlatmakta zorluklar yaratti: yoniindedir.

Takim iginde bagkalarinin duygularimi  anlayabilmenin en Oneml
karakteristik ozelligi yetenek ve agik fikirli olma, inanglarim bir siire birakabilme,
itibarh olma ve diger insanlar1 dikkate almaktir. Karsinizdaki insani anlayabilmek
i¢in samimi duygulara gereksinim vardir. Ciinkii spor takimlarinda elde edilen

bagarilar kiginin degil tiim takinun bagarnisidir. Bu nedenle takimi olugturan
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sporcular ve antrendr aym duygusal olaylan birlikte yagayabilmelidir. Yani
basansizliklarda tiziintii, bagarilarda ise ortak seving paylagimi olmalidir.
Bu baglamda, takimda duygularin geligsmesine yardimci olacak oneriler
agagida belirtilmigtir[77].
1.Bazi konularda fazlasiyla karsit oldugunuz bir takim arkadagt segin.
2 Kargit goriigiiniizii anlatin. Muhakeme edin ve kendi gercek goriigiiniiz
icin asagidaki dort durumu takip edin.
a) Kendi durumunuz dogru, takim arkadaginizinki yanlig
b) Takim arkadagimizin durumu dogru, sizinki yanlg
¢) Iki durumda dogru ve iki durumda yanhs
d) Hangi tarafin dogru ve yanlig oldugu énemli degil, sonugta bu
dort durumda dogru oldugu soylenebilir.
3.Sizin i¢in 6nemli olan problemin, kabul ettiginiz durumunu ve hayalinizi
gegici olarak, diger durumlarda nasil olabilecegini hissetmeye galigin.
4 Bu dort basamagi gectikten sonra sadece olaylart kabul etmeyecek,
takim arkadasimizi anlayacaksiniz. Onu iyice anladiktan sonra, onun

hakkinda hissettiklerinizde neler degisti not etmeyi unutmayin.
1.4.1. Etkili Detisimin Saglanmasmda Sporculara Diisen Gorevler

Takim iletigimini ilerletmek ve takim igi etkili bir iletigim aginin kurulmas
sadece antrendriin sorumlulugunda olan bir 6zelik degildir. Sporcularda takim
igerisinde iletigim yapilanmasini ilerletebilir. Bu yapilanma igin sporculara diigen

birtakim gérevler vardir. Bunlar{78];

a) Takimdaki Sporcularn Tammmak: Sporcular birbirlerini ne kadar iyi
tanirlarsa, kigisel farkliliklar kabul etmek de o kadar kolay olur. Sporcular
takim arkadaglarini 6zellikle de takima yeni katilan sporculari tanimak igin
zaman harcamalidir.

b) Takim Arkadaglarma Yardum Etme: Bir takim olmak demek, oyuncularin
birbirlerine karsiltkli olarak bagli olmasi demektir. Sporculann birbirlerine

yardim etmesi takim igerisinde takim ruhu yaratir ve takim arkadaslarini




d)

g)
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yakinlastirir. Bu sekilde bir biitiinlesmenin sporcuyu kendi igerinde psikolojik
olarak rahatlatacag gibi takimada olumlu sekilde yansimalari olacaktir.
Takim Icerisinde Olumlu Geribildirim: Takim igerisinde olumsuz yaklasim
ve elestirici bir tavir sergileme yerine sporcularin birbirlerine giivenmeleri,
desteklemeleri ve takim arkadaglan igin olumlu diigiinmeleri gerekmektedir.
Yani takimda biri zor durumdayken diger arkadaglar1 6zellikle empati kurarak
pozitif yaklagsmali ve yapici olmalidirlar. Bu sekilde takim ig¢i yapilan
yardimlar ve destekler hem sporcuya hem de takima basar1 agisindan biiyitk
yararlar saglayacaktir.

Serumlu Olma: Sporcu antrenman veya miisabaka esnasinda kendisinden
beklenen performanst gosteremedigi zaman diger takim arkadagslarim,
antrenOriini, hakemi vs. suglamamalidir. Sonugta performans gosterilmis ve
sonug belli olmugtur. Béyle bir tutum ne kendisine ne de takima yarar
saglayacaktir. Bunun icin bagariy: etkileyen unsurlar sorgulama ve suglama
yerine kendisinde olumlu ve yapict degisiklikler yapmaya ¢aligmalidir.
Antrenérle Diiriist ve Acik iletisim Kurma: Sporcular antrenorleri ile acik
ve dirist iletisim kurabilmelidir. Antrenér ve sporcular birbirlerini ne kadar
1y1 anlarsa, takimin bagaris1 ve uyumuda o kadar iyi olur. Bu iletisim siirecinde
sOzli ve sozsiiz iletigim 6nemli oldugu kadar iletinin dogru ve agik bir gekilde
aktarimi da s6z konusudur. Ciinkii sorun ne kadar iyi anlastlirsa ¢éziime giden
yolda o kadar kisa olacaktir.

Sorunlari ve Anlasmazhklart Hemen Cézme: Takim igerisinde sporcunun
antrenoril veya takim arkadag: ile ilgili herhangi bir anlagmazligi, sorunu veya
sikayeti oldugunda ilgili kigiler tarafindan derhal ¢oziime gidilmelidir. Ciinkii
profesyonel spor takimlarinda misabakalar sik araliklarla oldugundan ve
boylesine zorlu sinavlarda bagart on planda tutuldugundan dolay: takim igi
anlagmazliklarin giderilmesi kagimlmazdir. Anlagmazliklarin hemen ¢oziilmiis
olmasi, takum iginde negatif duygularin ve sorunlann birikerek daha bityiik
sorunlarin olugsmamasin saglayacaktir.

Her Zaman %100 Caba Gosterme: Miisabakalarda oldugu gibi
antrenmanlarda da st diizeyde performans gostermek takimin kendine olan

giivenini arttiracak ve takimin her zaman bir arada olmasim saglayacaktir.
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1.4.2. Etkili Dletisimin Saglanmasinda Antrenirlere Diisen Gorevier

Grup dinamigi ve takim bagliligi ¢ok karmagik bir yapr oldugu igin
antrenorler ve takim sporculart arasinda yanlig anlama veya yanlg iletisimden
kaynaklanan bir ¢ok problem giindeme gelebilir. Bu amagla takim iginde takimin
amac ve hedeflerini gergeklestirebilmek igin uygun iletisim metotlan ile uzlagma
ve s0z birligi olugturmak énemlidir.

Buna benzer bir diger ¢alisma ise, takimdaki goreve gore davramslarda ve
tavirlarda bir homojenlik kurmaktir. Ozellikle voleybol, basketbol, futbol,
hentbol, hokey ve tenis gibi etkilegimli sporlarda iletigim hayati bir nem tagir. Bu
yiizden iletisimin bu tip sporlarda rolii biyiiktir[80].

Antrendr ve sporcu iletisimini gelistirmek icin, Ansel (1990) ve Orlik
(1990), yaptiklari arastirmalarda elde ettikleri verilere gore birgok Oneride
bulunmuglardir. Bunlarin bazilan diriist olma, pozitif olma, yapici ve sempatik
olma ve almacak kararlarda takimun diigiincelerini alma gibi olumlu davranmg
ozellikleridir[81].

Bu baglamda takimla bagarih bir iletisim kurabilmek igin oncelikle
antrendr sporcularin daha farkli deneyimlere sahip oldugunu anlamaya
caligmalidir. Sadece bir iletigim teknigi tiim ihtiyaglan karsilayamaz. Sporcularin
olaylara kargi olusturduklan tepkilerine gore bireysel farkliliklari tammasi
iletisim agisindan ¢ok onemlidir. Cinkii hangi olayda hangi sporcunun nasi bir
tepki verecegini onceden bilmek sporcuya karst olusturabilecek iletigim teknigi
agisindan énemli olacaktir. Bu nedenle antrendr takim iginde kendisi agisindan
rahat olan iletisim teknigini kullanmali ve bu teknigin bagarli olmadifini
hissettiginde diger bir teknigi denemek igin hig vakit kaybetmemelidir.

Daha sempatik olmay1 3grenmek her zaman antrenérlere takim iginde
sayginhik kazandinr. Sporcularmn ilgi istek ve ihtiyaclarina gergekgi bir yaklagimla
ilgi gosterip uygun ¢oziimler bulmak i¢in sporcu ile birlikte caligmali ve takim
icindeki belirsizlikleri en aza indirip destekleyici olmalidir. Ciinkii bir antrenoriin

en onemli gorevleri arasinda sporcularimin kendilerini degerli ve Onemli




70

gormelerini saglama gibi bir gorevi vardir. Bu nedenle takim iginde her zaman
destekleyici bir atmosfer yaratmak takim baghligint destekleyen bir olaydir.

Antrenér sporculariyla antrenman yaparken pozitif olmali ve istenen
davranglan elde ettiginde ise, onlan gii¢lendirmek i¢in 6vgi, destek, tegvik ve
pozitif tepkiler kullanmalidir. Bu nedenle de sporcularin hangi davramglart neden
yerine getirmek zorunda oldugunu ve bu davramgi nerelerde kullanacagini
bilmesi sporcunun miisabaka igindeki performans: agisindan ¢ok 6énemlidir. Gerek
antrenmaniarda ve gerekse de miisabakalarda antrent¢r sozsiiz iletisim becerilerini
(viicut dili, uzuvsal iletigim, paralel diriller) artrmaya ¢aligmalidir. Ciinkii sporda
performansin antrendr tarafindan degerlendirilmesi sporcular i¢in ¢gok 6nemlidir.
Eger iyi bir performans gosterirlerse bunun takdir edilmesi ve olumlu feedback
verilmesi bundan sonraki performansi agisindan sporcuya biiyiik yarar saglar.

Bu amagla antrenorler kimi durumlarda sporculann davramslan
hakkindaki olumlu ve olumsuz diigiincelerini sézlii, kimi durumlarda da sdzsiiz
iletisim becerileri kullanarak gosterirler. Genelde hem antrenman hem de
miisabakalarda siirekli olarak s6zlii iletisimin kullanilmasi sporculardaki
konsantrasyon diizeyini olumsuz yonde etkileyebilir. Bu nedenle etkili antrenor
sozsiiz iletigim becerilerini kullanarak sporculant uyarma ya da takdir etme
yollarim bulabilmelidir.

Ayrica sporcular ile antrenmanlar ve miisabakalar oncesi ve sonrasi
degerlendirmeler yapmak hatalar en agik bir gekilde belirlemek ve takim iginde
iglerin nasil gittiini konugabilmek igin zaman aynlmalidir. Bu takim ile agik
iletisim kurmamn en iyi yoludur.

Spor takimlari ailelere ¢ok benzer. Belirli bir miktar gatigma, gerilim ve
tartigma normal sayilabilir. Bu gibi durumlarda sporcular genelde konsantrasyon
ve performans problemi yagarlar ve bu gerilim sikhig1 arttikga giiven eksikligi
baglar ve muhtemelen gruptan kopmalar goruliir. Takim igindeki sosyal, etnik,
dinsel ve sosyo - ekonomik vb. farklitiklar kiiltiirler aras: yanlis anlamalara neden
olabilir[80]. Bu nedenle antrenor takim iginde sporcular arasindaki degerler,
inanglar, tavir ve tutumlar asla gozden kagirmamali ve bu gibi durumlarin takim

bagliligini bozmasina izin vermemelidir.
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Orlik(1990), takim iginde etkili iletisim ve uyumu arttirmak igin yapmig

oldugu c¢aligmalar sonucunda en o6nemli seyin takum iginde bir soz birligi

olusturmak oldugunu ileri sirmekte ve asagida yer alan ozellikleri antrendrlere
oOneri olarak sunmaktadir[81].

a- Herkesi takimin amaglanina gore ayni yonde gittigine emin olun . Once

b-

£

takim gelir sakin unutmayin ve olabildigince birbirinize agik olun.
Takim uyumunu giiglendirmek i¢in neler yapilabilecegini tartisin ve
saha iginde ve disinda birbirinizi destekleyin ve yardimer olun. Ayrica
takim sporcularmizin kendilerini Onemli goOrmesi ve degerli
hissetmeleri i¢in ne gerekiyorsa yapin.
Herkes takim iginde bir digerini dinlemeli ki digerleri de sizi dinlesin.
Kendinizi bagkalarmmin yerine koyun ve yapici bir sekilde tepki
vermeyi ve almay: Ggrenin. Konugulan seylerin amacina énem verin.
Konulari kigisel olarak ele almaktan kaginin.
Takim i¢inde birbirinize nasil tolerans gostermeniz gerektigini dgrenin.
Takim sporcularina onlar tek yapan esprili veya farkli ahigkanhiklartyla
onlar oldugu gibi kabul edin.
Takim arkadaglarinin birbirlern hakkinda arkadan konusma ve
dedikodu yapmalarina miisaade etmeyin. Cinkii kiskanghk ve
anlagmazliklar takim moralini yok eder.
Sporcular arasmdaki tartigmalar 6zel tutun ve kisilerle direk muhatap
olun. Ancak biitiin problemlerin ¢ozillmesi miimkiin olmayabilir. Ama
bu tiir problemler etkili bir gekilde yonetilebilir. Bu nedenle problemi
tammlayin ve duygusal davranmadan agikhifa kavusturun, Sporcular
arastndaki problemleri yonetirken kelimelerinizi dikkatli segin ve
konugmaya baglamadan iyi diigiiniin ve o igin sonuglarim goz éniine
alin. Konuyu sporculanmizla agik bir gekilde tartigin fakat kisiye
saldirmaym. Sporculanmzi kugik disirtici sozli ya da  sozsiz

saldirilardan kaginin,

Yukarida belirtilen tiim bu niteliklerin her biri antrenorlerin iletisim

becerilerini geligtiren énerilerdir. Antrenérler takim iginde eger bir spor psikologu

ile ortak bir ¢aligma yapmuyor ise, kendisi sporculardaki iletisim bozukluklarini
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(viicut dilinde destekleme ya da onaylamama bildiren s6zlii ya da so6zlii olmayan
ciimlelerde goriilen tutarsizhiklar, takim sporculan arasindaki gesithi etkilesimler
vb.) engelleyecek ¢aligmalari kendisi yapmak zorundadr.

Bu baglamda iletisim etkili ve a¢ik olabilmesi igin takim icinde
yapilandirmasim1 hizlandiran ve sporcularin kendi baglarina neler yapabilecegi

gorebilmek i¢in alinmasi gereken baz: tedbirlerin incelenmesi gerekmektedir.
1.4.2.1. Takim Basans: Igcin Sporcularm Rollerinin Belirlenmesi

Antrendrler sporcularin her birinin takim iginde rollerini ve bu rollerin
onemini vurgulayarak agikca anlatmalidir. Takim igerisinde sporcular birbirlerinin
rolini Onemsemezse ister istemez baganisizlikta beraberinde gelecektir.
Sporcularin bazilan miisabakada direk olarak oynamadiklar1 zaman kendilerini
ige yaramayan kigiler olarak gériir ve mutsuz olurlar. Bu nedenle antrenérler
onlarin takimdaki rollerinin ne oldufunu agikca anlatmali ve onlara takima
katkida bulunmalar: igin firsat vermelidirler.

Sporcular takim arkadaglarimin gerek duyduklarnn noktalari anlayinca,
kendileri arasinda iyi bir iletisim kuracaklar ve birbirlerine destek ve duyarlilik
gostereceklerdir.  Antrendrler sporcularimi  gozlemleyerek onlarin  belli
pozisyonlarda gosterdikleri gabalarim kaydederek bu yontemi gelistirebilirler.
Ayrica antrenérler antrenmanlarda bir sporcuyu aligik oldugu yere degilde bagka
bir pozisyonda oynatmali ve sporcu arkadaginin oynadifi bu yerin 6nemini ve
gorev zorlugunu anlamasi saglanmalidir. Bu sayede sporeu o roliin ne kadar zor
oldugunu ve arkadasgimn miisabaka iginde ne kadar zorlandigim gorebilecek ve
ona yardim etmesinin ne kadar yerinde oldugunu anlayacaktir. Takim i¢indeki bu
tir duygular takim i¢i iletisim acisindan ¢ok verimli calismalardir. Ciinkii
sporcularin birbirlerini elegtirmeleri ve takim i¢i ¢ekismeleri ortadan kalkacaktir.
Herkes birbirinin gorev zorlugunu bildigi igin daha agik bir iletigim ile birbirlerine

yardim etme gayreti iginde olacaklardir.
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1.4.2.2. Sorunlarin Belirlenebilmesi i¢in Diizenli Takin Toplantilan

Diizenlemek

Tam sezon boyunca, antrendrler oyunculara olumlu ve olumsuz
duygulanm diiriistge, agik bir ifadeyle ve yapict bir bigimde agiklayabilmeleri igin
toplantilar diizenlemelidir. Bu toplantilarda takim sporcular arasinda bir takim
sikintrlar varsa bunun gerekgeleri ve sorunlarin kaynaklari belirlenerek akilly
¢oziim yollar: bulunabilir. Bunun sonucunda akim yanhsliklarmn, hedeflerini ve
takim igi iletigimi yeniden saglayabilir.

Bu gibi yapilan toplantilarda herhangi bir sporcunun dogum giintnin
kutlanmas: bile sporcuya takim igin ne kadar 6nemli oldugu gosteren bir
gostergedir. Ayrica esi ya da kiz arkadag: ile ayriima agamasma gelen sporcularin
olumsuz 6zel olaylarim bilmek ve o kisiyi dinleyerek ¢oziim yollanmn aranmas

antrenor tarafindan sporcusunun ne kadar ok 6nemsendigi hissini uyandirir.
1.4.2.3. Zor Hedefler Belirlenmesi

Spor takimlar: igin ozel ve zor hedefler olusturmak sporcularin bireysel
performanst ve takim performansiarinda olumlu bir etkiye sahiptir. Hedefler
iireticilik igin yiiksek standart olusturur ve takimin basarmak igin neye ihtiyaglar
varsa sporcularn onlara konsantre olmasmi saglar. Takim belirlenen hedeflere
ulasirken, sporcular kolektif olarak bagarilarin: kullanmalidirlar.

fste bu nedenlerden dolay:, antrenor sporculariyla etkili bir sekilde
caligmak igin iyi kigisel becerilere sahip olmak zorundadir. Takim iginde bagarh
olmalart i¢in iyi dinleyebilmeleri, karsisindakilerin duygularin1 ve fikirlerini
samimi bir sekilde anlamay1 gelistirmeleri, uygun spor dilini konugmalan ve
sporcularin giivenini kazanmalari gerekmektedir. Antrenodr sporculari gigli
yonlerini, zayif yonlerini ve ilgi alanlarmni saptayabilmeli ve sonra sporcunun
ihtiyaglarina ve yeteneklerine dayanan zihinsel beceri egitim programlarini

bireysellestirmelidir. Bunlar iyi bir beceri diizeyi olamadan yapilamaz.




2. MATERYAL VE YONTEM

Spor Kuliiplerinde sporcu performansinin  yiikseltilmesinde iletigim
kavraminin 6neminin belirlenmesine yonelik yapilan aragtirmanin materyal ve
yontem bolimiinde aragtirmamin modeli, evren ve 6rneklem, aragtirmada
kullanlan veri toplama yéntemi, veri toplama aracimin gelistirilmesi, verilerin
toplanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve yorumlanmasinda kullamlan istatistiksel

yontem ve teknikler agiklanmaktadir.

ARASTIRMANIN MODELI

En genel anlatim ile  spor kuliiplerinde etkili iletigimin takim
performansma etkisini ortaya koymayr amaglayan bu aragtuma, bir durum
saptamas: nitelifindedir. Arastirmada, “ge¢miste ve halen var olan uygulama
durumu varoldugu haliyle betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagim: olan”[82]
Genel Tarama Modeli kullanilmigtir. Genel Tarama Modeline ek olarak alan
uygulamasi yontemine uygun olarak hazirlanan anket ile varolan duruma ihigkin

bilgiler elde edilmigtir.

Evren ve Orneklem

Spor kuliiplerinde etkili iletigimin takim performansina etkisini ortaya
koymayt amaglayan bu aragtrmanmn evrenini Tirkiye ‘de bulunan 2001-2002
sezonunda Tiirkiye Profesyonel Futbol Federasyonu tarafindan tescili yapilan ve
Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liginde oynayan spor kuliipleri
futbolculari olugturmaktadir. Cahgma evreninin ¢ok genis olmasi ve evren
icerisinde maliyet, zaman ve kontrol guglukleri olmasindan dolay: evren iginden
omeklemin belirlenmesine gereksinim duyulmugtur. Bu nedenle orneklem,
ozellikle mali yapilan ile seyirci kitlelerinin ¢oklugu ve popiiler sporcularimn ve
antrendrlerinin varlig: ile gesitlilik gosteren Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol

Siiper Liginde yer alan toplam dokuz spor kulitbiinden ve bu kuliiplerde futbol

oynayan “Kolayda Ornekleme” yontemi olarak adlandirilan 6rekleme ile toplam
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135 sporcudan olusan grup ile caligilmistir. Kolayda 6rnekleme yontemine kisaca
deginmek gerekirse, bu 6rnekleme yonteminde kolayca ulagilabilir birimleri
segmek suretiyle bir 6rneklem olusturulmaya cahisiir. Ornekleme birimlerinin
segimi gorigmeci tarafindan dogru yerde ve dogru zamanda bulunan birimler,
gonalli  katiimcilar arasindan yapithir. Bu ormekleme teknigi ornekleme
uygulamasinda biitiin drnekleme tekniklerine gore en az maliyetli ve en az zaman
kullanan bir tekniktir. Ornekleme birimleri kolay bulunur ve kolay 6lgiim
yapilabilir{83]. Ornekleme secilen Tiirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper
Liginde bulunan futbol kuliipleri sunlardir:

1-Trabzon Spor Profesyonel Futbol Subesi
2-Samsun Spor Profesyonel Futbol Subest
3-Istanbul Spor Profesyonel Futbol Subesi
4-Bursa Spor Profesyonel Futbol Subesi
5-Genglerbirligi Spor Profesyonel Futbol Subesi
6-Gaziantep Spor Profesyonel Futbol Subesi
7-Denizli Spor Profesyonel Futbol Subesi
8-Kocaeli Spor Profesyonel Futbol Subesi
9-Antalya Spor Profesyonel Futbol Subesi

Omekleme 2001-2002 sezonunda Tiirkiye Birinci Profesyonel Futbol
Siiper Liginde yer alan ii¢ biiyitkk kuliip olarak amlan futbolcularin hepsinin
alinmasi diiginiilmesine ragmen Fenerbahge ve Galatasaray futbol kultplerinin
yonetim kurullan tarafindan arastirma kuskuyla karsilanmigtir. Aynica Begiktas
kulibii yoneticileri antrendr degisikligi yaptiklarim ve kuliipte bazi sorunlarin
oldugunu ileri siirmiiglerdir. Konunun futbolcularda antrenorlerine kargi herhangi
bir davrams bozukluguna yol agip agmayacagiyla ilgili sorular sorulmustur.
Ancak arastrmaci tarafindan amlan spor kuliiplerine cesitli giivenceler
verilmesine karsin kuskulari siirdiginden, bu spor kuliipleri arastirmaya

katilmamiglardir.




—

76

Veri Toplama Aracs

Aragtirma verilerinin toplanmas: amaciyla, yapilan aragtirmaya temel
olusturmak tizere spor ve iletigim bilimi ile ilgili konularda yaymlanmis cesitli
kitap, makale ve arastirmalar incelenerek alan yazin taramas: yapilmstir. Ayrica
alanlarinda etkin olan kimi iletigim bilimci, istatistik¢i ve beden egitimi ve spor
bilim uzmam ile gesitli diigiince ahgverisinde bulunarak aragtirmanin kuramsal
yonil olusturulmaya calisilmistir. Uygulama agamasinda ise , arastirmaya temel
olusturacak bilgileri toplanmasi amaciyla spor ve iletisim bilimi uzmanlan ile
kulip yoneticileri ve ar_ltren(")rleriyle karsihkh gorigmeler yapilmigtir. Boylece
anket i¢in uygun olabilecek 87 soru hazirlannustir. Daha sonra bu sorular kendi
i¢lerinde degerlendirilerek toplam 25 soruya indirilmigtir. Uzman goriisii almak
amaciyla hazirlanan sorular daha énce profesyonel ve amatér spor yapmis olan
toplam 15 sporcu ile iletigim bilim ve spor psikolojisi alaminda uzman olmusg
kisilere verilmigtir. Bu sebeple bu kigilerin ankete iliskin yeterliligi tartigilabilecek
konumda olduklar kabul edilmigtir.

Kulitp Ortam Iletisim Anket Formu ise su bolimleri icermektedir:

i) Antrendr Sporcu Iletigimi

il ) Sporcularin Kendi Aralanndaki Iletisim

iii ) Sporcu Yonetici Iletisimi

Olusan anketin 25 sorusuna sporcularin kigisel 6zgegmis bilgilerini
toplamak amaciyla demografik bilgi formu sorulan eklenerek “Kuliip Ortam
Tletisim Anket Formu” 32 soruluk anket sekline dontistiiriilmiistiir (Ek 1 ).

Olusan bu anketin giivenirlik sinamasi igin Tirkiye Birinci Profesyonel
Futbol III. Liginde yer alan Eskisehir Seker Spor Kuliibiine 29 Subat — 6 Mart
2002 tarihleri arasinda iki kez uygulanarak anketin anlagilabilirligi ve giivenirligi
test edilmigstir. Anket 29 Subat tarihinde ilk kez uygulandiginda anlagilamayan ya
da bosg brrakilan soru olmadig: igin anlagilabiliyor kabul edilip 6 Mart ta aym
gruba ikinci kez uygulanarak aralarindaki iligki kontrol edilmigtir. Eskigehir Seker
Spor Kuliibiine uygulanan anket sonucunda giivenirligin 0.82 (P < 0.01 ) oldugu
saptanmugtir. Hazirlanan anket formu Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper
Ligi kuliplerindeki  futbolculara uygulanabilmesi i¢in  her  kulibiin

yoneticilerinden izin altnmigtir (Ek-2).
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Anketin Uygulanmasi

Aragtirma igin gerekli olan verilerin daha saghkli bir bicimde ve anketin
yiiksek bir geri doniis yiizdesi ile elde edilmesi amaciyla arastirma evreni igerisine
giren spor kuliipleri ile gorigiilmiig ve gerekli izin alinmugtir. Anket uygulamas:
aragtirmaci tarafindan yapilmgtir,

Kuliip Ortami Iletisim Anket Formunun uygulanmas:t verilerin daha
saghkh elde edilmesi amaciyla aragtirmaci tarafindan arastirma kapsamu igerisine
alinan biitiin spor kuliiplerine gidilerek anketin uygulanmas: saglanmis ve veriler
elden alinmugtar.

Anketin herhangi bir kuskuya diigmeden ve samimi bir gekilde
cevaplandiriimasim saglamak amaciyla, anketi cevaplandiracak bireylerin ankete

herhangi bir tanitic: bilgi yazmalarinin gerek olrhadlgl belirtilmigtir.

Verilerin Coziimii

Aragtirma anketine iligkin Dbilgiler, arastrmacit tarafinda verilerin
¢oziimlenmesine gegmeden Once, verilerin iglenmesi ile iliskili islemler
yapilmugtir.

Bilgi toplama araci ile elde edilen ve bilgisayara aktanlan veriler
aragirmamin amaci kapsaminda yanitlari aranan sorulara yoénelik olarak uygun
bigimde ¢oziimlenmistir. Bu ¢oziimlemede SPSS for Windows paket programu
kullamlmugtir. Istatistiksel teknikler olarak say: dagilimi ve yiizdeleri hesaplanmig

olan veriler cizelgelerde gosterilmigtir.
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3. BULGULAR

Bu bolimde arastirma konusu, amaci ve yontemi cergevesinde Kuliip
Iletigim Ortami Anketine arastirma ornekleminde yer alan sporcularmn verdikleri
cevaplara gore elde edilen verilerin ¢éziimlenmesi cizelgeler ile ortaya konulacak,
frekans dagihmlart cergevesinde ¢oziimlenerek yorumlanacaktir. Ancak bu
aragtirmaya katilan sporcular hakkinda daha ayrintih bilgiler sunabilmek
amaciyla, kisisel bilgiler olarak adlandirabilecegimiz, deneklerle ilgili ve tanitict
nitelikler tizerinde durulmustur, Bu sebeple aragtirma grubundaki sporcularin, yag,
medeni durumlan, egitim durumlari, aym kuliipte bulunma wyillari, daha 6nce

degistirdikleri kuliip sayilari ile ankette elde edilen bulgular agagida verilmistir.

3.1. Arastirmaya Katilan Sporcularin Kisisel Bilgileri

Bu boliimde arastirmaya katilan sporcularin cinsiyetleri, yast, medeni ve
ogrenim durumlan, ka¢ yildan beri aymi kuliipte oynadiklart ve kag¢ kulip
degistirdiklerine iligkin demografik bilgilere yer verilecektir.

3.1.1. Arastirma Grubunun Cinsiyet Durumlarn
Arastirmaya katilan sporcularin cinsiyet durumlarina gore dagihmlan

Cizelge 3.1.1°de gorildiagi gibidir.

Cizelge 3.1.1. Arastirma Grubunun Cinsiyet Durumlan

Cinsiyet ) %
Erkek 135 100
TOPLAM 135 100

Arastirma grubunda yer alan sporcularin tamami erkek (%100)

futbolculardan olugmaktadir.
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3.1.2. Arastirma Grubunun Yas Durumlar:
Aragtirmaya katilan sporculanin yas durumlanna gore dagilimlan dort ayn

grupta incelenmigtir. Bunlar Cizelge 3.1.2°de gosterilmigtir.

Cizelge 3,1.2. Arastirma Grobunun Yas Durumlan

Yas S %
18-22 49 36,3
23-27 64 47,4
28-32 15 151
33 ve yukarnst 7 5,2
TOPLAM 135 100

Aragtrma  grubunda yer alan  sporcularm  yag  kategorileri
degerlendirildiginde Cizelge 3.1.2°deki verilerden hareketle drneklemde yer alan
sporcularin % 47,470 23-27 yas, % 36,3’0 18-22 yas, %11,171 28-32 yas, %5,2’si
ise 33 yas ve daha yukaris1 yas grubunda olduklart goriilmektedir. Elde edilen
verilere gore sporcularm dagilimmnin yogun bir gekilde (%83.7) 18-27 yaslan

arasinda oldugu belirlenmigtir.

3.1.3. Arastirma Grubunun Medeni Durnmlan
Aragtirmaya katilan sporcularin medeni durumlari iceren bulgular
Cizelge 3.1.3°de gosterilmigtir.

Cizelge 3.1.3. Aragtirma Grubunun Medeni Durumlan

Medeni Durum S %
Evli 48 35,6
Bekar 87 64,4

TOPLAM 135 100
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Cizelge 3.1.3’de gorildugi gibi aragtirma grubunda yer alan sporcularin

%64,4’liniin bekar, %35,6’sinin evli oldugu gorillmektedir.

3.1.4. Arastirma Grubunun Ogrenim Durumlan
Aragtirmaya katilan sporculanin 6grenim durumlarini gosteren bulgular

Cizelge 3.1.4°de verilmigtir.

Cizelge 3.1.4. Arastrma Grubunun Ogrenim Durumlan

Ogrenim Durumu s %
Tkokul 8 5,9
Ortaokul 8 59
Lise 88 65,2
Universite 31 23,0
TOPLAM 135 100

Yapilan aragtirma sonucglarinda elde edilen verilere gore lise mezunu olan
sporcularin biiyiik bir ¢ogunlugu olusturdugu (%65,2), ikinci yogunlugun %23 ile
iniversite mezunu oldugu, ilkokul ve ortaokul mezunlarinin ise az bir yogunlukla
(%5.9) olduklan gorilmektedir.

3.1.5. Arastirma Grubunun Ka¢ Yidir Aym Kuliipte Oynadiklan
Aragtirmaya katilan sporcularin kag yildir aymi kuliipte oynadiklarina

iligkin gorigleri 5 kategoride incelenmigtir. Bu veriler Cizelge 3.1.5°de

Ozetlenmistir.
Cizelge 3.1.5. Arastirma Grubunun Kac¢ Yildan Beri Aym Kuliipte
Bulundugu
Aym Kuliipte Olan S %
1Yl 30 22,2
2 Yil 33 24 4
3 Yil 22 16,3
4 Y1l 22 16,3
5 ve yukarist 28 20,7

TOPLAM 135 100
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Cizelge 3.1.5°de gorildigi gibi kuliiplerinde bulunma yillarina iligkin
dagilimlar incelendiginde birbirlerine yakin oranlarda bir yogunluk
gozlenmektedir. Buna gére 1 yil aym kuliipte bulunan sporcular %22,2°yi, 2
yil aym kuliipte bulunan sporcularin %24,4’i, 3 yildir aym kuliipte bulunan
sporcularin %16,3, 4 yildan beri bulunan %16,3 ve 5 yil ve daha fazla siirede

aym kultipte bulunan sporcular ise %20,7’yi olugturmaktadir.

3.1.6. Arastirma Grubunun Kac¢ Kuliip Degistirdigi

Aragtirmaya katilan sporcularin kigisel bilgilerine iligkin olarak sorulan
son soruda sporculanin kag¢ kulip degistirdikleri arastinlmistw. Cizelge
3.1.6’da elde edilen verilere gore sadece 1 kulip degistiren sporcular
orneklemin %32,6’sim1, 2 kuliip degistiren sporcular %25,2°sini, 3 kuliip
degistiren sporcular %19,3’iinii ve 4 ve daha fazla kulilp degistiren sporcular

ise %230 olugturdugu goriilmektedir.

Cizelge 3.1.6. Arastirma Grubunun Daha Once
Kac¢ Kuliip Degistirdigi

Kag Kuliip Degistirdigi s %
1 44 32,6
2 34 25,2
3 26 19,3
4 ve yukarist 31 23
TOPLAM 135 100

3.2. Arastirma Grubunun Antrenérleri ile Iletisimlerine Iliskin Goriisleri
Aragtirma grubunda yer alan sporculann kuliip ortamu ig¢inde antrendérleri
ile aralarindaki iletisim siirecine iligkin olarak toplanan verilerin ¢6zimil

agagidaki cizelgelerde gésterilmigtir.




Cizelge 3.2.1. Antrendriimle Ozel Sorunlarimi Acik Bir Sekilde

Konusabilirim
Cizelge 3.2.1°de go6rildiigii gibi aragtirma grubunda yer alan sporcularmn
“antrenoriimle ozel sorunlarimi agik bir gsekilde konusabilirim” seklinde
hazirlanan yedi numarali soruya verdikleri cevaplarda %44,4’iniin “Kismen
Katiltyorum”, %31,1’inin “Tamamen Katiliyorum”, %11,1’inin “Kismen
Katilmiyorum” ve %6,7’sinin ise ayni yogunlukta “Kararsizm ve Hig

Katilmiyorum” seceneklerinde goriig bildirmiglerdir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenckler | Katihyorum Katiliyorum Katilmiyorum | Kaglsmyoram
S % S Y% S % S % S % | S| %
Soru No
7 42 |31,1| 60 |444] 9 | 67| 15 [1L,1] 9 | 67 |135}100

Cizelge 3.2.2. Antrendriimiiz Daha Basarth Olmamiz icin Takimda
Arkadashk Tliskilerine Cok Ozen Gisterir
Cizelge 3.2.2. incelendiginde aragtirmaya katilan sporcularin, takim
basansinda antrentriin arkadaghk iligkilerine ¢ok Ozen gosterdigine iligkin
olarak hazirlanan sekizinci soruya verdikleri cevaplarda biiyiik bir gogunlugun

(%77,8) “Tamamen Katihyorum ve Kismen Katiliyorum” seceneklerinde

yogunlastiklan,  %11,9’unun  “Kararsizim”, %10,4’dniin ~ “Kismen
Katilmiyorum” geklinde gériig bildirdikleri goriilmektedir.
1 2 3 4 5

Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiliyorum Katilryyorum Katlmiyorum | Katrdmiyorum

S % S Y S % S % S % | S| %
Soru No

8 69 | 51,1 36 267 16 {11,9] 14 |[104}| 0O 0 |135/100
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Cizelge 3.2.3. Tyi Bir Performans Gosterdifim Zaman Antrendriim Biitiin
Arkadaslarimin Oniinde Basarimi Takdir Eder

Aragtirma grubunda yer alan sporcular “iyi performans gosterdigim zaman

antrendorim biitin arkadaglarimin  6niinde basarimi takdir eder” seklinde

sorulan dokuz numaralt soruya verdikleri cevaplarda ¢ogunlugun “Kismen

Katiliyorum” (%45,9), %21,5’inin “Tamamen Katihyorum” %12,6’simn

”

“Kararsizim ve Hi¢ Katilmiyorum”, %7,4°iiniin ise “Kismen Katdmiyorum”

seklinde cevap verdikleri belirlenmistir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizym Kismen Hig TOPLAM
Segenckler | Katiliyorum Katihyyorum Katlmiyorum | g aptmiyorum

S {1 % | S| % | S| % | S |% | S| %!|S|%

Soru No

9 29 121,51 62 14591 17 | 126 10 | 74 | 17 | 12,6 |135}100

Cizelge 3.2.4. Antrenériimiiz Bizleri Elestirirken Eskiler ve Yeniler
Seklinde Ayrim Yapmaz

Cizelge 3.2 4’de gorildiigi gibi “antrenérimiiz bizleri elestirirken eskiler
ve yeniler seklinde aynm yapmaz” geklinde olusturulan on yedi numaral
soruda, bityiik bir ¢ogunlugun (%64,4) “Tamamen Katiliyorum”, %13,3 tiniin
“Kismen Katiliyorum”, %10,4’iiniin “Kismen Katilmtyorum” %5,9’unun ise
benzer yogunlukta “Kararsizim” ve “Hi¢ Katilmiyorum” segeneklerinde goriig
bildirdikleri belirlenmigtir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katthiyorum Katiltyorum Kalmiyorum | gatsimyorum

S % | S| % | S| % | S| % | S| % |S|{%

Soru No

17 87 |644| 18 [133) 8 |59 ] 14 |104] 8 | 59 [135]100
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Cizelge 3.2.5. Antrenériimiiz Sporcular Arasindaki Problemleri
Yonetirken Kelimeleri Dikkatli Secer ve Konusmaya
Baslamadan Once Iyi Diisiiniir ve O Isin Senuclarm:
Gozoniine Alarak Konuyu Bizlerle A¢ik Bir Sekilde Tartisir

Aragtirmaya katilan sporcular kendi aralarinda ¢ikan problemlerin
¢ozimiinde antrenorlerinin gostermis oldugu hassasiyeti ve ¢oziime iligkin
uyguladigr yonteme iligkin olarak hazirlanan yirminci soruya verdikleri
cevaplarda %489 “Tamamen Katiliyorum”, %31,1 “Kismen Katihyorum”,

%12,6 “Kararsizim”, %4,4 “Kismen Katilmiyorum”, %3 ise “Hig

Katilmiyorum” seklinde goriig bildirmiglerdir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katitryorum Katiltyorum Katdmiyorum | Katslmyorum
S % S % S % S % S % | Si%
Soru No
20 66 |489 | 42 [31,1] 17 |126]| 6 | 44 | 4 3 | 135100

Cizelge 3.2.6. Kuliibiimiizde Gordiigimiiz En Onemli lletisim Sorununun
Antrenbriimiizden Kaynaklandigina inaniyorum

Cizelge 3.2.6’da goOruldiigh gibi aragtirmaya katilan sporcular
“kuliibimiizde gordiigimiiz en onemli iletigim sorununun antrenérimiizden
kaynaklandifina inamyorum” geklinde hazirtanan yirmi ii¢ numaral: soruya
verdikleri cevaplarda “Hi¢ Katmiyorum” %44,4 seceneginde en fazla
yogunlugu gosterirken, %20°sinin  “Kararsizim” %17’sinin  “Kismen
Katiliyorum” %16,3’tniin “Kismen Katilmiyorum” en az yogunlugun ise
%2,2 ile “Tamamen Katiliyorum” segeneginde cevap verdikleri

gorilmektedir.
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1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiliyorum Katiliyorum Katilmiyorum | Kaplmyyorum
S % s % S % S % S % S| %
Soru No
23 3 122023 |17 | 27| 20 | 22 |163| 60 | 44,4 |135/100

Cizelge 3.2.7. Antrenmanlarda veya Miisabaka Sonrasinda
Antrenoriimiiz Siirekli Olarak Bizleri Elestirir Kendisinin
Hatah Oldugunu Hi¢ Kabul Etmez

Aragtirma grubunda yer alan sporcularin “antrenmanlarda ve miisabaka

sonrasinda antrendriimiiz sirekli olarak bizleri elegtirir kendisinin hatah

oldugunu hig kabul etmez” seklinde hazirlanan yirmi altinci soruya

segeneklerde birbirlerine yakin yogunlukta cevap verdikleri tespit edilmigtir.

Buna gore arastirma grubu %34,8 “Hi¢ Katilmiyorum”, %20 “Kismen

%18,5 %14,8°

%11,9’u ise “Kismen Katilmiyorum” gseklinde cevap vermiglerdir.

Katihiyorum”, “Kararsizim”, “Tamamen Katiltyorum”,

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katihiyorum Katshiyorum Katlmuyorum | K aslmsyoram
S % S % S % S % S % | S1%
Soru No
26 20 1481 27 | 20 | 25 |185] 16 | 11,9 | 47 | 348 135|100

Cizelge 3.2.8. Antrendriimiin Sert ve Kirici Konusmasi Performansinm
Olumsuz Yonde Etkilemez Aksine Daha Cok Hirslanmirim
Cizelge 3.2.8.°de goriildiigii gibi aragtirmaya katilan sporcular antrendr-
sporcu iletigimine iligkin olarak “antrendrimiin sert ve kinci konugmas
performansimi olumsuz yonde etkilemez aksine daha ¢ok hirslatunm”

seklinde hazirlanan yirmi yedinci soruya %44,4 “Hi¢ Katilmiyorum”, %22,2
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“kismen Katiliyorum”, %12,6 “Tamamen Katiliyorum”, %104 “Kararsizim”

ve “Kismen Katilmiyorum” geklinde gorig bildirmiglerdir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katithyorum Kat:liyorum Katlmiyorum | g agslmyorum
S % S % S % S % S % | S| %
Soru No
27 17 | 126 30 |222] 14 [104 | 14 | 104 | 60 | 444 {135)100

Cizelge 3.2.9. Antrendriimiin Yeterli Bilgi Birikimine ve Deneyimine

Sahip Olduguna inaniyorum

Cizelge 3.2.9°da aragtirmaya katilan sporcular “antrendrimin yeterli bilgi

birikimine ve deneyimine sahip olduguna inaniyorum” seklinde hazirlanan

yirmi sekiz numarali soruya verdikleri cevaplarda buyiik bir g¢ofunlukla

(%53,3) “Tamamen Katithyorum”, %31,9’u “Kismen Katilhiyorum”, %10,4’0

ise, “Kararsizim” ve %3’unin “Hi¢ Katilmiyorum” %1,5’inin “Kismen

Katilmiyorum” segeneklerine az bir yogunlukla cevap verdikleri gozlenmisgtir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizin Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katthyorum | Katiliyorum Katlmiyorum | Katy|pnyorum
S % S % S % S % S % S| %
Soru No
g 72 1533) 43 |319] 14 |104] 2 | 15| 4 | 3 |135/100
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Cizelge 3.2.10 Antrendriimiiz Bizlerin Birbirleri Hakkinda Arkadan
Konusmalarimza ve Takim i¢ci Dedikodn Yapmamizia Pek
Tigilenmez
Cizelge 3.2.10°de goruldigii gibi aragtirmaya katilan sporcularmn,
“antren6rimiz bizlerin birbirleri hakkinda konugmalanmza ve takim ici
dedikodu yapmamizla pek ilgilenmez” geklinde sorulan otuz numarali soruya,
birbirine yakin yogunluk yiizdeleri ile cevap vermiglerdir. Buna gore
aragtirmaya katilan sporcularin %31,1 “Hi¢ Katilmiyorum”, %20,7’si
“Tamamen Katihyorum”, %17’si “Kismen Katiiyorum” %15,6’s1 ise benzer

¢ogunlukla “Kararsizim” ve “Kismen Katiliyorum” geklinde cevap verdikleri

belirlenmigtir.
1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katihyorum Katiliyorum Kaulmyorum [ gagrimvorum

S| % | S| %] S| % | S|% | S| %|S|%

Soru No

30 28 120,7) 23 | 17 | 21 |156| 21 [156| 42 |31,1{135)100

Cizelge 3.2.11. Antrendriimle Antrenmanlarda ve Miisabaka Esnasinda

Empati Kurabiliyorum

Aragtirma grubunu olugturan sporcular “antrenériimle antrenmanlarda ve
miisabaka esnasinda empati kurabiliyorum” seklinde hazirlanan otuz bir
numarah soruya %40 oraninda “Kismen Kattlivorum”, %26,7’si “Tamamen
Katiliyorum”, %17°si  “Kararsizim”, %8,1°i aym oranlarda “Kismen

Katilmiyorum” ve “Hi¢ Katilmiyorum” seklinde cevap vermiglerdir.
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i 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararstzim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katthyorum Katihyorum Katilmiyorum Katitmiyorum

S % S % S % S % S % | 8| %

Soru No

31 36 {267 54 | 40 | 23 | 17 | 11 {81 | 11 | 81 |135]100

Cizelge 3.2.12. Antreniriimii O Kadar Cok Seviyor ve Saygi
Duyuyorum ki Onun Hakkinda Yapilan Her Tiirli
Elestiriye Siddetle Tepki Gosteririm
Aragtirmaya katilan sporcular Cizelge 3.2.12°de goruldiigu gibi,
“antrendriimil o kadar gok seviyor ve saygi duyuyorum ki onun hakkinda
yapilan her tirli elegtiriye siddetle tepki gosteririm” seklinde olusturulan otuz
iki numarali soruya, %43’ “Kismen Katiliyorum”, %222’si “Tamamen
katihyorum”, %11,9 aym yogunluklarda “Kararsizm” ve “Kismen

Katilmiyorum” ve %1111 ise “Hi¢ Katilmiyorum” seklinde cevap

vermiglerdir.
1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenckler | Kathyorum | Katthyorum Katilmyorum | K atilmmyoram

S % S % S % S % S % | S |%

SoruNo

32 30 {222] 58 | 43 | 16 |119] 16 [11,9} 15 | 11,1 |1354100

>

3.3. Arastrma Grubunu Olusturan Sporcularm Kendi Aralarindaki
letigimlerine Miskin Géoriisleri

Aragtirma grubunda yer alan sporcularin kulip ortamu iginde antrenorleri
ile aralarindaki iletisim siirecine iligkin olarak toplanan verilerin ¢Oziimii

agagidaki cizelgelerde gosterilmistir.
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Cizelge 3.3.1. Sporcular Arasinda Cikan Problemlerde Her Birimiz
Arkadaslarimizm Banismasi Icin Tarafsizca Her Tiirlii
Gayreti Gosteririz.

Cizelge 3.3.1°de gorildugi gibi arastirma grubunda yer alan sporcularin
“sporcular arasinda gikan problemlerde her birimiz arkadaglarimizin barigmasi
icin tarafsizca her tiirlii gayreti gosteririz” seklinde hazirlanan on bir numarah
soruya verdikleri cevaplarda %59,32Gnin “Tamamen Katihyorum”,
%20’sinin  “Kismen Katihiyorum”, %11,9’unun “Kismen Katilmiyorum”,
%35,9’unun “Kararsizim” ve %3’ uniinde “Hi¢ Katilmiyorum” geklinde goriig

bildirdikleri goritlmektedir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katthyorum | Katiliyornm Katlmiyorum | Kot iamyorum
S % S % S % S % S % | S{%
Soru No
11 80 [593| 27 [ 20| 8 {59 16 [11,9] 4 3 |135}100

Cizelge 3.3.2, Takim icinde Hedeflere Ulagmak icin Sporcular Arasinda
Ben Degil Biz Duygusu Hakimdir.

Aragtirma grubunda yer alan sporcular “takim iginde hedeflere ulagmak
i¢in sporcular arasinda ben degil biz duygusu hakimdir” seklinde sorulan on
ii¢ numarah soruya verdikleri cevaplarda ¢ogunlugun %40,7 ile “Tamamen
%31,9unun  “Kismen Katihyorum”, %14,’inin “Hig

%9,6’sinin %3,7’sinin “Kismen

Katiliyorum”,
Katilmiyorum”, “Kararsizim”,

Katimiyorum” geklinde cevap verdikleri belirlenmistir.
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1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katihyorum Katihyorum Katlmiyorum | Kanimiyorum
S % S % S Y% S % S % S | %
Soru No
13 55 [40,7| 43 |319| 13 {96 | 5 |37 ] 19 |14,1|135|100

Cizelge 3.3.3. Kuliibiimiizde Sporcularin Birbirlerini Elestirmeleri,
Takim I¢i Cekismeler Oldugu icin Aqik Bir iletisim ile Birbirlerine
Yardim Etme Gayreti Yoktur.

3.33. katilan

Cizelge incelendiginde, aragtirmaya sporcularin,
“kulubiimiizde sporcularin birbirlerini elegtirmeleri, takim igi g¢ekigmeler
oldugu i¢in agik bir iletisim ile birbirlerine yardum etme gayreti yoktur”
seklinde hazirlanan on bes numaral: soruya verdikleri cevaplarda yogunlugun
%37 ile “Kismen Katihyorum”, %31,1’i “Hi¢ Katmiyorum”, %11,1’1
“Kismen Katilmiyorum” en az ve aymi yogunlukta ise (%10,4) “Tamamen

Katiliyorum ve Kararsizim” segeneklerinde goriis bildirmiglerdir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Secgenckler | Katlyyorum Katihyorum Katilmiyorum | Kaplniyorum
S % S % S % S % S % | S|%
Soru No
15 14 {1041} 50 | 37 | 14 |104 ] 15 | 11,1 42 | 31,1 {135]|100

Cizelge 3.3.4. Takim Icinde Yasadigzm Sorunlarimi: Daha Cok Takim
Kaptam ile Cézmeye Cahgirim.,

Aragtirma grubunda yer alan sporcular “takim iginde yagadifim
soruniarimi daha ¢ok takim kaptani ile ¢6zmeye ¢aligirim” seklinde sorulan on
dokuz numarali soruya verdikleri cevaplarda ¢ogunlugun %37 ile “Kismen
%28,9’unun %17,8 1ile “Hig

Katiliyorum”, “Tamamen Katiliyorum”,
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Katilmiyorum”, %12,6’s1 “Kismen Katdmiyorum”, %3,7 sinin “Kararsizim”

seklinde cevap verdikleri belirtenmigtir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenckler | Katthyorum | Katthryorum Katluyorum  } Kathmyorum
S % S % S % S % S % | S| %
Soru No
19 39 {289 50 | 37 | 5 |37 | 17 | 126 24 | 178 [135}100

Cizelge 3.3.5. Bu Kuliibiin Sporcusu Olmaktan Dolay1 Mutluluk
Duyuyorum.

Cizelge 3.3.5 incelendiginde, aragtirmaya katilan sporcularin, kulibiin
sporcusu olmaktan dolayt mutluluk duyduklarina iliskin hazirlanan yirmi
birinci soruya verdikleri cevaplarda biiytik bir ¢ounlugun %63 “Tamamen
Katiltyorum”  segeneginde  yogunlastiklan,  %13,3’Gnin  “Kismen
Katiiyorum”, %11,9unun “Kararsizim”, %7,4 “Kismen Katilmiyorum”,

%4,4’iiniin ise “Hi¢ Katilmiyorum” geklinde goriis bildirdikleri gorilmektedir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiliyorum Katiiyorum Katilmiyonum | Ranlmiyorum
S % S Yo S % S % S % S| %
Soru No
21 85 | 63 | 18 |133] 16 [11,9| 10 | 74 | 6 | 4,4 [135]100

Cizelge 3.3.6.

Tammalan ve Dost¢a Tliskiler Gelistirmeleri I¢in Sosyal Faaliyetlerle

Kauliibiimde Sporcularim Birbirlerini Daha Yakindan

Tlgili Caliymalan Yeterli Buluyoram.
Cizelge 3.3.6’da goruldiugi gibi, arastirma grubunda yer alan sporcularin
“kuliibiimde sporcularin birbirlerini daha yakindan tammalari ve dostga

iligkiler gelistirmeleri igin sosyal faaliyetlerle ilgili caligmalar: yeterli
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buluyorum” geklinde hazirlanan yirmi iki numarali soruya verdikleri
%28,9’unun %35,9’unun

Katilmiyorum”, %6,7’sinin  “Hi¢ Katilmiyorum”, %48,1’inin “Tamamen

cevaplarda “Kismen Katihyorum”, “Kismen

Katiltyorum”, %10,4”liniin “Karasizim” segeneklerinde gériis bildirmislerdir.

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiltyorum | Katihyorum Katilmuyorum | Katilmiyoram
S % S % S % S % S % S| %
Soru No
22 65 1481 39 [289| 14 |104] 8 | 59| 9 | 67 |135{100

Cizelge 3.3.7. Takim icinde Arkadaslarimla Kurdugum Tletisim
Sayesinde Miisabakalarda Iyi Performans Gosteriyorum.

Arastirma grubunda yer alan sporcularin “takim iginde arkadaglarimla
kurdugum iletigim sayesinde miisabakalarda iyi performans gosteriyorum”
seklinde hazirlanan yirmi bey numarali soruya verdikleri cevaplarda
(%53,3), %30,4’iiniin

Katiliyorum”, %8,9’unun “Kararsizim”, %3,7’sinin ise aym yogunlukta

cogunlugun “Tamamen Katiiyorum” “Kismen

“Kismen Katilmiyorum ve Hi¢ Katilmiyorum” segeneklerinde goriis

bildirmislerdir.
1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiltyorum Katiiyorum Katimyorum | Kapilmuryorum
S % S % S % S % S % | S{%
Soru No
25 72 |533] 41 304 12 189} 5 |37 ] 5 |37 |135]100
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3.4.Arastirma Grubunun Yéneticilerine iliskin Goriisleri
Aragtirma grubunda yer alan sporcularin kuliip ortamu iginde yoneticileri
ile aralarindaki iletisim surecine iligkin olarak toplanan verilerin ¢oziimi

asagidaki cizelgelerde gosterilmigtir.

Cizelge 3.4.1. Kuliibiimiizde Yoneticilerimize Ulasmada ve Sorunlarimiz
Anlatmada Genelde Sikinti Cekerim.

Cizelge 3.4.1’de goriildiigii gibi arastirma grubunda yer alan sporcularin
“kulibiimiizde yoneticilerimize ulagmada ve sorunlanimmzi anlatmada genelde
sikint1 gekerim” geklinde hazirlanan on numarali soruya verdikleri cevaplarda
%039,3 iniin %23 antin
%15,6’sinin %12.6’sinin

%9,6’s1min ise “Kararsizim” segeneklerinde goriig bildirmislerdir.

“Tamamen Katiliyorum”, “Kismen Katiliyorum”,

“Hig Katilmiyorum”, “Kismen Katilmiyorum”,

1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katiliyorum Katihyorum Katilmiyorum | Kapslmiyorum
S % S % S % S % S % | S| %
Soru No
10 53 13931 31 ] 23 | 13|96 | 17 |12,6] 21 | 156 135|100

Cizelge 3.4.2. Kuliip Yoneticilerimiz, Sporcular Arasinda Ortaya Cikan
Sorunlar1 Yakindan izlerler ve Bu Sorunlari1 Cozmek icin Yeterince Caba
Harcarlar.

Cizelge 3.4.2. incelendiginde, arastwmaya katilan sporcularnn, kulip
yoOneticilerinin, sporcular arasinda ortaya gikan sorunlari yakindan izledigi ve bu
sorunlart ¢6zmek igin yeterince ¢aba harcadiklarina iligkin olarak hazirlanan on
ikinci soruya verdikleri cevaplarda g¢ogunlugun (%29,6) “Kararsizim”, %26,7
“Kismen Katiltyorum”, %20,7°si “Hi¢ Katilmiyorum”, %12,6’st “Tamamen
Katiliyorum” ve %10,4’iiniin ise “Kismen Katilmiyorum” seklinde goriis

bildirdikleri goriilmektedir.
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1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katithyorum Katihyorum Katilmiyorum. | Ko lmiyorum

S % S % S % S % S % | S| %

Soru No

12 17 | 12,6 | 36 |267| 40 |296| 14 |104 | 28 | 207 |135)100

Cizelge 3.4.3. Kuliip Yoneticilerimiz Bizlere Yanhs Hareket Yaptifimizda
Hi¢ Ayrum Yapmadan Gereken Tepkiyi Gosterirler.

Arastirma grubunda yer alan sporcular “kuliip yoneticilerimiz bizlere
yanhs hareket yaptigimizda hi¢ ayrim yapmadan gereken tepkiyi gosterirler”
seklinde sorulan on alti numaral soruya verdikleri cevaplarda cogunlugun
%40’ mn “Tamamen Katiliyorum”, “Kismen Katihiyorum” (%27,4), %7,4’inin
Hi¢ Katilmiyorum”, %14,1’inin “Kismen Katilmiyorum”, %11,1’inin ise

“Kararsizim” seklinde cevap verdikleri belirlenmisgtir.

i 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler { Katiliyorum Katihyorum Ketitmiyorum | Katrlmiyorum

S % S % S % S % S % | S| %

Soru No

16 54 | 40 | 37 |274] 15 {11,1] 19 | 141 ] 10 | 7,4 | 135100

Cizelge 3.4.4. Miisabaka Oncesi Mag¢ Primlerinin Belirlenmesinde Bizlerin
Almacak Kararlara Katlmamiz Miimkiin Degildir.

Cizelge 3.4.4°de goriildiigi gibi arastirma grubunda yer alan sporcularn
“miisabaka Oncesi ma¢ primlerinin belirlenmesinde bizlerin alinacak kararlara
katilmamiz mimkiin degildir” seklinde hazirlanan on sekiz numarali soruya
verdikleri cevaplarda %32,6’stmn  “Tamamen Katihyorum”, %730,4’liniin
“Kismen Katiliyorum” ve %13,3’{iniin aym1 yogunlukta “Kararsizim ve Kismen
Katilmiyorum”, %10,4’iiniin ise “Hi¢ Katilmiyorum” segeneklerinde goriis

bildirmiglerdir.
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1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katthyorum Kahilryorum Katlmuyorum | Kagslmyyorum
S % S % S % S % s % S 1%
Sorn No
18 44 1326 41 {304 18 [133] 18 |133 ] 14 | 10,4 |135}100

Cizelge 3.4.5. Yoneticilerimiz Basansiz Oldugumuz Magclarda Bile Kisilik
Haklarimiza Her Zaman Sayg:1 Gosterir.

Cizelge 3.4.5. incelendiginde, aragtirmaya katilan sporcularin,

yoneticilerinin basansiz olduklarinda bile kisilik haklarina saygi gosterdigine
iligkin olarak hazirlanan yirmi dordiincii soruya verdikleri cevaplarda ¢ogunlugun
(%32,6) %27 4 Uniin

%20,7’sinin  “Kararsizim”, %11,1’inin “Hig Katilmiyorum”, %8,1’inin ise,

“Tamamen Katihyorum”, “Kismen Katiliyorum”,

“Kismen Katilmiyorum” geklinde goriig bildirdikleri gériilmektedir.

1 2 3 4 S
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen. Hig TOPLAM
Segenekler | Katihiyorum | Katiiyorum Katlmiyorum | Katyjmryorum
S % S % S % S % S % | S| %
Soru No
04 | 44 13261 37 1274 28 1207 | 11 | 81 | 15 11,1 |135}100

Cizelge 3.4.6. Kuliibiimiizde Géordiigiimiiz En Onemli fletisim Sorununun
Yéneticilerden Kaynaklandigmm Diisiiniiyorum.

Aragtirma grubunda yer alan sporcular “kulibiimiizde gordigumuz en
onemli iletigim sorununun yoneticilerden kaynaklandigin: diigiinityorum” seklinde
sorulan yirmi dokuz numaralt soruya verdikleri cevaplarda g¢ogunlugun
“Tamamen Katiiyorum” (%31,9), %20’si “Kararsizim”, %19,3’0 ve aym
yogunlukta “Kismen Katiltyorum ve Kismen Katilmiyorum”, %9,6’sinin ise “Hig

Katilmiyorum” geklinde cevap verdikleri belirlenmistir.
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1 2 3 4 5
Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig TOPLAM
Segenekler | Katihyorum Katihyorum Kaulmiyorum | Kapylmsyorum
S % S % S % S % S % | S| %
Soru No
ng | 43 |3L9| 26 193] 27 | 20 | 26 | 193] 13 | 9,6 |1351100
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4. TARTISMA VE SONUC
2001-2002 Turkiye Birinci Profesyonel Liginde yer alan 135 futbolcu ile
yapilan aragtirma sonucunda elde edilen veriler degerlendirildiginde arastirmamn

icerigini kapsayan konularla ilgili su sonuglar elde edilmistir.

Arastirma Grubunun Demografik Ozellikleri

Aragtirma grubunu olusturan sporcularin yag gruplarina gore dagilimlar
incelendiginde 23-27 yag gruplarinda %47,4, 18-22 yas gruplarinda olanlarin
%36,3, 28-32 yag grubundakilerin %11,1 ve 33 ve daha biiyiik yaslarda olanlarin
ise %5,2 seklinde bir dagihim oldugu goérilmektedir(Cizelge 3.1.2). Bu veriler
incelendiginde futbolcularin genelde geng bir yag grubunu olusturduklan ve yagin
bityiimesi ile kuliiplerde oynayan futbolcu sayilarinda belirgin bir diisiisiin oldugu
gorilmektedir. Aym1 zamanda artik sporun bir meslek olarak ele alinip yapildig
ve sporda performans sinirlarinin geng yaglarda yikseldigi, yagin bilyiimesine
paralel olarak sporcu performansinda belirgin bir diigiigiin  yasandigi[23]
dustnildiginde, futbolcularin yag gruplarina iligkin elde edilen verileri bu goriisii
desteklemektedir.

Aragtirma grubunun medeni durumlar: incelendiginde ise, bekar futbolcu
sayistnin %64,4 seklinde, evli futbolcularin ise %35,6 gibi bir dagihm gosterdigi
goriilmektedir(Cizelge 3.1.3). Geng yas grubunun sayisal ¢okluguna iligkin bir
onceki soruda elde edilen veriler bekar futbolcu sayisinin artmasina neden oldugu
gibi, futbolcularin degistirdikleri kulip sayilan ve aym kuliipte kalma yillart
dikkate alindiginda futbolcularin kisa siireler igerisinde yaptiklar transferler ile
kuliip degistirdikleri, ayrica ekonomik rahatlik elde etmeleri ve siirekli olarak bir
kuliitbe bagli olarak kalmadiklar i¢in bekar futbolcu sayisimn evli futbolcu
sayisindan fazla oldugu kanisi gelistirilebilir (Cizelge 3.1.6).

Aragtirma orneklemini olusturan futbolcularin 6grenim durumlarina iligkin
veriler incelendiginde genel toplam igerisinde %65,2’ nin lise ya da dengi okul,
%23’iiniin ise yiksekokul veya fakiilte mezunu, en az yogunlugun benzer
oranlarda ilkokul ve ortackul (%5,9) mezunu olduklan gorilmektedir(Cizelge

3.1.4). Elde edilen bu veriler spora kiigiik yasglardan itibaren baglayarak ileriye
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dogru sporun bir meslek olarak yapilabilecegini destekler niteliktedir. Ayrica
dikkati ceken bir diger nokta ise, profesyonel futbolculuga gegis yapilmas: ile
antrenman, kamp ve miisabaka yogunlugu gibi aktif spor yasantist futbolcularin
yiitksekogrenime devam etmelerini engellemektedir. Ancak 1999 yilinda yine ayni
ligde miicadele eden kuliiplerin futbolculanina yapilan farkli bir ¢aligmada[36]
yiksekokul ve iiniversite mezunu olan futbolcularin sayisal dagilimlarinin %16,7
olmasi bu oranin yavas yavas yiikseldigini, futbolcularin tiim g¢aligma kosullarina
ragmen yine de bir (iniversitede Ofrenim goérmeye caligtiklarn digiincesini

destekler niteliktedir.

Arastirma Grubunun Antrenérleri ile iletisimlerine fliskin Goriisleri

Aragtirmamn Orneklemini olugturan Tirkiye Birinci Profesyonel Siper
Liginde yer alan kuliiplerde oynayan futbolcular genel olarak antrendrleri ile
aralarindaki iletigim diizeylerini yedi, sekiz, dokuz, on yedi, yirmi, yirmi g, yirmi
alts, yirmi vedi, yirmi sekiz, otuz, otuz bir ve otuz iki numarali sorularda
degerlendirmislerdir. Elde edilen bulgulara gore yedi numarah soruda sporcularin
bir kismi 6zel sorunlarim antrendriine agik bir gekilde anlatabilmede biraz
¢ekingen olduklarim (%24,4 gibi bir oranda Kararsizim — Kismen Katilmiyorum —
Hi¢ Katilmyorum), ancak c¢ogunlugun (%31,1 Tamamen Katihyorum, %444
Kismen Katihiyorum) 6zel sorunlarimi antrenérleriyle paylagabildikleri
belirlenmigtir. Oysa ki takim olusumunda takim dinamiklerinin olugabilmesinde
hem sporcular hem de antrenér bir biitiin olarak degerlendirilmelidir[58]. Ciinku
antrendér bir spor psikologu ile c¢aligmiyor ise, kendisi sporcularinin ozel
sorunlariyla ilgilenmeli ve bu sorunlan ortadan kaldirabilme c¢abasi iginde
olmalidir. Bu nedenle, sporcularin 6zellikle performanslarim simrlayic: faktorler
igerisinde yer alan duygusal faktorler antrendr agisindan degerlendirilmel,
gerekirse takimi olusturan tiim futbolcularin sorun olarak ortaya ¢ikan ozel
problemleri ile birebir ilgilenmesi gerektidi ortaya ¢ikmaktadir. Ciinkii, arastirma
grubuna katilan sporcular sekizinci soruda antrenérlerinin takim iginde arkadaghk
iligkilerinin geligmesine ¢ok 6zen gosterdigini belirten seklinde yanit vermiglerdir
(Cizelge 3.2.2). Spor takimlan bireye ait olma duygusunu ve kendi kisiliginin

bilemedigi béliimlerini yakalama olanag: verir. Ama bu arada takim iginde yeni
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bir gii¢ olugmugstur. Yani “Ben” duygusu gitmis yerine “Takim” duygusu
gelmistir. Omegin bir futbol topunu diisindigimizde bir ok deri pargasimn bir
araya gelmesinden olustugu kolayca goriilebilir. Bir tek deri parcasimn iglevi artik
degismis, topu olusturan bir boliim olmustur. Iste spor takimlart buna benzer bir
siirecin iiriiniidiir. Bu nedenle sekiz numarali soruda sporcular arasindaki
arkadaghk iligkilerinin takim siirecinin olugabilmesi gergeginden hareketle
verdikleri cevaplarda biiyiik bir gogunlugunun (% 77,8) Tamamen Katiliyorum ve
Kismen Katiliyorum seklinde goriis bildirmiglerdir. takim sporlarinda hem fiziksel
yiklenme, hem de sporcu- antrentr iletisiminin diizeyi sporcu ve takimin
performans: tizerinde etkilidir. Ozellikle sporcu- antrenor iletigsiminin dogast
gozlenebilir ve olgiilebilir oldugu igin performans iizerinde oldukga 6nemti
oranlarda etkilidir[65]. Zaten antrenorler takimi olusturan sporcularin her birinin
takim icindeki gbrev ve statiilerini agik bir sekilde belirledigi ve adil bir sekilde
davrandig1 sirece takim ile olumlu iletisim kurabilecek ve takimin performans
kapasitesi dogal olarak artacaktir. Bu performanstaki artig takim bagimlihigimn
geligmesine katkida bulundugu gibi antrentr ve sporcu arasindaki agik iletigim
kanallarinin olugmasin: da saglayacaktir.

Ancak Cizelge 3.2.10 dikkatle incelendiginde, sporcularin birbirleri
hakkinda konugmalari ve takim i¢i dedikodu yapilmasiyla antrenorlerinin
ilgilenmedigi konusunda hazirlanan otuz numarah soruya sporcularin verdikleri
cevaplarda tek bir segenege yigilma olmadifi, yani antrendriin takim igindeki
arkadan konugma ve birbirleri hakkinda yaptiklart dedikodulara ciddi tedbirler
almadig1 yoniinde karasiz kalmislardir. Bu nedenle sporcular sekiz numarah
soruda antrenérlerinin birebir 6zel sorunlanyla ilgilendigini desteklerken (Cizelge
3.2.2), otuz numarali soruya verdikleri cevaplarda (Cizelge 3.2.10) ise, takim
icindeki dedikodu yada sporculann birbirleri hakkinda konugma gibi problemlerle
ilgilenmede antrendrlerinin gayretlerini yetersiz bulduklarim belirtmiglerdir. Bu
da multidisipliner bir alan olan sporda antrenérlerin sadece sporculann fiziksel
kapasitelerine ihtiyag duyduklaninda sporcularla ilgilendiklerini, ancak takim
basarisinda Gnemli bir etkiye sahip olan iletisim kavraminin niteliklerinin

antrenorler tarafindan ¢ok da bilinmedigi ya da kullanilmadiini gosterilebilir.
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Ancak takmm sporlarinda sporcular arasindaki arkadagh@in artmasinda
antrenorlerinin ¢aba gosterdigini soyleyen sporcular on yedi numarali soruya
verdikleri cevaplarda, antrenorlerinin takim icinde eskiler ve yeniler seklinde bir
ayirtm yapmadigmm biyiikk bir ¢ofunlukla (Tamamen Katihyorum %64,4)
desteklemiglerdir(Cizelge 3.2.4). Takim sporlarinda antrenériin gorevleri arasinda
en 6nemli olanlardan biriside tek tek sporcularim iyi tammak, onlarin kisisel
ozelliklerini bilmek ve bu bilgilere gore davranmigim belirlemektir. Ciinkii kisilik
orintileri birbirinden ¢ok farkhdir bu farkhliklarda ayricabkh davraniglar
gerektirir. Ozellikle takimin igsel birligini saglamak, bir baska degisle grup
dinamigini olusturmak tek tek bireylerin taninmasiyla olanaklidir.

Ozellikle takimda antrenor ve sporcular arasindaki iligkileri destekleyici
olan bir diger soru antrentriin sporcular arasindaki problemleri g¢6zerken
kullanmig oldugu yonteme iliskindir. Yirmi numarali bu soruda antrenériin
kullanmis oldugu kelimeleri dikkatle se¢gmesi ve sonuglarin her tirli sekline gore
agik bir sekilde tartiymayr yonettigini (Cizelge 3.2.5), yani antrenorler sporcular
arasindaki problemlerde egit ve demokratik bir yonetim politikasi igerisinde
olduklan1 séylenebilir. Zaten bir Onceki soruda sporcular antrendrlerinin takim
iginde eski ve yeni sporcu ayirim yapmadifini belirtmeleri ile yirmi numaral
soruya verdikleri cevaplar ile her iki soruyu desteklemislerdir. Ancak
antrenmanlarda ve miisabaka sonrasinda antrendrlerinin siirekli olarak sporculari
elestirdigi kendisinin de bazi durumlarda hatal olabilecegi dusiincesine iligkin
sorulan yirmi altt numarali soruda sporcular antrenérlerinin hatalarini kabul
etmedigi yoniinde tek bir secenekte yogunlagmayip farkli segeneklerde cevap
verdikleri gorilmiigtir(Cizelge 3.2.7). Oysa ki soru bagarisizifin ortak paylasima
iligkin olup olmadif yéniindedir. Ancak sporcular antrendrlerinin antrendrhik
anlayiglarnimi Ozellikle bagarisizlhik durumunu sporculara yiklendigi seklinde bir
degerlendirmeye gitmiglerdir. Bu nedenle de sporcular gelecekle ilgili kaygilarn
g0z Oniine alarak antrenorlerine tam bir itaat ve onun otoritesine boyun egmig gibi
goruniiyor olabilirler. Ciinkii antrenore olan sevgi ve saygi ile antrenorleri
hakkinda farkli kisiler tarafindan yapilan her tarli elestiriye sporcular tepki
gostermede verdikleri cevaplarda Kismen Katiliyorum (%43) seklinde bir goriis

bildirmeleri (Cizelge 3.2.12) ve diger seceneklere farkh dagilim gostermeleri
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antrenorlerinin  otoritesinden ve gelecege iliskin endigelerinden dolay1
antrendrlerini elestiremedikleri, ancak baskalarmin antrenérlerini elestirmelerine
tepki gostermemeleri  kendi soyleyemediklerini bagkalarmin s6ylemesini
istedikleri gibi digtnolebilir. Bu verilerde bize genellikle Tirkiye Birinci
Profesyonel Siiper Liginde ¢aligan antrendrleri basarida ortak bir paylagim,
basanisizlikta da ortak bir paylagim anlayigim desteklemedikleri geklinde
degerlendirilebilir.  Ciunkti  sporcular antrenorierini  bagkalan  tarafindan
elestirilmesini destekler nitelikte cevaplar vermiglerdir.

Ancak otuz bir numarali soruda g¢aligma ortami icerisinde sporcular
antrenorleri ile empati kurabildiklerini %26,7 Tamamen Katiliyorum, %40
Kismen Katiltyorum seklinde desteklemislerdir(Cizelge 3.2.11). Bu sonuglar
sporcularin gerek antrenmanlarda gerekse miisabakalarda antrenorleri ile karsilikls
bir iletigim igerisinde olduklanni gostermektedir. Herhangi bir spor branginda
antrendr ve sporcular arasinda ne kadar gok karsilikli etkilesim varsa o takimda
grup baghhig: o kadar ¢ok onemli duruma gelir.  Zaten sporcular yirmi sekizinci
soruda antrenorlerinin yeterli bilgi ve deneyime sahip olduguna inandiklarim
biyitk bir ¢ogunlukla (%85,2) ile desteklemislerdir(Cizelge 3.2.9). Elde edilen
bulgulara gore sporcular caliyma ortamu igerisinde kendi performanslarinin
yiikseltilmesinde Gnemli bir etken olan antrenérlerinin bilgisine gereksinim
duyduklarim desteklemiglerdir. Yani sporcular antrenérlerini kabullenmeleri ona
inanmalar: ile kendi performanslar: arasinda baglant: kurmuglardir.

Birbirine yakin olan insanlar birbirine bagl olma egilimindedirler. Ancak
baghlifin olugturulmasinda fiziksel yakinlik her zaman yeterli degildir. Fakat
bireylerin birbirlerine yakin olmalart ve ¢gogu zaman ayni ortamlart paylagmalari
grup ici etkilegim ve iletigim i¢in bir firsattir{69].

Ayrica gorev bilincine iliskin olarak sorulan dokuz numarali soruda
sporcular iyi performans gosterdikleri zaman antrenorlerinin kendilerini biitiin
arkadaslarinin 6niinde takdir etmesini beklemedikleri yoniinde cevap vermiglerdir
(Cizelge 3.2.3). Bu veriler ile sporcular Maslow’un Ihtiyaglar Hiyerarsisi
Kuraminda [36] belirtilen sayginhik, takdir edilme, sevgi ve benimsenme gibi
ihtiyaclarin  antrendrleri tarafindan  kargilanmasi  arzusunu  tagidiklarim

belirtmiglerdir. Ustiin derecede arkadag grubu baghligina ve ortak amaglara sahip
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is gruplan kendi amaglarini bagarmada etkili goriliir[84]. Yani takim iginde bir
biitiin olarak gruba bagli olma duygusunu ve grupta kalma arzusunu igermektedir.
Eger yapilan bir davraniga 6diil verilecekse o davramgin ortaya ¢ikma olasihit her
zaman fazladir{85]. Ancak davramglar dogru zamanda, dogru yerde ve dogru
metotla &dullendirilmezse sporcularin kendileri ile ilgili endigeleri, kaygilan
aratabilecegi gibi hem antrenorlerine hem de kendilerine olan giivenleri
azalabilir[86]. Takim baghiliginin geligimine katki saglayan bir diger durumsal
faktor ise grup uyelerinin iyi performansta digerlerinden farkli oldugu
dustincesinin gelistirilmesidir.

Yapilan aragtirmalarda ¢aliyma ortaminda giidilenme daha ¢ok ¢aba ve
bir i gorenin igteki baganisindan ¢ok gosterdigi c¢aba ile ilgilidir [87]. Yirmi yedi
numarali soruda ise, sporcular sert ve kirici bir sekilde antrenérleri tarafindan
elestirilmelerinin performanslarini olumsuz yonde etkilemediginin aksine daha
¢ok hirslandiklart konusunda olumsuz goriis bildirdikleri gorilmektedir(Cizelge
3.2.8). Ciinkii sporda antrendrlerinin sert ve kirici olarak yaptigi elestiriler ile
performanslarimn yiikselebilecegine %54,8 katilmadiklarim verdikleri cevaplar ile
reddetmiglerdir. Bu sonuglar bize sporcularin ceza gibi kullanidlan kirici
konugmalar ile performanstarinda artiy saglanamayacagi ve béyle bir uygulamayi

‘da istemediklerini belirttikleri seklinde yorumlanabilir. Ozellikle ilkemizde
futbola kars1 olan agin ilgi ve elestirinin herkes tarafindan yapilmasina kargilik
futbolcular takim bitinligii icerisinde 6nemli bir yere sahip olan antrendrleri
tarafindan daha olumlu ve yapici elegtiriimek istemektedirler. Ciinkii 2002 Diinya
Kupasi’nda Tirk Milli Takiminin ilk maginda almis oldugu basarisiz sonug
kargisinda tim gorsel ve yazilh basin Tirk Milli Takiminin gerek antrendriinii
gerekse sporcularimi acimasiz, sert ve kirici bir sekilde elestirmiglerdir. Ancak
Tirk Milli Takim antrenérii ve yoneticileri , tiim bu olumsuz elestiriler karsisinda
sporcularma sahip ¢kmig ve onlara olumlu feedback vererek takim
performansinin diigmesini engellemis, takiminin Diinya Ugiinciisii olmasim
saglamgtir.

Ozellikle takim igi iletigimin kurulmasinda en 6nemli sorunun antrendrden
kaynaklandigina iligkin sorulan yirmi iigiincii soruda elde edilen bulgularda

sporcularin %44,4° boyle bir sorunun antrentrden kaynaklanmadigina, (Cizelge
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3.2.6) takuim i¢inde saglanamayan iletisimde farkli degiskenlerinde olabilecegini
diisinmektedirler. Ciinkii bundan sonraki bolimde degerlendirilecek olan yirmi
dokuzuncu soruda sporcular takim igindeki iletisimin saglanmasinda yoneticileri
sorumlu tutmuglardir. Ancak bu soruda sporcular antrendriin otoritesinden

¢ekinmiy olabilirler.

Arastirma Grubunun Kendi Takin Arkadaglar: ile iletisimlerine iliskin
Goriigleri

Bireyin hem kendi hem de yer aldig1 grup igerisinde ortak bir amaci varsa,
bunu gerc¢eklestirmek igin gesitli davramglardan en bagarili olant segecektir. Bu
amagcla Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liginde oynayan futbolcular
hem kendi amaglarina ulagmak hem de takimin basanst igin ortak olarak
belirlenen amaglara ulagabilmek igin kendi aralarindaki iletisim yapisina iligkin on
bir numarali soruya verdikleri cevaplarda kendi aralarinda ¢tkan problemleri hep
beraber ortak bir ¢aba ile taraf tutmadan ¢ozmeye caligtiklarim belirtmislerdir
(Cizelge 3.3.1). Takimin kendi igindeki birlik ve beraberlik duygusu takimin
kazanma ve kaybetme sporcularin bagan: bagarsizligim belirleyecektir. Takim
i¢inde kurulabilecek agik bir iletigim ile takim normlar konusunda birliktelik ile
degisik rolleri ustlenerek, belli bir gorev dagiliminin olugmas: ile yepyeni bir giic
dogmasi saglanacaktir. Martens, takim ici birligi saglamada digtan gelebilecek
etkilere karsi takim: koruma duygusunun da onemli bir etmen oldugunu
belirtmektedir[64]. Daha o6nceki bolimde yer alan sporcular ile antrendrin
arasinda kurulan empati ile sporcular antrenérlerinin yerine kendilerini koyarak ve
antrenorlerinin toplantilarda gosterdigi adil olma davrams ozelliklerini kendi
aralarinda gikan problemleri yonetmede de kullandiklan diigiiniilebilir.

Ancak aym amagla sorulan on beg numarali soruda ise, sporcular
birbirlerini elestirmeleri ve takim igi ¢ekigmeler oldugu igin agik bir iletisim ile
birbirlerine yardim etme gayretine yonelik verdikleri cevaplarda farklh dagilim
icinde olduklan gorilmektedir (Cizelge 3.3.3). Sporcularm kendi aralarindaki
problemi gozmede gosterdikleri gayret ile birbirlerine yonelik elestiriler ile takim
icinde farkli zamanlarda ¢ekigmelerin ortaya gikmasinda verilen cevaplarda bir

celiski oldugu gorillmektedir. Tiim antrenmanlar ve miisabakalarda beraber olan
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sporcularin, kuliip ortaminda birbirlerinin problemleri ile ilgilenmeleri ve ¢oziim
igin ¢aba harcamalan o6zellikle takim sporlarinda 6nemli bir olaydir. Takim
sporlarinda takim birligi bozulmugsa veya bastan beri hi¢ kurulamamus ise, takim
dinamigini olugturabilmek igin iletigim gruplarn kurulabilir. Takim igerisinde
sporcular Dbirbirlerine kizmig ancak kizginbiklarini soyleyememis, kirilmig
olabilirler. Bu tiir olaylan ortadan kaldirabilmek icin en iyi yol takimin egit
sartlarda bir araya getirildigi herkesin rahat¢a konugabildigi bir uzmanin egliginde
kurulmus olan iletisim gruplarnidir[58]. Ancak sporun performans boyutu ele
alindiginda sporcular arasmnda siirekli olarak artan bir rekabetin sonucunda ve
Ozellikle takimin basarisiz oldugu durumiarda takim i¢i ¢ekigmelerin yogun olarak
yasanabilecegi soylenebilir. Ancak antrenor takim iginde sporcularin birbirleriyle
rekabetlerine miisaade etmelidir. bu zaman dilimi higbir zaman uzun siireli
olmamalidir. Daha ¢ok birbirleriyle igbirligi bir alternatif diigiince olarak
gelistirilmelidir. Ayrica sezonun bitmesine yakin yaklagan transfer mevsimiyle
geleceklerini garanti altina almay1 digiinen sporcular arasinda belirli bir rekabet
duygusunun yaganmast ve bununda takim iginde yaganan agik bir iletigimi
bozuklugunun olmasina neden oldugu goriilecektir.

Ciinkii on u¢ numarali soruda sporcularin takim igin belirlenen ortak
hedeflere ulagsmak i¢in ben degil biz duygusunu benimsediklerini belirtmiglerdir.
(Cizelge 3.3.2). Bu bulgular takimin hedeflerine ulagilmasinda gergeklegmesini
istedikleri bagariyt getirebilecegi gibi ayni1 zamanda da beklenen odillerin elde
edilmesini saglayacak ve sporcular gelecege iliskin amaclarim gergeklestirme
imkani elde edeceklerdir[63].

Yirmi bir numarals soruda ise, sporcular kendi kuliiplerinde bulunmaktan
mutluluk duyduklarini %63 Tamamen Katiliyorum seklinde bir ifade ile
desteklemiglerdir(Cizelge 3.3.5). Bu soruya iligkin elde edilen veriler sporcularin
kendi kuliiplerinde istek ve beklentilerinin kargilandifim ifade etmektedir.

Yirmi ikinci soruda ise, sporcular yirmi birinci soruyu destekler nitelikte
cevap vermislerdir(Cizelge 3.3.6). Herzberg’in Cift Faktor Kuraminda ileri
siirmits oldugu koruyucu faktérler, sporculann giidillenmesine yardimeci olan
asgari faktorler olarak tanmimlamaktadir[88]. Ciinkii yirmi ikinci soruda

sporcularin birbirlerini daha iyi tanimalart ve dostca iligkiler gelistirmeleri icin
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kuliiplerdeki sosyal faaliyetler sporcular tarafindan olumlu kargilanmakta, kuliip
binasinin saha, tesis ve lokal gibi kompleksler ile yonetim tarafindan diizenlenen
bazi etkinlikler futbolcular tarafindan yeterli goriilmektedir(Cizelge 3.3.6).
Ozellikle takimn bir arada bulunmas: yada birlikte seyahat, aym kamp ortamunin
paylasiimasi, miisabaka tarihleri disinda aileler ile yapilan piknikler vb.
diizenlenen etkinlikler takim baghligi igin 6nemlidir. Kuliip igindeki bu tiir
etkinlikler sporcular arasindaki iletisimi ve dostca iligkileri uist diizeye ¢ikaran
etkinlikler seklinde degerlendirilebilir. Ayrica bu tiir etkinlikler miisabakalarda
takim i¢i yardimlagmay1 ve dayamgmay: arttiran etkinlikler olmasi nedeniyle
takim igi arkadaglik diizeyini de yiikselten faaliyetlerdir. Ciinkii yirmi besinci
soruda sporcular takim iginde arkadashgin gelismesiyle kurduklarn agik iletisim
ile miisabakadaki performanslarimin arttiZim yirmi besinci numarali soruya
verdikleri cevaplarda %53,3 Tamamen Katiliyorum, %30,4 Kismen Katiliyorum
gibi bir yogunlukla desteklemiglerdir. Bu da takim iginde olusturulan agik
iletigimin takim bagarisina yansidifim ve boylece takim igin belirlenen hedeflere
ulasmayr da kolaylagtiran en Onemli faktorlerden biri olarak karsimiza
¢cikmaktadir.

Bir futbol takimi antrenérii gorevini en iyi gekilde yerine getirebilmek icin
var olan gelismeleri yakindan takip etmelidir. Yeni teknik ve taktikleri hemen
¢oziimleyerek takiminda deneyebilmeli, ekip ¢aligmasi ile takimi bilimsel
cahgmanin igerisine sokabilmelidir. Antrendriin bu sekilde yapmis oldugu
caligmalarin  hemen hepsi sporcular tarafindan  gozlemlenecek ve
degerlendirilecektir. Boylece sporcunun antrendriine olan inanci artacak ve
antrenor sporcular arasinda daha saygi duyulan bir kigi kimligine ulagabilecektir.
Sporcularin on dokuzuncu soruda takim igindeki yasadig: sorunlarin ¢oziimiinde
takim kaptanlarimi ¢oziime yardimer olarak gordiklerini on dokuzuncu soruya
verdikleri cevaplarda destekler niteliktedirler. Cinkii sporcular antrenorleri ile
iletisimlerine iligkin olarak otuz numarali soruya verdikleri cevaplarda
antrenorlerinin sporcularin birbirleri hakkinda yaptiklari konugmalarla ve takim
i¢i dedikodularla pek ilgilenmedigini belirtmeleri sporcularin bu tiir sikintilarini
takim kaptanlar ile ¢ozmelerine yoneldigi séylenebilir Takim kaptanligt olgusu

iizerine bir kisim galigmalar yapilmigtir. Arastirmalar, takim kaptanlarimin takim
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i¢indeki rollerine gore belirlenmekte oldugunu gostermektedir. Bu roller bazen
kaptanin takimda bulunma yillarina goére, bazen de oynadigi mevkiye goredir.
Bunun yam sira yapilan ¢aligmalar sporcularin merkezilesmeleri ve genig oranda
liderlik roli i¢ine girmelerinde takim kaptanhiga olgusundan etkilendiklerini
gostermigtir[89].

Arastirma Grubunun Yéneticileri fle fletisimlerine fliskin Goriisleri

Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liginde yer alan futbolcularin
yoneticileri ile kendi aralarindaki kurduklan iletigimi degerlendirmek amaci ile
sorulan on numarali soruda futbolcular yoneticilerine ulasma ve sorunlarim
anlatmada genelde sikint1 iginde olduklar seklinde bir ifade ile belirtmislerdir.

Ulkemizde spor kuliiplerinde yer alan yoneticilerin hemen her meslekten
insanlarin yer almasi ozellikle yénetici anlayisi agisindan yonetimin her bir
kademesinde ciddi sikintilarin olugmasina neden olmaktadir. Avrupa iilkelerinde
oldugu gibi tam bir menajerlik sisteminin geligmedigi Tirkiye’de sporcular kendi
istek, arzu ve beklentilerine cevap veremeyen yoneticiler ile ¢aligmak zorunda
kalmaktadirlar. Bu nedenle de sporcular on numarali soruda yoneticileri ile
iletisim kuramadiklanin1  (Cizelge 3.4.1), sorunlarimi takim kaptanlarina
anlattiklarimi on dokuz numarah soruya verdikleri cevaplarda belirtmiglerdir.
Ancak burada dikkat ¢eken onemli bir bulgu sporcularin yirmi birinci soruda
oynadiklar1 kuliipte bulunmaktan muthy olduklarim %63 Tamamen Katiliyorum,
%13,3 Kismen Katihyorum ile desteklemeleri ¢eligki gibi goriinse de; kuliiplerin
yapisal durumu (saha, tesis, malzeme vb.) ve yoneticilerin zengin kisilerden
olusmas: sporcularin her tiarli parasal problemlerini (transfer taksiti, prim)
cozdiikleri ve gelecekle ilgili kaygilarini giderdigi yoniinde diigiiniilebilir.

Tiirkiye Birinci Profesyonel Futbol Super liginde yer alan sporcular on
numarali soruya verdikleri yanitlar on iki numarali soruda da desteklemislerdir.
Cinkis on iki numarali soruda sporcularin arasindaki sorunlari yoneticilerin
yakindan izlemesi ve bu sorunlari ¢ézmek ig¢in yoneticilerin yeterince ¢aba
harcayip harcamadifi yoniindedir. Bu nedenle sporcular on iki numarali soruya
verdikleri cevaplarda kararsizhik i¢inde olduklarint belirtmiglerdir. Bu da Turkiye

Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liginde yer alan futbolcularin yéneticileri ile 1yi
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iletigim igerisinde olmadiklarm destekler niteliktedir. Ancak klasik bir yonetim
anlayis1 igerisinde olan Tiirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liglerindeki yer
alan kultiplerdeki yoneticiler kendileri tarafindan koyulan kurallara sporcularn
uymamast durumunda tepki gostermektedirler.

Bunu Tirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liglerinde oynayan
futbolculann on altt numaral: soruya verdikleri cevaplarda desteklemiglerdir. On
alti numarali soruda sporcular yoneticiler tarafindan istenilmeyen hareketleri
yaptiklarinda takim igerisinde eski — yeni sporcu aynimi yapmadan kendilerine
yoneticiler tarafindan tepki gosterdigi seklindedir. Zaten on yedi numarah soruda
da sporcular antrenérlerinin de kendilerini elegtirirken sporcular arasinda hig bir
aynim yapmadigini desteklemiglerdir. (Cizelge 3.2.4). Cinka klasik yonetim
anlayisinda insan bir makine (robot) gibi ele alinmakta, ilgili kademenin
Ongordigiin  dogrultuda davranacaft varsayilmaktadir{42]. Bu digiinceden
hareketle spor bilgisinden uzak olan yoneticilerin futbolcularin yaptigi yanlis
davramglarda direk olarak tepki gostermeleri dogal olarak kargilanabilir. Bu
nedenle futbolcular yoneticilerine tam bir itaat ve onun otoritesine boyun eZmis
gibi goriniiyor olabilirler. Ozellikle sporcular yirmi dokuzuncu soruya verdikleri
cevaplar ile bu gorigii desteklemiglerdir. Ciinkii sporcular kuliipteki en onemli
iletigim sorununun, iletigim bilgisine sahip olmayan ve klasik bir yonetim anlayig1
ile kuliibii yonetmeye c¢aligan yoneticilerden kaynaklandigim %31,9 Tamamen
Kattiyorum, %13,9 Kismen Katihyorum, %20 Kararsizim geklinde
desteklemiglerdir. Bu nedenle takimin basarisiz oldugu donemlerde veya
miisabakalarda basarisizligin sadece antrendr veya sporculardan kaynaklanmadigi
aym zamanda spor kuliiplerinin iigiincii bir bileseni olan yoneticilerden de
kaynaklandiga dissiiniilmelidir. Ozellikle garpict bir 6rmek olarak ele almabilecek
Tirkiye Futbol Federasyonu sporcu ve yonetici iletisimini bilingli ya da bilingsiz
bir sgekilde olusturdugu igin 2002 Diinya Kupasi’nda biyik bagarilar
saglayabilmistir. Ozellikle medyada yoneticilerin her zaman sporcular: destekler
nitelikte yapmug oldugu konugmalar sporcularin giidiilenme diizeyini artturmakta
ve bu artig direk olarak sporcu performansina yansidigi soylenebilir. Boylece
Tiirkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper Liginde oynayan fitbolcular daha

demokratik bir anlayigla kuliiplerin yonetilmesini ve kuliiplerinde her alanda
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verimliligin ve Uretkenligin artmasim 6nleyen klasik yonetim politikasim degil,
kendilerinin de kararlara katilabilecegi ve yéneticiler ile iyi iletisim kurabilen
kendi sorunlant ile ilgilenen bir yonetim yapisinin 6zlemi iginde olduklari
diigiimiilebilir. Cinki sporcular on sekiz numarali soruya verdikleri cevaplarda
Ozellikle kendileri i¢in 6nemli olan mag 6ncesi primlerin belirlenmesinde alinacak
olan kararlara kendilerinin katilmalannin mimkiin olmadifim belirtmiglerdir.
(Cizelge 3.4.4). Ozellikle son yillarda iilkemizde giincellesen futbolcularn tegvik
edilmesi amaciyla daha ¢ok maddi odiillere dayali odiillendirme gibi bir anlayig
geligtigi i¢in dogaldir ki, futbolcularda gosterdikleri her performans sonrasinda
digsal odilleri istemektedirler. Bu amagla da verilecek olan primlerde alinan
kararlara katilmak istedikleri séylenebilir. Turkiye Birinci Profesyonel Futbol
Siiper Liginde yer alan sporcular on alti numaral soruda yanhg hareket
yaptiklarinda yoneticilerinin gereken tepkiyi gosterdiklerini(Cizelge 3.4.3),
belirtmelerine ragmen yirmi doért numarali soruda takimin basansizliinda
gosterilen her tirlii tepkide kisilik haklarina yoneticiler tarafindan saygt
gosterildigini belirtmiglerdir. Bu da Turkiye Birinci Profesyonel Futbol Siiper
Liginde yer alan kulip yoneticilerinin sporcularin kigilik haklarina sayg:
gosterdikleri seklinde kabul edilebilir.

Sonug olarak, elde edilen verilere gore Turkiye Birinci Profesyonel Futbol
Siper Liginde yer alan kuliiplerde gerek sporcu-antrenér, gerekse sporcu-sporcu,
gerekse de sporcu-yonetici arasinda saghkli kurulamayan iletisim problemlerinin
yasandig1 ve bu tiir problemlerin daha ¢ok kuliip yoneticilerinden kaynaklandig:
sporcularm kuliip igerisinde gerek antrenorleri ile gerekse de yoneticileri ile agik
bir iletisim kurma o6zlemi i¢erisinde olduklan gorilmektedir. Yapilan bu caligma
sporcularin hem kendi takim arkadaglar1 hem antrendrleri ve hem de
yoneticilerine iliskin olarak diisiinilmiigtiir. Bu ¢aligmayi iki boyuta daha ayirarak
antrendrlerinin sporculant ve yoneticileri ile iletisimleri; diger bir boyutu da
yoneticilerin sporculart ve antrendrleri ile iletigimlerini ele alan ¢aligmalar
yapmak miimkiindiir.

Yapilan bu ¢aligmayla birlikte diger iki ¢aligma birlestirilerek daba farkli

sonuclara ulasilabilir. Bu ti¢ ¢alisma sonucu bize spor kuliiplerindeki bagarimn bir
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degiskeni olan kuliiplerdeki ag¢ik  iletisim  kuramamanin  nerelerden

kaynaklandigini gosterebilir.
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EK.1
KULUP ORTAMI iLETISIM ANKET FORMU
Asagida tiim sporcularin antrenman, yarisma ve yarigma sonrasinda gosterdikleri
bir kisim tepkiler verilmigtir. Liitfen her birini dikkatle okuyunuz. Sonra bu durumlarda
kendinizin gosterdigi tepkileri dikkate alarak asapidaki tepkilerden uygun olann
yanndaki boslugu doldurunuz. Disiincelerinizi degistirdiginizde itk yazdigimz tamamen

siiniz. Litfen anlamadifimz bir ciimleyle karsilagtiginizda uygulayan kisive danisimz.

1.Cinsiyeti
Erkek ( ) Bayan ( )
2.Yas
-18 - 22 ()
-23-27 ()
-28 -32 ()
-33 ve yukarnsi( )

3.Medeni Durumu
Evii () Bekar ( )

4.0grenim Durumu

-flkokul ()
-Ortaokul ()
-Lise ()

-Universite ()

5.Ka¢ Yildan Beri Aym Kuliipte Bulunuyorsunuz?

-1 )
-2 ()
-3 )
-4 )

-5 ve yukans: ( )
6.Daha Once Ka¢ Kuliip Degistirdiniz?

-1 )
-2 O)
-3 )

-4 ve yukarist ()



10.

11.

12.

13.

14.

15,

16.

Antrendriimle bzel sorunlanmm acik
bir sekilde konugabilirim.

Antrendriimiiz daha bagarih
olmamiz icin talamda arkadaghk
iliskilerine cok dzen gisterir.

Iyi bir performans gbsterdifim
zaman antrendriim biitiin
arkadaglanmm dniinde basarim
takdir eder.

Kuliibiimiizde yineticilerimize
ulagmada ve sorunlarmuzx
anlatmada genelde sikant ¢ekerim.

Spercular arasmda cikan
problemlerde her birimiz
arkadaglannmizin = bangmas:  icin
tarafsizca her  dirli gayreti
gosteririz.

Kuliip yoneticilerimiz, sporcular
arasinda ortaya ¢kan sorunlan
yakindan izleder ve bu sorunlan
¢ozmek  icin yeterince ¢aba
harcarlar.

Takim icinde hedeflere ulasmak icin
sporcular arasmda ben defil biz
duygusa hakimdir.

Kuliibiimiizde yoneticiler ile
antrendriimiiz arasmdaki iligki iyi
bir diizeydedir.

Kuliibiimiizde sporcularm birbirini
elestirmeleri, takim i¢i c¢ekigmeler
oldugu icin  apk bir iletisim ile
birbirlerine yardum etme gayreti
yoktur.

Kuliip ybneticilerimiz bizlere yanhs
hareket yapufimmda hic aynm
yapmadan gercken tepkiyi
gisterirler.
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Tamamen Kusmen Kararsizim  Kismen Hig
Katilsyorum Katthyarum Katdnuyorum  Katilmiyorum
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17.

18.

19.

20.

21,

22.

23.

24.

25.

26.

Antrendriimiiz  bizleri elestirirken
eskiler ve yeniler seklinde ayrmm
yapmaz.

Miisabaka oncesi mag¢ primlerinin
belirlenmesinde bizlerin  almacak
kararlara katlmamiz  miimkiin
degildir.

Takim i¢inde yasadifim sorunlarum
daha c¢ok takim Kkaptamm ile
¢cozmeye cahsirim.

Antrendriimiiz sporcular arasmdaki
problemleri ybnetirken kelimeleri
dikkatli secer ve konusmaya
baslamadan dnce iyi diigiiniir ve o
isin sonuclarim giz Oniine alarak
konuyu bizlerle acik bir sekilde
tartigir.

Bu kuliibiin sporcusu olmaktan
dolayr mutluluk duyuyorum.

Kuliibiimde sporculanin birbirlerini
daha yakindan tanmmalan ve dostca
iligkiler gelistirmeleri icin sosyal
faaliyetlerle ilgili cahymalan yeterli
buluyorum.

Kuliibiimiizde  girdii§iimiiz en
dnemli iletigim sorununun
antrendriimiizden kaynaklandifina
inamiyorum.

Yoneticilerimiz basansiz
oldudumuz maglarda bile kisilik
haklarnmiza her zaman saygi
gisterir.

Takum icinde arkadaglarimla
kurdugum iletigim sayesinde
miisabakalarda iyi  performans
gisteriyorum.

Antrenmantarda veya miisabaka
sonrasmda antrendriimiiz  siirekli
olarak bizleri elegtirir kendisinin
hatali eldugunu hi¢ kabul etmez.
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Tamamen Kismen Kararsizim Kismen Hig
Katiliyorum Katilsyyorum Katilmyorum Katilmiyorum
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27.

28.

29.

30.

31.

32.

Antrendriimiin =~ sert ve kina
konagmas: performansimi olumsuz
yonde etkilemez aksine daha ¢ok
hirslanirim.

Antrendriimiin yeterli bilgi
birikimine ve deneyimine sahip
olduguna inaniyorum.

Kuliibiimiizde  gordiifiimiiz en
onemli iletigim sorununun
yoneticilerden kaynaklandigim
diigiiniiyorum,

Antrendriimiiz  bizlerin  birbirleri

hakkinda arkadan konusmalarmza
ve talam ici dedikodu yapmamzia
pek ilgilenmez,

Antrenbriimle antrenmaniarda ve
miisabaka esnasinda empati
kurabiliyorum,

Antrenériimii o kadar ¢ok seviyor ve
saygr duyuyorum ki onun hakkinda
yapilan her tiirlit elegtiriye siddetle
tepki gbsteririm.

Tamamen Kismen  Kararsiam  Kasmen Hig
Katiliyorum Katihiyorum Katilmiyorum  Katlmiyorum
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EK.2
1ZIN YAZISI

Saymn crsesssssesenes Spor Kuliibii Baskanhgina

20 yy. yansindan itibaren hizla ilerleyen teknolojik gelisimler gec¢misten
giiniimiize kadar spor kavramint farkli yonlerden etkilemigtir.

Sporcular, antrencrler ve yoneticiler sporun endiistri iligkisinden dolay
ekonomik pazarin 6nemli bir bilegeni olan spor kavramima daba ciddi yaklagmakta ve
takim bagaris1 saglandig: siirece iiriin satiglanmin daha st diizeylere dogru gikacagin
dustinmektedirler. O halde sporda yonetimin basarili olabilmesi i¢in sosyoloji, psikoloji,
felsefe, iletigim ve antrenman bilimi gibi diZer bilim dallaninin ortaya gikardigs ilkeleri
sporcu performansina uygulamasina bagh oldugunu ve basanh olabildiginiz siirece
ayakta kalmabilecegi unutulmamahidir. Bu ilkelerin uygun bigimde kullanilmas: kuliip
gelirlerinin artmasina yardimct olur.

Antrenoriin etkili olabilmesinde antrendr—sporcu iletisimi ya da antrendr-
sporcu arasindaki iligkinin niteligi 6nemli bir faktordur. Cunkd antrendr ve sporcu
arasmdaki iletigim, takim bagarist ve tatminini 6nemli olgiide etkileyen bir unsur oldugu
belirtilmektedir.

Yapilan c¢aligma bilimsel amach olup, sporcularmzin verecegi cevaplar
aragtrma disinda  higbir amagla kullanilmayacak ve gizlilige tam bir &zen

gosterilecektir. Gosterdiginiz ilgi, isbirligi ve katkilar i¢in simdiden tesekkiir ederim.

Anadolu Universitesi
Beden Egitimi ve Spor Yuksekokulu
Ogretim Gorevlisi
Mert ERKAN




