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YUKSEK LiSANS TEZ OZU

YEREL YONETIMLERIN YOKSULLUKLA MUCADELEDE UYGULADIGI
SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HiZMET PROGRAMLARI

Kadriye KOBAK
Calisma Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Anabilim Dall,
Anadolu Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Eyliil 2006
Danisman: Yard.Dog.Dr. A.Ilhan ORAL

Toplumsal ve siyasal yapilan birbirlerinden farkli olan devletlerin yonetim yapilar da
farklilik gostermektedir. Bugiin kiiresel bir sorun olan yoksulluk, sadece merkezi
hiikiimetlerin politikalar1 arasinda gosterilmemektedir. Hem hizmetlerin etkin olarak
gerceklestirilmesi hem de demokratik diizenin gereklerinden otiirii ihtiya¢ duyulan yerel
yonetimlere de muhtag kimselere hizmet gotiirilmesi acisindan sorumluluklar

diismektedir.

Giintimiiz toplumlarinda hiikiimetlerin yerine getirmesi gereken bazi sosyal politika
hedefleri vardir. Bunlardan birisi de bireylerin, insan onuruna yarasir bir yasam
stirmeleridir. Bu hedefe ulagsmak icin yerel yonetim oOrgiitlerine de ihtiya¢ vardir.
Belediyelerin yerel yonetimler icerisinde onemli bir yeri vardir. Giiniimiizde sosyal
belediyecilik anlayisim1 benimseyen bir cok belediye, ihtiya¢ sahibi bireylere sundugu
sosyal yardim ve sosyal hizmet programlariyla, yoksullugun siddetini azaltmada etkili

olmaktadir.

Bu calismada yerel yonetimlerin yoksulluk konusuna bakislar ve yoksullugu onleme ve
yoksul bireylerin daha da yoksullasmasini1 onleyecek sosyal yardim ve sosyal hizmet

programlari iizerinde durulmustur.
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ABSTRACT

The governing structures of the states, which have different social and political
characteristics also differ from each other. Today, poverty is not only a part of central
governing policies. Both in means of democratic needs and realizing effective
execution, local government has important responsibilities for delivering service to

people in need.

It needs local government organisations for reaching this aim. The municipality has a
special place in local govenment. Today, a lot of municipalities, approprioting social

municipality sensilibilty, apply to perform to people in need.

In this study it is mentioned about the social aid and social service programmes of local

govenment to protect the poverty.
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GIRIS

Devlet olarak orgiitlenmis toplumlarda, toplumu olusturan insanlarin ortak ihtiyaclarini
karsilamak, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde etkinliligi ve verimliligi saglamak igin,
“merkezden” ve “yerinden” yonetim bicimleri olusturulmustur. Bu yonetim bicimleri,
tilkelerin kiiltiirel, toplumsal, idari, siyasal, tarihi ve ekonomik kosullarina gore

sekillenmektedir.

Belirli bir cografi alanla sinirlandirilmis yerlesim birimlerinde yasayan yerel topluluk
bireylerinin bir arada yasamalar1 nedeniyle ortaya cikan ihtiyaglarin karsilanmasi
maksadiyla olusturulan yerel yonetimler, giiniimiizde bir ¢ok sosyal sorunun yerinde
coOziilmesi ac¢isindan 6nem tastyan bir sosyal politika arac1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ozellikle de kiiresellesme ile gelen yerellik baglaminda ki yerel haklar, yerel
hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirllmasini, yerel topluluklarda ekonomik, sosyal ve
kiiltiirel olanaklar yaratmayi, yerel toplulugun ve topluluk duygusunun gelistirilmesini
ve yerel yonetimde etkin yurttas katilimini icermektedir. Giiniimiizde sosyal politika,
pek c¢ok gelismis iilkede sadece merkezi hiikiimetin uyguladigi politika olarak
algilanmaktadir Bugiin Avrupa’da yerel hiikiimetler devletin uyguladigi politikalar
artik kendileri uygulamaya baglamislardir. Geleneksel hizmetlerin yani sira egitim,
kiiltiir, toplum sagligi, belde halkinin korunmasi, gelir ve servet dagilimi, cevreyi
koruma, sosyal konut politikast vb. uygulamalar beklenen hizmetler olmustur. Ozellikle
artik kiiresel bir sorun olarak kabul edilen yoksullukla miicadelede yerel yonetimlere bir

takim sosyal sorumluluklar yiiklenilmis ya da goniilliiliikk esas alinmistir.



Bu ¢alisma ii¢ boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde yerel yonetimlere iligkin temel

kavramlara yer verilmistir.

Ikinci boliimde yoksulluk kavramu iizerinde durulmus, ayrica Tiirkiye’de ve diinyada

yoksullugun genel goriiniimii ¢izilmeye caligilmistir.

Uciincii boliimde yerel yonetimlerin 6zellikle de belediyelerin iilkemizde ve diger bazi
ilkelerde yoksulluk konusuna bakis acilari, yoksullugun etkisini en aza indirme
konusunda uyguladiklart sosyal yardim ve de sosyal hizmet programlar1 incelenmistir.
Ayrica eksiklikler de ele alinarak, daha etkili olmada bazi1 ¢6ziim Onerileri iizerinde

durulmustur.



BiRiINCi BOLUM

YEREL YONETIME iLiSKiN TEMEL KAVRAMLAR VE YEREL
YONETIMLERIN TARIHSEL GELiSiMi

1. Yerel Yonetim Kavrami

Yerel yonetimlerin ya da yerinden ydnetimlerin, genis bir siyasal-ekonomik sistemin
pargasini olusturmalar1 ve olduk¢a karmasik yapi icerisinde yer almalar1 nedeniyle, bu
sistemin ¢evresini olusturan faktorlerden ayr olarak incelenmesi gercek¢i bir yaklasim
tarzi olmamaktadir. Bu nedenle yerel yonetim kavraminin incelemesi dncelikle devlet
kavramimin tanimlanmasimni gerekli kilmaktadir'. Devlet, insanoglunun giiniimiizdeki
toplumsal istek ve yasantisinin zorunlu kildigi en gelismis orgiitlenme 6rnegidir. Adina
ulus denilen ve belirli bir toprak sinirlari icinde yasayan bir toplulugun genel nitelikteki
ortak ihtiyaglar1 devlet eliyle yiiriitillen kamu hizmetleri® ile karsilanmakta; genel cikar
ve yararlar1 yine devlet tarafindan gozetilip, korunarak temsil edilmektedir’. Bu ortak
ihtiyaglara i¢ ve dis giivenlik, adalet, iilke diizeyine toplumsal refahin kalkinmanin
saglanmasi, sosyal giivenligin etkin bir sekilde gerceklestirilmesi gibi hususlar 6rnek
gbsterilebilir4. Devleti sadece politik, ekonomik, hukuksak vb. bir olgu olarak
tanimlamak eksik bir tanimlama olacaktir; ¢iinkii devlet karmasik, cok yonlii bir sosyal
olgudur. Bu sosyal olgu, insan topluluklarinin ancak belli bir evriminden sonra ortaya

cikmistir. Ortak yarar ve karsilikli iligkilerin getirdigi bagimlilik dolayisiyla bir arada

" fsmail Giines , “Yerel Yonetim Kavrami”, http.//idari.cu.edu.tr/igunes/yerel/yy. 1.htm (03.12.2004).

2 Kamusal mal ve hizmetleri karakterize eden en oénemli dzellik bunlarin béliinememesi, sagladigt
faydanin kisilere ayr1 ayr1 dagitilamamasidir. Diger bir 6zellik ise; istenilse dahi toplum i¢inde bazi
kisilerin bunlarin tiikketiminden dislanamamasidir.

3 Fethi Aytac, Merkezi idareden Mahalli idarelere Devredilecek Hizmetler (Ankara, 1994), s.3.

4 Halil Nadaroglu, Mahalli Idareler (Istanbul, 1998), s.3.



yasamaya baslayan insanlar bir toplum meydana getirmiglerdir. B&yle bir toplumda
herhangi bir sebepten dolay1 bireylerin tiimiiniin itaatini saglayan ve varligim kabul
ettiren bir otorite belirmistir. Iste bu otoritenin ortaya cikistyla beraber devlet ortaya

cikmustir denilebilir’.

Yukarida bahsedilen temel amaclar1 gerceklestirecek olan devleti dar ve genis anlamda
tanimlamak miimkiindiir. Dar anlamda devlet, kamu tiizel kisilerinin yalmzca merkezi
ve siyasal nitelikte olanlarimi kapsar. Genis anlamu ile devlet ise, orgiitlii kamu giiciiniin
biitiiniinii ya da kamu tiizel kisilerinin hepsini igerir. Yerel yonetimler bu kapsam icine

alinabilir®.

Devlet olarak orgiitlenmis toplumlarda, toplumu olusturan insanlarin ortak ihtiyaclarini
karsilamak, kamu hizmetlerinin yiiriitilmesinde etkinliligi ve verimliligi saglamak igin,
“merkezden” ve “yerinden” yonetim bicimleri olusturulmustur. Bu yonetim bicimleri,
tilkelerin kiiltiirel, toplumsal, yonetimsel, siyasal, tarihsel ve ekonomik kosullarina gore

sekillenmektedir’.

Merkezi yonetim; yasama, yiiriitme ve yargiya iliskin tiim yetkilerin, baska bir ifadeyle
kamu giiciiniin merkezi bir otoritede toplanmasi ve yonetsel hizmetlerin merkez ya da
merkez hiyerarsisi i¢inde yer alan oOrgiitlerce yﬁrﬁtﬁlmesidirg. Merkezi idare, yetki ve
giic yoniinden sahip oldugu bazi avantajlara ragmen bu hizmetleri etkin bir bicimde
gerceklestiremez. Iste devletler, hem bu sebepten, hem de demokratik diizenin
gereklerinden Otiirli merkezi yonetimin yam sira ondan ayr olarak “yerel yonetim”

orgiitlerini kurmuslardir’.

Ingilizce karsih@ decentralisation olan, Ingilizce’ye ve diger dillere Latinceden gecen

“yerinden yonetim” terimi yasamin her alaninda yaygin bir kullanima sahiptir ve s6zliik

5> Mehmet Ozel, “Yerel Yonetimleri Gelistirme Acisindan Devlet, Yerel Yonetim ve Kiiresellesme
Kavramlar1 Uzerine”, Tiirk idare Dergisi, (Aralik, 2003), Y11:75, S.441, 5.192.

® Acar Ornek, Kamu Yonetimi (Istanbul, 1988), 5.82-83.

" Turan Geng, Kamu Yonetimi (Ankara, 1998), s.98.

8 Yerel Yonetimler Sorunlar1-Coziim Onerileri (Ankara, 1996), s.1.

? Nadaroglu, a.g.e., s.3-4.



anlami olarak merkezden uzak, merkezin yoklugu (adem-i merkeziyet) olarak ifade

edilmektedir'®.

Yerel yonetim kelimesinin, doktrinde ve uygulamada icerigi konusunda bir birlik
bulunmamaktadir. Doktrindeki farkli goriislere ragmen bunlari iki kisimda toplamak
miimkiindiir. Baz1 yazarlar yerel yonetime genis bir anlam vermektedir. Rondinelli-
Cheema, yerinden yonetime, planlama, karar verme ve diger bazi yonetsel yetkilerin
merkezi yonetimden yetki genisligine sahip tasra kuruluslarina, yerel yonetimlere, yari-
ozerk ve yonetim-dis1 orgiitlere (sivil toplum) kuruluslarina transfer edilmesi anlamini
verirken, Birlesmis Milletler Teskilati, yerinden yonetimi, gerek merkezin tagra
kuruluslarina yetki genisligi, gerekse yerel yonetimlere ve diger yerel 6zerk kuruluglara
yetki ve gorevlerin devri usulii ile yonetim yetkisinin merkezden uzaklastirilmasi olarak
algllamaktadlr“. Keles de adem-i merkeziyetin iki tiiriinden biri olarak yetki genisligini

gostermektedir'?.

Buna karsilik Onar, Eroglu, Tortop, Nadaroglu gibi baz1 yazarlar yetki genisligini yerel
yonetimin bir sekli olarak tamimlamak suretiyle, yerel yonetime daha dar bir anlam

.1 13
vermektedirler °.

Nadaroglu’na gore yerinden yonetim; yerel nitelikteki kamusal hizmetlerin devlet tiizel
kisiligi disindaki kamu tiizel kisilerince gerceklestirilmesi i¢in bir kisim kamu
giiclerinin daha az yetkili bir otoriteye transfer edilmesi amaci ile merkezi otoriteden
gekﬂmesidir”. Onar’a gore yerel yonetim, “adem-i merkeziyet icra kararlarinin merkez
teskilatina ve hiyerarsisine dahil olmayan bir takim organlar tarafindan alinmasini

iceren bir sistemdir”"’. Eroglu ise, yerel yonetimi, yerel nitelikteki kamu hizmet ve

10 Halil Kalabalik, “Yerinden Yonetim Tiirleri ve Yerinden Yonetim Gegis Siirecinde Kullanilan
Teknikler”, Kamu Yonetiminde Kalite I. Ulusal Kongresi. (Ankara, 1999), 5.403.

" Kalabalik. a.g.e., 5.403.

2 Rusen Keles, Yerinden Yénetim ve Siyaset (istanbul, 1998), s.17.

13 Kalabalik, a.g.e., s.404.

' Nadaroglu, a.g.e., s.20.

"> Turgay Uzun, Hiiseyin Kurt. “Avrupa Birligi'ne Giris Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler ve
Sorunlar1”, Avrupa Birligi ile Biitiinlesme Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler (istanbul, 2002),
s.76.



faaliyetlerin ile teknik baz1 hizmet ve faaliyetlerin, merkezi idareden alinarak ayr tiizel
kigilere verilmesi, olarak tan1mlam1§t1rl6. Tortop ise, aslinda devletin biitiin kamu
hizmetlerini yonetmek icin yetkili bir kudrete sahip oldugunu, ancak iilke ve vatandas
yararlarn agisindan, bir kistm hizmetlerin 6zerk bazi kuruluslar tarafindan yerine

.. . .. . 17
getmlmesme razi gostermesi olarak, tan1mlam1§t1r .

Sonug¢ olarak yerel yonetimler icin su tamim yapilabilir: Belirli bir cografi alanla
sinirlandirilmig yerlesim birimlerinde yasayan yerel topluluk bireylerinin bir arada
yasamalar1 nedeniyle, sosyal ve kiiltiirel zenginligine ve refahina iligkin yerel hizmetleri
gormek iizere kurulan; karar organlar1 ve baz1 durumlarda da yiiriitme organmi da yerel
toplulukca secilerek goreve getirilen, yasalarla belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel
gelire, biitceye ve personele sahip; merkezi yonetimle olan iligkilerinde 6zerk olarak
hareket edebilen; isleyisinde acikligi, seffafligi, insan haklarini, cogulcu ve katilimci
demokrasi ilkelerini yasama geciren; yetkilerin yerel topluluga en yakin yonetim

birimince kullanildigi kamu tiizel kisileridir'®.

Yerel yonetimlere iliskin evrensel™ nitelikler olarak belirtilen ve tanimlamada yer alan
ozellikler, Birlesmis Milletler, Avrupa Konseyi, Avrupa Yerel Yonetimler Ozerklik
Sarti, Uluslararasi Yerel Yonetimler Birligi (IULA) belgesinde yer almakta® ve su

sekilde siralanmaktadir:

¢ Yerel yonetim kuruluslan iilkenin yonetim sisteminin biitiinliigii i¢inde yer alir.
e Kurulus ilkeleri, gérev ve yetkileri, gelir sistemleri yasama orgam tarafindan

belirlenir.

'® Hamza. Eroglu, idare Hukuku Genel Esaslar, idare Teskilat ve idarenin Denetlenmesi.
(Ankara,1985), s.139.

"7 Nuri Tortop, Mahalli idareler (Ankara, 1991), s.10-11.

18 Azim Oztiirk, 21. Yiizy1l Tiirkiye’si igin Yerel Yonetim Modeli (Istanbul, 1997), s.43 vd; Selahattin
Yildirim, Yerel Yonetim ve Demokrasi (Istanbul, 1993), s.33.

" Birgiil Giiler, yerel yonetimlere atfedilen evrensellik savindan vazgecilmesi gerektigini, ¢iinkii yerel
yonetim kurumunun diinyanin bir yerinde devlete ragmen ortaya c¢iktigi sdylenirken, diinyanin bagka bir
yerinde devlet tarafindan kuruldugunun nasil savunulacagim isaret etmektedir. Birgiil Giiler. “Yerel
Yonetim Tarihine Yaklasim Sorunu”. Amme Idaresi Dergisi, (Mart, 1993), C. 26. S. 1, 5.90.

*0 http.//idari.cu.edu.tr/igunes/yerel/yy-1.htm (03.12.2004).



¢ Yerel yonetimler, merkezi yonetimin hiyerarsik denetimi altinda degildir.

e Merkezi yonetim, yerel yonetimler iizerinde hukuka uygunluk denetimi yiiriitiir.
Ayrica, iilke yonetiminde birlik ve biitiinliigii saglamak amaci ile yerel
yonetimlerin de uymalarn gereken ulusal amaclari, hedefleri, ilkeleri ve
standartlar1 belirler.

e Yerel yonetimler, yiiriitiillmesi kendilerine birakilmis olan kamu hizmetlerine
iligkin kararlar1 almak, tercihleri yapmak, bunlar i¢in vergi salmak yetkisini de
icerecek bicimde, cesitli yollarla mali kaynak bulmak ve kendi i¢ organizasyon
yapilarim1 kurmak bakimindan idari 6zerklikten yararlanirlar.

e Karar organlari ve baz1i durumlarda da yiiriitme organi, yerel toplulukca

secilerek goreve getirilir®'.

2. Yerel Yonetimlerin Tarihsel Gelisimi

Yerel yonetimlerin ne zaman ortaya ¢iktifi konusunda verilebilecek cevap, devletle
birlikte ortaya ¢iktig1 savina dayanmaktadir. Devletin olusumunda ilk adim miilkiyetin,
ikinci zorunlu adim ise topraga dayali orgiitlenmenin gerceklesmesidir. Eski Yunan’da,
devlet, bagli oldugu soya gore degil, oturdugu bucaga gore kimlik kazanan yurttaglar
toplulugu yaratabildigi zaman kurumsallagmasini tamamlayabilmistirzz. Tarihsel gelisim
icinde ilk yerel yonetimler, askeri orgiitlenme, ulusal savunma, suglularin yakalanip
cezalandirilmas1 gibi, giiniimiizde devlete, baska bir deyisle merkezi yonetime

birakilmis olan gorevleri yerine getirmekteydiler.

Bati Avrupa’da, 2.yiizyi1ldan itibaren biiyiikk malikane sahibi olan senyoérlerin ve feodal
beylerin, kentleri egemenlikleri altina alip, yari 6zerk birimler olusturduklan® ve
bunlari da bir kralin kendi denetimi altinda birlestirerek, siyasal bir diizenin

olusturuldugu bilinmektedir. Ancak bu siyasal yap1 igerisinde yerel giic unsurlar

! Oxtiirk, a.g.e., s.44.

*? Birgiil Ayman Giiler, Yerel Yonetimler -Liberal Aciklamalara Elestirel Yaklasim (Ankara, 1998),
s.25.

» Keles, a.g.e., s.27-28.



bulunmasina karsilik, kralin merkezlestirici giicii karsisinda gercek bir yerel 6zerklige

sahip olamadiklarindan, bunlar 6zerk yerel yonetim birimi olarak goriilmemektedir®*.

Liberal tarih anlayis1 Bati Avrupa’da yerel yonetimlerin ortacagda devlete ragmen
“toplum” tarafindan yaratildigimi; 12. yiizyilda feodalizmin ortasinda feodalizme
ragmen ortaya ciktigini; burjuva demokratik degerleri25 bagrinda koruyarak ve
gelistirerek kralliklara, giiclii monarsilere ragmen ilerledigini; zamam gelince bu
degerleri cagdas ulus devletlerin kurucu karakteri yaparak genel gecerli kurallar haline

getirdigini ileri stirmektedir.

Aym tarih anlayisi1 Bati Avrupa disginda kalan diinyada bdyle bir gelisme
gormemektedir. Osmanli, Rusya Devletleri ile simirli tutulan Dogu toplumlarn ve
Tiirkiye, yerel yonetim tarihi bakimindan “tarihsiz”ilan edilmistir. Liberal diinya
goriisiiniin Bat1 ve Dogu karsithig: iizerine kurulan tarihsel ¢izgisine gore; Bati’da yerel
yonetim kurumunun ortaya cikist asagidan yukariya dogru, i¢ dinamikler nedeniyle
kendiliginden ve devlete ragmen bir olusum siirecidir. Dogu’da ise yerel yonetimlerin
ortaya cikisi, yukaridan asagiya, tamamen ya da kismen dis dinamiklerle ve devlet

tarafindan bir kurulus siireci gegirmistir%.

Nihayet bugiinkii yerel yonetim anlayisinin ilk 6rnegi Ingiltere’de 1835 yilinda bir
yasayla getirilmis, ancak se¢cme ve secilme hakki sadece mal sahipleriyle
sinirlandirilmis ve mal sahipleri olmayanlarin secilebilmesi, ancak 1894 yilinda

miimkiin olabilmistir”.

ZRafet Cevikbas, “Yerel Yonetimler, Islevi ve Tiirkiye’deki Durumu”, Tiirk idare Dergisi, (Haziran,
1995), Y.67, S.407, 5.70.

% Ticaret, isletme ve ulagimla ugrasan burjuva simifi, ozellikle kiyilarda, ulasim kolayligi bulunan
yerlerde ve feodal beyliklerin ¢evresinde “Bourg” adi verilen yeni kentler kurarak gelismeye ve
bliyimeye baglamistir. Burjuvazinin gelismesine paralel olarak, yasadiklar1 bu kentler, 6nce yargilama ile
ilgili bir takim ayricaliklar kazanmis ve daha sonra da kamu hizmetleri i¢in yapacaklari harcamalari
karsilamak iizere vergi koymayi ve toplamay: iceren mali 6zerkliklerini elde etmisler ve boylece 13.
yy’da bagimsiz kentler ortaya c¢ikararak, aralarinda savunma ve ticaret birlikleri olusturmaya
baslamisglardir.

* Giiler, a.g.e., 5.88-89.

7 Cevikbas, a.g.e., s.71.



Tarihi gelisim icinde zamanla yetkilerini kaybeden, zaman zaman yok olan bu
kurumlar, bazen de nitelik degistirerek, giiniimiize kadar ulasabilmislerdir®. 20. yiizyil
baslan yerel yonetimler i¢cin “altincag” olarak ifade edilmektedir. Bu dénemde, yerel
birimler, zorunlu hizmetleri icin yeterli kaynak bulabilmis; yerel halka merkezi

yonetimin sundugundan daha ¢ok hizmet sunabilmislerdir®.

3. Yerel Yonetimlerin Varhk Nedenleri

Yerel yonetimlerin varolus sebepleri hakkinda kesin seyler sdylemek miimkiin degildir.
Ayrica sayabilecegimiz sebepler arasinda hangisinin daha etkili oldugunun belirlenmesi
de zordur. Ustelik yerel yonetimler varolduktan sonra ¢cogu zaman yeni islevler de
yiikklenmislerdir. Bu nedenle, cogu zaman yerel yonetimlerin varolus sebepleri ile amag
ve yararlar i¢ i(;edir3 0 Keles, yerel yonetimlerin varlik nedenlerini siyasal, yonetsel ve

toplumsal etkenler olarak gostermistir.

Siyasal etkenle kastedilen, yerel yonetimlerin uluslagsma siireciyle ve bir tilkenin siyasal
birliginin saglanmasiyla yakindan ilgilidir. Yerel yonetimlerin varlik nedenleri arasinda
yonetsel boyut da Onemli bir yer tutmaktadir’'. Bir toplumda kamusal hizmetlerin
timiiniin merkezi yonetimce iiretilmesi rasyonel degildir. Merkezi yonetimce alinacak
her kararin, onun tarafindan yapilacak her islem ve eylemin, hem ekonominin hem de
belli yerlesim alanlarindaki topluluklarin tercihlerine uygun diismesi olanakli degildir.
Yerel yonetimler daha cabuk, daha kolay ve daha diisiikk maliyetle, ulusal savunma,
ulusal egitim, dis politika disinda kalan bir kisim hizmetleri yerine getirebilir, yerlesim
alanina 0zgli ¢oziimler {ireterek yonetsel rasyonelligin bir geregi olarak varlik

gbsterebilirler”.

¥ Kemal Gormez, Yerel Demokrasi ve Tiirk Belediyeciligi (Ankara, 1900), s.45.

» Keles, a.g.e., s.34.

% Gormez, a.g.e., s.45.

31 Kemal Goymen, Tiirkiye’de Kent Yonetimi (Istanbul, 1997), s.16-17.

32 Muharrem Varol, “Yerel Temsilden Katilima: Kuram ve Gergeklik, Yerel Yonetimler Sempozyumu
Bildirileri, TODAIE Yayinlar1, (Kasim, 2000), No:12, 5.205-206.
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Toplumsal gelisme de yerel yonetimlerin varligi ve gelisme diizeyi ile yakindan ilgilidir.
Bir iilkenin gelismekte, sanayilesmekte ve hizla kentlesmekte olmasi, yerel yonetimlerin
gelismesine de yol acgabilir. Ote yandan, belli bir yore halkinin demokratik, esitlikei,
katilme1 egilimlere sahip olmasi da yerel yonetimlerin gelismesini etkiler. Ciinkii
gelisim siireci, parcalara ayrilmasi olanaksiz bir biitiindiir. Okur-yazarlik oraninin

yiikselmesinin, bunda 6nemli bir pay1 olabilir’.

Yerel yonetimlerin varlik nedenleri arasinda ekonomik ve hukuksal faktorleri de
eklemek dogru bir saptama olacaktir. Yerel yonetimlerin ortak tiikketim i¢in ortak iiretim
yapan birimler olarak tanimlanmas1 yerel yonetimlerce gerceklestirilen fiziksel-kiiltiirel
her tiirlii alt yapr yatirimlarinin, planlama ve cevre diizenlemesinin tiim halk icin
yapildig1 anlam1 da beraberinde getirir. Toplumsal nitelikli bu faaliyetler aynm1 zamanda
ekonomik bir icerik de tasimaktadir. Ayrica yerel yonetimlerin biitiin bu sayilan
istemleri yerine getirebilmesi icin, hukuksal diizenlemelerin varligina gereksinim

vardir™*,

4. Merkezi Yonetim Ve Yerel Yonetim Arasindaki Tliski

Her devletin tarihi, toplumsal ve siyasal dokular farkli oldugu icin, yonetim yapilar ve
buna bagli olarak merkezi otoritenin yerel yonetimlerle iliskileri de farkli bicimler
almaktadir. Bir devletin genel anlamda yiiriitme organinin belirleyici niteliklerinden
birisi de merkezi yonetim-yerel yonetim iligkileridir. Birbirinden oldukg¢a farkli birer
yonetim felsefesi olan merkezden yonetim ve yerinden yonetim anlayiglarindan hangisi
agirlikli olarak uygulanirsa, iilkenin kamu kurum ve kuruluslari bu tercihe gore
bicimlenmekte, kamusal faaliyetler ve isleyis yine egemen yonetim tarzi ¢ercevesinde
gergeklesmektedir35. Ornegin iiniter devletlerde yonetsel yapr merkezcilik, federal yapili

devletlerde ise yerinden yOnetim ilkesine agirlik verilerek olusturulur®. Genel olarak

33 Keles, a.g.e., s.23.

** http://idari.cu.edu.tr/igunes/yerel/yy-1.htm (03.12.2004).

35 Bekir Parlak, “Avrupa Birligi Perspektifinden Merkezi Yonetim-Yerel Yonetim Miskileri”, Avrupa
Birligi ile Biitiinlesme Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, ( istanbul, 2002), ss.40-43.

36 Seref Gozibiiyiik, Kamu Yonetimi Hukuku (Ankara, 1976), s.30.
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yerel yonetimlerin yeterli personele sahip oldugu, siyasi ve sosyal gelismenin oldugu bir
tilkede; merkezi yonetimin rolii, genel politika tespit etmek ve bu politikanin
uygulanmasim1  gozetmek, yerel yonetimlerin iktidarlar1 disinda kalan gorevleri
yiirtitmek, iilkenin degisik bolgelerindeki hizmetlerin aym kalitede yiiriitiilmesini ve
idari uygulamalarda yeterlik ve esitlik ilkelerinin gerceklestirilmesini saglamak, merkez

ve tagra idareleri arasinda koordinasyonu saglamak ve arastirma yapmakt1r37.

4.1. Merkezi Yonetim

Merkezi yonetim, idarenin topluma sunacagi kamu hizmet ve faaliyetlerinin devlet
merkezinden ve tek elden yiiriitilmesidir. Merkezi yonetim ilkesinin bulundugu
tilkelerde, idari hizmetler devlet merkezinde bulunan ve sayilari belirli ve sinirlt olan bir

veya birkag yetkili tarafindan planlanir, diizenlenir ve yiiriitiiliirler )

Merkezden yonetim, hiyerarsi denilen bir yasal bag ile zincir halinde merkeze
baglanmis kisilerden olusur™. Siyasal otoritenin giiclenmesine imkan taniyan merkezi
yonetim, kamu hizmetleri i¢in gerekli sermaye ve uzmanlik gereksiniminin karsilanmasi
icin Onem arz etmektedir®’. Merkezi yonetime bu sekilde iistiinliikler kazandiran neden,
bu yonetimde hizmetler, hizmeti yiiriiten gorevliler ve hizmetin yiiriitiilmesi i¢cin gerekli

olan gelir, gider arac ve gereclerin merkezilesmesidir*'.

Buna karsihk merkezi yonetimin birtakim sakincalari da bulunmaktadir. Ornegin,
biirokrasiye ve kirtasiyecilie yol acgabilmektedir. Ayrica, hizmetlerin yoresel
gereksinimlere gore yiiriitiilmesini giiclestirmesi ve de demokratik ilkelere ¢ok uygun

olmamasi da sakincalar olarak g(‘jsterilebilmektedir42.

37 Cevikbas, a.g.e., s.79.

38 Metin Giinday, idare Hukuku (Ankara, 1998), s.41.

3 Ciineyt Binatli, Belediye Hizmetleri Finansmam, Eskisehir Iktisadi ve Ticari Ilimler Akademisi
Yayinlari, 1977 No:186/117, (Eskisehir, 1977), s.8.

40 fsmet Giritli, Pertev Bilgen, Tayfun Akgiiner; idare Hukuku (istanbul, 2001), s.171.

4 Goziibiiyiik, a.g.e., s.31.

2 Giinday, a.g.e., 5.43-44.
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Merkezi-yerel yonetim iliskilerini agiklayan geleneksel iki yaklasim vardir. Bunlar,
temsilcilik ve ortaklik modelleridir. Temsilcilik yaklagimin gore yerel yonetim, milli
kamusal hizmetlerin yerel diizeyde yiiriitilmesinden sorumlu olup merkezin yerel
temsilcileridir. Ortaklik anlayisina gore ise, yerel yonetimler bagimsiz yerel birimler

olup, merkezle aralarindaki iliski esit ortaklar arasindaki iligkiye benzetilmektedir*’.

Bugiin uygulamada, mutlak anlamda yiizde yiiz merkezden yonetim ya da bunun tersi
yonde orgiitlenmis bir iilke yonetimine rastlanmaz. Merkezden yonetimin gii¢lii oldugu
iilkelere Tiirkiye, Fransa, italya ve Eski Dogu Bloku iilkeleri; yerel yonetimlerin giiclii
oldugu iilkelere ABD, ingiltere, Japonya, Almanya ve Iskandinav iilkeleri 6rnek

gosterilebilir.

Sonug¢ olarak devletin siyasi rejimi, yonetimde demokratiklesmenin geldigi asama,
tarihsel ve cografi kosullar44, devlet ile halk arasindaki iliskiler, anayasa diizeni, siyasi
partilerin yapist ve bunlarin cesitli kademlerdeki hiikiimet organlarn ile iligkileri,
temsilcilerin se¢imi, ekonomik ve sosyal yapinin hiikiimet otoritesi ile olan iligkileri,
yerel yonetimlerle ilgili kavramlart uygulama sekilleri, goniilli kuruluslarin kamu
ihtiyaglarim karsilamadaki rolii ve halkin ¢esitli kademelerdeki hiikiimet organlar ile
igbirliginin saglanmasinda kullanilan yontemleri, genel olarak merkez- cevre etkilesimi,

merkezi yonetim-yerel yonetim iligkilerini belirlemekte, sekillendirmektedir45 .

4.1.1. Yetki Genisligi

Merkezden yonetim sisteminin sakincalarini gidermek, bazi idari faaliyetleri merkezin
disinda bulunan birimlere dagitmak suretiyle merkeziyetciligi azaltmak ve bazi acele ve
onemli islerin geciktirilmeden yapilmasini saglamak {izere diisiiniilen pratik ve

orgiitlenme ile ilgili bir teknik olan yetki genisligi, bir bolge veya merkezin diginda

* Veysel Bilgig, “Merkezi Yonetim-Yerel Yonetim iliskileri Uzerine Teoriler”, Cagdas Yerel
Yonetimler, Nisan 1998, C.7, S.2, s.27.

4 parlak, a.g.e., s.44-45.

% Yerinden Yonetim ve Kalkinma, BM Yerinden Yonetim Aragtirma Grubu Raporu (Ankara, 1967),
s.13.
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teskilatlanmig bir hizmetin basinda bulunan ve merkeze hiyerarsi ile bagli memura,
belirli fonksiyonlarin yerine getirilmesi bakimindan, merkeze danigsmadan karar almak
ve uygulamak gibi kamu giiciinden dogan yetkiler taninmasi veya devredilmesidir. Bu
bakimdan yetki genisligi sadece organik bakimdan bir merkez yoklugunu ifade

etmemektedir®.

4.1.2. idari Vesayet

Yerel yonetimlerin durumunu c¢esitli bakimlardan degerlendirmek, yOnetimin hem
hukuka hem de ihtiyaca uygun hareketini, faaliyetini saglamak i¢in, cesitli denetim
mekanizmalar1 bulunmaktadir. Bunlardan yasama organi tarafindan yapilanlara siyasi
denetim; yargi makamlar1 tarafindan yapilanlara idari denetim denilmektedir. idari

denetim, bu denetimler i¢inde en etkili ve dnemli olanidir.

Bir idari denetim sekli olan vesayet denetimi'’, merkezi yonetimin kamu diizenin ve
kamu yararin1 baz almak suretiyle belirli konularda yerel yonetimi denetleme yetkisinin
ortaya cikardigi iligkinin adi olup, birinci derecede kamu tiizel kisiligi olan devlet ile
ikinci derecedeki kamu tiizel kisiligi olan yerel yonetimler arasindaki iliski diizenidir.
Yasal bir kurum olan vesayet denetimi, kamu hizmetlerinin her yerde ayni1 bigimde,

diizeyde ve etkinlikte yapilabilmesi i¢in uygulanmaktad1r48.

4.1.3. Ozerklik

Merkezi yonetim disinda kalan kuruluglarin yasal simirlar1 cercevesinde kendi
hareketlerini kendilerinin diizenleyebilme yetkisi ve idari, mali, konularda sahip
olduklari hareket serbestisi olarak tammlanan ozerklik®, merkezden yonetimin ve

biirokratik ¢alismanin sakincalarini gidermek veya azaltmak i¢in diisiiniilen bir yonetim

46 Kalabalik, a.g.e., s.406.
4 Oztiirk, a.g.e., s.47.

48 Aydemir, a.g.e., s.19.
¥ Keles, a.g.e., s.43.
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bigimidirso. Ozerklik, kurumlarmn kendi 6z sorumluluklari altinda ve iilke yarar
dogrultusunda, kendi hizmetlerini diizenleme haklaridir. Ozerklik, bir toplumda
demokratik hiikiimet etmenin gerceklesmesinde, insan hak ve hiirriyetlerinin
korunmasinda bazi kurumlar i¢in temel bir unsur sayilmakta; bazi hizmetlerin bu tiir

kurumlar aracihig ile yiiriitiilmesinde iilke ¢ikarlari yoniinden yarar goriilmektedir’'.

Yerel yonetimlerin 6zerkligi uluslararas1 diizeyde de tartigilan bir konudur. Avrupa
Konseyi, 1981-1984 tarihleri arasinda yerel yonetimlerin 6zerkligi ile ilgili baz1 ilkeleri
tartigmis ve bir karar tasarisi kabul etmistir. Bu tasar1 daha sonra “6zerklik sart1” ismiyle
Avrupa Konseyi’'nce kabul edilmistir. Ozerklik Sarti bircok iiye iilke ve Tiirkiye

tarafindan da imzalanmlstlrsz.
5. Yerel Yonetim Cesitleri Ve Ozellikleri

Yerel yonetimler; gerek yetki dereceleri gerekse uygulama alanlan itibariyle cesitli
sekillerde siniflandirmak miimkiindiir. Sahip olduklar1 yetkilerin derecesine gore yerel
yonetim iki kisimda ele alinmaktadir’®. Bunlar siyasi yerinden yonetim ve idari yerinden

yonetimdir.

5.1.Siyasi Yerinden Yonetim

Siyasi yerinden yOnetim, siyasi giiciin merkezi idare ile yerel yonetim idareleri arasinda
boliisiimiidiir. Bu sistemde siyasi otorite merkezde toplanmamis, cesitli birimler

arasinda paylasilmistir. Siyasi yerinden yonetim ilkesiyle ortaya cikan il, kanton, eyalet,

50 Tortop, a.g.e., s.18.

3! Mustafa Okmen, “Yerel Yénetimlerde Ozerklik Egilimleri”, Avrupa Birligi ile Biitiinlesme
Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yénetimler (istanbul, 2002), s.103.

52 Oztiirk, a.g.e., s.49.

33 Yenal Oncel, Mahalli idareler Maliyesi (istanbul, 1992), s.13.
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federe devlet gibi mahalli yonetim {iiniteleri egemenligin bir parcasina sahiptir54. Bu

yapiya sahip devletlere federasyon da denir’.

Bugiin ABD’de State’ler, Bati Almanya’da Land’lar. Isvicre’de Kantonlar federal

devlet sistemi icerisinde, federe devletleri temsil etmektedirler®.

5.2. idari Yerinden Yonetim (Yonetsel Yerinden Yonetim)

Idari yerinden yonetim, merkeziyetci sistemin, yerel nitelikteki ortak yararlar1 geregi
gibi koruyamamasi sonunda ortaya ¢ikmis bir sistemdir. Bu sistemde yasama ve yargi
konularindaki biitiin yetkiler merkezi yonetime aittir. Ingiltere’de sulh hakimligi
gorevinin yerel yoOnetimlere birakilmig olmast bu konunun ender rastlanan bir

istisnasidir’’.

Idari yerinden yonetimin de iki tiirii bulunmaktadir. Bunlar, hizmet yerinden yonetim ve

cografi yerinden yonetim’dir.

5.2.1. Hizmet Yerinden Yonetim

Islevsel yerel yonetim olarak da ifade edilen hizmet yerinden yonetim, belirli bir kamu
hizmetinin merkez orgiitiinden ayr1 ve hukuksal varliga sahip kuruluslar tarafindan
yonetilmesi, yerine getirilmesidir. Bir kamu hizmeti tasidig1 6zelligi ya da teknik yapisi
nedeniyle merkez tarafindan idare edilemiyorsa, bu hizmete bagimsiz bir varlik tanima

yoluna gidilmektedirSS. Bugiin ekonomik ve sosyal hayatta meydana gelen degisme ve

 Turgay Uzun, Hiiseyin Kurt, “Avrupa Birligi’ne Giris Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler ve
Sorunlar”, Avrupa Birligi ile Biitiinlesme Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler (istanbul, 2002),
s.77.

» Ortayli, yerel yonetimin bir tiir federalizm demek olmadigini kanisindadir. Ona gore, “bir memleket
federal yapili olabilir; ama orada yerel yonetim olmayabilir. Bunun 6rnegi eski Yugoslavya’dir. Buna
karsilik, hi¢ federe olmayan bir memleket de, merkeziyet¢i bir idare ile yonetilen bir iilkede de yerel
yonetimler pek ala giiglii olabilir. Yakin zamanlara kadar Italya bunun érnegi iken, Cek Cumhuriyeti bu
yapidadir.

%6 Tortop, a.g.e., s.11.

°7 Nadaroglu; a.g.e., s.24.

38 Giritli vd., a.g.e., s.146.
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gelismeler sayesinde devletin iilkesinde yasayan topluluklarina gotiirmesi gereken kamu
hizmetleri o kadar cesitlilik gostermistir ki, bunlarin hepsinin devlet tarafindan yerine
getirilmesine imkan yoktur. Bilim ve teknikteki ilerlemeler sayesinde ortaya c¢ikan yeni
ihtiyaglar ve bunlar1 karsilayacak olan hizmetlerin merkezde bir biitiin halinde
karsilanmasi i¢in gerekli olan ihtisas ve igletme bilgisine, devletin klasik orgiitleri sahip
olamamakta veya gerekli teknik, ihtisas ve wusullerin tamamini biinyesinde
toplayamamaktadir. Bu nedenle merkezde “hizmet” itibariyle bir yerinden yonetim
sisteminin uygulanmasi zorunlu olmaktadir®.

Hizmet yerinden yonetimin faydasi oldugu kadar sakincalar1 da bulunmaktadir. Devletin
maliyesinde birligi sarsabilmektedir. Bu yOnetim tiiriinde hizmetin idaresi tamamen
teknik elemanlara birakildigindan, idarede teknisyenlerin hakimiyeti sonucunu

dogurmaktadlrﬁo.
5.2.2. Cografi Yerinden Yonetim

Cografi yerinden yonetim ya da diger bir deyisle yer yoniinden yerinden yonetim, bir
yorede yasayanlara, ortak ve yerel nitelikteki gereksinmelerini yeterince
karsilayabilmek, bunlar1 kendi organlart eliyle gerceklestirebilmek igin taninan
ozerliktir®'. Bu y6netim tiiriinde, olusturulan organlar, iilke genelinde kamu hizmetlerini
yiiriiten organ ve makamlar gibi kamu giiciinden faydalanirlar, idari karar alirlar, yetki
ve sorumluluk tasirlar, bazi durumlarda yiiriitiilen yerel hizmetlerin gereklerini yerine
getirmek i¢in zor kullamirlar®. Bununla birlikte yer yoniinden yerel yonetimlerin bazi
sakincalart bulunmaktadir. Ornegin, asir1 bir yerinden yonetim, iilkenin birlik ve
biitiinligiinii bozarak, cesitli bolgeler arasinda bir yarigsma ortami yaratabilir. Diger
yandan, kamu hizmetlerinin iilkenin her noktasinda esitlik ¢ercevesinde goriilmesine

engel olabilmektedir®.

% Kalabalik, a.g.e., s.4290.
60 Eroglu, a.g.e., 5.143.

ol Keles, a.g.e., s.19.

62 Kalabalik, a.g.e., s.428.
% Giritli, vd., a.g.e., 5.183.
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6. Hizmet, Yetki Ve Kaynaklarin Boliisiimii

Devletin, toplum icin gerekli tiim faaliyetleri sadece merkezi idare araciligi ile
yiiriitemeyecegi calisma igerisine sik¢a dile getirilmisti. Bu faaliyetlerden bazilarinin
mabhalli idareler tarafindan gerceklestirilmesi geleneklerin yani sira siyasal ve ekonomik
sebeplerden dolay1r daha rasyoneldir. Bu durum, zorunlu olarak merkezi yonetim ile
yerel yonetimler arasinda bir takim iliskilerin dogmasina sebep olur. Bu iliskiler federal
bir devlette federal orgiit, iiye devletler ve yerel yonetimler arasinda olmak iizere iiclii
bir asamada, iiniter bir devlette ise merkezi yonetim ile yerel yonetimler arasindaki ikili
bir asamada meydana gelir. Biitiin bu kuruluslar, giristikleri cesitli faaliyetler sebebiyle
birbirlerini etkilerler. Bu ¢ok sayidaki iliskiler kompleksinin hem rasyonel prensiplere
gore diizenlenmesi, hem hukuki birtakim esaslara baglanmasi diger bir ifadeyle
kurumsallagtirilmas1 gerekir. Aksi halde ekonomik agidan kaynak israfi, siyasal agidan
yetki catigmasi, idari acidan ise toplumda huzursuzluk yaratacak birtakim sorunlarin

ortaya ¢ikmasi kagcinilmaz olacaktir®™.

Yerel yonetim sisteminde temel sorunlardan birini, yerel yonetimlerin yetkilerinin
tanimlanmas1 ve belirlenmesi olusturmaktadir. Yerel yonetimlere verilecek gorevlerin
dar tutulmasi halinde yerel yonetimlerin itibar1 zedelenebilecek; gorevlerin genis
tutulmas1 halinde ise yerel yonetimler kaldiramayacaklar1 bir yiikk altina
ezilebileceklerdir. Bu konuda ii¢ degisik uygulama bicimi gérﬁlmektedirﬁs. Bunlar,
kanunlarin yasaklamadigi ya da baska yonetim birimlerine birakilmamis olan tiim
hizmetlerin yerel yonetimler tarafindan goriildiigii, Almanya, Hollanda’da uygulanan
genellik ilkesi; yerel yonetimlerin gormek istedigi her yeni hizmet i¢in vesayet makami
ve merkezi yonetimden yetki almalar1 gerektirdigi, ozellikle de Ingiltere’de benimsenen

yetki ilkesi ile yerel yonetimlerin gérev ve yetkileri kanunlarla bir liste halinde tek tek

64 Nadaroglu, a.g.e., s.51.
% Cevikbas, a.g.e, s.79.
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sayilarak belirlendigi liste ilkesidir. Ulkemizde de yerel yonetimlerin gorevleri

Anayasamizda belirtildigi gibi kendi kurulus yasalarinda sayilmistir®.

7. Yerel Yonetimlerin Hizmet Sunmada Onemi Ve Ustlendigi Roller

Hizmetlerin yerinden karsilanmasi ilkesi ile olusturulan yerel yonetimlerin; bir belde ya
da kentte yasayan halka en yakin yontemler olmalar1 bakimindan, yerel ortak ihtiyaglar
en iyi sekilde tespit ederek, optimal hizmet iiretimini sagladiklari savunulmaktadir®’.
Yerel yOnetimin varligi ile i amacin gerceklestirilmek istendigi soylenebilir.
Bunlardan birincisi insanlarin temel haklarindan birini kullanmaya olanak vermesidir.
Kisilerin mali giigleri olanak verdigi oOlciide piyasa mallarim tiiketebilmekte Ozgiir
olduklar1 kabul edilince, aym kisilerin birlikteki gereksinmelerini karsilayabilmek igin
bir araya gelerek kamu mal ve hizmetleri liretiminde ve dolaysiyla tiikketiminde de 6zgiir
olduklar1 kabul edilmek zorundadir. Boyle bir kurumdan gerceklestirmesi beklenen
ikinci amag etkinliktir. Kamu hizmetlerinin sunulmasinda, hem ekonominin, hem de
tiretilen hizmetin yerel taleplere uyumlulugunun saglanmasi, merkezi yonetimle yerel
yonetim arasinda bir isboliimiiniin yapilmasim gerektirir. Bu igbolimiiniin de 6tesinde

yerel yonetim anlayisi icinde gerceklestirilmek istenilen son amag demokrasidir®.

Demokratik iilkelerde, siyasal kararlarin alinmasinda halk, temsilcileri aracilifiyla
katilmaktadirlar. Halk temsilcilerinden olusan parlamento, halkin gereksinim duydugu
kamu hizmet ve mallar1 belirler. Parlamento aracigiyla, yurttaslar, ulusal diizeydeki
ortak ve genel gereksinmeleri konusundaki tercih ve isteklerini ortaya koyarlar ya da
parlamento, tiim yurttaslarin gereksinim duydugu ortak ve genel kamu hizmetlerini
saptar. Ancak parlamento, iilkedeki daha kiiciik topluluklarin her birinin yalniz
kendisinin gereksindigi kamu hizmetlerini ayr1 ayr1 dikkate alarak saptayabilecek

durumda degildir ya da her toplulugun kendine 6zgii isteklerinin belirginligi ve

% Mustafa Dénmez, “Merkezi Yonetim ile Yerel Yonetimler Arasinda Grev ve Kaynak Boliistimii”,
Miilkiye, Ankara, C.26, S.235, s.158.

67 Oztiirk, a.g.e., s.44.

% flhan Tekeli, “Yerel Yonetimlerde Demokrasi ve Tirkiye’de Belediyelerin Gelisimi”, Amme idaresi
Dergisi, (Haziran, 1983), C.16, S.2, s.3.
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ozgiillugti hafiflemekte ve ulusal biitiinliigiin icinde erimektedir. Diger bir deyisle,
hizmet iiretimine karar veren ve diretip sunan kamu OoOrgiitlerinin kapsadigi alan
genisledigi Olciide, bu alan icinde yer alan alt topluluklarin ve kiimelerin 6zgiil
gereksinimleri de saptamak giiclesir. Oysa kendine 6zgii kamu hizmet ve mallar
ihtiyacinin, toplulugunun kendi sectigi organlarca saptanmasi ve iiretilmesi, yerel istek

ve beklentiler daha duyarh olur®.

Merkezi yonetim-yerel yonetim iliskilerinde yerinden yonetim tarzinin agir basmast,
yonetime katilma olgusundan, demokratik bilincin yayginlasmasina, etkili kamusal
hizmet sunumundan, disfonksiyonel biirokrasinin azaltilmasina kadar devlet ve toplum
acisinda bir dizi hayati unsurun gergeklesmesini saglamaktad1r70. Herhangi bir iilkede,
yerel yonetimleri onemli hale getiren yerine getirecegi gorevlerdir, diger bir deyisle,
toplumun gelismesinde {istlenecegi rollerdir. Yerel yonetimlerin ©nemini ve
gerekliligini gostermesi bakimindan yerel olarak {istlenece8i roller su sekilde

siralanabilir;

Yerel diizeyde halkin ferdi ve toplumsal olarak yonetime katilmasi ve yonetimi

denetlemesi icin, yerel yonetimler bir okul gorevi goriirler.

¢ Hizmetlerin liretiminde siirat, koordinasyon ve tasarruf saglarlar.

¢ Belde halkinin saglik ve huzurunu saglayici diizenlemeler yaparak genel sagligin
ve kamu diizeninin bozulmasini dnlerler.

® Yerel yonetimler, halkin hak ve cikarlanimin savunulmasinda ve
gerceklestirilmesinde en uygun 6lcek kabul edilirler.

e Halkin yonetime katilmasinmi saglayarak ulusal birlik ve dayanismaya onemli
katkida bulunurlar’".

® Yerel yonetimler, insan haklarinin korunmasi ve gelistirilmesi sistemlerinin

etkinliklerinin saglanmasina degisik bi¢imlerde 6nemli katkilarda bulurlar’>.

% Ornek, a.g.e., 5.84-85.

70 Bekir Parlak, “Merkezi Yonetim- Yerel Yénetim iliskileri”, Avrupa Birligi ile Biitiinlesme Siirecinde
Tiirkiye’de Yerel Yonetimler, (Istanbul, 2002), s.46.

" Oztiirk, a.g.e., 5.45.
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e Yerel yonetimler, tiim siyasi faaliyetlerin merkezde yogunlasmasinin
onlenmesine ve merkezi yonetimin ¢aligmalarinin iilkenin iist diizey yonetime,
ulusal diizeydeki kamu hizmetlerinin gerceklestirilmesine ve herkes tarafindan
benimsenebilecek ulusal i¢ ve dis politikalarin belirlenmesi gibi daha gerekli ve

olumlu yonlere kaydirilmasina yardimci olacaklardir”.

8. Yerel Yonetimlerde Etkinlik Ve Verimlilik

Etkinlik, kaynak dagilimi ve kaynak kullanimu ile ilgili bir kavramdir. Yerel yonetim
birimleri, kaynaklarin iilke diizeyinde olusturulan bolgeler arasinda adil bir sekilde
dagilimim saglayarak etkin olmaya calisirlar. Bu cercevede, yerel yonetimler, sonuglar
ulusal gelismislik diizeyine cesitli sekillerde etkili olmas1 bakimindan, ekonomik,
sosyal, kiiltiirel, egitim v.b. gdrevleri yerine getirmektedir’®. Cesitli bolgelerde sunulan
kamusal hizmetler arasindaki kalite farklar1 gbclere ve sapmalara sebep olabilir. Kaynak
yoniinden daha avantajli durumda bulunan bolgeler daha fazla harcama yapabilme
imkanina sahip olduklarindan kendi bolgelerinin sakinlerine daha kaliteli hizmet
sunabilmektedirler. Bu durumda gog, sosyal a¢idan dogal ve kagcinilmaz bir olgu haline
gelmektedir75 . Yani yerel hizmetlerin saglanmasinin yaninda, bu hizmetlerin diizeyi ya
da niteligi acisindan, bir kent ya da kasabanin sinirlari iginde bile belirli hizmetlerin
biitiin semtlere yeterli diizeyde saglanmasi, bir¢ok iilkede yerel yonetimleri doguran

nedenler arasinda yer almistir.

Yerel yoOnetimlerin etkinliginin artirilmasina; en uygun (optimal) hizmet alanimin
sinirlarinin gézden gecirilmesi, kaynak savurganlifini azaltmak i¢in yerel yoOnetim
birimlerinin sayisimin azaltilmasi, yerel birimlerden her birine en iyi yerine

getirebilecekleri islerin birakilmasi yollari ile ulasilabilmektedir’®.

2 Mustafa Okmen, Bekir Parlak, “Kiiresellesme Siirecinde Yerellesme Egilimleri ve Yerel Haklar”,
Yerel Yonetimler Sempozyumu Bildirileri (Ankara, 2000), s.628-629.

3 Kalabalik, a.g.e., s.419.

" Oztiirk, a.g.e., s.49.

7 Nadaroglu, a.g.e., s.57.

76 Cevikbas, a.g.e., s.78.
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9.Kiiresellesme Doneminde Yerel Yonetimler Ve Kiiresellesmenin Bir Sonucu

Olarak Yerellesme

Yiizyillimizin son ¢eyreginde ve 6zellikle 1980’1 yillarla birlikte, eski sosyalist bloktaki
hizli degisim sonucunda Dogu ile Bati arasindaki geleneksellesmeye yiiz tutmus
dengelerin altiist olmasi, merkeziyetci, baskici rejimlere kars1 artan miicadeleler
baglaminda insan haklarina dayali ¢cogulcu ve katilimc1 demokrasi arayislarinin agirlik
kazanmasi, yeni uluslararasi 6rgiitlenme ve isbirligi bicimlerinin ortaya ¢ikmasi, ulasim
ve iletisim alanmindaki bas dondiiriicii gelismelerin, yeni siyasal, sosyo-ekonomik,
kiiltiirel ve benzeri iliskiler ag1 ve karsilikli bagimliliklar getirmesi, ¢evre sorunlarinin
sinir tanimayan boyutlara ulasmasi gibi yerel, ulusal, bolgesel ve kiiresel olceklerde
gerceklesmekte olan siirecler, giiniimiiziin ulus-devlet anlayisini ve uluslararasi diizenin

isleyisini sorgulamakta ve koklii degisimlere yoneltmektedir’’.

Yeni diinya diizeni olarak adlandirilan siirecin uluslararas1 diizeyde tek merkezli
yonetim yaklasimim ¢agristiran bir yapilanmaya doniik olmasi 6zellikle ulus devletleri
ve mevcut kurumsal yapilan tedirgin etmektedir. Mevcut uluslararasi yapilarin

isleyisine yonelik elestiriler 6ziinde kiiresel yonetim anlayisi icinde yap11maktad1r.78.

So6z konusu elestirilere ek olarak, kiiresellesme sdylem olarak adem-i merkeziyet¢iligi
savunmakla birlikte, uygulamada merkeziyetci bir tablonun olusumuna yoneldigi
belirtilmektedir. Ozellikle bolgesel isbirligine dayali yonetsel modellerin bu gergevenin
disma cikarak Oncelikle hakim unsurlarin c¢ikarlar ile diinya toplumlarinin ¢ikarlarini

ortiisiiyor gdsterme ¢abalar1 bu yaklagimi dogrular bir nitelik gbstermektedir79.

Yerel yonetimler, 19. yiizyildan bu yana, ulus devletin referans noktasi olarak yer aldigi

devlet biitiinleri i¢inde tartisilmis ve yeniden diizenlemelere bu biitiin icinde konu

77 Mustafa Cicek-Mustafa Okmen, Kiiresellesme Siireci ve Yerel Yonetimler”, Tiirk idare Dergisi,
(Aralik, 1997), Y.69, S.417, s.127.

78 Serif Oner, “Demokratik ve Katilimci Yerel Yonetimin Kurumsallastiriimast, Avrupa Birligi ile
Biitiinlesme Siirecinde Tiirkiye’de Yerel Yonetimler (Istanbul, 2002), 5.122.

” Oner, a.g.e., s.123.
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olmustur. Son iki yiizyi1l boyunca yerel yonetimlere iligkin ilke ve politikalar, bu
idarelerin merkezi yonetim ile iliskileri ekseninde insa edilmistir. Yeni yiizyilda bu
geleneksel temel de§isme egilimine girmistir. Kiiresellesme, ulus-devletlerin yetki ve
egemenlik alnimi  degistirerek yeniden belirlemeye zorlamaktadir™. Biitiin  bu
yapilanmalara paralel olarak gelisen yerel yonetim kavrami, gerek anlayis gerekse
kurumsal olarak yeni a¢ilimlara dogru yol almaktadir. Giiniimiizde, diinyada bir yandan
“kiiresellesme” siireci yasanirken, ayn1 zamanda da “yerellesme” egilimlerinin
giiclendigi goriilmektedir. Ik bakista birbiri ile celisir goziiken bu iki yonlii gelisme
siireci baglaminda kiiresellesme egilimi, geleneksel ulus devlet kavramimi ve ulus
devletler arasindaki uluslararasi iligkilerin yapisini doniistiirmektedir. Buna karsilik,
yerellesme siireci ise kiiresellesme egiliminin kendi biinyesinde tasidigi tekdiize ve
merkeziyetci yapilanmaya karsi, tarihsel, kiiltiirel ve fiziksel yerel kimlikleri yeniden
tireterek ve birbirine eklemleyerek daha insani ve yasanabilir bir diinyanin
olusturulmasina katkida bulunmaktadir®'. Yerellesme, yerel topluluklara ait islerin o
topluluk tarafindan sekillendirilmesi ve denetlenmesidir. Bir bagka tanimla yerellesme;
yerel ekonomilerin, toplumsal giiclerin ve kiiltiirlerin gelismesini hedefleyen, plan ve
program cercevesinde siirdiiriilen bir yerinden yonetim ve katiim siirecidir.
Yerellesmenin yasama geg¢irilmesi ile katilimci demokrasinin temel nitelikleri olan;
“tim halkin kararlara ve yonetime tam katilimi”, “demokrasi egitimi-halkin
demokrasiyi yasayarak 6grenmesi”, “0zerk, demokratik, acik ve saydam yerel yonetim”
miimkiin olabilecektir. Kiiresel diisiinmek ve yerel davranmak, kiiresellik ile yerellik

arasindaki zorunlu iliskiyi ifade eden bir sozciiktiir.

Kiiresellesme ile gelen yerellik baglaminda yerel haklar onem kazanmaktadir. Buna
gore, yerel haklar, yerel hizmetlerin kalite ve etkinliginin artirilmasini, yerel
topluluklarda ekonomik, sosyal ve Kkiiltiirel olanaklar yaratmayi, yerel toplulugun ve

topluluk duygusunun gelistirilmesini ve yerel yOnetimde etkin yurttas katilimin

80 yerel Yonetimler Ozel Ihtisas Komisyonu Raporu, Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Plan1 (Ankara,
2001), s.7.
81 Cigek-Okmen,a.g.e., s.127-129.
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igermektedirgz. Sonug olarak denilebilir ki, toplumsal ve ekonomik yapilanmalarin hizl
evrimi ve teknolojik alandaki hizli gelismeler, geleneksel yerel yonetim anlayis1 ve
yerel hizmet kavrami {iizerinde Onemli degisikliklere yol ag¢mistir. Toplumsal ve
ekonomik yasamin Olgegindeki genislemeler karsisinda, geleneksel yerel yonetim
birimleri, toplumsal devingenligi giderek artan cagdas yerel topluluklarn temsil edemez
ya da kavrayamaz duruma diismiislerdir. Yerellik niteligini giderek yitiren ve cevredeki
topluluklarla karmasik bir iliskiler ve etkilesim siirecine giren bu topluluklar, kendilerini
eski yerel topluluklariyla 6zdeslestirmekte gittikge giiclik cekmeye baslamislardir.
Yerel topluluklarin artan toplumsal ve ekonomik istemleri karsisinda, yerel yonetimlerin
istlenmek durumunda kaldiklart hizmetlerde nitel ve nicel agidan 6nemli degisiklikler
olmustur. Bu doniistimlerle birlikte, yerel hizmetler gittikce teknik bir nitelik
kazanmaya ve bu hizmetlerin goriilmesinde yerel bilgi ve birikim ve deneyimsiz hale
gelmeye baslamislardir. Toplumsal yasantinin dlgeginin genislemesi, yerel hizmetlerin
yeterli Olgiide ve ekonomik iiretimi zorlamistir. Yerel hizmetlerin iiretimindeki
teknolojik gelismeler, bu hizmetlerin optimal kavrama alanlarimi biiyiitmiis ve yerel
Olcekten alansal ya da bolgesel dlgege dogru kurmayi zorunlu kilmistir. Daha 6nceleri
yerel gereksinimleri karsilamada yeterli goriinen kiiciik yerel yonetim birimleri, teknik
bilgi, personel, parasal yetersizlikler gibi nedenlerle yerel topluluklarin biitiin isteklerini
karsilayamaz konuma girmislerdir. Ekonomik gelisme ile insanlarin hi¢ degilse bir
boliimii temel gereksinimlerini karsilama endisesinden kurtulma, ilgi ve istemlerini
sosyal giivenlik, kiiltiir, eglence gibi daha yiiksek gereksinmelere yoneltme egilimine
girmislerdir. Bu da kiitiiphane, kiiltiir saraylari, festivaller, spor ve eglence siteleri vb.

gibi alanlardaki yerel hizmetlerin daha fazla iiretilmesi geregini ortaya glkarmlst1r83.

Kiiresellesme siireci ile birlikte gelen bir diger radikal degisiklik ise yurttas, yerel halk

olarak tanimlanan kesimin “miisteri” kavramina ddnﬁsmesidirg4.

82 Okmen-Parlak, a.g.e., 5.629.
8 Sami Giiven, Tiirkjye’de Sosyal Sorunlar ve Sosyal Politikalar (Bursa,1996), s.458-462.
8 Yerel Yonetimler Ozel ihtisas Komisyonu Raporu, a.g.e., s.11.
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10. Tiirkiye’de Yerel Yonetimlerin Tarihcesi

Tiirkiye’de yerel yonetimlerin tarihsel ge¢misini Osmanli Imparatorlugu donemi ve

Cumbhuriyet donemi olarak iki baslik altinda ele alabiliriz.

10.1. Osmanh Imparatorlugu Dénemi

Osmanli Devleti’nin miilki yapisi, “eyalet”, “sancak”, kaza” ve “kdy” esasina
dayanmaktadir. Osmanlida Tanzimat’tan Once Bati tipi yerel yOnetim sistemi
bulunmamaktaydi, ancak yerel hizmetleri yiiriiten kurum ve kuruluslar mevcuttu®. 19.
yiizyila kadar klasik Osmanl1 yonetimi, tagrada ahalinin yonetime katilmasini, demokrat
ve Ozgiirlikk¢i bir yerel yonetim fikrini diislinmemistir. Zaten bdyle bir istek ve
miicadele yonetilenler acisindan da séz konusu olmamistir. Bu durum sadece bize has
degil, evrensel bir tarih gercegidir. Ancak geleneksel devletin genis bir bolgedeki idari-
mali gorevlerini yerine getirmesi ve kontrolii kurmasi, her seyden once teknolojinin
gelismemesi, biirokratik kadrolarin darligindan olanaksizdi. Bundan bagka yerel
yonetim ve demokrasinin temeli olan se¢im gibi bir kurum kesinlikle so6z konusu
degildigﬁ. 1854 oncesinde yerel hizmetlerin bazilart esnaf orgiitleri, bazilan goniillii
kuruluslar (yangin sondiirme hizmetleri i¢in olusturulan tulumbacilar gibi), bazilar1 da
vakiflar tarafindan gergeklestirilirdi®’.

Tanzimat donemi, idari modernlesme ihtiyacinin siddetle duyuldugu imparatorlugun
son ylizyilidir. Bu idari modernlesme ise kag¢inilmaz olarak hukuki, kiiltiirel, siyasal ve

sosyal degisimiyle birlikte olmustu®

19.yiizy1lda Osmanli sehirlerinin alt yap1 ve kamusal hizmetlerinin diizensizligi, her
tirlii iktisadi ve kiiltiirel faaliyetin gelismesine engel teskil eden orgiitsiizliikleri; yeni

devrin idarecilerinin 6nemle mesgul oldugu sorunlardi. Diger yandan Avrupa diinyast;

85 Bilal Eryilmaz, Yerel Yonetimlerin Yeniden Yapilandirilmasi (Istanbul, 1997), s.33.

8 flber Ortayli, Tanzimat Devrinde Osmanh Mahalli idareleri (1840-1880) (Ankara, 2000), s.11.
8 TOBB, a.g.e., 5.68-69.

88 Ortayli, a.g.e.,s. 17.
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iktisadi faaliyetlerin kolayca yiiriitebilmesi icin, ozellikle Osmanli liman sahiplerinin
1slahim istemekteydi. Bu sehirlerde ulasim, su, kanalizasyon, aydinlatma ve saglik
hizmetleri gibi sorunlarimin ¢6ziilmesi ekonomik yardimlar igin 6n sartlardi®. Buna
istinaden, 1858 yilinda Galata ve Beyoglu semtlerini kapsayan ilk diizenli belediye olan
“Altinc1 Belediye Dairesi” kuruldu®.O dénem Osmanli belediyelerinin modernlesme ile
yiikkiimlii oldugu gorevleri; yangma karsi tedbirler almak ve itfaiye teskilati kurmak,
saglikla ilgili hizmetler, sosyal yardim alanindaki isteklere cevap vermekti. Ancak,
belediyelerin bu son gorevi, degisen toplumun biinyesi i¢in gerekli oldugu halde yerine
getiremedigi bir fonksiyondur. Bu donemde sosyal yardim vakiflar aracigiyla

gelrgeklestirilmekteydi9 g

1876 Anayasasinin 108. maddesi, illerin yerinden yonetim ilkesine gore, yonetilmesi,
112. maddesi ise belediye islerinin se¢imle is basina gelecek olan belediye meclisleri

tarafindan goriilecegi ilkesini koydu.

Ulkemizde yerel yonetimlerin gelisim siirecinin genel ozellikleri; Batili anlamda koklii
bir yerel yonetim gelenegine sahip olmamasi, yerel yonetimlerin yonetim sistemimize
girisi, halkin istek ve hareketleriyle degil, daha ¢ok azinliklarin ve Avrupa devletlerinin
baskist sonucu gerceklesmesi; yerel yonetimlerin halkin temsil edildigi ve yonetime
katildig1 bir yonetim biriminden ziyade, vergilerin diizenli toplanmasi, hizmetlerin iyi
yiiriitiilmesi, asayisi saglama gibi diisiincenin olmasidir. Ayrica yerel yonetimlerin

yapisi, Fransa’dan drnek ahnmlstlrgz.

10.2.Cumhuriyet Déonemi

Batili anlamda yerel yonetimlerle ilgili ilk yasal diizenlemeler ve uygulamalar

Cumbhuriyet doneminde yapilmistir. Cumhuriyet doneminde; 19.3.1924 tarihinde “442

¥ Aym, a.g.e., s. 30.

% Cumhur Tezsezen-Omer Agach, Tiirkiye’de Yerel Yonetim Sistemi icinde Belediyeler (Ankara,
1995), s.17.

ot Ortayli, a.g.e., s.208-216.

2 Eryilmaz, a.g.e., s.31-32.
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sayilh Koy Kanunu” ve 1930 yilinda “1580 sayili Belediye Kanunu” ¢ikarilarak
yiiriirliige konmustur. Ancak Il Ozel yonetimlerine ait temel yasa, daha 6nce de ifade
edildigi gibi 1913 yilinda Osmanli doneminde ¢ikarilmis ve bir yil sonra 1914°de de
gorevlerinde degisiklik yapilmistir™.

1930 yilinda cikartilan 1580 sayili yasa gercekte belediyelere ¢ok genis gorev alani
cizmistir. Gercekten, o zamandan bu zamana gecen siire icinde hemen hemen
belediyelerin gorev alanlarinin sinirliligindan yakinma olmamistir. Yakinmalar daha
cok belediyelerin bu gorevleri gorecek yeterli kaynaklarla donatilmamis olmasi ve bu
gorevleri zaman icinde merkezi yOnetime kaptirmis olmasidir. Belediyelerin
gorevlerindeki daralmalarinin temel kentsel alt yapi, temel kentsel servisler ve kentsel
ekonomiyle ilgili alanlardan ¢ok belediyelerin temel sosyal ve Kkiiltiirel gorevleri

alaninda oldugu gbrulmektedir94.

1933 yilinda belediyelere kredi olanaklar1 saglamak amaciyla Belediyeler Bankasi
kurulmus, bu kurulus daha sonraki yillarda Iller Bankasi adi altinda faaliyetlerini
siirdiirmiigtiir®.

Son olarak da 23.12.2005 tarihinde 5272 sayil1 Belediye Kanunu kabul edilmistir.

11. Tiirkiye’de Yerel Yonetim Yapisi Ve Yerel Yonetim Birimleri

Ulkemizde yerel yonetimlerin yapisi ve yerel yonetim birimleri asagida ayrintili olarak

ele alinacaktir.

% Cevikbas, a.g.e., 5.83.
%4 Tekeli, a.g.e., s.15. .
% Yerel Yonetimler Sorunlari-Coziim Onerileri, a.g.e., s.12.
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11.1. Yerel Yonetim Yapisi

Tiirkiye’nin yonetim yapisi merkezi yonetim ile yerinden yoOnetim ilkelerine
dayandirdlmistir. Merkezden yonetim ilkesi geregince; yetkiler bir merkezde

toplanmakta, daha alt diizeydeki birimlerin yetkileri azalmaktadir™®.

1924 Anayasasi’nin yerel yonetimlerin tiizel kisiligi olan yonetim birimleri olarak
yerinden yonetim ilkesine gore yonetilecekleri ifadesi 1961 Anayasasi’nda hayli

gelistirilmistir97.

1981 Anayasasi’min “Mabhalli idareler” bashgm tasiyan 127. maddesi hiikmii aynen
sOyledir: “Mahalli Idareler; il, belediye veya koy halkinin mahalli miisterek ihtiyaglarini
karsilamak iizere kurulus esaslar1 kanunla belirtilen ve karar organlart ve yine kanunda

gosterilen, segcmenler tarafindan secilerek olusturulan kamu tiizel kisileridir.

Mabhalli idarelerin kurulus ve gorevleri ile yetkileri, yerinden yonetim ilkesine uygun

olarak kanunla diizenlenir.

Merkezi idare, mahalli idareler iizerinde, mahalli hizmetlerin idarenin biitiinligii
ilkesine uygun sekilde yiiriitiilmesi, kamu gorevlerinde birligin saglanmasi, toplum
yararinin korunmasi ve mahalli ihtiyaglarin geregi gibi karsilanmasi amaciyla, kanunda

belirtilen esas ve usuller dairesinde idari vesayet yetkisine sahiptir.

11.2. Yerel Yonetim Birimleri

Yerel yonetim birimleri il 6zel daireleri, belediye ve kdylerden olusmaktadir Bu

birimlerin genel 6zellikleri su sekildedir.

% Hakan Kadioglu, Cagdas Yerel Yonetimlerde Sosyal Politikalar (Bursa, 1997), s.79.
97
Ayny, s.81.
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11.2.1. i1 Ozel Daireleri

Il 6zel idareleri, gorevleri bakimindan, merkezi idare ile belediye ve koyler arasinda
“ara diizey” niteligine sahip idari birimlerdir’®. 24.6.2004 tarihli, 5197 sayil il Ozel
Idaresi Kanun uygulamasinda; a) Il 6zel idaresi: ilin ve il sinirlar icindeki halkin
mahalli miisterek nitelikteki ihtiyaglarimi karsilamak tizere kurulan ve karar organi
secmenler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel
kisisini, b) 11 6zel idaresinin organlari: Il genel meclisini, il enciimenini ve valiyi, ifade

eder.

Kanunun 6. maddesi il 6zel idaresinin gorev ve sorumluluklarina yer vermistir. Buna
gore, il Ozel idaresi; kanunlarla baska bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen
mahalli miisterek nitelikteki her tiirlii gorev ve hizmeti yapar, gerekli kararlar alir,

uygular ve denetler.

11 6zel idaresi bu hizmetlerden;

a) Egitim, saglik, tarim, sanayi ve ticaret; ilin ¢evre diizeni plani, bayindirlik ve iskan,
topragin korunmasi, erozyonun Onlenmesi, sosyal hizmet ve yardimlar, yoksullara
mikro kredi verilmesi, ¢ocuk yuvalar ve yetistirme yurtlarina iligkin hizmetleri il

sinirlart icinde,

b) Imar, yol, su, kanalizasyon, kat1 atik, ¢evre, acil yardim ve kurtarma, kiiltiir, turizm,
genclik ve spor; orman kdylerinin desteklenmesi, aga¢landirma, park ve bahge tesisine

iligkin hizmetleri belediye sinirlar1 diginda, yapmakla gérevli ve yetkilidir.

Hizmetlerin yerine getirilmesinde Oncelik sirasi, il 6zel idaresinin mall durumu,
hizmetin ivediligi ve verildigi yerin gelismislik diizeyi dikkate alinarak belirlenir. Il 6zel

idaresi hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.

% Eryilmaz, a.g.e., s.131.
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Hizmet sunumunda 6ziirlii, yash, diigkiin ve dar gelirlilerin durumuna uygun yontemler

uygulanir.

Il 6zel idaresi hizmetlerine goniillii katilim bashigi altinda 65. madde yine konumuz
acisindan onem arz etmektedir. Maddede su ifadeler yer almaktadir: “Il 6zel idaresi
saglik, egitim, spor, cevre, trafik ve kiiltiir hizmetleriyle yaslhilara, kadin ve cocuklara,
oOziirliilere, yoksul ve diiskiinlere yonelik hizmetlerin yapilmasinda ilde dayanisma ve
katilim1 saglamak, hizmetlerde etkinlik, tasarruf ve verimliligi artirmak amaciyla

goniillii kisilerin katilimina yonelik programlar uygular”.

11.2.2. Belediyeler

5272 sayili ve 24 Aralik 2004 tarihli Belediye Kanunun uygulanmasinda; “belediye,
belde sakinlerinin mahalll miisterek nitelikteki ihtiyaglarim kargilamak iizere kurulan ve
karar orgami se¢menler tarafindan secilerek olusturulan, idari ve mali 6zerklige sahip

kamu tiizel kisisi” olarak tanimlanmaktadir.

Kanun, niifusu 5.000 ve iizerinde olan yerlesim birimlerinde belediye kurulabildigini ve

yine il ve ilge merkezlerinde belediye kurulmasi zorunlu oldugunu vurgulamaktadir.

Ad1 gecen Kanunun 13. maddesi hemsehrilik kavrami iizerinde durmustur. Buna gore,
herkes ikamet ettigi beldenin hemsehrisidir. Hemsehrilerin, belediye karar ve
hizmetlerine katilma, belediye faaliyetleri hakkinda bilgilenme ve belediye idaresinin
yardimlarindan yararlanma haklar1 vardir. Yardimlarin insan onurunu zedelemeyecek
kosullarda sunulmast zorunludur. Belediye, hemsehriler arasinda sosyal ve Kkiiltiirel
iligkilerin gelistirilmesi ve kiiltiirel degerlerin korunmasi konusunda gerekli ¢calismalart
yapar. Bu calismalarda, {iniversitelerin, kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin, sendikalarin, sivil toplum kuruluslari ve uzman kisilerin katilimini

saglayacak onlemler alinir.
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sayili Kanunun 14. maddesinde belediyenin gorev ve sorumluluklarini

diizenlemekte ve su sekilde siralamaktadir:

Belediye, mahalli miisterek nitelikte olmak sartiyla;

a)

b)

Imar, su ve kanalizasyon, ulasim gibi kentsel alt yapi; cografi ve kent bilgi
sistemleri; ¢cevre ve cevre sagligi, temizlik ve kati atik; zabita, itfaiye, acil
yardim, kurtarma ve ambulans; sehir ic¢i trafik; defin ve mezarhklar;
agaclandirma, park ve yesil alanlar; konut; kiiltiir ve sanat, turizm ve
tamitim, genglik ve spor; sosyal hizmet ve yardim, evlendirme, meslek ve
beceri kazandirma; ekonomi ve ticaretin gelistirilmesi hizmetlerini yapar
veya yaptirir. Biiyliksehir belediyeleri ile niifusu 50 000’1 gegen

belediyeler, kadinlar ve ¢ocuklar i¢in koruma evleri agar.

Okul o6ncesi egitim kurumlar1 acabilir; Devlete ait her derecedeki okul
binalarinin ingaati ile bakim ve onarimimi yapabilir veya yaptirabilir, her
tirlii arag, gere¢ ve malzeme ihtiyaclarini karsilayabilir; saglikla ilgili her
tiirli tesisi acabilir ve isletebilir; kiiltiir ve tabiat varliklari ile tarihi
dokunun ve kent tarihi bakimindan 6nem tasiyan mekanlarin ve islevlerinin
korunmasim1 saglayabilir, bu amacla bakim ve onarimmini yapabilir,
korunmas1 miimkiin olmayanlart aslina uygun olarak yeniden insa edebilir.
Belediye, kanunlarla bagka bir kamu kurum ve kurulusuna verilmeyen
mahalli miisterek nitelikteki diger gorev ve hizmetleri de yapar veya
yaptirir. Hizmetlerin yerine getirilmesinde oncelik sirasi, belediyenin mali
durumu ve hizmetin ivediligi dikkate alarak belirlenir. Belediye
hizmetleri, vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yontemlerle sunulur.
Hizmet sunumunda oziirlii, yash, diiskiin ve dar gelirlilerin durumuna

uygun yontemler uygulanir.

1580 sayili yasanin 14. maddesi ile belediyelere listelenmis gorevlerin yerine

getirilmesinde sorumluluk yiiklenirken, yeni yasa “kanunlarla bagska kamu kurum ve

kuruluslaria verilmeyen mahalli miisterek nitelikteki gorev ve hizmetleri belediyeler
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yapar veya yaptirir” demek suretiyle, bu kurumlara ¢ok genis bir faaliyet alani
tamimlamistir. Genel ve soyut bir anlatima sahip olan bu madde kamu hizmetlerinin
saglanmasinda belediyeleri genel gorevli, merkezi yonetimleri ise 6zel gorevli gibi
nitelemektedir. Diger bir ifadeyle, belediyelerin diger kamu kurum ve kuruluslarina
acikca terk edilmemis herhangi bir gorev konusunda dogrudan harekete
gecebileceklerini diizenlemektedir. Bu, belediyelerin gercek bir yerel yonetim birimi

olmalar1 yolunda atilmis 6nemli bir adim olarak nitelendirilmektedir.

Goriildiigii gibi, yasanin 14. maddesi belediyeleri mahalli diizeydeki sosyal politika ve
sosyal refah hizmetlerinin yerine getirilmesinde ve sinirlar1 icindeki vatandaslarin
refahinin artirllmasinda etkin kuruluslar haline getirmistir. Oyle ki, ¢evre ve cevre
saghgl, kiiltir ve sanat etkinliklerinin yani sira, belediyeler konut ihtiyacinin
karsilanmasi, sosyal hizmetlerin sunulmasi ve sosyal yardimlarda bulunulmasi, issizligi
azaltmak amaciyla yerel halka meslek ve beceri kazandirici faaliyetlerin yapilmasi ve
kadin ve cocuklar icin koruma evleri acilmasi gorevlerini yerine getirecektir. Yine,
ozellikle gelismis batili iilkelerde, yerel yonetimler tarafindan saglanan okul Oncesi
egitim alaninda iilkemiz belediyeleri isterlerse faaliyette bulunabileceklerdir. Okul
binalarinin yapimi, bakimi, onarimi ve diger egitim ara¢ ve gereglerini saglayabilirler.

Ustelik, belediyeler saglikla ilgili her tiirlii tesisi agabilir ve bu tesisleri gahstlrabilirgg.

Halis Yunus Ersoz, “5272

% http://www.sosyalsiyaset.com/documents/belediye_ssg_deneyimleri.htm (03.06.2006)

Sayih Yasa Oncesinde Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Politika Alanindaki Deneyimleri”.
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IKiNCi BOLUM

YOKSULLUGA ILISKIN TEMEL KAVRAMLAR VE YOKSULLUGUN
GENEL GORUNUMU

1.Yoksulluk Kavrami

20. yiizyilin ikinci yaris1 gerek teknolojik atilimin gerekse ekonomik biiyiimenin daha
oncesine kadar goriilmemis bir hizla gelistigi siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
gelismelerin kiiltiirel, sosyal ve siyasal hayatimizda koklii degisimlere yol agmasi
kacinilmaz olmustur. Giinlimiiz son yirmi yilinda, gelismis iilkelerde refah devleti
gerilerken once az gelismis iilkeler (AGU) ve daha sonra da gegis ekonomileri olarak
adlandirilan Orta ve Dogu Avrupa’daki eski sosyalist iilkeler, cogu kez Uluslararasi
Para Fonu (IMF) ve Diinya Bankasi giidiimiinde uyguladiklar istikrar ve yapisal uyum
politikalar1 araciligiyla disa agik piyasa ekonomisine gegis siireci yasamiglardir. Bu
siire¢ gercevesinde, giderek yayginlasan etkili bir kiiresellesme soylemi icinde'®,
toplumsal ve ekonomik iligkilerin diizenlenmesinde devleti ve siyasi iradeyi devreden
cikararak anahtar roliin serbest piyasa iliskilerine, bireysel insiyatife ve dzel girisimciye

verilmesi gerektigine inanan neoliberal anlayis yayginlasmaya baglamis ve diinya

diizeninin temel dayanagi durumuna gelmistir.

Neo-liberal uygulamalarla birlikte ekonomik krizin giderek ortadan kalkacagi ve refahin
hizla yukaridan asagiya dogru yayilacagl dogrultusunda bir beklenti igerisine girilmesi,

bu politikalarin popiilaritesini arttirmis bu bekleyis icerisinde ise devletin rolii ne olacak

19 Fikret Senses, Kiiresellesmenin Oteki Yiizii Yoksulluk ( istanbul, 2002), s.17.
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sorusu giindeme gelmi§tir.101. Bu sirada, gelir esitsizligi ve yoksulluk, basta AGU olmak

iizere, bircok iilkede sosyal ve siyasal agilardan kaygi verici boyutlara ulagmustir'*.

Yoksullugun, giderilmesi gereken bir sosyal sorun olarak fark edilmesi ve kabul
edilmesi uzun zaman almistir. Bunun nedenlerinden birisi, her toplumda bazi kisilerin
yoksul olacaginin ve bu durumdan kusur ve hatalariyla kendilerinin sorumlu olduguna
dair inanmigin varlig1 ve toplumlarin bu olgudan rahatsiz olmamasidir. Yoksullara yardim
etme, dinsel yonden hayir, sevap duygusu ve insancil, vicdani goriisler ile daha ¢ok
kisilere diisen bir goniillillik olmustur. Ancak yoksullarin yarattigi bazi toplumsal
sikintilart gidermek iizere bir takim diizenlemelerin yapilmasi geregi duyulmustur.
Kisisel kusur ve hata yaninda toplum diizeninin hata, kusur ve ihmalinin farkina
varilabilmesi ve kabul edilmesi uzun zaman almistir. Bu olgu kabul edildikten sonra
dernek, vakif gibi kisi ve gruplarin yaninda devletin de konuya el atmasi geregi
duyulmustur. Ozellikle refah diizeyinin yiikselmesi ve bir olciide yayginlagsmaya
baslamasi ile yoksulluk, toplum vicdanini da rahatsiz eder olmustur. Herkesin hayatin
giizellik ve kolayliklarindan pay almaya hakki oldugu inanci bu rahatsizligin 6ziinii

olusturmaktadir'®.

Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, onceleri kirsal bolgelerde goriilen yoksulluk
goc olgusuyla birlikte sehirlere hareket etmistir. Artik kentlerde yoksulluk, yoksullarin
bas etmeye calistiklart bir sorun olmaktan c¢ikip yoksulluk kiiltiirii ile yasam bicimi
haline gelmis bu durum da toplumdaki tiim niifus gruplarini farkh sekillerde etkilemeye

baslamlstlrm.

Son yillarda yoksullukla ilgili ¢caligmalarda, kavramsal agidan iizerinde goriis birligine

vartlmis bir tamimin bulunmamasi ve bu tanimlarin yoksullara bakis acilarina gore

%' Faruk Sapancali, “Yeni Diinya Diizeni ve Kiiresel Yoksulluk”, Dokuz Eyliil Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, (Izmir, 2001), C.3, S:2, 5.117.

102 Senses, a.g.e., s.17.

19 Nesrin Kosar, Yoksulluga iliskin Bir Tipoloji, Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksek
Okulu Dergisi, (Ankara, 1990), C:8, S:1-2-3, s.1.

104 Ayse Canatan, “Yoksulluk ve Yaslhlik”, IV.Aile Surasi Aile ve Yoksulluk Bildirileri (Ankara, 2004),
s.104.
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degisik deger yargilarina sahip, bir toplumsal yapidan digerine ve zaman iginde
degisebilmeleri, hem tammlanmasim, hem de Slgiilmesini giiclestirmektedir'®. Ancak,

genel olarak soyle bir tanim yapilabilir.

Yoksulluk, “Bireylerin veya ailelerin temel ihtiyaclarinin sahip olduklar1 imkanlar
agmas1 sebebiyle fizik mal veya hizmet ihtiyaglarim karsilamada yetersiz kalmasi”dir.
Yoksulluk diizeyi ise, “Bir birey ya da ailenin, bagimsiz varliginin siirdiirebilmesi icin
zorunlu olan en az Olciide bile yiyecek, giysi ve barinma araglarinin saglanmasi
durumu” olarak tanimlanmaktadir. Bireyler ya da aileler belirli ihtiyaclarini minimum
diizeyde dahi karsilayamiyorlar ise “yoksulluk” icerisinde yasiyorlar demektir'®.
Tanimda yer alan minimum ihtiyaglara ek olarak, giivenli igme suyu, kanalizasyon,
elektrik, saglik ve giyim gibi hizmetlere ulasim, yonetime katilma, temel hak ve
ozgiirliiklerden yararlanma, sigortali bir iste calisma gibi 06geler ©n plana
cikarilmaktadir. Sivil, toplumsal, kiiltiirel ve siyasal haklardan yararlanma olanaginin
bulunmamasi1 toplumsal dislanma anlamina gelecegi bu nedenle yoksulluk tanimi
icerisinde degerlendirilmesi gerektigini ifade edenlerle'”, cinsiyet ayrimcilign gibi
olgularin  yoksulluk iizerinde O©nemli etkileri olabilecegini savunanlar da

bulunmaktadir'®,

Yoksulluk fazla iiretememeden ve/ya iiretilen degerler karsisinda elde edilen degerlerin
bireyler arasinda, bolgeler arasinda, sektorler arasinda vs. adil bir sekilde
paylasilamamasindan da kaynaklamir. Ulkelerin fazla iiretememelerinin nedeni iklim ve
doga kosullar1 olabilir. Bu durumda yoksulluk o boélge i¢in kacinilmaz olabilmektedir.
Bu durumun aksi bir iilke i¢in ise, hizli niifus artis1 ve dolayisiyla fazla tiikketim
yoksulluga sebep olabilmektedir. Bunlarin disinda, yoksullugun kaynaklar arasinda,

adaletsiz vergi sistemi, yiiksek faiz ve rant ekonomisi, dogal afetler, ¢alisgamayacak

195 Faruk Sapancali, Sosyal Diglanma (izmir, 2003), s.46.

1% jsmail Akbal, “Demokrasi Acgisindan Yoksullugun Degerlendirilmesi”, IV. Aile Surasi Aile ve
Yoksulluk Bildirileri (Ankara, 2004), s.37.

"7 Sapancali; toplumsal dislanma ve yoksulluk arasindaki iligkinin dogasmin net bir sekilde
belirginlestirilemedigi icin aralarindaki ayrimin ortaya konulmasinin gii¢ oldugunu, ancak aralarinda
kavramsal farkliliklarin oldugunu ifade etmektedir.

108 Erhan Erken, “Diinya Sistemi ve Yoksulluk Iligkisi”, Yoksulluk Sempozyumu, Deniz Feneri
Yardimlasma ve Dayamsma Dernegi, (Haziran, 2003), C.1, s.310.
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durumda olan 6ziirlii sayisinin fazla olmasi, bireyler arasindaki yetenek farkliliklari,
piyasada tekellesmenin olmasi, devlet tegvikleri, enflasyon, issizlik gibi faktorleri de

sayabiliriz

Yoksulluk, sosyoekonomik, sosyokiiltiirel ve sosyopsikolojik boyutlar1 olan evrensel bir
olgudur. Bu olgu, goreceli bir kavram oldugundan, yoksullugun algilanma bi¢imi de
onem kazanmaktadir. Toplumlar yoksullugun ortadan kaldirilmasi ile ilgili olarak,
yoksullugu algilama bicimlerine gore birtakim politikalar gelistirmekte ve

uy gulamaktadlrlar1 0

2. Yoksullulugun Tiirleri

Yoksulluk kavramimi daha iyi tamimak icin yoksullugun tiirlerine deginmekte yarar

vardir.

2.1. Mutlak Yoksulluk-Goreli Yoksulluk

Mutlak yoksulluk, yeterli (kalori) ve dengeli (protein, karbonhidrat gibi besin
bilesenleri) beslenme acisindan asgari tiikketim diizeyini ve geliri mutlak olarak ele
alirken; goreli yoksulluk, bir bireyin ya da ailenin, i¢inde bulundugu sosyal grubun ya
da yerlesim biriminin icindeki digerlerine gore yoksullugu inceledigi gibi bu sosyal
grubun ya da yerlesim biriminin diger grup ve birimlerle karsilastirnlmasina konu

1 Mutlak yoksulluk sinir1 az gelismis tilkeler icin kisi bagina giinde 1$,

edinmektedir
Latin Amerika ve Karaimler i¢in bu sinir 2$, Tiirkiye’nin de dahil edildigi Dogu Avrupa

tilkelerinin de icinde bulundugu grup igin 4$, gelismis sanayi iilkeleri icin 14.40 $

109 Coskun Can Atkan, “Yoksulluk Sorununun Nedenleri ve Yoksullukla Miicadele Stratejileri”
Yoksulluk Sempozyumu C:I, Deniz Feneri Yardimlagsma ve Dayanigma Dernegi (Haziran, 2003), s.149.
"9 Ali Riza Abay, “Bir Sosyal Politika Olarak Yoksullukla Miicadelede Sosyal Yardimlasma ve
Dayanigma Vakiflarinin Yeri”, Sivil Toplum Dergisi (Nisan Eyliil, 2004), s.7-16.

" http://www.isguc.org/yoksulluk_ikilemi.php. (11.03.2004) Esin Ozsoy, “Kalkinma —Y oksulluk ikilemi
ve Tiirkiye”.
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olarak belirlenmistir''2. Yukaridaki yoksulluk sinirmnin belirlenmesinden ayri olarak
goreli yoksullugun bir hesaplama sekli de gelir dagilimi yiizdelerinin esas alinmasina
dayanir. En diisiik gelire sahip %20 veya %40 niifus diliminde yer alanlar yoksul kabul
edilir ve bu grubun gelirinin yillara gore degisimi incelenir. Uluslararasi literatiirde

alttaki %40’ ik dilim genellikle yoksul kabul edilmektedir.

Mutlak yoksullugu yoksulluk orani olarak kullanmanin yetersizligi, bu oranin yalnizca
giday1 baz almasindan kaynaklanmaktadir. Goreli yoksullugu kullanmanin eksikligi ise
salt kisi basina ortalama geliri ele almasi, dolayistyla kisilerin yagam standardi hakkinda
bilgi vermemesidir. Ancak gelir dagilimdaki dengesizligi yansitmak a¢isindan nemli

bilgiler vermektedir'"*.

2.2. Objektif Yoksulluk-Siibjektif Yoksulluk

Objektif yoksulluk, yoksulluk/refah olgiitii olarak asgari ihtiya¢ diizeyinin normatif
yaklagimla belirlenmesini ifade eder. Siibjektif yoksulluk ise, bireylerin kendi
tercihlerine gore olusturduklart ihtiyag bilesimini esas alarak, ©znel gercekligi

soyutlayan yaklasimlardan uzaklagmaktadir.

2.3. Gelir Yoksullugu-insani Yoksulluk

Gelir yoksullugunda, yoksulluk sinir1 olarak bir asgari gelir ve tiiketim diizeyi soz
konusu iken; insani yoksullukta, yasam siiresinin kisaligi, egitim ve saglk
hizmetlerinden yoksunluk, is olanaklarindan yoksunluk, is olanaklarindan yoksunluk

gibi temalar incelenmektedir.

"2 http://www.denizfeneri.org.tr/icerik.asp. YOKSTANIM (10.02.2005).
'3 http//: www.shp.org.tr/images/yayinlar/yoksulluk/2003.03.2004pdf (09.08.2005).
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2.4. Sosyo-Ekonomik Giigsiizliik

Bu kavram altinda, psikolojik ve ekonomik giivensizlik; sosyal dislanma; tercih ve
girisim Ozgiirliigiiniin kisithg; yoksulluk kisir dongiisiine yol acan firsat esitsizligi,
kaynaksizlik ve giivensizlik; var olma duygusu ve iretkenlik bakimindan orgiitsel

yetenekler gibi degerlendirmeler yapilmaktadir.

2.5. Kirsal Yoksulluk-Kentsel Yoksulluk

Kirsal yoksulluk daha cok, bagimsizlik, giivenlik, 6z-saygi, sosyal kimlik, sosyal
iligkilerin sikligi ve saglamligi, karar alma ozgiirliigii, hukuki ve siyasi haklar gibi
niteliksel beklentiler ve yoksunluklar iizerine odaklanirken; kentsel yoksulluk, gelir ve

tilketim seklinde niceliksel beklentiler ve yoksunluklar konusuna egilmektedir“4.

2.6. Ultra Yoksulluk

Gelirinin tamamimi harcadigi halde, mutlak yoksulluk kriterinde esas alman giinliik
kalori miktarinin sadece % 80'ini karsilayabilen insanlarin halini anlatmaktadir. Ultra
yoksullarin yoksulluk durumlarimin bes yildan daha fazla siirmesi hélinde onlarin
durumlarinin diizeltilmesinin imkénsiz oldugu savunularak bu kategoridekiler kronik

yoksul olarak tamimlanmaktadir'"’.

3. Yoksullugun Olciilmesi
Yoksulluk kavraminin tanimi yapilirken karsilagilan giicliikler, aynm1 zamanda

yoksullugun ol¢iilmesine de yansimaktadir. Yoksullugun Oolgiilmesinde kullanilan

yaygin metot, gelir ve tiikketim harcamalaridir. Eger bir kisinin gelir ya da tikketim

"% http://www.isguc.org (11.03.2004).
15 Abay, a.g.e., s.12.
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seviyesi, temel ihtiyaclarin1 karsilayamayacak kadar diisiikse, o kisi yoksul kabul edilir
ve bu minimum seviye “yoksulluk ¢izgisi” olarak kabul edilir. Ancak temel ihtiyaclarin
zamana ve toplumlara gore degismesi nedeniyle, her iilke kendi degerleri, sosyal
normlar1 ve gelisme seviyesini goz oniinde bulundurarak, kendi ¢izgisini belirler''®.
Ciinkii, toplumlarin kendi i¢inde ve toplumlarin kendi arasinda insanlarin gereksinimleri
olan seyler farkli olmakta ve bunlar farkli degerlerde oldugu i¢in farkli bigimlerde
olciilebilmektedir. Ornegin yasam standard: iilkeden iilkeye degisir. Bu nedenle temel
gereksinmelerin maliyeti lilkeden iilkeye ve hatta aym iilke icinde bdlgeden bolgeye

farklilasabilir' "’

Yoksulluk konusunda genelde mutlak yoksulluga yonelik yontemler gelistirilmistir.
Bunlardan alinmas1 gerekli asgari kalori miktar yaklaslmlug, genellikle “yeterli”
miktarda temel gida maddesinden olusan gida sepetinin maliyeti veya bir asgari kalori
normunun gerektirdigi tiketim harcamalar esasina gore yapilmaktadir'”. Diinya
Bankasi; biyolojik yonden yasamin siirdiiriilmesi i¢in bireyin giinde en az 2.400 kalori
almasim1 zorunlu bulur. Ancak, bu belirleme bi¢iminin uygulanmasi sanildigi kadar
kolay degildir. Ciinkii; bu sinirlar cizilirken sadece yas, cinsiyet gibi bireysel 6zellikleri

degil, yerel beslenme kiiltiirlerini de géz 6niinde bulundurmak gerekirlzo.

UNICEF’in belirledigi yoksulluk 6lciimiine gore; hane halklarinin karsilanmayan temel
gereksinmeleri varsa, bu hane halklar1 yoksul olarak nitelendirilmektedir.

Kargilanmayan temel gereksinimlerden baglicalari sunlardir:

e lyi kalitede olmayan evde yasamak (duvar, cati ve zemin icin kullanilan

malzemelerin kalitesiz olmasi),

"http://web.worldbank.org/WBSITE/EXTERNAL/TOPICS/EXTPOVRTY/EXTPA/contentMDK:20242
879 (10.03.2005).

1 Sapancali, a.g.e., s.49.

8 Giizin Edogan, “Yoksulluk Tanimlari ve Yoksulluk Arastirmalar1”, V.Aile Surasi Aile ve Yoksulluk
Bildirileri ( Ankara, 2004), s.25.

9 Senses, a.g.e., s.63.

120, Ziihtii Altan, Sosyal Politika Dersleri ( Eskisehir, 2004), s.146.
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e Hane halkinin kalabalik olmasi (oda basina diisen fert sayisinin 3’den fazla
olmasi),

¢ Evde icme suyunun olmamasi ve uygun bir kanalizasyon sisteminin yoklugu,

¢ Hane halkinda okul ¢aginda ¢cocuk olmasi ve ¢cocugun okula gidememesi, hane

halki reisinin egitim diizeyinin diisiik olmas1'*".

Yoksullugun belirlenmesinde yararlanilabilecek diger gostergeler; kisi basina diisen
ulusal gelir, cinsiyet bazinda ulusal gelirin dagilimi, bolgeler / iller bazinda ulusal
gelirin dagilimi, bir Ogretmene diisen Ogrenci sayisi, bireyler i¢in yapilan egitim
harcamalari, harcamalar icinde gida maddelerine ayrilan pay, cinslere gore okur-
yazarlik orani, cinslere gore ortalama yasam beklentisi, dogum orani artig hizi, bebek
0lim orani, saglikli beslenme durumu ve diizeyi, temiz suya erisebilen kisi / aile sayisi,
kisi basina diigen doktor sayisi, kisi basina yapilan saglik harcamalari, genel issizlik

.. . 122
orani ve cinsiyete dayali igsizlik oranlaridir =.

Diinya Bankasi’nin c¢alismalarinda kullandigr yoksullugun boyutu ve esitsizlik
konusunda belirledigi olciit ise soyledir: Hane halklarinin elde ettigi gelir kiiciikten
bilylige dogru siralanir; hane halkinin ilk %40’nin toplam gelirden aldig1 pay, %12’den
kiiciikse, yiiksek diizeyde esitsizlik s6z konusudur. Hane halkinin ilk %40’nin toplam
gelirden aldig1 pay, %12 ile %17 arasinda ise orta diizeyde esitsizlik soz konusudur.
Hane halkinin ilk %40’nin toplam gelirden aldig1 pay, %17’ den biiyiikse diisiik diizeyde

esitsizlikten sz edilir'>.

Diinyada yoksullugun boyutlarini biitiinsel olarak gorebilmek i¢in gerek ulusal diizeyde
gelir dagilimi arastirmalarimi yiiriiten istatistik kuruluslarinin yaptiklar arastirmalarin
gerekse uluslararasi kuruluslarin yaptiklart arastirmalarin sonuglart son derece dnem
tasimaktadir. Ulusal diizeyde yapilan arastirmalarin metodolojileri ve hesaplama

yontemleri  birbirinden farkliliklar gosterdiginden genel olarak iilkelerarasi

12! Rahime Beder Sen, “Yoksulluk Tanimlari ve Yoksulluk Arastirmalarr”, V.Aile Surasi Aile ve
Yoksulluk Bildirileri (Ankara, 2004), s.28.

22 http://public.cumhuriyet.edu.tr/mazlum/makal.htm (15.10.2005).

123 Beder, a.g.e., s.28.
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karsilastirmalar yapmak dogru ve giivenilir degildir. Uluslararas1 kuruluslarin gelir
yoksullugu arastirmalart ise ulusal diizeyde yapilan aragtirmalardan farklidir. Diinyada
halen gelir dagilimi konusunda diizenli ve kapsamli gelir dagilim istatistiklerini yapan
kuruluslarin baginda Diinya Bankasi gelmektedir. Diinya Bankasi, giinliik 1$ ya da 2$in
altinda bir gelirle yasamini idame ettirmek zorunda olan niifusu “yoksul” olarak
adlandirilmaktadir. Siiphesiz, Diinya Bankasi’min bu metodolojisi de bazi iktisatgilar
tarafindan elestirilmektedir'**. Bazi1 yazarlara gore, bu yoksullugun kiiresel boyutunu
saklamaya yoneliktir. Buna gore, diinya yoksullarinin sayis1t manipiile edilmekte ve
oldugundan ¢ok daha az gosterilmesi saglanmaktadir. Nitekim, giinde 1$ esiginin
yoksulluk standardi olarak kabul edilmesi durumunda, diinya niifusunun ancak beste

birinin (1.2 milyar) yoksul oldugu sonucuna varilmaktadir'®

Yoksulluk olgiitleri arasinda BM Kalkinma Programi1 (UNDP) tarafindan gelistirilen ve
Olctim yontemleri zaman iginde kimi degisikliklere ugrasa da 1990 yilindan bu yana
kullanilmakta olan Insani Gelismislik Endeksi (HDI), bu alanda yaygin bir uygulama

.- 126
alanina sahiptir

. HDI, iyi ve uzun yasam, bilgiye erisim ve yiiksek yasam standardi
esasina dayali bir insani gelisme tanmimindan yola cikilarak gelir, egitim ve saglik
gostergelerinden olugmakta, sosyo ekonomik gostergeleri ekonomik biiyiimeyle
iligkilendirmekte ve gelismis iilkeler ve az gelismis {iilkelerin durumlarim birlikte

izleyerek uluslar arasi kiyaslamalar yapilmasina olanak saglamaktadir.

UNDP tarafindan hazirlanan 2003 Insani Gelisme Raporu, zengin ve yoksul iilkeler
arasinda ortakliklar kurulmasi icin ¢agrida bulunarak, yardim ve kalkinma kavramlari

icin yeni bir yaklasim sergilemektedir.

New York’da, 8 Temmuz 2003’de UNDP tarafindan aciklanan Insani Gelisme
Raporuna gore, diinya liderlerinin, 2015 yilma kadar yiiz milyonlarca insani

yoksulluktan kurtarma yolundaki iddialar1 gerceklesebilmesi miimkiindiir. Ama bunun

"* http://www.canaktan.org/yeni-trendler/global-sorunlar/yoksulluk.htm (14.04.2005) Coskun Can
Aktan-Istiklal Y. Vural, “Global Yoksulluk Sorunu”.

'3 http://www.isguc.org/arc_view.php?ex=239 (09.08.2005) Dogan Bigki, “Ekonomi ve Toplum”.
126 Senses, a.g.e., s.100.
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icin, yoksul iilkeler genis kapsamli reformlar gerceklestirmeleri ve zengin iilkelerin de
yardimlarim arttirmalart ve ticaret ortamindaki kurallar gelistirmeleri gerekmektedir'*’.
Insani Gelisme Raporu, Binyil Kalkinma Hedeflerine ulagabilmek icin, Yeni Binyilin
Kalkinma So6zlesmesi adl1 yeni bir eylem plan1 6nermektedir. 2000 yilinda 189 iilkenin
imzaladig Binyilin Kalkinma S6zlesmesi’nin hedefleri; aclhigi ve yoksullugu tamamen
yok etme, temel egitimde basariya ulagma, kadinlarin gii¢lendirilmesi ve cinsiyet

esitligini siirdiirme, cocuk oOliimlerini azaltma, anne saghginin gelistirilmesi, AIDS ve

diger hastaliklarla miicadele olarak belirlenmistir.

2004 Insani Gelisme Raporu tahminlerine gore; Dogu Asya ve Pasifik’de yoksulluk
oranlarinin hizli bir sekilde diismesi miimkiindiir. Diinyada en fazla niifusa sahip
tilkelerin basin1 ¢eken Cin’de ekonomik biiyiimenin siirdiiriilmesi durumunda giinde
1$1n altinda c¢aligsanlarin sayisinda azalma olacaktir. Aymi goriisler Hindistan’t da
kapsamaktadir. Rapor gelismis, az gelismis ve uluslararasi finansal kurumlara bazi
onerilerde bulunmakta, Binyill Kalkinma hedeflerine ulasmada onlarin 6nemini

Vurgulamaktadlrlzg.

4. Tiirkiye’de Yoksullugun Genel Goriiniimii, Boyutlari

1980’11 yillarda diinyanin pek cok iilkesinde yasanan ekonomik krizler ve bu krizlerden
cikmak i¢in benimsenen yapisal uyum politikalari bir cok énemli toplumsal sonuglart da
beraberinde getirmistir. Bu doniisiim riizgarlarindan Tiirkiye’nin de etkilenmesi
kacinilmaz olmus ve iilkede baz1 politikalarin degismesini zorunlu kilmistir.Bu yila

29

kadar siirdiiriilen disa kapali bir ekonomi'” ve izlenen ithal ikameci sanayilesme

politikas1 sonucu, ithalata bagimlilik artmis, doviz sikintist yasanmig ve iiretimde

"7 http://www.denizfeneri.org.tr (03.05.2006).
128http://web.worldbank/WBSITEHEXTERNAL/TOPICS/EXPOVERTY/EXTPA/ContentMDK.20242879
(10.03.2005).

' Disa kapali ve rekabetci olmayan ekonomik yapin genel ozellikleri; Slcek ekonomilerinden
yararlanmayan kiiciikk olcekli isletme birimleri, geri ve eskimis teknoloji, rekabet eksikliginden
kaynaklanan diisiik ve kalitesiz tretim, yerli girdi paym arttirmaya yonelik fakat ayni zamanda
uzmanlagmadan uzaklagan iiretim, pazarlarda tekellesme, asirt korumanin verdigi rahatliktan kaynaklanan
etkinlikten uzaklagsma ve biitiin bunlarin sonucunda yiiksek maliyet ve dis pazarlardan soyutlanma olarak
ozetlenebilir.
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kapasite kullanim oram %50’lerin altina diigmiistiir. Yerli ara ve yatirim mali iireten
sanayi dallarimin kurulamamasi, Tiirk ekonomisinin, 1970’li yillarin sonunda biiyiik bir
kronik dis 6demeler agigiyla karsilasmasina sebep olmustur.

Bu darbogazdan kurtulmak amaciyla, 24 Ocak 1980 tarihinde ekonomide koklii
dontigiimleri amaglayan bir istikrar programi yiiriirlige konularak, ithal ikameci
sanayilesme stratejisi terk edilmis, ihracata agirlik ve oncelik veren bir sanayilesme
modeli benimsenmistir. Disa acilma, pazar genislemesi imkani yaratmis, bu olumlu
gelisme ozellikle i¢ pazarin yetersiz oldugu sanayi dallarinin gelismesini tesvik etmistir.
Dis pazarlara iiretim yapma, kapasite kullanim oranlarini arttirmis, tesislerin dlgeklerini
genisletmelerine yol agmis ve yeni yatirnmlara gitmelerine yol agmistir B9 hracatta
yasanan bu olumlu gelismeler milli gelirde artisa neden olmustur. Ancak 80’li yillarin
ortalarindan itibaren tirmanmaya baslayan enflasyon ve bor¢clanma problemi, zamanla
kronikleserek coziimlenemez bir hal almis ve sosyal, politik ve kiiltiirel yozlagmalari,
bozulmalar1 da beraberinde getirmistir. Bu donemde yolsuzluk ve kayit dis1 ekonomi
yayginlagmis, firmalar kisa vadeli yalmiz kar amacgli davranislar benimseyerek sosyal
sorumluluklarim diglamiglar, ahlaki olmayan davramislar hos goriilmiistiir. Yasanan
ahlaki ¢okiis siireci sonucu Tiirkiye’de yolsuzluk ve yoksulluk hizla artmistir. Gelir
diizeyi siirekli olarak diismiis, gelir dagiliminda dengesizlik ve adaletsizlik artmus,
egitim, saghik ve sosyal giivenlik hizmetlerine erismede firsat esitligi bozulmus, sug

oranlar1 artmis ve sosyal dayanisma giderek bozulmugtur™'.

Bugra Tiirkiye’deki yoksullugun ana nedenlerini;
e Biiylime ve istihdam arasindaki iligkinin kirilganlagsmasi,
e Enformel sektoriin biiyiimesi,
® Risk durumunda alinan sosyal yardim mekanizmalarinin eski etkinligini yerine
getirememesi,

e Kiiciik koyliiliiglin eski roliinii oynayamamasi,

130 Ridvan Karluk, Tiirkiye Ekonomisi Tarihsel Gelisim Yapisal ve Sosyal Degisim (Istanbul, 1999),
$.234-236.

131 Necmiye Comertler, “Kadinin Penceresinden Yoksulluk”, V.Aile Surasi Aile ve Yoksulluk
Bildirileri (Ankara, 2004), s.64.
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e Giineydogu Anadolu’da yasanan rahatsizliklarin sonucunda yapisi degisen
kirdan kente go¢ olarak stralamugtir' .

Bu asamada Devlet Istatistik Enstitiisii (DIE)'niin 1994 yilinda yapmis oldugu
calismanin sonuglar1 ¢arpicidir. Buna gore, en iistteki %1°lik grup (siiper zengin grup),
ayda hanesine giren gelir, Tiirkiye’nin %45 nin hanesine giren gelire denk gelmektedir.
Bu grubun cari fiyatlarla ayda 7.5 milyar TL’ye yakin geliri ile bile en yakinindaki
gruba %354°lik fark yaratabilmektedir. Aylik 2.100 milyar TL ile 1milyar TL arasinda
gelire sahip olan yiiksek gelir grubun toplam niifustaki paylar1 %5’i bulmaktadir. Ust-
orta gelir grubu olarak nitelendirilen ve ayda en fazla 999 milyon TL, en az 501 milyon
TL gelire sahip bu tiir ailelerin toplam niifustaki pay1 %16’dir. Alt-orta gelir grubu ise
ayda en fazla 500 milyon TL, en az 201 milyon TL ile niifusun %48’ ne ulasmaktadir.
Niifusun yarisina tekabiil eden bu grubun, iilke gelirinden aldig1 pay %32 dir. Ayda 200
milyon TL ve alt1 bir gelirle gecinmeye calisanlar diisiik gelir grubunu olusturmaktadir.
Bu grubun gelirden aldig1r toplam pay %9,2; toplam niifus icerisindeki oram ise
%30 dur'*.

Boliisiimde asil biiyiik dengesizlik 2001 Subat krizi sonrasi yasanmistir. 22 Subat
devaliiasyonu ile ilk elde %40, takip eden haftalarda bir %40 daha deger kaybeden TL,
biitiin ekonomik dengeleri altiist ederken dar gelirli kesimlerin reel gelirlerini de
bozmustur. Devaliiasyonla birlikte aylik ortalama enflasyon artiglart %10’u bulunca,
ticret ve maaslarin reel gelirleri biiyiik asinma yasamistir. Kriz, emek gelirlerini vurarak
yoksullagsma siirecine yeni bir ivme katmis, birikimlerini déviz olarak tutanlar bir
gecede olaganiistii kazanclar elde etmislerdir. Ayrica krizle birlikte yasanan yogun

personel ¢ikarma, issizligin artisina neden olmustur'>*.

Istanbul, Ankara, Izmir gibi metropol kentlere uzun bir siire 6nce baslayan ve de hala
devam eden gogler, bu kentlerde niifus yogunlugunu artirmistir. Kentlerdeki asir1 niifus

yogunlugu, istihdam sorunlari, sagliksiz kentlesme, varolan sinirli kaynaklarin

"2 http://www.tesev.org.tr/etkinlik/dem_yon_yoksulluk_uluslararasi_15-16nisan2005rapor.doc Yerel
Yonetisim Yoluyla Yoksullugun Giderilmesi Bolgesel Konferansi, (Nisan, 2005), Istanbul (02.07.2006).
33 Mustafa Sénmez, Gelir Ucurumu Tiirkiye’de Gelirin Adaletsiz Boliisiimii (Istanbul, 2001), s.16-17.
134

Ayni, s.24



44

dagiliminda sikintilar bu siirecle toplumsal hayatin sorunlar1 arasina girmistir. Sosyo-
ekonomik politika Onlemlerinin yetersizligine bagli olarak da yoksul bireylerin
sayisinda artis gozlenmistir. Bu yetersizlik gelir dagilimindaki dengeleri daha da

bozarak yoksullugun bir kisir déngii haline gelmesine neden olmustur' ™.

DIE’nin 2004 ¢alismalarina gore, 1 kisilik hane halki igin aylik gida yoksulluk sinir1 73
milyon TL’dir (Aralik 2003 fiyatlariyla). Aylik gida ve gida dis1 yoksulluk sinir ise 171
milyon TL’ dir. 4 kisilik hane i¢in aylik gida yoksulluk sinir1 167 milyon TL iken, gida
ve gida dist yoksulluk sinirt ise 387 milyon TL’dir. Aylik yoksulluk sinirinin altinda
yasayan insan sayisi kentte 376.000 kisi, kirda ise 550.000 kisidir. Gida ve gida dis1
yoksulluk sinir altinda kentte yasayan insan sayis1 9.011.000 kisi iken, kirda yasayan
insan sayist ise 9.429.000"dur'*°.

Devlet bir¢ok kurulusu aracilig ile yilda 1,5 milyar dolar harcayarak 18 milyon kisiye
degisik alanlarda yardim gotiirmektedir. Sosyal Yardimlasma ve Dayanmigsmay1 Tegvik
Fonunun 931 vakfi yaninda, Saglik Bakanligi, Emekli Sandigi, Sosyal Hizmetler Cocuk
Esirgeme Kurumu ve diger kuruluslan ile toplumda giderek yayginlasan yoksullugu

tahammiil edilebilir bir seviyede tutma gayreti igindedirler137'.

Ekonomik sorunlara yonelik olarak politika belirlenmesi acisindan, basta Anayasamiz

olmak iizere diger bircok yasa hiikiimleri bulunmaktadir.

1982 Anayasasinin, 60. maddesi sosyal giivenligi herkese bir hak olarak belirlemekte ve
devletin bu giivenligi saglayacak gerekli tedbirleri almasim ve teskilati kurmasini

diizenlemektedir. Takip eden 61. madde, dul, yetim, malul, gazi, harp ve vazife

135 Salih Altuntas; “Yoksulluk ve Yoksullukla Miicadele”, V.Aile Surasi Aile ve Yoksulluk Bildirileri
(Ankara, 2004), s.167.

136 Oya Beklan Cetin, Fatime Giines, Fuat Giillipinar, Eskisehir’de Belediyeden Yardim Alan Ailelerin
Yoksulluk Durumu ve Yoksullukla Basa Cikma Stratejilerinde Kadinlarin Rolii Anadolu
Universitesi Proje No:030813, (Eskisehir, 2005), s.3.

"7 http://www.denizfeneri.org.tr. Yoksulluk Sempozyumu Sonug Bildirgesi 31 Mayis- 1 Haziran 2003
Istanbul (14.05.2005).
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sehitlerinin ailelerini, sakat ve yaslilarin korunmasini ve toplum hayatina uyumlarini

saglamayi devlete gorev olarak yiiklemektedir.

Tiirk Medeni Kanunu (1926), nafaka baslig1 altinda konuyu ele alir ve herkesi, yardim
etmezse ‘“zarurete diisecek usul ve fiiruuna ve kardeslerine” yardim etmekle
yiikiimlidiir. Kardeslerin yardimi varlikli olmalar1 kosuluna baghdir (md.315, 316).
Ayrica bosanma halinde yoksulluga diisecek ese bir yil boyunca yoksulluk nafakasi
O0denmesi hiikkmii kanunda yer almaktadir. 1941 yilinda cikarilan 4109 sayili Asker
Ailelerine Yardim Kanunu, askerlik hizmetinde bulunanlarin, aileyi gecindiriyor
olmalar1 kosuluyla, ailelerine ayni ve nakdi yardimin belediyelerce ve kdoy ihtiyar

meclislerince asgari ticret dahilinde verilmesini 6ngdrmektedir.

Tiirkiye icin ilk sosyal yardim kanunu sayilabilecek olan ve yalnizca calisamayacak
durumda olan yagh, malul ve sakatlart kapsamina alan 2022 Sayili “65 Yasini
Doldurmus Muhtag, Giicsiiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandaslarina Ayhk Baglanmasi
Hakkinda Kanun”, kendisine bakacak kimsesi olmayan, sosyal giivenlik kuruluslarindan
aylik almayan, nafaka baglanmamis veya baglanmasi miimkiin olmayan, herhangi bir
stirekli geliri olmayan, muhtachigr il veya il¢e idare heyetlerinden alacaklar1 belge ile
kanitlayan yash, malul ve sakatlara gosterge rakaminin her yil biitce kanunu ile
belirlenen bir katsayr ile carpimi ile bulunacak miktarda aylik baglanmasim

ongormektedir.

2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu, yoksulluk i¢inde
olup da temel ihtiyaclarin1 karsilayamayan kisilere kaynaklarin elverdigi 6l¢iide parasal
ve ayni sosyal yardimlar saglanmasi hiikkmiinii getirmistir. Ayn1 Kanuna dayali olarak
cikarilan Ayni ve Nakdi Yardim Yonetmeligi (1986), korunmaya muhta¢ ¢ocuklarin
ailelerine, tabi afetler nedeniyle ailesini ge¢indiremeyecek duruma diisiinlere, ekonomik
yardim yapilmasin1 ongdrmektedir. Kurum bu amacla yoksul kisi ve aileleri bulmak,
ihtiya¢ durumlarin1 belirlemek, uygun gerekli yardimi saglamakla gorevli kilinmistir.
Kurumun sosyal yardim hizmetleri, c¢ocuk yuvalari, yetistirme yurtlar1 ve

huzurevlerinde verdigi hizmetlerdir.
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1986 tarihli 3294 sayil1 Sosyal Dayanisma ve Tesvik Kanununun amag boliimiinde fakir
ve muhta¢ durumunda olan vatandaslara yardim etmek ve sosyal adaleti pekistirici
onlemler alarak gelir dagilimim bir 6l¢iide adil hale getirmekten bahsetmektedir. Yoksul
olan ve sosyal yardim kuruluslarindan aylik almayanlar, kiiciik bir yardim ve egitim
imkan1 saglanarak topluma yararli duruma getirilebilecek kisileri ve kosullar1 varsa
2022 sayili Kanuna gore aylik alanlar da kapsamina almigtir. Kanuna gore olusturulan
fonda toplanacak kaynaklarin ihtiya¢ sahiplerine her il ve ilgede kurulan sosyal
dayamisma ve yardimlasma vakiflar1 aracilifiyla yapilacak incelemeler sonucu
dagitilmas1 ongoriilmektedir. Yasa cergcevesinde Ogrenci burslari, evli &grencilere
yardim, yurt ingas1 ve isletimi, yiyecek, giyecek, yakacak yardimi, evlenme, siinnet,
def’in yardimlar1 gibi ayni, nakdi ve hizmet yardimlan s6z konusudur. Vakiflarin

ozellikle muhta¢ durumda olan hastalarin tedavisinde 6nemli katkisi bulunmaktadir'*®,

Ulkenin ekonomik gelisme planlamast icin 1963 yilindan bu yana hazirlanan bes yillik
kalkinma planlarinda da sosyal giivenlik, kalkinmanin adil olarak gerceklesmesi, 6zel
gruplarin belirlenmesi ve korunmasi gibi temel ilkeler yer almaktadir. 2001-2005
sekizinci bes yillik kalkinma planinda “Gelir dagilimin iyilestirilmesi ve yoksullukla
miicadele” baslikli maddede; mevcut durumdan s6z edilmekte, iilke genelinde yasanan
bu olumsuz gelismenin sebebi olarak kentsel yerlerde meydana gelen bozulmalar
gosterilmektedir. Bunun yani sira, kent ve kirsal kesimde kisi basina diisen gelir
farkliliklar1 artmistir. Biitce icerisinde oOzellikle i¢ bor¢ faiz 6demelerinin payimnin
giderek biiylik boyutlara ulagmasi devletin genelde sosyal refahi, 6zelde ise gelir
dagilimim diizeltici ve yoksullugu azaltici politikalar uygulama imkanlarim daraltmagtir.
Planda sosyal giivenlik ve sosyal yardim sisteminin yoksullar1 korumakta yetersiz

kaldig1 vurgulanmastir.

Dumanli’nin (1996) Tiirkiye’de yaptig1 bir caligmada, giinliik kalori ihtiyacini 2450

kalori olarak saptamis, hesaplamada Tiirkiye’nin cinsiyet, yas gibi durumlarimi goze

1% Nesrin Kosar, Sosyal Hizmetlerde Sosyal Yardim Alam Yoksulluk ve Sosyal Hizmet (Ankara,
2000), s.70,71.
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almistir. Bu rakam aym1 zamanda Tiirkiye’de asgari iicret hesaplamasinda kullanilan ve
yetiskin bir kol iscisi i¢in giinlitkk alinmas1 gereken kalori miktar1 olan 3500 kalorilik

miktarin tam olarak %70’ine denk gelmektedir'™.

Baska bir calismada AC Nielsen Zet adli arastirma kurulusunun 2000 yilinda yiiriittiigii
tiketim harcama aragtirmasidir. Bu arastirmada Tiirkiye’de gelir dagilliminin
dengesizligi ve yoksullugun boyutlar1 hakkinda fikir vermektedir. Niifusun alti gruba
boliindiigli arastirmada en diisiik gelirli %17,8’lik niifus grubunun (yaklagik 11 milyon
kisi) aylik hane halki harcamasi ortalama 266 $ kadardir. %36,6’lik en kotii ikinci

grubun (yaklasik 22 milyon kisi) aylik hane halki harcamasi da ortalama 412 $dir' .

UNDP Tiirkiye Temsilcisi Jakop Simenson, Tiirkiye’de niifusun %42’sinin giinliik
gelirinin 4 $’1n (yaklagik 5,5YTL) altinda olduguna dikkat ¢ekerek, uzun donemli olan,
geleneksel aile ve arkadas baglar1 sayesinde kolaylikla ortadan kaldirilmast miimkiin
olmayan “yeni yoksulluk™ta artis oldugunu ifade etmistir. UNDP, her ne kadar kisi basi
gelirin yiikseldigini belirtse de BM’in Tiirkiye icin yoksulluk ve demokrasi uyarilarinin

devam edecegini isaret etmektedir'*'.

DPT’nin 2003 yili Hanehalki Biitce Anketi sonuglarina gore Tiirkiye’de fertlerin %
1,29’u sadece gida harcamalarini igeren aclik sinirinin; % 28,12’si ise gida ve gida dist
harcamalar1 iceren yoksulluk sinirinin altinda yasamaktadir. Kirsal yerlesim yerlerinde
yasayanlarin yoksulluk riski kentsel yerlerde yasayanlarin yoksulluk riskinden fazladir.
Hanehalki biiyiikliigii artttkca yoksulluk riski de artmaktadir. Egitim durumu
yiikseldik¢e yoksul olma riski azalmaktadir 2003 yilinda Tiirkiye’de yaklasik olarak 894
bin kisi aclik smirinin; 19,4 milyon kisi ise yoksulluk sinirnin altindadir. 4 kisilik
hanenin aylik aglik siir1 168 milyon TL, aylik yoksulluk sinir1 ise 417 milyon TL'dir.
Aclik sinirinin altinda yasayan fert oram1 2002 yilinda %1,35 iken 2003 yilinda %1,2'ye
diismiis; buna karsilik yoksul fert oram1 %26,96' dan %28,12'ye yiikselmistir.

139 Recep Dumanli, Yoksulluk ve Tiirkiye’deki Boyutlar:, DPT-Uzmanlik Tezleri (Ankara, 1996), s.67.
"9 http://www.shp.org.tr/iamges/yayinlar/yoksulluk/2003.032004pdf (09.08.2005).
'*! Radikal, 9 Eyliil 2005.
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Tiirkiye’deki yoksulluk durumunu makroekonomik bir bakis iginde degerlendiren
Bugra, yoksullugu sosyal bilimler alaninda gorece giincel bir kategori ve diinya
ekonomisi iginde elle tutulur bir gerceklik ve tehdit olarak tanmimlamaktadir. Bugra,
yaptig1 analizde ilk olarak ekonomik biiyiime ve istihdam arasindaki iliski ile istthdam
ve gecim arasindaki iligkinin kirilganlastigini belirterek, ekonomik biiyiimenin her
zaman istihdam yaratmadigina dikkat cekmekte, kiiresel ekonomi baglaminda da
enformel sektor ile kayit dist isgiicine dogru kaymalar oldugunu ve bunun

engellenemez bir bigimde yoksullugu yeniden iirettigini ifade etmektedir.

Bugra, bu kosullarda istihdamin ancak sosyal yardim ve koruma gibi sosyal giivenlik
mekanizmalarina ilistirilmesiyle anlamli olacagimi vurgulamaktadir. Yoksulluk artigini
kayit dis1 isgiiciindeki artigla karsilastiran Bugra, kadinlarin da isgiiciine dahil olmaya

zorunlu kaldigin1 ve bununla birlikte aile yapilarinin degistigine isaret etmektedir'**.

2002, 2003 ve 2004 yillar1 yoksulluk sinirt yontemlerine gore yoksulluk oranlarinin

karsilastirildigr calismada, Tiirkiye nin kentsel ve kirsal yoksullugu ortaya ¢ikmaktadir.

2004 yilinda Tiirkiye’de fertlerin yaklasik %1.29’u yani 909 bin kisi sadece gida
harcamalarini iceren aclik sinirinin, %26.6’s1 yanil7.991 bin kisi ise gida ve gida dist
harcamalar1 iceren yoksulluk sinirinin altinda yasamaktadir. Kisi bagst giinliik harcamasi
satin alma giicii paritesine gore l1dolarin altinda kalarak yasamlarini siirdiirenlerin orani

9%0.02 yani yaklasik 11 bin kisi olarak hesaplanmustir.

2004 yilinda, 4 kisilik hanenin aylik aclik sinir1 182 milyon TL, aylik yoksulluk sinir
ise 429 milyon TL’dir. 2003 yilinda %1.29 olarak tahmin edilen aylik ag¢lik sinirinin
altinda yasayan fert oram1 2004 yilinda da aym kalmistir. Hane halki tiiriine gore
cekirdek ailede fertlerin yoksulluk orant %23.25 olurken ataerkil veya genis ailede
%32.03, tek yetigkinli ailede ise %24.18 olmustur.

"2 http://www.tesev.org.tr/etkinlik/dem_yon_yoksulluk_uluslararasiopl_15-16nisan2005rapor.doc “Yerel
Yonetisim Yolluyla Yoksullugun Giderilmesi Bolgesel Konferansi (Istanbul, 2005).
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Okur-yazar olmayanlarda yoksulluk oran1 %45.11 olurken, ilkgretim mezunlarinda bu
oran %25.49, lise ve dengi meslek okullar1 mezunlarinda %8.28, yiiksekokul, fakiilte ve
isti mezuniyete sahip fertlerde %1.33 olmustur. 2004 yilinda kadinlarda yoksulluk
oram1 %25.98, erkeklerde %25.20°dir'®,

TURK-IS Arastirma Merkezi tarafindan her ay diizenli olarak yapilan ¢calismanin Nisan
2006 ay1 sonuglarina gore; dort kisilik bir ailenin dengeli ve saglikli beslenebilmesi igin
yapmasi gereken gida harcamasi tutar1 bir dnceki aya gore 7,54 YTL azalarak 561,76
YTL, temel ihtiyaclarin karsilanmasi i¢in yapilmasi gereken toplam harcama tutar ise

24,56 YTL azalarak 1829,84 YTL olmustur.

5. Diinyada Yoksullugun Genel Goriiniim

Kiiresellesme siireci, neo-liberal ekonomik politikalarla, emegin sosyal devlet
doneminde sermaye karsisinda ulasmis oldugu hassas dengeyi bozmus, sosyal devletin
sagladigi goreli iyilesme yerini goreli yoksullasmaya birakmustir'*. Refah devleti
anlayisinin yiiriirliik siiresinin, tiim cografyalar1 baglamamak kaydiyla, II. Diinya Savasi
sonrast ilk kapitalist sistemin bir birikim krizine girmesi ile sona erdigi diisiiniilen

70’lerin ortalari/sonlar1 oldugu kabul edilmektedir.

Refah devletinin krizi, bir yandan kamunun isveren olma konumunun zayiflamasina ve
dolayisiyla issizligin artmasina yol acarken; diger yandan, sosyal harcamalarin
kisilmasindan otiirii, dar gelirli kentlilerin yasam kosullarinin zorlagsmasina neden
olmaktadir. Refah devleti krizinin diger bir yOniinii, yatirnmci olarak etkinliginin
azalmas1 olusturmaktadir. Refah devletinin yatirnm alanindan cekilmesiyle olusan
bosluk, kiiresel serbest piyasa kosullarina gore isledigi diisiiniilen yerel-yonetim-6zel

sektor isbirligi ile doldurulmustur'®.

'3 http://www.tuik.gov.tr/PreTAblo-do?tb_id=238tb_adi (02.06.2006).

144 Yesim Edis Sahin “Kiiresellesme Yoksullasma ve Insan Haklar1”, Tiirkiye’de insan Haklari, TODAIE Ankara, (Haziran, 2000) Yaymn NOA301. 5.592
5 5 .

' http://www.isguc.org/arc_view.php?ex=239 (09,08,2005) Dogan Bigki, “Ekonomi ve Toplum”.
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Yoksulluk gostergelerine baktigimizda, gelir dagilimindaki adaletsizlik gelismis
ilkelerin lehine, gelismekte olan iilkelerin aleyhine giderek artmaktadir. 2001 yili
verilerine gore 1998'de en yoksul iilke sayis1 yirmi alt1 iken 2001 yilinda kirka ¢ikmistir.
2000 yil1 itibart ile gelismis zengin iilkelerle yoksul iilkeler arasindaki gelir diizeyi farki
elli katina kadar ¢cikmistir. Bir baska gostergeye gore ise, 1998 yilinda zengin iilkelerde
yasayanlarin kisi bagma giinliikk gelirleri 70$ iken, diinya niifusunun 2.8 milyarin
olusturan yoksul iilkelerde bu oran giinliik 2$ dir. Yine diinya niifusunun 1.2 milyarin
olusturan en yoksul iilkelerde yasayan insanlar ise sadece 1$’in altinda bir gelir ile
yasamlarini aclik sinirinin altinda devam ettirmektedirler. Bugiin diinyada yaklagik 800
milyon insan aclikla bogusmaktadir. Mozambik, Etiyopya, Somali ve Kenya gibi

tilkelerde yoksulluk iyice kemiklesmis, adeta kronik héle gelmistir146.

UNDP’nin 1998 yili verilerine gore yaptig1 arastirmanin sonuclarina gore 174 iilke
arasinda insani gelismislik yoniinden en ileri iilkelerin basinda Kanada, Norve¢ ve ABD
gelmektedir. Ornegin Kanada’da ortalama yasam beklentisi 79 yil, okuma-yazma orani
%99, okullasma oran1 %100’ diir. Insani gelisme indeksi siralamasinda en altta yer alan
ilke ise Sierre Leone’dir. Bu iilkede ortalama yasam beklentisi yaklasik Kanada’daki
ortalama yasam beklentisinin yaris1 kadardir Sierre Leone’de okuma yazma bilenlerin

orani %31, okullagma orani ise %24 tiir.

Aym verilere gore Tiirkiye, 174 iilke arasinda insani gelismislik endeks siralamasinda
85. sirada yer almaktadir. Ulkemizde ortalama yasam beklentisi 69,3 yil, okuma yazma
oran1 %84, okullasma oram1 %61 olarak tahmin edilmistir. Ulkemizde tahmin edilen kisi

basina milli gelir ise 6,442 $ dir'*.

Yoksullugu demogratif yoniinden ele aldigimiza yoksullugun belli niifus kategorilerinde

ve cografi kesimlerde yogunlastigi sOylenebilir. Sadece anne veya babanin oldugu

146 Abay, a.g.e.,s.13.
"7 http://www.canaktan.org/yeni-trendler/global ~ sorunlar/yoksulluk.htm. (12.05.2005) Can Aktan,
“Global Yoksulluk Sorunu”.



51

parcalanmis ailelerde -Ozellikle annenin aile reisi olma durumunda, cocuga bakma
yiikiimluliigii is bulma ve isi siirdiirmenin 6niinde bir engel teskil etmektedir. Bu grupta
yoksulluk siddetli yasanabilir. Cocuklar diinyadaki yoksullar arasinda oranca ilk siray1
almaktadir. Yoksullarin beste ikisinin ¢ocuk oldugu belirlenmistir. Alt sosyo-ekonomik
tabakada cocuk sayisimn fazlaligi diisiiniildiigiinde bu sonug¢ dogal karsilanmalidir*®,
Hindistan, Pakistan, Banglades, Etiyopya, Nepal, Endonezya, Vietnam, G. Afrika gibi
bircok az gelismis iilkede bes yas altindaki c¢ocuklarin yaklasik %50’si yeterli
beslenememektedir. Yiiksek gelirli iilkelerde 100 ¢cocuktan 1 tanesinden daha azi bes

yasina gelmeden 6lmektedir; en yoksul iilkelerde ise bu rakam bes kat daha yiiksektirm.

Yashlar, ozellikle sosyal giivenlik sisteminin yaygin ve kapsamli olmadig toplumlarda,
calisamayacak yasa geldiklerinde para kazanma imkanlar1 yok oldugundan yoksulluga
diismektedirler. Sosyal giivenlige hak sahibi olanlar da gelirleri emeklilikle birlikte

azaldigy i¢in yoksullagmaktadir'™.

Yoksullugun ortaya konulan bu profili, yoksulluga kars1 olusturulan veya olusturulacak
olan sosyal politikalarin mihenk tas1 olmaktadir. Bir diger deyisle, sosyal yardim
hizmetleri, yoksullugun tam bir simetrigidir; yoksullugun siddetli oldugu kesimlerden
baslayarak insani yoksulluk smirina dogru bir acihim gostermektedir. Dolayisiyla,

yoksulluk profili, sosyal yardim hizmetleri icin bir yol haritasidir™".

Yoksullugun yogun oldugu az gelismis iilkelerin ¢ogunda gelir dagiliminin da dengesiz

oldugu gtiriilmektedir152

. Diinya Bankasina gore, bu iilkelerde genellikle otoriter siyasal
yonetimlerin bulunmasi, kesimlerin istemlerini dile getirip savasimda bulunmalarina
olanak vermemektedir. Ancak, demokratik yonetimlere sahip az gelismis iilkelerde de

yoksullugun giderilemedigi gozlenmektedir. Bu bakimdan demokrasinin tek basina

148 Kosar, a.g.e., s.30.

149 Sapancali, a.g.e., s.35.

150 Kosar, a.g.e., s.31.

15! Riza Tiirkcan, Yerel Yonetimlerde Sosyal Yardim Hizmetleri (Ankara, 2003), s.50.

121999’ da 30,2 trilyon dolarlik gelir yaratilirken “yiiksek gelirli” diye adlandirilan ve diinya niifusunun
%15 nin yasadig1 24 iilke, toplam gelirden %78 pay alirken; diinya niifusunun %45 nin (2,4 milyar)
yasadig diisiik gelirli iilkeler ise diinya hasilasinin ancak 30’da 1’ini yaratabilmislerdir.
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yoksullugu 6nlemde yeterli olmadigini soylemek miimkiindiir. Ciinkii boyle iilkelerde
orgiitlenme anlayisinin yayginlik kazanamamasi, sivil toplum kavraminin zayifligi,
politikanin toplumsal kesimlerden cok etnik dinsel gruplara dayali olarak yapilmasi
yoksullugu yenme konusunda basarisizliklar getirebilmektedir. Bahsi gecen bu saptama

Tiirkiye nin demokrasi deneyimi a¢isindan da énem tasimaktadir'>>.

Orneklemeye calisigimiz bu esitsizlikler sadece Bat1 dis1 toplumlara ozgii degildir.
Kiiresellesmenin merkezi konumundaki iilkelerde de simiflar arast ucurumlar siirekli
biiylimekte, deyim yerindeyse kiiresellesme azinlikta bulunan bir kesime yaramaktadir.
Glintimiizde kiiresellesmenin merkezi olan Amerika’ya baktigimizda niifusun % 17’si
yoksulluk smirinin altinda yasamaktadir. En yiiksek gelire sahip 2.7 milyon kisinin
geliri, en diisiik 100 milyon kisinin gelirine esittir. 8 milyon Amerikal1 evsiz, sokaklarda
yasamaktadir. Son yirmi yilda en yoksul Amerikalinin toplam gelirleri % 21 azalirken,
en zenginlerin geliri ise % 22 artmistir. Bugiin Amerika’da aclik tehdidiyle yiiz yiize

- . . 154
olan insan sayist 30 milyon civarindadir ™.

Mart 1996’da yapilan UNDP Toplumsal Kalkinma Zirvesi’nde yoksulluk ile miicadele
icin iilkelerin verdikleri taahhiitleri yerine getirmelerine destek i¢in tasarlanmig, goreceli
olarak kiiciik ancak, hedefleri kesin bicimde saptanmis, yeni bir “Yoksulluk Stratejisi
Inisiyatifi”programi baglatmistir. Bu baglamda Hollanda, Danimarka ve UNDP
tarafindan, kalkinmakta olan iilkelere yoksullugun ve esitsizligin yapisal nedenlerini
gidermeye yonelik ulusal planlar gelistirmeleri veya giiclendirmeleri ¢abalarina destek

saglanmast i¢in baslangic olarak 17 milyon $ bagislanmustir.

Verimli ve duyarli bir kamu sektoriiniin bulundugu, ¢ogulcu, kadm-erkek esitligi ve

insan haklarina saygili, toplumsal katilim ve yerel yonetimlerin gii¢lii oldugu, adil ve

'3 http://www.shp.org.tr/iamges/yayinlar/yoksulluk/2003.032004pdf (09.08.2005) Sosyal Demokrat Halk
Partisi, “Yoksullugu Yenmek icin Acil Plan”
13 Kuzilgelik, a.g.e., 5.232-236.
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igler bir yarg sistemi ile seffaf, sorumlu bir biit¢ce kaynak yonetiminin isledigi ortamlar”
siirdiiriilebilir insani gelisme™nin olusturulmasina olanak taniyan ortamlardir'™.

Calisma icerisinde siirekli iizerinde degindigimiz gibi yoksulluk kiiresel bir sorundur.
Pek ¢ok toplumda farkl goriintimlere sahip olmakla birlikte benzer 6zelliklere sahiptir.

Bu ozellikleri su sekilde siralayabiliriz.

5.1. Fiziksel Varhk/Kapasite

Yoksul insan i¢in en énemli kaynak, kendi isgiiciidiir. Kisilerin yoksul olmalari, fiziksel
olarak zayif ve a¢ olmalart durumunda en degerli kaynak olan isgiicleri / fiziksel
varliklar1 zarar gorebilir veya ortadan kalkabilir. Fiziksel varliklarinin, en degerli
kaynak olarak varligini siirdiirebilmesi ve sagliklarin1 koruyabilmeleri i¢in gerekli
hizmetlerin sunulmasi ve saglikli bir ¢evrede yer almalar1 gereklidir. Gercek geliri
diisiik olan yoksul kisi/hane halkinda kadinlar ve ¢ocuklar dahil olmak {izere her bireyin

iggiiciine gereksinim duyulmaktadir.

5.2. Egitim

Gerekli olan maddi kosullara sahip olmayan bir ¢ok aile c¢ocuklarim1 okula
gonderememekte veya okula devam etmeleri i¢in giigliiklerle karsilasmaktadir. Bu
nedenle yoksul hane halklarinin genellikle egitimsiz veya egitim diizeylerinin diisiik
olmasindan dolay:r niteliksiz isgiicii olarak degerlendirilmelerine yol acmaktadir. Bu

durum ise yoksulluklarim pekistirmekte ve siiregen hale getirmektedir.

155 paul Van-Hanswijck De Jonge, Yoksullugu Onleme Stratejileri, Sivil Toplum Diyalogu
(Diyarbakir, 1997), s.15.
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5.3. Orgiitlenme - Orgiitsel Yetenek

Kisi veya gruplarinin seslerini duyurabilmeleri, bir baski grubu olusturmalari, kendi
cikarlarimi koruyabilmeleri organize olmus birliklerin i¢inde yer almaktan gecer. Gerekli
ekonomik diizeyi yakalayan zenginler kendi ¢ikarlarini koruyacak bu tiir birliklere sahip
iken, yoksullarin bu tiir olanaklar1 bulunmamaktadir. Bu durumun tersine
dondiiriilebilmesi icin giiclii aile/akrabalik baglar1 yeterli olmamakta, iiyelige dayali

orgiitlenmeler zorunlu olup, yoksullarin kaynaklara erisimini kolaylastiracaktir.

5.4. Dogum ve Oliim Oranlar

Hemen hemen biitiin toplumlarda varsil kesime bakildiginda dogum ve 6liim oraninin
diisiik oldugu goriiliir. Yoksul kesimde ise gerekli biling diizeyi olmadigi i¢in dogum
oraninin yiiksek oldugu, bunun ise yoksullugu pekistiren bir durum oldugu
bilinmektedir. Bunun yaninda yeterli ve saglikli beslenme olanaklarinin olmamasi,
yasadiklan fiziksel ¢cevrenin hijyenik olmayan kosullar icermesi nedeniyle 6liim oranlari

yiiksektir.

6. insan Haklar Belgelerinde Yoksulluk

Insanlarin gelismisligi, medeniyetler kurmasi, diisiinmesi, tiretmesi, hissetmesi, kiiltiir
yaratmast gibi dogal yapisindan kaynaklanan nitelikler diger canlilardan onu
ayirmaktadir. Insan hak ve ozgiirliiklerinin dogmasi bu niteliklerin zorlayici bir etkisi

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Insan haklarinin evrimi, ekonomik, toplumsal ve siyasal kosullara ve savasimlara bagh
olarak, cogu zaman bicimsel anlamda da olsa siireklilik gostermis, uluslararasi hukuk

kurallar1 olarak taninmistir. Toplumsal savasimlar sonucu gelinen bu asama, insan
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haklarimin evriminin tamamlandigi anlamina gelmemektedir. Insanligin uygarlik
siirecine gectigi giinlerde baslayan hak ve oOzgiirliikler savasimi giiniimiizde de, bir
yandan smirli da olsa kazanilan haklarin yasama gecirilmesi, diger yandan hak ve
ozgiirliiklerin siirlarinin gelismesi istem ve cabalariyla siirmektedir. insan haklarinin
bicimsel evrimi ve yasama gecirilmesi, ekonomik ve toplumsal yapidaki koklii
degisimler acisindan ¢oziimlendiginde; Fransiz Devrimi ve burjuvazinin egemenligi,
sosyal devlet ve Fordist birikim rejimi, kiiresellesme ve Post-fordist birikim rejimi

olarak ii¢c dnemli ekonomik, toplumsal ve siyasal doniisiim goze garpmaktad1r156.

1215°te insan hak ve ozgiirliiklerinin ihlal edilmesini 6nlemek icin Magna Carta ile
baslayan miicadele, cesitli bildirilerden sonra, 1776 Amerikan Virginia Haklar
Bildirgesi, 1789 Fransiz Insan ve Yurttas Haklar Bildirgesi, 1948 Insan Haklari
Evrensel Bildirgesi ve cesitli uluslar arasi antlagsmalarla hukuksal boyutta doruk
noktasina ulagmistir'>’. Birlesmis Milletler, “Insan Haklari Sorular ve Yamtlar” adli
yaymin 1987 baskisinda insan haklarin1 genel olarak, doganin temelinde yer alan ve
onlar olmaksizin insanca yasayamayacagimiz haklar tamimlamaktadir. Devam eden
maddelerde ise insan haklarinin evrenselligi ve ayrim yapilmaksizin biitiin insanlar icin
gecerli oldugu ifade edilmektedir. Politik sistemlerden ve kosullardan bagimsiz olarak
bireysel haklara her zaman sayg1 gosterilmesi bir diger hak olarak yer almaktadir. Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nin 2-21 maddelerinde “negatif haklar” olarak nitelenen
medeni ve siyasi haklar yer almaktadir. 22. ve 27. maddelerde yer alan pozitif haklarla
amaglanan ise; sosyal adaletin saglanmasi, yoksullugun giderilmesi ve yasamin sosyal,
ekonomik ve kiiltiirel alanlarina katilimin saglanmasidir. Bildirgenin 28. maddesinde
“kollektif” haklar igcermekte ve buna gore; herkesin bu bildirgede ileri sunulan hak ve
ozgiirliiklerin tam olarak gerceklesecegi bir toplumsal ve uluslar arasi diizene hakki

vardir” ibaresi goze garpmaktad1r158.

156 Yegim Edis Sahin, “Kiiresellesme Yoksullagma ve insan Haklar1”, Tiirkiye’de insan Haklar1
Konferansi, (7-9 Aralik 1998), s.589.

137 A.Mehmet Kocaoglu, “Tiirkiye’de Ekonomik ve Sosyal Haklardaki Dengesizlik: En Biiyiik Insan
Haklar1 Thlalidir”, Tiirkiye’de Insan Haklar1 Konferansi. (7-9 Aralik 1998), s.358.

158 BM insan Haklar1 Merkezi, insan Haklar: ve Sosyal Hizmet, Sosyal Hizmet Uzman Dernegi Genel
Merkezi (Ankara, 2004), s.15-16.
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Uluslararast Calisma Orgiitii’niin Amaclart Hakkinda Bildirge’nin (1944) baslangic
boliimiinde; diinyada gecerli ve devamli bir barisin, ancak sosyal adalet esasi iizerine
kurulabilecegi aksi durumda; bircok kisiler i¢cin adaletsizligi, sefaleti ve yoksullugu
getirecegi bunun da diinya barisim1 ve uyumunu tehlikeye sokacagi isaret edilmektedir.
Konferans her nerede olursa olsun, fakirlik, biitiin insanlarin refahin icin tehlike

olusturdugu prensibi lizerinde durmaktadir'™.

BM Insan Haklari Evrensel Bildirgesi'nin 25. maddesinde konuya su sekilde
yaklagmaktadir: “Herkes, beslenme, giyim, konut, tibbi bakim ve gerekli sosyal
hizmetler dahil, kendisinin ve ailesinin saglik ve refahim temin icin elverisli yasama
standartlar1 hakkina ve igsizlik, hastalik, maluliyet/sakatlik, dulluk, yashlik hallerinde ya
da gecim olanaklarinda kendi denetimi disindaki kosullardan dogan diger yoksunluk

durumlarinda, (sosyal) giivenlik hakk: vardir.”

UNDP siirdiiriilebilir insani kalkinma cercevesinde yoksullugu ortadan kaldirma
yolunda iilke stratejileri i¢in bir politika oncelikleri olusturmustur. Buna gore politika

oncelikleri sunlar olmalidir:

 Insan odakli gelismeye imkan saglayacak bir cevre yaratmak,

e Herkesi kendine yeterli kilmak,

¢ Genis tabanlh ve esitlik saglayici biiyiimeyi tesvik etmek,

e Temel hizmetler ve sosyal hizmetlere erisebilme yollarin1 agmak,

e Aileler icin yiyecek giivenligi saglamak,

e s ve yasamu siirdiirme imkanlarin artirma,

e Kredi ve iiretim imkanlarinda esitlik saglamak,

e iigsiiz gruplar icin sosyal korumalar1 genisletmek,

¢ Cinsiyet acisindan esitligi ve kadinlarin topluma katilimini artirmak,

e Dogal kaynaklar1 koruma, bakim ve yeniden canlandirilmalarini saglama,

159 Meral Atilgan, “Yoksulluk, Insan Haklar1 ve Yoksullukla Miicadelede “Iyi Yonetim”in Rolii”, Tiirk
Idare Dergisi, (Mart 2004), S:442, Y:76, 5,133.
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Yukarida belirlenen politika 6nceliklerine gore eylemler soyle siralanmistir:

e Ulusal yoksulluk haritas1 ve degerlendirmeleri, 6zellikle cinsiyete gore dagilimi
belirlemek,

® Yoksullugu yok etmek icin ulusal amag ve hedefleri belirlemek,

e Kapasite degerlendirmesi ve artimini saglamak,

e Ulusal politika ve biitceleri gozden gecgirmek,

¢ Sosyal kalkinma amaglarini tiim plan icine katmak,

e Sosyal gelisme icin kaynaklar seferber etmek,

e Yardimi koordine etmektir'®.

Devletlerin uluslar arasi diizeyde belirlenen bu hedefleri kendilerine politika olarak
belirlemeleri ve acil eylem programlar1 gelistirmeleri gerekmektedir. Yoksullukla
miicadele konusunda iilke ¢apinda baslatilacak bir seferberlikte elindeki tiim araglar

kullanmali, konuya yonelik hizmet veren kurulus ve orgiitleri desteklemelidir.

10 Kosar, a.g.e.,s.64-65.
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UCUNCU BOLUM

YEREL YONETIMLERIN YOKSULLUKLA MUCADELEDE
UYGULADIGI SOSYAL YARDIM VE SOSYAL HiZMET PROGRAMLARI

1. Yoksulluk Sorununun Sosyal Politika Icerisindeki Yeri ve Yoksullukla

Miicadelede Sosyal Politikanin Onemi

Giiniimiizde yoksulluk, sadece az gelismis iilkelerin sorunu olarak diisiiniilmemelidir.
Bugiin gelismis iilkeler de dahi, yoksul bireylerin varlifindan séz etmek miimkiindiir.
Ancak, bu iilkelerde sosyal devlet anlayis1 kurumsallastigindan ve sosyal politika
araglarin da etkin bir sekilde uygulandigindan, yoksul ailelerin en azindan daha da
yoksullagsmasinin Oniine gecilmekte, kendilerine ve bakmakla yilikiimlii olduklar1 aile
fertlerine, sosyal yonden kabul edilebilir asgari seviyede bir hayat standardim yakalama

firsati verilmektedir'®!.

Sosyal devlet, fertlerin sosyal durumlariyla ilgilenen, onlara asgari bir hayat diizeyi
saglamayi, sosyal adalet ve sosyal giivenligi gerceklestirmeyi odev bilen devlettir.

Sosyal devlet ilkesini gerceklestirebilecek iki onemli sistemi soyle 6zetlenebilir:

e Ulusal gelirin toplum bireyleri arasinda adaletli bir bi¢cimde dagilmasini

saglayacak mali, iktisadi onlemleri almak,

"' http://www.sosyalsiyaset.com/documents/yoksul_ailelere_yonelik.htm (04.06.2005) Ali Seyyar,
“Yoksul Ailelere Doniik Sosyal Politikalar”.
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e Vatandaglara, insan onuruna yaragir, asgari bir yasam diizeyi saglayabilmek icin

gerekli sosyal yardim Onlemlerini almak ve gelistirmeklﬁz.

Sosyal devlet anlayisini benimseyen iilkeler sosyal politikalarin1 gelistirme ve uygulama
konusunda daha fazla ¢aba harcamalidirlar. Giiniimiizde iilkeler yalniz ulusal gelirleri
veya kisi basina diisen gelirleri acisindan degil Birlesmis Milletlerin hazirladigi endekse
gore de siralanmaktadirlar. Devletin vatandaslarina asgari bir yagam diizeyini saglamasi
icin epeyce bir kaynak ayirmasi gerekmektedir. Bu nedenle; devletin sosyal niteligini
belirleyen gosterge, her seyden once, kamu harcamalari ve bu harcamalar i¢inde yer
alan sosyal harcamalarin boyutu olmaktadir. Devletin sosyal boyutunu ise, onun vergi,
maliye ve ekonomi politikalarindan ayn diisiinmek miimkiin degildir. Sosyal gostergeler
veya sosyal sorunlar karsisinda, yalmzca ekonomik gelisme diizeyini ve ekonomik
gostergeleri degil, toplumun siyasal ve sosyal yapilasmasim da hesaba katmak
gerekmektedir, ciinkii devletin bdyle bir sorumluluk ve nitelik kazanmasi toplumsal

yap1, onun gelismislik ve biling diizeyinden ayri diisiiniilemez'®.

Devlet, toplumu olusturan kesimler arasinda ekonomik ve sosyal bir denge kurma
cabasi icerisindedir. Bu geleneksel yaklasim icinde, piyasa ekonomisine sahip devlet;
ozel miilkiyet, veraset, serbest girisim, rekabet, serbest fiyat ve farkli gelir dagilimi gibi
temel kurumlar1 korumakta, ancak ekonomik ve sosyal denge arayisi icinde miidahaleci
niteliginden de Vazgegmemektedir164. Insanlik tarihinde toplum icersinde adaletsizlik,
sosyal esitsizlik hep varolan hosnutsuzluklardir. Devletin bu esitsizlikleri gidermede
baz1 politikalar yiiriitmesi ise kaginilmaz olmustur. Iste sosyal politika da bu anlayis

icersinde yer alan onemli bir ara¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Sosyal politikayr aciklamaya yonelik tamimlar incelendiginde, cesitli tanimlarla

kargilasmak miimkiin olabilmektedir. Nitekim, kimi tanimlarda sosyal politika, devletin

12 Tyrgut Akintiirk Temel Hukuk (Eskisehir, 1998), 5.25.
1% Meryem Koray, Sosyal Politika (Bursa, 2000), s.58-59.
164 Hakan Kadioglu, Cagdas Yerel Yonetimlerde Sosyal Politikalar (Bursa, 1995), s.13.
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sosyal sart ve imkanlarima miidahale bicimi olarak tanimlanirken, kiminde sadece

caligma iliskilerine yonelik miidahaleler olarak goriilmektedir.

Titmuss sosyal politikay1 ¢alisan siniflar, emekliler, kadin ve cocuklar gibi zayif gruplar
icin fayda veya refah amach bir yaklasimla, daha fazla refahin ve daha fazla faydanin
saglanmasindaki bir ara¢ olarak tamimlamakta ve sosyal politikaya kaynaklar1 yeniden
dagitic1 bir islev yiiklemektedir. Sosyal politikay1 zenginden fakire gelir transferi ve
refah amacl bir hedef olarak nitelendirmekte, bu iki unsuru tasimayan politikalar1 ise

sosyal politika kapsamina dahil etmemektedir'®.

Altan, sosyal politikayl, onceleri sadece devletin isci statiisii altinda caliganlart is
iligkileri ve ¢caligma yasaminda, kotii niyetli olabilecegi varsayilan fabrika sahiplerine ya
da olumsuz calisma kosullarna karsi koruyabilmek amaci giiden, giiniimiizde daha
genis bir anlam kazanarak toplumlarda bagimh statiiler altinda calisanlarin is iliskileri
ve yasaminda, kamu-6zel ayrimi gozetmeksizin korunmalarini 6ngéren politikalar1 konu
olarak kapsamuna alan bir bilim dali olarak tamimlamistir'®®. Toplumsal catismalart
asarak saglikli ve dengeli bir toplum olusturma sosyal politikanin sosyal gelisme, sosyal
barig, sosyal adalet, sosyal denge, sosyal biitiinlesme hedeflerinin ana unsurlarinm

belirlemektedir.

Istihdam, egitim, saglik, konut, kentsel hizmetler gibi toplumsal hizmetlerden, kisilerin
ve sosyal gruplarin dengeli ve adil bir sekilde yararlanmalarinin saglanmasi, sosyal
gelisme hedefinin kapsamini olusturmaktadir. Korumaya yonelik bu politikalara sosyal
reformlar yoluyla ulagilabilir. Sosyal gelisme hedefi her seyden Once, sosyal

planlamay1, yoksullugu dnleyerek sosyal refah1 yayginlagtirmay1 gerektirmektedirm.

Diinya iizerindeki bu ekonomik ve sosyal degisim, iilkelerin yasadiklari yerellesme

hareketleri, iilke politikalarin1 yerel yonetimler iizerinde yogunlagsmasina yol agmistir.

165 Halis Yunus Ersoz, Sosyal Politika Perspektifinden Yerel Yonetimler (Istanbul, 2004), s.8.
166 Altan, a.g.e., s.4,5
17 Yener Sisman, Sosyal Politika ve Is Hukuku (Eskisehir, 2002), s.133.
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Artik sosyal politika devletin uyguladigi bir politika bigcimindeki anlamindan

uzaklasarak yeni bir anlam ve icerik kazanmaya baglamistir.

Giiniimiizde sosyal politika, pek ¢ok gelismis iilkede sadece merkezi hiikiimetin
uyguladigi politika olarak anlasilmamaktadir. Avrupa’da yerel hiikiimetler devletin
uyguladigr politikalar1 arttk kendileri uygulamaya baslamiglardir. Geleneksel
hizmetlerin yam sira egitim, kiiltiir, toplum sagligi, belde halkinin korunmasi, gelir ve
servet dagilimi, cevreyi koruma, sosyal konut politikas1 vb. uygulamalar sosyal

politikanin yerel yonetimlerden bekledigi hizmetlerdir'®®

. Merkezi ve yerel sosyal
politikalarin hedefleri, cogu zaman aynm olmakla beraber, merkezi sosyal politika daha
cok kanuni ¢erceveyi olusturmaya yonelik olmaktadir. Yerel sosyal politika aktorleri
ise, bunlar1 kendi bolgelerinin sosyo-ekonomik sartlarina ve toplumsal yapiya uygun bir
bicimde hayata gegirmektedirmg. Bu asamada denilebilir ki, basta iicret pazarligindaki
tutumlar1 olmak iizere, calisma kosullarinin iyilestirilmesi (yerel yonetimlerin istihdam
kapasiteleri bir¢ok gelismis iilkede yadsinamayacak biiyiikliiktedir) ile genis anlamda ve
diger sosyo-kiiltiirel imkanlarinin gelistirilmesi veya bolgesel istihdam politikalar ile
dar anlamda sosyal politika cercevesinde islevler yapabilmeleri miimkiindiir. Buna
karsilik, yerel yOnetimlerin genis anlamda sosyal politika anlayis1 icinde tiim
vatandaslan ilgilendiren ekonomik ve sosyal problemlerin giderilmesine dogrudan ve
dolayli olarak katildigr goriilmektedir. Nitekim, bu kurumlar dogrudan vergi ve
harcamalar, ulusal ve uluslararas1 yatirimlar cekmeye yonelik faaliyetleri ve ¢ok ¢esitli
kamu hizmetleri ile bireysel ve toplumsal refahi artirmakta ve adil bir toplum

olusturmak i¢in gelirin yeniden dagilimi politikalar uygulamaktadlrm.

Sosyal politikanin hedeflerini kisaca su sekilde siralamak miimkiindiir;
e Bireysel muhtaghigin yaninda degisik psiko-sosyal sorunlarin ve yiiklerin ortaya
cikmasi halinde muhtag insanlara, sosyal giivenlik yontemleri (sosyal sigortalar,

devletce bakilma, sosyal yardim ve sosyal hizmetler) cergevesinde genis

1% Kadioglu, a.g.e., s.13

'"Ali  Seyyar, “Yerel Kamu Yoneticileri Sosyal Devletin Gorevlerini Ne Derece Yerine
Getirebilmektedir”, Idarecinin Sesi, (Mart-Nisan, 2005), C.19, S.109, s.12.

170 Ersoz, a.g.e., s.12.
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kapsamli ve cok maksatli maddi ve manevi destek ve damismanlik hizmetleri
sunmak,

¢ Sosyo-ekonomik yonden zayif olan insanlarin sosyal ve ekonomik durumlarini
siirekli olarak iyilestirmek,

e Sosyal risklere ve bunlarin dogurabilecegi her tiirli zararlara karsi toplumun
biitiin iiyelerini sosyal giivenlik kapsamina almak ve,

e Firsat esitligi cercevesinde insan onuruna yarasir bir hayatin siirdiiriilmesi icin

tedbirler almaktir'”".

Ekonomik biiylimenin dengeli olabilmesi ya da sosyal sorunlari ¢dzerek biiylimenin
gerceklestirilebilmesi igin sosyal politikalara ihtiya¢ vardir. Iste o zaman ekonomik ve
sosyal gelisme bir biitlinliik icinde gitmekte ve ekonomik iiretim artis1 sosyal refah
artisina doniismektedir. Yoksul kesimi koruyucu sosyal politikalar olarak tiiketicinin
korunmasi, toprak reformu, kooperatifciligin desteklenmesi, sosyal giivenligin
yayginlagtirilmasi, toplu konut uygulamalari, personel reformu, tekelci c¢okuluslu
sirketlerin ekonomik giiclerinin dengelenmesi, gelir dagilimindaki esitsizliklerin
giderilmesi, servetin genis kitlelere yayginlastirilmasi, vergi reformu yayginlastirilmast,
egitim, saglik, kentlesme, konut ve cevre politikasi, tarim, kredi kirsal yerlesme
politikalar1 gibi daha genis kapsamli ve makro 6lcekli sosyal politikalar ya da toplum

politikalar1 dnem kazanmaktadir.

Devlet, gruplar arasindaki esitsizligi ©nlemek (yoksulluk Onleyici) igin sosyal
politikalarim1 uygularken cesitli yontemler kullanmakta, sosyal giivenlik semsiyesi
alinda  sigortalardan, sosyal giivenlik sisteminden, issizlik sigortasindan
yararlanmaktadir. Sosyal giivenlik sistemi aslinda yoksullugu ve insanlarin maddi
yonden geleceklerinden emin olamama korkusunu dnleyici bir kurumlagma olup, cagdas

sosyal politikanin da en 6nemli konusunu olusturmaktadir'”.

! Seyyar; a.g.e., s.12.
172 http://www.sosyalhizmetuzmani.org/stoveyoksulluk.htm (01.07.2005) Suzan Oktay, Serbilgiil Bakur,
Yasemin Kotan, “Sivil Toplum Orgiitleri-Uluslararasi Yardim Programlart ve Yoksulluk”
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Sosyal giivenligin modern yontemleri olarak sosyal yardim, sosyal sigorta ve devletce
bakilma yontemi goriilmektedir. Bunlardan sosyal yardim, sosyal giivenligin

saglanmasinda yaralanilan en eski yontemdir.

Sosyal yardimdan yararlanabilmek igin ilk olarak kisinin muhta¢ olmasi gerekmektedir.
Sosyal yardimlar bakimindan muhtaglik, bulundugu cevre kosullarinda gerekli asgari
miktardaki gecim kaynaklarina ve gelir olanaklarina sahip olamama, bu suretle kendisi
ve bakmakla yiikiimlii oldugu kisileri ge¢indirememe durumu olarak ifade edilmektedir.
Sosyal yardimlar karsiliksiz olarak saglandigi igin kisileri bu yardimlan karsiliginda
herhangi bir yiikiimliiliik altina sokmadig: gibi, ileride muhtacligin sona ermesi halinde
geri 6deme zorunlulugu bulunmamaktadir. Giiniimiizde artik kisilerin devletten sosyal

yardim talep edebilme hakkinin var oldugu kabul edilmektedir.

Sosyal yardimlar, genellikle ayni yardimlar ve nakdi yardimlar olarak
siniflandirilmaktadir. Ayni yardimlar, para disinda mal olarak yapilan biitiin yardimlari
ifade etmektedir. Sosyal yardim olarak bu anlamda yiyecek, giyecek, konut, yakacak
gibi yardimlar saglanabilmektedir. Ayrica ulasim i¢in toplu ulasim kartlar1 verilmesi,
elektrik ve suyun iicretsiz saglanmasi gibi yardimlar da ayni yardimlar iginde
degerlendirilmektedir. Nakdi yardimlar olarak da en Onemli yardim parasal olarak

yapﬂmaktadlr173 .

Sosyal yardimlar cagdas devletin, yoksul smiflar1 koruyucu yondeki sosyal
sorumlulugunun bir geregi olarak uygulanmakta ve alanda genellikle yoksulluk
programlan olarak nitelendirilmektedir. Devlet sosyal cagdas devlet anlayisi nedeniyle
s6z konusu yardim programlarimi uygulamakla yiikiimlidiir. Ancak devletin bu
yoksulluk programlarimi yerine getirmedigi (dis borglar, yapisal uyum programlari,
savunma giderlerine ayrilan payin artmasi vb.) ya da getiremedigi durumlarda bu tip

ihtiyaclarin giderilebilmesi igin sistem kendi araglarini yaratmak zorundadr' ™.

'3 Niivit Gerek-ilhan Oral, Sosyal Giivenlik Hukuku (Eskisehir, 2004), s.43-44.
"% http://www.sosyalhizmetuzmani.org/stoveyoksulluk.htm (12.05.2006).



64

Sosyal hizmetler, insanlarin saglik ve iyilik halinin gelistirilmesinde; insanlarin
kendilerine daha yeterli hale gelmelerinde ve bagkalarina bagimli olma hallerinin
onlenmesinde; aile baglarinin giiclendirilmesinde; bireylerin, ailelerin, gruplarin veya
topluluklarin sosyal islevlerini basariyla yerine getirmelerinde yardimci olmak amaciyla
sosyal hizmet uzmanlar ve diger meslek mensuplar tarafindan gerceklestirilen etkinlik

ve programlar biitiiniidiir' ”.

Her toplumda yoksulluga itilen insanlar olacaktir. Bunlarin 6nemli kismi, kendi iradeleri
disinda korunmaya muhta¢ duruma diismektedir. Bazilar ise, oziirlillerde oldugu gibi
dogustan itibaren bagkalarimin siirekli yardimina veya sakatlik derecesine gore belirli
oranda bakimina ve himayesine muhtactirlar. Bu kisilerin sosyal hizmetler alaninda
destege ihtiyaglar1 vardir. Sosyal hizmetlerin kapsami ve ilgi alanlant su sekilde

Ozetlenebilir;

e Tibbi destek ve saglik hizmetleri,

e Psiko-sosyal danigsmanlik hizmetleri,

e Kurumsal 1slah ve rehabilitasyon islemleri,

® Cocuk koruma ve kurumsal yetistirme hizmetleri,

e Yashlara kurumsal barinma ve psiko-sosyal destek hizmetleri ve

e Ouiirliilere yonelik mesleki ve psiko-sosyal destek hizmetleridir'’®.

Yoksulluk, en basit tamimiyla kisinin asgari diizeyde gecimini saglayacak bir gelire
sahip olamamasi durumu olduguna goére, ge¢imini saglayacak gelir diizeyine sahip

olamayanlar igerisinde bir diger grubu da issizler olusturmaktadir.

Yoksulluk sorunu ile issizlik arasinda cok yakin bir iligkinin bulundugu genellikle
herkesce kabul edilmektedir. Yoksulluk tanimi icine giren kitleye baktigimizda, bu

kisilerin genellikle isgiicii piyasasiyla diizenli bir iligki icerisinde olmadiklari, igsiz ya

175

DPT, s.11.
"7 Ali Seyyar, “Sosyal Siyaset Agisindan Yoksulluga Karsi Miicadele”, Yoksulluk Sempozyumu
(Haziran, 2003), s. 57.
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da eksik istihdam gibi istihdam sorunlartyla karst karsiya bulunduklan goriilmektedir.
Dolayisiyla igsizligin bulundugu bir ortamda yoksullugun varligi kacinilmazdir. Aslinda
bu iligkinin tersi de gecerlidir. Yoksullugun issizligi besledigi de bilinen bir gecektir.
Issizligin 6zellikle yoksul kesimler arasinda artmasi yalniz onlar1 degil tiim toplumu

etkileyecek olumsuz sonuglarin dogmasina neden olabilir.

Yoksullukla miicadelede istihdam politikalar1 6nemli olmakla birlikte, yeterli
olamamaktadir'”’. Issizlik oranlarni azaltmak yerine, issizleri maddi agidan
destekleyerek (igsizlik sigortasi ve issizlik yardimlar1) issizligin neden olabilecegi
bireysel ve toplumsal zararlari en aza indirmeyi hedefleyen “pasif politikalar” ile, egitim
yardimlari, mesleki egitim programlari, bireyleri is piyasast hakkinda bilgilendirme, ise
yerlestirme gibi faaliyetleri iceren “aktif politikalar”, bu siirecin siiresini azaltmada

etkili olabilmektedir'’®.

Yoksullugu onleme'”’ acisindan koruyucu sosyal politikalarin diger bir ilgi alanini1 aktif

istihdam ve mesleki egitim politikalar1 olusturmaktadir.

2. Belediyelerin Yoksullukla Miicadelede Sosyal Hizmet Ve Sosyal Yardim

Faaliyetleri

Merkezi hiikiimetin her gecen giin gelisen ve cesitlenen toplumsal ihtiyaclari, 6zellikle
yerel mahiyetteki ihtiyaclar1 etkin bir sekilde karsilamasi miimkiin olamamaktadir.

Boyle bir caba sadece devletin daha da hantallasmas1yla180 sonug¢lanacaktir. Avrupa

77 Naci Giindogan, “Yoksullukla Miicadelede stihdam Politikalarinin Rolii ve Onemi”, Yoksulluk
Sempozyumu (Haziran, 2003), s.161-163.

178 M. Kemal Bigerli, Caliyma Ekonomisi (Istanbul, 2000), 5.451,459.

179 http://www.e-konomistdergi.com/makaleler/mikrokredi.htm (05.05.2006) Son yillarda diinyada cok
onemli bir sorun haline gelen yoksulluk ve bununla nasil miicadele edilecegine dair ¢oziim arayislari
Mikro Kredi projesini giindeme getirmistir. Mikro Kredi Projesi; is yapma fikri olup, kiiciik bir baslangi¢
sermayesine ihtiyaci olan yoksullara imkan verilmesi projesidir. Sadece giivene dayanan, teminatsiz ve
kefilsiz kiigiik sermaye seklindeki mikro kredi, yoksullarin kendi kendilerine yoksulluktan kurtulmalari
icin etkili bir strateji oldugu 6ne siiriilmektedir..

%0 Merkezi yonetim kuruluglarinin sosyal yardim hizmetlerine déniik makro sosyal hizmet sunum
politikasinin bulunmamasi, merkezi yonetim kuruluslar: arasinda esgiidiim sorunu dogurabilmektedir. Bu
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Konseyi ¢alismalar1 kapsaminda Nisan 2000’de toplanan yerel yonetimlerden sorumlu
bakanlarin bulundugu konferansta, sosyal hizmetlerin sunulmasinda yerel yonetimlerin
aktif rol oynamalarimin kaginilmaz oldugu belirtilmistir. Bu asamada ortaya konulan
sosyal belediyecilik kavrami, mahalli idareye sosyal alanlarda planlama ve diizenleme
islevi yiikleyen bir modeldir. Bu ¢ercevede; kamu harcamalarim, saglik, egitim ve
cevrenin korunmasi alanlarin1 kapsayacak sekilde sosyal amaca kanalize eden; igsiz ve
kimsesizlere yardim yapilmasi, sosyal dayanisma ve entegrasyonun tesis edilmesi ile
sosyo-kiiltiirel faaliyet ve calismalarin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan alt yapi
yatirrmlarinin yapilmasini 6ngoren; bireyler ve_toplumsal kesimler arasinda zayiflayan
sosyal giivenlik ve adalet islevini giiclendirmeye yonelik olarak mahalli idarelere
sosyallestirme ve sosyal kontrol islevleri yiikleyen bir modeldir. Sosyal belediyeciligin
islevleri olarakm; sosyallestirme, sosyal kontrol ve rehabilitasyon, danigsmanlik hizmeti
verme, yardim etme ve gozetme ve halkin ge¢im sikintisim1 gidermeye yonelik yatirim
kararlar1 alma gosterilebilir. Yapilabilecek hizmetler cok genel olarak, kimsesizlerin,
evsizlerin, sokak cocuklarinin ve muhta¢ kadinlarin barinma ihtiyaclarim kargilamak;
oksiizlere ¢cocuk yuvalar1 ve kresler yapmak; saglik merkezleri, saglik ocaklari, gezici
saglik otobiisleri, 6n tan1 merkezleri hizmete sokmak; hastaneler yakinlarinda hasta
yakinlart icin misafirhaneler olusturmak; kiiltiir, sanat ve spor tesisleri, agcmak; fakir,
muhta¢ ve yasam miicadelesi veren kesimlere yonelik as evleri kurmak; oziirliiler i¢in
ulasim, egitim ve sosyo-Kkiiltiirel ortamlarda kolaylik saglayici tedbirler almak; meslek
ve beceri edindirme kurslar1 acmak; gida, komiir, ilag, kirtasiye malzemesi yardimi
yapmak; toplumsal gruplar, sivil toplum kuruluslar1 ve kitle orgiitlerine rehberlik etmek,
onlarla dayanisma ve yardimlagsmay1 gelistirmek; genglerin, engellilerin ve kadinlarin

toplumsallagsmalarini saglayacak merkezler agmak olarak gésterilebilirlgz.

durum dagimik ve bir biriyle ortismeyen sinirli hizmetleri beraberinde getirmektedir, dolayisiyla hizmet
tilke yoksunluguna gore degil; sosyal yardim amaglariyla ortiismeyen pahali, tekrarli ve dar alanda bir
hizmete dontigmektedir. Bu nedenle, merkezi yonetim kuruluglarinin yaptiklar sosyal yardim hizmetleri
bir biitiin olusturmamakta, hizmet icin sarf edilen kaynak da israf olmaktadir. Riza Tiirkcan, Yerel
Yonetimlerde Sosyal Yardim Hizmetleri (Ankara, 2003), s.111.

'8! http://www.soshizmetuzmani.org/sosyalbelediyecilik.htm (12.05.2005) Erol Kaya, “Sosyal
Belediyecilik”

"2 http://www.pendik-bld.gov.tr/tr/tr/tab.aspx ?tabid:734 (10.07.2006)Yal¢in Akdogan; “Sosyal
Belediyecilik”
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Ozellikle dezavantajli toplumsal kesimler olarak nitelendirdigimiz, engelliler183,
sakatlar, yasllar, cocuklar'®, yoksullar, korunmaya muhta¢ cocuklar, sorunlu gengler
ve kadinlarin yasama tam katilimlarinin saglanamamasi 6nemli bir sorun alami
olusturmaktadir. Ulkemizde Anayasa ve ilgili yasalar merkezi ve yerel yonetimlere
sosyal hizmet ve yardimlar1 diizenleme yetkisi vermis; konuyla ilgili ¢oziimleri Beg
Yillik Kalkinma Planlari ve Hiikiimet Programlarinda yer almigsa da, uygulama da

etkinlige ulagilamamustir'®.

Yerel yonetimler, yeni sag politikalar nedeniyle devletin asli sosyal gorevlerinden
bosalan alan1 doldurmak gibi bir kamu yiikiimliiliigii tasimaktadirlar. Bu yiikiimliiliigi,
devletin sosyal alandan c¢ekilmesi veya sosyal rollerin etkinligini kaybetmis olmasi
nedeniyle bir emri vaki olarak yiiklenirken, yeni sag politikalarinin “yerellesme”
anlayisinin -~ savundugu giicli  yerel yonetim yapilanmasindan wuzak olarak
yiirtitmektedirler. Dolayisiyla, kamunun sosyal boyutuna ihtiya¢ duyan kisinin muhatap
bulabilecegi tek kamu kurulusu olarak yerel yonetimler kalmaktadir'™® Ozellikle
gelismis iilkelerde refah devletinin genislemesine paralel olarak yerel yonetimlerin
sosyal politika ve sosyal refah hizmetlerinin yerine getirilmesindeki payi, 6zellikle,
Ikinci Diinya Savasindan sonra artmistir. 1945-1975 doneminde refah devletleri gibi,

bircok iilkede, yerel yonetimler de “altin cag” diye nitelendirilen bir donemi

yasamiglardir.

183 Toplumsal yasama katilabilme, bir is bulup, o isi elinde tutabilme olanaklarindan toplumun diger
bireylerine gore kismen ya da tamamen yoksun bulunan kisilere engelliler denilmektedir.

184 .. : . . e e . .. .
Korunmaya muhtag¢ ¢ocuklara yonelik hizmetlerin biitiiniiyle belediyelere devrinin bir takim sorunlar
yaratacagl ileri siiriilmektedir. Ornegin bolgesel farkliliklar nedeniyle standardizasyonun saglanamayacagi, hizmetlerin yerel bazda yiiriitiilmesinin, alanin

gerektirdigi niteliklerde ve sayida personel ile ¢alisma olanagini azaltacagi, farkli ve bolgesel uygulamalar olacagindan tim toplumun gereksinimi

olan hizmetlerin saptanmasinin miimkiin olamayacagi ileri siiriilmistiir. Ayrica biiyiik sehir belediyeleri
ve ilge belediyeleri arasinda nasil bir gorev paylasimin yapilacagi SHCEK da agik olarak belirtilmemistir.
Korunmaya muhta¢ cocuk hizmetlerinin belediyelere devrinin yaratacagi bir takim avantajlar da
bulunmaktadir. Bu hizmetler bolgeden bolgeye, sehirden sehre farklilik gostermekte oldugundan, her
bolgenin kendi yapisi iginde uygulamalarinin gergeklestirilmesi daha uygun olabilmektedir. Ayrica, bu
hizmetlerin yerine getirilebilmesi acisindan, sivil toplum kuruluslari ile iiniversiteler ile dogrudan baglanti
kurulmas: bakimindan yerel yonetimler 6n plana cikmaktadir. Sinan Giirsu, Korunmaya Muhtac
Cocuklara Yonelik Hizmetlerin Yerel Yonetimlere Devri (Ankara, 2004), s.34,36.

"> DPT, 5.123.

186 Tiirkcan, a.g.e., s.110.
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Bu donemde yerel yonetimler, merkezi idareler tarafindan ulusal Olgekte planlanan
sosyal programlarin uygulanmasinda temel bir ara¢ haline gelmislerdir. Ciinkii refah
programlan baslangicta ulusal nitelikli olmalarina ragmen, programlarin uygulanmasi
ve mabhalli diizeyde yorumlanmasi yerel yonetimlerin diizenlenmelerine bagl olarak

gerceklestirilmistir.

Oyle ki, Ingiltere’de yerel yonetimler Ikinci Diinya Savasindan sonra issizlik, yoksulluk
yardimi, egitim, konut, saglik gibi 6nemli sosyal hizmetlerde merkezi idarenin bir
partneri olarak mevcut gorevlerini siirdiirdiigii gibi, gelismis refah toplumunda ortaya
cikan Ozellikle yeni sosyal ihtiyaglarin karsilanmasinda da gorev iistlenmeye
baslamislardir. Nitekim, 1970 yilina kadar yerel yonetimler, refah devleti islevlerinin
yerine getirilmesinde temel bir ara¢ olmuslardir. Ote yandan, Avrupa Birligi'ne iiye
ilkelerinde yerel yonetimlerin fonksiyonlarinin ortaya konuldugu bir c¢alismada,
neredeyse tiim Birlik iiyesi iilkelerde egitim, kiiltiir, saglik, konut, ¢cevre ve hatta
kalkinma ve istihdamin korunmasi alanlarinda yerel yonetimlerin gorev istlendigi
goriilmektedir'™’. Yoksullukla miicadelede yerel yonetimlere gorevler yiikleyen, ilk
sosyal gorevliler olarak da adlandirlan gozlemcilere fakirligi izlemek igin gorevler
veren Ingiliz Yoksulluk Yasalar'™®, sosyal politika onlemleri ortaya koymas1 agisindan
onem tasimaktadir. Yasa, gozlemcilere fakirlere yardim fonlarii artirma ve bunlari
kullanabilme yetkisi verildigini ve devlet yardiminin aile, arkadas veya komsu

yardimindan sonra en son ¢are olarak kullanilacagini diizenlemistir'™.

187 http://www.sosyalsiyaset.com/documents/belediye_ss_deneyimleri.htm (03.06.2006).

'8 Yoksullukla miicadelenin tarihsel perspektifini ¢izmesi acisindan son derece onemli olan Ingiliz
Yoksulluk Yasalari, icin iic donemden bahsetmek miimkiindiir. Dértyiiz yili askin bir gegmise sahip
yasalarin, 17. yy baslarina rastlayan ilk evresi, “eski yoksul yasalarmin” gecerli oldugu, yoksulluk
sorununun Hristiyanligin Protestan yorumu ile birlikte “sekiiler (din dis1) ve paternalist (korumaci)
anlayis cercevesinde ele alindigi donem olmustur. fkinci donem, yoksul kavrammmin “diiskiinlerle-is
goremezler”, “is goremezlerle —bagimsiz emekciler” arasinda ayrim cizgisinin kondugu ve “Laissez —
Faire” ilkesinin oncii rol oynadigi, 1830’lu yillarla birlikte devreye giren “Yeni Yoksul Yasalarinin
“egemen oldugu dénem olmustur. Ugiincii ve son dénem ise, Viktorian “hayir” anlayiginin veya “sosyal
devlet” anlayisinin mm 6ne c¢ikacagi miicadelesine sahne olan 1900’lii yillarin baslangic evresi
olusturmustur. Volkan Sozan, Tiirkiye’de Yoksulluk Sorunu ve Yoksulluk Yoénetimi (Ankara, 2000),
s. 47.

189 Ersoz, a.g.e., s.10-11.
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Giiniimiizde bu konuda Habitat'®®

aldig1 karar ve uygulamalariyla 6nemli ilerlemeler
kaydetmektedir. Giindeminde yerel yoOnetimlere bir¢ok sorumluluk ve gorev
yiikklenmistir. Giindemin 113. ve 118. paragraflarina gore, yerel yonetimler ve diger
ilgili kuruluslar iceren uygun diizeylerde hiikiimetler, ilgili kurumlarin destegi ile insan
yerlesimlerinin, siirdiiriilebilir ~ sehir alam1  kullamimi  planlamasi  gayretleri

desteklenmelidir ve buna bagl olarak sunlar1 yapmalidir

Kadinlarin, azinliklarin, cocuklarin, genglerin, Oziirliillerin, yashlarin ve yoksulluk
icinde bulunan insanlarin ihtiya¢ ve Oncelikleri dikkat edilerek biitiin ilgili gruplar
arasinda uygun strateji ve mekanizmalarin gelistirilmesi ve desteklenmesi yoluyla insan
haklarim1 kurumsallasgtirmak gerekmektedir. Yoksullukla ve igsizlikle miicadelede
mikro-girisimleri ve kiiciik capli 6zel ve kooperatif girisimleri de iceren iiretici
gelismeleri giiclendirmek, oziirliiler, kadinlar, erkekler ve gencler icin piyasa ve diger is
alanlarim genisletmek, resmi ve resmi olmayan egitim ve Ogretim aktivitelerini ve
programlarin1  kullanarak, genglerin sosyal, ekonomik ve politik siirece katilimim
artiracak mesleki yetenek gelistirme ve i3 programlarn gelistirme c¢alismalar
yapilmahidir. Ayrica, savunmasiz ve dezavantajli insanlar1 korumak igin, yaghilik
konseyleri, kadin gruplari, toplum hareketleri, genclik gruplar1 gibi organizasyonlarina

yer verilmesi gerektigi vurgulanmstir™".

Tiirkiye’de konuya bakis a¢is1 zaman icinde degisimler gosterse de temelinde ayni
diisiince yatmaktadir. Ulkemizde 1930’lar sonrasinda sosyal yardim ve hizmet
gorevleri, merkezi yonetimden ¢ok belediyelerin gorevleri arasinda diisiiniilmekteydi.
Gerek Belediyeler Kanunu ve gerekse Umumi Hifzisthha Kanunu bu konuda yetim
evleri, ihtiyar yurtlari, yoksullar i¢in yat1 evi, muhtaclar i¢in yardim sandiklari, sefkat

sandiklar1 kurmak ve isletmek gorevleri ile ¢ocuklar1 korumak ve gozetmek, genel

190 Birincisi, 1976’da Kanada’da toplanan bu konferans, yalnizca iilkelerin resmi temsilcilerinin, devlet
baskanlarinin katildigr bir etkinlik degil, sivil toplum orgiitleri, meslek orgiitleri, bilim adamlari, kent
yoneticileri ve onlarin dernekleri hatta kentle ilgili is adamlarinin katildig1 bir etkinliktir. 1996 Istanbul
bulusmasinda, BM’in Habitat II Giindem Taslagimi yine insan yerlesiklerinin, 6zellikle de kentlerin
ekonomik acidan kendini besleyen, toplumsal agidan canli, cevresel acidan saglikli, kiiltiirel kalita ve
cesitlilige saygilh duruma getirilmesi vurgulanmaktadir. Cevat Geray, “Yerel Yonetimler ve Habitat 117,
Cagdas Yerel Yonetimler, (Mayis, 1996), C.5, S.3, s.3-5.

P! http://www.youthforhab.org.tr (11.08.2005).
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yerlerde cocuklarin calistirillmasini onlemek, yoksul hastalart ve kazaya ugrayanlar
korumak, sakat olup kimsesi olmayanlara yardim etmek, issizlere is bulmak,
memleketlerine gondermek, kimsesiz kadinlar1 korumak, dilenciligi 6nleyecek tedbirler
almak, kuduz hayvanlar tarafindan isirilan yoksul kimselerin tedavi kurumlarina

gétiiriilmelerini karsilamak ve giderlerini karsilamak belediyeye yiiklenmisti'*~.

Tiirkiye’de 1984 sonrasi yeniden yapilanma ve gelirlerin artmasina paralel olarak,
biiyliksehir belediyeleri ve ekonomik durumu gelismis olan diger belediyeler, merkezi
yonetimin ilgi alaninda bulunan sosyal hizmet ve yardimlar1 yapar duruma
gelmislerdirl%. Ornegin engelliler i¢in danisma ve rehabilitasyon merkezleri, kimsesiz
sokak cocuklarim1 koruma merkezleri, kadin siginma evleri, diiskiinler evi, huzurevleri,
asevleri kurulmasi; yoksullara ayni ve nakdi yardim saglanmasi; gezici saglik
merkezleri, yashlara iicretsiz paso uygulamasi; dgrencilere paso verilmesi gibi hizmetler

sunulmaktaydi.

Bu agidan bakildiginda, toplumdaki bireylerin giinlitk yasamlarina iligkin faaliyetleriyle
on plana cikan yerel yonetimlerin, dezavantajli toplumsal kesimlere yonelik projelerin
tiretilmesinde ve gerceklestirilmesinde, merkezi yonetime oranla daha etkin olma
ozelligine ve gereksinimlere olanaklar1 dahilinde cevap verme yetkisine sahip oldugu
ortaya c¢ikmaktadir. “Yasadigi yer’e diger bireylere oranla daha bagimli olan bu
kesimlere ©zgii hizmetin saglanmasinda da, yerel yonetimlerin Onemi, gorev ve

sorumluluklart her gecen giin artmaktadir',

Belediyelerde sosyal hizmet alanlar1 sekiz grupta toplanabilir:

Cocuklar: Kres ve cocuk yuvalari, kimsesiz ¢ocuklar i¢in yuvalar, ¢ocuk kuliipleri

acilmasi; parklar, trafik ve egitim alanlar1 diizenlemesi,

192 Erkan Serce, Tanzimattan Cumhuriyet’e izmir’de Belediye (1868-1948) (Izmir,1998), 5.308.

'3 Osmanli Devleti’nde genelde vakiflar yoluyla yiiriitiilen sosyal yardim ve hizmetler konusunda,
belediyeler bir takim yiikiimliiliikler i¢inde bulunmasina ragmen, belediyelerin i¢inde bulundugu yetersiz
kosullar bu alana egilmelerine imkan tanimamustir. Bu tiir hizmetler ya devletin girisimiyle ya da 6zel kisi
ve kuruluslarin katkilariyla siirdiiriilmiistiir. Erkan Serge, a.g.e., s.308-309.

" DPT, 5.124-125.
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Gencler: Genglik merkezleri, spor tesisleri, danisma ve psikolojik yardim merkezleri,
meslek edindirme kurslar agilmasi, cesitli konularda egitim programlar diizenlenmesi
vb.

Kadinlar: Ana-cocuk saghigt merkezleri, kadin siginma evleri, meslek edindirme

kurslar agilmasi, el emegini degerlendirme organizasyonlari diizenlenmesi,

Yashlar: Giicsiizler yurdu, huzur evleri agilmasi, hobi ve iletisim merkezleri olusturma

Engelliler: Temel egitim okullari, meslek edindirme ya da beceri kurslari agilmasi,

koruma vakiflarinin kurulmasi, spor ve iletisim imkanlarinin saglanmast,

Risk Gruplari: Sokak cocuklari, tinerci c¢ocuklar, ihmale ve istismara ugramis
cocuklarin aralarinda bulundugu grup i¢in hukuki ve psikolojik yardim biirolarinin

acilmasi ve sosyallesmenin saglanmasi i¢in ¢esitli organizasyonlarin diizenlenmesi,

Kriz Donemi Hizmetleri: Savas, teror, dogal afet gibi durumlarda barinma, beslenme,
temizlik hizmetleri verilmesi, ilgili kurumlarla goriiserek, onlarin harekete gecmelerinin

saglanmasi ve,

Yaygin Egitim Organizasyonlari: Okuma yazma, cocuk bakimi ve egitimi, ¢iraklik
egitimi, beceri kazandirma kurslari; madde bagimliligindan korunma egitim programlari

diizenlenmesine onciiliik edilmesi olarak belirlenebilir'®>.

23.07.2004 tarihinde Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirlige giren 5216 sayili
Biiyiiksehir Belediyesi Kanun’da da sosyal hizmet ve yardimlara iliskin Onemli
diizenlemelere yer verilmistir. Buna gore, 5216 sayili Biiyiiksehir Belediyesi
Kanununun “Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerinin gorev ve sorumluluklart”

baslikli 7. maddesinin 1. fikrasinin (v) bendinde Biiyiiksehir belediyelerine “saglik

195 Serife Pekkiigiiksen, “Sosyal Belediyecilik ve Selcuklu Belediyesi Sefkat Evleri Ornegi”, Yerel

Yonetimler Kongresi Diinden Bugiine Yerel Yonetimlerde Yeniden Yapilanma (Canakkale, 2004), s.
460.



72

merkezleril%, hastaneler, gezici saglik iiniteleri ile yetiskinler, yashlar, engelliler,
kadinlar, gengler ve ¢ocuklara yonelik her tiirlii sosyal ve kiiltiirel hizmetleri yiiriitmek,
gelistirmek ve bu amacla sosyal tesisler kurmak, mesleki ve beceri kazandirma kurslar
acmak, isletmek veya islettirmek, bu hizmetleri, yiiriitiirken tiniversiteler, yiiksek
okullar, meslek liseleri, kamu kuruluslar1 ve sivil toplum orgiitleri ile igbirligi yapma”
gorev, yetki ve sorumluklar1 verilmistir. Anilan Kanun’un; “Biiyiiksehir belediye
baskanminin gorev ve yetkileri” baglikli 18. maddesinin (m) bendinde biitcede yoksul ve
muhtaclar icin ayrilan 6denegi kullanmak, oziirliilerle ilgili faaliyetlere destek olmak
tizere oziirlii merkezleri olusturmak™ biiyiiksehir belediye baskaninin gérev ve yetkileri

arasinda sayilmistir.

Biiyiiksehir belediyesinin giderleri baslikli 24. maddesinin (j) bendinde dar gelirli,
yoksul, muhta¢ ve kimsesizler ile oziirliilere yapilacak sosyal hizmetler ve yardimlar

biiyiik sehir belediyesinin giderleri arasinda sayilmistir.

Belediye Kanunu, belediyelerin yerel halkin ihtiyaci olan hizmetlerin ya belediye
tarafindan yapilmasini ya da yapilmasinin saglanmasini diizenledigi goriilmektedir. Bu
arada hizmetlerin yerine getirilmesinde dnceligin “belediyenin mali durumu ve hizmetin
ivediligi” dikkate alinarak belirlenecegi yasada vurgulanmaktadir. Bu diizenleme ile
1580 sayil1 yasada sadece “liste ilkesi” uygulanirken, yeni diizenleme ile belediyelerin
gorevlerinin belirlenmesinde “genellik ilkesi’nden yararlanilabilecektir. Yeni yasada

belediye hizmetlerinin vatandaslara en yakin yerlerde ve en uygun yOntemlerle

19 Ulkemizde belediyelere ait hastaneler uzun yillardir hizmet vermektedir. Oyle ki, 1967 yilinda 10 adet
belediye hastanesi bulunmaktaydi. Ancak bu say1 giiniimiize kadar ¢ok fazla degismemistir. Belediyelere
ait hastane sayist 1996 yilinda 6, 2001 yilinda ise 9 olmustur. 2001 yili itibariyle belediyelere ait
hastaneler 1133 yatak kapasiteli olup, bu hastanelerde 468 bin poliklinik muayenesi yapilmis, 14850
hastaya yatakli tedavi hizmeti verilmis, 8000 civarinda ameliyat yapilmistir. Yine belediyeler uzun
yillardir ambulansla hasta tagima hizmeti vermekte, poliklinikler ve saglik evleri isletmektedir. Ornegin,
Ankara Biiyiiksehir Belediyesi Saglik ve Sosyal Hizmetler Daire Baskanlifina bagh bir hastane ve yoksul
gecekondu bolgelerinde sosyal giivenceden yoksun vatandaglara hizmet vermek icin kurulan 3 adet saglik
evi ve bir adet kan bilgi bankas1 ve acil saglik iinitesi bulunmaktadir. Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi ise 2
adet belediye hastanesinin ingaatina devam etmekte ve 22 adet poliklinikte saglik hizmeti vermektedir.
Izmir Biiyiiksehir Belediyesi bagli 400 yatak kapasiteli bir hastane vardir. Eskisehir Biiyiiksehir
Belediyesi de hastane ingaatina baslayan belediyelerdendir. Poliklinik veya saglik evi oOlceginde
degerlendirdiginde irili ufakli bircok belediyenin bu tiir saglik kuruluslarini islettikleri goriilmektedir.
http://www.sosyalsiyaset.com/documents/belediye_ss_deneyimleri.htm (03.06.2006) Halis Yunus Ersoz,
“5272 Sayili Yasa Oncesinde Tiirkiye’de Belediyelerin Sosyal Politika Alanindaki Deneyimler”.



73

sunulacag ifade edilerek yerindelik ilkesi ile alternatif hizmet sunma yontemlerine bir
atif oldugu soylenebilir. Ayrica hizmet sunumunda da Oziirlii, yash, diiskiin ve dar

gelirlilerin durumuna uygun yontemler uygulanacagi da yasa da belirtilmektedir'®’.

2464 sayili Belediye Gelirleri Kanunu’nun “sosyal amagh yardimlar” baslikli 103.
maddesinin 3. bendinde de, bu Kanunla saglanan gelirlerin %1’inin kanunlarla tayin
edilen veya belediyelerce tespit edilen sosyal amach kuruluglara veya hizmetlere tahsis

edilecegi hiikiim altina alinmistir.

Bu hiikiimler dogrultusunda, Biiyiiksehir, ilce ve ilk kademe belediyelerimizce; sosyal
hizmet ve yardimlarin etkinligi, kaynaklarin israf edilmeden herhangi bir ayrim
gozetmeksizin, gercek ihtiya¢ sahiplerine ulagsmasi i¢in diger sosyal hizmet ve yardim
kuruluslar ile igbirligi icerisinde, genis katilimli bir envanter ¢calismasiyla ihtiyag sahibi

birey ve gruplar belirlenerek, kayitlar siirekli olarak giincellenmesi saglanmalidir.

Oncelikle yardima en cok muhtac olanlardan baslamak iizere, birey ve ihtiya¢ temelli
hizmet sunulmali, genis toplum kesimlerini kapsayan standart yardim programlarindan
kacinilmalidir. Ihtiya¢ duyulan alanlarda, hizmet ve yardimin bir kurum biinyesi
icerisinde yapilmasinin zorunlu oldugu durumlar g6z Oniine alinarak, degisik ihtiya¢ ve
yas gruplarina bir arada hizmet sunabilecek ¢ok amacl merkezlerin ve/veya tesislerin

kurulmasina oncelik verilmelidir.

Biiyiiksehir, il¢e ve ilk kademe belediyelerince; hizmet sunulacak ve yardim yapilacak
birey ve gruplar genel olarak cocuklar, gencgler, yetiskinler, yashlar, engelliler ve
kadinlar olmak iizere siniflandirilmakla birlikte; 6zelde bakima veya korunmaya ihtiyaci
olan 18 yas alt1 cocugu bulunan ailelere, (aile i¢i siddet, ihmal ve istismara maruz
birakilan her yastan cocuk), geng, yasli,, engelli ve kadinlara, issiz yetigkinler ile

kimsesiz ¢ocuklara, bagimsiz olarak yasamakta giiclik ceken 60 yas ve iistii kisilere,

197 Ugur Yildirim, “Yeni Belediye Yasalart Cercevesinde Alternatif Hizmet Sunma Yontemleri”, Cagdas
Yerel Yonetimler, (Ekim, 2004), C.4, S.13, s. 24.
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giinlik toplum hayatina ve toplumsal iliskilere bagimsiz olarak katilamayan veya
ihtiyaglarim gideremeyen kronik ve ileri diizeyde ruh sagligi bozuk, duygusal agidan
istismar edilen ¢ocuk, geng, yetiskin ve yaslilara, basta sokak ¢ocuklar1 olmak tizere, her
tiirden madde bagimliligi bulunan veya alkol ve uyusturucu almasi nedeniyle kendisini
ve cevresindekileri zarar gorme riskine maruz birakan kisilere, goc ederek biiyiik sehir
sinirlart igerisine yerlesen ve kent hayatina uyum saglamakta giiclik ceken birey ve
gruplara, su¢ isleme egilimi bulunan veya sug islemis ¢ocuk ve yetiskinlere, imkanlar

dahilinde, sosyal hizmet ve yardimda bulunmalidir'®®,

Yerel yonetimler yashlarin kentin giindelik yasamindan soyutlanmadan yasayabilmesi
icin saglayacaklar1 baslica hizmet alanlar1; sokaklar, parklar, diger kamusal alanlar ve
otoparklar gibi yerlerde fiziksel erisebilirligini saglayici1 kentsel mekan tasarimi
hedeflenmelidir. Yaghlarin miimkiin oldugu kadar toplumda, sosyal ve fiziksel
cevrelerinde tutarak bagimsiz bir yasam siirmelerini destekleyen politikalar giidiilmeli,
ornegin merkezi yonetim ve goniillii kuruluslarla birlikte yurtlar, bakim evleri ve
hastaneler hizmete sunulmalidir. Gezici saglik hizmetleri verilmekle birlikte yaslanma
ile ilgili saglik hizmeti verecek uzmanlasmis saglik personelleri yerel yonetimlerin
saglik birimlerinde yer almahdir'.

Ulkemizde biitiin bu ifadeler dogrultusunda bir ¢ok belediye konuya ivedilikle
yaklagmakta, sinirlar1 dahilindeki vatandaslara hizmet gotiirmeye ¢alismaktadirlar. Kimi
kaynaksal sorunlar, kimi kurumsal islevsizlikler nedeniyle hizmetlerin etkililiginde ya
da ulasilan kisi sayis1 konusunda elbette sikintilar yasanabilmektedir. Sosyal yardim ve
sosyal hizmet alaninda c¢alismalar yiiriiten, onceliklere imza atarak diger belediyelere
ornek olusturan bazi belediyelerimizin faaliyetleri asagida ayrintili olarak ele

alinacaktir.

"% http://www.tsd.org.tr/index.php?id:30duyurulD:313 (24.11.2004).
" DPT, 5.128.
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2.1. Eskisehir ili Kapsaminda Belediyelerin Faaliyetleri

Eskisehir’de belediyeden yardim alan ailelerin yoksulluk durumunu incelemek amaciyla
2004 yilinda 300 kadinla anket yapilmistir. Bu calismada, yardim alan hanelerde kadin
ve erkegin egitim ve gelir diizeylerinin diisiik oldugu, sosyal ve saglik giivencesinden
yoksun olduklari, yasadiklar1 konutlarin ailenin gereksinimlerini kargilamada yetersiz
oldugu ortaya ¢ikmistir. Yine proje kapsaminda sorulan sorular neticesinde ortaya ¢ikan
bulgulara gore, erkek ve kadinlar is bulduk¢a, enformel sektorde gecici, giivencesiz ve
diisiik gelirli islerde calismaktadir. Anket sonucunda issiz kadin ve erkegin sayisi
yiikksek ¢ikmigtir. Yetersiz ve sagliksiz beslenmeden en ¢ok etkilenenin ¢ocuklar ve
yashlar oldugu baska bir saptamadir. Belediyeden yardim alan ailelerin aylik gelirine
bakildiginda, 300 haneden 37 hanenin aylik geliri olmadig1 ve yardima bagh yasadigi
tespit edilmistir. Diger hanelerin gelirleri 50 milyon TL alt1 ile 850 milyon TL arasinda
dagilim gostermistir. 300 haneden %41,7’si (125 hane) belediyeden yiyecek, %2,3’ii (7
hane) yakacak, %0,3’ii (1 hane) giysi, %31°i (93 hane) yiyecek ve yakacak, %10,3’u
(31 hane) yiyecek ve giysi, %12’si (36 hane) yiyecek, yakacak ve giysi, %2,3’li (7 hane)

para ve digerlerinden yardim almaktadir **°.

Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Projeler Koordinatorliigii yoksullugun etkilerini
en aza indirmek konusunda kapsamli ¢alismalarda bulunmaktadir. Bu birimden temin
edilen bilgiler 1s181inda, 2004 yilinda ihtiya¢ sahibi bireylere sunulan ayni ve nakdi

yardimlarin igerigi su sekildedir:
2.1.1. Engelliler Servis Araci
Engelli vatandaslarin ulasim sorunlarin1 gidermek kentteki yasamlarin1 kolaylastirmak

icin sabah islerine ve okullarma hazirlanan giizergahla ring servisleri yapmaktadir.

Sabah altida baglayan aksam onbire kadar devam eden hizmetle en uzaktaki vatandas

200 Beklan vd, a.g.e., 5.29.
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kentteki merkeze ulasarak banka, saghk, aligveris ve gezmek gibi ihtiyaclarini

karsilamaktadir.

2.1.2. Giysi Destek Magazasi

2004 yili boyunca giysi destek magazasina ulasan kullanilmis ikinci el giysilerin
temizligi ve bakimi yapilarak 5500 ihtiya¢ sahibi vatandasa dagitilmistir. Burada
giysilerde puanlama sistemine gidilmistir. Kisi magazaya giderek ihtiya¢larini istegine
gore se¢cmekte, ancak her bir giysiye verilen puanlarin toplami belirlenen tavani
gecememektedir. Yararlanan tiim bireyler icin gecerli olan bu sistemle bir nevi adalet
saglanmak istenmistir. Bu projenin dikkat edilmesi gereken diger bir yam ise, ihtiyac
sahibi kisilere randevu verilerek magazaya girisleri saglanmakta ve kendilerinden bagka
kimseler bulunmamaktadir. BOylece insan onurunu rencide edici davramiglardan
kacinilmis olmakta ve yine Tiirk basininda sik¢a yer alan yardima ulagmadaki

izdihamlarin Oniine gecilmektedir.

2.1.3. Kirtasiye Destek Kampanyasi

Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi kent icerisinde baglatmis oldugu atik kagitlarin
toplanmas1 ve geri doniisiimii projesinden elde ettigi gelirlerle, 2004 yilinda 2400

ogrenciye kirtasiye destegi saglamistir.

2.1.4. Gida Yardimlar:

Belediye tarafindan 2004 yilinda gelir diizeyi diisiik hicbir sosyal giivencesi olmayan
ibraz eden ve arastirmasi yapilan 1400 aileye kuru gida yardiminda bulunulmustur.
Yardimda bulunulacak Kkisilerin tespitinde belediye, asevlerinden yararlananlarin

doldurmus oldugu formdan®' ve aldiklart belgeleri gbz Oniinde bulundurmaktadir. Bu

01 g1,
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formun detayli olarak arastirilmasindan sonra kisiye yardim yapilmakta ya da

yapilmamaktadir.

2.1.5. Komiir Yardimlari

Belediye, 2004 yilinda gelir diizeyi diisiik hicbir sosyal giivencesi olmayan miiracaat

ettikten sonra arastirmasi yapilan 500 aileye komiir yardiminda bulunmustur

2.1.6. Meslek Edindirme ve Egitim Merkezi

Hazirlanan egitim programlarindan iiniversite hazirlik, ingilizce, Almanca, bilgisayar,
resim, satrang, seramik, masa tenisi gibi kurslardan 600 6grenci faydalanmistir. (Yaz
doneminde 07-16 yas grubu icin acilan kurslardan ise 100 ¢ocuk faydalanmistir).
Seminer programlarindan ise 800’iin {izerinde vatandas yararlanmistir. Seminer
programlarindan bazilar1 soyledir; Cocuk haklari, trafik egitimi, kadin haklar, dis

saglhigl ve taramasi, aile planlamasi, anne bebek iletisimi v.b.

2.1.7. Kadin Egitim Merkezi

Ev hanimlan ve gen¢ kizlarin el isi ve nakis gibi alanlarda beceri kazanmalar
hedeflenmis olan bu projede makine nakisi, el nakisi, ebru sanati, ev siislemeleri, el
mefrusati dikimi, igne oyasi, yamali boh¢a, kilim dokuma, ahsap boyama, taki dizayni,
kumas boyama gibi cesitli kurslar acilmistir. Bu kurslardan 850 kursiyer yararlanmistir.

Elde edilen iiriinlerle yil sonu sergileri diizenlenmistir.

2.1.8. Ucretsiz Ekmek Dagitim

Sosyal Projeler Koordinatorliigii tarafindan muhta¢ durumda oldugunu belgeleyen
ailelere her mahallede belirlenen dagitim noktalarinda iicretsiz ekmek dagitilmistir.
Mahallelere ulasim belediye tarafindan tahsis edilen otobiislerle saglanmstir. Thtiyac

sahipleri kendilerine verilen ekmek kartlar1 ile ekmeklerini almistir. Dagitimlar
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19.01.2004-13.11.2004 tarihleri arasinda yapilmis olup, 1282 kayith aileye bu hizmet
yapilarak toplam 1.204.265 adet ekmek dagitilmstir.

2.1.9. Alheizemer ve Diyaliz Hastalar1 Servisi

Alheizemer ve diyaliz hastalar1 belediye tarafindan tahsis edilen servislerle evlerinden
almip, tedavi sonucu yeniden evlerine birakilmaktadir. Diyaliz hastalar icin servis
giinde ii¢ sefer calismakta, giinliik 45-47 diyaliz hastasi: bu hizmetten yararlanmaktadir.
Alheizemer dernegi ile ortak yiiriitillen hizmetten ise 2004 yili igerisinde 17 hasta

yararlanmis, bu rakamin artmast beklenmektedir®”?.

2.2. istanbul Ili Kapsaminda Belediyelerin Faaliyetleri

Onemli faaliyetlerde bulunan bir diger belediye ornegini de Istanbul Biiyiiksehir
Belediyesi olusturmaktadir. Bilindigi gibi Istanbul, iilkemizin niifus acisindan en
kalabalik sehridir. Ayrica hala go¢ almasi 6nemli sorunlarin devam etmesine neden
olmaktadir. Bu sorunlarin agilmasinda biiyiiksehir belediyesine ve alt belediyelere

gorevler diismektedir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan, kentte yasayan yoksullari hem nicel olarak
saptamak hem de en cok nerelerde yogunlastigi sorularina cevap bulmak ig¢in
“yoksulluk haritas’” hazirlanarak, dayanismay1 one ¢ikaran ve yoksullugun etkilerini
azaltan projelere yOnelmek amaclanmistir. Sivil toplum orgiitleri ile (Kadin
Koordinasyon Birimi, Beyaz Goniilliiler) ortak calismalar yiiriiten ilgili belediye, kis
aylarinda evlere komiir teslimi, sicak ag dagitimi, ekmek dagitimi®® gibi pek ¢ok alanda

caligmalar yﬁrﬁtmektedir204.

202 Eskisehir Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Projeler Koordinatorliigii verilerine dayamlarak 6zetlenmistir.
203 Ekmek dagitimu icin hazirlanan fisler ii¢ aylik olup, ihtiya¢ sahiplerine dagitilmaktadir. Her fig
karsiligr dort ekmek alinabilmektedir.

*% http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Haberler/HaberDetay.html?HaberId=18994 (15.10.2005).
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Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Sosyal Hizmetler Koordinasyon Merkezi nin uyguladig
projeler, yoksullukla miicadele konusunda yerel yonetimlerin yaptiklarina 6rnek olarak

sunulmustur. Istanbul Sosyal Hizmetler Koordinasyon Merkezi ¢ercevesinde;

2.2.1. Egitim Miidiirligii

Egitim miidiirliigii biinyesindeki ISMEK’te 2004-2005 Egitim-Ogretim Doneminde
Istanbul sinirlar1 igersinde 95 Kurs Merkezi’nde 65 bransta egitim verilmektedir. Egitim
Miidiirliigii’niin verdigi egitimler arasinda; istihdama yonelik egitimler, cezaevlerinde
meslek edindirme egitimleri ve engellilere yonelik meslek edindirme egitimleri
bulunmaktadir. Bunlarla beraber miidiirliik, egitim yardimlari, ayni egitim yardimlar1 da

yapmaktadlr205 .

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Meslek Edindirme Kurslar1 olan ISMEK’ler yoluyla
2003 yilinda 73 kursta 55 bransta, 15 bin 6grenciye ulasmistir.

ISMEK lerin diger bir amac1 da egitim yardimlarini siirdiirmektir. Bu kapsamda 2005
yil1 itibariyle 50 bin dgrenciye egitim yardimi yapilmistir. (Bunlardan 15 bin tanesini

sehit, dul ve yetim ¢ocuklar olusturmaktadir)*®.

2.2.2. Dariilaceze Miidiirliigii

Dariilaceze Miidiirliigiin ana gorevleri arasinda; ihtiya¢ sahiplerinin barinmasi ve
bakiminin yapilmasi ile saglik hizmetleri vardir. Midiirliige baghh cocuk bakim
merkezleri de bulunmaktadir®”’. stanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nin Okmeydam ve
Kayisdagi’'ndaki Dariilaceze tesisi yiizlerce yashi insana bakilmaktadir. Sadece

Dariilaceze’deki yashlarla degil, Istanbul’daki biitiin yash insanlara aym saglik ve

% hitp://www.tesev.org.tr/etkinlik/dem_yon_yoksulluk_uluslararasi_15-16nisan2005rapor.doc
(22.01.2006) Yerel Yonetisim Yoluyla Yoksullugun Giderilmesi Bolgesel Konferansi, (Nisan, 2005),
Istanbul

206 hitp://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Haberler/HaberDetay.html?HaberId=18994 (15.10.2005).

7 http://www.tesev.org.tr/etkinlik/dem_yon_yoksulluk_uluslararasi_15-16nisan2005rapor.doc
(26.08.2005)
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sosyal bakim hizmetlerini saglamak ise biiyiik sehir belediyesinin hedefleri arasindadir.
Iste bu amacla kurulan Istanbul Yashi Hizmetleri Danisma Kurulu, yashlara yonelik
hizmet planlarinda; ilcelerde “Cep Dariilaceze” (Mahalle Yash Evleri) acilmasi ve 5-6
yasliy1 barindiran bu evlerdeki yaslilara maddi-manevi destek saglanmasi, belediyenin
sundugu hizmetlerin yash ergonomisine uygun planlanmasi vardir. Mahalle Yash
Evleri'nde ve “Yasli Dostu Hizmetler” programinda, belediyeden burs alan
Ogrencilerden yararlanilmaktadir.  Yashlarin evlerde bakimi igin caligsmalar
yapilmaktadir. Mahallelerde ayrica ‘Yasli Sohbet Evleri/Kliipleri’ agilacak ve ayrica
yashlara yonelik gida, yakacak, ev temizligi ve baston gibi sosyal yardimlar

yapllacaktlrzog.

2.2.3. istanbul Oziirliiler Merkezi
Bu merkezde verilen hizmet ise, gorme, isitme, ortopedik, zihinsel ve kronik
hastaliklarindan dolay1 6ziirlii olan kisilere ve yakinlarina ya da konuyla ilgili olanlara
egitim, psikolojik destek, tibbi ve rehabilitasyon™ imkan1 sunmaktir®'”.

2.2.4. Kadin Saghg1 Koruma Merkezleri

Kadinlara hizmet vermek iizere kurulan “Kadm Sagligim1 Koruma Hizmeti”

merkezlerinde osteoporoz, meme kanseri, rahim kanseri taramast yapllmaktadlrm.

2.2.5. Sokak Cocuklarina Meslek Edindirme Merkezi

Onemli bir sorun olan sokak ¢ocuklarina yonelik calismalar yapan Istanbul Biiyiiksehir

Belediyesi Saglik Dairesi Baskanligi, “Sokak Cocuklar1 Meslek Edindirme Merkezi’ ni

*% hitp://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Haberler/HaberDetay.html?HaberId=20846 (15.10.2005).

% Caligmalar kapsaminda ihtiyac sahibi 6ziirlii vatandaglara tekerlekli sandalye, isitme cihazi, koltuk
degnegi, beyaz baston, ortez-protez ve hasta alt1 bezleri dagitilmustir.

219 hitp://www.ibb.gov.tr/IBB/Poup/tr-TR/PrinterFriendlyBasinBultenleri.aspx?Culturel (21.12.2005).

' 2003 yilinda 8 bin 515 kadmmn kemik yogunlugu olgiilmiis, 3 bin 650 kadina meme muayenesi
yapilmistir.
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(ISMEM) a¢mus, sokakta kalmis ¢ocuklar1 himaye altina alarak, onlara meslek 6gretme

R 11
ve topluma kazandirma amaci giitmiistiir™ “.

2.2.6. Sosyal ve Idari Isler Miidiirliigii

Sicak yemek dagitimi, gida yardimlari, ramazan cadirlari ve amator spor kliiplerine

yardim bu miidiirliik tarafindan yapilan yardimlar arasindadir.

2.2.7. Halkla iliskiler Miidiirliigii

Ucretsiz ekmek kuponu dagitimi, sel felaketinden sonra esya yardimi, kira yardimi ve

erzak yardimi yapilmasi Halkla Iliskiler Miidiirliigii’ niin gorevleri arasindadir’"’.

2.2.8. Evde Saglik Hizmetleri

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi'nce Tiirkiye'de ilk kez "Evde saglik hizmetleri" adi
altinda hayata gecirilen ve eylemleri hala devam eden bir hizmet sunulmaktadir. Evde
saglik hizmetleri kapsaminda; sosyal giivencesi olmayan, aclik ve yoksulluk sinirinda
yasayan, evde bakima muhtag, kronik hastaligi olan, yashlar, kadnlar, oziirliiler,
hamileler ve gelisim siireci takip edilmesi gereken cocuklar tespit edilmektedir. Evde
Saglik Hizmeti'ni i¢ceren uygulamalar hastanin evine kadar getirilirken; aile fertleri de
halk sagligt konusunda bilgilendirilerek, ev kosullarinda alinacak Onlemler
anlatilmaktadir. i1k muayeneleri ve tetkikleri sonucu evde bakimi yapilabilecek

hastalarin gerekli goriilen tiim ila¢ ve tibbi malzemeleri karsilanmaktadir.

Evde saglik hizmeti'nin yetersiz kaldig1 durumlarda ise, hasta en yakin saglik kurumuna
gotiirillerek ayrintili muayene gerceklestirilmekte, muayene sonucunda ortaya cikan

saglik sorunlar1 gerektirirse; hasta, tam tesekkiillii bir hastaneye sevk edilmektedir.

*'2 http://www.ibb.gov.tr/IBB/Poup/tr-TR/PrinterFriendlyBasinBultenleri.aspx ?Culturel (21.12.2005).

3 hitp://www.tesev.org.tr/etkinlik/dem_yon_yoksulluk_uluslararasi_15-16nisan2005rapor.doc
(03.05.2005) Yerel Yonetisim Yoluyla Yoksullugun Giderilmesi Bolgesel Konferansi, (Nisan, 2005),
Istanbul
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Evde saglik hizmeti'ne ihtiyaci olan hastalarin tespiti sirasinda yapilan ziyaretlerde,
muhta¢ durumdaki aileler belirlenerek; gida, giyim ve yakacak gibi sosyal yardimlar da
yapilarak, bakima ihtiyaci olan kimsesiz yashlar Dariilaceze'ye, oziirliiler ise Istanbul

Oziirliiler Merkezi'ne sevk edilmektedir*'*.

Bu hizmet birimi, 2002-2003 yillar1 i¢inde 1 milyon 234 bin 884 haneye giderek 361
bin 894 hastalik ve 0ziir tespit etmis, bunlardan 116 bin 415 hasta ve oziirlilye ziyaret
Ongodrmiistiir.  Yapilan degerlendirmeler sonucunda sosyal giivencesi olmayan ve
bakima muhtag¢ 20 bin 179 hasta evde bakima alinmis ve bu hastalar tedavi etmek iizere

toplam 171 bin 816 kez doktor ve hemsire ziyareti yapilmistir.

Yash Sagligi Hizmetleri merkezi ile de 65 yasin iizerindeki fertlere kendi evlerinde

danismanlik ve rehberlik hizmetleri verilmektedir®".

Istanbul’a bagli Bakirkdy Belediyesi Goriintiileme Merkezi ve Halk Saglig1 Laboratuari
hizmete agmasi Tiirkiye’de bir ilk uygulama olarak kabul edilmektedir. Boylece imkan
sahibi olmayan tiim hastalara iicretsiz olarak bu merkezden ve i¢ biinyesinde yer alan

laboratuardan yararlanabilecektir*'.

2.3. Ankara ili Kapsaminda Belediyelerin Faaliyetleri

Belediyeciligi sadece alt yap1 ve iist yapr yatirimlart olarak degerlendirmeyen, cocuk,
geng, kadin ve yaglilara yonelik yatirnmlarin da onemini kavrayan Ankara Biiyiiksehir
Belediyesi, diizenledigi ¢esitli etkinliklerle bunu gostermektedir. Biiyiliksehir Belediyesi

tarafindan yiiriitiilen faaliyetler su sekildedir;

" http://www.ibb.gov.tr/tr-TR/Haberler/HaberDetay.html?HaberId=18994 (15.10.2005).
213 hitp://www.ibb.gov.tr/IBB/Poup/tr-TR/PrinterFriendlyBasinBultenleri.aspx?Culturel (21.12.2005).
*1% hitp://www internethaber.com/news_detail. php?id=32060 (21.12.2005).
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2.3.1. Yash Hizmet Merkezi

Ankara Biyiikksehir Belediyesi Yash Hizmet Merkezi, ev ortaminda yaslinin
desteklenmesi ve toplumdan soyutlanmadan yasamina devam etmesi amaciyla 5 Eyliil
1994 tarihinde kurulmustur. Bu kurulusun amaci; {iiyelerinin giinliikk yasamlarim
kolaylastirirken yalmiz olmadiklarini onlara hissettirmek ve gosterilen ilgi, sevgi ve
sefkatle yaslilarin onurlu, bir yasam siirmelerine yardimci olmaktir. Aralik 2003 tarihi
itibariyle toplam 10.350 iiyesi olan merkezde verilen hizmetleri ise su sekildedir: Sosyal
hizmetler, psikolojik destek hizmetleri, saglik hizmetleri, rehberlik, refakat ve
danmismanlik hizmetleri, sosyal ve kiiltiirel etkinlikler, temizlik ve bakim hizmetleri, her
tiirli ev ici tamirati, ekonomik destek hizmetleri, oncelikli hizmet karti, acil yardim
hizmetleri gibi. Hizmetlerin kapsaminda yer alan faaliyetleri asagida ayrntili olarak

incelenecektir.

2.3.1.1. Psikolojik Destek Hizmetleri

Yalniz yasayan iiyeler oncelikli olmak iizere, yash bireyler, klinik psikolog tarafindan
periyodik olarak evlerinde ziyaret edilmektedir. Psikolog, yalnizlik, stres, temel yasam
olaylan (emeklilik, is kaybi, yakin kaybi, dogal afetler vb.) sonrast uyum problemleri,
iletisim catigmalari, aile problemleri, uyku problemleri vb. konularda yaghlara
psikolojik  destek  saglamaktadir.  Yashlar ruhsal  bozukluklar  hakkinda
bilgilendirilmekte, psikiyatrik tetkik-tedavi ve terapdtik miidahale amaciyla

yonlendirilmektedir.

2.3.1.2. Saghk Hizmetleri

Her giin 20 iiyeye evinde saglik hizmeti verilmektedir. Doktor ve hemsire, liyeyi evinde
ziyaret ederek, genel saglik kontrollerini yapmaktadir. Ayrica, sikayetleri dinlenen yaslh
kisi, gerekli goriildigiinde, hastanelerin ilgili boliimlerine yonlendirilmekte ve

yakinlarina damigman hekimlik hizmeti verilmektedir. Thtiyaci olan iiyelere; enjeksiyon



84

yapilmakta, serum ve sonda takilmakta, pansuman yapilmakta, tansiyon ve seker diizeyi

Olctilmektedir.

2.3.1.3. Ucretsiz Check-Up

Sosyal giivencesi olmayan iiyelere yilda bir kez Belediye Hastanesi’nde check-up
yapilmaktadir. Bu saglik taramasi ile ortaya c¢ikabilecek hastaliklar Onceden tespit

edilerek gerekli tibbi hizmetler saglanmaktadir.

2.3.1.4. Acil Saghk Hizmetleri

Acil durumlarda tam donamimli ambulans ile yasli en yakin saglik kurulusuna
ulastirilmakta, varsa yakinlarina haber verilmekte ve tedavi sonuclanincaya kadar saglik

kurumundaki siire¢ takip edilmektedir.

2.3.1.5. Saghk Taramasi

Her hafta cuma giinleri, daha 6nce belirlenen bolgede saglik taramasi yapilmaktadir. Bu
esnada yash vatandaslarin; seker, tansiyon ve kolesterol diizeyleri dl¢iilmektedir. Yasli,
gerekli goriildiigiinde, hastanelerin ilgili servislerine yonlendirilmektedir. Uyeler igin

ayda bir kere merkezde EKG 6l¢iimii, kansizlik testi ve kemik taramasi yapilmaktadir.

2.3.1.6. Rehberlik, Refakat ve Damismanhik Hizmetleri

Merkeze bizzat ya da telefonla miiracaat eden yaglhilara, sosyal hizmet uzmanlar
tarafindan hizmetler hakkinda gerekli bilgiler verilmektedir. Sosyal hizmet uzman,
yashyr hizmet alacagt birime yoOnlendirmekte ve verilecek hizmetin takibini
yapmaktadir. Uyeye hizmetin ulasip ulasmadigi denetlenmekte; verilen hizmetten
tiyenin memnun kalip kalmadigi 6grenilerek, memnun kalmadigi durumlarda gerekli

onlemler alinmaktadir. Kurumda ¢alisan sosyal hizmet uzmanlar1 ve psikolog tarafindan
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yaslilarin psikolojik, sosyal ve ekonomik sorunlar1 saptanmakta ve ilgili konularda yash

bilgilendirilmektedir. Belirlenen sorunlarin ¢oziimiine yonelik ¢calismalar yapilmaktadir.

Uyenin talebi halinde telefon, elektrik, dogalgaz, su vb. faturalarin bedeli yashdan

almarak gerekli merkezlere yatirilmasina yardimei olunmaktadir.

2.3.1.7. Sosyal ve Kiiltiirel Etkinlikler

Yaghlarin giinlik hayatin1 kolaylastirirken, yalmz olmadiklarmi onlara hissettirmek,
yasamin giizelliklerini onlarla paylasmak amaciyla; konser, sinema, tiyatro, gezi,

eglence, kamp, yemek, piknik vb. etkinlikler diizenlenmektedir.

2.3.1.8. Temizlik ve Bakim Hizmetleri

Merkez tarafindan giinliik 32 iiyenin evine gidilerek temizlik hizmeti verilmektedir.
Temizlik icin eve 3 veya 5 kisiden olusan bir ekip gitmekte ve evin genel temizligini

yapmaktadir.

Bakima muhtac ve kimsesi olmayan iiyelere, talep etmeleri halinde, malzemeleri yashya
ait olmak iizere, haftada birgiin (en az ii¢ ¢esit) yemek yapilmakta ve bulagiklar
yikanmaktadir. Ciddi saglik sorunlari olan, yalniz yasayan ve bakima muhtag iiyelerin

beden temizligi, sakal-tirnak kesimi, ve bakimlar1 yapilmaktadir.

2.3.1.9. Ekonomik Destek Hizmetleri

Sosyal hizmet uzmani, ilk olarak miiracaat eden yashilarin sosyal giivencesi ve gelir
durumunu incelemektedir. Durumu uygun goriillen yashnmin gida ve yakacak
yardimlarin1 almasi i¢in gerekli yazigsmalar1 ve islemleri yaparak, muhta¢ durumdaki

yaslinin iicretsiz olarak merkezin tiim hizmetlerinden yararlanmasi saglanmaktadir.
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2.3.1.10.Yash Serbest Kart1

Toplumun bir bireyi olarak yash bireylerin sosyal yasama aktif katilimini saglamak
amaciyla kendilerine “Yash Serbest Kart1” verilmektedir. Bu kart yaslinin belediye

otobiislerinden iicretsiz olarak yararlanmasin saglamaktadir.

Yash iiyelere 1994-2003 tarihleri arasinda degisik alanlarda toplam 191.479 adet hizmet
sunulmugtur. Bu hizmetlerin dagilimi su sekildedir: 12.768 kez sosyal inceleme, 5.340
kez psiko-sosyal destek hizmeti, 20.045 kez saglik hizmeti, 280 kez check-up, 138.124
kez ev temizligi, 14.922 kez tamirat gibi. Ayrica, sosyal inceleme sonrasi ihtiyaci
oldugu belirlenen magdur durumdaki iiyelere gida ve yakacak yardimi saglanmis; gezi,
piknik, 6zel giin kutlamalari, eglence programlari, tiyatro vb. Kkiiltiirel etkinlikler

dﬁzenlenmistif”.

2.3.2. Ailelere Gida ve Komiir Yardimi

Ihtiyag sahibi, dar gelirli, sosyal giivencesi olmayan Ankara’lilara belediye eliyle bir
cok yardim saglanmaktadir. 2003 yilinda 120 bin ihtiya¢ sahibi ailelere {icretsiz odun,

komiir yardimi, gida ve temizlik malzemesi yardimi yapilmastir.

Dar gelirli ve fakir olan ailelere yardimci olmak ve ev ekonomisine katkida bulunmak
amactyla 5600 ton patates, 5000 ton sogan, 500 ton taze balik dagitimi yapilmistir. 2003
yilinda 0,5 ton kdmiir yardimui ile ihtiya¢ sahibi 120 bin aileye ulasilmistir.

2.3.3. Sefkat Evi

Sefkat evleri Ankara Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan, Ankara’da gegici bir siire hasta
refakatcisi ve ya hasta bulunan, ancak barmacak yeri ve maddi imkani olmayan fakir,

muhtac, dar gelirli kisi ve aileler icin gecici bir siire, kendilerinin ya da cocuklarinin

*'7 http://www.ankarabel.gov.tr/birim.asp ?kategori=02&birimkategori=002&altbirim=002 (01.02.2006).
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ihtiyaglarm  kargilamak amaciyla kurulmugstur. Sefkat evinde hastane servisi,
danigmanlik hizmetleri, yemek yardimi, dinlenme salonu, ¢ocuklar i¢in oyun salonu gibi

faaliyetler mevcuttur ve bu evlerden giinliik ortalama 40 kisi faydalanmaktadir.

2.3.4. Engelliler Danmisma Merkezi

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi 1994 yilindan bu yana engellilere yonelik bir cok konuda
sosyal proje lireterek hayata gecirmistir. Engelli vatandaslara, kendi durumlarina uygun
gerekli malzemelerin tedarik edilmesi saglanmistir. Ucretsiz olarak verilen toplu tasima
kartlariyla engelli Ankara’lilarin kent i¢inde toplu tagim hizmetlerinden yararlanmalari

saglanmistir. Son on yilda, bu merkezde kayith toplam 13.504 engelli bulunmaktadir.

2.3.5. Ogrencilere Yapilan Yardimlar

Ankara’da yasayan dar gelirli ailelerin egitim ve dgrenim goren ¢ocuklarina yardimci
olmak amaciyla cesitli yardimlar yapilmaktadir. Bu maksatla 2003 yilinda 150 bin
ogrenciye kirtasiye yardimi; 100 bin 6grenciye bot ve kaban yardimi yapilmistir. Ayrica
her yil 20 bin ilkdgretim ve {iiniversiteli Ogrenciye egitim yardimi (burs)

. . 218
verilmektedir.

2.4. Diger Baz1 Belediyelerin Faaliyetleri

Tiirkiye’nin ¢esitli cografyalarinda yukarida bahsi gegen illerdeki uygulamalara benzer
calismalara rastlamak miimkiindiir. Onemli gordiigiimiiz birka¢c  belediyenin

faaliyetlerine yer vermek gerekirse karsimiza soyle bir tablo ¢ikmaktadir.

Konya Biiyiiksehir Belediyesinin ileri diizeyde ihtiya¢ sahibi aileler icin baslattig
uygulama ile vatandaslar, kendilerine verilen barkotlarla anlagmali bakkallardan

ihtiyaglart oraninda ekmek alabilmektedir. Sosyal belediyecilik anlayisiyla ihtiyag

28 Bk,
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sahibi, ekmek alamayacak kadar zor durumdaki ailelere ve vatandaslara yonelik olan bu
hizmet i¢in oncelikle Sosyal Hizmetler Dairesi tetkikcilerinin Konya'da mahalle mahalle
inceleme yaparak, zor durumdaki vatandaslari tespit etmistir. Daha sonra Konya'nin
cesitli mahallelerinde 500'in iizerinde bakkalla anlagsma yapilmis ve yerinde inceleme
ile giinliik ekmek ihtiyac1 belirlenen bu ailelere taklit edilemeyen barkotlar dagitilmis ve
boylece haneler, anlagsmali bakkallardan giinlik ekmeklerini iicretsiz alabilmislerdir.
Ozel bir birim ve personelle hizmet gotiiren belediye, 6zellikle kenar mahallelerde
yasam kalitesinin sosyal belediyecilik anlayist1 kapsaminda verilecek hizmetlerle
artirllmasin1 hedeflemekte yasli, yatalak ve hasta kimseler icin de evde bakim hizmeti
yiiriitmektedirler. Bu kapsamda 100 vatandasin bakimlarinin belediye biinyesinde
gorevli elemanlar tarafindan yapilmaktadir. Olusturulan seyyar géz poliklinigi ile de
yine ekonomik durumu iyi olmayan vatandaslarin géz muayenelerinin mahallelerinde

yapllmaktadlr2I 2.

1987 tarihinde kurulan ve Konya’nin en biiyilk merkez ilcesi olan Selcuklu
Belediyesinin yerine getirdigi bazi O6nemli hizmetler bir ilce belediyesi olmasina
ragmen, 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda halka sunulan sosyal hizmetler; meslek
edindirme kurslari, halk sagligi ve ilk yardim konularinda diizenlenen seminerler, asker
ailelerine yardim, belediyeye basvuran oziirliilere ara¢ yardimi, gida yardimlari, siinnet,
asevlerinden yararlanma, her yil organize edilen iftar sofrasi, hurda satisindan elde
edilen gelirin depremzedeler yararina kullanilmasi, sefkat evlerinde ailelerin

barindirilmasi seklindedir.

Tiirkiye’de ilk defa Selcuklu belediyesi tarafindan planlanan Sefkat Evleri, tilkemizin
sosyal bir sorununa ¢Oziim Onerisi olarak baglatilmus bir proje olarak
degerlendirilmektedir. Sefkat evlerinde planlanan amaclar dogrultusunda, barinmaya
muhtac-kimsesiz dul kadinlar ¢ocuklan ile birlikte giivenli bir yasam siirmelerine
cabalanmaktadir. Sefkat evlerinin amaci, es, anne-baba anlasmazligi nedeniyle

korunmasiz kalan kadinlarin, kendi biinye ve sartlarindan dogan ve kontrolleri disinda

' http://www.haberkonya.com/haberdetay.asp?idno=3849 (01.02.2006).
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olusan maddi ve sosyal yoksulluk i¢ine diismiis; cinsel, fiziksel ve duygusal istismara
ugrama olasilig1 olan kadinlarin esinden bosanmis veya esi vefat etmis olmak sart1 ile-

cocuklari ile birlikte kalmalarini ve korunmalarini saglamaktadir®®.

Kayseri Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan gerceklestirilen sosyal hizmet ve sosyal
yardim faaliyetleri, diger belediyelerde oldugu gibi sosyal belediyecilik anlayis1 ile
muhta¢ durumdaki bireylere, engelli, yasli vatandaslara ulasmaya calismaktadir. Bu
kapsamda verilen hizmetler soyledir: Belediyeler tarafindan isletme ve denetlemeleri
yapilan 15 asevinden her giin yaklagik 10 bin aileye 3 kap sicak yemek verilmekte
bunun yani sira giinliik 40.000 ekmek ihtiyag¢ sahiplerine iicretsiz olarak dagitilmaktadir.
Ayrica agevlerinden yemek ve ekmek alan ailelere zaman zaman kuru gida yardimi
yapilmaktadir. Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan ihtiya¢ sahibi evinden alinarak iase
paketi depoda teslim edilmekte ve yeniden evine birakilmaktadir. I¢inde siviyag, piring,
makarna, peynir, zeytin, helva, tahin, pekmez, recel, kesme seker, cay, deterjandan

olusan 35 kg.lik paketler vatandasa sunulmaktadir.

Sosyal giivencesi olsa bile sahipsizlik nedeniyle muayene ve tedavisi olamayan
vatandaglara sahip c¢ikilmakta ve 6zel veya resmi saglik kurumlarinda muayene ve
tedavileri yaptirnlmaktadir. Biiyiiksehir Belediyesi tarafindan 6grencilere ayakkabi ve

kaban yardim1 yapilmaktadir.

Il genelindeki ilkdgretim 6grencilerine dagitilmak iizere 5000 cift ayakkabi ve 5000
kaban temin edilerek 11 Milli Egitim Miidiirliigii kanaliyla dagitimi yapilmistir. Ayrica
cevre okullardan gelen okul oOnliigli, kirtasiye, hijyen malzemesi talepleri

degerlendirilerek karsilanmaktadir.

Soguk kis giinlerinde kalacak yeri olmayanlar1 soguktan korumak ve barindirmak
amaciyla yer tahsis edilmistir. Yerel gazeteler ve televizyonlara ilanlar verilerek

vatandaslardan kalacak yeri olmayanlar bildirmeleri istenmis ve tren gari ve otobiis

220 pekkiigiiksen, a.g.e., 5.460.
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terminalindeki sahipsizler zabitalar yardimiyla alinarak beslenme, banyo, kiyafet

ihtiyaglan giderilerek sicak mekanda ikametleri saglanmistir.

500 kisi kapasiteli huzurevlerinde doktor, psikolog, saglik memuru ve hemsireler ile 25
yasl ve bakima muhtac kisinin ruh ve beden sagliklar kontrol altinda tutulmaktadir.
Eski huzurevi binas1 yeniden diizenlenmis kimsesizler misafirhanesi olarak

kullanilmaktadir®".

Belediyelerimizin biitiin bu calismalarinin yaninda el attig1 bir diger konu ise toplu
konut yapimidir. Yoksul bireylerin en onemli ihtiyaclarindan birisi de bilindigi iizere
barinma ihtiyacidir. Sosyal konut politikalari, 6zellikle muhtac insanlarin saglikli bir
ortamda barinma ihtiyaclarimin, miimkiinse kendi biitcelerine uygun bir bigcimde
karsilayabilmek icin olusturulan politikalaridir. Sosyal konutun hedefi, her aileyi,
ailenin ekonomik durumuna uygun, Odeyebilecegi fiyatta, saglik, giivenlik ve huzur
saglayacak meskenlere kavusturmaktir. Gelismis sosyal devletler tarafindan gelir
seviyesi diisiik olan aileler icin insa ettirilen sosyal konutlarin dagitiminda ilk 6nce cok
cocuklu aileler, bebek bekleyen aileler, gen¢ ve yoksul evliler, tek ebeveynli aileler,
yash ve oziirlillere bakmakla yiikiimlii olan aileler tercih edilmelidir***. Ulkemizde de

TOKI (Toplu Konut idaresi) kapsaminda evler yapilmis halen ¢calismalar siirmektedir.

3. Diinyada Yerel Yonetimler

Diinyada gerek Kkiiltiirel ve siyasal gecmisleri gerekse diger iilkelerle etkilesimleri
sonucu farkl1 yerel yonetim sistemleri goriilmektedir. Ornegin Fransa, Portekiz, italya,
Belgika ve Tiirkiye gibi iilkelerde “Fransiz Modeli” hakimdir. Bu modele gore, yerel
yonetimler anayasa ile giivence altindadir ve de belli bir statiisii bulunmaktadir. Yerel
yonetim birimlerin varlik sebepleri islevsel olmaktan ¢ok siyasaldir. Diger modelde ise
Anglo-Saxon gelenegi etkilidir. Buna gore anayasal bir statiiye sahip olmayan yerel

yonetimler, federal devlet ya da eyaletlerden ayr bir kisi olarak da kalmaya 6zen

2! hitp://www kayseri-bld.gov.tr.(01.02.2006).
2 http://www.sosyalsiyaset.com/documents/yoksul_ailelere_yonelik.htm (01.02.2006).
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gostermektedirler. ABD, Kanada, irlanda bu gelenegi benimseyen iilkelerdir. Kuzey ve
Orta Avrupa iilkelerinde etkili olan modelde ise, yerel yonetimler kendilerine yasa ile
verilmis yetkilerin disinda ve iistiinde genel bir yetkiye sahiptir. Bu sistemde cesitli
yonetim basamaklar1 arasindaki iliskileri yoneten kat1 yontemsel kurallar vardir. Isvec,

Norveg, Danimarka bu modeli benimseyen iilkelere drnek gosterilebilir®>.

Giiniimiiz Avrupa’sinda artik sosyal giivenlik kapsaminda sosyal sigorta ile sosyal
yardim sistemleri birbirlerini tamamlar hale getirilmektedir. Ornegin Fransa ve Belgika
gibi iilkelerde belirli bir asgari gecim seviyesi tespit edilmektedir. Bu seviyede gelire
sahip olmayanlara sosyal yardim sisteminden yardim talep etme hakki taninmakta ve bu
durumu ortaya cikaranlara aradaki fark sosyal yardim sisteminden tamamlanmak
suretiyle ddenmektedir. Bu uygulama Fransa’da oldugu gibi sakatlar veya yashlar gibi
toplumun belirli kesimleri ile sinirli olarak yapilabildigi gibi; Belcika’da oldugu gibi
herkese de saglanabilmektedir. Fakirlere sosyal yardimi bir hak olarak saglanmasi
diisiincesinin temelinde, kendi imkanlan ile gecimini saglayamayanlara toplumun

destek vermesinin ahlaki gorev oldugu goriisii yatmaktadir™*,

Yoksullukla miicadele, uluslararasi, ulusal ve yerel diizeylerde ¢ok sayida kurulusun
etkinlik gosterdigi bir alandir. Bu kuruluslar arasinda orgiitlenme bigimleri, temel
yaklasimlar1 ve beklentileri agisindan kimi zaman uyumsuzluklar yasanabilir. Ornegin,
1980’1i yillarin ortasinda, artan yoksulluk karsisinda Hollanda ve Ingiltere’de yerel
yonetimlerin, yoksullukla miicadele konusunda daha etkili bir rol oynamaya baglamasi

bunlarla merkezi yonetimler arasinda gerilimin artmasina yol a(;mlstnr225 .

Yerel yoOnetimlerin toplam kamu harcamalari icindeki payr konusunda da biiyiik
farkliliklar bulunmaktadir. Ornegin Danimarka'da bu pay % 65, Norvec'te % 43, ve
Fransa'da % 27 iken, ayn1 pay Yunanistan'da % 6.5'tir. Tiirkiye'de ise kamu harcamalar1

icindeki yerel yonetimlerin payr % 10 dolaylarinda seyretmektedir. Yerel yonetimler

2 Keles, a,g,e., $.69-72.
224 Kadir Arict, Avrupa Birligi Sosyal Giivenlik Hukuku (Ankara, 1997), s.171.
¥ Senses, a.g.e., 5.308.
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tarafindan sunulan hizmetlerin, bu yonetim birimlerinin biitceleri icindeki oranlar1 da

iilkeden iilkeye farklihk gosteren bir durumdur®.

Diinyanin cesitli iilkelerinde merkezi yonetim ya da yerel yonetimlere bakis acisi
degisebilmektedir. Bu iki sistem arasindaki iliskiler gorevlerin dagilimini da
etkilemektedir. Iste bu farkliliklar1 gormek acisindan ele aldigimiz baz iilkelerin yerel
yonetim yapilarimi Ozellikle de belediyelerin konumunu irdelemek, belediyelerce
muhta¢ durumdaki bireylere sunulan sosyal yardim ve sosyal hizmetlerini ortaya

koymak bize yol gosterici ya da durumumuzu saptamak agisindan verimli olacaktir.

3.1. Almanya

Tiirkiye’dekinin tam tersi bir uygulamanin bulundugu Federal Almanya’da yerel
yonetim birimlerinin tiirleri, gérev ve yetkileri bakimindan iilke genelinde ¢ok cesitlilik
goriilmektedir. Ulkede yerel yonetimler anayasal kurumlardir. Yerel yonetimler,
belediyeler227 ve ilgelerden olusmaktadirlar. Iller birkac istisna disinda yerel yonetim

birimi olarak goriilmemektedir.

Devletin belediyeler {iizerindeki gozetim yetkisi, bu kuruluslarin yoOnetimlerinin
yasalara uygunlugunun denetlenmesi ile ilgilidir. Ayrica yerel yonetimlerin saydam,
halka yakin yonetsel yaklasimlar1 olusturmak igin ¢abalari, 6te yandan hemsehrilerin
yerel yonetimleri daha cok etkileyebilmek icin uyguladiklart girisimler iilkede daha
demokratik yerel yonetim kurumu olugmasini saglamlstlrzzg. Yerel yonetimler,
Almanya’nin federal yapisi i¢inde federal devlet ve eyaletlerden sonra yer alan iigiincii
ve en alt kademesidir. Bu nedenle eyaletlere gore degisen farkli yerel yonetimler ile
karsilagilabilmek miimkiindiir. Burada ii¢ temel islevlerinden s6z edebiliriz: Devletin en

kiigciik birimleri olmalari, katilanlarin kendini yonetme hakkina sahip olmalar1 ve de

228 http://idari.cu.edu.tr/igunes/yerel/egitim4.htm (01.01.2006).

227 Belediyeler, kirsal ve kent belediyeleri biciminde farklilik gosterebilmektedir.
8 Selcuk Yalgindag; F.Almanya’da ve Tiirkiye’de Yerel Yonetimler:Karsilastirmal Bir inceleme
(Ankara, 1990), s. 3,8.
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emir ve yasaklar koyduklarn bagimsiz toplumsal kurumlar olmalarndir. Ayrica yerel
yonetimler kiliselerin, meslek gruplarinin, siyasal partilerin, bilimsel-kiiltiirel birliklerin

olusturdugu toplumsal kurumlar demetidir.

Ulkede vyiiriirliikte olan, Belediye Yonetmeligine gore, belediyeler kendi sinirlari
icerisinde her tiirlii kamu hizmetini yerine getirebilir. Ancak bu, tiim kamu hizmetlerini
tamamen kendi baslarina karar vererek iistlenebilecekleri ve bu hizmetleri tamamen
kendi  sorumluluklarinda yerine  getirebilecekleri anlammna  gelmemektedir.
Belediyelerin sosyal gorevleri ve yetkileri oldukca genis tutulmustur®’. Ornegin,
herhangi bir sosyal giivenlik orgiitinden yardim alamayan muhtaclara giinliikk
yasamlarin siirdiirmelerine yonelik yardimlar yapilmakta, yash, hasta, 6ziirli olanlara
yardim da belediyelerin gorevleri arasina dahil edilmektedir. Yashlar evi, bakimevleri,
yetistirme yurtlart gibi sosyal amach tesisler kurmak, yine belediyelerin sorumluluklar

altindadir.

Almanya’da belediyelerin genclere yonelik gorevleri iki alanda yogunlagmaktadir.
Bunlardan birincisi, oziirliillerin bakimi ve egitimi ile ilgili faaliyetler, ikincisi genglerin
bos vakitlerini degerlendirmelerine yonelik hizmetlerdir. Ulkede hastane hizmetlerini
de belediyeler yiiriitmektedir. Ayrica, yashlar, ¢cok cocuklu aileler gibi belirli sosyal
gruplar i¢in sosyal konut yapimini iistlenebilmekte, sosyal konut yapimin1 6zendirmek

icin arsa iiretebilmektedir™’.

Almanya’da yerel 6zerklik bulunmaktadir ve subsidiarite ilkesi 6n plandadir. Yani,
yerel yOnetimlerin yerine getirecekleri hizmetler mevzuatla sinirlandirilmamis hatta
hizmetin vatandasa en yakin birim tarafindan verilmesi 6zendirilmistir. Dolayisiyla,
sosyal yardim hizmetleri, etkinlik ve verimlilik acisindan yerellige ihtiya¢ gostermesi

nedeniyle, yerel yoOnetimler tarafindan verilmesi gereken bir yiikiimliilikk seklinde

9 Aysegiil Kaplan Mengi, “Federal Almanya’da Yerel Yénetimler”, Cagdas Yerel Yonetimler, (Ekim,
1997), C.6, S.4, 5.93,103.
9 Yalgindag, a.g.e., s.44-45.
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algilanmaktadir. Federal devlet sosyal yardimi, yerel yonetimlere yaptigi yardimlarla

desteklemektedir®!.

Kamu hizmetlerinde olduk¢a gelismis olan yerel yoOnetimler, sosyal yardim
hizmetlerinde, ilge ve belediye seklinde kamusal hizmet sunmaktadir. Ilgelerin sosyal
yardim amacli gorevleri arasinda; meslek okullarinin yapilmasi, cankurtaran hizmetleri,
yerel sosyal ve genglik yardimlari, ¢cocuk yetistirme yurtlari, yaghlar evi, zihinsel ve
bedensel engelliler i¢in egitim kurumlari, okul, ana sinif1 ve kres, halk yiiksek okullari,

aksam liseleri, yatili okullar isletmek ve yapmak gelmektedir.

3.2. isvec

Isveg, yerel diizeyde kendi kendine ytinetim232 gelenegine sahip bir iilkedir. Bu gelenek,
belli bir cografi alanda yasayan insanlarin belli sosyal ve teknik hizmetler gibi ortak ilgi
ve cikarlarn etrafinda bir araya gelerek kendilerini ilgilendiren konularda kendi
iradelerini ortaya koymalaridir. Iller ve belediyeler vergi koyma yetkisine sahiptir. Isveg
yonetim modeli, aktiviteler icin gerekli karar alma mekanizmalarinin miimkiin oldugu

kadar halka yakin olmasi1 esasina da dayanmaktadir.

Isvec’te yerel yonetimler yasasi disinda Sosyal Hizmetler, Saglik ve Tibbi Hizmetler,
Kurtarma Hizmetleri Yasalariyla iller ve belediyelere genis sorumluluklar yiiklenmistir.
[ller icin zorunlu gorevler; saglik ve tibbi hizmetler, cocuklar ve 20 yasina kadar olan
genclerin dis ve agiz saghgi iken®? yerel yonetimlerin diger ayagi olan belediyelere
bilyiik bir sosyal yardim alam kalmistir. Egitim basta olmak tizere ¢ocuk ve yaslilarin
bakimi, birey ve aile hizmetleri, tibbi bakim, planlama ve konut, acil hizmetler, 6ziirlii
bakimi, halk saglig1 ve agiz sagligi bu hizmetlerin basinda gelmektedir. Bunun 6tesinde,

belediyeler, Sosyal Hizmet Yasasi’na gore, “ihtiyaci olan herkese sosyal hizmetleri

B! Tiirkcan, a.g.e., s.57.

22 fsveg’te her ii¢ yetiskin kisiden birisi, yerel meclis ya da diger yerel karar organlarinn iiyesi olarak
yerel politika ile dogrudan ilgilidir.

3 fsvec’te Yerel Yonetimler, Cagdas Yerel Yonetimler, (Temmuz, 2003),C.12, S.3, s. 80-81.
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saglamakla yiikiimliidiir”, anlayisiyla belediyelerin yerel ihtiyaglara gore sosyal hizmet

ve yardim programlar olusturma, gelistirme imkanlar1 bulunmaktadir™*.

3.3. Danimarka

Tller ve belediyeler seklinde orgiitlenen Danimarka’da, iller daha ziyade ulasim, hastane,
orta 6gretim hizmetleri ile diger hizmet alanlarindan bazilarinda (¢evre gibi) belediyeler
arasinda koordinasyon rolii oynarlar. Sosyal yardim hizmetleri agirlikli olarak
belediyeler tarafindan verilmektedir. Belediyeler, basta koruyucu saglik hizmetleri
olmak iizere, kres ve bakim evleri, huzur evleri agmak ve isletmek, cocuk, kadin, yash

ve Oziirliillere yonelik ¢cok detaylandirilmig yardim hizmetleri sunmaktadir®™.

Danimarka Oziirliiler Yasasi belediyelere gorev ve sorumluluklar yiiklenmistir.
Ornegin, o6ziirlii bir cocugu olan aileye ya da gence belediyelerce kimi imkanlar
taninmistir. Bunlar; oziirliiliigiinden dolay1 veya bagka bir destege ihtiyaci olan ¢ocuklar
miimkiin oldugunca belediyenin giinliik kuliip olanaklar1 gibi, normal olan kurumlara
entegre edilmektedir. Ailelere damismanlik yapilmasi; giysi, tatil, ebeveynlere ve diger
yakinlar icin kurslar gibi ek harcamalar icin yardim 6deneginin verilmesi; Oziirlii bir
cocuga sahip aileye cocuguna bakmasi ya da onunla birlikte hastanede kalmasi
nedeniyle ugradig1 gelir kaybinin telafi edilmesi®*®, oziirliiliigii nedeniyle evinin disinda
yalniz hareket edemeyen 16 veya 17 yasindaki oziirliiler i¢in ayda en fazla 15 saat icin
refakatci hizmetinin verilmesi; birtakim kisisel ihtiyaglarin belediyenin sundugu ev
yardimcisi ile giderilmesi; siirekli oziirliilligi olanlar i¢in yardimci araclari talep
edebilme; ailenin yiikiinii hafifletme yardimi; is kurma yardimi; rehabilitasyon destek

yardimi gibi hizmetler verilmektedir®’.

234 Tiirkcan, a.g.e., s.01.

25 Ayny, s. 62.

26 Boyle bir odenegi alabilmek icin tek sart cocugun evde kalmasi ve ¢ocugun bakiminin da kendi
anne/babasi tarafindan karsilanmasidir. Ayrica yapilan bu 6denegin toplam miktar1 en fazla 37 saat
icindir.

*7 http://www.engelliler.net/Dosyalar/Danimark_OzurluYasasi (03.12.2005).



96

3.4. Fransa

Anayasal ve politik olarak giiglii bir merkeze sahip Fransa’da ise, 1982’de baslayan
desantralizasyon siireci 17 Mart 2003’de kabul edilen degisikliklerle ivme kazanmig
goriinmektedir. Anayasasinin 1. maddesi “Cumbhuriyet yerinden yonetim ilkesine gore
orgiitlenir” gseklinde degistirilerek “iiniter devlet” ifadesi c¢ikarilmis, boylece, yerinden
yonetim ilkesi ve Cumhuriyet’in ademi-merkeziyet¢i niteligi, anayasa hilkmii haline
getirilmistir. Ayrica, yeni yerel yonetim modellerinin olusturulmasia ve simnanmasina
olanak taninmis ve mali denklestirme ile desteklenmis bir mali 6zerklik garanti altina
almmistir. Yerel meclisleri toplantiya cagirmak amaciyla dilekce verme hakki, karar
amagh referandum ve yerel yonetimlerin kurumsal orgiitlenmesi hakkinda se¢menlere
danigilmasini  ongodren dogrudan demokrasi yontemleri de anayasal giivenceye

kavusturulmustur238.

Mahalli idare gelenegi ingiltere kadar eskilere gitmeyen ve genellikle merkeziyetgi bir
tutuma sahip olmasiyla taninan Fransa’da halen ii¢ ayr1 tipte23 ’ yerel ve bolgesel kurulus

mevcuttur. Bunlar; bolgeler, departmanlar ve komiinlerdir (belediyeler).

Departman ve komiinler tarafindan gergeklestirilen hizmetlerin bir kismi kanunlarda
ongoriilmiis olup zorunlu bir nitelige sahiptir. Sosyal giivenlik sisteminin kapsami
disinda kalanlara yardim, Ornegin, yashlara yardim, cocuklarin korunmasi gibi
durumlarda mabhalli idareler sosyal yardimlarda bulunmaktadirlar. 1955 yilindan bu
yana sozii gecen yardimlar departmanlar tarafindan gerceklestirilmekte, bu hizmetlerin
gerektirdigi harcamalar ise merkezi idare, departman ve komiin icliisii arasinda

boliisiilmektedir™®.

Fransa’nmin merkezi yapisina ragmen, yerel nitelikli sosyal yardimlar belediyeler

tarafindan yerine getirilmektedir241.

2% http://www.tusiad.org/yayin/gorus/58/8.pdf (01.02.2006).
239 Paris kenti idari agidan ayr1 ve 6zel bir statiiye sahiptir.
240 Nadaroglu; a.g.e., s.152,158.

24! Tiirkcan, a.g.e., s.59.
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3.5. ingiltere

Idari sitemi tek parlamento ve tek hiikiimet tarafindan yonetilen iiniter bir devlet olan ve
Ingiltere olarak nitelendirilen iilke Ingiltere, Galler, iskocya ve Kuzey Irlanda’dan
olugmaktadir. Birlesik Krallik’ta ulusal hiikiimetin yaninda, yerel seviyede orgiitlenmis
mahalli birimler de bulunmaktadir. Ingiliz yerel yonetimleri temelde bazi metropoliten
sehirler disinda kademelenmesinde niifusun 6lgiit oldugu iller ve ilgelerden olusur®**.
Ingiltere’de yalnizca bolge halkini ilgilendiren konularda yerel yonetimler soz sahibidir.
Ingiltere’nin ve Galler'in pek cok bolgesinde hizmetler iki kurum arasinda
paylastinlmigtir. Bunlardan biri yerel yonetim bolgesi komisyonu, digeri de il
komisyonlaridir. Biiyiik sehirlerde ise ilce teskilatlar1 hizmet vermektedir. Ornegin
Londra’da 32 ilge vardir. Iskogya’da bolgesel yonetimler, yerel yonetimler ve ada
yonetimleri bulunmaktadir. Kuzey Irlanda’da ise yine bolgesel yonetim ve merkezi
yonetim vardir. Ingiltere ve Galler 53 bolgeye ayrilmistir ve bu bolgeler de 369 alt
bolgeye ayrilmislardir. Metropol sehirler disinda kalan tiim bolgeler yerel secimlerle
isbasina gelmis belediyeler tarafindan yonetilmektedir. Iskocya’da 9 bolge vardir ve bu

9 bolge de 52 boliime ayr11m1§t1r243.

Ingiltere’de yerel yonetimler, secilmis yerel meclisleri ile, kendi sinirlar1 icinde temel
kamusal hizmetleri yiiriitme yetkisine sahiptirler. Yerel yonetimler Fransa’da oldugu
gibi, merkezi yonetimle birlikte devletin birer parcasi degillerdir. ingiltere’de yerel
yonetimler, yetki ve statii olarak, devlete bagimli olmayip, 6zerk varliklarim1 6ne siirme
hakkina sahiptirler. Ingiltere’de hizmetler, “yerel” nitelikte olup olmamasina gore
merkezi ya da yerel yonetimlerce getirilirken, Fransa’da birgok hizmet “yerel nitelikte

olmasina karsin, merkezi yonetimin tasra teskilatlarinca yerine getirilmektedir244.

22 http://www.geocities.com/ceteris_tr/ulusoy_vural2doc.(01.02.2006) Ahmet Ulusoy, Tarik Vural.
“Birlesik Krallik’ta (Ingiltere ve Galler) Mahalli Idarelerin Gérevleri ve Mali Yapilari (10.08.2006).
3 http://www.dilokulubul.com/ulkeler/ingiltere/yonetim.asp.

*** Yerel Yonetim Yapilari, Yerel Yonetimin Gelistirilmesi Programi Raporlar Dizisi 4, Toplu Konut
idaresi Baskanligi, s.41.
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Ingiltere ve Galler’de mahalli idareler 2 milyonun iizerinde isgiicii istihdam etmektedir.
Mabhalli idarelerin yerine getirmekle gorevli olduklart hizmetler egitim, saglik ve sosyal
hizmetler, planlama, kiitiiphane hizmeti, kat1 atik toplama ve konut, ¢evre sagligi, yol,
titketicinin korunmasi gibi alanlarda yogunlagmistir. Sosyal hizmetler servisinde ¢alisan

200 bin is¢i yardima ihtiyaci olan kisilere hizmet vermektedir®*.

3.6. Belcika

1980 oncesinde en iist diizeyde devletin tiim yetkilere sahip oldugu Belgika’da
giiniimiizde 3 bolge (Briiksel, Flamende, Wallon), 9 il ve 589 belediye bulunmaktadir.
Belediyeler yerel diizeyde en genis anlamda 6zerk yetkilere sahiptirler. Dikkate deger
bir nokta, bu yetkilerin yasalarla saptanmamasi, tarihsel temellere dayanmasidir. Ancak
yasa koruyucu, Olgiitleri ve yardim kosullarimi saptayarak yerel yetkilerin
kullanilmasinin iyilestirmek igin miidahale etmektedir. Ogretim alaninda daha iyi
hizmet vermek amaciyla iller ve belediyeler arasinda rekabet yasanabilmektedir.
Fiziksel ve zihinsel oziirliilerin ilkogretimi, mesleki ve teknik egitim gibi hizmetlerin
yani sira; sosyal yardim kamu merkezlerinin analik ve hastane hizmetleri, dispanser,
laboratuar ve kamu sagligi hizmetleri, koruyucu saglik hizmetleri gibi saglik gorevleri;
kres, etiit, ¢cocuklarin ikametgahlarda bakimi, gen¢ annelere evde yardim, yash ve
sakatlara yardim, dinlenme evleri, sosyal sigorta, sosyal yardim, oziirliilerin bakimi,

issizlerin sorunlari gibi sosyal yardim hizmetleri belediyeler eliyle yiiriitiilmektedir**.

3.7. Bulgaristan

Bulgaristan Cumbhuriyeti, yonetsel olarak belediyeler (obstina) ile bolgeler (oblast)
olmak iizere iki kademeli yonetim yapisina sahiptir. Bolgeler yerel yonetim birimi

degillerdir. Ulkede belediyelerin gorev ve yetkileri sayihp sinirlandirilmistir. Egitim

** http://www.geocities.com/ceteris_tr/ulusoy_vural2doc.(01.02.2006) Ahmet Ulusoy, Tarik Vural.
“Birlesik Krallik’ta (Ingiltere ve Galler) Mahalli Idarelerin Gorevleri ve Mali Yapilar1 (10.08.2006)

246 Nuri Tortop, “Belgika’da Yerel Idareler”, Cagdas Yerel Yonetimler, (Temmuz, 1995), C.4, S.4,5.51-
55.
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hizmetinde okul Oncesi egitim ile ilkokul Ogretimi belediyelere verilmistir. Saglik
alaninda belediye hastaneleri faaliyet gostermekte, poliklinikler dahil cevre sagligi
boyutu belediyelerin yetki alaninda sayilmaktadir. Sosyal yardim, oziirli ¢ocuklara,
yeni evliler ile geliri olmayan genglere yardim saglamak ve diigkiinlerevi gibi sosyal
yardim igletmelerini finanse etmek ve yonetmek icerigi ile belediyelerin gorev alaninda
yer almaktadir. Her ne kadar konut ve kentlesme kademelerce boliisiilmiis olsa da

uygulama ve planlama boyutu ile bir biitiin olarak belediyelere ait sayilmistir®*’.

Sonug olarak denilebilir ki, her ne kadar yasal dayanaklari, merkezi-yerel yonetim
iligkisi farkli yapilara sahip olsa da yukarida bahsi gecen iilkeler de, sosyal
belediyecilik anlayis1 benzer yondedir. Ozellikle bu iilkelerin faaliyetlerine burada yer
verilmesinin bir nedeni de Tiirkiye icin ornek teskil etmesidir. Ornegin, Almanya,
Danimarka, Isve¢ iilkelerinin ortak 6zelliklerine bakacak olursak, yerel yonetimler
birlestirilerek sayilar azaltilmasi, yurttas odakli yonetim modelinin benimsenmesi,
yasanabilir bir kent sunmanin 6nemli olmasi, diizenli anketler, bilgilendirme i¢in ilgili
sorumluluk merkezlerinin olusturulmasi, yerel yetkilerin artirtlmasi, halkin katiliminin
desteklenmesi, devlet, 6zel sektor ve goniillii kuruluslar arasinda agsal bir yap1 kurmasi
gozlemlenmektedir. Aym sekilde diger iilkelerde belediyelerin konumlar1 ne olursa
olsun muhta¢ durumdaki birey ya da hanelere gotiiriilen hizmetler ayni olmaktadir. Bu

tilkelerde “sosyal hak” kavraminin benimsenmesi 6nem tagimaktadir.

*7 Birgiil Giiler; “Bulgaristan’da Yerel Yénetimler”, Cagdas Yerel Yonetimler, (Ocak, 1995), C.4, S.1,
s.81,85.
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SONUC

Her devletin tarihi, toplumsal ve siyasal dokular1 farkli oldugu icin, yonetim yapilar ve
buna bagl olarak merkezi otoritenin yerel yonetimlerle iliskileri de farkli bicimlerde
kendini gosterebilmektedir. Her ne kadar merkezi idare, yetki ve gii¢ yoniinden daha
fazla avantaja sahip olsa da, siirekli degisen ve cesitlenen toplumsal ihtiyaclari,
ozellikle de yerel diizeydeki ihtiyaglar1 karsilayabilmesi, ¢ofu zaman gii¢
olabilmektedir. Hatta yerine getirmek istediginde aksama ya da etkinlikten uzak
uygulamalarla karsilagilabilmesi kagimilmaz olabilmektedir. iste devletler, hem bu
sebepten, hem de demokratik diizenin gereklerinden otiirii merkezi yonetimin yani sira

ondan ayr1 olarak “yerel yonetim” orgiitlerini kurmuslardir.

Yerel yonetimler, ulusal sinirlar icersindeki degisik biiyiikliiklerdeki topluluklarda
yasayan insanlarm, ortak ve yerel nitelikteki gereksinimlerini karsilamak amaciyla
kurulan ve hukuk diizeni icerisinde olusturulmus olan anayasal kuruluslardir. Yasalarla
belirlenmis gorevlere ve yetkilere, 6zel gelire, biitceye ve personele sahip; merkezi
yonetimle olan iligkilerinde 6zerk olarak hareket edebilen; isleyisinde agiklig,
seffafligi, insan haklarini, cogulcu ve katilime1 demokrasi ilkelerini yasama geciren;
yetkilerin yerel topluluga en yakin yonetim birimince kullanildigr kamu tiizel kisiler
olarak genel bir tamim yapabilecegimiz, yerel yonetimlere bugiin, merkezi hiikiimetin

sorunlarini yerinde ve derhal ¢oziilmesi konusunda 6nemli sorumluluklar diismektedir.

Bugiin Avrupa Birligi Konsey caligsmalarinda dahi yerel yonetimlerin yerel mahiyetteki
ihtiyaclar1 yerine getirmedeki onemi vurgulanmaktadir. Ozellikle sosyal politikanin

arik bir c¢cok iilkede sadece merkezi hiikiimetlerin uyguladigi politika olarak
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algilanmamasi, yerel hiikiimetlerin de bu yonde faaliyetlerde bulunmasi, gosterilen
onemin sebebini bize acgiklamada yardimci olmaktadir. Geleneksel hizmetlerinin
yaninda hizmet sunma yelpazesini genisleten yerel yonetimlerin, ¢cogu zaman varolus
sebepleri ile ama¢ ve yararlan i¢ ice gectigine tanik olmaktayiz. Siirekli degisime
ugrayabilen, beklentilerin farklilastii, sorunlarin ise cesitlenip derinlestigi giiniimiiz

ortaminda bu yelpazenin daha da genislemesi kaginilmaz olmaktadir.

Yerel yonetimlerin, 6zellikle de yerel yonetim birimleri icerisinde 6zel bir oneme sahip
olan belediyeler yasanan bu gelismelere seyirci kalmamistir. Bilindigi gibi gerek
kiiresellesmenin gerek dogustan gelen bir takim insani eksiklerin gerekse zorlayici
hallerin varlig1 ile toplumun kanayan bir yarasi haline gelen yoksulluk karsisinda
belediyelerde kendi iclerinde bir takim miicadeleci politikalar benimsemeye
baslamislardir. Giiniimiiz sosyal belediyecilik anlayisinda belediyeler, hizmet sinirlari
dahilinde; kisi ve ailelerin kendi biinye ve c¢evre sartlarindan dogan veya kontrolleri
disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin giderilmesine ve ihtiyaglarinin
karsilanmasina, sosyal sorunlarinin 6nlenmesi ve ¢coziimlenmesine yardimci olunmasini
amaglayan sistemli ve programli hizmetlerin yiiriitiilmesi yoniinde gorevler yliriitmekte

kendilerini zorunlu hissetmektedirler.

Toplumda yeterli diizeyde sosyal hizmet bilincinin olusmamasi, bu hizmet sektoriinde
ihtiyag sahibi kisilere yoOnelik kurum bakimi ve rehabilitasyon hizmeti veren
kuruluglarin yetersiz olmasi, sosyal hizmet sektoriine ayrilan kaynaklarin etkin
kullanilmamasi1 ve sivil toplum orgiitlerinin sosyal hizmetler alanindaki calismalarinin
sinirli ve belli alanlarda (gida, giyecek vb.) yogunlasmasi sosyal hizmetlerde sorunlara
ve darbogaza yol agmaktadir. Merkezi yonetimlerden daha etkin olacak belediyeler bu
darbogazdan ¢ikista onemli bir rol iistlenmektedirler. Belediyelerin sunduklar1 sosyal
hizmet faaliyetleri bu anlamda hizmete c¢evrilen kamu sosyal sigortalariyla

karsilanamayan sosyal giivenlik ihtiya¢larini gideren hizmetlerdir.

Her toplumda yoksul olan, yoksulluga itilen insanlar bulunmaktadir. Yoksullugun

giderilmesi gereken bir sorun olarak goriilmesi ne yazik ki bir hayli zaman almistir.
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Bunun altinda yatan neden ise yoksullugun bireysel faktorlerden kaynaklandigina
duyulan inanmistir. Ancak zamanla toplumun vicdanini rahatsiz etmesi, bazi ¢evrelerce
bu durumda bulunan kisilere yardim yapilmasi gerekliligi yoniindeki toplumsal baski
devletleri harekete gecirmistir. Az gelismis ve gelismekte olan iilkelerde, onceleri kirsal
bolgelerde goriilen yoksulluk go¢ olgusuyla birlikte sehirlere hareket etmistir.
Yoksullugun genel bir profilini ¢ikarttigimizda en ¢ok kadin, yash, ¢ocuk, engelli ve de
igsizleri etkiledigi sOylenebilir. Bugiin diinyada yoksullugun olciilmesi konusunda
sikintilar yasanmaktadir Yoksullugun 6lciilmesinde kullanilan en yaygin metot, gelir ve
titkketim harcamalaridir. Eger bir kisinin gelir ya da tiiketim seviyesi, temel ihtiyaclarini
karsilayamayacak kadar diisiikse, o kisi yoksul kabul edilmektedir. Diinya Bankasinin
yaptig1 calismalar ve bu yonde olusturulan Insani Gelismislik Endeksi bize durum
hakkinda bilgiler verebilmektedir. Insani Gelismislik Endeksi iyi ve uzun yasam, bilgiye
erisim ve yiiksek yasam standardi esasina dayali bir insani gelisme tanimindan yola
cikilarak gelir, egitim ve saghik gostergelerinden olusmakta, sosyo ekonomik
gostergeleri ekonomik biiyiimeyle iligskilendirmekte ve gelismis iilkeler ve az gelismis
ilkelerin durumlarin1 birlikte izleyerek uluslararasi kiyaslamalar yapilmasina olanak

saglamaktadir.

Yoksulluk gostergelerine baktigimizda, gelir dagilimindaki adaletsizlik gelismis
iilkelerin lehine, gelismekte olan iilkelerin aleyhine giderek artmaktadir. Ornegin 2001
yil1 verilerine gore 1998'de en yoksul iilke sayis1 26 iken 2001 yilinda 40’a ¢ikmustir.
2000 yil1 itibar1 ile gelismis zengin iilkelerle yoksul iilkeler arasindaki gelir diizeyi farki
elli katina kadar ¢cikmistir. Bir baska gostergeye gore ise, 1998 yilinda zengin iilkelerde
yasayanlarin kisi basmna giinlik gelirleri 70 $ iken, diinya niifusunun 2.8 milyarini
olusturan yoksul iilkelerde bu oran giinliik 2 $ dir. Bugiin diinyada yaklagik 800 milyon

insan aglikla bogustugu tahmin edilmektedir.

Ulkemiz agisindan yoksulluga neden olarak; kayit disi sektoriin varhigi ve giderek
bilytimesi, sosyal yardim mekanizmalarinin eski etkinligini yerine getirememesi, kirdan
kente goclerin artmasi, is olanaklarinin yeterli diizeyde olmamasi, uygulanan yanlis

ekonomi politikalar1, milli gelirin adil olarak paylastirilamamas1 gosterilmektedir.
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Yeni sag politikalarin etkili oldugu iilkelerde devletin yavas yavas sosyal gorevlerden
elini ¢cekmesi ve acilan boslugun yerel yonetimler kanaliyla kapatilmasi, onlara sosyal
politika ve sosyal refah hizmetlerini yerine getirmede sorumluluklar getirmistir. Halka
en yakin yoOnetim birimleri olan yerel yonetimlerin, sosyal politika alanindaki
fonksiyonlar1 dikkat ¢ekici aym1 zamanda onemli bir boslugu doldurabilmesi agisindan

onemlidir.

Ulkemizde yasanan hizli kentlesme olgusu ve belediyelerin sosyo-ekonomik yasamdaki
yerinin her gegcen giin artiyor olmasi yerel yonetimlerin, 6zellikle de belediyelerin
hizmet alanlarinin genislemesine neden oldugu sik¢a vurgulanmistir. Belediyeler,
sinirlart icinde yasayan birey, aile ve topluluklarin {i¢ ayr1 kaynaktan gelen sosyal
sorunlartyla yakindan ilgilenmek durumundadir. Bunlardan ilki; temelde toplumsal
sistemin isleyisinden kaynaklanan, ozellikle biiyiik kentlerde “acil miidahale”yi
gerektirecek Olgiide derinlesen yoksulluk, issizlik, dilencilik, sugluluk ve benzeri
sorunlardir ki, bu sorunlarin ¢éziimiinde genel olarak kamunun ve o arada belediyelerin
de rolii vardir. Her yerlesim biriminde, temelde insanin dogasindan gelen, ancak
cevresel kosullarin da etkisiyle somutlasan sorunlara sahip cocuk, yash ve engelli kisiler
bulunur. Belediyelerin, bu insanlarin yetistirilmesi, bakilip-korunmasi, egitimi ve
rehabilite edilmesi siireglerinde etkin gorevler iistlenmesi gerekir. Yapilabilecek
hizmetler ¢ok genel olarak, kimsesizlerin, evsizlerin, sokak cocuklarinin ve muhtag
kadinlarin barmmma ihtiyaclarin1 karsilamak; oOksiizlere c¢ocuk yuvalari ve kresler
yapmak; saglik merkezleri, saglik ocaklari, gezici saglik otobiisleri, on tan1 merkezleri
hizmete sokmak; hastanelere yakin mesafelerde, hasta yakinlart icin misafirhaneler
olusturmak; kiiltiir, sanat ve spor tesisleri, agmak; fakir, muhta¢ ve yasam miicadelesi
veren kesimlere yonelik as evleri kurmak; oziirliller i¢in ulasim, egitim ve sosyo-
kiiltiirel ortamlarda kolaylik saglayici tedbirler almak; meslek ve beceri edindirme
kurslart acmak; gida, komiir, ilag, kirtasiye malzemesi yardimi yapmak; toplumsal
gruplar, sivil toplum kuruluslar ve kitle orgiitlerine rehberlik etmek, onlarla dayanisma
ve yardimlagsmay1 gelistirmek; genclerin, engellilerin ve kadinlarin toplumsallagmalarini

saglayacak merkezler agmak olarak gosterilebilir
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Ulkemizde belediyelerin bu yondeki gorevlerine baktigimizda Osmanli imparatorlugu
doneminde vakiflarin giiciinii yitirmesi ile devletin sosyal yardim islerini belediyelere
yiikledigini gormekteyiz. Ancak mevcut belediyelerin vakiflarin gordiigii islerin tiimiinii
goremeyecegi anlasilinca, yavas yavas bu isler tekrar merkezi idare hizmetleri
kapsamina alnmasi kaginilmaz olmustur. Tiirkiye Cumhuriyeti’'nin 1930 tarihli
Belediye Kanununu ile baglayan belediyelere sosyal hizmet ve sosyal yardim gorevleri
yiikleyen anlayis 5272 sayili Kanuna kadar gegen siirecte etkisini gostermistir. Bir nevi
bu kanunlar belediyelerin bu konuda tasidigi dnemi ortaya koymaktadirlar. Kentlesme
ve kentlilesme anlayisi daha ge¢ bir zamana denk gelmis, bu siirecte belediyelerden
beklenen daha c¢ok kentsel diizenin saglanmasi, alt yapir hizmetleri, c¢evresel
diizenlemeler seklinde olmustur. Ancak sosyal ve kiiltiire]l hayatta yasanan kimi degisim
ve doniistimler, beklenen talepleri de degistirmistir. Ancak gorevleriyle orantili gelir
kaynaklarma kavusturulamayan, yerel vergi koyma ya da vergi oranlarin1 degistirme
yetkisi bulunmayan belediyeler, beldelerine bu hizmetleri sunabilmek icin merkezi
yonetime bagli kalmaya devam etmektedir. Belediyeler bu zorluklar1 asmanin bir yolu
olarak hizmetleri bizzat kendi yapmak yerine tligiincii sahislara yaptirmayi1 tercih

etmektedir.

Tiirkiye’de yoksullugun etkilerini en aza indirme konusunda hizmetler sunan
belediyelerimize baktigimizda genellikle bu konuda 6zverili olduklarimi sdyleyebiliriz.
Zaten, belediyelerin yerel ortak nitelikteki gereksinmeleri karsilamak iizere kuruldugu
5272 sayili1 Belediye Yasasinin 3. maddesinde yer almaktadir. Yine Belediye Yasasinin
14. maddesi “sosyal yardim ve hizmet” yapmay1 belediyelere gorev olarak verilmistir.
Yine ayn1 madde belediye hizmetlerinin sunumunda “diiskiin ve dar gelirlilerin
durumuna uygun yontemler uygulanir” hitkmii getirilmistir. Belediyelerin yetkilerini
belirleyen Yasanin 15. maddesi belediyelerin belde sakinlerinin yerel ortak nitelikteki
gereksinmelerini kargilamak amaciyla her tiirlii faaliyet ve girisimde bulunacagi
hilkkmiindedir. Bu asamada belediyelerimizin yerine getirdikleri yardim ve hizmetler
gercekten sorunun yerinde ve hizli ¢oziilmesinde yardimci olmaktadir. Uygulamada
belediyelerin faaliyette bulunduklar alanlar sunlardir: huzurevleri, kadin siginma evleri,

kres, cocuk evleri agmak, zihinsel oziirlii, oziirliller koordinasyon merkezi kurmak,
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bunlarin yaninda asevleri, gezici ve sabit saglik hizmetleri, gida, yiyecek, icecek, yakit
vb. yardimlar yoluyla bu kisilerin birtakim ihtiyaclarina cevap verebilmek, mesleki ve
normal egitim siirecine katkida bulunmak, cesitli etkinliklerle onlar1 bilin¢lendirerek

siyasal siirece katilimini saglamak, ucuz konutlar iiretmek.

Ancak unutulmamalidir ki, yoksullukla miicadele konusunda merkezi yonetimin destegi
olmaksizin yerel yonetimlerin tek baslarma olma sanslart azdir. Merkezi yonetimin
koyacag standartlar ve degerler ¢ercevesinde, yerel yonetimlerin uygulama asamasinda
giiclendirilmesi gerekmektedir. Ayrica yerel yoOnetimlerde yozlasmanin ve adam
kayirmanin fazla olabilecegi de bir gercektir. Bu asamada merkezi yOnetimin bir
yoksulluk profili ¢ikararak, projelerin ve kalkinma modellerinin bolgenin profiline
yonelik sekillendirilmesi, ozellikle etnik koken, go¢, engelliler, toplumsal cinsiyet,
calisan cocuklar, goc gibi yoksullugu tetikleyen alanlara yonelik projelerin iiretilmesi,
yoksullukla miicadelede gerekli kaynaklarin olusturulmasi, gerekli tiim birimler arasi
igbirliginin saglanmasi, bireyler aras1 adaletsiz gelir dagiliminin iyilestirilmesi, sosyal
giivenlik ve sosyal yardimi iceren tiim sosyal politika sistemlerinin adil dagiliminin
saglanmasi, istihdamin gelistirilmesi yoniindeki atilimlarin yaraticis1 ve destekgisi

olmasi gibi unsurlari yerine getirmesi gerekmektedir.

Yerel yonetimlere diisen gorev ve sorumluklar ise; bolgede kurullar, konseyler yoluyla
yerel halkin katitlmim saglamak, seffaflik politikasi ile hareket etmek, yerel halkin
ihtiyaglarina yonelik, bolgenin kaynaklar1 dogrultusunda bolgeye 6zel gelir getirici
projeler ve kalkinma modelleri gelistirmek, egitimler vererek yoksulluk ve yoksullukla
miicadele konusunda yerel halki bilinglendirmek ve destegini almaktir. Bu durumda
Belediye Yasasinin belediyelere verdigi bu sosyal gorev ve yetkiler yoksulluk ve
igsizlige ¢oziim baglaminda analiz edilerek somut c¢oziimler getirici dogrultuda
uygulamaya gidilmeli, Icisleri Bakanhigi'ndan da bu anlamda yasamn amnilan
hiikiimlerine ac¢iklik getirilmedir. Ciinkii, yerel yonetimlerin birincil sorumluluklarinin
bir cogu merkezi yonetim kuruluslarina devredilmistir. Bu devredilen sorumluluklardan
onemli bir kism1 sosyal yardim hizmet yiikiimliiliiklerini i¢cermektedir. Fakat, merkezi

yonetim kuruluslarina devredilen bu yiikiimliilikler ayn1 zamanda yerel yonetimlerin
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yetki ve gorevleri arasinda bulunmaya da devam etmekte ve de yerel yonetimlerin

mevzuatlarindan diisiiriilmemislerdir.

Bir diger konu ise Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma fonu uygulamasi yeniden
diizenlenmesi ile ilgilidir. Bilindigi gibi bu fonun kullaniminda yetki il valiliklerindedir.
Bu fonun belediyelere aktarilmasi ve denetiminin merkezden yapilmasi dogru olacaktir.
Yoksullukla miicadele konusunda gerek merkezi hiikiimetlerin gerekse yerel
yonetimlerin eksik kaldigi bir taraf ise, kurumlar aras1 koordinayonun eksik olmasi
nedeniyle yardima ihtiyact olan Kkisilerin aym anda birka¢ kurulustan yardim
alabilmeleri ve boylece toplam basvuru sayisimn fazla c¢ikmasidir. Ihtiyag fazlasi
yardim alan basvuru sahiplerini tespit etmek amaciyla yardim yapan kuruluslarla ortak

bir veri tabani olusturmasi bu yondeki eksikligi giderebilecektir.

Bilindigi gibi gelismekte olan iilkelerde sosyal politikalar kokli bir ge¢mise sahip
olmadiklart i¢in, sosyal politika adina yapilan uygulamalar taklit¢ilikten ileriye
gidememektedir. Zaten bu iilkelerdeki kamu aciklari, dis borglar gibi faktorler konuya
yonelik cabalar1 yetersiz kilabilmektedir. Devletin yetersiz kaldigi sosyal yardim
konularinda zorunlu olarak gérevler verilen yerel yonetimlerde bu boslugu doldurmakta
tek basina yeterli olmasi elbette ki diisiiniilemez. Merkezi hiikiimetlerin catis1 altinda,
sivil toplum oOrgiitlerinin, iiniversitelerin ve yerel yonetimlerin birlikte hareket ederek

soruna yonelik koordineli ¢aligsmalar yiiriitmesi gerekmektedir.

Diinya o6rneklerine baktigimizda herhangi bir sosyal giivenlik oOrgiitiinden yardim
alamayan muhtaclara giinliik yasamlarin1 = siirdiirmelerine yonelik yardimlarin
yapildigini, yash, oziirlii, hasta olanlara yardimin da belediyelerin gorevleri arasina
dahil edildigi goriilmektedir. Hatta baz1 iilkelerde yerel yonetimler yasasi disinda diger
bazi yasalarla da iller ve belediyelere genis sorumluluklar yiiklenildigine tanik
olmaktayiz. Ulkelerin merkezi-yerel yonetim iliskisi fakli yapilara sahip olmasi sosyal

belediyecilik anlayisini degistirmemektedir.
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