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Organik tekstil liriinleri tiretimi ve tiiketimi 6zellikle son yillarda yayginlasmaya
ve gelismeye baglamistir. Organik tekstil iiriinii, ¢evre ve insan sagligina zarar veren
herhangi bir kimyasal girdi veya genetigi degistirilmis tohum kullanmadan iiretilen
organik elyafin, organik standartlara gore isleme alinarak sertifikalandirilmasi sonucu
ortaya ¢ikan tekstil liriiniinii ifade etmektedir.

Bu calismada, organik tekstil iirlinlerinin, tiiketiciler agisindan Onemi ve
pazarlanmas1 acisindan ele alinmistir. Ayrica, organik tekstil iirlinlerinin nihai
tiiketiciler tarafindan satin alinmasi veya bu iirlinler i¢in daha fazla para 6deme egilimi
lizerine etki eden g¢esitli faktorlerin spesifik olarak belirlenmesi amaclanmistir. Bu
dogrultuda, Ankara’da bulunan dort biiyiikk aligveris merkezindeki tekstil
magazalarindan rastgele segilen miisterilere anket uygulanmistir. Hazirlanan anket
formlarina katilan 168 kisinin verdigi cevaplar, yiizde analizleri, ortalama skorlar ve
standart sapmalar gibi yontemler kullanilarak incelenmistir. Ayrica, organik tekstil
iriinleri satin alma davranislarinda veya daha fazla para 6deme egilimlerinde,
demografik 6zellikler, ¢cevre ve saglik bilinci ve organik gida satin alma sikligr ile ilgili
degiskenler arasindaki iliskiyi incelemek igin t-testi, ki kare ve varyans analizlerinden
yararlanilmastir.

Arastirmanin sonucunda, organik tekstil {iriinlerinin saglikli olmasi, satin alma
davranigina tesvik eden en Onemli etken olarak belirlenmistir. Organik tekstil
tirtinlerinin satin alinmamasinda ise, fiyatlarin pahali olmasi en 6nemli neden olarak
tespit edilmistir. Aylik ortalama gelir diizeyi, organik {iriin satin alma siklig1, cevre ve
saglik bilinci ile organik tekstil {iriinleri satin alma davranisi arasinda anlaml iligki
bulunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Organik pamuk, organik tekstil iiriinleri, tiiketici davranislari.
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Abstract

A RESEARCH ON FACTORS THAT EFFECT CONSUMERS’
ORGANIC TEXTILE PRODUCTS PURCHASE BEHAVIOUR

Aysenur Banu ALTUN
Departmant of Business Administration (Marketing)
Anadolu University, Graduate School of Social Sciences, October, 2012
Adviser: Prof. Dr. Sevgi Ayse OZTURK

Organic textile production and consumption have been spreading and extending
especially in the recent years. An organic apparel is a product that is being produced by
the means of natural conditions, thus, is through, being avoided with any use of
chemicals or genetically modified organizmas. At its further stage of production, it
should be certified by accredited and authorised institutions.

In this study, organic textile products are examined in the context of its
marketing and purchasing conditions. Moreover, it is aimed to find out the specific
reasons to purchasing or tendency to pay more for these products by the consumers. In
line with this purpose, four shopping malls in Ankara have been selected to implement a
survey to random textile products customers. In total, 168 people answered to the
questions, which seek to explore the effect of demographic and other specific factors on
customers to their motivation and practice of purchasing behaviour. Trend analysis,
mean scores and standard deviation were calculated and also t-test, k square as well as
variance analysis have been applied to the findings of the survey.

Results suggest that, ‘health’ has been found as the most important factor for
impulse buying. Price of organic textile products is the main reason to low demand for
these products. Furthermore, there is a considerable relation between ‘average income,
frequency of organic products purchase, environment and health conciousness’ and

‘purchasing or willingness to pay more for organic apparel’.

Keywords: Organic cotton, organic textile products, consumer behaviour
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ETiK ILKE VE KURALLARA UYGUNLUK BEYANNAMESI

Bu tez caligmasinin bana ait, 6zgiin bir ¢alisma oldugunu; ¢alismamin hazirlik,
veri toplama, analiz ve bilgilerin sunumunda bilimsel etik ilke ve kurallara uygun
davrandigimi; bu ¢alisma kapsaminda elde edilmeyen tim veri ve bilgiler igin kaynak
gosterdigimi ve bu kaynaklara kaynakgada yer verdigimi; bu g¢alismanin Anadolu
Universitesi tarafindan kullamlan bilimsel intihal tespit programiyla tarandigimi ve
higbir sekilde intihal igermedigini beyan ederim.

Her hangi bir zamanda, ¢alismamla ilgili yaptigim bu beyana aykir1 bir durumun
saptanmas1 durumunda, ortaya ¢ikacak tiim ahlaki ve hukuki sonuglara razi oldugumu

bildiririm.

Aysenur Banu ALTUN
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Giris

Diinyada organik tekstil iirlinlerinde en ¢ok tercih edilen hammadde olarak
organik pamuk iiretimi, ilk defa Tirkiye’de gerceklestirilmistir. Giinimiizde Tirkiye,
diinyada organik pamuk iiretiminde 6nemli bir merkezdir. Ulkemizin tekstil sektoriinde,
ekolojik stirdiiriilebilirlik ve kiiresel ¢apta basari saglanmasi i¢in organik pamuk ve
tekstil tirtinleri tiretimi ve pazarlanmasi konusuna agirlik verilmesi 6nem arz etmektedir.
Organik pamuktan tretilen tekstil {irlinleri konusunda yapilacak yatirimlar, tilkemize
tekstil sektoriinde daha ¢ok rekabet {istiinliigli ve dolayisiyla gelir getirecektir. Nitekim,
tiretilen trilinlerin ¢ogu, talebin fazla oldugu gelismis iilkelere ihra¢ edilmekte, boylece
de katma degeri daha yiiksek olmaktadir. I¢ pazarda da, bu iiriinler icin tiiketici
taleplerinin olusturulmasi ve pazarlama faaliyetlerinin gelistirilmesi 6nem tasimaktadir.
Yerli tiiketicilerin, giyim ve diger tekstil tirlinlerinde satin alma kararlarinda, ¢evre ve
saglik bilinci ile hareket etmelerinin arttirtlmasi saglanabilir. Bu nedenle i¢ pazardaki
tiiketicilerin organik tekstil iriinleri hakkindaki degerlendirmelerinin, bu alanda faaliyet
gosteren firmalara pazarlama stratejilerini  gelistirmede yol gosterici olacagi
diistiniilmektedir.

Tiiketicilerin organik tekstil {irtinlerini satin alma davranisi ve fiyat farki 6deme
istekliliklerine etki eden etmenleri incelemeye yonelik yapilan bu tez ¢alismasi toplam
olarak ii¢ boliimden olusmaktadir. Calismanin birinci boliimiinde, oncelikle tekstilde
ekoloji bilincinin gelisimi, ekolojik tekstil kavrami genel hatlariyla aciklanmistir.
Organik tekstil tiretiminin gerceklestirilebilmesi igin hammaddenin 6ncelikle organik
tarim yontemleriyle yetistirilmesi ve tekstil iiretim basamaklarinda da gerekli organik
standartlara uyulmasi gerekliligi konusu sunulmustur. Bu yiizden ilk olarak organik
tarim kavrami, organik tarimin amaci ile ilkeleri belirtilerek, diinyada ve Tiirkiye’de
organik tarim iriinleri liretim ve ticaretinin gelisimi incelenmigtir. Daha sonra ise,
organik tekstil kavrami, dnemi, amac1 hususlarina yer verilerek, diinyada ve Tiirkiye’de
organik tekstil iirlinleri tiretim ve ticaretinin gelisimi ve pazarlanmasi konular1 ele
alinmustir.

Tez g¢aligmasinin ikinci boliimiinde, organik tekstil tiiketicilerin karakteristik
ozellikleri, profili, tercihleri, tutum ve davraniglarinin belirlenmesi yer almaktadir. Bu

amagcla, organik gida ve benzeri iirlinler tiiketicisinin satin alma davranislarinda etkili
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olan biligsel diizey konusunda yapilan ¢aligmalar 6nemli yol gosterici olarak goriilmiis
ve boliim icerisinde organik tliketicilerin 6zellikleri {izerinde durularak, organik tekstil
ve giyim {riinleri satin almaya motive eden ve satin almayi engelleyen nedenler
belirtilmistir. Ayrica, organik tekstil iiriinleri kullanan tiiketici gruplarmin demografik
Ozellikleri yapilan literatiir ¢alismalariyla aciklanmaya calisilmistir.

Calismanin  {iglinci  boliimii  ise, arastirmanin  uygulama  boliimiini
olusturmaktadir. Uygulamada kullanilan anket yonteminde, tiiketicilerin organik tekstil
tirtinlerini talep etmelerinde etkili olan birtakim faktorler arastirilmigtir. Bu dogrultuda,
katilimcilarin demografik ozellikleri, saglik bilinci, ¢evre duyarliligi, fiyat esnekligi,
renk ve tasarima olan bagliligi gibi faktorler ele alinarak bunlarin organik tekstil
tilketimine etkileri saptanmaya ¢alisilmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler SPSS
istatistik programi kullanilarak analize tabi tutulmustur.

Calismanin son boliimiinde ise arastirma sonuglar1 degerlendirilerek, organik
tekstil tiiketimi konusunda yapilmasi gerekli pazarlama faaliyetlerinin gelistirilebilmesi

i¢in Onerilerde bulunulmustur.
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Birinci Boliim

Organik Tekstil Uriinleri Uretimi ve Pazarlanmasi

1. Ekolojik Tekstil ve Cevre Dostu Uriinler Kavram

Tekstil ve hazir giyim sanayi iiretim ve isgiicii agisindan diinyadaki en biiyiik ve
en onemli endiistrilerden bir tanesini olugturmaktadir. Bu sektdr insanlarin giinliik giysi
ihtiyaclarimi karsilamasinin yani sira ev tekstil drlinleri ve daha birgok alanda cok
degisik ¢esitlilikte Ttriinler ortaya koymakla insanlarin yasamina biiyiikk katkida
bulunmaktadir. insanlarin tekstil ve giyim iiriinleri ihtiyacini karsilayabilmek amaciyla
bu iriinlerin iiretimin her agamasinda yogun miktarda kimyasal madde, su ve enerji
tilketilmesi, atiklarin aritilmadan atilmasiyla birgok c¢evresel kirlilige zemin
olusturdugu, insan sagligina etki ettigi goriilmektedir (Kaya, 2008: 1; Yidan ve Hongqi,
2009: 317).

Son zamanlarda daha sik goriilen ¢evresel kirlilikle ilgili sorunlarda ve toksik
maddelerin nedeninde her endiistri gibi tekstil endiistrisinin de etkisi bulunmaktadir.
Insanlar tekstildeki olusan cevresel kirliligi solunum, sindirim ve deri temasiyla
viicutlarina alarak veya bu kirlikten zarar gérmiis iiriinleri tiiketerek etkilenebilmektedir.
Tekstil sektoriinlin olusturdugu cevresel kirlilik 1980’11 yillarda bu konuda duyarh
bircok {iretici ve tiiketiciyi harekete gecirmistir. Tiiketiciler tekstil {iriinleri tiretimleri
hakkinda bilgilenmek ve giivence altina alinmak istemiglerdir. Kullanilan kimyasallarin
insan sagligina olumsuz etkilerinin goriilmesiyle birlikte endiseler artmis buna baglh
olarak da tekstilde sagliga ve ¢evreye dost tekstil iirlinlerin liretimi konusu giindeme
gelmistir (Uygur, 1994: 287; Ozdogan vd., 2007: 148).

Tekstilde ekoloji bilinci; tekstil triinlerinde kullanilan ambalaj ve yardimci
malzemelerin(aski, aski telleri vb.) geri donistiiriilebilir 6zellikte malzemelerden
yapilmasi gerekliligi ile ortaya ¢ikmistir. 90’11 yillarin sonunda tiim diinyada artan gevre
ve saglik bilincinin hizla gelismesi tekstil {iriinleri tiretiminde kullanilan kimyasallarin
da sorgulanmasi gerekliligini ortaya koymustur. Yapilan calismalar sonucu insan
sagligina ve gevreye zarar veren bir takim kimyasallarm varhigi tespit edilmistir.
Tekstilde kullanilan bu kimyasallarin kontrol ve denetimi ekolojik tekstil iiriinleri
iiretimini giindeme getirmis ve bu iriinlerin liretimi i¢in belli kriterler belirlenmistir

(Giirsoy, 2010: 175).
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Genel bir tanim olarak ekolojik tekstil; tekstil {irtiniin islem gordiigii tim {iretim
proseslerinde insan ve ¢evre sagligina zarar vermeden, uluslararasi belirlenmis kriterler
ve limitler 6l¢eginde kontrol edilerek sertifikalandirilmasidir (Tungluer, 2010: 347).

Daha genis bir ifadeyle, “Ekolojik tekstil veya eko tekstil; elyaf* halinden bitmis
halde iirlin oluncaya kadarki tiim islem basamaklarinda g¢evre gozetilerek iiretilmis,
kullanim asamasinda kullaniciya zarar vermeyen ve kullanildiktan sonra atilacak olan
iriiniin tekrar geriye kazanilir olmasi (recycling) veya ¢evreye zararsiz Uriinlere
doniigebilen iiriin demektir (Bayraktar, 2005: 1)”.

Diger bir ifadeyle ekolojik tekstil; cevreye duyarli iiretim metotlarinin
kimyasallarin kullanilmasi ve atiklarin aritilmasi ile tretilen tekstil trtinleridir (Uygur,
1994: 287).

Bir tekstil tiriiniiniin Eko Tekstil olabilmesi igin iiretim asamasinda, kullanim
asamasinda ve atik duruma geldiginde geri dontstiiriilebilir 6zelikte olmas1 veya ¢evre
ve insana zarar vermemesini i¢eren Uretim ekolojisi, insan ekolojisi ve atik ekolojisini
yerine getirmesi gerekir. Uretim ekolojisi; tekstil iiretiminde kullanilan hammaddenin,
boyarmaddelerin, yardimct kimyasallarin, suyun, enerjinin, makinenin insana ve
cevreye uyumlu olarak secilmesi ve iiretimin her asamasinda aritma yontemlerinin
kullanimini gerektirmektedir. Insan ekolojisi; giysilerin ve deriyle temas halinde olan
irtinlerin solunum, sindirim, ter yoluyla hicbir sekilde insan sagligina rahatsizlik
vermeyecek sekilde iiretilmesidir. Atik ekolojisi ise; iiretim sonucu ortaya ¢ikan atik
sularin ve atik tekstil iirtinlerinin geri dontstiiriilebilir 6zellik kazandirilmasi veya
gevreye zararsiz liriinler olarak imha edilmesini kapsar (Kurtoglu ve Senol, 2004: 26).
Uretim ekolojisinde kullanilacak elyafin secimi énemli olup, daha ¢ok organik pamuk
tercih edilmektedir. Insan ekolojisinde; tekstilde kullanilan kimyasallarin insan
sagligina etki etmeyecek tiirden secilmesi 6nemlidir. Atik ekolojisinde kullanilmayan ve
eskiyen tekstil driinlerinin yakilmasi veya ¢ilirimeye birakilmasi yerine geri
doniistiiriilebilir, cevreye zararsiz iiriinlerden elde edilmesi esastir (Bayraktar, 2005: 3).

Cogu Avrupa iilkesinde olmak iizere medyanin da katkilariyla tiiketicilerin ¢evre
dostu tiriinlere olan talepleri hizla artmistir. Bu talep tekstil ve hazir giyim {irtinlerini de
etkilemistir. Tiiketicilerin tekstil ve hazir giyim iirlinlerinin saglik ve g¢evre agisindan

zarar verip vermedigi konusundaki duyarliliklari iireticileri ekolojik tekstil tirtinleri

! Tekstil hammaddesi i¢in kullanilir. Gerilebilme ve kopma dayanci ile biikiilebilme ve birbiri iizerine
yapisma yetenegi olan uzun ince iplik veya lif¢iklere elyaf denilmektedir.
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tiretmeye ve ¢evreye duyarh politikalar gelistirmeye sevk etmistir (Seventekin, 1996:
15). Fakat bu durum bir kisim firmalar tarafindan ¢evresel tekstil bilinci olan tiiketicileri
cekmek amaciyla ¢evre dostu, zehirsiz, dogal, el degmeden iiretilmis gibi terimleri
tiriinlerinde kullanarak avantaj saglamaya ¢alismalarinin hiz kazanmasi, kullanilan bu
etiketlerin tiiketiciye yeterli bilgileri sunmamasi ve karigikliga neden olmasi gibi
nedenlerden dolay1 bir¢ok enstitii ve profesyonel kurulus tekstil iiriinleri iiretiminin
cevre ve insana toksik etkilerini belirleyen kriter listeleri hazirlamalarina, eko etiketleri
olusturmasima zemin hazirlamstir. ilk olarak Avrupa’da olusturulan bu etiketler ulusal
diizeyde veya birkag iilkede birden kabul gérmiis etiketler olup, kullanimi goniilliiliik
esasina dayanmakta ve tiiketiciye bilgilendirme amaghdir. Tiketiciye satin alinan
tirtinlerin sagliga ve gevreye zararli olmadigi, zehirli kimyasallar: ihtiva etmedigi veya
belirtilen limit degerleri agsmadigiin garantisini vermektedirler (Bayraktar, 2005: 14;
Maccaarty ve Burdett, 1998: 61). Tekstilde kullanilan etiketlerin bir kism1 sunlardir;
Almanya’da Blue Angel, Oko-tex etiketi, Isve¢’te Falcon ve Krav etiketi, Hollanda’da
Milieukeur Etiketi ve EKO kalite Sembolii, isve¢, Norveg, Finlandiya ve izlanda’da
SWAN etiketleridir. Ayrica AB konseyi tim AB iilkeleri i¢in gegerli olacak g¢evre
etiketi gelistirmistir. Tekstil triinlerinin de iginde bulundugu 20’yi askin iriiniin
grubunun liretim, pazarlama ve tasarimini da ¢evre agisindan uygunlugunu test edildigi
garantisini veren bir etikettir (Ozdogan vd., 2007: 149).

Diinyada ve iilkemizde tekstil sektoriinde firmalarin eko-etiket kullanimi ve
cevre dostu tirtinler iiretimi giderek yayginlagsmaktadir. En fazla kullanilan etiket ise
Okoteks -100 etiketidir. Ulkemizde AB gevre etiketi kullanimi konusunda girisimlerde
bulunan isletmeler de bulunmaktadir. Tekstil isletmelerinin ekotekstil etiketlerin
kullanimin1 arttirmak, iireticilerin bilinglenmeleri saglamak, sektoriin ¢evreye zararli
etkisini azaltmak amaciyla yesil ve siirdiiriilebilir tretim ve pazarlama faaliyetleri
konusunda yiiriitiilen bir¢ok proje, seminer ve sertifikasyon ¢alismalar1 yapilmaktadir.
Ayrica iilkemizde 25 Kasim 2009 tarihinde 66/2010/ EC sayili eko etiket konusunda
tiiziik ¢ikartilmistir.
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Kaynak: http://www.ecolabelindex.com/ecolabels/?st=category.textiles (Erisim Tarihi: 03.12.2011)

Giintimiizde tekstil firmalar tiriinlerin {iretiminde ve pazarlanmasinda daha fazla
cevreye duyarl stratejiler gelistirmeye, tiliketiciyi bilinglendirmeye yonelik politikalar
olusturmaya, ekolojik ve organik friin kullanmaya baslamiglardir. Bu faaliyetler
isletmeler i¢in maliyetli olarak goriilse de uzun vadeli kazanim elde etmek igin taviz
verilmemesi gerekliligini gosteriyor (Uzunoglu, 2010: 9). Diinyada yapilan bu stratejik
uygulamalara Ornek olarak bircok caligma vardir. Marks and Spencer’in Plan A,
Woolworths G.Afrika’nin Good Business Journey, Wall Mart’in Sustainibility Plan,
C&A’nin  We Care, Carrfours Sustainable Development bunlardan birkagidir
(Tarakgioglu, 2008: 170).

Tiirkiye’de de birgok tekstil firmasi ¢evreye duyarli iiretim ve pazarlama
stratejileri gergeklestirerek birgok iilkenin tedarikgiligini yapmaktadir. Tiirk tekstil
ihracat isletmelerinin uygulamis olduklari yesil pazarlama politikalarin beraberinde
cesitli faydalar1 da getirdigi sdylenebilir. Bunlar arasinda ekolojik tirtinler iiretiminin ve
gelistirilmesinin uluslar arasi ticarette ve miisteri kazaniminda énemli etkisinin oldugu
goriilmektedir. Bir bagka deyisle Tiirk tekstil isletmeleri ekolojik iirlin stratejileri ile

kiiresel pazarlara girme imkani bulmada, yeni miisteri kazanmada, satislarin ve pazar


http://www.ecolabelindex.com/ecolabel/blue-angel
http://www.ecolabelindex.com/ecolabel/nordic-ecolabel-or-swan
http://www.ecolabelindex.com/ecolabel/nordic-ecolabel-or-swan
http://www.ecolabelindex.com/ecolabel/milieukeur-ecolabel-the-netherlands
http://www.ecolabelindex.com/ecolabel/skal-eko-symbol
http://www.ecolabelindex.com/ecolabels/?st=category,textiles
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paylarin yiikseltilmesinde, ihracat potansiyelinin artmasinda, triinlerinin miisterilerin
goziinde degerli kalitede algilanmasina ve marka imajlarinin yiikselmesinde, miisteri
memnuniyetinin saglanmasinda ve rekabet tistiinliigiiniin elde edilmesi gibi unsurlarda
onemli rol oynadigi ifade edilebilir (Ar ve Tokol, 2010: 166).

Gelecegin ekonomisinin innovasyon oldugu giiniimiizde tekstil sektoriinde,
global capta yasanan giiclii rekabet agisindan ve ekonomik gelismislige geciste avantaj
saglanabilmesi i¢in 6zellikli irtinlere ve nig pazarlara yonelmek gerekmektedir. Bunun
yani sira tiikketicilerin ¢evresel ve sosyal konularda daha bilingli duruma gelmesi
isletmeleri organik iiretim metotlar1 ile ¢evre dostu iirlinler iiretme yolunu agmaktadir.
Bu bakimdan tarima dayali ekonomiden daha fazla kazang saglamak isteyen gelismekte
olan ilkeler icin organik tarim ve organik pamuk {retiminin gerceklestirilmesi
onemlidir. Yiksek kar marj1 elde etme, ekolojiye ve sosyal gelisime katkisi, potansiyel
biilylime imkani vermesi ve nis pazar yapisi gostermesi yoniinden organik pamuk ve
tekstil tirtinleri tiretimiyle birlikte inovasyon ve nis pazarlama stratejilerin gelistirilmesi
isletmelere biiyiik firsatlar sunacaktir (Abrar, 2009: 14).

Tiirkiye agisindan da tarim ve tekstil sektorlerinin tilkemizin ekonomik kalkinma
potansiyelini arttirmada onemli bir yere sahip oldugu degerlendirilebilir. Bununla
birlikte bu iki sektoriin siirdiirtilebilirlik yoniinden de etkilesimi kaginilmazdir. Nitekim
tekstil iiriinlerinin hammaddesi tarimsal iiriinlerden elde edilmektedir. Son zamanlarda
tekstil sektoriinde meydana gelen ekonomik istikrarsizliklara karsi uluslar arasi tiretim
ve pazarlama faaliyetlerine devam eden isletmelerin daha giiclii kaldiklar
goriilmektedir. Ekonomik bunalimlar sonucu bir kisim isletmelerin is¢i sayisini
azaltmasi {cret/sosyal giivenlik unsurlarindan kaginmasi ydoniinde faaliyetlerini
siirdiirme ¢abalarinin issizligi ve bir takim sosyal ve psikolojik sorunlar1 beraberinde
getirdigi goriilmektedir. Bu ve benzeri sorunlarin ¢oziimiinde kullanilan yontemlerinden
en onemlisi siirdiiriilebilir kalkinma kapsaminda {irtinlerin gelistirilmesi ve yeniden
yapilandirilmasidir. Bu alanda organik tekstil tirlinleri iiretimin tiim asamalarinda cevre
ve insan hayatina saygili olmast bakimindan iilkemiz de birgok firma tarafindan 6n
planda tutulmaktadir. Isletmeler iiretimlerinin bir béliimiinii organik tekstil iiriinleri

iiretimine tahsis ederek avantaj saglamaya ¢alismaktadir (Tuncluer, 2010: 336).
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2. Organik Tarim Uriinleri Pazar

2.1.0rganik Tarim ve Organik Uriin Kavram

Organik tarimin tanimi ve kapsami ile ilgili ¢ok fazla ve birbirinden farkl
goriisleri iceren tamimlar bulunmaktadir. Bu nedenle organik tarim kavrami tam
manasiyla ifade edilememekte ve anlam catigmasina neden olmaktadir (Demiryiirek,
2011: 28).

Genel bir tamimla organik tarim, ekolojik sistemde hatali faaliyetler sonrasinda
kaybolan dogal dengeyi kurtarmak ve korumak amaciyla kimyasal tarim ilaci, suni
giibre ve hormonlarin kullanilmasini yasaklayan, bitki ve topragin direncinin
saglanmasi igin yesil gilibreleme, ekim ndbeti, biyolojik miicadele gibi metodlarin
kullanilmasini 6neren, iiretimde verimliligin arttirilmasiyla birlikte gevre ve insana dost
liretim sistemini i¢eren tarimsal uygulama yontemi olarak tanimlanabilir (Aytogu, 2006:
10).

Bagka bir tanimla organik tarim; iiretimden tiikketime kadar gecen siiregte kontrol
ve sertifikayr gerektiren, organik tarim ilke ve standartlaina gore iiretimi yapilan
tarimsal uygulama sistemi seklinde ifade edilebilir (Kirimhan, 2005: 37).

Kisaca organik tarim; topragin verimliligini, bitki ve hayvanlarin sagligini
muhafaza eden ve gelistiren siirecleri kapsayan ekolojik olarak siirdiiriilebilir tarim
uygulamalari sekline denmektedir. Ekolojik dengeye zarar vermeden ve saglikli Giriinler
elde etmek amaciyla, bitki ve hayvanlarin uygun ekolojik sartlarda yasamlarin
stirdiirebilmesi, bitkinin dogal yontemle korunmasi ve firetilmesi yoluyla; yetkili
kuruluglar tarafindan kontrol edilen ve sertifikalanan iiretime “organik iiretim” bu
yontemler sonucu elde edilen iiriine “organik iiriin” adi1 verilmektedir (Ersun ve Arslan,
2011: 24).

Organik {iriin; organik tarim esas ve yOnetmeliklerine gore yetistirilip iiretilen
tiriinler olarak ifade edilebilmektedir (Bourn ve Prescoot, 2002; aktaran Citak ve
Sonmez, 2006: 752).

Organik tarim mevzuatina gore organik tarim faaliyetleri; toprak, su, bitki,
hayvan ve dogal kaynaklar kullanilarak organik iiriin veya girdi liretilmesi ya
da yetistirilmesi, dogal alan ve kaynaklardan {iriin toplanmasi, hasat, kesim,
isleme, tasnif, ambalajlama, etiketleme, muhafaza, depolama, tasima,

pazarlama, ithalat, ihracat ile iiriin ve girdinin tiiketiciye ulagincaya kadar
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olan diger islemlerini kapsamaktadir. Organik tarim esaslarina uygun olarak
tiretilmis ham, yar1 mamul veya mamul haldeki sertifikalandirilan iiriine ise

organik tiriin denmektedir (5262 say1li Organik Tarim Kanunu, m.3).
Organik iiriin kavrami konusunda dikkat edilmesi gereken husus dogal, natiirel,
katkisiz, arili, saf vb. terimlerle piyasaya siiriilen iiriinlerin organik {iriin ile ayn1 anlami
ifade etmeyecegidir. Bu iirlinlerin hormonsuz ve saf olma ozellikleri organik iirlin
olacagi anlamina gelmez. Bir iiriiniin organik iirlin olarak adlandirabilmek i¢in organik
iirin sertifikasini tagimasi gerekir. Bunun yaninda organik tarim kavrami ekolojik tarim,
biyolojik tarim kavramlari ile es anlamli olarak kullanildigr i¢in bu tarimsal yollarla

elde edilen triinler organik iiriin olarak sayilabilmektedir (Ersun ve Arslan, 2011: 27).

2.2.0rganik Tarimin Amaci ve ilkeleri

Organik tarimin esas amaci, toprak, su, bitki ve diger dogal kaynaklar1 himaye
altina almak ve insan sagligi riskine karsin giivenilir iiriinler elde etmektir. Bu amaglarin
yan1 sira organik tarmmin genel amaclar1 su sekilde belirtilebilir (Er, 2008: 17; ilbas,
2009: 28):

1. Tarimda kullanilan canli saghigimi ve c¢evreyi tehdit eden ilag ve
kimyasallarin ~ kullanilmasin1 =~ engellemek,  genetigi  degistirilmis
organizmalarin kullanim1 yasaklamak, iireticilerin ve tiiketicilerin saglikli bir
yasam siirmelerini saglamak,

2. Dogal kaynaklarin ve canli varligimi koruyarak gelecek nesiller igin
stirdiiriilebilirligini saglamak, biyo ¢esitliligin ve topragin verimini artirmak

3. Toprak ve topragin i¢indeki organizmalarin erozyonunu 6nlemek, ekosistem
dengesini bozmamak

4. Tarimsal iriinlerin kalitesini, etkinligini ve ¢esitliligini arttirmak,

5. Su ve enerjiyi kaynaklarinin gereksiz yere kullanimindan kaginmak ve uzun
dénemli kullanimini saglamak,

6. Organik tarim ile bolgesel kaynaklar: tiretimini ve yerel ¢ift¢inin iirettikleri
tirtinleri desteklemek

7. Yerli ireticilerin yeterli ve adil gelir elde etmelerini saglamak,
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8. Cevre kirliligini 6nlemek, doganin kimyasallar sonrasinda bozulan dengesini
yeniden kurmaya 6zen gostermek, Cevreye zarar vermeyen yeni tarim
tekniklerine yonelmek ve bu teknikleri gelistirmek

9. Tiiketicilere standartlara uygun sertifikali saglikli ve giivenilir trilinler
sunmak,

10. Kirlilige ugramis dogal kaynaklar1 arindirmak, 1slahi i¢in gayretlendirmek

11. Sosyal sorumluluk anlayisini kazandirmak

Organik tarim; ekolojik, ekonomik ve sosyal siirdiiriilebilirlik ilkelerinin dengeli

bir sekilde kullanilmasina dayanan tarimsal faaliyettir. Ekolojik stirdiiriilebilirlikte;
dogal hammadde kullanimi, sentetik kimyasallarin kullanilmamasi, toprak veriminin
tyilestirilmesi vb. unsurlari, sosyal siirdiiriilebilirlikte; c¢alisma ortamlarinin
uygunlugunun saglanmasi, gelir dengesi, saglikli iirlinler liretiminin vb. unsurlari,
ekonomik siirdiiriilebilirlikte; dis giderinin az, yeterli, kaliteli, gilivenilir, verimliligi
yiiksek tiretim unsurlarini igerir (Kirimhan, 2005: 41). Organik tarimin genel ilkeleri su
sekilde siralanabilir? ;

1. Uretim asamalarinda siirdiiriilebilir teknik yontemlerini kullanarak kaliteli ve
yeterli derecede liretim i¢in ¢abalamak,

2. Ekolojik sistem ile uyumlu iiretim gergeklestirmek,

3. Geleneksel tarim sistemlerinden elde edilen deneyimlerden yararlanmak,

4. Topragin ve topraktaki canli, cansiz biitlin varliklarin korunmasini saglamak,
amaca uygun topragin islenmesi, dogal giibreleme, rotasyon(nobetlese ekim)
gibi yontemlerin kullanilmasini saglamak, topragin randimanini arttirmak,

5. Tarimsal faaliyetlerde sentetik giibre, ilag, hormon kullanmamak, insan,
hayvan ve bitki sagligi riski tasimayan, ¢evre dostu girdi ve ydntemler
kullanmak,

6. Yabanci otlar, hastaliklar ve zararlhilara karsi dayanikli tiirler tercih etmek,
bitkisel ve hayvansal iiretim ile uyumlu ¢aligsmalar yapmak,

7. Su ve enerji kaynaklarmim muhafazasini saglamak, yeterli derecede
kullanmak, yerel ve yenilenebilir kaynaklarin1 tercih etmek ve etkin

kullanmak,

2 http://www.eto.org.tr/forum/?page_id=35 (Erisim Tarihi: 04.05.2012)
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8. Organik tarim teknikleri ile yetistirilen {iriinlerin tiiketiciye ulasincaya kadar
iretim esnasindaki biitlin basamaklarinda organik {iriin nitelligini
bozulmamasini saglamak,

9. Calisanlarin uygun c¢alisma ortamlarinda is gorebilmelerini saglamak,
saglikli ve giivenilir kosullarin olusturulmasi i¢in gerekli 6zeni gostermek,

10. Uretim zincirinde cevresel ve sosyal bakimdan dengeli bir sistem
olusturulmasi konusunda destek saglamak,

11. Yetkilendirilmis firmalarca standartlara uygun organik iiretimin saglandigina

dair kontrollerini yapmak ve tiiketiciye organik tiriin giivencesini vermektir.

3. Organik Tarim Uygulamalarimin Tarihsel Gelisimi

Yirminci ylizyilin ikinci yarisindan itibaren artan niifusun gida ihtiyaclarini
karsilamaya yonelik endiseler artmig, bu durum 1970’lerde tarimda “Yesil Devrim”
uygulamalarim giindeme getirmistir. Uretimde miktar artis1 ve birim alandan ¢ok daha
fazla verim elde etmeyi amaclayan bu yontemde (konvansiyonel tarim ydntemi) yogun
miktarda su, sentetik giibre, ilag ve pestisid3 kullanimi artmistir. Uygulanan bu
yontemde aclik sorununa ¢6ziim olmadigi, kullanilan kimyasal malzemelerin kanserojen
madde tasidigi, topragmn canlilifina zarar verdigi, bir¢ok bitki ve hayvan yasamini
olumsuz etkiledigi, cevre kirliligi olusturdugu goriilmiistiir. Ozellikle bu ydntemin
yogun olarak kullanildigr gelismis iilkelerde yasanan belirgin etkilerin goriilmesi
tilkketicilerin ve ireticilerin ¢evre ve insan sagligini tehdit etmeyen iirlinler arayisina
yoneltmistir. Artan bilincin etkisiyle 1979 yilindan itibaren bilim cevreleri ve sivil
toplum oOrgiitlerinin baskisiyla ABD'de, 0-2 yas grubu ¢ocuk mamalarinin imalinde
DDT grubu pestisitlerin kullanimi yasaklanmis ve organik irlinlerin kullanim
zorunlulugu getirilmistir. Bu uygulamalar ile birlikte diger iilkeler énemli tedbirler
almaya baglamiglar, tarimda pestisid kullanimini sinirlandirmiglardir (Gtizel, 2001: 16;
Er, 2009: 32).

Organik tarim uygulamalar ile ilgili ilk ¢alismalar 1910 yilinda Ingiltere’de
Albert Howard’in hazirladigr “Tarimsal Vasiyetname”, 1924 yilinda Almanya’da Dr.
Rudolf Steiner’in “Biyodinamik Tarim Yontemi” olarak organik iiretim fikirlerini ileri

stirmesiyle baglamistir. 1970 yilina kadar birbirinden ayr1 olarak yapilan organik tarim

® Bitki ve hayvanlar zararhlardan korumak igin miicadele amaciyla kullanilan kimyasal ilaglar ve etki
maddelerinden hepsine birden ifade etmek igin kullanilan bir terimdir.
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caligmalar1 ii¢ kitadan bes organizasyon onciiliigiinde merkezi Almanya’da bulunan
Uluslararast1 Organik Tarim Hareketleri Federasyonunun (IFOAM: International
Fedeation of Organic Agriculture Movement) kurulmasiyla birlikte bir ¢ati altinda

toplanmasi saglanmustir (ilbas, 2009: 5).

3.1. Diinyada Organik Tarim Uriinleri Uretim ve Ticareti

Konvansiyonel iiriinlerin iiretimi esnasinda tiiketilen kimyasallarin gevre ve
insan sagligini tehdit etmesi sonucu dogan kaygilar insanlarin yasam stillerini ve
felsefelerini degistirmistir. Tiiketiciler kullandiklar1 iriinlerin ¢evreye duyarli ve saglikli
malzemelerden yapilmis olmasini istemiglerdir. Bu duyarliligin artmasina bagli olarak
oncellikle gida iriinlerinde daha sonralarinda gida disi iriinlerden tekstil basta olmak
lizere, kozmetik, mobilya, insaat, oyuncak, ayakkabi, deterjan, ilag, boya, saglik iirtinleri
ve daha bir¢ok sektorsel alanda konvansiyonel olarak tiiketilebilen tiriinlerin de organik
olarak iiretimi i¢in adim atilmistir (Atay ve Sari, 2005). Gelismis tilkelerde tiiketicilerin
saglikli yasama olan ilgisi ve ¢evresel endiselerinin giderek artmasmin da etkisiyle
organik tirlinlere 1lgi hizla artma gdstermis, artan talep gelismekte olan iilkelerden temin
edilmeye calisilmast sonucu diinyada organik iirlin iretim ve ticareti gelismistir
(Demiryiirek ve Bozoglu, 2007: 316). Boylelikle gelismekte olan ve az gelismis
tilkelerde de organik {irlinlerin iiretim ve pazari hizla uygulanmaya baslamistir. Fakat
iretim sekli gelismis iilkelerdeki gibi i¢ talebi karsilamaktan ziyade ihracata yonelik
olarak gerceklesmistir (ilbas, 2009: 7). Bu bakimdan iilkelerin ilk organik iiriinleri
geleneksel ihracat iriinleri olmustur. Hindistan’da ¢ay, Danimarka’da siit ve siit
trtinleri, Arjantin’de et ve et Uriinleri, Orta Amerika ve Afrika iilkelerinde muz,
Tunus’ta hurma ve zeytinyagi, Tiirkiye’de kurutulmus ve sert kabuklu meyveler bu
duruma o6rnek verilebilir (Kaya, 2003).

Gilinimiizde; The International Federation of Organic Agriculture
Movement(IFOAM) ve Research Institute of Organic Agriculture (FIBL) agikladig:
verilere gore 2009 yilinda diinyada 160 iilkede toplamda 37.2 milyon hektar alanda
organik tarim yapilmaktadir. Bu alan toplam tarim alanlariin % 0.9’unu
olusturmaktadir. Organik tarim alaninin biiyiik bir kismi 12.2 milyon hektar alan ile
Okyanusya’da bulunmaktadir. Bunu sirasiyla Avrupa (9.3 milyon hektar), Latin
Amerika(8.6 milyon hektar), Asya(3.6 milyon hektar), K. Amerika(2.7 milyon hektar),
Afrika(1 milyon hektar) kitalar1 izlemektedir (Willer ve Klisher, 2011: 26).
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Sekil 2. Kitalara Gére Organik Tarim Orani
Kaynak: FIBL&IFOAM, 2011.

Organik tarim iilkeler bazinda incelendiginde Avustralya 12 milyon hektar,
Arjantin 4.4 milyon hektar, ABD 1.9 milyon hektar alan ile ilk siralarda yer almaktadir.
Organik tarim alanlarin1 bir dnceki sezona gore % 6 artmistir ve bu artis en fazla
Avrupa’da gergeklesmistir. En fazla organik artim alanini artiran iilkeler ise Arjantin,
Tiirkiye ve Ispanya olmustur. Organik {iriin iiretici sayis1 2008’den bu yana %31
oraninda artarak 1.8 milyon kisiye ulasmistir. Ulkeler bazinda en fazla organik tarim
tireticisi bulunan yerler ise; Hindistan(677,257), Uganda(187,893) ve Meksika(128,826)
olarak goriilmektedir. Organik iiriin pazar degeri 1999 ile 2009 yillar1 arasinda hizla
biiyiiyerek, 15.2 milyar $ hacminden 55 milyar $’a hacme kadar ulasmustir. Ticaretin
biiylik kism1 ABD(17,8 milyar euro), Almanya(5,8 milyar euro) ve Fransa(3 milyar
euro) iilkeleri tarafindan paylasilmaktadir. Organik iiriin en fazla Danimarka, Isvigre,
Avusturya, Liiksemburg, Isveg, Almanya, ABD, Fransa ve Kanada iilkelerinde

tilketilmektedir (Willer ve Klicher, 2011: 25-27).
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3.2.Tiirkiye’de Organik Tarim Uriinleri Uretim ve Ticareti

Tiirkiye'de organik tarim uygulamalar1 1984-1985 {iretim doneminde artan pazar
icin Avrupali sirketlerin tilkemizden organik {irin talebi sonrasi Ege Bolgesi’nde
baslamistir. Organik olarak iiretilen ilk triinler geleneksel ihra¢ iirlinlerimizden kuru
liziim ve kuru incir olmustur. ileriki donemlerde bu iiriinlere kuru kayisi, findik,
antepfistigr gibi driinler eklenerek diger bdlgelerimize de organik tarim dagilip
genislemeye baslamistir (Er, 2009: 34).

Gerek Avrupali tilkelerden gelen taleplerin gerekse ic¢ piyasaya yonelik satiglarin
artmastyla tretilen organik {iriin ¢esidi artmistir. 1990’11 yillarda organik {irlin sayis1 8
iken, giiniimiizde 225’e¢ ulasmistir. Tirkiye’nin genel organik tarimsal {retim

verileri(gecis siireci dahil) Tablo 1°de verilmistir.

Tablo 1. Tiirkive Genel Organik Tarimsal Uretim Verileri (Gegis Siireci Dahil)

Yillar Uriin Ciftci Yetistiricilik | Dogal Toplam Uretim
Sayisi Sayisi Yapan Toplama iiretim miktari(ton)
Alan(ha) Alam Alani(ha)
2002 150 12.428 57.365 32.462 89.827 310.125
2003 179 14.798 73.368 40.253 113.621 323.981
2004 174 12.806 108.598 100.975 209.573 378.803
2005 205 14.401 93.134 110.677 203.811 421.934
2006 203 14.256 100.275 92.514 192.789 458.095
2007 201 16.276 124.263 50.020 174.283 568.128
2008 247 14.926 109.387 57.496 166.883 530.225
2009 212 35.565 325.831 1755.810 501.641 983.715
2010 216 42.097 383.782 126.251 510.033 1.343.737
2011 225 42.460 442,581 172.037 614.618 2.905.755

Kaynak: T.C. Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi, http:/www.tarim.gov.tr  (Erisim Tarihi:
29.10.2011)

Cogu Avrupa llkesinde arz kaynakli yapilan organik tarim Tirkiye’de talep
kaynakl1 yapilandirma gostermistir. Artan dis taleplerin dogrultusunda onceleri yabanci
firmalarin temsilcileri vasitasiyla daha sonralar1 yerli firmalarin katilimlariyla
sOzlesmeli tlretim uygulanarak treticiler desteklenmistir (Demirytlirek, 2011: 30).

Tirkiye’de organik olarak elde edilen hammaddenin zamanla islenerek ¢esitlendirilmesi
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ile birlikte organik iiriin iiretim ve ihracatinda artis yasanmustir. Ornegin; tekstilde
kullanilan organik pamuk hammadde olarak ihra¢ edilirken daha sonralari organik
tekstil tiriinlerine doniistiiriilmesiyle ihracati hizlanmistir Tiirkiye’de organik tarimda
yillar icinde gelisme gostermesinin temel nedenleri arasinda tarim alanlarinda geligmis
iilkelere nazaran daha az kimyasallarin kullanilmis olmasi, GAP ile diger sulama
projelerinin de katkida bulundugu genis tarim potansiyeli, doga zenginligi, ekolojik
farklilik ve genis iirlin ¢esitliligi 6nemli unsurlar olarak gosterilmektedir (Giizel, 2001:
36).

Tiirkiye, artan organik iiriin talebi karsisinda pazardan daha fazla pay alabilmeyi
saglayacak Onemli bir yere sahiptir. Organik tarimin iilkemiz agisindan avantaj ve

dezavantaji su sekilde siralanabilir (Demir ve Giil, 2004: 1):
Organik tarimin avantajlari

e Tiirkiye’de sentetik kimyasallarin kullanim diizeyi yok denecek kadar azdir. Bu

yiizden organik tarima gegis rahatlikla yapilabilmektedir.
e Uriinlerden elde edilen gelir ile yerel iiretici desteklenmektedir.

e Hizla pahalilasan kimyasal giibre, ila¢ ve enerjiden tasarruf saglanmaktadir

e Sozlesmeli uygulama yonteminin kullanilmasi driinlerinin ireticinin elinde
kalmas1 onlenmektedir,

e Organik {irlinler daha yiiksek fiyatlar ile ihra¢ edildiginden geliri fazla
olmaktadr,

e Tarim alam1 zengin olan iilkemizin organik tarim {riinleri iiretim ve ihracat
pazari gelismektedir

Organik tarimin dezavantajlari;

e Uriin arzinda meydana gelen degismeler organik tarimda kisa zamanda
ilerlemeyi giiclestirmektedir,

e Organik tarim alanlar1 ile konvansiyonel tarim alanlarinin birbirine yakinlig:
iretimde zorluklara neden olmaktadir,

e Tirkiye’de i¢ pazarda organik iiriin talebi belirsizligi bulunmaktadir,

e Organik tarim ¢alismalari igin gerekli eleman ve yetkili kisi bulunamamaktadir
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Tirkiye’de en ¢ok kuru incir, kuru kayisi, sert kabuklu meyveler, dondurulmus
meyve ve sebzeler, konserve iiriinler, ¢ekirdeksiz iizlim, zeytinyadi, baharatlar ve
bakliyatlar, giilsuyu, giilyagi, pamuk ve tekstil {irlinleri tiretim ve ihracati yapilan
organik triinlerdir (Aytogu, 2006: 19). Tirkiye organik iriin ¢esit ve ihracatini
tilketiminin yiiksek oldugu gelismis iilkelerin talepleri ile hizla arttirmaktadir.
Giiniimiizde 6zellikle AB {iyesi iilkelere basta olmak lizere, Norveg, Izlanda, ABD,
Kanada, Giiney Kore, Tayvan, Yeni Zelanda ve Japonya iilkelerine organik fiiriinler
ihracatt yapilmaktadir (Subasi, 2010: 5). Tirkiye’nin yillara gore organik iriinler
ihracat degerleri Ege Ihracat¢1 Birlikleri tarafindan tutulan kayitlardan izlenebilmektedir

ve bu degerler Tablo 2’de verilmistir.

Tablo 2. Tiirkiye'nin Yillara Gore Organik Uriin Thracati

YIL MIKTAR(KG) TUTAR($)
1998 8.616.687 19.370.599
1999 12.049.949 24.563.892
2000 13.128.934 22.756.297
2001 17.556.280 27.242.407
2002 19.182.859 30.877.140
2003 21.083.351 36.932.995
2004 16.093.189 33.076.319
2005 9.319.328 26.230.259
2006 10.374.493 28.236.617
2007 9.346.677 29.359.321
2008 8.628.790 27.260.473
2009 7.565.604 27.504.928
2010 3.592.925 15.879.571
2011 3.371.298 15.529.387

Kaynak: Ege Thracatcilar Birlikler, 2011.

Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin 2010 yili verilerine gore iilkemizde
organik tarimin bdlgelere gore dagilimi bakimindan degerlendirildiginde organik

tarimin iilkemizde ilk olarak basladigi bolge olan Ege Bolgesi iiretim alam 41.212
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hektar alanla ile ilk siradadir. Sehirlere gore en biliyiikk organik {iretim alani
incelendiginde 23,597 hektar alanla Sanliurfa birinci sirada, 23,356 hektar ile Izmir
ikinci sirada, 14,519 hektar alanla Mersin iiclincii sirada yer alan 6nemli organik tarim
merkezlerimizdendir. Organik isletme sayisi en fazla olan sehirlerimiz ise izmir’de yer
almaktadir.

Organik tarim {riinleri, 2000’li yillarin sonuna kadar dis pazara yonelik olarak
gerceklesmis, iirlinlerin ¢esidi ve sayist dis talebe bagli olarak sekillenmistir. Bu siirecte
i¢ pazarda, iirlin yelpazesinin sinirli olmasi, fiyatlarin yiiksek olmasi sonucu gelisme
gosterememistir. Organik iiriinler ilk olarak Istanbul, Ankara, Izmir, Adana, Antalya,
Kusadasi, Bodrum gibi sehirlerimizde Ozellesmis diikkanlarda satilmasiyla birlikte
talepler artmistir. Bu satis magazalarinda iiriin yelpazesini genisletmek amaciyla dogal
ve ev yapimui lriinlerede yer verilmis, ek hizmet olarak tiiketiciye organik {irlinler
konusunda bilgiler sunulmustur. Bazi silipermarketlerde organik iriinler raf ve
reyonlarda satisa sunularak i¢ pazar tiiketiminde hizla canlilik kazandirilmaya
calisiilmistir (Aksoy, 2001: 4).

Tiirkiye’de organik tarim iiretim ve ticareti ile ilgili diizenlemeler baglarda
ihracata yonelik gergeklestirildiginden ithal iilkelerdeki mevzuata uyularak yapilmistir.
Organik tarim ile ilgili mevzuatin gelisimi su sekilde gergeklesmistir; 24 Haziran 1991
tarihli Avrupa Toplulugu tarafindan ¢ikarilan 2092/91 sayili yonetmelige gore
yapilmistir. Tarim ve Koy isleri Bakanligi ve birgok kurulusun yardimlariyla 24 Aralik
1994 tarihinde “Bitkisel ve Hayvansal Uriinlerin Ekolojik Metotlarla Uretilmesine
Iliskin Yonetmelik” ¢ikarilmistir. Uyarlanan bu mevzuatla organik tarim ulusal denetim
altina almmustir. 1995 yilinda birtakim degisiklikler yapilmis ve 2002 yilinda yeniden
diizenlenmistir. Organik triinlerin tiretim, tiiketim ve denetlenmesi amaciyla 5262 sayili
“Organik Tarim Kanunu” 3.12.2004 tarihli resmi gazetede yayinlanmis ve 10.06. 2005
tarihli 25841 sayili “Organik Tarimim Esaslar1 ve Uygulanmasina Iliskin Yonetmelik”
cikarilmigtir.  1.06.2009 tarihinde AB’nin 2092/91 sayili mevzuati yiirirliikten
kaldirilmasindan sonra 234/2007 EC ve 289/2008 EC sayili direktifleri kabul edilmistir.
AB son mevzuatina uyumlu olacak sekilde 18 Agustos 2010 tarihinde “Organik Tarimin
Esaslart ve Uygulanmasma Iliskin Yonetmelik” cikarilmis ve 27676 sayili Resmi

Gazetede yayimlanmigtir®,

* http://organik.tarim.gov.tr/sayfam.asp?sid=29&pid=29&ld=Anasayfa (Erisim Tarihi: 12.03.2012)
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4. Organik Tekstil Kavram ve Onemi

Ilk olarak gida iiriinleriyle gerceklesen organik iiriin pazarma 1990’larmn
bagindan itibaren tekstil ve hazir giyim iriinleri de katilmistir (Genger vd, 2004).
Tiketicilerin giderek artan c¢evre sorunlarma ilgisi, saghikli yasama olan istegi,
ireticinin ise ¢evresel ve sosyal sorumluluklari yerine getirebilme diisiincesi,
stirdiiriilebilir hayat kosullarini1 saglama istekleri, artan talebi karsilama ve ekolojik
triinlerin katma degerinin yiiksek olmasi gibi nedenler dogrultusunda organik tekstil
tirtinleri talebi hizlanmis ve 6nemi giderek artmustir. Genel bir tanimla organik tekstil;
tarim siirecinde organik olarak yetistirilmis ve sertifikalanan elyaflarin tekstil
sektoriinde ilgili standartlara gore isleme alinmasidir. Organik elyaflar tekstilde 2
sekilde kullanilmaktadir (Sen, 2008: 14):

1. Uretimde Hammadde Olarak Organik Elyaf Kullamilmasi: Uretimde
hammadde olarak organik elyaf kullanilmasina karsilik iretim siireglerinde
konvansiyonellik s6z konusudur. Yani iiriinde kullanilan boyarmaddelerden iiriiniin
satisina kadar gecen siirecte kullanilan yardimci malzemelerin organik standartlara
uygunlugu aranmaz.

2. Uretinde Hammadde Olarak Organik Elyaf Kullamlmasi ve Uretim
Kosullarmn Tlgili Tekstil Standartlarina Gére Yapilmasi: Uretimde hammadde
olarak organik elyaf kullanilmasinin yami sira iiretim siireclerinde de organik
standart i¢in uygunluk s6z konusudur. Kullanilan boyarmaddeler ve yardimci
malzemeler denetim altina tutulmasi ve belirli kriterlere uyulmasi zorunludur.

Organik tekstil tanimlamalar1 yapilirken ekolojik tekstil kavrami ile bazen ayni
anlamda kullanilsa da ekolojik tekstilin organik tekstile gore daha genis bir igerige
sahip oldugu bilinmelidir. Organik tekstilde sadece sertifikalanan organik elyaflarin
kullanilmas1 gerekmektedir. Ekolojik tekstilde ise kullanilan elyaflar organik
olmamakla birlikte cevreye zarar vermeyen veya dogal yollarla elde edilmis diger lifler
de kullanilabilmektedir (Kuyumcu, 2011: 5). Organik tekstil ile ekolojik tekstilin
iiretimden satis asamasina kadar gegen siire¢ler bakimindan da farkli kriterlere sahip
standartlar ve islem basamaklar1 uygulanmaktadir. Ekolojik tekstilde daha ¢ok iiretim
siirecinde kullanilan kimyasal girdilerin derecesi denetlenmektedir. Ikisinin ortak
ozelligi “cevre ve insan sagligina dost, yesil iirtin” olmasidir (Tungluer, 2010: 347).

Bu iki yontemde de asil amag; ¢evre kirliligini minimum seviyeye indirmek, tiiketicinin
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refah1 i¢in saglikli ve g¢evreye deger veren iirlinler sunmak, tekstil ve hazir giyim
sektoriinde caliganlarin ¢alisma kosullarini iyilestirmek 6n plandadir (Uzunoglu, 2010:
11).

Organik tekstil {riinlerinde en yaygin kullanilan hammadde tiirii organik
pamuktur. Ciinkii pamuk lifi dogal kaynakli olmasi, hava gecirgenliginin bulunmasi,
nemi iyl ¢ekmesi, kolay yikanabilmesi, hijyenik olmasi gibi 6zelliklere sahip olmasi
bakimindan organik iiretim i¢in uygundur (Bayraktar, 2005: 2). Ayrica pamuk M.O.
3000 yilindan giiniimiize kadar kullanilan diinyada en fazla tiiketilen dogal tarim
bitkisidir. Ne yazik ki dogal ve ¢evre dostu olarak bilinen pamuk, konvansiyonel
iiretim yontemlerinin kullanimi sonucu en fazla kimyasala maruz kalan ve bu
nedenlede en kirli tarimsal iirlinlerden birisidir (Myer ve Stolton, 1999). Diinyada
toplam tarim {rlinlerinin yalnizca % 2,4’linii pamuk olusturmasina ragmen,
yetistirilmesi i¢in kullanilan tarimsal ila¢ ve suni giibre miktar1 ¢ok yiiksek diizeylerde
gerceklesmektedir. Tarimda zararh haserelerle miicadelede kullanilan insektisidlerin %
16’s1, pestisidlerin %11°’1 sadece pamuk tariminda tliketilmektedir. Kullanilan bu
ilaglarin biiyiik cogunlugunun Diinya Saglik Orgiitii tarafindan zehirli olarak belirtilen
ve ciltle temasinda oOliimcil risk ve kanserojen degerleri tasiyan tiirler oldugu
aciklanmaktadir (Tarakg¢ioglu, 2008: 144). Bu zehirli kimyasallar1 kullanan ¢iftgilerin
sagliklarinin zarar gordiigii, bu ilaglarin suya ve havaya karigmasi durumunda ise ¢evre
ve canlilar igin biiyiik riskler tasidig1 goriilmiistiir. Ornegin; Ozbekistan’da pamuk
iretiminde kullanilan asir1 pestisidin zayif sulama ile birlesmesi sonucunda tarim
topraklari tuzlanarak pamuk varligin1 6nemli oranda kaybetmistir. Bu bdlgede yer alan
ve ilaglarin karistigi Amu Darya ve Sir Derya nehirlerinin Aral Golii'ne taginmasi ile
de Aral golii 6nemli derecede kirlenmistir. Igme sularma karisan tarim ilaci
kalintilarinin birgok hastaliga neden oldugu goriilmiistiir ( Allwood vd., 2006: 45).

Konvansiyonel yontemlerle elde edilmis pamuklu tekstil iiriinlerinin ¢evre ve
insana verdigi zararli etkiler bu durumlarla da son bulmamaktadir. Pamuk tarladan
toplanmasindan tekstil iirlinlerine doniistiiriilmesine kadar gegen igslemler sonucunda da
yuksek miktarda topraga, suya, havaya, insan ve diger canlilarin saglhigina zarar veren
kimyasallarin tiiketimi ger¢eklesmektedir (Chen ve Hsieh, 2010: 33). Pamuk hasadi
yapilirken makine ile toplanacaksa makinenin kullanim Oncesi yapraklarin

uzaklastirilmasi i¢in defolyant kimyasali kullanilmakta, elyafin tohumlarindan ayrilmasi
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icin c¢ir¢ir makinesinden gegirilen pamuk daha sonra yikama, egirme, agartma,
dokuma/6rme, boyama, baski ve konfeksiyon gibi tekstil iiretim siireglerinden gegirilir.
Bu islemlerin uygulanmasi sirasinda alerjik ve kanserojen etki gosterebilen agir metaller
(arsenik, kursun, civa vb), formaldehit, klorlu bilesikler, azo boyarmaddeler ve ¢esitli
kimyasallar kullanilabilmektedir. Bu kimyasallar hem c¢alisanlarin hem de tiiketicilerin
sagligini tehdit ettigi, yer alt1 sularina karisarak igme suyuna ve dogal habitata zarar
verdigi belirtilmektedir.

Bunun haricinde konvansiyonel tekstil iiretiminde pamugun tarladan alinip
cesitli tekstil {irtinlerine doniistiirme basamaklarinda ¢ok fazla miktarda enerji ve su
tilketimi gergeklestigi, kimyasal atiklarin g¢evre kirliligine yol agtigi, iiriinlerin geri
doniislim oranlarmin diisiik oldugu tespit edilmistir. 1kg pamuk yetistirilmesi icin
gereksinim duyulan su miktarinin 7000- 29.000 litre arasinda degistigi ve bu miktarin
20 kat1 kadarinin da tekstil tirtinlerine doniistiiriilmesi esnasinda harcandig1 goriilmiistiir
(Allwood vd., 2006: 46). Ayrica iiriinlerin tiiketiciye ulastiktan sonra etiketi ve ambalaji
dahil kullanim, geri doniisiim ve atik degerlendirme siiregleri agisindan da cevreye
olumsuz etkilere neden oldugu goriilmektedir (Glingdr vd., 2009: 203).

Konvansiyonel pamuga karsilik organik pamuk iiretiminde suni kimyasal
giibreler, zirai miicadele ilaglari, bitki biiyiime diizenleyicileri, yaprak doktiiriiciiler,
genetigi degistirilmis tohumlar kullanilmaz. Organik pamuk, dogal tohum ve giibre ile
yetistirilir, bocek ve yabanci otlarla miicadelede biyolojik zirai ilaglar kullanilarak
yapilan tarim calismalar ile elde edilir. Uriinde rotasyon ¢alismalari ile verimlilik
arttirihir. Organik pamuk tarlada yetistirilip, ¢esitli tekstil {irtinleri olarak tiiketiciye
ulagincaya kadar gecirdigi tiim islemlerle de kontrol altinda tutulmaktadir (Guerana ve
Sullivan, 2003: 2). Organik pamuk iiretiminde daha az su harcanmaktadir. Organik
pamuk iiretim esnasinda izledigi tiim siireglerde seffaflik esas olup, tiiketici iirlin
hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir (Myers, 1999). Organik giysi ve diger tekstil
rtinleri {retiminde kullanilan zararli kimyasallarin bir kismi icin standartlarda
belirlenen limit degerlerini agsmamasi zorunlulugu getirilmis, bir kismi ise kullanimi
tamamen yasaklanmistir. Tablo 3’de Konvansiyonel ile organik pamuk ve tekstil

iriinleri iretim islemlerinin karsilagtirilmasi goriilmektedir.
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Tablo 3. Konvansiyonel ile Organik Pamuk ve Tekstil Uriinleri Uretim Islemlerinin

Karsilastirilmasi

islemler Konvansiyonel Uretim Organik Uretim

Tohum Pamuk tohumu yiiksek miktarda | Kimyasallarla ~—muamele edilmemis
- kimyasal ilaglarla  (fungusid ve | tohum kullanilir.

Hazirhg

insektisidle) muamele edilir.
GDO’lu tohum kullanimu serbesttir.

GDO’lu tohum kullanimi yasaktir.

Toprak ve Sulama

islemleri

Sentetik  giibreleme  yapilmaktadir
Monokiiltiir iiriin yerlestirme nedeniyle
toprak zayiflar.

Yogun sulamaya ihtiya¢ duyulur.

Dogal giibre (tavuk digkist  vb.)
kullanilarak ~ toprak  zenginlestirilir.
Uriin rotasyonu uygulamasiyla toprak
yapist giliclenir. Topraktaki organik
madde igerigi artigtyla birlikte su daha
etkili ~ tutulmakta, daha az su
kullanilmaktadir.

Yabanc Ot ve

Hasere Miicadelesi

Herbisid kimyasali kullanilarak yabanci
otlarla miicadele edilir. Zararlilara kars1
yogun bir sekilde insektisit, kanserojen
ve zehirlilik etki bulunduran pestisid
kullanilmaktadir. Genelde  ucakla
puskiirtillen bu ilaglar suyu, havayi,
topragi kirletmekte ve insan sagligina
zarar olusturmaktadir.

Mekanik yollarla ve elle ¢apalamayla
yabanci otlar kontrol altina alinir.
Zararli boceklere kars1 faydali bocekler
kullanilmaktadir. Tuzak bitkiler
uygulanarak haserelerin pamuga
yaklagmasi 6nlenir.

Hasat

Pamuk makineli hasat oncesi kozalarin
acilmast ve yapraklarin dokiilmesi i¢in
defolyant, biiylime regiilatori gibi
zararli kimyasallar kullanilir.

Yapraklarin dokiilmesi ¢ogunlukla
sezonluk donlarla meydana gelir. Su ve
besin yonetimiyle yaprak dokiilmesi
saglanir.

Uretim Finansmam

Uriiniin kazanci ve yatirim olarak geri
doniis garanti oldugundan bankadan
kredi alinabilmektedir.

Finansman destegi sinirli olmaktadir.
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Uretim Cozgi ipliklerinin stabilizesinde zehirli | Cozgii iplikleri ¢ift isleme veya zehirsiz
wax kullanilmaktadir maddelerle stabilize edilir.

Agartma/Beyazlatma | Cevreye zararli etkisi bulunan klorlu | Giivenli peroksit uygulanmaktadir.
agartma yapilir.

Terbiye Sicak suda sentetik yiizey aktif | Sodali ilik suyla (7.5-8 pH) yumusak
maddelerle, ilave kimyasallar | ovalama yapilarak temizlenir.
la(formaldehit vb. ) muamele edilir.

Boyama Yiiksek sicaklikta agir metal ve siilfiir | Metal ve siilfir igerigi diisiik dogal
iceren boyalarla muamele edilir. boyalar kullanilir. Kullanilan

kimyasallar parcalanabilmekte ve kirli
su olusumu 6nlenebilmektedir.
Su tiiketimi daha azdir.

Baski Agrr metal igeren petrol bazli | Agir metal icermeyen dogal pigment
pigmentler kullanilabilmektedir. Bu su | veya su bazli boyalar kullanilir.
kanallariyla akarsulara dokiilerek kirlik
olusturmaktadir

Adil Ticaret Cocuk ve zorla is¢i | Calisanlarin  asgari iicretin  altinda
calistirilabilmektedir. Calisma kosullar1 | ¢aligtirllmamasi,  saglikli,  giivenilir
saglikl1 ve giivenilir olmayabilmektedir. | ¢alisma kosullarin saglanmasi,

ayrimeilik yapilmamasi gibi hususlari
igeren sosyal kriterler ile glivence altina
alimmaktadir

Pazarlama Organik iriin bilinci arttikga olumsuz | Rakiplere karsi triinler farklilagtirarak
imaj1 yiikselmektedir. pozitif imaj elde edilir.

Fiyat Baslangi¢ maliyeti diigiilk fakat uzun | Sertifika, egitim ¢aligmalari, makine

donemde cevre tlizerindeki etkisi harap
edicidir.

temizleme vb nedenlerden dolay1
baglangic maliyeti daha yiiksek fakat
uzun  donem  avantajlar1  paha
bigilmezdir.

Kaynak: Ingram, 2002: 329; organiccotton/26COTRVSV AL (akt
(ErigimTarihi: 13.02.2012).

: Ozipek, 2011); http://harmonyart.com
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Organik pamuk tedarik zincirindeki asamalarda ¢iftgiye, tiiccara, perakendeciye,

tiikketiciye sosyal, ekonomik ve ¢evresel yonden biiyiik faydalar sunmaktadir. Bu

faydalar su sekilde siralanabilir:®

a)

b)

d)

f)
9)

Organik pamuk elyaflinin yetistirilmesi siirecinde kimyasal giibre, genetigi
degistirilmis tohumlar, c¢esitli bocek ilaclari, pestisid, toksik maddeler
kullanilmadan tiretilir. Bu zararli maddeler toprak, su, hava gibi dogal
kaynaklara ge¢memis ve canlilarin yasamlar1 tehlikeye atilmamig
olmaktadir.

Organik tekstil sanayi de ekolojik liretim kriterleri ile ¢evre ve insana zarar
vermeyen prosesler uygulanmasi esastir. Bu bakimdan ¢evre dostu ve insan
yasamina saygili liretim uygulanir.

Citciler konvansiyonel tarimda kullanilan pahali pestisid ve diger tarimsal
ilaglar icin 6deme yapmak zorunda kalmaz. Uretimde yerel kaynaklar
kullanilmakta, c¢ift¢inin yetistirdigi tiriinler daha yiiksek fiyatlarla ve uzun
stireli igbirligi ile desteklenmektedir.

Ciftcilerin ve diger tekstil calisanlarinin ¢alisma ve saglik kosullari
tyilestiren bir takim kriterler sayesinde kendisi ve ailesinin daha rahat bir
yasam siirmeleri saglanmis olur.

Organik pamuk pazar siirekli ilerleme kaydetmektedir. Bu durum birgok
firmanin organik pamuk i¢in yatirim yapmaya sevk etmektedir.

Firmanin siirdiiriilebilir politika uygulamalariyla imaj1 ve giivenilirligi artar.
Tiiketiciler organik tekstil iiriinleri ile gevreye duyarli ve saglikli iiriin tercih
etme imkanini bulurlar. Kullanilan tekstil iirlinlerin bir kisminda insan
saglhigina zararli kalintilar bulunmakta ve bu deri yoluyla viicuda
girebilmektedir. Organik tekstil triinlerinde alerjik ve kanserojen etki
gosteren toksik kimyasallar, klor ve agir metaller icermez. Bu ylizden
organik tekstil iiriinleri cildi hassas olanlar ve 6zellikle bebekler ve yaslilar

i¢in idealdir.

® Soil Assocation, 2011: 4; http://www.organiccotton.org/oc/Organic-cotton/Benefits-of-organic-
cotton/Benefits-of-oc.php; (Erigim Tarihi: 13.05.2012)
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Organik tekstilde organik pamuk disinda kullanilan diger organik elyaflar; yiin,
ipek, keten, kenevir, jiit elyafidir. Bunlarin arasinda daha ¢ok organik yiin iiretimi ve
kullanim1 yayginlagmaktadir. Organik yiin iretimi, yiliniin igeriginde istenmeyen
maddelerden arindirilmasi sirasinda olusan atiklarin g¢evre lizerinde olumsuz etkiler
olusturmasini engellemek ve hayvan refahini korumak amaciyla dogal ortamda yetisen
koyun, keci, deve vb. hayvanlardan elde edilerek, organik iiretim standartlari ile
islenmesidir. Organik yiin {iretim silirecinin basinda hayvanlarin kirpilma ve tefrik
islemi yapilmaktadir. Kirpilan yiinler daha sonra temizleme teknelerinde bol sabun ve
suyla yikanarak kirli materyallerden arindirilir. Yiginlar halinde gelen yiinler kalitesine,
uzunluguna, rengine vb. unsurlara gére harmanlanmasi yapilarak, sirasiyla tarama,
cekme, egirme islemleriyle iplik haline getirilir. Iplikler daha sonra 6rme ve dokuma
islemlerinden gegirilerek nihai triine dondstiiriliir. Bu islemler sirasinda organik
liretimin yonteminin konvansiyonel iiretim siirecinden ayiran iki énemli unsuru vardir.
Ilki konvansiyonel iiretim sisteminde; koyunlarin yiinlerindeki harici parazitlerinden
arindirmak amaciyla ilagh banyolardan gegcirilmesidir. Kontrolsiiz yapilan bu islemde
ilaglarin(pestisidlerin) insan sinir sistemini ve hayvan sagligini etkiledigi goriilmiistiir.
Ayrica bu ilaglar yer alti sularina da kirletebilmektedir. Buna karsilik organik yiin
tretimi sisteminde; ilagli banyolara daldirma islemi yasaklanmistir. Zararlilarla
miicadele yonteminde pestisid vb. kimyasal ilag kullanilmamakta, parazitlerin
uzaklastirilma islemi kontrollii ve standartlara uygun sekilde gergeklestirilmektedir.
Ikincisi ise; koyunlar, organik yetistirilmis, hormonsuz, genetigi degistirilmemis
bitkilerle beslenmeleri saglanmakta ve toprak arazi kapasitesinin iistiinde yetistirilmesi
engellenerek, dogal arazinin harap edilmemesi gerekmektedir. Tekstil iiretim
islemlerinde ise standartlara uyulmasi, formaldehit gibi yasaklanmis kimyasallari
kullanilmamasi ve makinelerin temizlenmesi énemlidir (Mass, 2008: 18). Organik yiin
iiretiminin biiylik cogunlugu Avustralya ve Yeni Zelanda’da yapilmaktadir. Diinyada
organik yiin pazar irdelendiginde, cok az {iretilmesine ragmen hizli bir artigla
ilerlemektedir. Son yillarda bir¢cok firma organik yiin temin edip organik ev tekstil

trtinleri ve giysiler iirettigi goriilmektedir.
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4.1. Diinya Organik Pamuk Uretimi ve Pazarimin Gelisim Siireci

Diinya’da organik pamuk iiretimi sosyal girisimciler, ¢iftciler ve sivil toplum
kuruluglarinin pestisidlerin bilingsizce kullaniminin ¢evreye ve canlilara zarar vermesi,
liretim sartlarinin insani standartlarin altinda olusu, gelir adaletsizligi vb. sorunlara
¢ozlim getirme caligmalar1 sonucunda ger¢eklesmistir. Organik pamugun ilk sertifikali
tiretimi 1980’11 yillarin sonu 1990’larin basinda Tiirkiye ve ABD’de baslamistir. 1992-
1993 wyillar1 arasinda Misir, Uganda, Hindistan ve Peru iilkelerinin de iiretime
katilmasiyla organik pamuk pazar1 diinyada hizla yayilmistir. Diinya genelinde organik
pamuk iiretimi 1992-1993 doneminde yaklasik olarak 2.075 ton yapilirken, 2000-2001
doneminde yaklasik 6.480 tona yiikselmistir (Ton, 2007).

1990-2000 yillart arasinda Tiirkiye ve ABD’ de organik pamuk iiretiminde
biiyiik artislar yasanmis ve diinyanin organik pamuk ihtiyacini karsilayan lider iki tilke
durumuna gelmistir. ABD, 1995’te 3.350 ton {iretimiyle diinya organik pamuk
miktarmin yaklasik %50’sini yalniz bagina saglamistir. 1996-1997 yillart arasinda ise
A.B.D.’de 1300 tonla diinya tiretimindeki paymi % 23’e kadar geriletmistir. 1999
yilinda yeniden iiretimini arttiran ABD, 2900 tonla Diinya tiretimindeki paymi % 38’¢
cikartmigsa da, bu artis stirekliligini kaybetmis ve 2000 yilindan itibaren iiretim biiyiik
Olgiide gerileyerek, 2005 yilinda 1868 tona kadar diisirmiistiir. Tiirkiye ise, 1995
yilinda 725 ton olan organik pamuk iretimini, biiyiik bir artigla ilerleterek 1999 yilinda
6082 ton’a kadar ¢ikarmistir. Boylece; Diinya tiretiminin % 42’sini tek bagina saglayan
Tiirkiye en biiyiik organik pamuk iireticisi konumuna gelmistir. Diinya ¢apinda organik
pamuk elyafinin tretiminde ise; 1995/1996 sezonunda ABD’deki artisin etkisiyle
yaklasik 7500 ton ulasirken, 1996/1998 sezonuda 5500 tona kadar diismiis, 1999/2000
sezonunda Tiirkiye’de tiretimin artmasiyla birlikte 7500 tonun {izerindeki seviyelere
cikmistir. 2000-2001 yillarinda diinyada toplam organik pamuk iiretim miktar1 6.480
tona gerilemis fakat 2004/2005 yilarinda 26.000 tona, 2005/2006 yillarinda 37.799 ve
2006/2007 yillarinda 57.931 tona kadar yiikselmistir (Tarak¢ioglu, 2008: 160).

Textile Exchange yulik pamuk elyaf iiretim verilerine gore; 2001/2005 yillar
arasinda iretim ve ticaret hiz kazanmistir. Bu gegen donemde organik pamuk satis
hacmi yilda % 35 artarak 245 milyon dolardan 583 milyon dolara ¢ikmustir.
2007/2008 yillar1 arasinda, iiretim pay1 bir onceki yila gore %152’ye kadar artmustir.

2008’den sonra sektorde kiiresel ekonomik krizin etkisiyle artis paylarinda daralma
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Uretim Miktari(te

meydana gelmistir. Buna ragmen organik pamuk {iiretimi yavas da olsa artmaya devam
etmektedir. 2008/2009 sezonunda %43, 2009/2010 sezonunda %15 artis oranindaki
paylarla biiyiiyerek ilerlemistir. Yillara gore organik pamuk tiretim miktarlar1 sekil 3°de

gosterilmektedir.
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Sekil 3. Yillara Gore Diinya Organik Pamuk Uretim Miktari(ton)

Kaynak: Organic Cotton Farm and Fiber Report, http://www.textileexchange.org (Erisim Tarihi:
10.10.2011)

Textile Exchange, 2010 verilerine organik pamuk iiretim raporuna gore
giiniimiizde diinya genelinde organik pamuk {iretim miktar1 241. 697 ton ile toplam
pamuk tiretiminin %1.1’ini olusturmaktadir. 2009- 2010 yillar1 arasinda organik pamuk
iireten ciftci sayis1 275.300, sertifikali organik pamuk tiretim alan1 461.000 hektar alana
ulamigtir.  Organik pamuk {iretim miktarmin biiyiik boliimii Hindistan, Suriye ve
Tiirkiye’de liretilmekle birlikte bu iilkeleri sirasiyla Cin, ABD, Tanzanya, Uganda, Peru,
Misir, Mali, Pakistan, Burkina Faso, Israil, Benin, Paraguay, Yunanistan, Kirgizistan,

Tacikistan, Senegal, G. Afrika, Nikaragua, Brezilya ve Zambia ile toplamda 23 iilke
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tarafindan karsilanmaktadir. Bu iilkelerin organik pamuk iiretim miktar ve pay1 Tablo

4’de verilmistir.

Tablo 4. Ulkelere Gére Organik Elyaf Uretimi

Ulke Metrik ton | % Orani
Hindistan 195.757 80.99
Suriye 20.000 8.27
Tiirkiye 11.599 4.80
Cin 4.300 1.78
ABD 2.809 1.16
Tanzanya 2.635 1.09
Uganda 1.550 0.64
Peru 831 0.34
Misir 666 0.28
Mali 541 0.22
Pakistan 345 0.14
Burkina Faso 298 0.12
Israil 150 0.06
Benin 150 0.06
Paraguay 109 0.05
Yunanistan 100 0.04
Kirgizistan 83 0.03
Tacikistan 55 0.02
Senegal 27 0.01
Nijerya 17 0.007
G.Afrika 15 0.006
Brezilya 5 0.002
Zambia 2 0.001
Toplam 241,697

Kaynak: Organic Cotton Farm and Fibre Report, 2010:15 http://www.textileexchange.org. (Erisim
Tarihi: 10.10.2011)

Tablo 4’te yer alan verilere gore Diinya ¢apinda 23 iilkede yetistirilen organik
pamuk dretiminin  yaklastk  %80’ini, 195.757 metrik tonla Hindistan’da
gerceklestirilmistir.

Diinyada organik pamuk ve tekstil {irlinleri iiretiminin ileriki donemlerde daha
da canlanacagimi belirtilmektedir. Tiiketicilerin organik pamuktan iretilmis {riinlere

olan tercihleri giderek artmaktadir. Tiiketicilerin artan taleplerini karsilamak ve ¢evre
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dostu marka imajina sahip olmak i¢in birgok global sirket tirtinlerinde organik pamuktan
iiretilmis ya da organik pamuk karisimli malzemeler kullanmaktadirlar (Genger vd.,
2004: 19).

Organic Exchange 2009 organik pamuk pazari raporunda organik pamuktan
mamul konfeksiyon ve ev tekstil iirlinlerinin perakende satiglarinin 2007°de 2 milyar
dolar, 2008’de 3,2 milyar dolar olarak gergeklestigi belirtilmistir. 2009°da ise 2008’e
gore %35 artarak 4,3 milyar dolarina yiikseldigi, bu artisin 2001-2009 yillar1 arasindaki
yillik ortalama %40 artisindan diisiik olmasina ragmen global krizin hazir giyim ve ev
tekstilinin %7 gerilettigi bir donemde 6nemli oldugu belirtilmektedir. 2010 yilinda 5.16
milyar dolar organik pamuk {iriinleri perakende satis1 gerceklesmistir. Eger organik
pamuk pazari yillik ortalama %20 artarsa satiglarin 2010°da 5,16 milyar dolar, 2011°de
6,2 milyar dolar, 2012°de 7.4 milyar dolar degerini bulabilecegi tahmin ediliyor.

Diinya ¢apinda organik tekstil iiriinleri daha ¢ok ¢evre bilinci yiiksek ve gelismis
iilkelerde cogunlukla ABD, Isvigre, Almanya, Ingiltere, Fransa ve Japonya’da talep
edilmektedir (Kuyumcu, 2011: 15).

Ornegin; ABD’de organik iiriin sertifikasyon merkezi Organik Ticaret
Birligi(OTA) verilerine gore, gida disi organik sektoriiniin 2010 yilinda %7.4
biiyliyerek 681 milyon ABD dolar degerine yiikselmistir. Organik tekstil pazari ise %16
biiyiime ile 605 milyon ABD dolar deger kaydina ulagmistir®.

Ingiltere’de organik tekstil perakende satislarnin Kiiresel Organik Tekstil
Standartlar1 (GOTS) sertifikalandirma merkezi Soil Birligi tarafindan hazirlan
raporunda, ekonomik daralmaya ragmen 2010 yilinda %7.8 oraninda artis kaydettigi
belirtilmistir.” 2012 yilinda organik tekstil ve giyim iiriinleri satis degeri 280 milyon
avroyu bulmustur. Bu deger bir 6nceki yilda kaydedilen 100 milyon satis degerine gore
neredeyse ii¢ misli bir rakamdir. Ingiltere’nin organik tekstil iiriinleri satislarmin

%91’1ni organik pamuk olusturmaktadir®.

® (http://www.ota.com. (Erisim Tarihi: 15.01. 2012)
7 (http://soilassocation.org (Erisim Tarihi: 20.11.2011)
® http://www.soilassociation.org/marketreport (Erigim Tarihi: 01.06.2012)
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4.2.Tiirkiye’de Organik Pamuk Uretimi ve Pazarmin Gelisim Siireci

Tiirkiye’de yetistirilen ilk sertifikali organik pamuk, 1989 senesinde Hollanda
orjinli Bo Weevil B.V. sirketinin talebi sonrasi ana iirlin olarak iiretimine baslanmis ve
tekstil tiriinlerine doniistiiriilerek bilhassa da tisort olarak Avrupa’ya ihrac¢ edilmistir
(Tozan ve Altindisli, 2001: 21). 1990°dan sonra organik pamuk ve tekstil iirlinleri
iretimini artirarak diinyada 6nemli bir merkez haline gelmistir. Tiirkiye’nin yillara gore

organik pamuk iiretim verileri Tablo 5’de yer almaktadir.

Tablo 5. Tiirkiye de Organik Pamuk Uretim Verileri

Yillar Uretim Miktari(ton)

1998 2.505
1999 23.520
2000 23.091
2001 19.511
2002 21.793
2003 34.877
2004 30.268
2005 35.262
2006 63.960
2007 55.534
2008 68.310
2009 11.897
2010 18.040

Kaynak: T.C. Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlhigi, http:/www.tarim.gov.tr (Erisim Tarihi:
14.01.2012)

Diinya organik pamuk firetimi siralamasinda ise; 1990-2000 sezonun ikinci
yarisinda ABD’den sonra en fazla iiretim yapan ikinci iilke olmustur. 2000/01
doneminde ilk sirada yer alip, takip eden 6 sezon i¢inde iiretimini % 1323 artirip,
2006/07 yilinda diinya organik pamuk miktarinin yarisina yakinini % 40 pay gibi bir
iretim ile saglamistir (Tarakgioglu, 2008: 176). Sekil 4’te 2005- 2010 yillar1 arasinda
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Diinya’da en fazla organik pamuk iiretimi gercgeklestirilen {ilkelerin siralamasi

goriilmektedir.

200.000 1
150.000 1
100.000 1
50.000 1
0
Turkiye Hindistan Suriye Cin
@ 2005-2006 14.360 12.483 2.532
W 2006-2007 23.152 18.790 2.500 4.079
@ 2007-2008 24.440 73.702 28.000 7.354
0O 2008-2009 27.324 142.347 22.000 3.849
@ 2009-2010 11.599 195.757 20.000 4.300

Sekil 4. 2005- 2010 Yillar1 Arasinda En Fazla Organik Pamuk Ureten Ulkelerin Uretim

Miktar: Kiyasi

Kaynak: Textile Exchange, Organic Cotton Farm&Fibre Report, 2011: 15
http://www.textileexchange.org. (Erisim Tarihi: 10.10.2011)

Sekil 4’teki bilgilerden 2005-2010 yili igerisinde Tiirkiye’nin Diinya
siralamasindaki yeri ve tiretim miktar1 goriilebilmektedir. Buna gore; Diinyada 2005-
2006 yillar1 arasinda en fazla organik pamuk {iiretimini gergeklestiren iilke, 14.360 ton
tiretim miktart ile Tiirkiye’dir. 2006- 2007 yillar1 arasinda da liderligini stirdiirmiistiir.
2007’den sonra liderligini Hindistan’a kaptirmistir. 2010 y1l1 verilerine gore ise Tiirkiye
Hindistan ve Suriye’den sonra diinyanin en biiyiik organik pamuk yetistiren tiglincii
tilkesi durumuna gelmistir.

Tiirkiye organik pamuk ve tekstil {irlinleri tiretiminde diger iilkelere gore
iiretiminde avantajli bir konumdadir. Bunun baglica nedenleri sunlardir (Tarak¢ioglu,

2008: 178):

e Tiirkiye pamuk {iiretiminde pestisid, GDO’lu tohumlar, sentetik kimyasal giibre

kullanim1 oldukg¢a diisiiktiir. Ayrica; Tiirkiye'de organik pamuk iiretimi i¢in
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gereken her tiirlii tohum, deneyim bilgi, uygun iklim ve araziye sahiptir. Bu

ylizden organik pamuk tarimina gecis kolay olmaktadir, tiretim alanlari, ¢iftgi ve

firma sayilar1 hizla artmaktadir.

e Tirkiye'de pamugun hasadi sirasinda makinenin kullanilmasindan ziyade elle
toplanmasi yaygindir. Yaprak dokme ve bir kerede toplama gibi problemler
¢tkmamaktadir.

e Zararh otlar elle ¢apalanarak uzaklastirilabilmektedir.

e Tiirkiye'de yetistirilen pamugun kalitesi ve verimi oldukga yiiksektir.

e Tiirkiye'de ¢ir¢ir randimani yiiksektir.

e Tiirkiye’de var olan bir¢ok tekstil iiretim ve pazarlama firmasi uluslararasi
faaliyette bulunan aga sahiptir. Bu bakimdan cevre dostu iiretimi destekleyen
iiretim potansiyeline, alt yapi, deneyim vb. hususlart zaten mevcuttur. Bu
bakimdan organik tekstil iretimi igin gereken tesis ve diizene uyumunu
rahatlikla saglayabilmektedir.

e Tiirkiye, organik tekstil iirlinlerinin ¢esidinin fazla, kalitesinin yiiksek oldugu,
ulasimin hizli ve kolaylikla yapildigi ender pazarlama avantajlarina sahip bir
tilkedir. Bu ozellikleri ile organik tekstil iiriinlerin talebin yiiksek oldugu AB
tilkeleri Tiirkiye pazarini daha ¢ok tercih etmektedir.

Uzmanlara gore Tiirkiye organik pamuk ve nihai tekstil iirlinlerinde diinya
markas1 olma potansiyeline sahip bir iilkedir. Uretim ve pazarlama acisindan énemli
avantajlara sahip olan Tirkiye tekstil ihracatini ve imajin1 arttirmada organik pamuk ve
tekstil trlinleri iretimiyle Onemli firsatlar1 yakalayabilir. Nike, Timberland,
Marks&Spencer, Ikea ve Wall Mart gibi pamuk alim1 fazla olan sirketler organik pamuk
alim oranlarin1 2013 yilina kadar %10’ a ¢ikaracaklarini belirtmektedir (Y1lmaz, 2005).
Global tekstil markalarin tiriinlerinde organik pamuk kullanim oranlarini arttirmasi
Sanko, Zorlu, Topkap1 Iplik, Karsu gibi Tiirk tekstil isletmeleri ile isbirligi i¢inde
bulunmalarima ve Anadolu’da organik pamuk yetistiriciliginin desteklenmesini
saglamaktadir. Bunun yani sira iilkemizde de 6nemli tekstil markalarin organik pamuga
yatirrm yapmalar1 organik tekstil sektOriimiiziin gelismesine Onemli katkis1 olacagi

belirtilmektedir®. Tekstil Arastirma Gelistirme Dernegi (TADER) verilerine gore

% Http://www.itkib.org.tr/itkib/hedef/old_hedef200607_temmuz/haberpamuk2.htm (Erisim tarihi:
11.10.2011)
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Tiirkiye’de organik pamuk ve tekstil iirlinleri pazar1 her sene %30- 40 oraninda arttyor.
Bu artis gelecek 5 yil icinde de devam edecegi belirtiliyor. 2012-2013 yillar1 arasinda
diinya organik tekstil sektoriiniin 10 milyar dolar pazar hacmi biiytikliigiine ulasacagi ve

Tiirkiye’nin bu paydan 3 milyar dolar hacminde kazang saglayacagi ongoriiliiyor™.

Tirkiye’de organik pamuk iiretiminin biiylik cogunlugu Ege Bolgesinde
yogunlagsmaktadir. Son yillarda Giineydogu Anadolu Bolgesinde GAP nedeniyle bu
bolgede iiretim miktarinda artis gdstermistir. Organik pamuk; izmir, Aydin, Manisa,
Denizli, Mugla K.Maras, Hatay, Sanlurfa, Mardin sehirlerinde iiretimi
gerceklesmektedir. izmir ve S.Urfa illerinde iiretim miktar1 diger illere nispeten fazladir.
Organik Tarim Kiime Gelistirme Projesi ile GAP bolgesinde Sanliurfa ili 6nderliginde
organik pamuk ve tekstil {rlinleri konusunda kiimelendirme faaliyetleri yapilmasi
distintilmektedir. GAP bolgesinde yer alan diger sehirlerin de organik tekstil sektoriine

katkis1 olacagi ve boylelikle kalkinmanin saglanmasi beklenmektedir.

Tablo 6. 2010 Yili Illerimize Gére Organik Pamuk Uretim Verileri

iller Uretim miktari(ton)

S.Urfa 8472,22
Aydin 2598,26
Hatay 2497,42
izmir 2068,07
Mardin 1322,21
Manisa 567,21
Denizli 264,86
K.Maras 252,1
Toplam 18042,35

Kaynak: T.C. Gida, Tarnm ve Hayvancilik Bakanligi, http://www.tarim.gov.tr  (Erisim Tarihi:
11.11.2011)

Organik iiriinlerde ayr1 GTIP (Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu) numaralar
yer almadig1 i¢in dis ticaret verileri hakkinda yeterli bilgi edinilememektedir. Bu alanda
IGEME (Thracat1 Gelistirme Merkezi) tarafindan 2008-2010 yillar1 arasinda yapilan bir
anketle organik tekstil ihracati degerlendirilmesi ile genel bir bilgi elde edilebilir. Anket

19 http://www.capital.com.tr/devlerin-organik-tutkusu-haberler/22032.aspx?3.Page (Erisim Tarihi:
24.12.2011)
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sonucuna gore, katilimci firmalarin 2006’da 30,7 milyon dolar, 2007°de 41,7 milyon
dolar, 2008’de 55 milyon dolar organik tekstil iirlinleri ihracati yapmistir. Tiirkiye
organik tekstil iiriinleri ihracatinin yarisindan fazlasini (% 67) AB iilkelerine yapmis ve
bu alanda daha ¢ok Almanya, isveg, Ingiltere, ABD, Fransa, Isvigre, ispanya, G.Kore,
Italya, Cek Cumhuriyeti, Kanada, Polonya, Danimarka, Hollanda, Yunanistan énemli
organik tekstil triinleri alici tilkeleri olmustur (Kuyumcu, 2011: 19). Tirkiye’de
organik tekstil iiriinleri ihracat verileri ile ilgili Cotton Exper’e gore ise Tiirkiye 2010
yilinda toplam tekstil {iriinleri ihracatinin 15 milyar dolar degerinde gerceklestigini ve
bu degerinin 60 milyonluk kisminin organik tekstil drlinleri ile kazamldig:
belirtilmektedir. Organik pamuk ve tekstil iriinleri ihracatinin 30’dan fazla tlkeye
yapilmaktadir. Her gecen giin Tiirk organik tekstil sektorii, diinya pazarindaki payini

arttirma potansiyeli tasidigi ifade edilmektedir™.

5. Organik Tekstil Uriinlerinin Pazarlanmasi

Tiiketicilerin saglikli yasama olan ilgisi ve ¢evre konusundaki duyarliligin
artmasi ile bir¢ok tekstil ve hazir giyim flreticisi organik pamuk pazarina girmistir.
Marks&Spencer, Nike, Zara, H&M, lIkea, Levis, Mavi gibi yabanci ve Tiirk perakende
magazalart koleksiyonlarinda organik pamuktan elde edilmis giysileri tiiketicilere
sunmaktadir. (Agan, 2010: 51). Gelismis llkelere nazaran Tirkiye’de organik tekstil
triinlerinin tiliketiciler tarafindan yeterince bilinmemesi, satis noktalarinin yetersizligi,
normal kiyafetlere gore ylizde 30-50 oranla pahali satilmasi gibi birtakim nedenlerden
dolayr talep sikintisti ¢ekse de bu friinlere yoOnelik potansiyelinin artacagi
beklenilmektedir (Torlak ve Altunisik, 2009: 303).

Bunu yanisira Tiirkiye’de tiiketiciler organik tarim kavramim yeterince
bilememesi, organik iiriinlerin tiretiminin her kademesinde denetim halinde tutulduguna
giivenememesi, organik tiretimin istenildigi gibi yapilmadigi konusunda duyduklar
inangsizlik gibi sebeplerden dolayr organik firiin tiiketimi sinirlidir. Organik iiriinlerin
iretim ve tiiketiminin yayginlasmasi i¢in tamitimlarinin yapilmasi, tiiketicilerin
bilin¢lendirilmesi, maliyetlerin asagi cekilmesi ve {iriin ¢esitlerinin artirilmasi ile
olusabilecek iiriin arzinin saglanabilecegi rekabet alaninin gergeklestirilmesi olumlu

sonuglar alinmasina katkida bulunabilir (Otar vd., 2006: 402).

1 http://www. cottonexper.com. (Erisim Tarihi: 12.10.2011)
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Bu amagla tiiketicilerin i¢ pazarda organik tekstil {iriinlerini olan taleplerini
arttirmak ve satiglar1 canlandirmak i¢in yogun pazarlama faaliyetlerine ihtiyag
duyulmaktadir. Uriinlerin 6zellikleri gelistirilerek, tutundurma, dagitim, fiyatlandirma
politikalarim1  hedef pazarin tercihlerini degerlendirerek dogru yapilandiriimasi
gerekmektedir. Birgok tiiketici ¢evre dostu tiriinler i¢in daha fazla 6demeye hazirliklidir.
Organik tekstil iirlinlerine olan talebin artmasi ve organik pamuk ticaretinin her yil
biiyiimesi bunun bir gostergesi goriilebilir. Organik pamuk ve tekstil tiriinleri pazarinin
ileride tireticiler ve markalar i¢in ¢ok biiyiik firsatlar sunacagi diisiiniilmektedir. Fakat
firmalarin bu {riinlerin {iretim ve pazarlamasini engelleyen nedenlerin 1yi arastirilip
belirlemesi gerekir. Tiketicilerin taleplerindeki belirsizliklerin giderilmesi, organik
tekstil tirtinleri iiretiminin maliyetlerinin asag1 ¢ekilmesi, tiiketicileri bilgilendirme gibi

adimlarin bu alanda yapilmasi gereken 6nemli adimlar olarak goriilmektedir.

5.1.0rganik Tekstil Uriinleri

Uriiniin kalitesi, cesidi, stili, markasi, ambalaji, garantisi, etiketi, ek hizmetler
saglamasi triinle ilgili 6zelliklerdir (Mucuk, 2001: 26). Tiiketicilerin tekstil ve giyim
irtinlerinin tercihinde etkili olan faktdrlerin kalite, tasarim, renk, fiyat, marka, moda ve
viicuda uygunluk gibi {irlin fonksiyonlar1 bulunmaktadir. Organik tekstil ve giyim
tiriinleri Oncelleri ¢esit sayist smirli, tasarim, renk, kalite, stil, moda, siklik gibi
ozelliklerden uzak olarak tiretilmekteydi. Giiniimiizde organik pamuktan bebek giyim
ve tekstil triinleri (zibin, sapka, bere, eldiven, Onliik, tulum, ceket, badi, battaniye,
carsaf, bebek bezi vb.), cocuk giysileri, hamile giysileri, bay/bayan tisortler, ¢orap, i¢
¢amasiri, pijama, jean, pantolon, havlu, bornoz, ev tekstil tirlinleri (yastik yiizii, carsaf
vb), hijyen ve kisisel bakim triinleri (makyaj pamugu, kulak ¢opii), oyuncak ve daha
bir¢ok kategoride iiriiniin iiretimi gerceklesmektedir. Bu iirlinlere tiiketicinin begenecegi
her tiirlii lirlin fonksiyonu dikkate alarak modaya uygun o6zellikte tasarim ve model
eklenmekte, organik standartlara uygun cevreye ve insan sagligina duyarli boyalar
kullanilarak renklendirilmekte, ¢esitli ¢evre dostu ambalaj ve etiketlerle tiiketicinin
kullanimina sunulmaktadir. Ayrica markalarin bir kismui iirtinlerin renk, model, tasarim,

beden Sl¢iisiinii miisterilerin istekleri dogrultusunda da sekillendirebilmektedir.
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Sekil 5. Organik Tekstil Uriinleri

Kaynak: http://www.organicera.com.tr/; http://www.kapbula.com.tr; http://www.monkeegenes.com/;

http://www.safikdn.com/;http://www.ateltekstil.com/atelcorapnew/; (Erisim Tarihi: 10.02.2012).

Organik triinlerde marka sayisinin artmasi ve yeni driinlerin gelistirilmesi
tilketicilerin organik triinleri kabullenmesi ve tiiketicilerin taleplerinin artmasini saglar
(Finch, 2006: 64). Tekstil ve hazir giyim {irlinleri pazarinda rekabet yogun olarak
yasanmasi hedeniyle organik tekstil iiriinlerinde markalasma 6nemli bir unsur olarak
goriilmektedir. Uriinlerin ve hizmetlerin tiiketicilere ulastirilmasinda, pazar paylarini
artirmada ve daha fazla kar elde etme siireglerinde markanin olusturulmas: treticilere
katki  saglayacaktir.  Bununla  birlikte, misterilerin  degerleriyle  Dbirlikte
biitiinlestirilmesiyle eklenen ozelliklerin de markanin gelistirilmesi gerekmektedir.
Tiirkiye’de bazi organik tekstil {iretici ve perakende firmalarmin kendi markalarryla
onemli girisimlerde bulunmuslardir.

Ornegin; 2006 yilindan itibaren yabanci iilkelerden gelen taleplerin
tedarikeiligini yapan ve ayni zamanda i¢ pazarda da kendi markasiyla havlu, bornoz, ev
tekstili, bebek giysileri ve oyuncaklarin satis ve dagitimmi yapan OrganicEra
markasinin olusumu Tiirk menseini barindiran organik tekstil {iriinleri diinyada markal
olarak taninmasiin istenmesi karari ile kurulmustur. Bu amag¢ dogrultusunda 2008
déneminde ise organicturk.com ismiyle markali organik tekstil {irlinlerinin internetten
satigin1 gerceklestirmeye baslamistir (Eyiiboglu, 2010: 118). Sanko organik tekstil
tirtinleri {iretimine baglamasi ile birlikte “Sankor” markasini olusturmustur. Markaya ait
logonun tasariminda organik {irtinleri belirtmede daha ¢ok tercih edilen mavi, yesil

renkleri de anlamli olarak kullanilmigtir. Mavi renkle yazilmis “Sanko” sozciigiiniin son
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iki hanesine organik kavraminin belirtilmesi i¢in “or” hecesi eklenmis, yesil yaprak ve
su damlas1 ile birlikte marka ismi biitiinlestirilmistir (Ozevin, 2008: 20). 2007 yilinda
kurulan organik bebek tekstil ve giyim {irlinleri tireten Tungluer Tekstil isletmesi ise
“Organics Babykua” markasi gelistirmistir. Kua kelimesinin anlami Cin’de Feng-Shui
felsefi olarak adlandirilan, renk, dogadaki enerji, pozitif davraniglarinin birlikte
diistiniilmesini kapsamaktadir. Marka elips sekliyle dizayn edilmis sembolden ve “Bu
bir mucize anne..!” sloganindan olugsmaktadir. Gii¢lii bir marka degeri olusturmanin,
miisterilerine ek degerler sunarak zihinlerde 6nemli bir yer edinmek amaciyla standart
organik bebek tekstil iiriinlerini iiretmenin yani sira, siparis lizerine kisiye 6zel tasarimli
organik bebek tekstil ve giyim iriinleri tretmektedir. Bu kapsamda miisteriler
geleneksel ve kiiltiirel bebek giysi sipariglerini kuponlar vasitasiyla se¢imini yaptiktan
sonra iretim yapilmaktadir. Markanin iriinlerinin ambalajlama ve etiketleme
islemlerinde de cevreci unsurlar gdze carpmaktadir. Uriin, organik iplikli tasima
askilarindan olusan geri déniisiimlii bir cantada verilmektedir. Uriinde yer alan etiket ise
%100 organik ve suda eriyebilen hammaddeden yapilmis, {izerinde yer alan bilgiler ise
organik boyalar kullanilarak yazilmistir (Tungluer, 2010: 325). Pumay Tekstil ise 2009
yilinda Zeyno & Memo markasiyla kisa siirede organik tekstil pazarinda yerini almistir.
Uretici firma, kisiye 6zel imalat, marka ve pazarlamaya 6nem vererek bircok Ar-Ge ve
pazar arastirmasi yaparak markaya 6zel yatirmmlar hazirlamaktadir 2. Bunun yani sira
girisimcilerin de kendi kurduklari organik tekstil markalari da mevcuttur. Bunlardan biri
de dis hekimi Dr. Funda Cobanoglu’nun 2007 yilinda saf {iriinler anlaminda kullanilan,
kadin emegiyle ve el yapimi %100 organik sertifikali tekstil tirlinleri i¢in olusturdugu

SafiKDN (Safi Kadin) markasidir (Ozken, 2012)

SANKGER @
organic

ORGANICERA

12 http://ihracat.info.tr/organik-tekstilde-avrupa-asil-pazarimiz-832h (Erigim Tarihi: 18.03.2012)
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Sekil 6. Sankor, Organicera, Zeyno&Memo, SafiKDN Logolari

Kaynak: http://www.sankotextile.com/icerik.asp?menu_ust id=209275632;

http://www.organicera.com.tr/; http://www.safikdn.com/; http://www.zeynomemo.com/, (Erisim Tarihi:
10.02.2012).

Uriin karmas1 igerisinde yer alan diger onemli unsur iiriinlerin ambalajlama
islevidir. Ambalaj, {irlinlerin korunmasi, tasimada kolaylik olusturmasi, {iriiniin
farklilagtirma ve tutundurma &zelliklerinin elde edilmesini saglar (Mucuk, 2001: 138).
Tekstil iriinlerinde ambalajlama malzemeleri yaygin olarak kullanilmaktadir. Fakat
yapilan arastirmalarda kullanilan tekstil iiriinleri ambalajlarmin ciddi boyutlarda
cevresel kirlilige neden oldugu belirtilmektedir. Yillik istatistiklere gére 900 milyon
tigort i¢in 180.000 ton ambalaj kutusu kullanilmaktadir. Bu miktar ise yaklasik
1.260.000 agaca tekabiil etmektedir. Tekstil triinlerin ambalajlamadan kaynaklanan
cevresel zarar1 Onlemek i¢in ¢evre dostu malzemelerin kullanimi 6nemlidir. Paketleme
malzemelerinin ¢evre kirliligi olusturmayacak, c¢evreyi onemseyecek ve Olciilii bir
sekilde kullanimi da gerekmektedir. (Yidan ve Hongqi, 2009: 318).

Organik friinlerin ambalajlama malzemeleri olarak geri doniisiim 6zelligi
saglamas1 ve organik iiretim sistemiyle uyumlu olmasi yoniinden kagit, cam ya da bez
malzemeler kullanilabilmektedir (Kurt, 2006: 137).

Organik tarim yonetmeligine gore organik {iriinlerin; organik niteligini
yitirmeyecek sekilde ambalajlanmasi, tizerinde gerekli logolar1 ve iriin etiketlerini
tagimas1 gerekmektedir. Organik tekstil ve giyim iirlinlerinin liretim, ambalajlama,
tasima, depolama, etiketleme Vb. islemler yetkilendirilmis kuruluslar tarafindan
denetlenmektedir. Asagida organik tekstil {rlinlerinde kullanilan kontrol ve
sertifikasyon kuruluglari hakkinda bilgi verildikten sonra organik tekstil standartlari

incelenmistir.
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5.1.1.0rganik tekstil iiriinlerinde kullanilan kontrol ve sertifikasyonlar

Organik tirtinlerin kontrol islemi; organik tiretim krtitelerine uygunlugu dlgmek,
diizenli kayitlarin yapilmasi, izlenebilirligi saglanmasi i¢in rapor edilmesi durumudur.
Sertifikasyon ise organik iriiniin veya girdinin mevzuata ve biitiin kontrollere
uygunlugunun yetkili kuruluslar tarafindan belgelendirilmesi asamasidir.

Organik {retilen iriinler i¢cin mutlaka organik iirin oldugunu agiklayan
sertifikanin alinmas1 gerekmektedir yoksa higbir organik iiriin sertifikasiz pazarlanamaz
(Ilbas, 2009: 221). Organik iiriinlerde sertifikalandirma isleminin {ic onemli islevi
vardir. Bunlardan ilki; tiiketicilere organik iiriinlerin diger konvansiyonel iirlinlerden
farkli olarak yetistirildiginin, dretildiginin ve paketlendirildiginin, tim islem
stireglerinde belirtilen kuralara gore zararli sentetik maddelerin sinirlandirildiginin veya
yasaklandirildiginin ve ayni zamanda cevreyi korudugunun garantisini vermektir.
Ikincisi; organik terimin usulsiizce kullanilmasini &niine gegip, iireticilerin daha yiiksek
fiyatlarla ve daha fazla pazar pay: alarak kazang elde etmelerini saglamaktir. Ugiinciisii
ise; pazarlama kanali boyunca iireticiden tiiketiciye dogru asimetrik bilgilerin azaltarak
daha etkili pazarlamanin yapilmasini saglamaktir (Lohr, 1998: 1125).

Isletmeler, sertifikasyonlar1 ulusal ve uluslararast kuruluslar tarafindan
alabilirler. Uluslararast kuruluslar farkli bir iilkedeki subeleri vasitasiyla faaliyetlerini
yiriitmektedirler. Organik tarim gelismis lilkelerde ilk olarak uygulanmasi dolayisiyla
bu tlkelerde ilk olarak sertifikasyon kuruluslari ac¢ilmistir fakat organik iriine artan
talep sonrasi ithalat¢i firmalarin sdzlesmeli organik tiretimin yapildigr diger tlkelerde
de subeler agmasiyla firmalarin sertifikasyon almalar1 kolaylastirilmistir. Bu subeler
yardimiyla isletmelerin sertifikasyon maliyetleri, ulasim ve iletisim gibi sorunlari
giderilmeye calisilmistir. Ulusal sertifikasyonlarin yerli organik pazarin olugmasinda
onemli bir yeri vardir. Fakat {irlinler dis pazara ihra¢ edilecegi takdirde o {iilkenin
sertifikasyon kuruluslar ile isbirligi yapilmasi gerekebilir (Kirimhan, 2005: 67).

Kontrol ve sertifikasyon kuruluslar1 kurulus tarihinden en geg iki yil iginde 1SO
Guide 65’¢ gore akredite olmalar1 gerekmektedir. Tiirkiye’de Tarim, Gida ve
Hayvancilik Bakanliginin izin vermis oldugu 19 adet sertifikasyon kurulusu
bulunmaktadir. Bu kuruluslar; ANADOLU, BCS, CERES, CU, ECOCERT, ETKO,
ICEA, EKO-TAR, IMO, ORSER, TURKGAP, NISSERT, ANKA, IMC, KALITEST,
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EGETAR, BIO-INSPECTA, NOPcert, ECAS seklindedir™. Organik triin dretimi
gerceklestirecek isletmeler belirtilen bu sertifikasyon kuruluslarina basgvuru yapip iiriin
sertifikasina sahip olabilirler. Sertifikalanmis organik iiriinler yonetmelik geregince
tizerinde logo tasimalidir aksi halde i¢ pazarda organik {irlin olarak satig1 yapilamaz,
reklam ve tanitimi yapllamaz14 .

Organik pamugun kontrol ve sertifikasyon siireci; organik tarim yonetmeliklere
gore yapilmaktadir. Buna gore; ilk olarak girisimci kontrol ve sertifikasyon kurulusuna
bagvuruda bulunmaktadir. Sertifikasyon firmasi tarlada gerekli kontrolleri yaptiktan
sonra basvurusunu uygun olup olmadigini degerlendirmektedir. Girisimcinin bagvurusu
kabul edildigi takdirde standartlara uygun iiretim yapacagina dair karsilikli s6zlesme
yapilmaktadir. Oncelikle iireticinin iiriinii gegis donemine(konvansiyonel tarim yapilan
bir arazide organik tarima baslamasindan en az on iki ay sonrasinda elde edilen iiriin)
alinmakta daha sonra organik {riin yetistiriciligine adim atmaktadir. Pamuk igin bu
gecis siireci iki yildir ve bu siire igerisinde iiretilen triinler organik gegis siireci tirtinleri
olarak etiketlenmektedir. Organik gegis siireci lrliniinde kesinlikle organik {irlin logosu
kullanilamayacagi gibi organik iiriin seklinde pazarlanamamaktadir.

Gecis siirecinin sonunda organik tarim iiretim sartlarini basariyla saglayan
ireticiye kontrol ve sertifikasyon kurulusu tarafindan iriinlerin organik olarak
nitelendirilebilmesi i¢in organik iiriin sertifikas1 verilir. Sertifikalanan iiriin organik
standartlara gore tiretildigini, islendiginin ve paketlendiginin garantisini verir (Altin ve
Orak, 2007: 11).

Uretici sertifikalanan organik pamugunu isleyip, hasat ettikten sonra firmaya ait
ya da anlagsmali bir ¢ir¢ir fabrikasina iiriiniinii teslim eder. Cir¢irlama igsleminde pamuk
cekirdeginden ayrilir, balyali pamuk olarak etiketlenip hammadde olarak dis pazara
veya iplik hammaddesi olarak anlasmali isletmelere gonderilir. Iplik iiretim
makinelerinde islem goren ve organik olarak etiketlenen iplikler pazara sunulabilir veya
orme/dokuma hammaddesi olarak kullanilabilir. iplik ve kumaslar daha sonra boyama,

terbiye ve konfeksiyon islemlerden gecirilir. Son olarak nihai iriiniin kritelere uygun

13 http://organik.tarim.gov.tr/sayfam.asp?sayfa=ksk&sid=0&pid=0&ld=Kuruluslar
(Erisim tarihi: 10.06.2012)

1% http://organik.tarim.gov.tr/sayfam.asp?sid=59&pid=59&IdLogo,Sertifika,Etiket Bilgileri
(Erigim Tarihi: 10.06.2012)
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olarak paketlenmesi etiketlenmesi ve tliketiciye sunulmasi i¢in hazir hale getirilmesi
saglanmaktadir. Tiim bu iiretim asamalarinda gegirilen iirliniin, kullanilan malzemelerin
ve makinelerin gerekli organik standartlara uygunlugu, kontrol ve denetim islemleri
gergeklestirilir (Aksoy ve Dolekoglu, 2003: 61).

Sekil 7°de organik pamuk iiretiminin sertifikasyon ve pazarlama yapis1 yer

almaktadir:
I Sozlesmeli Uretim
Organik Pamuk Ureticisi Firma
Carcar =

S { B ahralanms) | IHRACAT |
E
R ¥
i Organik Do kuma Organik Orgii
1 Boyarmsa, Terbiye, Bas ha,
[Py FParca Boya
A
3 | Konfeks iyon Dikim |
o ¥
N | Paketleme |

| E tiketleme | IHRACAT

Sekil 7. Organik Pamuk Uretiminin Pazarlama Yapist

Kaynak: Aksoy ve Délekoglu, 2003: 62.

Organik {iriinlerin {iretimi ve/veya ihracatini gergeklestiren isletmelerin bu
stirecte tirlinlerin tedarik ve satig islerinde organik oldugunu belirten dolasim sertifikasi,
fatura ve rapor almasi gerekmektedir. Dolasim sertifikasi (iiriin sertifikasi) tekstil
isletmelerinin {iirettigi cesitli organik tekstil iiriinlerinin(elyaf, iplik, kumas, nihai iiriin)
tek yliklemesi i¢in hazirlanmakta ve igeriginde iireticisinin, ihracat¢isinin, alicisinin ve
tirtin ile ilgili 6zelliklerin yer aldig1 bir belgedir. Organik tekstil isletmeleri {iriinlerine,
pazarlarina ve stratejilerine uygun olan organik tekstil sertifikalari se¢melidir. Isletme
sectigi sertifikasyona basvuru yaptiktan sonra standartlara uyar ve sertifikasyon
kuruluslar1 tarafindan kontrol ve denetleme siirecine girer. Isletmelerin kontrol ve

denetimi gizlilikle yiiriitiilir. Bu siiregte firmalarin bilgileri, organik iriinlerin
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iiretiminde ve depolanmasinda kullanilan malzemelerin, tekstil boyarmaddelerinin,
yardime1 kimyasallarin, aksesuarlarin, makinelerin, aritma tesislerinin, calisanlarin
saghigr ve gilivenligi ile ilgili kosullarin, muhasebe kayitlarinin sartlara uygunlugu
denetlenir, raporlanir ve sertifikasyon verilir. Diger donemlerde denetimler siirer
isletmenin eksik yanlar1 kontrol edilebilecegi gibi tiim siire¢le birlikte de kontrol
gerceklesebilir (Kuyumcu, 2011: 60).

Organik pamuk tiretiminde ireticiden tiiketiciye dogru uzanan tedarik zinciri
uzun ve kapsamlidir. Uretimin her asamasinda organik niteliginin bozulmamasi
saglanmalidir. Bu nedenle kontrol ve sertifikasyon igslemleri zorlasmaktadir. Bu durum
maliyetler iizerinde olumsuzluk etkiler olusturmaktadir. Organik pamuk iiretiminde
daha onceden konvansiyonel pamuk islenmigse tiim makinelerin pestisit bulagma riski
tagimamast i¢in her defasinda temizlenmesi gerekmekte bu da iireticiler i¢in ek bir
maliyet dogurmaktadir. Firmanin biitiin proseseleri organik standartlara uygunlugunu
kabul edilmisse ancak kendi fabrikasinda iiretimini gergeklestirir ya da uygun tiniteleri
bulunan fason isletmelere yonetmelikler ¢ercevesinde sozlesme uygulayarak iirlintinii

isletir (Aksoy ve Dolekoglu, 2003: 62).

5.1.2.0rganik tekstilde kullanilan standartlar

Diinyada organik tekstil ile ilgili standartlar1 diizenleyen yasal bir yonetmelik
olusturulmadigi i¢in, bazi1 birliklerin olusturdugu 6zel standartlar kullanilmaktadir.
Bunlardan Global Organik Tekstil Standard1 ve Organic Exchange diinyada en yaygin
kullanilan standartlardir (Sen, 2008: 14).

5.1.2.1.Global Organik Tekstil Standard:

Global Organik Tekstil Standardi (GOTS); organik tekstil isleme alaninda
faaliyet gosteren organik standart birliklerin ortak ¢alismasi olup, 2002 yilinda
Almanya’nin Diisseldof kentinde diizenlenen ve ¢esitli temsilcilerin  katildigi
konferansta alinan karara dayanmaktadir. Yapilan goriismelerde, birbirinden ayr1 bir¢cok
standardin bulunmasiin uluslararast pazarda organik tekstil sektoriiyle ilgilenen
ureticiler ve tiiketiciler icin karisikliga neden oldugu belirtilmis ve bunun icin de
uluslararas1 taninan bir organik tekstil standardinin olusturulmasi gerekliligi 6n

goriilmistiir. Alian karar tizerine 2004 yilinda 4 standardizasyon kurulus Almanya-
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International Association Natural Textile Inustry(IVN), ingiltere -Soil Association(SA),
ABD-Organic  Trade  Association(OTA), Japonya-Japon  Organic  Cotton
Association(JOCA) ortak niyet beyan eden karar ve yiirlitme prosediirlerini igeren bir
anlasma imzalamiglardir. Bu 4 standardizasyon kurulus organik tekstil iretim
kriterlerini igeren GOTS’un birinci versiyonu 2005 yilinda, ikinci versiyonu 2008
yilinda, iiglincii ve su an kullanilan versiyonunu da 2011 yilinda gelistirerek gerekli

standartlar1 yayimlamslardir™,

GOTS’in amaci; nihai tiikketiciye hammaddenin hasadindan baglayarak,
etiketlenmesine kadar gegen siiregte organik statiisii glivencesini sunabilen, ¢evre ve
sosyal sorumlulukla ilgili kistaslara uyumlu diinya ¢apinda kabul gbren zorunlu
hususlar1 tanimlamaktir. Bu standart, iireticilere organik tekstil {irlinlerini uluslararasi
pazarda kabul goren tek sertifika ile pazarlayabilmeleri imkanimida saglamaktadir.
Uretim alanlarinin, isletmelerin ve {iriin ticaretini yapan tiim kuruluslarin denetimi ve
sertifikasyonu GOTS izleme sistemi temellerine dayali olarak akredite edilen bagimsiz
kuruluglarca saglanmaktadir. GOTS ile sertifikalandirilmis olan kurulus GOTS
programina dahil oldugunu organik iirlinii iizerinde GOTS logosunun bulundugu bir

etiket ile belirtebilmektedir®.

e N

Orzc (tdmy

SSOC .
{}}%— k'/.\-/‘ - \C YE,\',. »
= v.“ s
e £ Py
— — & 5 -
- b
E 5
=
. o ) -
2o 5 g o
= GoTrs = et'r/\
g

=
JOCA

:fiff@f;: -

Sekil 8. GOTS ile Uyumlu Yetkili Sertifikasyon Kuruluslar

Kaynak: http://www.global-standard.org/about-us/history.html (Erisim Tarihi: 14.12.2011)

15 http://www.global-standard.org/about-us/history.html (Erisim Tarihi: 14.12.2011)
18 http://www.global-standard.org/images/stories/gots-version3_01march2011.pdf (Erisim Tarihi: 14. 12.
2011).
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GOTS en az %70 oraninda sertifikali organik elyaftan {iretilmis iplik, kumas,
giysi, ev tekstili vb. iirlinlerin {iretimini, islenmesini, ambalajlanmasini, etiketlenmesini,
ticaret ve dagitimmi igermektedir. Organik tekstil iriinleri {iretiminde kullanilan
etiketler, sertifikali organik elyaf oranina gore “organik” veya “organik gecis slirecinde”
ve “% X organik iceren” veya “% X organik gecis siirecinde” olmak tizere 2 farkh

sekilde ayrima tutulmaktadir®’:

a. “Organik” veya “Organik Gegcis Siirecinde” grupta yer alan {riinlerin
aksesuari hari¢ girdi miktarinin en az %95 oraninda organik veya organik gegis
stirecindeki elyafin olmasi gerekmektedir. Kalan en fazla %5’¢ kadar olan girdi
kisminda rejenere ve sentetik lifler kullanilabilir. Uriiniin iceriginde genetigi
degistirilmis elyaf ve organik elyaf ile ayni konvansiyonel elyaf g¢esidinin

karisimli halde kullanimina izin verilmemektedir.

b. “% X organik iceren” veya “% X organik gecis siirecinde” iirin grubunda
yer alan {irlinlerin aksesuar: hari¢ icerigindeki girdi miktarinin % 70 ile % 95
orani arasinda organik veya organige geg¢is elyafinin yer aldig: iiriinlerdir. Kalan
% 30 ve daha az organik olmayan girdi kisim i¢in maksimum %210 sartiyla
kriterlerde belirtilmis rejenere veya Sentetik lifler kullanilabilir. Bu oran gorap,
tayt ve spor giysilerinde en fazla % 20 oraninda olabilir. Fakat tiriiniin i¢erisinde
organik elyaf ile aymi konvansiyonel elyaf c¢esidinin karisimli kullanimi

yasaklanmustir.

Firma organik iiretime baslamadan once ilgili belgeleri, imzalanmig GOTS
sistem planini kontrol ve sertifikasyon kurulusuna gondermesi gerekmektedir. GOTS
icin gereken kriterlerin basinda tiretim esnasinda iriiniin girisinden ¢ikisina kadar,
organik ve konvansiyonel tiriinler arasindaki ayrimin iyi yapilarak olasi karigikliklarin
onlenmesi zorunlulugu bulunmaktadir. Nihai {riiniin igeriginde harmanlanmis lif
kullanim1 yasaklandigindan iirliniin igleme sirasindaki tiim asamalarin denetlenmesi ve
kayit altina tutulmasi gerekmektedir. Standartlara gore iiniteye giren ve ¢ikan organik
irlinlerin ve kullanilan malzemelerin menseileri, nitelikleri, miktar1 denetlenerek,

kayitlar1 tutulmasi, tretim ic¢in kullanilan her tiirlii makinenin ve depolarin iyi

7 http://www.global-standard.org/images/stories/gots-version3_01march2011.pdf (Erisim Tarihi: 14.12.
2011)
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temizlenmesi gerekmektedir. Kullanilan boya ve yardimci kimyasallarin, aksesuarlarin
GOTS onayli olmas1 gerekmektedir. Standartta, tekstil iirlinleri tiretiminde kullanilan
cesitli kimyasallar belli degerler ile sinirlandirilmis, bazi kimyasallarin(formaldehit, agir
metaller, florakarbonlar, klorlu agarticilar, aromatik ve halojenlendirilmis ¢oziiciiler vb)
kullanim1 yasaklanmistir. Insan ve cevre sagligma zararh risk faktorleri ve toksidite
sartlar1 belirtilerek tiim kimyasal girdiler i¢in uyulmasi zorunlu degerlendirme olgiitleri
ve uygulanan test metodlarinin denetlenmesi hususlar1 zorunlu hale getirilmistir. Isletme
cevre ile ilgili yer alan kosullara (min. enerji ve su tiikketimi, atiklarin aritimi
gerceklestirilmesi, sicaklik, pH degeri, ¢okelti miktarlarinin izlenmesi ve kati atiklarin
dogru imhasi vb unsurlar) ve teknik kalite parametrelerine (stirtiinme, ter, 1s1k hashigi
vb) uygun olmalidir. Uriinlerin aksesuar ve ambalajinda PVC igeren malzemelerin
kullanim1 yasaklanmistir. Bununla birlikte 1 Ocak 2014 tarihinden sonra paketlemede
kullanilan kagit, karton gibi malzemelerin geri doniistiiriilmiis malzemelerin secilmesi
ya da FSC ve PEFC’ye gore sertifikalandirilmas1 zorunlulugu getirilecektir. Uriinlerin
depolanmasi ve tasinmasi esnasinda kullanilan yerlerin ve araglarin pestisid/biosid
kullanilip kullanilmadigma dair kontroliiniin yapilmasi ve kriterlere uygun olmasi
gerekmektedir. Uriin  tasmmas1  esnasinda  izledigi rotalarin  ve araglarm
belgelendirilmesi yapilmalidir. Bunlarin yani sira GOTS'a gore organik tekstil mamulii
imal ederken asgari sosyal sorumluluk kriterlerine (gocuk is¢i ¢alistirilmamasi, asgari
ticret, saglikli ve giivenilir ¢alisma kosullari, dernek kurma o6zgiirliigii ve topluca
pazarlik hakkina saygi, ise alimlarda 6zgiirce se¢im, ayrimciligin uygulanmamasi, sert
ve insanlik dis1 uygulamalarin yasak olmasi, sosyal uygunluk yonetimi) uymahdlrlg.
Uretimde yer alan tiim sartlar1 saglayan iiriin ambalajlanarak, etiketlenir ve
tiiketiciye ulastirilmaya hazir hale getirilir. Isletmenin yilda bir kez kontrolii yapilir ve
yapilan denetlemeler rapor edilir. Hatalar1 ve eksiklerini diizeltmeleri i¢in belirli bir siire
verilir. Eger isletmede diizeltilmesi gereken bir durum yoksa sertifika hazirlanir.
Sertifikada {irin numarasi, ismi, islem birimi gibi bilgiler yer almaktadir. GOTS
lisansin1 alan igletmelerin siirekli artmaktadir. 2006°’dan 2010 yilina kadar gegen 5 yil
icinde 27’den 2.750’ye yiikseldigi ve toplamda 50 {ilkede kullanildig1 ifade

edilmektedir.

18 http://www.global-standard.org/images/stories/gots-version3_01march2011.pdf (Erisim Tarihi: 14.12.
2011)
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5.1.2.2.0rganic Exchange
2002 yilinda kurulan Organic Exchange yeni adiyla Textile Exchange, tekstilde

strdiriilebilirligin - saglanmasin1  hedefleyen kar amaci giitmeyen kiiresel bir
organizasyondur. Ciftgilerin, ftreticilerin, saticilarin ve markalarin organik pamuk
kullanmalarin1 tesvik etmek, iretici- tiiketici arasinda yer alan tiim tedarik zinciri
birimlerin birbirine ulasimini kolaylastirmak igin olusturulmustur. Organic ~ Exchange
standardi, iriiniin organik pamuk bilesenine goére Organic Exchange Blended ve
Organic Exchange 100 olarak 2’ye ayrilir. Organic Exchange Blended standardi,
ipliklerde, kumaglarda ve bitmis {irlinlerdeki sertifikali organik olarak yetistirilmis
elyafin satin aliminin, iglenmesinin ve kullaniminin izlenmesi ve belgelendirilmesi i¢in
kullanilan bir standarttir. Bu standart i¢in firmalarin iirlinlerinde en az % 5 oraninda
organik pamuk veya gegis siirecinde pamuk kullanmasi yeterli goriilmektedir. Kalan
karistimda organik olmayan pamuk, sentetik ve rejenere elyaf kullanilabilmektedir.
Organic Exchange 100 sertifikasina sahip olabilmek icin firmanin {irtiniinde en az % 95
oraninda organik pamuk elyafi kullanilmasi zorunlulugu vardir. Bu firiinlerde organik
olmayan pamuk kullanilmaz, geri kalan en fazla %35 ‘lik kisimda rejenere ve sentetik
elyaf kullanilabilir. Uriinde en az % 95 organik pamuk kullamlmissa o iiriiniin
etiketinde “organik olarak yetistirilmis pamuktan imal edilmistir” ibaresi yer
almaktadir. Eger %100 oraninda organik pamuk kullanilmissa etiketin lizerinde “%100
organik pamuktan imal edilmistir” olarak belirtilibilir'.

Firmalar her iki standartta organik pamugun islem gordiigi tiim agamalar1 kayit
altina tutmas:1 gerekmektedir. Isletme her sene akredite olmus sertifikasyon
kuruluslarinca denetlenmektedir. Uriinlerin izlenebilirligi i¢in paketlenmesi ve
taginmast esansinda mutlaka firma adi, adresi, Uiriin ismi, icerigi, kodu, sertifikasyon
kurulusunun ismi etiketle belirtilmelidir. Etikette logo kullanimi zorunlu degildir.
Sartlar1 saglayan ve denetlenen firma sertifikaya sahip olur. Firma ayn1 zamanda OE ile

uyumlu GOTS, NOP, EU 2092/91, IFOAM gibi standartlari tanimalidir®.

19 http://textileexchange.org/sites/default/files/te_pdfs/integrity/blended08.pdf (Erisim tarihi: 10.12.2011).

Phttp://tekstil.uludag.edu.tr/seminer/semprog0809qguz/2008.10.27 HuseyinTAS 01 IMO_OE_Sunumu.p
df (Erigim Tarihi:14.02.2012)
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Sekil 9. Organic Exchange 100 ve Organic Exchange Blended Logolart

Kaynak: http://textileexchange.org/content/oe-standards (Erisim Tarihi: 10.12. 2011)

5.2.0rganik Tekstil Uriinlerinin Fiyatlandirilmas

Organik iirlinlerin iiretim ve pazarlanmasindaki en 6nemli hususlarindan birisi
de bu iirlinlerin fiyatlandirilmasi konusudur. Organik {irlinler konvansiyonel iiriinlerin
tiretimine gore, yogun emek ve bilgiyi gerektirmesi, iretimin her kademesinde
hassasiyetin saglanmasi, cevreye dost tekniklerden yararlanarak kaliteli {irtin elde
edilmesinin amaglanmasi, iiretim miktarinin daha diisiik olmasi nedeniyle pahali olmasi
normaldir. Ayrica, organik iriinlerin iiretim ve pazarlanmasi sirasinda teknik bilgi,
danigmanlik, miithendislik hizmetleri, sertifikalandirma vb. islemlerini de gerektirmesi
bakimindan ek maliyet olusturmasina bu durumda fiyatlarin yiikselmesine sebebiyet
vermektedir (Marangoz, 2008: 89).

Organik tekstil iriinlerin de ortalama fiyati genel olarak yiiksektir. Organik
pamuk tariminda gereken organik giibreleme, mekanik olarak yabanci otla miicadele,
tarimda bocek ve hastaliklarla miicadelede icin uygun malzemeleri kullanma, elle
yabanci ot toplamak i¢in gereken isglicii, organik iiretim sertifikasi almak i¢in 6denen
ticret birer maliyet olusturmaktadir (Guerana ve Sullivan, 2003: 19). Organik pamugun
tiretim maliyeti, geleneksel pamugun tiretim maliyetine kiyasla % 30- 45 arasinda fiyat
farki boyutlarina ulastigi, organik pamugun kullanim icerigine, gordiigii isleme bagh
olarak iiretilen giysilere de bu maliyetlerin yansidigi ve bu yilizden giysilerinin fiyatlarin
yiiksek oldugu belirtilmistir (Nimon ve Beghin, 1999: 810).

Aslinda organik tekstil iiriinlerinin yiiksek fiyatli olmasi elyaf maliyetine bagl
bir neden olarak goriilmemelidir. Cilinkii bir hazir giyim triiniiniin fiyat degeri icerdigi
elyaf maliyet degerinin 25-30 kat1 kadar etki edebilecegi diisliniilmektedir. Yani; bir
riiniin fiyat degeri elyaf maliyetinin % 5’inden daha azini olusturmaktadir. Her ne

kadar organik pamuk konvansiyoneline gore % 30- 50 oraninda daha pahali olsa da
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organik pamuktan iiretilmis nihai bir iirlinlin maliyetine yansima oram % 1-2
civarindadir. Bu durumda tiiketiciler {iriinlin renk, tasarim vb. diger Ozellikleri
bakimindan begenisine uygun olmasi halinde %1-2 oraninda pahali bir iirlinii alma
konusunda ¢ekimser davranmayabileceklerdir. Mevcut halde ise organik tekstil {iriinleri
konvansiyonel tekstil {riinlerine gore lirlin, perakendeci, satis kanallarma gore
degisebilmekte, % 20-40 ve hatta %100’lere varan fiyat farkina kadar satilabilmektedir.
Bu durumun nedeni ise organik tekstil {irlinlerinin islenmesi esnasinda olusan
harcamalar, sertifikasyon, etiketleme masraflar1 gibi ek maliyetlerden kaynaklanan
unsurlardir (Kuyumcu, 2011: 25).

Organik iirlin {iretime gecen firmalar {iriinlerini pazara sunarken fiyatlandirma
stratejisinde izleyecegi iki yolla kazang ve kar saglayabilecektir. Bunlardan ilki
ireticinin organik iirinliinli geleneksel tiriine denk verimlilikte iiretebiliyor ve birim
maliyetini diisiirebiliyorsa geleneksel iiriinlerle ayni1 fiyatla veya daha diisiik fiyatla
satmasi yoludur. Digeri ise; organik iiriinlerin geleneksel {iriinlin veriminden diisiik
olmas1 durumu olup, organik {iriinlerini daha pahali olarak tiiketiciye sunmasi yoludur.
Fakat bu durumda fiyat artis1 nedeniyle tiiketicilerin {iriinlere olan taleplerinde azalma
meydana gelmemesi igin organik friinlere saglik, g¢evre vb. degerler vasitasiyla
tilkketicinin algilama, tutum ve davranislar1 etkilenebilinmelidir. Organik {iriinlere
egilimi olan kisiler ve potansiyel tiiketiciler hakkindaki bilgileri degerlendirilebilecek
aragtirmalar yapilmalidir (Kog vd, 2001: 296).

Organik iiriinlerin fiyat1 saptanirken; {iriine ait maliyet ile tiikketicinin bu {iriine
O6demeye istekli oldugu fiyat aralig1 arasindaki sinirlar belirlenerek olusturulur (Nardali,
2011: 149). Fiyatlandirma stratejisinde  dikkat edilmesi gereken unsurun;
konvansiyonel {irlinlerin organik {iriinler i¢in ikame olarak her zaman, kolaylikla talep
edilebilecek iriinler oldugudur. Bu nedenle organik {iriinlerin fiyatlar1 belirlenirken
konvansiyonel tirinlere gore ortalama %30°’a kadar fiyat farkinin kabul edilebilir olmasi

durumu s6z konusudur (Ersun ve Aslan, 2011: 208).

5.3.0rganik Tekstil Uriinlerinin Tutundurulmasi

Tutundurma, isletmenin {irettigi mal ve hizmetlerin varhigini tiiketicilere
duyuran ve isletmenin yasamasini, gelismesini saglayan stratejik pazarlama aracidir

(Mucuk, 2001: 169). Tiiketiciler tutundurma faaliyetleri ile {iriinler hakkinda somut
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bilgi elde ederler (nitelikler ve faydalar1 gibi) ve se¢me kararlarin1 daha rahat verebilme
olanagina sahip olurlar (Odabasi ve Oyman, 2007: 85).

Organik iriinlerin pazarlar ve tiiketiciler i¢in yeni olmasi, organik olmayan
tiriinlere kiyasla fiyat farkinin bulunmasi ve tiiketicilerin organik olmayan alternatif
tiriinleri tliiketme aligkanliklar1 organik iirlinlerin tanitimini 6nemli hale getirmektedir.
Tanitimda 6ncelikle, bu iirlinlerin ¢evreye ve saghiga faydalar1 iyi anlatilmalidir. Diger
tirtinlerin bu hususlardaki olumsuzluklar1 ortaya konulmalidir. Siirdiiriilebilir tarim igin
organik iiretimin ka¢inilmaz oldugu vurgulanmalidir (Cinar, 2003: 20). Tiketicilere
yonelik yapilacak yogun tutundurma faaliyetleriyle tiiketicilerin organik triinlere
yonelik algilama, tutum ve davraniglarinin degistirilmesi ve bu triinlere yonelik talebin
artirtlmas1 miimkiindiir (Kog vd., 2001: 296).

Tiiketicilerin ¢cogunlugunun organik iiriin kavraminin bilmedikleri goriilmiistiir.
Bu sebeple organik iireticilerin ve organizasyonlarin ilk hedefleri tiiketicileri bu iiriinler
ve Uretimleri hakkinda bilgilendirmek ve pazarda farkli bir sekilde konumlandirma
caligmalar1 yapmak olmalidir. Tiiketiciler satig yerlerinde verilen tanitimlarla veya
tercih ettikleri medya araciligiyla bilgilenmesi saglanabilir. Organik iiriinlere olumlu
tutuma sahip olan ve bu lrilinler i¢in yiiksek fiyat 6demeye hazir gruplar belirlenerek
uygun stratejiler izlenmelidir (Radman, 2005: 272).

Tiiketicinin zihninde 6zellikle pamuk elyafinin dogal bir elyaf olmasi dolayisiyla
pamuktan iiretilmis tekstil {irlinlerinin de saf, dogal, saglikli, organik {iriinler olarak
degerlendirilmesine neden olmaktadir. Bu yiizden konvansiyonel pamuk ve tekstil
tirlinleri Uretiminde kullanilan pestisidlerin, ilaglarin, g¢esitli kimyasallarin ¢evreye ve
insan sagligina zararli etkileri hakkinda tiiketiciyi bilinglendirmek, organik tekstil
tirtinlerinin kavramini ve diger iiriinlerden ayiran 6zelliklerini agiklamak, bu iiriinlerde
kullanilan etiketleri, sertifikalar tiiketicilere tanitmak, mevcut ve potansiyel tiiketiciler
tarafindan tercih edilmesini saglamak ancak tutundurma faaliyetlerinin etkin kullanimi
ile miimkiindiir. Bu konuda c¢evre ve saglik duyarliligina sahip tiiketicilerin ¢esitli
etkinlik ve paylasimlarla bir araya getirilip dikkatleri ¢ekilebilir. Bunun i¢in de diger
pazarlama iletisimlerinden yararlanilarak organik tekstil {iriinleri tanitimi1 ve tiikketimi
saglanabilir.

Ornegin; Kapbula organik tekstil iiriinleri web sitesinde organik pamuk ve tekstil

tiriinleri Uiretimi agiklanmig, “Cevreci Annenin Glinliigii” seklinde blog ile miisterilerin
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birbirleri ile fikirlerini paylasabilecegi bir platform olusturmustur. Bilingli tiiketiciler
magazanin ¢evre, saglk, egitim vb. ilgili sosyal sorumluluk projelerine de katkida
bulunabilmekte, ortak islere imza atabilmektedir. Ornegin; 2009 yilinda diizenlenen
Kanserli Cocuklar Umut Vakfi araciligi ile kanser tedavisi géren bebek ve ¢ocuklara
destek projesinde miisteriler Aralik ay1 boyunca yapmis olduklar1 alisverislerin %20’si
karsiligindaki triinleri kanserli ¢ocuklara yilbasi hediyesi olarak sunma ve hazirlanan
yilbasi kartlariyla da duygularini iletme imkani bulmuslardir. Bunun yani sira Kadin
Emegini Degerlendirme Vakfi ile birlikte projeler de yiiriitmektedir. Bu projelerden biri
de Tim cocuklar oynayabilsin diye, oyuncaginin paylasabilir misin? Sloganiyla
baslattiklar1 bir kampanyadir. Bu kampanyada miisteriler oyuncak Kkiitiiphanesine
oyuncaklarin1 bagisladiklar takdirde alisverislerinde hem indirim kazanmis olacak hem
de cesitli illerde engeliler ve normal gelisimini tamamlayan okul Oncesi ¢ocuklarin
kullanabilecegi materyallerin bulundugu bir kiitiiphane merkezinin kurulumuna destek
olacaklardir®.

Organik iirlinler ve markalar cesitli reklam, halkla iliskiler, fuarlar ve sergilerle
de tutundurma faaliyetlerinde bulunabilmekte, {iriinlerini tanitmakta, yeni pazarlara
girebilmektedir. Ornegin; Alkim Tekstil, iirettigi organik bebek giysilerini Fuar Baby
markasiyla Avrupa pazarina girerken tanitim Katalogunda tinlii manken Claduia
Schiffer'in kiz1 yer vermis ve Almanya'nin "Babywalz" magazasina girmeyi basarmistir.
Uretiminin bir kismimni organik iiretime ayiran firma yillik 8-10 milyon dolarlik ciro
saglamaktadir (Nardali, 2011: 128).

Fuar ve sergilerle miisterileri belirleme, kisa siirede ¢ok sayida ziyaretgiye
ulagsma olanag1 bulma, siparis alma, yeni iiriinlerini tanitma, pazara uygunlugunu test
etme, rakip firmalarin iiriin ve teknolojilerini yakindan takip edebilme, araci kurulug
bulma, imajimni yiikseltme gibi avantajlarina sahiptir (Odabast ve Oyman, 2007: 390).
Organik tekstil liriinlerini organik fuarlar yardimiyla i¢ ve dis pazarlardaki tiiketicilere
tanitimi saglanabilir. Tiirkiye’de Ege Giyim Sanayici Dernegi bu konuda onciiliik ve
rehberlik yapmustir. Tiirk organik tekstil firmalarinin alici firmalarla ikili gériismelerini
gerceklestirmek ve uluslar arasi tanitimini saglamak amaciyla 14-16 Nisan 2011

tarihinde Textile Exchange organizasyonu katkilariyla Tiirkiye’de ilk kez Izmir’de

2 http://www.kapbula.com.tr/projects.asp (Erisim Tarihi: 10.01.2012)
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organik tekstil fuarmni diizenlenmistir. 13 iilkeden 200’iin iizerinde firma izmir Moda
Fuan ve Siirdiirtilebilir Tekstil Seminerine katilarak, sergilenen organik sertifikali bay,

bayan, ¢ocuk giyim, ev tekstili {iriinlerini gérme imkani bulmuslardir®.

5.4.0rganik Tekstil Uriinlerinin Dagitimi

Organik triinlerin deger fiyatina satilabilmesi, uygun zaman ve yerde tiiketiciye
ulagtirilmast i¢in dagitim kanali sistemlerinin iyi diizenlenmis olmasi gerekmektedir
(Cinar, 2003: 90). Organik triinleri talep edenlerin basinda iyi egitilmis, bilingli ve gelir
diizeyi ortanin iizerinde olan tiiketiciler yer almaktadir. Bu ylizden organik {irtinler daha
cok biiyiik sehirlerde dagitimi1 bulunmaktadir (Kirimhan, 2005: 58).

Onceleri organik pamuklu tekstil ve giyim iiriinleri tiikketimin smirli olmasi
nedeniyle az sayida satis noktalarinda yer almaktaydi. Fakat biiylik markalarin ve
perakendelerin organik pamuk kullaniminin artmasiyla birlikte tliketiciler 6zellikli iirtin
satan yerlere gitmeden ve satin alma aligkanliklarini degistirmeden organik pamuklu
tekstil triinlerine ulasabilmektedirler. Organik pamuklu tekstil iriinlerini genellikle
islek caddelerdeki butik magazalarda, biiyiik alisveris merkezlerinde ve hatta bazi
siipermarketlerde bulmak miimkiindiir 6zellikle Fransa, Almanya, ingiltere, Hollanda,
ABD gibi gelismis iilkelerde dagitim kanallari ¢ok genistir (Ton, 2007: 17).

Giiniimiizde birgok marka geleneksel {irlinlerinin yani1 sira organik malzeme elde
edilmis drin  koleksiyonlar1  bulundurmaktadir. Diinyanin en biiyiik 200
perakendecisinden 20’si degisik miktar ve oranlarda iirlinlerinde organik pamuk
kullanmaktadir. Bu alanda 800’ askin kiiresel marka var. En ¢ok organik pamuk
kullanan perakendeciler; Nike, Timberland, Marks& Spencer, Ikea, Wall- Mart, Gap,
Zara’dir. Unlii hipermarket Tesco-Kipa da magazalarinda, %100 organik pamuk
ipligiyle dokunmus, kimyasal giibre ve ilaca maruz kalmamus, sertifikali organik giyim
iriinlerin satisin1 baslayan firmalardan biridir (Agan, 2010: 56).

Textile Exchange, 2010 organik pamuk pazari raporuna gore, diinyada 2010

yilinda en ¢ok organik pamuk alimint H&M firmasi gerceklestirmistir.

22 http://www.egsd.org.tr. (Erisim Tarihi: 12.01.2012)
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Tablo 7. Yilara Gére En Fazla Organik Pamuk Tiiketen Marka ve Perakendeciler

Sira | 2005 2006 2007 2008 2009 2010
1. Nike, Inc Walmart/Sam’s | Walmart/Sam’s | Walmart/Sam’s | C&A H&M
Club Club Club
2. | Coop Nike, Inc Nike, Inc C&A Nike, Inc C&A
Switzerland
3. | Patagonia Coop Coop Nike, Inc Walmart/Sam’s | Nike, Inc
Switzerland Switzerland Club
4, Otto Group Patagonia C&A H&M Williams- Inditex(Zara)
Sonoma, Inc
5. | Walmart/Sam’s | Otto Group Woosworth’s | Zara H&M Adidas
Club South Africa

6. Anvil Knitwear | Anvil Knitwear | Greensource

7. Coop Coop Anvil
Switzerland Switzerland Knitwear
Potery Barn Greensource Target
Greensource Levi Disney

Strauss&Co Consumer
Products

10. Hess Natur Target Otto Group

11. Adidas

12. Nordstrom

Kaynak: 2010 Global Market Report on Sustainable Textiles: Executive Sumary. syf:3
http://www.textileexchange.org. (Erisim Tarihi: 10.10.2011)

Tirk perakende sektoriinde de organik pamuktan iretilmis triinler ve
koleksiyonlar1 bulunduran firmalarin sayis1 artmaktadir. Damat Tween, LCW, Mavi,

Romance gibi markalar tiriinlerinde kullandiklar1 organik pamuk oranini her gegen giin

arttirip yerli tireticinin de destekgisi oluyor (Agan, 2010: 56).

Organik pamuktan iiretilmis trlinleri bulunduran marka perakendelerin yani

sira, Istanbul, Izmir, Ankara gibi biiyiiksehirlerin aligveris merkezlerinde organik tekstil

tirtinleri satigin1 yapan ozellikli satis magazalar1 da bulunmaktadir. Ayrica belli giinlerde

IVERSITESI

0zel diizenleme ve denetlemesi gergeklestirilen sertifikali organik tekstil triinlerin
satisgin1 - gerceklestiren yerli organik triin pazarlari kurulmustur. Asagida organik
tirlinlerin satis ve dagitiminda onemli bir kanal olan internet yoluyla satis yontemi

incelenip, organik tekstil iriinlerinin internette pazarlanmasi agiklanmistir.
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5.5.0rganik Tekstil Uriinlerinin Internet Yoluyla Satis1

Internet, global pazara iiriinler sunan ve miisterilerle iletisim ortami olusturan bir
kanal olarak degerlendirilmektedir. Tiketicilerin satin alim siireglerinde ulagilmasi
istenilen durumlar ve amaglar igin internet yoluyla ulasim ve iletisim en iyi aragtir.
Tiiketici heniiz bir markanin farkinda degilse veya alternatif arayislarindaysa internet
kanaliyla bilgi edinebilir. Ciinkii internet, birgok yonden hala kaynak kiitiiphane olarak
algilanmaktadir. Bu nedenle tiiketicilere bilgi vermede, kararlarim1 etkilemede, satin
almalar1 i¢in ikna etmede ve tiim bu siireglerde etkilesimlerini 6lgmek, en {ist seviyeye
cikarmak ve etkiligini degerlendirmek i¢in internet ve bu yolla markalagsma 6nemlidir.
Isletme yoneticileri genelde bir kanalin veya is kolunun digerinin isini kapacag
yoniinde endise duymaktadir. Fakat miisterilere yasatabilecek deneyimlerin sunulmasi
ile ¢ok kanalli olmak bir¢ok yonden isletmeye avantaj saglayabilir (Eisenberg vd., 2007:
103-117). Markay1 global bir imaj konumuna gelme stratejisinde iyi bir yontemdir.
Soyle ki internet markanin istiin niteliklerini géstermede, kisisellestirilmis iiriinler ve
hizmetler sunmada, daha disiik fiyatlarla daha kolay {irlinlere ulastirmada, daha fazla
bilgi ve eglence verme yoniiyle giiniimiiz tiiketicilere fayda sunup deger yaratur (Doyle,
2008: 584-587).

Organik iriinlerin az Sayida tiiketici tarafindan bilinmesi (talep edilmesi) ve bu
tir trtinlerin dagitim olanaklarinin ¢ok smirli olmasi nedeniyle bu alanda faaliyet
gosteren isletmelerin internette pazarlama imkanlarindan yararlanmasi oldukga
onemlidir. Bu baglamda bu isletmelerin dncelikle bu tirtinleri tiiketebilecek hedef kitleyi
belirlemesi ve bu gruba yonelik pazarlama stratejilerini uygulamasi olumlu sonuglar
verebilecektir (Marangoz, 2005: 57).

Organik tekstil triinleri iireten firmalarin internet yoluyla pazarlama isleminde
satigtan Onceki en Onemli amaci; tiiketicileri bu trlinlerin ayirt edici Ozellikleri
konusunda egitmek olmalidir. Tiiketicileri konvansiyonel tekstil {irlinleri {iretiminin
cevreye olan olumsuz etkileri konusunda bilgilendirmenin en iyi ve en uygun yolu
internet yoluyla kurulan iletisim ¢alismalaridir. Tiketicilerle kurulan iletisim ve verilen
bilgilerle tiiketiciler bilin¢lendirilebilir, konvansiyonel tekstil {iriinlerle karsi karsiya
kaldig1 tehlikelerin farkina varmalar1 saglanabilir. Tutundurma calismalarindan arta
kalan zamanlarda tiiketicilere organik tekstil iirlinlerinin tarimdan nihai iiriin oluncaya

kadar gecen tiim siireglerde organik standartlara uygun oldugunu, tiriinlerin kalitesinin
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garantisini verildigini, tiriine olan giliveni artiric1 etkisi olan etiketlerinin tanitimini ve
daha bir¢ok ayrintili bilgilerle haberdar edilmesi saglanabilir. Tiiketiciler organik tekstil
tiriinlerinden haberdar olduktan sonra, organik tekstil iirlinlerinin konvansiyonel
tiriinlerden farkini sorgulayacaklar ve karsilastiracaklardir. Bu ylizden internet ile satig
yonteminde miisterilere konvansiyonel tekstil tirlinlere kiyasla organik tekstil tiriinlerine
daha iyi performans ozellikleri katilmasi igin bir misteri platformu kurularak
tercihlerinin degerlendirilmesi, iriinlerin renk, c¢esit, kalite, tasarim, dayaniklilik
bakimindan secenekler sunulup ikna olmalar1 saglanabilir. Organik tekstil {iriinlerinin
fiyatlar1 konvansiyonel iiriinlere nispeten yiiksektir. E-satis ile iriinler daha uygun
fiyatlarda tiiketiciye satilabilmektedir. Ayrica tiiketicilere organik tekstil {irtinlerinin
saglik, sosyal ve cevresel yonden elde edecegi faydalar acgik bir sekilde ifade edilirse
tilketiciler biraz daha fazla fiyat 6demede goniillii olabilecektir. Tiiketicilerin organik
tekstil tiriinlerinde en ¢ok sikinti ¢ektigi durumlardan biri de bu fiiriinleri bulamama
durumudur. Organik tekstil {irtinlerinin e-ticaretiyle tiiketicilere daha kolay
ulagilabilmektedir. Diinyanin diger bir ucunda bir miisteri ile irtibat Kurulup, tiriinlerin
siparis edilebilmesi saglanabilmektedir (Abrar vd., 2009).

Internet yoluyla satis yapan isletmeler; organik pamuk hakkinda tiiketicileri
bilgilendirmekte, organik tekstil {iriinlerini tanitabimekte, c¢evresel sorumlulukla
yaptiklar1 faaliyetleri paylasmakta, miisterilerle interaktif iletisim kurulmasinda imkan
saglamakta, tutundurma, dagitim masraflari gibi maliyet unsurlarini azaltarak daha
uygun fiyatlarla Girtinlerini sunabilmektedir. Tirkiye’de internet yoluyla organik tekstil
iiriinleri satan bircok marka vardir. Bunlardan bazilari: Organicera tekstil markasinin
rtinlerin internetten satigi igin olusturdugu organicturk.com., Tots&More organik
bebek giysileri satist  yapan totsandmore.com., SafiKDN tekstil markasi
buttikorganic.com, Leileo Momé&Baby organik tekstil iriinlerini  organikgiy.com.,
levodaddyorganics.com,, Green Spot, Mollis, Occupe Flora, Maripoza vb organik tekstil
tirtinlerinin e-satisin1 gergeklestiren sitelerdir.

Organik tekstil iriinlerinin daha etkili yontemlerle pazarlanmasi tiiketicilerin
tutum ve davraniglarinin analizi ile daha iyi anlasilabilecektir. Bu nedenle ikinci boliim
igerisinde organik tekstil ftriinleri satin alan tiiketicilerin profilleri, demografik

ozellikleri, davranis ve tercihleri ayrintili bir sekilde incelenmistir.
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ikinci Boliim

Organik Tekstil Uriinleri Tiiketicisi ve Satin Alma Davramslar:

1. Organik Uriin Tiiketicisi

Organik {riinlerin basarili bir sekilde pazarlanmasinda; organik ({iriinleri
kullanan tiiketicilerin ortak Ozellikleri, organik iiriin satin alma kararini etkileyen
nedenler, tutum, deger ve davranislarin belirlenmesinden elde edilen bilgilerin kullanimi1
onemli rol oynar (Denis, 2005). Organik tekstil tiiketicisinin de 6zelliklerinin benzer
olacagi varsayimindan hareketle bu kisimda genel olarak organik {iriin ya da organik
gida tiiketimi konusunda yapilan arastirmalardan bahsedilecektir.

Organik iiriin tiiketicisini belirlemeye yonelik birgok ¢alisma mevcuttur. Yapilan
caligmalarda c¢esitli genel modellerden yaralanilarak organik tiiketici 6zellikleri
tamimlanmaya ¢alisilmus, tiiketicilerin organik tirtinleri satin almalarindaki nedenler,
tutumlari, algilamalari, bilingleri, demografik ve kisisel 6zellikleri ve satin almada
davranislar1 yoniinden incelemeler yapilmistir.

Tiiketicilerinin organik iiriin satin alma durumlari, organik {riinleri satin almada
giidiileyen etkenler ve organik tiiketici profili ile ilgili 6nemli bir¢ok ¢alismada bulunan
Fotopoulos ve Krystallis (2002: 762-764) Yunanistan tiiketicilerini organik iiriinlere
yonelik tutumlarina ve satin alma niyetlerine ve farkindaliklarina gore ii¢ farkli gruba
ayirmistir. Bu tiiketiciler, “farkinda olmayanlar”, “farkinda olup satin almayanlar”
ve “farkinda olup satin alanlar” seklindedir. Organik triinlerin farkinda olmayan
grupta yer alan tiiketicilerin ozellikle egitim diizeyi diisiikliigli ve organik {riin
magazalaria uzak olmalarimin etkisi belirgin olup, diger iki grup tiiketicilere kiyasla
gelir seviyesi diisiik, gazete ve dergi kullanimi az, daha yogunluklu olarak TV tercih
eden oOzelliklere sahip olduklari belirtilmektedir. Farkinda olup organik iiriin satin
almayan tiiketicilerin satin alanlara kiyasla egitim, gelir diizeyi, gazete okuma seviyesi,
ozellikli magazalarda aligveris sikliginin daha diisiik, beslenmelerinde saglik etkisinin
daha az oldugu goriilmiis organik iriin satin alinmamasinda nedeni olarak diisiik
ulagabilirlik, yiiksek fiyat, goriinim ve kalitesinin iyi olmamasi gibi unsurlardan
kaynaklandigi bildirilmistir. Farkinda olan organik tiiketiciler ise satin alma bireysel
degerlerindeki ozelliklerindeki benzerliklerine gore “giidiilenmis olanlar”, “fiyat
hassasiyeti bulunan tiiketiciler”, “yesiller”, “kesif sahibi olanlar” olmak iizere dort

farkli segmentte incelenmistir. Bu ayrima gore “kesif¢iler”, kesfetmeye merakli, evli,
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yas¢a blyiikk kadinlardan olugmaktadir. Gida aligverisi en fazla ve TV kullanma
diizeyleri yiiksek bireyler olup, egitim ve gelir seviyeleri organik tiriinleri kullanmayan
gore yiiksek fakat kullananlara gore ortalama diizeydedir. “Yesiller” grubunda bulunan
tiiketiciler ¢evre bilingli, egitim ve harcanabilir gelirleri yliksek, gen¢ ve orta yastaki
bireyler olarak tanimlanmaktadir. Saglik, kesifci 6zellikler, fiyat ve kalite unsurundan
ziyade ¢evre bilincinin organik iiriin satin almada daha yiiksek giidiileyici etmen olarak
goriilmektedir. “Giidiilenmis olanlar”, organik iiriinlere karst olumlu tutum
sergileyen, en fazla motive edilebilen, geng ve orta yas tiiketiciler olup, kalite ve saglik
bilinci yiiksek, fiyat hassasiyeti en diisiik gruptur. Bu gruptaki tiiketicilerin organik
trlinlerin saglikli ve g¢evre dostu olarak goérmeleri en onemli satin alma nedenidir.
“Fiyata duyarhlar”; saglik ve kalite bilincine sahip fakat fiyat duyarliligi bulunan,
egitim seviyesi diigiik, evli kadinlardan olusan, TV kullanimi yaygin, alig veris siklig
fazla olan gruptur. Organik tirtinlerin saglikli ve ¢evre dostu olmasi satin alma tercih
nedenlerindendir.

Kuzey Irlanda’daki tiiketicilerin organik {irinleri satin alma o&zelliklerini
arastiran Davies vd. (1995) ise ¢alismasinda demografik faktorlerin, ¢cevre bilincinin ve
organik Uriin satin alma davranisinin etkisini incelemistir. Bulgulara gore cinsiyet
faktoriiniin organik iriin satin almada etkisinin oldugu belirlemistir. Buna gore
kadinlarin erkeklerden daha ¢ok organik iiriinleri satin aldiklar1 ve daha yiiksek fiyat
O0demeye goniilli olduklart goriilmiistiir. Yas faktoriinlin yeteri kadar etkili olmadigi,
geng yastaki tiiketicilerin ¢evre konusunda bilingli olduklar1 fakat satin alma gii¢lerinin
kisith olmasi gibi etmenlerin varligindan dolay1 organik {iriinleri satin alamadiklari
diisiiniildiigti bildirilmistir. Cocuk sahibi olma durumu bakimindan organik {iriin satin
alma durumu incelendiginde ise gelir diizeyiyle birlikte ele alindiginda 6nemli bir etmen
oldugu goriilmiistiir. Tiim elde verilerden en fazla organik iiriin tiikketen grubun; yiiksek
gelirli, 30-45 yas araliginda ve ¢ocuk sahibi olan tiiketicilerin oldugu gézlenmistir.

Organik gida tiketicileri ile konvansiyonel gida tiiketicileri karsilastiran
(Williams ve Hammitt, 2000: 743); organik iiriin kullanicilarin daha fazla saghk ve
cevre dostu tiiketim davranigina sahip, federal gida acentelerine daha az giivenen,
organik triinlerin daha faydali oldugunu diisiinen bireyler oldugunu belirtmektedir.

Bunun yani sira organik tiiketiciler konvansiyonel tiiketicilere kiyasla algiladiklari
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giiven risklerini azaltmak i¢in daha yiiksek fiyatlar 6demeye istekli olduklarini ifade
etmektedir.

Diizenli ve ara sira organik gida tiiketen tiiketicilerin Ozelliklerini inceleyen
Zanoli ve Naspetti (2002: 649-651) italya’da yaptig1 calismasinda bu iiriinleri satin
almaya giidiileyen iiriin Ozelliklerinin, tiiketicilerin tutumlarimin ve 6nem verdikleri
degerleri arasindaki farkliliklarini ve benzerlikleri arastirmistir. Ara sira organik gida
tiiketenlerin; daha cok hayattan lezzet alma, lriinlerden memnuniyet duyma (lezzet,
goriinim vb.) gibi degerlere onem verdikleri goriilmiistiir. Diizenli organik gida
tilketenlerin ise daha ¢ok bagkalarini diisiinme veya insanlarla sicak iligkide bulunma,
cevre ve surdirtlebilir bir gelecek hakkinda idealist olduklar1 belirlenmistir. Her iki
grupta da saglik 6nemli glidiilenme araci olarak goriilmektedir. Caligmasinin sonucunda
potansiyel organik gida tiiketicilere ulasabilmenin organik iirlinlerin daha diisiik
fiyatlarla sunabilmesi, 1yi dagitim aglarinin olmasi, sertifikasyon ve etiketler hakkinda
bilgilendirilmesi, {iriin glvenilirliginin olmas1 halinde tiiketicilerin motivasyonun
saglanabilecegi belirtilmektedir.

Essoussi ve Zahaf (2008: 37); organik tiiketicilerin genel 6zelliklerini tespit
ederken tiiketicilerin motivasyonlari, giiven araliklar1 ve satin alma anindaki
davranislar1 gibi faktorleri ele almistir. Arastirma sonucunda, tiiketiciler tizerinde bu
faktorlerin pozitif yonde iliskisi oldugu c¢ikmistir. Ayrica organik tiiketicilerin yas,
cinsiyet, tatmin diizeyi, aylik harcama miktar1 gibi o&zellikleri ve satis noktalari
secimlerinin profili belirlemede 6nemli etkisinin oldugunu belirlemistir.

Krystallis ve Chryssohoidis (2005: 320) tiiketicilerin organik triinleri
algilamalar1 ve farkli {irin kategorilerindeki satin alma istekliliginde iiriin 6zelliklerinin
ve diger faktorlerin etkisini arastirdigi ¢alismadaki bulgularinda belirttigi tizere; tirliniin
kalitesi ve giivenilirliginin, tiikketicilerin sertifikasyona olan giiveninin ve bazi iiriinlerde
marka isminin karar verme tizerinde etkisinin oldugunu agiklamistir. Sosyo-demografik
faktorlerin, duyusal 6zelliklerin ve {iriin fiyatlarinin ise organik iiriin satin alma istekligi
tizerinde yeteri kadar etkili olmadigini ifade etmistir.

Maktouni (2002: 345), ingiltere’de ailelerin gocuklar1 i¢in organik iiriin satin
alma tutumlarini inceleyerek organik iiriin satin alan tiiketicilerin davraniglarinda etki

eden faktorleri ve degerleri belirlemistir.
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Tirkiye’de organik iirlinlerle ile ilgili tliketici ¢alismalar1 sinirli sayidadir.
Yapilan i¢ piyasa arastirmalarinda belirtildigi izere genel olarak organik iirtinler yiiksek
fiyat, {rlinlerin ¢esit ve sayisinin azligi ve edinilen bilginin eksikligi gibi temel
faktorlerden dolay1 talep yetersizligi ¢ekmektedir. Buna ragmen oOzellikle biiyiik
sehirlerde egitim ve gelir seviyesi yiiksek, orta yasta, saglik ve ¢evre bilinci yliksek
tilketici gruplarinda talep hizla artmaktadir (Demiryiirek, 2011: 31).

Tiirkiye’de organik tiiketicinin Ozelliklerini ortaya koymak igin tiiketicilerin
tutumlari, algilamalari, demografik ve kisisel Ozellikleri vb. yoniinden inceleyen
caligmalar mevcuttur. Organik {iriin tiiketimine etkileyen faktorler ve tutumlari bulmaya
amaglayan Sarikaya (2007: 123) arastirmasinda, organik tiiketicilerin organik tiriinlere
yonelik tutumlarimi ve tercihlerini etkileyen faktorleri arastirmistir. Bu faktorleri ise
“sorumluluk”, “giiven”, “deger” ve “fayda” boyutlari1 olarak belirlemistir. Sorumluluk
faktorii en onemli etken olarak ifade edilmektedir. Bu faktoriin igerisinde organik
tirlinleri tiiketmede tiiketicilerin ¢evre konusundaki hassasiyeti gosterilmektedir. Giiven
faktoriinde; tiiketiciler organik firiinlere yeterince giiven duyamadiklarini bu nedenle
kontrol ve denetimin tiiketicilerin giivenin kazanmada Onemi belirtilmistir. Fiyat
faktoriinde ise tiiketicilerin organik tiriinleri pahali bulmadiklart ve daha fazla para
O0demeye goniilli olduklar1 goriilmistir. Caligmada, tiiketicilerin organik {iriin
tercihlerinde demografik etkenlerin de etkisinin oldugu ortaya konulmustur.

Kacur (2009: 273) tiiketicilerin organik {riinleri algilamalarin1 etkileyen
degiskenleri belirlemek amaciyla yaptig1 ¢alismasinda ise dort faktoriin organik iiriin
tercthinde etkili oldugunu belirtmistir. Bunlar; “organik iirlinlere yonelik olumlu
algilamalar”, “organik {riinlere yonelik olumsuz algilamalar”, organik diirlinler ve
kimyasal kullanim1” ve organik {iirtinler ve fiyat” seklindedir. Tiiketicilerin organik
tirtinleri algilamalarinda demografik faktorler agisindan da inceleyerek cinsiyet, medeni
durum ve aylik ortalama gelirleri ile anlamli bir iliskinin varligin1 bulmustur.

Nardal1 ve Ay (2008: 21) tiiketicilerin organik iriinlerin satin almada motive
eden bireysel degerlerin ve tutumlarinin etkisini inceledigi ¢alismasinda tiiketicileri
organik Uriin satin alma davranislarina gore etki eden faktorleri deger tabanli bir
kiimelendirmeye tabi tutmus, elde edilen bilgiler sonucunda dort ayr1 gruba ayirmistir.
Her dort gruptaki tiiketicilerin organik iiriin satin alma etki eden nedenleri olarak

oncelikli degerin sagliklarini korumak oldugu goriilmiistiir. Ikinci deger unsur ise
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birinci, ikinci ve dordiincii gruptaki tiiketiciler igin lezzet, tiglincli gruptaki tiiketiciler
icin ise gevresel degerlerin etkili oldugunu belirtmistir. Bununla birlikte organik
iriinlerle ilgili temel sorun dort farkl tiiketici grubu arasinda farklilik oldugunu ifade
etmistir. Bulgulara gore, birinci gruptaki tiiketiciler yiiksek fiyatt sorun olarak
gosterdikleri, ikinci ve dglincli gruptaki tiiketicilerin bu friinlerin yeterince
ulagamadiklarini, dordiincii gruptakiler ise yetersiz bilgi etmenlerinden dolay1 sorun
yasadiklart goriilmektedir.

Akin vd. (2010: 29) tiiketicilerin sosyo-demegrafik ozellikleri ile organik
gidalara iligkin tutum ve bireysel degerleri arasinda farkliligini belirlemek amaciyla
Nigde ilinde bir arastirmada bulunmustur. Arastirmasinda yas1 40’dan az olan, 1000TL
tizerinde gelire sahip, bir veya iki ¢ocuk sahibi ailelerde ve ¢ogunlukla da kadinlarin
olusturdugu tiiketici grubunun organik gidaya karsi1 daha olumlu tutuma sahip oldugu
sonucuna ulagmistir. Bunun yani sira organik gidaya olumlu tutuma sahip olan

bireylerin kisisel degerlerinin farkliliklarini belirlemistir.

2. Tiiketicilerin Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma Davramsi

Insanlarin gida ve barmmadan sonraki en &nemli zorunlu ihtiyacindan olan
giyinme, son yillarda, tiiketiciler tarafindan sadece Ortiinme ve siislenme olarak
degerlendirilmemektedir. Sagliga duyarlilik gibi ek o6zelliklerin giysinin igeriginde
bulundurmas: tercihlerini etkileyebilmektedir (Tungluer, 2010: 335). Ozellikle cevre ve
insan saglhigina zarar verebilen cesitli sentetik kimyasal ve ilaglarin kullanildig:
konvansiyonel pamuk ve tekstil {irlinleri tiretiminin siirdiiriilebilir olmadigin1 diisiinen
ve bu konuda endise duyan bilingli tiiketicilerin sayist giderek artmaktadir (Tarakg¢ioglu,
2008: 128).

Geligmis iilkelerde bilhassa Bati Avrupa, Kuzey Amerika, Japonya, Yeni
Zelanda, Avustralya Iskandinav iilkelerinde tiiketicilerin bilinglenme ve refah
diizeylerindeki artigla birlikte gida dist organik {iriinlere olan ilgi her gecen giin artryor.
Tiketicinin artan talebine karsililik bir¢ok sirket ¢esitli diizeylerde gida disi organik
triinlerin iretimini ve pazarlamasini gergeklestirmektedir. Bu iilkelerde organik
tiiketiciler yalnizca birkag organik iiriin tiikketip diger gereksinimlerinde aligilmis tiriinler
kullanma davranigini sergilememekte, gida ihtiyacglarin yani sira siirdiiriilebilir bir
yasam i¢in diger ihtiyaglarini (tekstil, kozmetik, vb) karsilarken de miimkiin mertebe

organik iriin kullanmayi tercih etmektedirler. Organik iiriinlerin i¢ piyasada da
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tilketiminde artis yasanmaktadir. Sagliklarim1 koruma konusunda hassas davranan
tiikketicilerin sayisinin giderek artmasi sonucunda o6zellikle organik yas meyve ve
sebzeye olan talep hiz kazanmistir. Fakat bazi organik {iriinlere olan talep tiiketicilerin
yasam sekillerinin ve aligkanliklar1 dolayisiyla gelismis tilkelerdeki gibi tutarli bir
organik tiiketim olarak gosterememektedir (Tozan ve Altindisli, 2003: 21).

Organik tekstil tiiketicisinin ozellikleri ile ilgili ¢alismalar siirli sayidadir.
Yapilan arastirma sonuglarindan elde edilen bilgilerde organik pamuklu tekstil iiriinleri
kullanma potansiyeli tagiyan ve daha fazla para 6demek isteyen tiiketicilerin gevreye
Oonem veren, organik gida tiiketen, kadinlarin ¢ogunlukta oldugu tiiketici grubu olarak
belirlenmistir (Lin, 2010: 488; Wang, 2007: 43).

Lin (2007: 17) organik pamuklu iiriin tiiketicisinin 6zelliklerini 5 farkli yonden
incelemistir. Bunlar “Bilgi diizeyi”, “Demografik ozellikler”, “Tutum”, “ Davranis”,

“Pamuklu iiriin se¢gme nedeni” seklindedir.

Tutum Davranis
e  Cevre duyarliligina 6nem e Organik gida satin alma
verme durumu
e Tarimsal iirlinlerle ilgili olma e Organik giysiye sahip olma
e  Giinlik yasamda pamugun durumu
onemi e Satin alirken cevreye
e  Organik tekstil iriinlerini daha duyarliliga dikkat etme
fazla para 6deme istekliligi e  Cevreci derneklere iiye olma
v A 4
Organik Pamuklu Uriin Tiiketicisi Profili
7'} 7'} 7}
Demografik Pamuklu Uriin Secme Bilgi Diizeyi
Faktirler Nedeni e Organik pamuk
e Yas e Yumusak olmasi iriinleri
e Cinsiyet e  Teri Emmesi hakkindaki bilgisi
e Egitim e Rahatlik e  Etiketleri okuma
Diizeyi e Kolay ulasabilirlik durumu
e Aile Yapisi e Pahali olmamasi e  Pamugun nerede
e FEtnik vh. ve nasil
koken iiretildigini bilme

Sekil 10. Organik Pamukiu Uriin Tiiketicisinin Ozellikleri
Kaynak: Lin, 2007: 17
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Hustvedt ve Dickson (2009: 56), tiiketicilerin organik giysileri satin alma
niyetlerinde ¢evresel tutumlarmin ve Kkisilik oOzelliklerinin etkisini arastirmistir.
Calismasinda katilimcilara 8 ayr1 organik pamuk karisimli, farkli iretim yontemleri ile
tiretilmis, farkli fiyatlarda ve farkli sosyal etiket unsurlarini iceren benzer renk ve
stillerdeki t-shirtler igin Satin alma ihtimallerini belirtmelerini istemislerdir. Tiiketiciler
verilen oOzelliklerdeki t-shirtler igin degerlendirmelerine goére smiflandirilmustir.
Tiiketicilerin tekstil tiretiminin ¢evreye etkisi, organik tarim, organik giysi iiretimi ve
adil ticaret ile ilgili tutumlarinin satin alma niyeti tizerindeki olumlu etki olusturdugu
goriilmiistiir. Bunun yan1 sira organik giysilere karsi olumlu tutum gdésteren bireylerin
organik, ¢cevre ve sosyal sorumluluk sahibi tiiketici kisiligi gosterdigi belirtilmistir.

Gam vd. (2010: 648) calismalarinda, tiiketicilerin organik pamuklu giysileri
satin alma davraniglar ile c¢evresel duyarliliklar1 arasindaki iliskiyi ortaya koymay1
amaglamistir. Buna gore 4 yas alt1 gocuk sahibi annelerin gevresel tutum ve davranis
duyarliliklarinin, organik pamuklu gocuk giysilerini se¢gmek istemelerinde olumlu
etkisinin varlig1 ortaya konmustur. Tiiketicilerin organik giysi tercihlerinde etkili olan
en Onemli faktoriin kumas yumusakligi oldugu saptanmistir. Ancak, bu tiir iirlinlerin
fiyatlarinin goreli olarak yiiksek olmasi konusunda tiiketiciler isteklerini yeterli oranda
davranisa doniistiirememektedirler. Organik giysilerin ¢evre dostu olma 6zelligi
konusunda tiiketicilerin egitilmesi, organik giysilerin yliksek kalitede ve iyi performans
ile iretilmesi saglandiginda satin alma davranislarinin desteklenmis olacagi tespit
edilmistir.

Bir diger ¢calismasinda Gam (2011: 190) 18- 25 yas arasindaki kadin tiiketicilerin
cevre dostu (organik) giysileri satin alma niyetine etki eden faktorleri incelemistir.
Calisma sonucuna gore tiikketicilerin modaya olan bilincinin, alisverise olan ilgilerinin,
cevresel endise ve cevreci satin alma davranisinin c¢evre dostu giysileri satin alma
niyetinde etkili oldugunu belirlenmistir. Tiiketicilerin giysi se¢iminde beklentilerinin
tatmin edilmesi, giysilerin fiyatlarin uygunlugu ve aligveristen zevk alabilmelerinin
saglanmasi, ¢evre ilgili farkindaligin arttirilmasi ¢evre dostu giysilerin satin alinma
niyetini olumlu etkiledigini ortaya koymustur.

Wang (2007: 44) tiiketicilerin organik pamuklu giysileri satin alma davranis ve
istekliliklerinin Sl¢lilmesinde bilgi diizeylerinin, satin alma davranislarinin, gevresel

tutumlarinin ve demografik Ozelliklerin etkisini incelemistir. Tiiketicilerin organik
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giysileri satin almay1 giidiileyen ve satin almalarin1 engelleyen nedenleri arastirmistir.
Calismaya gore tiiketiciler organik iirin satin alma davranisina gore organik gida
tilkketicisi, konvansiyonel gida tiiketicisi ve organik pamuklu iirlin tiiketicisi olarak ii¢
gruba ayrilmistir. Organik pamuklu iriin tiiketicilerinin ¢evresel tutum ve bilgi
diizeyleri organik tekstil tiriinleri, satin alma istekliligi diger gruptaki tiiketicilere gore
farklilik gosterdigi belirlenmistir. Cevresel tutumun, cinsiyet faktoriiniin, organik gida
satin alma sikliginin organik giysi satin alma istekliligini etkileyen faktorler olarak
bulunmustur.

Tiirkiye’de organik pamuk ve tekstil tirtinleri satin alan ve satin alma potansiyeli
bulunan tiiketicilerin profileri ile ilgili kapsamli bir ¢alisma heniiz bulunmamaktadir.
Agac vd. (2010: 54), calisan kadmlarin organik giysilere iliskin bilgi durumlarinin
belirlenmesi amaciyla yaptig1 arastirmasinda kadinlarin kamu ve 6zel sektorde ¢aligma
durumlart ile giysi satin alma tercihlerinde ne tiir 6zellikleri dikkat ettigi, organik giysi
ile ilgili bilgi sahibi olma durumlari, organik {iretim haricinde kullanilan malzemelerin
zararlart ile ilgili bilgi durumlar1 ve ileride kullanmay1 diisiindiikleri organik giysi
cesitleri arasindaki iligkisini incelemistir. Bu ¢alismaya gore kamuda calisan kadinlarin
0zel sektorde calisanlara kiyasla iiriin konforuna, organik olmasini daha ¢ok dikkat
ettikleri, organik iiretim hakkinda daha fazla bilgiye sahip olduklar1 goriilmistiir. Her
iki sektor ¢alisanlarinin da i¢ ¢amasiri, bebek, cocuk ve egzersiz giysilerini ileride satin
almay1 diigiindiiklerini bildirmislerdir.

Tiirkiye’deki ve Almanya’daki tiiketicilerin organik gida satin alma davranisi ve
tutumlarin1 6lgmeye yonelik yapilan bir ¢alismada tiiketicilerin satin aldiklar1 organik
rtinler ve ileride satin almay1 diisiindiikleri iirlinler arasinda kiyas yapilmistir. Bu
caligmada organik tekstil irlinlerini kullanma diizeyleri de oOl¢iilmiistiir. Arastirma
sonucuna gore her iki lilkede de organik tekstil iirlinlerinin tiiketim diizeyi diisiik oldugu
fakat ileride organik tekstil iirlinlerini kullanmay1 diislinenlerin sayisinin artacagi
belirlenmistir. Tiirkiye’deki katilimcilarin organik giysi tiiketim diizeyi %16 iken ileride
satin almak isteyenlerin oraninin % 66 diizeyinde gergeklesecegi belirlenmistir. Bu
durum Tirkiye’deki tiiketicilerin organik tekstil {iriinlerine olan olumlu tutuma sahip
oldugunu, organik pamuk iiretimi konusundaki bilincin artirilmasiyla birlikte ileride
organik tekstil iriinleri taleplerinin artisinin olabileceginin gostergesi goriilebilir

seklinde ifade edilmistir (Mutlu, 2007: 96). Yapilan baska bir ¢calismada ise tiiketicilerin
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organik tekstil iirlinlerin tercihlerinin diger organik iirlinlere nispeten diisiik oldugu
belirlenmistir. Bunun nedeni olarak Tiirkiye’de organik tekstil {iriinlerinin i¢ piyasada
diger organik {iriinlere gore yeni olmasi, bu iiriinlerin daha ¢ok dis pazara satilmasi gibi
unsurlardan dolay1 taleplerin diisiik ¢ikmasinda etkili oldugu seklinde agiklanmistir
(Ozevin, 2008: 59).

3. Organik Tekstil Uriinii Satin Alma Giidiileri

Yapilan bircok ¢alisma sonucunda; ¢ogu tiiketicilerin organik {irtinleri
tercihinde etki eden faktorlerin basinda c¢evre ve saglik konusunda duyulan endise,
iriiniiniin  glivenilirligi, kalitesi, fonksiyonlar1 yer almaktadir. Bunun yami sira bazi
caligmalarda organik tarima ve ciftcilere destek olma, hayvanlara duyarli iretim
yapilmasi, dogal iriinlere olan 1lgi gibi nedenler de tiiketicilerin organik tiriinleri satin
almalarinda etkisinin oldugu goriilmiistiir (Krystallis ve Chryssohoidis: 2005: 322;
Aarset vd., 2004: 96). Ozellikle saglik ve cevre bilinci organik iiriin satin almay1
giidiileyen en 6nemli iki faktordiir (Davies, 1995).

Yapilan arastirmalardan yola ¢ikilarak tiiketicilerin organik tekstil {irtinleri satin
almaya gdiileyen baslica unsurlar; saglik bilinci, g¢evre bilinci, {iriin kalitesi ve

ozellikleri, ¢caligma kosullarinin giivenilirligi seklinde belirtilebilir.

3.1.Saghk Bilinci

Saglik bilinci; tiiketicilerin kendi sagliklarini koruma ve daha hassas davranma
konusundaki olumlu diisiince ve tutumlaridir. Saglik bilincine sahip olan tiiketiciler
saglik risklerine karsi onlem almalarmin yani sira sagliklarin1 ve yasam kalitelerini
yiikseltmek igin saglikli davranmak konusunda da hazirliklilardir (Kraft ve Goodell,
1993: 18).

Tiiketicilerin saglik konusunda bilingli olmalar1 ve kendilerini saglik risklerine
kars1 korumaya yonelmeleri ile organik iiriin satin alma arasinda iliskiyi inceleyen
bir¢ok caligma mevcuttur. Genel olarak yapilan calismalarda tiiketicilerin organik iiriin
tilketimini gilidiileyen temel faktoriin organik {iriinlerin saglikli iriinler oldugu
diistincesidir.

Saglik bilinci ve organik iriin tiikketimi arasindaki iligkisi konusunda onemli
caligmaya imza atmig Schifferstein ve Ophuis (1998: 119) Hollanda’da tiiketiciler

tizerinde yapmis olduklar1 ¢aligmalarinda tiiketicilerin organik gida iiriinlerini 6zellikle
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sagliklarimi koruma diisiincesinde bulunmalar1 ve saglik riskine karsi daha fazla
duyarliliklarinin olmasi nedeniyle tercih ettikleri sonucuna varmistir. Bu grupta yer alan
tilketicilerin organik triinleri satin almasinda baslica diger nedenler arasinda kimyasal
maddelerin bulunmamasi, ¢evre dostu olmalari, daha iyi tat vermesi gibi hususlarin da
bulundugu tespit etmislerdir.

Organik tiriinlerin tercihinde sagligin énemli bir tiiketim davranigi yonlendiricisi
oldugu soylenebilir (Zannoli ve Napetti, 2002: 652). Tiiketicilerin organik {iriinleri
tercihinde saglik bilinci gevresel bilincin de 6niine gegen en 6nemli unsur oldugu kabul
edilmektedir (Magnusson, vd. 2003; Mondelaers vd., 2009: 1120; Wier ve Calverley,
2002: 57). Yunanh organik tiriin kullanan tiiketicilerin biiyiik ¢ogunlugunun organik
gidalarin konvansiyonel gidalara gore daha saglikli olduguna inandiklar1 gortilmiistiir.
Bunun yani sira saglik ve ¢evre bilinci yiiksek olan bireylerin organik {irlinler i¢in daha
fazla para 6demeye istekli oldugunu ifade edilmistir (Arvantiyonnis vd., 2003: 115;
Krystallis vd., 2006: 92).

Akgiingor vd. (1999: 84) istanbul, Izmir ve Ankara’da yaptiklar1 ¢aligmaya gore
de saglik riskine karsi duyarli olan, orta yas iizeri, yiiksek gelir diizeyine sahip
tilketicilerin sertifikalandirilmis organik iriinleri satin alma potansiyelinin bulundugu,
saglik acisindan garantilenmis {irlinlere fazladan para 6demeye istekli oldugunu ifade
etmislerdir.

Ozellikle 50 yas civarindaki tiiketici grubunun kendi sagliklarina daha fazla
onem verdikleri ve kendilerinin sorumluluk duyduklar1 gengler i¢in de organik iiriinleri
tercih ettikleri goriilmiistiir (Kriwy ve Mecking, 2011: 6).

Yapilan bazi aragtirmalarda ise, organik {iriin aliminda saglik bilinci faktoriiniin
yeteri kadar 6n planda olmadig tespit edilmistir. Bazi tliketiciler, saglik bilincini diger
etmenlerden daha diisilk motivasyon araci olarak degerlendirmislerdir (Michalediou ve
Hassan, 2008: 168; Kim ve Chung, 2011: 43).

Bu durum farkli {ilkelerde organik iiriin tiiketiminde tiiketicilerin ¢evre ve
saglikla ilgili endiselerdeki tercihlerinin farkliliginin yan1 sira uygulanan etiketlemelerin
karisiklig1, yetersiz dagitim, yiiksek fiyatlamalar vb. pazarlama unsurlarinin ve yasal
politikalarinin de etkisi géz Oniinde bulundurulmalidir (Wier ve Calverley, 2002: 53;
Thogersen, 2010: 171). Ornegin; Yeni Zelanda ve Danimarkal: tiiketicilerin saglik ve

¢evre bilinglerin organik gida tiiketimindeki etkisinin kiyaslandigi bir aragtirmada Yeni
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Zelanda’da tiiketicilerin ¢evre ve saglik konusunda endise duyduklari, saglik bilinci
yiiksek kisilerin daha sik organik gida tiikettigi belirtilirken, Danimarka’da bu durum
farkli ¢ikmistir. Danimarka’da tliketiciler icin organik gida tiikketimi Saglik
duyarliligindan ziyade ¢evre ilgili duyarliliklarinin etkisinin daha giidiileyici bir etmen
oldugu goriilmiistiir. Bu sonucun c¢ikmasinin bir nedeni olarak farkli tlkelerdeki
tiketicilerin ¢evre ve saglik konusundaki algiladiklar1 risklerin veya degerlerin
farkliligindan kaynaklanabilecegi belirtilmistir (Squries vd., 2001: 403).

Tiiketiciler organik iirtinlerin saglikli oldugu konusunda farkl: iiriin gruplarinda
da ikilem yasamaktadir. Organik gidalar1 saglikli bulabilen tiiketiciler, organik
giysilerin  kendilerine saglik yoniinden dogrudan fayda saglayamayacagini
belirtmektedir. Bu durum aslinda organik tekstil iriinlerin organik gidalar kadar
satiglarinin yiiksek olmamasini ve bu triinler igin fazla 6demede istekli olmamalarinin
da bir nedeni olarak aciklanabilmektedir (Gam ve digerleri, 2009: 654). Organik
giysilerin organik gidalar gibi saglikli oldugu konusunda ikna edilmesi saglandigi
takdirde tiiketicilerin satin alma davranislar1 degisebilir (Husvedt, 2006: 37).

Yapilan ¢alismalar dogrultusunda tiiketicilerin gerek kendi sagliklarini gerekse
sorumluluk hissi duyduklari yakinlarinin sagliklarin1 koruyabilmek duygusuyla organik
tirtin satin aldiklarin1 séyleyebiliriz. Bununla ilgili olarak insanlarin organik tirlinlere ve
dolayistyla organik giyim {iriinlerine saglikli olmasi diislincesiyle ragbet edebilecegi
goriilmektedir. Tiiketicilerin, 6zellikle de ¢ocuk sahibi olanlarin sorumluluk duyduklar
cocuklart veya yakinlar1 i¢cin saglikli iirlin sunmak dogrultusunda organik giyim
tirtinlerini tercih edebildikleri ifade edilebilir. Tekstil ve giyim friinleri tiretiminde
kullanilan malzemelerin insan sagligina etkileri konusunda endiselenen tiiketicilerin
kendilerini ve ailelerini korumak i¢in organik giysi satin alma yoniinde etkisi

bakimindan saglik bilinci 6nemli bir etmen olabilir.

3.2.Cevre Bilinci

Cevre bilinci; kisinin ¢evre sorunlart hakkinda bilgisinin olmasi, g¢evresel
degerlerin korunmasi i¢in gosterdigi tutum ve davranislardir. Cevre bilincine sahip kisi
cevre sorunlart hakkinda endise duyan, ¢evresel kirlilige duyarli, ¢evreyi korunmasina
0zen gosteren, ¢evresel konularda bilgiye sahip olmanin yani sira ¢evre dostu davranigi
destekleyen bireydir (Erten, 2004). Cevre bilingli tiiketici, c¢evreye ve gelecek

nesillerin ihtiyaglarina duyarli olacak sekilde tercihlerinde sorumlulukla hareket eden,
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tireticilerin devlet politikalarinin ve faaliyetleri konusunda bilgi sahibi olan ve bu
konuda tesviki saglanan tiiketicidir (Odabasi, 2006, s.186).

Giliniimiizde tiiketicilerin ¢evre sorunlari hakkinda ve c¢evrenin korunmasi
konusunda giderek bilinglerinin arttig1 ve artan ¢evresel bilincin ¢evre dostu iiriin satin
alma davranis1 iizerinde etkili oldugu degerlendirilmektedir (Aracioglu ve Tathdil,
2009: 459; Schlegelmilch vd., 1996: 51; Laroche vd, 2001: 519; Fraj ve Martinez,
2006: 167; Muhmin, 2007: 245).

Yapilan ¢aligmalarda ¢evre bilincinin organik {iriin satin alma davranisi tizerinde
etkisine dair cesitli bulgular vardir. Tiiketicilerin organik triinleri saglikli bulmalarinin
yani sira ¢evre dostu olarak degerlendirmekte ve ¢evre konusunda duyulan endiseler
nedeniyle organik iiriinleri satin almaktadir. Cevre etkisinin organik dirlinleri satin
almaya giidiileyen temel faktorlerden biridir. Cogu arastirma tarafindan ¢evre bilinci
gelismis olan tiiketicilerin organik tiriinler hakkinda olumlu tutuma sahip oldugu ve
organik triinler i¢in daha fazla para 6demeye raz1 gosterdikleri belirlenmistir (Fotopolus
ve Krystallis, 2002: 322; Arvantiyonnis vd., 2003: 115; Juhl ve Grunert, 1995).

Organik giysileri satin alma kararinda tiiketicileri giidiileyen en 6nemli faktor
organik giysilerin ¢evreyi korumasi olarak ifade edilmistir (Wang, 2007: 23; Ocheo,
2010: 127). Tiiketicilerin gevresel bilinglerinin, ¢evreyi koruma konusundaki tutum ve
davranislari ile organik giysi satin alma durumlari arasinda pozitif iliski bulunmakta ve
tiketicilerin  organik giysileri i¢in daha fazla para Odeme istekliliklerinde
etkilemektedir. Giysilerin iiretimi esasinda gevresel kaygilar yasayan bireylerin organik
giysilere karsi olumlu tutum sergiledigi goriilmiistiir (Lin 2010: 486). Genellikle gevreyi
koruma organizasyonlarina {iye olan ve c¢evrenin korunmasia destekleyen bireylerin
organik pamuklu tiriinleri satin alma isteklerinin yiliksek oldugu belirtilmektedir (Chen
ve Hsieh, 2010: 51; Lin, 2009: 22).

Hustvedt ve Dickson (2009: 49) c¢alismasinda, satin alma kararlarinda organik
pamuk oranim yiiksek olan etiketli iiriinleri tercih eden bireylerin tekstilin ¢evreye olan
etkisi konusunda daha fazla bilingli ve duyarli oldugu, organik tarimi destekledikleri,
organik giysiler konusunda olumlu tutuma sahip olduklarini belirtmistir.

Hindistan’da yapilan bir ¢alismaya gore ise tiiketiciler ekolojik etiketlenmis
tekstil triinlerine kars1 bilinglerine gore smiflandirilmis. Ekolojik etiketler konusunda

bilgili tiiketici grubunun yiiksek ¢evre bilincine ve egitim diizeyine sahip bireyler olarak
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tanimlanmistir. Bu bireylerin ayn1 zamanda cevre dostu iirlinler i¢in daha fazla fiyat
O0demeye istekli davrandiklari belirtilmistir (Goswami, 2008: 442).

Bu caligsmalarin yani sira yapilan bazi ¢aligmalarda tiiketicilerin ¢evreyi koruma
konusunda endiseye sahip olsalar dahi ¢evre dostu {irlin satin alma konusunda istekli
olmadig1 goriilmiistiir. Tiketicilerin ozellikle fiyat etkisi nedeniyle ¢evre dostu iiriin
satin alma davranigina girmedikleri belirtilmektedir (Wandel ve Budge, 1997; Hughner
vd., 2007: 102). Tiketicilerin cevresel bilincin ve g¢evre konusundaki duyarliligin
dogrudan c¢evre dostu iiretilen giysileri satin almada yeteri kadar etkili olmadig:
sonucuna varilmistir (Butler ve Francis, 1997; Kim ve Darmhost, 1998). Fakat tekstil ve
giyim tiriinlerinin gevre {izerindeki etkisi tiiketicilere net bir sekilde ifade edildiklerinde
onlarin ¢evreye duyarliligi artmakta ve potansiyel olarak da satin alma davranigini
etkilemektedir. Bu durumda tiiketiciler ¢evre konusunda yeteri kadar
bilin¢lendirildiginde ve bu konuda egitim sahibi olduklar1 takdirde organik giyim
tirtinlerine de O6nemli bir talep artis1 olabilecektir (Brosdahl ve Carpenter, 2010: 7).
Farkli tiiketici gruplarinin ¢evre dostu iiriinleri satin almada ve daha fazla para 6deme
istekliliginde tiiketicileri cesaretlendirerek degerlerin ve egitici stratejilerin gelistirilmesi

faydali olabilir. (Royne vd., 2011: 329).

3.3.Calisma Kosullarimin Giivenilirligi

Organik tiiketicilerin organik giysileri se¢cmelerini giidiileyen diger bir unsur;
organik tarim c¢ift¢ilerin ve liretimde gorev alan calisanlara saglikli ve giivenilir bir is
ortamin1 saglamasi amaciyla desteklenmesidir (Wang, 2007: 24). Organik pamuk
tarimi ve tekstil tiriinleri diretimi ile giftgilerin ve sektordeki calisanlarin ¢esitli hastalik
riskine kars1 saghigi ve giivenligi korunmakta, ¢alisma saatleri, 6denen ticretlerin adil
olmasi gibi gelir ve sosyal sartlar1 giivence altina alinmaktadir. Organik pamuk giysileri
tercih eden ve bu iriinler konusunda olumlu tutma sahip olan tiiketiciler kendilerine
sosyal sorumluk bilincine sahip Kisiler olarak degerlendirmekte, iireticilerin sagliklarini
ve yasam Kalitelerini artirma konusunda duyarlilik gostermektedir (Hustvedt ve
Dickson, 2009: 49).

3.4.Uriin Kalitesi ve Yumusakhg

Tiiketicilerin organik giysileri satin almalarini giidiileyen 6nemli bir faktoriin de

organik giysilerin diger {riinlere gore yumusak ve daha kaliteli olmasindan
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kaynaklandig1 belirtiliyor. Yiiksek fiyattan dolay1 tiiketicilerin kullanmaktan
cekindikleri organik pamuklu giysilerin kalite, yumusaklik, siklik ve farkli tasarimlar
gibi lirlin fonksiyonlart iyilestirilip talep edilmesi saglanabilir (Gam vd., 2010: 654).

4. Organik Tekstil Uriinii Satin Ahmmasim1 Engelleyen Nedenler

Tiiketicilerin goziinde, organik lriinlerin garantisi hakkinda olusan ikilemler,
organik {iretim konusunda yapilan tutundurma faaliyetlerindeki eksiklik ve yanlis
anlasilmalar gibi bir takim engelleyici 6zel sebepler de bulunmaktadir (Krystallis ve
Chryssohoidis, 2005: 322). Tiiketicilerin organik iiriin tiikketimini engelleyen baslica
sebepler; organik iirlinlerin fiyatlarinin geleneksel {iriinlerin fiyatlarina gbre pahali
olmasi, bulunabilirlik sorunu, tiiketicilerin organik {riinler hakkinda yeterince
bilgilendirilmemesi, organik {iriin ¢esit ve miktarinin yetersizligi, halkin gelir ve kiiltiir
diizeyi, alternatif tiriinlerin varligi, pazarlama alt yapisindan kaynaklanan sorunlar gibi
cesitli durumlar gosterilebilir (Yanmaz, 2005: 9; Kaya, 2003).

Yapilan caligmalarda tiiketicilerin tekstil ve giyim {iriinlerinde ¢evre dostu ve
organik giysi tiiketimini engelleyen faktorlerin basinda da bu triinler hakkinda yeteri
kadar bilgi sahibi olunmamasi, iiriinleri temin etmede yasanilan sikintilar ve fiyatlarin

pahali bulunmasindan kaynaklandig goriilmiistiir (Wang, 2007: 25; Connel, 2010: 283).

4.1.Fiyat

Organik iriinlerin pahali olmasi tiiketicilerin bu iriinleri kullanmamalarinda
veya daha az satin almalarimi etkileyen bir faktordiir (Krystallis vd., 2006: 99; Hughner
vd., 2007: 96). Ulkemizde ise organik iiriin talep ve iiretimin az olmas, sertifikasyon ve
pazarlama maliyetinin yliksek olmasi, ¢esit sayisinin az olmasi gibi nedenlerden dolay1
fiyatlar ¢ok yiiksektir. Bu durum tiiketicileri alternatif {irlin kullanmaya itmektedir
(Kaya, 2003). Tiiketiciler organik iiriinlerin yiiksek fiyatli olmasindan dolay1 satin
alamadiklarin1 belirtmekte ve bu etkeni en onemli neden olarak goéstermektedirler
(Tirkes, 2008: 181). Bunun yani sira Sarikaya( 2007: 123) ise, Ankara ve Istanbul’daki
organik iriin kullanan tiiketiciler iizerinde yapmis oldugu c¢aligmasinda organik
tirlinlerin fiyatlarii uygun gordiiklerini ve organik olmayan diger {iriinlere oranla daha

fazla para 6deme konusunda istekli olduklarini ifade ettiklerini belirtmektedir.

67



@ ANADOLU UNIVERSITESI

Tiiketicilerin organik gidadaki tutumu ve satin alma davranis1 organik tekstil
triinleri icin de gegerlidir. Bircok calismada da organik tekstil iiriinlerinin fiyatlar
oldukga yiiksek olmasi tiiketicilerin organik tekstil iiriinleri satin almalarini engelleyen
en 6nemli nedenlerden biri olarak goriilmektedir (Wang, 2007: 24; Ochea, 2007: 125;
Connel, 2010: 284). Gam vd. (2010: 651), ABD de 20 konvansiyonel pamuklu, 15
organik pamuklu iiriin satis1 yapan web sitesinden ve 3 ildeki 15 magazada bulunan
fiyatlardan yararlanilarak yaptigi calismasinda benzer ozellikteki (tasarim, renk, beden
vb) tekstil iriinleri arasinda fiyat kiyaslamasi yapmistir. Hesaplanan fiyatlara gore;
organik pamuklu zibin igin ortalama fiyat 16.05 Dolar ve konvansiyonel pamuklu zibin
icin ortalama fiyat 9.85 Dolar tutarinda bulunmus ve ikKisi arasinda % 63’lere varan fiyat
farki araliginin oldugu saptanmistir. Bu fiyatlar arasindaki ugurum tiiketicilerin organik
giysileri satin alma davranigini ve istekliligini engelledigi diisiiniilmektedir.

Buna karsilik tiiketiciler organik giysiler i¢in yiiksek fiyatlar 6demeye goniillii
oldugu gorilmiistiir. Tiiketiciler organik pamuklu giysilerde pestisid ve diger
kimyasallarin kullanilmamasi ve ¢evreye dost tekstil tiretim yontemleri ile elde edilmesi
nedeniyle fiyatlarin yiiksek oldugunu diisiinmekte ve organik pamuklu iiriinlerin 6deme
yapilmasinin gevreyi koruma adina hak ettigini belirtmektedir (Lin: 2010: 481). Yapilan
calismalarda tiiketicilerin organik pamuklu giysiler i¢in 6demeye razi olduklar1 fiyat
oranlar1 birbirinden farklilik gostermektedir.

Wang (2007: 28) California’da yapmis oldugu calismasinda, tiiketicilerin
%352’sinin organik pamuklu bir tisort icin % 50 ve daha fazla fiyat 6demeye razi
oldugunu; % 25’inin %100 ve daha iizeri oraninda fiyat 6demeye raz1 oldugu sonucunu
belirlemistir. Husvedt ve Bernard (2008: 496), Teksas’da gesitli iiriin 6zellikleri (orjin,
tiretim yontemi, elyaf tipi) ile etiketlendirilmis ¢oraplar arasindan tiiketicilerin en
yiiksek fiyat degerini organik yontemlerle tiretilen iirline bigtiklerini ifade etmistir. Lin
2009’da Hawaii’de bulunan turistlere yonelik yapmis oldugu ¢alismasinda % 80’inin
organik giysi tercih ettigini ve bu tiiketicilerin daha fazla fiyat ddemeye istekli oldugunu
sOylemektedir. Gam vd. (2010: 651) ABD’nin giineybati kisminda oturan, 0-4 yas
araliginda okul 6ncesi ¢ocuga sahip 156 annenin ¢ocuklar i¢in organik pamuklu giysi
satin alma istekliligini 6lgmeye yonelik yapmis olduklar1 ¢alismada, annelerin 84 iiniin
ileride organik pamuklu giysi satin almaya istekli oldugu sonucuna varmislardir. Ayrica

bu grubun igerisinde yer alan 43 kisinin mevcut markasini degistirip ileride organik
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giysi satin alacagini belirtirken, 27 kisinin bu iirlinler i¢in daha yiiksek para 6demeye
razi oldugu, 9 kisinin ise %10 ‘a kadar fazladan fiyat 6demeye razi oldugunu

belirlemislerdir.

4.2.Satis Noktalarinin Yetersizligi

Organik triinler tiiketiciye ulasincaya kadar cesitli siire¢lerden ve kanallardan
geemektedir. Tiiketicilerin organik {riinlere artan taleplerine karsilik bu iirlinlere
ulagabilecegi yerler sinirhidir(Wier ve Calverley, 2002: 58). Organik iirlinlerin satis
yerlerinin az olmasi ve lriinlere erisememe sorunu tiiketicilerin organik iirlin satin
almalarin1 engelleyen temel sorunlardan biri olarak degerlendirilmektedir (Padel ve
Foster, 2005: 606; O’ Donavan ve McCarty, 2002: 353). Tiiketicilerin organik tekstil
driinleri satin almama durumlarinin temel nedenlerinin 6nem derecesi organik tekstil
irlinleri satin alan, organik gida satin alan ve konvansiyonel {iriin satin alan ii¢ grup
arasinda birbirinden farkli sonuglar gosterebilmektedir. Genel olarak her ii¢ grubun
organik tekstil {rlinlerinin fiyatlarin pahalilig1 tercihlerinde engel teskil ettigi
gortiliirken, 6zellikle organik tekstil tiriinleri tiiketen gruplar i¢in en 6nemli sikintinin

bu iiriinlerin satis noktalariin yetersizligi olarak belirtildigi goriilmiistiir (Wang, 2007:
25).

4.3.Bilgi Eksikligi

Ingiltere, Almanya, ispanya, Norveg ve Fransa iilkelerinde yapilan arastirmada
katilimeilarin - bilylik ¢ogunlugunun organik kavramini karistirdigi, sertifika ve
etiketleme faaliyetlerinden haberdar olmadiklar1 gozlenmistir (Aarset vd., 2004: 93).
Tiirkiye’de tiiketiciler organik ftrlinlerin saghkli ve diger olumlu ozelliklerini yeteri
kadar bilememektedir. Bu yilizden organik iriinlerin tiiketimi tam olarak
oziimsenememektedir. Bunun icin devlet ve diger kurumlarin organik iiriinlerin
tamtiminda ve i¢ pazarda yayginlastirilmasinin saglanmasinda yayim calismalari
yapmasi gerekmektedir (Altin ve Orak, 2007: 12).

Tiiketicilerin organik giysileri tercih etmemelerinde bu iiriinler konusundaki
bilgilerinin eksikligi sz konusudur. Ozellikle bu durum konvansiyonel {iriin tiiketimi
fazla olan tiiketicilerde daha belirgin olarak goriilmektedir. Bu kategoride yer alan
tilketiciler organik giysi lretiminin varhi@indan haberdar olmadiklar1 goriilmiistiir

(Wang; 2007: 25; Gam vd., 2010: 652). Organik giysileri kullanmayanlarmin %
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49’unun organik giysi tanimi bilmedikleri, %41’inin organik giysileri duyduklarini
fakat magazalarda goremediklerini, % 10’unun ise nereden satin alabilecegini
bilmemeleri, iiriinlerin pahalilii, bu {iriinlere ilgi duymadiklari, iirlinlerin modadan
uzak oldugu gibi diger nedenlerinin satin almamada etkisinin oldugunu belirtmiglerdir
(Ocheo, 2010: 125).

Ankara ilinde c¢esitli sektérde calisan kadmlarin organik giysi iiretimleri
hakkinda ¢ok az bilgiye sahip oldugu ve normal giysilerde kullanilan maddelerin insan
sagligina zararlar1 konusunda yeterince bilgi sahibi olmadig1 goriilmiistiir (Agag vd.,
2010: 50-51).

Tiketicilerin biiyiik ¢ogunlugu, pamuk elyafin1 ¢evreye en az veren elyaf tiirii
olarak degerlendirmektedir (Cotton Incorporated, 2008). Pamuklu giysileri satin alan
tiiketiciler i¢in genel kani pamugun dogal iirlin olmasidir. Fakat ¢ogu kisi pamugun
giysi olana kadar gecirdigi liretim asamalarinin ¢evre ve insan sagligina zararlari
hakkinda bilgi sahibi degildir. Bu nedenle tiiketicilerin organik tekstil {iriinlerine olan
taleplerinin artirilmasinda; tirlinlerde kullanilan elyaflar ve {iretim iglemlerinin g¢evresel
etkileri hakkinda bilgilendirilmesi, konvansiyonel tekstil lirlinlerine gore farkliliklarinin
belirtmesinin iligkin bilgilerin katkist olabilir (Ingram, 2002: 326; Connel, 2010: 284).
Bu bakimdan tiiketiciler medya vasitasi ile dogru ve giivenilir bilgi elde edebilmeleri

saglanmali, organik sertifikalar hakkinda bilgilendirilmelidir (Chen ve Hsieh, 2010: 31).

4.4.Uriin Cesidinin ve Seceneginin Yetersiz Olmasi

Organik tekstil iiriinlerinde insan sagligina zarar veren agarticilar ve cesitli
zararli boyarmaddeler kullanilmadigindan bu {irlinler diger iirlinlere gore farkli renk
cesitleri sunmamasi tiiketicilerin taleplerinde engel teskil etmektedir (Tozan, 2001).
Tiiketicilerin organik tekstil iiriinlerinin yeteri kadar ¢esidinin bulunmadigindan
yakinmaktadir. Ornegin; pantolon, is kiyafeti gibi ¢esitli organik giysileri
bulamadiklarini belirtmislerdir. Bu {iriinleri bulduklari takdirde ise farkli beden 6l¢iileri,

renk ve stil seceneklerinin sinirl oldugu ifade edilmistir (Connel, 2010: 283).

5. Organik Tekstil Uriinleri Tiiketicisinin Demografik Profili

Organik iriinler Tirkiye i¢ piyasasinda genel olarak iyi egitimli, yiiksek gelirli,
orta yas ve iizerinde, saglik ve ¢evre riski konusunda duyarl olan tiiketicilerin organik

triinleri tercih ettigi belirtilmistir (Akglingér vd., 1999: 84; Kacur, 2009: 253;
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Demiyiirek, 2011: 31). Tiketicilerin cinsiyet, yas, gelir diizeyi, etnik koken gibi
demografik ozelliklerinin organik pamuklu tekstil {irtinleri satin alma davranig ve
istekliligi arasinda da iliski olabilecegi etkisi tizerinde duran ¢aligmalar yapilmstir. Bu
calismalarda ozellikle cinsiyet faktoriiniin organik pamuklu irlinleri satin almada
onemli bir etkisinin oldugu sonucuna ulasilmistir (Ocheo, 2010: 127; Wang, 2007: 43;
Lin, 2009; Wang, 2007: 43).

5.1.Cinsiyet

Cinsiyet faktoriin organik {iriin satin alma davranisi etkisi tizerindeki yapilan
¢ogu calisma kadinlarin erkeklerden daha fazla ve sik organik iiriin satin alma 6zelligini
veren bulgularin elde edildigi belirtilmistir (Krystallis ve Chryssohoidis, 2005: 322;
Ramdan, 2005: 267). Kadinlarin ¢evresel bilinglerinin yiiksek olmasi nedeniyle organik
tirtinlere karst daha olumlu tutuma sahip olduklar1 sdylenebilir (Doorn ve Verhoef,
2011: 176).

Yapilan aragtirmalarin ¢cogunda mevcut ve potansiyel organik pamuklu iiriinleri
kullanan tiiketicilerin organik gida tiiketim diizeyi yiiksek, ¢evresel tutum ve bilince
sahip olan kadinlar olarak degerlendirilmistir. Kadinlarin erkeklere oranla daha ¢ok
organik giysi tiikettigi ve satin alma niyetlerinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir
(Wang, 2007: 43; Chen ve Hsieh, 2010: 31; Lin, 2010: 487; Ocheo, 2010: 127). Bu
durumun bir diger nedeni de kadinlarin erkeklere oranla ¢ocuklari ve diger aile
bireylerinin sagliklar1 konusundaki duyarliliginin daha fazla olmasindan kaynaklandigi
vurgulanmaktadir (Wang, 2007: 43).

Kadinlar organik iirlinler konusunda daha olumlu tutuma sahip ve daha yiiksek
fiyat 6demeye istekli oldugu goriilse de farkli bulgular veren caligmalar da mevcuttur.
Ornegin; Ispanya’da cinsiyet faktorii ile organik iiriinlere olan tutum ve satin alma
niyetleri arasindaki iliskiyi incelemeye yonelik yapilan arastirmada kadinlarin organik
tirtinlere olan tutumlariin erkeklere gore daha yiiksek olmasina karsin, organik iiriin
icin ekstra fiyat 6deme niyetinde erkeklerin kadinlardan daha fazla istekli oldugu
sonucuna varilmistir (Urefia vd., 2008: 24).

Kadinlarin organik firlinler i¢in daha fazla fiyat 6deme isteginde harcanabilir
gelirlerinin etkisi olabilir. Nitekim kadinlarin c¢aligma hayatina girmesiyle birlikte
harcanabilir gelirlerinin ve egitim diizeylerinin artmasina bagli olarak saglikli tiriinler

tilketme gayretleri yiiksek oldugu belirtilmektedir. Kadinlarin organik giysiler hakkinda
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yeterince bilgi sahibi olmamasi durumunda bile organik giysiler hakkinda olumlu
tutuma sahip oldugu ve ileride satin almaya diisiindiiklerini belirtilmektedir (Agag vd.,
2010: 46).

5.2.Yas

Yas faktorii ile organik iiriin kullanma konusunda yapilan ¢aligmalarda genelde
genclerin organik iiriinler konusunda olumlu tutuma sahip oldugu, yaslilarin ise satin
alma isteklerinin daha fazla oldugu goriilmiistiir. Bu durumun o6zellikle farkli yas
gruplarindaki tiiketicilerin satin alma gii¢lerinden kaynaklanabilecegi vurgulanmaktadir
(Hugner vd. 2007: 96). Wandel ve Budge (1997)’e gore organik gida satin alma
nedenlerini yas gruplarina gore farklilik gosterebilmektedir. Geng yas grubundaki
tiikketicilerin ¢evre konusunda duyduklar1 endise Onemli bir etken olurken, yash
tiikketicilerin saglik duyarliligi sebebiyle organik iiriin tiiketmesinde etkili oldugunu
ifade etmistir. Yaglilarin harcanabilir gelirlerin genclere nispeten yiiksek olmasi
nedeniyle organik iiriinler i¢in daha yliksek fiyat 6demede daha fazla istekli olabildigi
gOriilmiistir.

Yas ile organik giysi satin alma davranisi etkisinde 6zellikle geng ve orta yas
tiiketicilerin daha ¢ok organik giysi kullandig1 ve daha yiiksek fiyat 6demeye istekli
oldugu goriilmiistiir. Bundan dolay1 karlarini ve satiglarint arttirmak isteyen firmalarin
hedef yas grubunu dikkatli segcmesi gerekmektedir (Ha Brookshire ve Norum, 2011:
351). Havai’de 18-25 yas araligindaki genglerin en fazla organik pamuklu iiriinleri satin
alan grup oldugu sonucuna ulagsmistir (Lin, 2009: 19; Lin, 2010: 487). Londra’da
organik pamuklu giysileri satin alma potansiyeli olan miisterileri tanimlamaya yonelik
yapilan caligmada; 20-25 yas araliginda, calisan, organik gida tiiketim diizeyi orta ve
diisiik olan kadimlarin oldugu tespit edilmistir (Ochea, 2010: 127). Tayvan’in baskenti
Taipei sehrinde organik pamuklu iiriinleri kullanan tiiketicilerin 6zelliklerini ortaya
konulan ¢alismada ise organik pamuklu irtinleri satin alan tiiketicilerin 30 yas ve stii

kadinlarin daha ¢ok tercih ettigi belirtilmistir (Chen ve Hsieh, 2010: 51).

5.3.Egitim
Egitim seviyesi yliksek tliketiciler organik iiriinleri daha sik tiikettigi ve organik

tirtinler i¢in daha fazla para 6demeye istekli oldugu goriilmiistir (Wandel ve Bugge,
1997; Arvanitoyannis vd., 2003: 107; Fotopoulas ve Kystallis, 2002: 730). Ulkemizde
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yapilan c¢alismalarda da egitim seviyesi yiikselmesini bireylerin bilinglerini arttirdigi,
yuksek egitim dilizeyindeki kisilerin organik Triinlere olan tutum ve satin alma
isteklilikleri iizerinde etkili oldugu degerlendirilmistir (Akin vd., 2010: 51, Sarikaya,
2007: 123, Akglingor vd., 2009: 312).

Lin, egitim diizeyi faktoriiniin ¢evre dostu iirlinlere daha fazla 6deme karari
tizerindeki etkisi konusunda birbirinden celigkili sonuglar verdigini belirtmektedir.
Yaptig1 ¢alismasinda organik giysi tiikketenlerin c¢evreci tutum ve davranislart sahip
oldugu fakat egitim diizeyi ile organik pamuklu {iriinler i¢in daha fazla 6deme yapma

istekliligi iligskisinin anlamli sonug vermedigini bulmustur ( Lin, 2010: 487).

5.4.Gelir

Gelirin organik iiriin satin alma tizerindeki etkisinin incelendigi ¢alismalarda
farkl1 sonuglar veren bulgular bulunmaktadir. Baz1 ¢alismalarda gelir diizeyi yiiksek
olan hanelerde, organik iiriinlere kars1 olumlu tutuma sahip olundugu, bu firlinleri satin
almaya daha istekli oldugu goriilmiistiir (Magnusson vd., 2001). Hanedeki aylik gelir
diizey artig1 organik iiriinleri satin alma egilimini yarattigi goriilmiistiir. Gelir seviyesini
yiikselmesi ile birlikte tiiketiciler organik iriinler i¢in daha fazla fiyat 6deme
istekliligini artabilecegi belirtilmektedir (Wandel ve Budge, 1997). Aslinda harcanabilir
net gelirin genel olarak satin alma istekliligini etkilemedigi, organik {iirin satin alma
miktar {izerinde etkili oldugu goriilmistiir (Krystallis ve Chryssohoidis: 2005: 323).
Ulkemizde yapilan ¢alismalarda yiiksek gelir diizeyine sahip olan tiiketicilerin organik
tirtinlere olan tutumlar: arasinda 6nemli iliskinin varlig1 tespit edilmistir. Tiiketicilerin
gelir diizeyi arttikga daha ¢ok organik iiriin satin aldiklari bu tirlinler i¢in daha yiiksek
fiyat 6demeye hazirlikli oldugu goriilmektedir (Sarikaya, 2007: 123; Akin vd., 2010:
52; Tirkes, 2008: 182). Tiirkiye’de organik tiriinleri kullananlarin genel olarak A, B, C;
sosyo- ekonomik statii gruplarinda bulunan orta ve iist gelir diizeyindeki tiiketicilerden
olustugu birgok arastirma tarafindan desteklenmekte, hedef pazar olarak bu gruptaki
tilketicilerin davraniglarinin incelenmesi ve taleplerinin degerlendirilmesinin 6nemli

oldugu belirtilmektedir (Ersun ve Arslan, 2011: 109).

5.5.Evli ve Cocuk Sahibi Olma Durumu

Evli bireyler diger bireylere gore daha cok organik {iriin kullandiklar

goriilmektedir. Bu durumun daha diizenli bir yasam siirmelerinin ve aile bireylerine
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saglikli {iriin tiikketme konusunda gosterdigi hassasiyet olabilir. Ozellikle yeni ve bilingli
ailelerin ¢ocuklarina saglikli liriinler sunmak gayreti nedeniyle organik {iriinleri tercih
ettigi degerlendirilebilir (Nardali, 2009: 213). Hanede ¢ocuk olmasi organik iiriin satin
alma davranisinda olumlu bir etkiye sahip oldugu goriilmiistiir (Krystallis vd., 2006:
84). Thomson ve Kidwell (1998) yaptig1 calismasinda c¢ocuklu ailelerin daha g¢ok
organik tiriin satin almaya istekli oldugu sonucuna varmistir ( Hugner vd., 2007: 99)
Ozellikle gelir diizeyi yiiksek olan gocuk sahibi tiiketicilerin organik iiriinleri satin alma
potansiyeli tasidigi belirtilmistir (Davis vd, 1995). Genellikle yeni bebek sahibi
ebeveynlerin organik gidalar tercih ettikleri, yiyecek satin alma aliskanliklarinin
degistigi gorilmiistiir (Hugner vd, 2007: 96).

Bunun yani sira ailelerde ¢ocuklarin biiyiimesi ile birlikte organik gida tiiketim
miktarinin diistigi 6zellikle bir takim konvansiyonel gidalarda tiiketim miktarinin
arttigl gorilmiistiir. Ailelerin organik gida tiikketim miktarinin azalma durumlarinin
temel nedenleri arasinda g¢ocuklarin bu triinlerdeki fiyat, ambalaj, tat, zevk gibi
hususlardan dolay1 reddetmesi karsisinda ebeveynlerin konvansiyonel {iriinleri tercih
eden ¢ocuklart ile ihtilafa diismemek, cocuklarin kendi deneyimlerini yagamasini
saglamalarini istemeleri gibi bir takim hususlardan dolay1 kaynaklandigr goriilmiistiir
(Riefer ve Hamm, 2011:. 797). Hanelerin organik pamuklu giysileri tiiketme
isteklerinde evli ve ¢ocuk sayisinin etkisinin oldugu belirtilmistir. Cocuk sayis1 az olan
ailelerde daha fazla organik pamuklu iiriinler tercih edildigi belirtilmektedir (Chen ve
Hsieh, 2010: 51).
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Uciincii Boliim
Tiiketicilerin Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma Davramsim Etkileyen

Degiskenlerin Arastirllmasi

1. Arastirmanin Yontemi

Bu béliimde sirastyla arastirmanin amaci ve dnemi, aragtirmanin varsayimlari,
arastirmanin  sinirliliklari, arastirmanin modeli, arastirmanin evreni ve Orneklemi,

verilerin toplanmasi ve analizi yer almaktadir.

1.1. Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci; mevcut ve potansiyel organik tekstil tirtinleri tiikketicilerinin
satin alma davramigin1 ve istekliligini etkileyen degiskenlerin tespit edilmesi, organik
tekstil triinleri tiiketimine gilidiileyen ve engelleyen unsurlarin saptanmasi ve
derecelendirilmesidir. Bununla birlikte; tiiketicilerin organik tekstil iriinleri
sahipliklerini, bu riinler i¢in ne kadar fiyat farki 6deyeceklerini, hangi tiir organik
tekstil tirtinlerinin daha ¢ok tercih edildiginin belirlenmesi ve elde edilen bilgilerden

konuyla ilgilenenlere yardimei olunmasi istenmistir.

1.2.Arastirmanin Onemi

Organik pamuk ve tekstil iirlinleri ¢evre ve canli yasamina saygili yontemler ile
tiretilmektedir. Diinyada g¢evre ve saglik konusunda artan bilinglenme ile birlikte
organik triinlerin tiiketiminde son zamanlarda artis yasanmaktadir. Organik tiriinlerin
kullanim1 gelismis iilkelerde oldugu gibi, Tiirkiye’nin de giindeminde yer almaktadir.
Tekstil iiriinlerinin de organik olarak kullanimi giin gegtikge artmaktadir. Bu dogrultuda
i¢ piyasada organik tekstil iiriinlerinin pazarlanmasi konusunda yiirtitiilecek faaliyetlerin
gelistirilmesi 6nemlidir. Bu arastirmada, tiiketicilerin organik tekstil {iriinleri satin alma
davranislarini etkileyen deiskenlerin ortaya konmaya ¢alisilmasi ile isletmelerce organik
tekstil triinlerinin pazarlanmasi stratejilerin belirlenmesine ve bu sektoriin gelisimine

katkida bulunmast adina 6nemlilik arz etmektedir.
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1.3.Arastirmanin Varsayimlari

Yapilan arastirma asagidaki varsayimlardan hareket edilmistir:

» Belirlenen 6rneklem evreni temsil etme yeterliligine sahiptir.

» Ankete katilan Kisiler gecerli ve giivenilir cevaplar vermislerdir.

> Onceki g¢alismalardan yararlanilarak hazirlanan anket formu organik tekstil
triinleri satin alma davranis ve istekliligine iliskin etmenleri belirlemek

acisindan uygun bir veri toplama aracidir.

1.4. Arastirmanin Sinirhliklar:

Arastirmada karsilasilan en 6nemli sinirliliklar; organik tekstil {irlinleri satin
alanlarinin ¢ok kisitli sayida olmasi, bu kisilere ulasmadaki giigliikler, zaman ve maliyet
yetersizligi gibi hususlardan kaynaklanmaktadir. Belirlenen 6rneklemin Tiirkiye’deki
tim tiiketicileri temsil edebilecek 6zellikte genelleme yapilamamasi ise arastirmanin

diger bir simirliligidir.

1.5.Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, Tiirkiye’deki mevcut ve potansiyel organik tekstil tiiketicilerinin

demografik Ozelliklerini, organik tekstil {iirlinlerini satin alma ve satin almama

nedenlerini tanimlamak ve organik tekstil iirtinleri tiiketimine etki eden degigkenleri

belirlemek oldugundan, arastirma tanimlayici (betimsel) tiirden bir arastirmadir.
Betimsel arastirma modeli; {izerinde calisilan arastirmanin mevcut durumu

oldugu gibi tanimlamasi ve gergegin temsilinin bulunmasi 6zelligine sahiptir (Ural ve

Kilig, 2011: 19). Betimsel arastirmada amag; arastirmaya katilan kisilerin 6zelliklerini

betimlemektir (Blylikoztiirk; 2010: 5). Bu arastirma icin gelistirilen hipotezler

sunlardir:

Hi: Tiiketicilerin organik tekstil iirlinleri satin alma davranislar ile ¢evre bilingleri

arasinda fark vardir.

H,: Tiketicilerin organik tekstil iiriinleri satin alma davraniglar1 ile saglik bilingleri

arasinda fark vardir.

Hj: Tiiketicilerin organik gida kullanim siklig1 ile organik tekstil iiriinii sahipligi

arasinda fark vardir.
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H,: Tiiketicilerin demografik 6zellikleri ile organik tekstil iirlinleri sahipligi arasinda
fark vardir.

Hs: Tiiketicilerin organik tekstil iiriinii satin alma davraniglar ile fiyat farki 6deme
istekliligi arasinda fark vardir.

He: Tiiketicilerin demografik 6zellikleri ile fiyat farki 6deme istekliligi arasinda fark
vardir.

H-: Tiiketicilerin organik gida kullanim siklig1 ile fiyat farki 6deme istekliligi arasinda
fark vardir.

Hs: Tiketicilerin fiyat farki 6deme istekliligi ile saglik bilingleri arasinda fark vardir.

Hoq: Tiiketicilerin fiyat farki 6deme istekliligi ile ¢evre bilingleri arasinda fark vardir.

1.6.Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evreni, organik T{riinler pazarinin ilerledigi ve bir¢ok sosyo-
demografik tiiketiciyi bulunduran bir yapiya sahip olan Ankara il sinirlari igerisinde
organik pamuk ve tekstil tiriinleri magazalarinin yer aldigi 4 AVM’de uygulanmistir
(A=80.000m?, B= 80.000m? C=73.000m? D= 42.000m* kiralanabilir alana sahip
aligveris merkezleridir). Arastirmanin 6rneklemi kolayda 6rnekleme yontemi olarak

belirlenmis ve anketi cevaplamaya goniillii toplamda 168 kisiye uygulanmustir.

1.7.Veri Toplama Araci

Arastirmada veri toplamada Ek-1’de bir o6rnegi bulunan anket formu
kullanilmigtir. Anket formunun basinda organik tekstil iirlinli tanim1 ve arastirmanin
amaci hakkinda kisa bir agiklama verilmistir. Anket formunda yer alacak sorularin

belirlenmesi amaciyla, konuyla ilgi genis bir litaretiir taramas1 yapilmustir.

1.8.Anket Formunun Hazirlanmasi

Yapilan incelemeler sonucunda hazirlanan anket formu, 15 soruyu kapsayan 3
boliimden olusmaktadir. Anket formunun ilk boliimii; tiiketicilerin organik tekstil
tirtinlerine sahip olma durumu, satin alma ve almamalarindaki etkenler, organik iiriin
kullanim diizeyi ve organik tekstil iirlinleri i¢in daha fazla para 6deme isteklilikleri
hakkindaki goriislerini iceren sorular olup, Gam (2009), Lin (2009, 2010), Fotopolus
(2002) ve Wang(2007)’1n galismalarindan yararlanilarak hazirlanilmistir. Bu boliimdeki
1. ve 2. sorular i¢in iki uglu (evet/hayir), 3. ve 4. sorular i¢in “1= Hi¢ Etkili Degil*
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seceneginden “5= Cok Etkili” secenegine kadar siralanan aralikl 6l¢ek kullanilmistir. 6
ve 7. sorular ise ¢oktan se¢meli siklar1 igermektedir.

Anketin ikinci bolimiinde, organik tekstil tirtinleri sahipliginde ¢evre ve saglik
bilincinin  etkisini 6lgmek amaciyla gelistirilen ifadeler icin “1=Kesinlikle
katilmiyorum’dan 5=Kesinlikle Katiliyorum’a kadar siralanan likert tipi tiiriinde 6lgek
kullanilmustir. Saglik bilinci ile ilgili sorularda ise Schifferstein ve Ophuist(1995),
Moorman (1990), Hassan ve Michaelidou; ¢evre bilinci ile ilgili sorularda Aracioglu ve
Tathdil(2009), Grunert ve Juhl(1995), Heimlich(2008), Wandel ve Budge(1997)
calismalarinda kullandig: 6l¢eklerden yararlanilmistir.

Aragtirmanin son boliimiinde ise tiiketicilerin demografik o6zelliklerinin

belirlemesine yonelik sorular hazirlanmustir.

1.9.Arastirmanin Giivenilirligi ve Gecerliligi

Arastirmada kullanilan 6lgek niteligindeki degiskenler icin giivenilirlik analizi
testinden yararlanilmigtir. Cronbach o katsayisina bagli olarak yapilan o6lgegin
giivenilirligi su sekilde yorumlanmaktadir ( Islamoglu, 2011: 139):

0.00 < a < 0.40 oldugunda 6lcek gilivenilir degildir.

0.40 < a < 0.60 oldugunda o6lcek diisiik giivenirliliktedir.

0.60 < a < 0.80 oldugunda 6lgek oldukca gilivenilirdir.

0.80 < a < 1.00 oldugunda 6lgek yiiksek derecede giivenilirdir.

Toplamda 28 degisken i¢in genel giivenilirlik katsayr degeri 0, 798 olarak

hesaplanmistir. Bu durumda kullanilan 6lgegin oldukga giivenilir oldugu ifade edilebilir.

1.10.Verilerin Analizi

Bu caligmada elde edilen veriler kodlanarak SPSS 19.0 istatistik paket programi
ile degerlendirilmistir. Verilerin analizinde katilimcilarin verdikleri cevaplarin yiizde ve
frekans dagilimi incelenip sonuglar hakkinda genel bilgi edinilmistir. Organik tekstil
iriinleri satin alma durumlarinda ve daha fazla para 6deme istekliliginde ¢evre ve saglik
bilincinin, organik gida satin alma sikliginin, demografik o6zelliklerin iligkisini

incelemek amaciyla t-testi, ki kare, tek yonlii anova analizlerinden yararlanilmistir.
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2. Arastirmanin Bulgulari ve Yorum

Bu bolimde aragtirma bulgular1 okuyucuya kolaylik saglamasi ve biitiinliik

olusturmasi amaciyla tablolar halinde verilmistir. Yapilan istatistiksel analizler ve

arastirma esnasinda yapilan kisisel gozlemlerden yararlanilarak elde edilen bulgular

yorumlanmustir.

2.1. Katihmcilarin Demografik Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin cinsiyet, yas, egitim, haneye giren aylik ortalama gelir,

medeni durum, ¢ocuk sahibi olma durumuna iligkin bilgiler Tablo 8’de yer almaktadir.

Tablo 8. Arastirmaya Katilan Orneklemin Demografik Dagilimi

Demografik Ozellik Sikhik(Frekans) | Yiizde(%)

Kadm 123 73,2

Erkek 45 26,8

Cinsiyet Toplam 168 100
20'den az 6 3,6

21-30 42 25,0

31-40 75 44,6

41-50 30 17,9
51 ve Usti 15 8,9

Yas Toplam 168 100
ikogretim 7 4,2

Lise 43 25,6

Yiiksekokul veya Universite 93 55,4

Yiiksek Lisans veya Doktora 25 14,9

Mezuniyet Durumu Toplam 168 100
1000TL ve alt1 7 4.2

1001-2000TL 40 23,8

2001-3000TL 37 22,0

3001-4000TL 27 16,1

4000TL'den fazla 56 33,3

Haneye Giren Aylik Ort. Gelir | Toplam 167 99,4

Evli 133 79,2

Bekar 35 20,8

Medeni Durum Toplam 168 100

Cocuk Sahibi 125 74,4

Cocuk Sahibi Olma Durumu | Cocuk Sahibi Degil 43 25,6
Toplam 168 100
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Tablo 8’e gore arastirmaya katilan cevaplayicilarin %73,2’si kadin, % 26,8’i
erkektir. Yas araliklarina gore bakildiginda; yarisina yakin oranda (%44,6) ve en fazla
siklikla (75), 31-40 yas araligindaki katilimcilarin bulundugu goriilmektedir. Bunu
sirastyla % 25 oran ile 21- 30 yas araligi, %17,9 oran ile 41-50 yas aralig1, %8,9 oran ile
51 ve isti yas araligi, % 3,6 oran ile yas1 20’den az olan katilimcilar izlemektedir.
Katilimcilarin  %55,4°1 yiiksekokul ve {iniversite mezunu, %25,6’s1 lise mezunu,
%14,9’u yiiksek lisans veya doktora mezunu, % 4,2’si ilkdgretim okulu mezunudur.
Katilimcilarin  haneye giren aylik ortalama gelir sorusuna verdikleri cevaplar
incelendiginde; % 4,2’si 1000 TL ve alt1, %23,8’1 1001-2000TL, %22’si 2001-3000TL,
%16,1’1  3001-4000TL, %33,3’ii 4000 TL’den fazla gelire sahip olduklarini
belirtmislerdir. Katilimcilarin medeni durumlarina bakildiginda ise %79,2’si evli, %
20,8’1 bakar grupta yer almaktadir. Katilimeilarin % 25,6’s1 ¢ocuk sahibi degilken,
%74,4’1 ¢ocuk sahibidir.

2.2. Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama Durumu

Katilimcilarin son bir yil iginde organik tekstil iriinii satin alip almama
durumlar1 Tablo 9’da verilmistir. Tablo 9’da goriildiigli lizere katilimcilarin % 41,1°1
son bir yil i¢cinde organik tekstil iirlinleri satin aldigini, %58,9’u ise satin almadigini

belirtmektedir.

Tablo 9. Son 1 Yi! Iginde Organik Tekstil Uriinii Satin Alma ve Almama Durumu

Sikhk Yuzde(%)
Evet 69 41,1
Hayir 99 58,9
Toplam 168 100
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Tablo 10. Satin Alinan Organik Tekstil Uriinleri

Sikhk Yiizde (%)
| Organik ic camasgiri 45 26,8
Organik havlu-bornoz 34 20,2
Organik bebek giysileri 33 19,6
Organik T-shirt 27 16,1
| Organik cocuk giysileri 26 15,5
Organik ev tekstili 22 13,1
| Organik corap 20 11,9
Organik elbise 12 7,1
Organik jean-pantolon 5 3
Organik egzersiz giysileri 4 2,4
Organik hamile giysisi 4 2,4
| Diger 6 3,6

Katilimcilarin 45°1 organik i¢ ¢amasiri, 34’1 organik havlu-bornoz, 33’ii organik

bebek giysileri, 27°si organik tigort, 26’s1 organik ¢ocuk giysileri, 22’si organik ev

tekstil tirtinleri, 20’si organik corap, 12’si organik elbise, 5’1 jean-pantolon, 4’ii hamile

giysileri, 4’ egzersiz giysileri satin almistir. 6’s1 ise organik oyuncak, organik bez,

organik 1slak mendil, organik pijama gibi diger tekstil triinlerini satin aldiklarin

belirtmistir.

2.3.0rganik Tekstil Uriinlerinin Satin Ahnma Nedenleri

Organik tekstil {irtinleri satin alan katilimcilarin bu iriinleri satin almalarindaki

etkili olan faktorlerin belirlenmesi amaciyla “1= Hig¢ Etkili Degil” se¢eneginden “5=

Cok Etkili” secenegine kadar uzanan ifadeleri degerlendirmeleri istenmistir. Tablo

11°de bu degerlendirmlere iliskin sonuglar yer almaktadir.
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Tablo 11. Organik Tekstil Uriinleri Satin Almay: Etkileyen Faktorler

Cok
Etkili
Etkili

Ne
Etkili
Ne
Etkisiz
Etkisiz

Hig
Etkili
Degil

N % [N [% [N |% N [% [N |% |Ort. |SS

Saglikli olmasi 49 |29,2|17 |10,1|1 |0,6 4,72 10,49
Ciltte tahris ve aleriji riski

olusturmamasi 48 |28,6|17 |10,1|3 |1,8 1 0,6 4,62 (0,64
Yumusak olmasi 30 |17,9|27 |16,1|7 |42 |3 1,8 4,25 10,82
Cevre dostu olarak iiretilmesi |27 |16,1|/30 [179|6 |3,6 |3 1,8 4,23 10,80
Uretim ve galisma kosullarinin

gilivenilir olmasi 16 |95 |22 |13,1]|19|11,3 |8 482 123,63 |1,07
Renk ve tasarim agisindan

begenime uygun olmasi 8 48 |22 |13,1|18|10,7 |11 |6,5|8 483,16 1,20
Fiyatinin uygun olmasi 7 42 |15 |89 |17]10,1 |13 |7,7]15 [8,9/2,80 [1,31

1=Hig Etkili Degil, 2= Etkili Degil, 3= Ne Etkili Ne Etkisiz 4= Etkili, 5=Cok Etkili

Tablo 11 incelendiginde, Kkatilimcilarin organik tekstil {rlinleri satin
almalarindaki en onemli faktorlerin basinda organik tekstil tirtinlerinin saglikli olarak
(ortalama=4,72) degerlendirilmesi gelmektedir. “Organik tekstil {irinlerinin saglikli
olmas1” ifadesine katilimcilarin %29,2°si “cok etkili” %10,1°1 “etkili” secenegini
isaretlemistir. Ikinci sirada organik tekstil iiriinlerinin ciltte tahris ve alerji riski
tasimamasi (ort.=4,62) ifadesi yer almaktadir. Bu ifadeye katilimcilarin % 28,6°s1 ¢ok
etkili, % 10,171 etkili segenegini isaretlemistir. Uciincii en dnemli neden olarak organik
tekstil triinlerinin yumusak olmasi (ort.=4,25) ifadesi yer almaktadir. Katilimcilarin
%17,9’u ¢ok etkili, %16,1°1 etkili olarak gostermistir. Organik tekstil {irlinlerinin ¢evre
dostu olarak tiretilmesi (ort.=4,23) de etkili biir neden olarak goriilmektedir. En az etkili
sebepler ise; organik tekstil tirtinlerinin renginin ve tasariminin begeniye uygun olmasi

(ort.=3,16) ve fiyatinin uygunlugu (ort.=2,80) olarak ifade edilmistir.
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2.4.0rganik Tekstil Uriinlerinin Satin Alimmama Nedenleri

Katilimecilarin  organik tekstil {iriinleri satin almamada veya daha az satin

almalarindaki etkili olan faktorler Tablo 12’°de yer almaktadir.

Tablo 12. Organik Tekstil Uriinleri Satin Almamada veya Daha Az Satin Alinmasinda

Etkili Olan Faktorler

N N —
= = — — — = =
= T oT o9 2 LD
— — Z = Z X X T+~ 9
O w o= &= - wa
N % [N |%9 |IN [% |N [% |N |% |Ort. |SS
Fiyatinin pahali olmasi 78 46,4163 |37,5|17 10,1|5 |30 [4 |24 [4,23]|0,92
Satis magazalarinin yetersiz
olmasi 64 |38,1|65 |38,7|25 1497 |42 |1 |06 |4,14|0,87
Yeteri kadar uriin ¢esidinin
olmamasi 38 [22,6|70 |41,7|24 14,3|21 |125|11 |65 |3,63|1,17
Yeteri kadar bilgimin
olmamasi 51 |30,4|43 |25,6|27 16,1{28 |16,7|16 |9,5 |3,52|1,34
Tasarim ve gorinus
acisindan zayif olmasi 21 [12,5]|51 [30,4]45 26,829 |17,3]/16 |95 [3,20]1,17
Ekstra faydasinin olmamasi 6 3,6 |18 [10,7|38 22,656 (33,3(43 |25,6]/2,30|1,10
Kalitesinin diigiik olmasi 4 124 |16 |95 |33 19,6 |55 |32,7|55 |32,7|2,14]1,07
1=Hi¢ Etkili Degil, 2= Etkili Degil, 3= Ne Etkili Ne Etkisiz 4= Etkili, 5=Cok Etkili

Elde edilen veriler degerlendirildiginde; en Onemli faktoriin organik tekstil

tirtinlerinin fiyatinin pahali olmasi ifadesi (ort.= 4,23) ve satis magazalarinin yetersiz
olmasi (ort.=4,14) ifadelerinin oldugu goriilmektedir. Organik tekstil {iriinlerinin yeteri
kadar iiriin ¢esidi olmamasi (ort. = 3,63) ise diger etkili bir sebeptir. Katilimcilarin
organik tekstil iiriinleri hakkinda yeteri kadar bilgi sahibi olmamas1 da dikkate alinmasi
gereken bir degerdir. Bu ifadenin katilim ortalamasi ise 3, 52 olup, yiizde dagilimina
bakildiginda; %30,4’1 c¢ok etkili, % 25,6’s1 etkili, % 16,1°1 ne etkili ne etkisiz, %16,7’si

etkisiz, % 9,5, hi¢ etkili degil cevabini isaretledigi goriilmiistiir. Cevaplayicilarin
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organik tekstil {irtinleri satin almamalarinda en az etkili olan etmenler ise sirasiyla su
sekildedir; iirinlerin tasarim ve goriinlis a¢isindan zayif olmasi (ort.=3,20), ekstra
faydasinin olmamasi(ort.= 2,30), kalitesinin diisiik olmasi (ort.=2,14) seklinde

goriilmektedir.

2.5.0rganik Tekstil Uriinleri Satin Alma Istekliligi

Arastirmaya katilanlara begendikleri bir magazadan kendileri veya aile iiyeleri
icin biitiin 6zellikleri tamamen esit olan iki tisértten organik pamuktan iiretilmis olani
i¢cin daha fazla para 6demeye istekli olup olmadiklar1 sorusu yoneltildiginde ¢ogunlugun
istekli olduklar1 goriilmiistiir. Katilimcilarin %31,5°1 kesinlikle istekli olurdum cevabini,
% 43,51 biraz istekli olurdum cevabini vermistir. Bu oran toplamda verilen cevabin %
75 ini olusturmaktadir. Katilimcilarin % 17,9’u ise organik pamuk igeren tigort satin
almada daha fazla para 6demede istekli olmazdim, %7,1°1 ise bilmiyorum, fikrim yok

seklinde cevap beyan etmislerdir.

Tablo 13. Organik Pamuklu Tekstil Uriinlerine Fazladan Para Odeme Istekliligi

Sikhk Yiizde(%)
Kesinlikle istekli olurdum 53 31,5
Biraz istekli Olurdum 73 43,5
istekli Olmazdim 30 17,9
Bilmiyorum, Fikrim Yok 12 7,1
Toplam 168 100

2.6.0rganik Tekstil Uriinlerine Fazladan Odenebilecek Para Miktan

Organik tekstil {irtinleri i¢in fazladan 6deme yapmaya istekli olan katilimcilara
30 TL’lik bir tisort icin en fazla deyebilecekleri fiyat miktar araligini belirtmeleri
istenmistir. Organik tekstil tirlinlerine en fazla 6denebilecek para miktarlar: Tablo 14’de

yer almaktadir.
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Tablo 14. Organik Tekstil Uriinlerine Fazladan Odenebilecek Para Miktar:

Sikhik Yiizde(%)
31-40 TL arasi olsa alirdim 76 45,2
41-50 TL arasi olsa alirdim 33 19,6
51-60 TL arasi olsa alirdim 8 4,8
61-70 TL arasi olsa alirdim 5 3,0
71-100 TL arasi olsa alirdim 3 1,8
Bilmiyorum, fikrim yok 13 7,7
Toplam 138 100

Tablo 14’e gore organik tekstil lirtinleri i¢in en fazla 6denebilecek para miktari;
% 45,2 oranla 31- 40 TL arasidir. Katilimcilarin %19,6’s1 41-50 TL arasinda, % 4,8’i
51-60 TL arasinda, %3’ 61-70 TL arasinda, % 1,81 ise 71-100 TL arasinda olsa
alabileceklerini belirtmistir. %7,7’si ise herhangi bir fikrinin olmadigini ifade etmistir.
Bu degerlerden katilimeilarin organik tekstil iirliniine konvansiyoneline kiyasla en fazla
% 30 oranina (31- 40 TL arasina) kadar para 6demeye razi gosterdikleri, %30’dan

fazlasinda 6demele istekliliginin diistigii belirtilebilir.

2.7. Organik Gida Satin Alma Sikhg

Katilimeilarin tekstil disindaki organik iiriinleri satin alma durumlar1 hakkinda
bilgi edinmek amaciyla son 6 i¢inde organik gida satin alma sikliklar1 sorgulanmustir.
Katilimcilarin son 6 ay icindeki organik {irlin satin alama sikligt Tablo 15°ten
incelendiginde; % 28’inin gida aligverisine her ¢iktiginda, % 16,1’inin haftada 1-3 kere,
% 18,5%inin ayda 1-3 kere, %17,9’unun ise aydan 1’den daha az organik gida satin

aldiklar1 goriilmektedir. %19,6’s1 ise organik gida satin almadigini belirtmektedir.
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Tablo 15. Son 6 Ay I¢inde Organik Gida Satin Alma Siklig

Sikhk Yiizde(%)
Gida aligverisine her ¢iktigimda 47 28,0
Haftada 1-3 kere 27 16,1
Ayda 2-3 kere 31 18,5
Ayda 1 veya daha az 30 17,9
Hic almadim 33 19,6
Toplam 168 100

2.8. Saghikla ilgili Bilin¢ ve Endise Diizeyi
Cevaplayicilarin kisisel saglhik ve ailesel sagliklarla ilgili bilingleri ve tekstil

tirtinleri tiretimiyle ilgili endise durumlar1 hakkinda yer alan toplamda 7 ifadeye katilim

diizeyleri Tablo 16°da verilmistir.
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Tablo 16. Saglikla ligili Ifadelere Katilim Diizeyi

Kesinlikle
Katiliyorum
Katiliyorum

Ne Katiliyorum
Ne
Katilmiyorum
Katiimiyorum
Kesinlikle
Katilmiyorum

N [% N |% N % |N % N % | Ort. SS

Saglik riski olusturabilecek

Urtinler hakkinda endiselenir,
kendimi korumak icin elimden
geleni yaparim 92 |54,8 |60 35712 71 |1 0,6 4,47 0,66

Sagligimi koruma konusunda
yeteri kadar tedbirli oldugumu
distnuyorum 44 26,2 |76 |452|36 |21,4|7 42 |2 1,2]13,93 0,87

Kendi sagligim ve ailemin
saghgi ile ilgili konularda
hassas davranirim 78 46,4 |67 [39,9]19 11,3 4,36 0,68

Satin alacagim giysilerin
sagliga zarar vermeyecegini
bilmek benim icin 6nemlidir 78 |46,4 |66 |39,3|16 |95 |4 24 |1 0,6/4,31 0,79

Giysi uretiminde kullanilan
boya ve kimyasal maddelerin
saglik riski tasidigi konusunda
endigeliyim 70 41,7 |76 |45,2]13 7,7 |8 4,8 4,25 0,80

Satin alacagim Uriintin insan
sagligina olumsuz etkisi olup
olmadidina diger insanlardan
daha ¢ok dikkat ederim 36 |21,4 |72 |42,9/40 [23,8|/14 |83 |2 1,2|3,77 0,93

insan sagligini dikkate alan
Urlnleri pahali olsa bile alinrm |28 |16,7 |69 [41,1|46 27,4118 |10,7|6 3,6|3,57 1,00

1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 4= Katiliyorum 5=
Kesinlikle Katiliyorum

Ankete katilanlarin saglik bilinglerine iliskin ifadelere verdikleri cevaplarin
ortalamalar1 degerlendirildiginde saglik riski olusturabilecek iirlinler hakkinda endise
duyduklar1 ve kendileri korumak icin ellerinden geleni yaptiklarina, kendi ve aile sagligi
ile ilgili konularda hassas olduklarma yiiksek derecede katildiklar1 goriilmektedir.
Bunun yani sira satin alinacak giysilerin sagliga zarar vermeyecegini bilmenin énemli
oldugu, giysi iretiminde kullanilan boya ve kimyasallarin saglik riski tasidigi

konusunda endise duyduklar1 seklindeki ifadelere yiiksek derecede katildiklar
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goriilmiistiir. Katilimeilar saghigmi koruma konusunda yeteri kadar tedbirli olma ve
satin alacaklar1 iirlinlin insan sagligina olumsuz etkisi olup olmadig1 diger insanlardan
daha ¢ok dikkat etme konusuna ise orta derecede katildiklar1 goriilmektedir.
Katilimeilarin en az katildiklar1 ifade “insan sagligini dikkatte alan {irlinleri pahali olsa
bile alinm” ifadesidir. Bu bilgilerden katilimcilarin aile ve kisisel saglkla ilgili
konularda endise duyduklari, satin alimacak giysilerin saglikli olmasi konusunda ve
tiretimde kullanilan kimyasallar hakkinda bilgilendirilme konusunda hassas

davrandiklart belirtilebilir. Katilimcilar insan saghigin1 dikkate alan {iriinleri pahaliya

alma konusunda ise ¢ekimser davrandiklarini ifade edebiliriz.

2.9. Cevre ile Tlgili Biling ve Endise Diizeyi

Katilimcilarin cevre ile ilgili 6 adet ifadeye katilim diizeylerine iliskin bilgiler

Tablo 17°de yer almaktadir.

Tablo 17. Cevreyle Ilgili Ifadelere Katilim Diizeyi

5

4

%

%

%

%

%

Ort.

SS

Tercih yapma durumunda
cevreye daha az zarar veren
Urunlere ybnelirim

87

51,8

66

39,3

11

6,5

1,8

4,42

0,70

Cevre kirliliginin bitki, hayvan ve
insan yasamini tehlikeye
soktugunu dusinlyor ve
ofkeleniyorum

91

54,2

64

38,1

12

7,1

0,6

4,46

0,66

Ailem ve arkadaslarimla ¢evre
sorunlari hakkinda sohbet eder
onlari gevreye zararl Urlnler
almamalari i¢in ikna etmeye
calisinm

45

26,8

65

38,7

45

26,8

11

6,5

0,6

3,85

0,92

Daha pahali da olsa gevreye
zarar vermeyen Urinleri tercih
ederim

43

25,6

66

39,3

37

22

17

10,1

3,74

1,04

Satin alacagim giysilerin cevreye
zarar vermeden uretildigini
bilmek benim igin 6nemlidir

65

38,7

75

44,6

26

15,5

1,2

4,21

0,74

Giysilerde kullanilan boya ve
kimyasallarin ¢gevreye zarari
oldugu konusunda endigeliyim

64

38,1

79

47,0

22

13,1

3

1,8

4,21

0,74

1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 4= Katiliyorum 5=

Kesinlikle Katiliyorum
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Tablo 17’ye gore; katilimcilarin “tercih yapma durumunda ¢evreye daha az zarar
veren tirlinler yonelirim”, “cevre kirliliginin bitki, hayvan, insan yasamini tehlikeye
soktugunu diisiiniiyor ve oOfkeleniyorum” ifadelerine yiiksek derecede katildiklari
goriilmektedir. Bu iki ifadenin toplamda en yiiksek ortalama degere sahip oldugunu
sOyleyebiliriz. Katilimcilarin aile ve arkadaslarla ¢evre sorunlar1 hakkinda sohbet etme
ve onlar1 ¢evreye zararll iirtinler almamalar1 i¢in ikna etme ve daha pahali da olsa
cevreye zarar vermeyen lriinleri tercih etme ifadelerine orta derecede katildiklari
goriilmiistiir. Katilmeilar “satin  alacaklari giysilerin ¢evreye =zarar vermeden
tiretildigini bilme konusunda” ve “giysilerde kullanilan boya ve kimyasallarin gevreye
zarar1 oldugu konusunda endise duyduklar1” ifadelerine yiiksek derecede katildiklarini
belirtmislerdir. Bu bilgilerden katilimcilarin ¢evre kirliligi, giysi ve diger iirlinlerin
secme konusunda c¢evre hassasiyetinin bulundugunu belirtebiliriz. Cevreci iiriinleri

pahali fiyattan alma konusunda da katilimcilarin g¢ekimser davrandiklarini

sOyleyebiliriz.

2.10. Saghkla ilgili Tutumlar ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama

Durumlarmin Karsilastirilmasi

Organik tekstil triinleri satin alan ve almayan katilimcilarin saglikla ilgili
tutumlart arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla t-testi uygulanmistir.

Elde edilen bilgiler Tablo 18°de karsilastirilmali olarak verilmistir.
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Tablo 18. Saglikla Iigili Tutumlar ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama

Durumlarinin Karsilastiriimast

Organik tekstil
satin alma durumu

Saglik Bilinci ile ilgili Degigkenler N |Ort(x) SS T P

Saglik riski olusturabilecek riinler Evet |69 |4,64 0,54

hakkinda endiselenir, kendimi

korumak icin elimden geleni yaparim | Hayir [96 [4,35 0,71 2,783 ,006*
Evet |69 4,13 0,80

Sagligimi koruma konusunda yeteri

kadar tedbirli oldugumu distniyorum |Hayir |96 |3,78 0,90 2,576 ,011*
Evet [69 [4,61 0,60

Kendi sagligim ve ailemin sagligi ile

ilgili konularda hassas davranirim Hayir [95 (4,18 0,68 4,181 ,000*

Satin alacagim giysilerin saghida zarar | Evet |69 | 4,58 0,60

vermeyecegini bilmek benim igin

Onemlidir Hayir [96 [4,11 0,86 3,869 ,000*

Giysi Uretiminde kullanilan boya ve Evet |69 [4,45 0,68

kimyasal maddelerin saglik riski

tasidigi konusunda endiseliyim Hayir |98 [4,10 0,84 2,837 ,005*

Satin alacagim Uriintn insan saghgina |Evet |69 |4,19 0,79

olumsuz etkisi olup olmadigina diger

insanlardan daha ¢ok dikkat ederim Hayir |96 |3,46 0,91 5,324 ,000*
Evet [69 [4,01 0,80

insan saghgini dikkate alan Grinleri

pahali olsa bile alirim Hayir |98 |3,26 1,03 5,144 ,000*

Bu analizde Oncelikle ortalamalar karsilastirilir ve daha sonra Sig. degerinin

p<0.05 giiven araliginda farkli olup olmama durumuna gore yorum yapilmaktadir

(Islamoglu, 2009:210). Tablo test sonuglarina karar vermede t ve p degerleri incelenir.

0.05 anlamlilik diizeyinde p<0.05 oldugunda gruplar arasinda farklili§in 6nemli oldugu

belirtilir. Ya da hesaplanan t degeri teorik t degeri ile kiyaslanir. Buna gore thes™> t teo 1S€

gruplar arasinda 6nemli farklilik vardir (Ural ve Kilig, 2011: 200).
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Tablo 18’deki sonuglardan biitiin degerlerin p<0.05 degerlerini verdigi
goriilmektedir. Bu bulgu katilimcilarin organik tekstil iiriinleri satin alma durumlarinin
saglikla ilgili ifadelere iliskin gorlislerinde anlamhi  bir farklilik oldugunu
gostermektedir. Saglikla ile ilgili tiim ifadelere katilimda organik tekstil iiriinleri satin
alan cevaplayicilarin almayanlara oranla daha yiiksek ortalama puana sahip oldugu
goriilmektedir. Bu sonug ile organik tekstil iirlinleri satin alanlarin almayanlara gore

daha fazla saglik bilincine sahip oldugu seklinde yorumlama yapilabilir.

2.11. Cevreyle ilgili Tutumlar ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama

Durumlarmin Karsilastirilmasi

Organik tekstil iiriinleri satin alan ve almayan katilimcilarin ¢evre ilgili ifadelere
katilim diizeyleri arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla uygulanan t-
testi sonucunda elde edilen bilgiler Tablo 19’da verilmistir.

Tablo 19°daki bilgilere gore katilimcilarin aile ve arkadaslariyla ¢evre sorunlari
hakkinda sohbet etmesi ve onlar1 gevreye zarar vermeyecek iriinler hakkinda ikna
etmeleri, daha pahalida olsa c¢evreye zarar vermeyen iriinleri tercih etmeleri, satin
alinacak giysilerin ¢evreye zarar vermeden iiretildigini bilme ve giyside kullanilan boya
ve kimyasallarin g¢evreye zararsiz oldugu konusunda gosterdikleri endise durumlar
organik tekstil lirtinleri satin alma durumlarina gére dnemli farklilik gostermektedir.
Nitekim bu ifadelerde p<0.05’den oldugu goriilmektedir.

Organik tekstil iirlinleri satin alan katilimcilarin tercih yapma durumlarinda
cevreye daha az zarar veren lrlinlere yonelme ve g¢evre kirliliginin bitki, hayvan ve
insan yasamini tehdit etmesi ifadelerine katilim diizeylerinin ortalama puanlari organik
tekstil dirlinleri satin almayanlara goére yliksek c¢ikmustir. Fakat tabloda p>0.05
bulundugundan bu ifadelerin katilimecilarin organik tekstil {iriinleri satin alma

durumlarina gore farklilik géstermedigini gormekteyiz.
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Tablo 19. Cevre ile Ilgili Tutumlar ile Organik Tekstil Uriinleri Satin AIma ve Almama

Durumlarinin Karsilastiriimast

5

X

T ®

<£E5

Sck

O) g

553

TN Ort(x) SS T P
. Evet 69 4,51 ,66

Tercih yapma durumunda ¢evreye daha az
zarar veren Urunlere yonelirim Hayir |98 4,36 72 1,374,171
Cevre kirliliginin bitki, hayvan ve insan Evet 69 4,57 ,65
yasamini tehlikeye soktugunu distniyor ve
Ofkeleniyorum Hayir 199 4,38 ,65 1,776,078
Ailem ve arkadaglarimla ¢evre sorunlari
hakkinda sohbet eder onlari gevreye zarasiz | Evet 69 4,13 ,84
Urtnler almalari igin ikna etmeye calisirim Hayir |98 3,65 ,92 3,422 ],001*
Daha pahali da olsa gevreye zarar vermeyen | Evet 69 4,14 ,81
drunleri tercih ederim Hayir 199 3,46 1,10 4,375 | ,000*
Satin alacagim giysilerin ¢evreye zarar
vermeden uretildigini bilmek benim i¢in Evet 69 4,45 ,68
onemlidir Hayir |99 4,04 74 3,645 |,000*
Giysilerde kullanilan boya ve kimyasallarin
cevreye zarari oldugu konusunda Evet 69 4,45 ,68
endiseliyim Hayir 199 4,05 73 3,578 | ,000*

1= Kesinlikle Katilmiyorum, 2= Katilmiyorum, 3= Ne Katiliyorum Ne Katilmiyorum 4= Katiliyorum 5=

Kesinlikle Katiliyorum

2.12. Saghik ve Cevre Bilinci ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama

Durumlarimin Karsilastirilmasi

Organik tekstil iiriinleri satin alan ve almayan katilimcilarin saglik ve cevre ile

ilgili bilingleri arasinda farklilik olup olmadigini belirlemek amaciyla uygulanan t-testi

analizinden elde edilen bilgiler Tablo 20’de karsilastirmali olarak verilmistir.
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Tablo 20. Saglik ve Cevre Bilinci ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve Almama

Durumlarinin Karsilastiriimast

©
x Es
c=TE
x5
C2w3d|N ort(x) ss t P
Evet 69 4,37 ,52
Saglik Bilinci Hayir 98 3,89 57 5,607 |,000
Evet 69 4,37 ,56
Cevre Bilinci Hayir 99 3,99 ,61 4,173 |,000

Tablo 20’deki sonuglardan, saglik ve ¢evre bilinci ile ilgili degiskenlerde
organik tekstil tirinleri satin alan katilimcilarin almayanlara gore daha yiiksek ortalama
puan degerine sahip oldugu gorilmektedir. Bu bilgi; organik tekstil {riinleri satin
alanlarin daha fazla saglik ve g¢evresel bilince sahip oldugu seklinde yorumlanabilir.
Bunun yani sira her iki degisken iginde tablodan sig. degerlerinin p<0.05 degerlerini
vermektedir. Bu durum, organik tekstil iriinleri satin alma durumlart ile saglik ve gevre

bilincine sahip olma durumlari arasinda anlamli bir farklilik oldugunu isaret etmektedir.

2.13.0rganik Gida Satin Alma Sikhg ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma ve

Almama Durumlarimin Karsilastirilmasi

Katilimcilarin son bir yil i¢cinde organik tekstil {riinleri satin alip almama
durumlart ile son 6 ay i¢inde organik gida satin alma siklig1 arasindaki iligkin ile ilgili ki

kare bagimsizlik testi sonuglar1 Tablo 21°de verilmistir.

Tablo 21. Organik Gida Satin Alma Siklig ile Organik Tekstil Uriinleri Satin Alma
Degiskenleri icin Ki-Kare Bagimsizlik Testi Sonuglart

Aymp. Sig(2-
Deger Sd sided)
Pearson ki-kare 17,358 4 0,002
Olasilik Orani (Likelihood Ratio) 18,563 4 0,001
Linear-by-Linear Assocation 9,727 1 0,002
N of Valid Cases 168
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Tablo 21’deki ki kare sonuglarina gére, anlamlilik degeri p=0,002 vermektedir.
Bu durum organik gida satin alma siklig1 ile organik tekstil iiriinii satin alma durumu
arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde anlamli bir farkliligin varligmi gostermektedir

(X%hes=17,358; p<0,05).

2.14. Organik Tekstil Uriinii Satin Alma Davrams1 ile Demografik Ozellikler
Arasindaki Farkhilik

Katilimcilarin  demografik oOzellikleri ile organik tekstil iiriinleri satin alma
davranig1 arasindaki farkliligin anlamli olup olmadigma o6lgmek i¢in Ki Kare
Bagimsizlik testi kullanilmistir. Buna gore katilimcilarin cinsiyet, yas, gelir, egitim,
medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma 6zelliklerine iliskin degiskenlerin organik tekstil
trtinleri satin alma durumlarina gore farklihig: ile ilgili hipotezler ve sonuglar1 Tablo
22’de verilmis ve yorumlanmustir.

Uygulanan Ki-kare analizi sonucunda Anlamlilik Diizeyi (P) < Tablo Degeri (o )
= 0,05 degerinden kii¢iik ise H1 hipotezi kabul edilmistir. Yani degiskenler arasinda
istatistiksel olarak iliski vardir sonucuna ulasilmistir. Aksi halde Anlamlilik Diizeyi (P)
> Tablo Degeri (o) = 0,05 tablo degerinden biiyiik ise Ho hipotezi kabul edilerek,

degiskenler arasinda istatistiksel olarak iliski yoktur sonucuna ulagilmistir.

Tablo 22. Organik Tekstil Uriinii Satin Alma Davramg: ile Demografik Ozellikler
Arasindaki Farklihk

Hipotezler Ki kare lligki | Karar (0,05
Sonucu anlamhk
diizeyinde)
Ho: Katiimcilarinin Cinsiyetleri ile Organik Tekstil | X°=0,034; Df=1 | ,854>,05
UriinG Satin Almalari Arasinda Farkllik yoktur. Anlamlihik Duzeyi | Hy Kabul; H;
H;. Katilimcilarinin Cinsiyetleri ile Organik Tekstil | =0,854 Red.

UriinG Satin Almalari Arasinda Farklilik vardir.

Ho: Katilimcilarinin Yas Gruplar ile Organik Tekstil | X°= 5,626; df= 3; | ,131>,05
Uriin Satin Almalari Arasinda Farkhlik yoktur. p=,131 Ho, Kabul; H;
H;: Katilimcilarinin Yas Gruplar ile Organik Tekstil Red

UriinG Satin Almalari Arasinda Farklilik vardir.
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Ho: Katilimcilarinin egitim diizeyleri ile Organik Tekstil | X°= 3,246; df=2; | ,162>,05
UriinG Satin Almalari Arasinda Farkhlik yoktur. p=,162 Ho Kabul; H;
H.: Katilimcilarin egitim dizeyleri ile Organik Tekstil Red

UriinG Satin Almalari Arasinda Farklilik vardir

Ho: Katilimcilarinin Gelir Diizeyi ile Organik Tekstil | X°= 12.399; df=3; | ,006<,05
UriinG Satin Aimalari Arasinda Farklilik yoktur. p=,006 Ho Red; Hi
H;:Katilimcilarin Gelir dlzeyleri ile Organik Tekstil Kabul.

UriinG Satin Almalari Arasinda Farklilik vardir.

Ho: Katiimcilarinin Medeni Durumu ile Organik Tekstil | X°=0,058; df=1; | ,809>,05
Uriini Satin Almalari Arasinda Farkhlik yoktur. p=,809 Ho Kabul; H;
H.: Katilimcilarin Medeni Durumu ile Organik Tekstil Red

UriinGi Satin Almalari Arasinda Farklilik vardir.

Ho: Katihmcilarinin Cocuk Sahibi olma Durumu ile X’= ,914; df=1; | ,339>,05
Organik Tekstil Uriinii Satin Almalari Arasinda Farklilik | p=,339 Ho Kabul; H;
yoktur. Red
H;:Katilimcilarin  Gocuk Sahibi Olma Durumu ile
Organik Tekstil Uriinii Satin Almalari Arasinda Farklilik

vardir

Tablo 22’deki sonuglar incelendiginde; katilimcilarin gelir diizeyleri ile organik
tekstil tirtinleri satin almalar1 arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farklilik
oldugu goriilmektedir. Fakat katilimcilarin cinsiyet, yas grubu, egitim diizeyi, medeni
durum ve ¢ocuk sahibi olma durumu ile organik tekstil iiriinii satin alma durumlar

arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde 6nemli bir farklilik olmadig1 gériilmektedir.

2.15. Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliliginin Organik Tekstil Uriinleri

Satin Alma ve Almama Durumlarmma Gore Karsilastirilmasi

Katilimeilarin biitiin 6zellikleri tamamen esit olan iki tisortten organik pamuktan
tiretilmis olan1 igin fazladan para édeme isteklilikleri ile organik tekstil tirtinleri satin
alma ve almama durumlarmi karsilagtirllmak amaciyla uygulanan t- testi sonuglari
Tablo 23°te verilmektedir.

Tablo 23’e gore, katilimcilarin organik tekstil iiriinleri satin alma durumlari ile
organik tekstil {irlinleri i¢in fazladan para 6deme istekliligi arasinda anlamli bir farklilik
bulundugu goriilmektedir(p<0.05). Gruplara ait ortalamalar degerlendirildiginde;

organik tekstil iiriinleri satin alan katilimeilarin, satin almayanlara nispeten daha yiiksek
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ortalama puan degerine sahiptir. Bu durum, organik tekstil Ttriinleri satin alan

katilimcilarin fazladan fiyat 6demede daha goniillii olduklar seklinde ifade edilebilir.

Tablo 23. Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliligi ile Organik Tekstil

Uriinleri Satin Alma ve Almama Durumlarimin Karsilastirilmasi

©
— E
o w®
=
x 8 S
sz 8
23 5
03D |\ ort(x) |SS T P
Evet 69 3,28 ,66
Organik tekstil tGriinii i¢in daha
fazla fiyat 6deme Istekliligi Hayir 99 2,80 ,97 3,56 |,000*

2.16. Demografik Ozellikler ile Organik Tekstil Uriinleri i¢in Fiyat Farki Odeme
Istekliligi Arasindaki Farkhhk

Katilimcilarin organik tekstil iirlinleri icin daha fazla fiyat 6deme istekliligi ile
ilgili tutumlarinin cinsiyet, medeni durum ve ¢ocuk sahibi olma durumuna gore farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla bagimsiz 6rneklem t-testi, yas, egitim ve
gelir diizeyleri agisindan farkliligini incelemek icin ise tek yonlii anova testi

uygulanmigtir.

2.16.1. Organik tekstil iiriinlerine fiyat farki 6deme istekliliginin cinsiyete

gore karsilastirilmasi

Katilimeilarin organik tekstil dirtinleri i¢in fazladan fiyat 6deme isteklilikleri ile
cinsiyet degiskeni arasindaki farkliligi incelemek amciyla uygulan t- testi sonucunda

elde edilen bilgiler karsilastirmali olarak Tablo 24’de verilmistir.
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Tablo 24. Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliliginin Cinsiyete Gore

Karsilastirtlmasi
Cinsiyet N Ort.(x) SS T P
Kadin 123 3,02 ,88
Erkek 45 2,93 91 ,536 ,592

Tablo 24’e gore organik tekstil tirlinleri i¢in daha fazla para 6deme istekliligi ile
ilgili tutumlarda; kadin katilmecilarin erkek katilimcilardan daha yiiksek ortalamaya
sahip oldugu goriilmektedir. Tablodaki p anlamlik degeri 0, 592 olup bu deger 0.05’den
biiyiikk oldugu i¢in organik tekstil triinleri i¢in daha fazla para 6deme istekliligi ile

katilimcilarin cinsiyetleri arasinda anlamli bir farklilik bulunmamaktadir.

2.16.2. Yas ile organik tekstil iiriinleri icin fiyat farki 6deme istekliligi

arasindaki farkhhk

Katilimcilarin organik tekstil tirtinleri i¢in fazladan fiyat 6deme istekliliginin yas
gruplarina gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan anova
testi sonucunda elde edilen bilgiler karsilastirmali olarak Tablo 25’de verilmistir.

Tablo 25. Yas ile Organik Tekstil Uriinleri icin Fiyat Farki Odeme Istekliligi Arasindaki
Farkliik

Demografik Ozellik Df F P

Yas 2 1,864 ,158

Arastirma sonuglarina gore, farkli yas gruplarina ait katilimcilarin organik tekstil
triinleri i¢in fazladan fiyat ©Odeme niyetleri arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir ( F=1,864; p>0.01).
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2.16.3.Egitim diizeyi ile organik tekstil iiriinleri icin fiyat farki 6deme
istekliligi arasindaki farklihk

Katilimeilarin organik tekstil tirtinleri i¢in daha fazla fiyat 6deme istekliliklerinin

egitim diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan

anova testi sonucundaki edilen bilgiler karsilagtirmali olarak Tablo 26’da verilmistir.

Tablo 26. Egitim Diizeyi ile Organik Tekstil Uriinleri icin Fiyat Farki Odeme Istekliligi
Arasindaki Farklilik

Demografik Ozellik Df F P

Egitim Durumu 2 ,049 ,953

Yapilan anova testine gore, Katilimcilarin egitim diizeyleri ile organik tekstil
driinleri icin fazladan fiyat ©deme isteklilikleri arasinda anlamli bir farklilik

bulunmamaktadir ( F=,049; p>0.01).

2.16.4. Gelir diizeyi ile organik tekstil iiriinleri icin fiyat farki 6deme
isteklikliligi arasindaki farkhhk

Katilimeilarin organik tekstil tiriinleri i¢in fazladan fiyat 6deme istekliliklerin
gelir diizeylerine gore farklilik gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla uygulanan

anova testi sonuglar1 karsilagtirmali olarak Tablo 27°de verilmistir.

Tablo 27. Gelir Diizeyi ile Organik Tekstil Uriinleri icin Fiyat Farki Odeme Istekliligi
Arasindaki Farkhilik

Demografik Ozellik Df F P

Gelir Diizeyi 2 2,544 ,082
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Aragtirma sonuglarma gore, katilimcilarin gelir diizeyleri ile organik tekstil
iriinleri i¢in fazladan fiyat ©Odeme niyetleri arasinda anlamli bir farklilik
bulunmamaktadir ( F=2,544; p>0.01).

Katilimcilar gelir diizeylerine gore 2000TL ve alt1 ile 2000TL ve {istii olacak
sekilde siniflandirilarak t-testi analizine tabi tutuldugundaki gelir diizeyi ile organik
tekstil tiriinleri i¢in daha fazla para 6deme istekliligi arasinda 0,05 anlamlilik diizeyinde
anlamli bir farklilhik bulunmaktadir (p<0.05). 2000 TL ve {istii olan katilimcilarin
organik tekstil {irlinleri i¢in daha fazla para 6demede (ort=2,09), 2000 TL ve alt1 gelir
diizeyine sahip olan katilimcilara gore (ort=1,11) daha istekli olduklar belirtilebilir.

Tablo 28. Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliliginin Gelir Diizeyine

Gore Karsilastirtimasi

Gelir Diizeyi N Ortalama SS T P
2000TL alti 47 1,77 1,11
2000TL ve Uzeri 120 2,09 0,77 2,162 ,032

2.16.5. Organik tekstil iiriinlerine fiyat farki 6deme istekliliginin medeni

duruma gore karsilastirilmasi

Katilimeililarin organik tekstil tiriinleri i¢in fazladan fiyat 6deme istekliligi ile

medeni durumlar arasindaki iligski Tablo 29’da verilmistir.

Tablo 29. Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliliginin Medeni Duruma

Gore Karsilastirtimasi

Medeni Durum N Ortalama SS T P

Evli 133 2,97 ,83

Bekar 35 3,09 1,07 -,687 ,493
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Tablo verilerine gore bekar katilimcilarin organik tekstil {iriinleri i¢in daha fazla
fiyat 6demede ortalama skorlarmin daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Bu farkliligin
iliskisi degerlendirildiginde ise; p>0.05 oldugundan medeni durum ile organik tekstil
tirtinleri i¢in daha fazla fiyat 6deme istekliligi arasinda 6nemli bir farklilik olmadig:

goriilmektedir.

2.16.6. Organik tekstil iiriinlerine fiyat farki 6deme istekliliginin cocuk sahibi
olma durumuna gore karsilastirilmasi

Katilimcililarin organik tekstil iirtinleri i¢in fazladan fiyat 6deme istekliliklerinin

cocuk sahibi olma durumlar1 agisindan farklilik gosterip gostermedigi karsilastirmali

olarak Tablo 30°da verilmistir.

Tablo 30. Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme Istekliliginin Cocuk Sahibi

Olma Durumuna Gére Karsilastiriimasi

Cocuk Sahibi Olma

Durumu N Ortalama Std. Sapma T P
Cocuk Sahibi 125 2,99 ,80

Cocuk Sahibi Degil 43 3,00 1,11 -,051 ,959

Tablo verilerine gore gocuk sahibi olmayan katilimcilarin organik tekstil tirtinleri
icin daha fazla fiyat Odeme istekliliginde ortalamalarmin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Bu farkliligin iliskisi degerlendirildiginde ise; p>0.05 oldugundan ¢ocuk
sahibi olma durumlari ile organik tekstil {irlinleri i¢in daha fazla fiyat 6deme istekliligi

arasinda onemli farklilik goriilmedigine sonucuna ulagilmaktadir.

2.17. Organik Gida Satin Alma Sikhig ile Organik Tekstil Uriinleri icin Fiyat
Farki Odeme Istekliligi Arasindaki Farkhlik

Katilimcilarin organik iirin satin alma siklig1 ile organik tekstil {irtinleri i¢in
daha fazla para 6deme istekliligi arasindaki iliskiyi 6l¢gmek amaciyla uygulanan anova

testi analiz sonuglar1 Tablo 31’de yer almaktadir.
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Tablo 31. Organik Gida Satin Alma Sikhig1 ile Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki
Odeme Istekliligi Arasindaki Farklilik

Kareler Kareler
Varyansin Kaynagi Toplami Sd Ortalamasi |F P
Gruplar
Arasi 22,079 4 5,520
Organik tekstil Gruplar
Urdnleri igin daha | :~.
fazla para 6deme 'S\ 108,916 | 163
istekliligi Toplam | 130,994 167 ,668 8,621 ,000***

Tablo 31°deki sonuglara gore, organik gida satin alma sikliklar1 ile organik
tekstil tirtinleri i¢in fazladan para 6deme isteklilikleri arasinda 0,01 anlamlik diizeyinde

onemli bir farklilik bulunmustur (F=8,621; p<0.01).

2.18. Cevre ve Saghk Bilinci ile Organik Tekstil Uriinlerine Fiyat Farki Odeme
Istekliligi Arasindaki Farkhlik

Katilimcilarin ¢gevre ve saglik bilincine sahip olma durumlarinin organik tekstil
trtinleri i¢in fazladan para O6deme istekliklerine gore karsilastirilmasi Tablo 32°de

verilmistir.

Tablo 32. Cevre ve Saglik Bilinci ile Organik Teksti/ Uriinlerine Fiyat Farki Odeme
Istekliligi Arasindaki Farklilik

Kareler Kareler
Varyansin Kaynagi Toplami Sd. Ortalamasi | F P
Gruplar Arasi | 15,605 3 5,202
Gruplar ici 47,590 164 ,290
Cevre Bilinci | Toplam 63,195 167 17,925 ,000
Gruplar Arasi | 14,689 3 4,896
Gruplar ici 45,145 163 277
Saglik Bilinci | Toplam 59,834 166 17,679 ,000

Katilimcilarin ¢evre ve saglik bilincine sahip olma durumlar ile organik tekstil
iriinleri i¢in daha fazla para 6deme isteklilikleri arasinda anlamli bir fark oldugu

goriilmektedir (p<0.01).
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Sonuc ve Oneriler

Bu arastirma ile organik tekstil iiriinleri satin alma davranisi ve fiyat farki 6deme
istekliligi iizerine etki eden ¢esitli faktorler ortaya konmaya ¢alisilmistir. Arastirmadan
¢ikan sonuclar ve bu dogrultuda sunulan 6neriler su sekildedir:

» Katilimcilarin %41,1°1 son bir yil i¢inde organik tekstil tiriinleri satin aldiklarini
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belirtmektedir. Organik tekstil tirlinleri satin alan katilimcilar, daha ¢ok organik
i¢ camasiri, havlu-bornoz, bebek giysileri sahip olduklarini belirtmislerdir. Bu
sonuca gore tiiketicilerin saglik konusuna onem vermeleriyle paralel olarak,
daha cok tene direkt temas eden tirlinlerde organik tekstil iiriinlerini sectikleri
ifade edilebilir. Boylece, tene direkt temas eden mevcut triinlerde gesitlilik
artisina gidilebilecegi ve tene temas etmese de dolayli olarak organik tekstil
driinlerinin insan sagligma faydalar1 konusunda pazarlama calismalari
yiriitiilmesinin faydali olacag: diistiniilmektedir.

Organik tekstil {iriinlerinin, satin alimmasmdaki en o6nemli faktorler, bu
trlinlerin, saglikli olmasi, yumusak olmasi, ciltte tahris ve alerji riski
olusturmamasidir. Satin alinmamasindaki en 6nemli faktorler ise, organik tekstil
tirlinlerinin, fiyatinin pahali olmasi, satiy magazalarinin yetersizligi ve yeteri
kadar iirtin ¢esidinin olmayisidir. Organik tekstil tiriinleri hakkinda, bu {irtinlerin
cevreye olan duyarliligi, iiretimi asamasinda calisanlarin saglik ve sosyal
sartlariin korunmasina katkis1 gibi konularda tiiketicilerin yeteri kadar bilgi
sahibi olmadiklar1 goriilmistiir. Bu dogrultuda, organik tekstil iireticilerinin,
driinlerinin  olumlu ydnleri hakkinda pazarlama faaliyetlerini 6n plana
cikarmalariyla elde edilecek biling artisi, bu tiir iirlinlere yonelik talebin
yiikselmesine faydali olacagi diisiiniilmektedir. Ayrica treticilerin fiyat fayda
analizini tiiketicilere iyi aktarmasi ve bunun yaninda, modaya uygun iriinlerin
cesitliligini artirarak tUriinlerini gelistirmeleri ve markalagmalar tiiketici istek ve
ihtiyaglarina daha uygun olacaktir.

Arastirmaya katilanlarin begendikleri bir magazadan kendileri veya aile tiyeleri
icin biitiin 6zellikleri tamamen esit olan iki tigortten organik pamuktan iiretilmis
olani i¢in daha fazla para 6demeye istekli olup olmama durumlar1 bakimindan

degerlendirildiginde; yaridan fazla katilimcinin olumlu cevap verdigi tespit
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edilmistir. Organik tekstil {riinleri i¢in fazladan 6deme yapmaya istekli olan
katilimcilar, 30 TL degerinde bir t-shirt i¢in en fazla 31-40 TL arasinda para
Odeyebileceklerini belirtmislerdir. Seceneklerdeki fiyat farki yiikselmesiyle
katilimcilarin fazladan 6deme istekliliginin diistiigii goriilmiistiir. Bu sonug;
tilketicilerin organik tekstil lirliniine konvansiyoneline kiyasla en fazla % 30
oranina kadar para ddenmesine riza gosterildigini, %30’dan fazla 6demelerden
sonra ¢ekimser davranildigini ortaya koymaktadir. Bu durum ise, organik tekstil
tiriinlerinin pazarda, yiiksek fiyattan ziyade goreli olarak diisiik karla satis
politikasinin kisa donemde iiriiniin tutunmasina ve bu triinler hakkinda olumsuz
degerlendirilen pahali olma yargilarinin  kirilmasmma faydali olacagi
diistiniilmektedir.

Organik tekstil iirlinleri satin alan katilimcilar, saglik ve ¢evre bilinci yiiksek,
organik gida tiiketim siklig1 fazla, aylik ortalama gelir diizeyi yiiksek bireyler
oldugu goriilmiistiir. Bu sonuglaradan; kendi ve aile sagligini 6nemseyen,
cevresel sorumluluk sahibi bilingli tiiketiciler sayesinde organik tekstil
tirtinlerinin gelecek yillar i¢cinde 6neminin giderek artacagi sdylenebilir. Organik
tekstil Uiriinlerinin, pazarin kaymagini alma politikasindan orta ve uzun dénemde
vazgecilecegi; daha genis alandaki pazarlara ulasacagi diislincesi gercevesinde,
organik tekstil iiriinlerinde marka olma konusunda goreli olarak diisiik fiyath
pazarlama politikas1 secen Onciilerin, daha yiliksek kar saglayacagi
diistiniilmektedir.

Organik gida satin alim sikliklar1 fazla, yliksek ¢evre ve saglik bilincine sahip,
son bir yil i¢ginde organik tekstil iiriinleri satin alan tiiketicilerin organik tekstil
riinleri i¢in daha fazla para 6demede istekli olduklart goriilmiistiir. Bu
sonuglarin; tliketicilerin organik iirlinleri kullanmalar1 ve c¢evre ve saglik
konusundaki bilinglerinin artmasiyla bu {iriinler igin verilen degerin yiikselmesi
verisini ispatlayan bir sonug oldugu goriilmektedir.

Organik tekstil irtinleri satin alma istekliligi ile demografik 6zellikler arasinda
herhangi bir iliski bulunamamistir. Yalnmizca 2000TL ve iistii gelir diizeyine
sahip bireyler organik tekstil iiriinlerine daha yiiksek fiyatlar 6demeye goniillii
olduklar1 sonucuna ulagilmistir. Bu durum ise, organik tekstil iiriinlerinde, gelir

etkisinin ikame etkisinden daha biiyiik oldugu bir pazar kosulu i¢inde olundugu
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gorlisiinii yansitmaktadir. Diger bir ifadeyle bu, tiiketicilerin, organik tekstil
tirlinlerini ¢ok pahali olarak degerlendirmesinin bir sonucudur.

Konu ile ilgili yapilacak gelecek calismalarda, belli bir tiiketici grubu segilerek
ornegin; 31-40 yas araligindaki annelerin moda bilingleri, etiketlerdeki bilgileri
okuma duyarliligi, giinliik yasamda tekstil {irinlerine verilen dnem derecesi,
aligveris aliskanliklarr, marka tercihleri vb. gesitli degisenlerin organik tekstil
triinleri satin alma davranisinda etkisi arastirilarak tiiketiciler hakkinda daha
genis bilgi edinilmesi saglanabilir.

Bir diger arastirma Onerisi ise; spesifik bir organik tekstil iriinii hakkinda
tiikketicilerin tutum ve davranislar1 Olgiilerek daha genis kitlelere uygulanmasi
gereken pazarlama stratejilerinin ayrintili olarak belirlenmesi olabilir.

Son olarak; Orneklemin arttirilmast arastirmanin sonuglarindaki dogrulugu
arttirabilir veya Orneklemin fakli yerlerden seg¢ilmesi kiyaslama agisindan

faydal1 olabilir.
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Ek-1: Anket Formu Ornegi

Sayin katilimei,

Son yillarda organik tekstil iiriinleri pazar1 hizla gelismektedir. Organik tekstil,
cevre ve insan sagligina zarar veren herhangi bir kimyasal giibre, ilag, genetigi
degistirilmis tohum ve diger zararli kimyasallar kullanilmadan yetistirilmis organik
elyafin tiiketiciye ulasincaya kadar tekstil sektoriinde ilgili organik standartlara gore
isleme almip sertifikalandiriimasidir. Ulkemiz, organik tekstil {iriinlerinin hammaddesi
olarak kullanilan organik pamuk elyafi tiretiminde diinyada 6nemli bir konuma sahiptir.
Bu galismayla mevcut ve potansiyel organik tekstil tirtinleri tiiketicilerinin profillerini
belirlemek, satin alma davranisin1 ve istekliligini etkileyen faktorleri ortaya koymak
amaclanmaktadir. Ankette vereceginiz cevaplar sadece ilgili bilimsel aragtirma
dahilinde kullanilacaktir. Bu amagla hazirlanmis olan anket formunu cevaplamay1 kabul
ederek ¢alismama katkida bulundugunuz i¢in tesekkiir ederim.

Saygilarimla
Aysenur Banu ALTUN
Anadolu Universitesi,
Pazarlama Program
Yiiksek Lisans Ogrencisi

1. Son 1 yil icinde kendiniz ya da aile iiyeleriniz icin herhangi bir organik
tekstil iiriinii satin aldiniz m1?

( ) Evet () Hayir (Yamitiniz bu sik ise liitfen 4. soruya geciniz)

2. Asagida belirtilen iiriinler arasindan satin aldiklarimz liitfen belirtiniz.

Organik bebek giysileri () Evet ( ) Haywr
Organik ¢ocuk giysileri () Evet ( ) Haymr
Organik tisort () Evet ( ) Hayr
Organik elbise () Evet ( ) Hayir
Organik jean-pantolon () Evet ( ) Hayir
Organik i¢ camasir: ( ) Evet ( ) Hayir
Organik havlu-bornoz () Evet ( ) Hayir
Organik ev tekstili(nevresim, yastik yiizii vb) () Evet ( ) Hayir
Organik corap () Evet ( ) Haywr
Organik hamile giysileri ( ) Evet ( ) Hayir
Organik egzersiz giysileri () Evet ( ) Haywr
| D110 o PN ) ( ) Evet ( ) Hayr
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3. Organik tekstil iiriinleri satin almada asagidaki faktorler sizin icin ne
derece etkili olmustur?
Ne Etkili Hic¢
Cok Ne Etkili
Etkili Etkili |Etkisiz |Etkisiz |Degil

Organik tekstil iiriinlerinin cevre
dostu olarak iiretilmesi

Organik tekstil iiriinlerinin saghkh
olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin antialerjik
olmasi (ciltte tahris ve alerji riskinin
olmamasi)

Organik tekstil iiriinlerinin iiretim ve
calisma kosullarinin giivenilir olmasi
(cahisanlarin saghk ve sosyal
sartlarinin korunmasina destek olma)

Organik tekstil iiriinlerinin ynmusak
olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin renk-
tasarim acisindan begenime uygun
olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin fiyatinin

uygun olmasi

4. Organik tekstil iiriinleri satin almamamzda ya da su an aldigimiz miktardan

daha cok satin almamamzda asagida belirtilen faktorlerin etkisi nedir?

Cok
Etkili

Etkili

Ne Etkili
Ne
Etkisiz

Etkisiz

Hic¢
Etkili
Degil

Organik tekstil iiriinleri hakkinda
yeteri kadar bilgimin olmamasi

Organik tekstil iiriinleri satis
magazalarinin yetersiz olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin fiyatinin
pahali olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin tasarim ve
goriiniis acisindan zayif olmasi

Organik tekstil iiriinlerinin ekstra
faydasinin olmamasi

Organik tekstil iiriinlerinin kalitesinin
diisiik olmasi

Organik tekstilde yeteri kadar iiriin
¢esidi olmamasi
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5. Begendiginiz bir magazadan kendiniz veya aile iiyeleriniz icin pamuklu bir
tisort satin almak iizere oldugunuzu diisiiniin. Biitiin 6zellikleri tamamen
esit olan iki tisortten organik pamuktan iiretilmis olani icin daha fazla para

odemeye istekli olur muydunuz?

( ) Kesinlikle istekli olurdum

( ) Biraz istekli olurdum

( ) Bilmiyorum, fikrim yok

() Istekli olmazdim (Yanitimz bu sik ise liitfen 6. sorudan itibaren devam

ediniz)

6. Yukaridaki soruda bahsedilen pamuklu tisortiin 30 TL oldugunu diisiiniin.
Biitiin 6zellikleri esit oldugu bir durumda organik pamuktan iiretilmis olan

tisortii satin almak icin en fazla ne kadar fiyat 6derdiniz?

) 31 - 40 TL arasi olsa alirdim
) 41 - 50 TL arasi olsa alirdim
) 51 - 60 TL arasi olsa alirdim
) 61 —70 TL arasi olsa alirdim
) 71- 100 TL arasi olsa alirdim

AN N N N N N

) Bilmiyorum, fikrim yok.

7. Son 6 ay icinde yaklasik olarak ne kadar sikhikla organik iiriin(meyve

sebze/kuru gida vb. gibi) aldiniz?

) Gida ahisverisine her ciktigimda
) Haftada 1-3 kere

) Ayda 2-3 kere

) Ayda 1 veya daha az

A~ AN A~~~

) Hi¢c almadim
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8. Asagida yer alan saghk ile ilgili ifadelere katilma derecenizi size en uygun

olam isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle
Katihyorum

Katiliyorum

Ne
Katillyorum
Ne
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Saghk riski
olusturabilecek iiriinler
hakkinda endiselenirim
ve kendimi korumak
icin elimden geleni
yaparim.

Saghgimi koruma
konusunda yeteri kadar
tedbirli oldugumu
diisiinilyorum.

Kendi saghgim ve
ailemin saghgi ile ilgili
konularda hassas
davranirim.

Satin alacagim giysilerin
saghga zarar
vermeyecegini  bilmek
benim icin 6nemlidir.

Giysi liretiminde
kullanilan boya ve
kimyasal maddelerin
saghik riski tasidiga
konusunda endiseliyim.

Satin alacagim iiriiniin
insan saghgma olumsuz
etKisi olup olmadigina
diger insanlardan daha
cok dikkat ederim

Insan saghgim dikkate
alan iiriinleri pahal olsa
bile alirnm
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9. Asagida yer alan cevre ile ilgili ifadelere katilma derecenizi size en uygun

olan sikki isaretleyerek belirtiniz.

Kesinlikle
Katihyorum

Katihyorum

Ne
Katihyorum
Ne
Katilmiyorum

Katilmiyorum

Kesinlikle
Katilmiyorum

Tercih yapmak
durumunda
oldugumda ¢evreye
daha az zarar veren
iiriine yonelirim.

Olusan cevre
kirliliginin bitki,
hayvan ve insan
yasamini tehlikeye
soktugunu diisiiniiyor
ve dfkeleniyorum

Ailemle ve
arkadaslarimla cevre
sorunlar1 hakkinda
sohbet eder, onlari
cevreye zarar verecek
iiriinleri almamalari
icin ikna etmeye
calisirim.

Daha pahali da olsa
cevreye zarar
vermeyen iiriinleri
tercih ederim

Satin alacagim
giysilerin cevreye
zarar vermeden
iiretildigini bilmek
benim icin 6nemlidir.

Giysilerde kullamilan
boya ve kimyasal
maddelerin ¢evreye
zarar1 oldugu
konusunda
endiseliyim.
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10. Cinsiyetiniz:
( ) Erkek

11. Yasimz:
( )20°den az
() 41-50arasi

12. Mezuniyetiniz:

( ) ilkokul

() Yiiksekokul

( ) Kadin

() 21-30aras: () 31-40aras

( ) 51 ve iistii

() Ortaokul ya da 8 yillik ilkégretim

() Lise

( ) Universite ( ) Yiiksek Lisans- Doktora

13. Hanenize giren aylik ortalama gelir diizeyi:

( ) 1000 TL ve alta
( )1001-2000TL
( )2001-3000TL
( )3001-4000TL
( ) 4000 TL’den fazla

14. Su anki medeni durumunuz:

( ) Evli ( ) Bekar

15. Cocuk sahibi misiniz?

() Evet ( ) Hayir
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